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Oz

Son yillarda okullarda meydana gelen olaylarla ilgili literatiir ve basinda yer alan haberler incelendiginde,
Okullarda yasanan giivenlik problemlerindeki artis goze ¢carpmaktadir. Okullarin giivenli hale getirilmesi icin bu
konunun derinlemesine incelenmesi ve bu konuya iliskin akademik ¢alismalarin yapimasi, bulgularin
degerlendirilmesi biiyiik onem tasimaktadir. Bu baglamda, bu arastirmanin amaci, okul giivenligi ve giivenli okul
hakkinda genel bilgi vermek ve farkindalik saglamak icin okullarda yasanan giivenlik problemlerine iliskin
alanyazint incelemektir. Bu amag¢ dogrultusunda, bu arastirmada Tiirkiye 'de ve yurtdisinda yapilan ¢alismalar
fiziksel ve psikolojik agisindan incelenmigtir.
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Abstract

In recent years, when the news about the violence occurred in schools is investigated, the increase in the security
problems at schools attracts people's attention. In order to turn the schools into safer places, it is very crucial to
investigate this subject deeply and make academic works and assess the findings related with this issue. In this
case, the purpose of this study is the investigation of the literature about the security problems faced with in schools
in order to provide general knowledge and awareness about school safety and security. For this purpose, in this
paper, the studies made in Turkey and abroad are investigated in terms of physical and psychological variables.
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Giris

Giivenlik, insan yasaminda hem fizyolojik hem de psikolojik boyutu olan bir kavramdir. Ihtiyaglar
acisindan ele alindiginda, giivenlik Maslow’a gore nefes almak, yemek ve igmek gibi temel ihtiyaglardan sonra
ikinci sirada yer alir. Bu bakimdan giivenlik, yasamdan ve yaptigimiz isten aldigimiz doyumu etkileyen énemli
bir faktor ve ayn1 zamanda bagar1 ve verimliligimizi etkileyen temel etmenlerden biridir. Okullarda nitelikli bir
o0grenme ortami olusturabilmek i¢in hem &grencilerin hem de dgretmenler agisindan giivenli bir ortam yaratilmasi
biiyiikk 6nem tasimaktadir. Giivenli okullar ve okul giivenligi mevzu bahis oldugunda konuya ¢ok farkli agilardan
bakmak ve tanimlamalar yapmak miimkiindiir. Okul giivenliginin 6ziinii olusturan konular, okulun emniyeti ve
asayisinin temini, okulun olasi afetlere ve kriz durumlarina karst hazir bulunuslulugu, okulun fiziksel ¢evresinin
giivenligi, saglik ve madde bagimliligina iligkin giivenlik ve okul ¢evresindeki trafik unsurlarinin uygun sekilde
diizenlenmesi seklinde siralanabilir (Turhan & Turan, 2012).

Literatiirde okul giivenligi kavramina iliskin gesitli tamimlamalar bulunmaktadir. Dénmez (2001) okul
giivenligini, 6grencilerin, 6gretmenlerin ve diger personelin kendini fiziksel, duygusal ve psikolojik acidan 6zgiir
hissetmeleri olarak tanimlamistir. Giiven (2002) ise okul gilivenligini, okulda 6grenme igin uygun bir ortam
yaratilmasi olarak tanimlamaktadir. Wanat (1996, Akt: Memduhoglu & Tasdan, 2008), okul giivenligini,
ogrencilerin, 6gretmenlerin ve okuldaki diger personelin kendilerini fiziksel, duygusal ve psikolojik bakimdan
ozgiir hissetmeleri olarak tanmimlamustir. Dénmez ve Ozer’e (2009, s.7) gore “okul giivenligi; dgrenci ve okul
personelinin okul iginden ya da ¢evreden kaynaklanan sug, siddet, saldirganlik, zorbalik, hirsizlik, vandalizm,
alkol, sigara ve uyusturucu madde kullanimi, cinsel ve 1rksal taciz gibi istenmeyen davranislara karsi korunmalari
ve okulda bir kriz ortami yaratabilecek olaganiistii hallerde (6rn. silahli saldiri, yangin, deprem gibi) can
giivenliginin en st diizeyde saglanmasidir.” Okul giivenligi sadece okul ortamiyla sinirli degildir. Okul giivenligi,
¢ocugun ya da diger okul personelinin okula gitmek amaciyla evinden ayrilmasi anindan baglayarak tekrar evine
gelinceye kadarki tiim agamalar1 kapsar (Memduhoglu & Tagdan, 2008).

Bunlarm yam sira, giivenli okul kavrami, 6grencilerin ve 6gretmenlerin fiziksel ve psikolojik zarar gérme
kaygisi olmadan, 6zgiir bir ortamda 6grendikleri ve dgrettikleri diizenli ve amagl yerler olarak ifade edilmistir
(California Department of Education, 1989, Akt: Dénmez & Ozer, 2009).

Okul giivenligi ile ilgili yapilan ¢alismalar incelendiginde, okul giivenligi sorununun sadece iilkemizde
degil, tiim gelismis iilkelerin son yillardaki 6nemli egitim sorunlarindan biri haline geldigi gbze ¢arpmaktadir Bu
baglamda, bu arastirmanin amaci, okul giivenligi ve giivenli okul hakkinda genel bilgi vermek ve farkindalik
saglamak i¢in okullarda yasanan giivenlik problemlerine iliskin alanyazini incelemektir. Bu amag¢ dogrultusunda,
bu arastirmada Tiirkiye’de ve yurtdiginda yapilan calismalar fiziksel ve psikolojik agisindan incelenmistir.

Yontem

Bu cgalismaya veri saglamak amaci ile okullardaki fiziksel ve psikolojik giivenlik konularmi iginde
barindiran yurticinde yapilan 13 g¢alisma ve yurtdisinda yapilan 5 ¢alisma olmak iizere toplamda 18 calisma
taranmustir Ve bu ¢aligmalar asagida yurtiginde ve yurtdisinda yapilan ¢alismalar olmak iizere iki ana baglik altinda
detayli bir sekilde 6zetlenmistir.

Yurticinde Yapilan Cahsmalar

Turhan ve Turan (2012) tarafindan, tilkemizdeki ortaggretim kurumlarinin giivenligine iligskin 6gretmen,
ogrenci, yonetici ve velilerin goriislerini ortaya koymak amaciyla yapilan ¢alismada Elazig, Yozgat ve Mardin il
merkezlerindeki ortaggretim kurumlarinda bulunan 6gretmen, 6grenci, yonetici ve velilerden seckisiz rnekleme
yontemi ile segilen 480 6grenci, 188 Ggretmen, 60 okul yoneticisi ve 235 veliden, arastirmacilar tarafindan
gelistirilen besli Likert tipinde 23 maddelik bir dlgek ile bilgi toplanmis ve verilerin analizinde frekans, yiizde,
ortalama, t-testi ve varyans analizleri teknikleri kullanilmistir. Calisma sonucunda, okul kantinlerinde ve okul
cevresinde satilan gidalarin tam olarak giivenilir olmadig1 ve kantinlere yonelik denetimlerin yetersiz oldugu;
okuldaki giivenlik gorevlilerinin giivenligi saglamada yetersiz oldugu ve okul ¢evresinde yaralanma, gasp, harag
alma gibi olaylarin siklikla yasandigt; okullarin herhangi bir afet durumuna karsi yeterince hazirlikli olmadigi,
okullardaki bazi fiziksel 6gelerin tehlike olusturdugu ve alkol sigara gibi maddelerin yas sinir1 gézetmeksizin okul
etrafinda yogun olarak satildig1 sonuglarina ulagilmistir.

Dénmez ve Ozer (2010) ilkdgretim ve ortadgretim okullarida kullanilan giivenlik kamera sistemlerine
iligkin ydnetici ve 0gretmenlerin goriiglerinin belirlenmesi ve ayn1 zamanda yOnetici ve 6gretmen goriiglerinin
cinsiyet, okul tiiri, gorev tiirli, kamera sisteminin kullanilma siiresi ve okul biiyiikliigii degiskenlerine gore
incelenmesi amaciyla yaptiklar1 caligmada Malatya ili merkez ilgelerdeki kamera sisteminin kullanildig:
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ilkdgretim ve ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 89 yonetici ve 434 dgretmenden, Donmez ve Ozer (2009)
tarafindan gelistirilen, yoneticiler ve 6gretmenlerin okullarda kullanilan kamera sistemlerini, giivenlik ve disiplin
acisindan nasil algiladiklarini betimlemeye calisan “ Giivenlik Kamera Sistemleri Okul Giivenligi Olcegi
(GKSOGO)” kullanarak bilgi toplamiglardir. Bu toplanilan bilgiler 1s18inda yapilan T-testi ve Tek Yonlii Varyans
analizleri sonucunda kamera sistemine iligkin yonetici ve 6gretmenlerin algilarmin cinsiyet degiskenine gore
anlamhi bir farklilik goéstermedigi bulunmustur. Okul tirii degiskeni agisindan bakildiginda, ortadgretim
okullarinda gorevli yonetici ve Ogretmenlerin, ilkdgretim okullarinda gorevli ydnetici ve 6gretmenlere gore
kamera sistemlerinin giivenlik ve disipline katki yaptig1 goriigiine daha fazla katildiklar1 sdylenebilir. Analiz
sonuglarma gore; yonetici ve 6gretmen goriisleri arasinda, gorev tiirti degiskenine gore istatistiksel agidan anlamli
bir farklilik oldugu goriilmektedir. Bu baglamda; okul yoneticileri 6gretmenlere gore kamera sistemlerinin
giivenlik ve disiplini saglamaya katki yaptig1 goriisiinii daha fazla benimsemektedirler. Tek Yonlii Varyans Analizi
sonuglarma gore; okul biiyiikliigii agisindan bakildiginda, yonetici ve dgretmen goriisleri arasinda anlamli bir
farklilik bulunmamistir. Ayni sekilde, kamera sisteminin kullaniima siiresi agisindan, arastirmaya katilan yonetici
ve dgretmenlerin goriisleri arasinda anlamli bir farkliliga rastlanmamuistir.

Cankaya, Yiicel, Tan ve Demirkol (2014) tarafindan Tiirkiye’de giivenlik agisindan gehir merkezlerinde
ayni egitim bolgelerindeki ayni tip liselerin kampiis igerisinde bir araya getirilmesine iligkin lise yoneticilerinin
goriiglerini saptamak ve degerlendirmek amaciyla yapilan c¢alismada 20 lise miidiirinden 3 soruluk yari
yapilandirilmig bir form kullanilarak; kampiis okul uygulamasma neden gecilmesi gerektigi, kampiis okullarda
olmas1 gereken alt yapiya iliskin 6zellikler ve kampiis okullarin giivenlik agisindan sahip olmasi gereken
ozelliklerin neler olduguna iligkin sorular sorulmustur. Elde edilen bilgiler 1s1§inda yapilan igerik analizi
sonucunda, 20 yoneticiden 18’1 ayn1 tip liseler kampiis seklinde diizenlenmeli derken, 2’si okullar bulunduklar
binalarda kalirsa daha iyi olur demislerdir. “Kampiis seklinde okullara ihtiya¢ varsa nedenini belirtiniz” sorusuna
lise yoneticilerinin vermis olduklart yanitlar su sekildedir:11 okul yoneticisi liselerin kampiis alan1 olmasini
istemesinin en 6nemli nedenleri arasinda “ortak ¢esitli spor ve sosyal etkinliklere yonelik mekanlarin okullar i¢in
ayrt ayrt yapilamamasinin éniindeki maddi engel kampiis uygulamasi ile ortadan kaldirilabilir gorisiini ifade
etmistir. 10 yonetici, kampiis seklinde okullarin olmast “toplu tasima daha fazla tercih edileceginden ulasim
maliyetini diigiirecektir” gorisiine sahiptir. 9 yonetici “aym brangstan bir dgretmen ihtiyact olan diger okuldaki
dersleri rahatlikla tamamlayabilir ve brans 6gretmeni ihtiyact 6nemli oranda azaltilabilir” goriisiinii belirtmistir.
5 yonetici kampiis uygulamasinin ozellikle “6grenci giivenligi agisindan olduk¢a énemli olacagindan hizla bu
uygulamaya gegilmeli” goriisiinii ifade etmistir. 2 yonetici “¢cok donanimli bir kiitiiphane ve zengin veri tabalarina
baglanabilen ortak bir merkezin olmasi bilgiye ulasimi olduk¢a kolaylastirabileceginden bdyle bir uygulama
gereklidir” goriistinii, 2 yonetici “ortak bir internet evinin olmasi ogrencilerin kontrol edilemeyen mekdnlara
yonelmesini engelleyecektir” goriisiinii, 1 yonetici ise “bir¢ok okulun bir arada bulunmasi ortak bir saghk
kurumunun hepsine aym anda hizmet vermesini kolaylagtiracagindan okul doktoru uygulamasini ekonomik hale
getirebilir” gorisini vurgulamistir. “Kampiis seklinde olusturulacak alanlarda dgretmen ve dgrencilere yonelik
hangi imkdanlar olmalidir” sorusuna verdikleri yanitlar su sekildedir: Okul yoneticilerinin; 18’ kurulacak olan
kampiislerde “futbol, basketbol, voleybol, tenis gibi degisik branglarda spor sahalar kampiiste olmalidwr gériistinii,
15 yonetici “ortak bir sinema ve tiyatro amac¢h kullanilabilecek gésteri ve konferans salonuna ihtiyag var”
gorigiint, 11 yonetici “ogretmen ve ogrencilerin kullanabilecekleri ortak bir yemekhane ve kafeterya olmal”
goriisiinli, 8 yonetici “merkezi kiitiiphane olmalidir” goriisiini, yine 8 yonetici “tiim okullarin birlikte
faydalanabilecegi merkezi bir kiitiiphanesi olmalidir” goriisiinii, 6 yonetici “binalar ¢ok amach derslikler seklinde
planlanmalidir” goriisiini, 6 yonetici ise “kampiiste merkezi bir saghk evi bulunmalidir” goriiginii ifade
etmiglerdir. “Okul giivenligi agisindan kampiisilerin tasimasi gereken ozelliklerinden bahseder misiniz? ” sorusuna
verdikleri yanitlar su sekildedir:13 yonetici “okul kampiisleri sehir merkezine yakin, ulasilabilir ve agik alanlarda
olmalidir” goriisiinii, 6 yonetici “kampiisler giivenlik kameralari ile gozetilmelidir” goriisiinii,4 yonetici “kampiis
girisi kontrollii olmali 6grenci kimligi olmayan kisilerden kimlik istenmeli” goriistinii, 4 yonetici “kampiisiin cevre
diizeni olmali” goriisiint, 3 yonetici “okul yoneticileri disinda kampiisten sorumlu kampiis yoneticisi olmalt”
goriisiindi, 2 yonetici ise “kampiislerde ilk yardim merkezi olmalidir” goriisiinii ifade etmislerdir.

Ozdemir, Sezgin, Sirin, Karip ve Erkan (2010) tarafindan yapilan grencilerin olumlu bir okul iklimine
iliskin algilarini etkileyen bazi kisisel ve orgiitsel degiskenlerin incelenmesi amaglayan ¢alismada Ggrencilerin
demografik ozellikleri, okulun fiziki olanaklari, akademik programlardan memnuniyet, destekleyici yonetici ve
Ogretmen davranislari, okuldaki siddet algis1 ve okula aidiyet duygusu ile okul iklimine iligkin goriisleri arasinda
anlamli iliskiler olup olmadigina bakilmigtir. Bu arastirma betimsel modelde tasarlanmis korelasyonel bir
caligmadir. Bu g¢alismanm bagimli degiskeni, olumlu bir okul ikliminin “destekleyici 6gretmen davraniglar1”,
“basart odaklilik “ve” giivenli 6grenme ortami ve olumlu akran etkilesimi" boyutlarina iliskin &grencilerin
algilaridir. Arastirmanin bagimsiz degiskenleri ise 6grencilerin olumlu bir okul iklimine yonelik algilar iizerinde
yordayicilik giicli arastirilan (a) demografik ozellikler (cinsiyet ve sinif), (b) okul olanaklarmin / kaynaklarinin
yeterligi, (c) akademik programdan memnuniyet, (d) okul yoneticilerinin destekleyici olarak algilanmasi, (e)
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ogretmenlerin negatif / olumsuz olarak algilanmasi, (f) 6gretmenlerin destekleyici olarak algilanmasi, (g) okuldaki
siddet algis1 ve (h) okula aidiyet duygusu olarak belirlenmistir. Arastirmada amagli 6rnekleme yontemi kullanilmig
ve ilkogretim diizeyinde okulu terk etme oranlarinin yiiksek oldugu iller ve okullar secilmistir. Aragtirmaya Afyon,
Giimiishane, Kocaeli, Konya, Mersin, Van ve Yozgat illerinden toplam 683 ilkogretim okulu 6grencisi katilmugtir.
Veri toplamak icin Calik (2008) tarafindan gelistirilen Okul Iklimi Ogrenci Olgegi (0100) ve Cemalcilar (2009)
tarafindan gelistirilen Okul Atmosferi Olgegi (OAQ) kullanilmistir. Arastirmada, bagimh degiskenlerin
yordanmasi amaciyla ¢oklu hiyerarsik regresyon analizi yapilmistir. Arastirmanin sonuglari, 6gretmenlerin ve
okul yoneticilerinin destegi ile akademik programlardan memnuniyet diizeyi arttikga okul ikliminin destekleyici
olarak algilanma diizeyinin arttigini1 gostermistir. Bununla birlikte, okuldaki siddet algisi arttik¢a okul ikliminin
destekleyici olarak algilanma diizeyi azalmaktadir. Okul ikliminin bagka bir boyutu olarak ele alman basari
odaklilik iizerinde, 6grencilerin sinif diizeyi, okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin destekleyici olarak algilanmasi,
akademik programdan memnuniyet ve okula aidiyet duygusu degiskenlerinin anlamli yordayicilar oldugu
sonucuna varilmistir. Buna gore, okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin destekleyici olarak algilanma, akademik
programlardan memnuniyet ve okula aidiyet diizeyinin artmasi, 6grencilerin basar1 algilarmi gelistirmektedir.
Aragtirmanin dikkat gekici bir bulgusu, 6grencilerin basar1 odaklilik algilarmin smif diizeyi ile negatif iliskili
olmasidir. Bagka bir anlatimla, 6grencilerin simif diizeyi yiikseldikge basar1 odaklilik puanlar1 azalmaktadir.
Aragtirmanin sonuglari, kiz 6grencilerin erkek dgrencilere nazaran okullarindaki 6grenme ortamini daha giivenli
bulduklarini ve daha olumlu bir akran etkilesimi i¢inde olduklarini gdstermistir. Ayrica, 6grencilerin kendilerini
okula ait ve bagli hissetmeleri onlarin okula olan giivenini ve olumlu akran etkilesimini artirmaktadir.

Akpinar ve Koksalan (2010) tarafindan olaganiistii hale hazirlik ve olaganiistii hallerin atlatilmasinda,
onemli gorev ve sorumluluklart olan okullarin, bu goérevi ne derecede yerine getirdigini tespit etmek amaciyla
betimsel tarama modelinde gergeklestirilen ¢calisma kapsaminda Elaz1g il merkezinde bulunan ilk ve orta 6gretim
okullarindan tesadiifi yolla se¢ilmis 560kul miidiirii ile anketler aracilig1 ile veriler toplanmistir. Yapilan yiizde ve
frekans analizleri sonucunda olaganiistii hallerle bas etmede ¢ok dnemli olan sivil savunma plani olup olmadigi
sorusuna, okul yoneticilerinin % 86’s1 var, % 14’1 ise yok bigiminde cevaplamistir. Okulda, olaganiistii hallere
hazirlik ve olaganiistii hallerle bas etme ile ilgili egitim etkinligi veya konferans verilip verilmedigi sorusuna, okul
yoneticilerinin %61°1 evet, %39’u hayir seklinde cevaplamistir. Okulun, olaganiistii hallerde, hangi kurum ve
kuruluslarla, hangi konularda birlikte hareket edecegi konularinda, okulun ilgili kurumlarla protokol yapmasi,
olaganiistii hallerdeki saskinlik ve panigin 6nlenmesi acisindan bilyiik 6nem tasir. Bu konuda, okul yoneticilerinin
sadece % 36’smmbdyle bir protokole sahip oldugu, % 64’iniin ise, herhangi bir kurum ile protokoliiniin
bulunmadig1 tespit edilmistir. Okul miidiirlerinin %71°i, okullarinda sivil savunma ile ilgili tatbikatlarin
yapildi§1,%29’u ise yapilmadigi seklinde goriis bildirmislerdir. Okul miidiirlerine sorulan “bu tatbikatlar
degerlendirilip sonuglar g¢ikartilarak, buna bagli gerekli diizeltmeler yapiliyor mu ?” seklindeki soruya, okul
miidiirlerinin,%61°1 evet, %39’u hayir, seklinde cevap vermistir. Okulun olasi bir afete hazir olmasi konusunda,
okul midirlerinin %14’4 tamamen, %54’0 orta diizeyde ve %32’side diisiik diizeyde hazir oldugunu
belirtmislerdir. Okul binasinin, herhangi bir afet sirasinda, barinma ve siginma amacina uygunlugu konusunda da
okul miidiirlerinin %29’u tamamen uygun, %39’u orta diizeyde uygun oldugu ve %32’side uygun olmadigy,
bigiminde cevap vermistir. Okulundaki sivil savunma ile ilgili brosiir, arag ve gereci yeterli bulan miidiirlerin orani,
sadece %7, orta diizeyde yeterli bulanlar %61 ve yetersiz bulanlar ise %32’dir. Olaganiistii hallerdeki belirsizlikte,
kendisini kriz yonetimi konusunda yeterli bulma konusunda, miidiirlerin %20’si ¢ok yeterli,% 46’s1 orta diizeyde
yeterli ve%34’1i ise yetersiz bulmaktadir. Yine olaganiistii haller ile ilgili yeterli bilgi sahibi olmada, miidiirlerin
%16’s1 kendisini gok yeterli, %54’ii orta diizeyde yeterli ve %30’u da yetersiz gérmektedir. ildeki sivil savunma
ile ilgili kurumlarin faaliyetlerini, okul midiirlerinin %57 orta diizeyde yeterli, %43 de yetersiz bulmaktadir.

Tiirkmen (2004) tarafindan yapilan ¢aligmada genel ortaggretim kurumlarinda 6grenim gérmekte olan
ogrencilerin, okul giivenligi hakkindaki goriislerinin ortaya konulmasi ve oncelikli sorunlarin belirlenmesi
amacglanmistir. Arastirmada Ogrencilerin fiziksel, sosyal ve psikolojik yonden kendilerini giivende hissetme
diizeyleri incelenmistir. Bu arastirma betimsel tarama modelinde bir ¢alisma olup, arastirmanmn evrenini genel
ortaggretim kurumlarinda 6grenim goérmekte olan 6grenciler olusturmaktadir. Bu kurumlar arasindan &grenci
sayisi en fazla olan 5 okul se¢ilmis bu okullardan toplamda 707 10. Sinif 6grencisinden veri toplanmistir. Verilerin
toplanmasinda arastirmaci tarafindan gelistirilen fiziksel, sosyal ve psikolojik giivenlik ile ilgili 50 soruluk bir
anket kullanilmigtir. Verilerin analizinde frekans dagilimi ve yiizdeler, t-testi, tek yonlii varyans analizi, Scheffe
testi ve kay-kare testi kullanilmistir. Yapilan analizler sonucunda, bayan 6grencilerin de erkek ogrencilerin de
kendilerini fiziksel olarak giivensiz hissetmelerinin yani sira erkek dgrencilerin bayanlara gore anlamh diizeyde
fazla fiziksel giivenlik problemi yagamakta olduklar1 bulunmustur. Biiyiik okullarin kii¢iik okullara oranla daha
fazla giivenlik problemi yasadigi, Ogrencilerin yasanan siddet olaylarini &gretmenler ile paylasmada sorun
yasadiklari, cinsel istismara ugrama konusunda sanilanin aksine erkeklerin elle taciz ve cinsel iliskiye zorlanma
konusunda bayanlara oranla daha biiyiik risk grubunda olduklari ortaya ¢ikmustir. Ogrencilerin girip ¢tkmaktan
¢ekindikleri bir yerin varligi, 6gretmenlerin ugramadigi bir yerin varligi, okul disina ¢ikma, giris-¢ikis kapilarinda
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sikisiklik yasama, sinifta sikisiklik yasama ve tuvalet ve lavabolarda sikisiklik yasama ile fiziksel giivenlik hissi
arasinda anlaml farkhiliga rastlanmistir. Okullardaki sosyal duruma bakildiginda, getelerin siddetine maruz
kalanlarin daha ¢ok erkekler oldugu, mesleki rehberlik hizmeti alma ve okullardaki sosyal etkinliklerin yetersizligi
konularinda ise bayan 6grencilerin erkeklere oranla daha fazla rahatsiz olduklarini bildirmislerdir. Okulun sosyal
durumu hakkinda 6grenci goriisleri incelendiginde, 6zellikle dgretmenlerin dgrenciler arasinda ayrim yapmast
konusunun 6nemli bir sorun oldugu ortaya ¢ikmustir. Okuldaki psikolojik durum konusunda ise, okuldaki
yasaklarin sebeplerini bilme, smif arkadaslariyla yarisma igerisinde olma, 6gretmenler ve yoneticilerin yiiz
ifadelerinin olumlu duygular olusturmasina katilim, 6gretmenlere kargi olumlu duygular olusturmasina katilim ve
yasanan sorunlarda rehber 6gretmene bagvurma konularinda sorunlar oldugu ortaya ¢ikmustir.

Ayar (2010) tarafindan yapilan “okul giivenligine farkli bir yaklasim: okul polisi uygulamasi” adli
arastirmada okul polisleri ve okul miidiirlerinin okul giivenligine ve okul polisligine yonelik algilar1 karsilastirmali
olarak incelenmistir. Arastirma nitel arasgtirma modelinde olup, olgu bilim aragtirma deseni ve 6lgiit 6rnekleme
yontemi kullanilmistir. Bu ¢alisma kapsaminda 7 okul polisi ve 10 okul miidiiriinden arastirmaci tarafindan
gelistirilen miilakat formu araciligiyla elde edilen veriler igerik analizi yontemiyle ¢éziimlenmistir. Analizler
sonucunda, okul polislerinin okul miidiirlerin okul giivenligi ve okul polisi uygulamasi hakkindaki algilarinin
birbirleri ile paralel oldugu goriilmiistiir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgular gostermistir ki, okul polisleri
okullarla ilgili ayr1 bir egitim almamistir; okul miidiirleri okul polisi uygulamas: hakkinda detayl bilgiye sahip
degildir; okul polisleri sorumluluklarini yerine getirmektedir; okul giivenligi aile, arkadas ¢evresi, sigara-alkol-
uyusturucu madde kullanimu, geteler, okul yonetimi ve 6gretmen tutumu, medya, siddet igerikli bilgisayar oyunlari,
mafya ve okul dizileri ve sosyal g¢evre faktorlerinden etkilenmektedir; okul polisleri genel olarak okul
idarecilerinden, ogretmenlerden ve velilerden olumlu geri bildirimler almaktadir; okul miidiirleri genel olarak
okullarindaki sorunlar1 saklama egilimindedir; okullardaki giivenlik dnlemleri maddi nedenlerden dolayr yeterli
ve etkili bulunmamaktadir; okul giivenligini bozan 6grencilerin ortak 6zelligi ailevi sorunlar yagsamalaridir; okul
giivenligi sorunu ile basa ¢ikabilmek i¢in Milli Egitim Bakanligina, okul idarecilerine, 6gretmenlere, 6grencilere,
velilere, emniyete ve medyaya sorumluluklar diisgmektedir ve okul polisi uygulamasi okullardaki siddeti
azaltmustir.

Okul giivenligi sorunu ve okul yoneticisinin rolii isimli ¢alismasinda Dénmez(2001) ¢esitli sosyo-
ekonomik nedenlerle iilkemizde de giderek 6nem kazanan okul giivenligi sorununa dikkat c¢ekilmeye ve yurt
disinda yapilan ¢alismalardan hareketle soruna yaklagimlar sunmaya ve okul yoneticisinin rollerini ve gorevlerini
belirterek bazi 6nerilerde bulunmaya caligmistir. Arastirmasinda su sonuglara ulagsmustir: Tehdit unsuru olan
mevcut problemlerin 6nlenmesi, planlanmasi ve uygulanmasi da dahil her asamada okul yoneticilerinin rolii
biiyiiktiir. Ayrica, yoneticilerin yonetici vasiflarmin yani sira lider davranisi gostererek de 6n planda olmasi
gerekir. Bu nedenle okul yoneticileri bir lider olarak yetistirilirken hizmet 6ncesi ya da hizmet i¢i egitimde okul
giivenliginin giderek 6nem kazanan bir sorun oldugu dikkate alinmalidir. Ayrica okul giivenligine iligkin
sorunlarin her okulda her an yasanabilecegi icin tiim okul personelinin yaninda aileler okul yonetimi tarafindan
bilgilendirilmelidir. Tiirkiye’de yasanan ve giderek hizlandigi goézlenen soruna daha bilimsel bir bigimde
yaklagilabilmesi i¢in okullarda yasanan olaylara iliskin diizenli kayitlarin tutulmasi ve bu bilgilerin bir merkezde
toplanmast yoluyla bir bilgi bankasmin olusturulmasi gerekmektedir.

Giiven (2002) tarafindan yapilan giivenligin egitimdeki 6neminin ortaya konulmasi ve psikolojik
danismanlarin okul giivenligi konusunda rollerinin ve goérevlerinin belirlenmesini amaglayan arastirma literatiir
taramasi yontemi ile yapilmistir ve arastirmanin sonucunda okullarda gérev yapan psikolojik danigmanlarin okul
giivenligi konusunda iistlenebilecekleri gérevler su sekilde siralanmustir:

1. Okulda yasanan giivenlik problemlerini, nedenlerini ve alinabilecek 6nlemleri belirleyici nitelikte
calismalar yapmak ve bu ¢aligmalarin sonuglarini okul yonetimiyle paylagmak.

2. Okul ihtiyaglarini karsilayacak nitelikte bir okul giivenlik planinin hazirlanmasinda, okul yonetimi,
ogretmenler ve okuldaki diger personeller ile is birligi icerisinde olmak.

3. Okul giivenligini tehdit eden gevresel faktorleri ve alinmasi gereken 6nlemleri belirlemek amaciyla
caligmalar yapar.

4. Ogretmenlere, 6grencilere iletisim, simifta ¢ikan ¢atismalarin ¢oziimii ve catisma ydnetimi, olumsuz
davranislarla bag etme ve 0grenci motivasyonunun arttirilmasit konusunda yardim etmek ve bilgi
vermek.

5. Okul giivenligine katki saglayabilecek konularda &grencilerle grup rehberligi, grupla danisma ve
psiko-egitim uygulamalar1 yapmak.

6. Okul kurallarina uymada giigliik yasayan 6grencilerle goriismeler yapmak. Ayrica, olumlu ve 6rnek
davranislarda bulunan 6grencilerin okul yonetimi tarafindan ddiillendirilmesini saglamak.



7. Okuldailgi ¢ekici ve anlamli sosyal, kiiltiirel ve sportif aktivitelerin diizenlenmesinde, okul y6netimi
ve diger dgretmenlerle is birligi yapmak.
8. Okul ve aile igbirliginin saglanmas1 amaci ile gesitli aktiviteler diizenleyerek girisimlerde bulunmak.

Kisioglu, Demirel ve Oztiirk (2005) Isparta ilindeki 37 resmi ilkdgretim okulunun i¢ mekéanlarini, okul
giivenligi agisindan degerlendirmeyi amaglayan bir ¢alisma yapmislardir. Arastirmacilar degerlendirme 6lgiitii
olarak Tiirk Standartlar1 Enstitiisii (TSE)tarafindan yaymnlanan TS 9518 numarali “ilkdgretim Okullari- Fiziki
Giivenlik-Genel Kurallar” ve TS 12014 numarali “Cevre Saghgi- Okullar” standartlarini kullanmislardir.
Degerlendirme esnasinda ayrica okul miidiirleri ile goriismeler yapilmis ve gerekli bilgiler toplanmistir. Bu
arasttrmanin bulgularina gore; okullarin % 97,3’linde komiirle yanan merkezi 1sitma sistemlerinin kullanildig:
ancak higbir okulda bu sistemlerin neden olabilecegi yaralanmalar1 6nlemeye yonelik fiziksel korumanin olmadigt
belirlenmistir. 37 okulun sadece 3’linde ilk yardim odasi oldugu, 2’sinde ise ilk yardim araglarinin bulundugu
belirlenmistir. Sadece bir okulda ilk yardim ilaglart oldugu bulunmustur, okullarin sadece4’iinde acil ¢ikis
merdivenleri oldugu belirlenmistir, okullarmn 3’iiniin bodrum katinda bir ya da daha fazla sinifin oldugu
belirlenmistir. Bu simiflar deprem giivenligi agisindan biiyiik riskler olusturabilmektedir.

Geyin (2007) tarafindan yapilan “Genel Liselerde Okul Giivenligi Algilarmin Incelenmesi” adl
aragtirmada egitimcilerin ve Ogrencilerin goriisleri baglaminda genel liselerdeki okul giivenligi algilarmi
belirlemek amaglanmigtir. Aragtirma betimsel tarama modelinde olup, veriler arastirmaci tarafindan gelistirilen
Egitimciler Okul Giivenligi Olgegi ve Ogrenciler Okul Giivenligi Olgegi aracihig ile toplanmustir. Arastirma
Istanbul ili Anadolu yakasinda tesadiifi olarak secilen 5 ilcedeki 10 genel lisede gorev yapan 194 egitimci ve 1420
Ogrenciyi kapsamaktadir. Verilerin analizinde Pearson Carpim Moment Korelasyon Analizi, iligkili grup t-testi,
iliskisiz grup t-testi, Man Withney-U Analizi, Tek Y6nlii Varyans Analizi, Kruskalwallis-H Analizi, Scheffe, LSD
ve Tamhane’s T2 istatistik teknikleri kullanilmistir. Aragtirmanin bulgularma gére, egitimcilerin son bir yilda
okulda yasadiklar1 en 6nemli giivenlik problemleri sirasiyla 6grencilerin caki, bicak gibi tehlikeli cisimler
bulundurmasi ve okul i¢i 6grenci kavgasi olarak belirlenirken, dgrencilerin son bir yilda okulda yasadiklar en
onemli giivenlik problemleri sirastyla gasp, hirsizlik, okul i¢i 6grenci kavgasi ve sakayla karisik silahla tehdit etme
olarak belirlenmistir.

Donmez ve Giiven (2001), ortadgretim dgrencilerinin okul giivenligine iliskin algi ve beklentilerini
belirlemeyi amaglayan caligmalar1 kapsaminda Malatya il merkezinde bulunan 7 genel liseyi secmisler ve bu
liselerde 6grenim goren 1., 2., 3. sinif 6grencilerinden 492 kiz ve 727 erkek olmak iizere toplamda 1219 &grenciye
arastirmacilar tarafindan gelistirilen bir anket uygulanmistir. Uygulanan anketlerden elde edilen veriler sonucunda,
ogrencilerden cogu (%40.3), okulda yasanan en Onemli giivenlik sorununun Ogrenci kavgalari oldugunu
belirtmislerdir. Ayrica, okullarda yasanan diger dnemli sorunlar ise 6gretmen-ogrenci anlasmazliklart ve okul
cevresindeki bazi kisilerin &grencileri rahatsiz etmeleri olarak bildirilmistir. Ogrencilerin %54.9’u, okula
getirilmesi yasaklanmig sug aleti bulunduran 6grenciler oldugunu belirtmislerdir. Bunun yani sira, 6grencilerin
%25’1 ise istediklerinde atesli silah bulabileceklerini belirtmislerdir. Ogrencilerin %76.2’si okulda disiplin bozucu
nitelikte davranislar gosteren dgrenciler oldugunu belirtirken, %45.4’1 okul giivenligi konusunda okulda alinan
onlemleri yeterli bulmadiklarmni bildirmislerdir.

Kiitiik (2008) tarafindan yapilan arastirmada liselerde gérev yapan okul yoneticileri ve dgretmenlerin
ifadeleriyle okullardaki giivenlik diizeyinin belirlenmesi ve mevcut durumun okul tiirii ve okuldaki 6grenci sayisi
degiskenleri ile iliskisinin incelenmesi amaglanmistir. Bu arastirma betimsel tarama modelinde bir arastirma olup,
Aragtirma Grubu 2006-2007 egitim-6gretim yilinda Istanbul ili Avcilar ilgesindeki 8 lisede gérev yapan 232
Ogretmen ve 16 okul yoneticisi olmak tizere toplam 248 kisiden olusmaktadir. Ayrica, liseler genel lise, Anadolu
lisesi ve meslek lisesi olmak iizere ii¢ gruptan olugsmaktadir. Liselerde okul giivenliginin ne diizeyde saglandigina
iliskin verileri toplamak amaciyla, arastirmaci tarafindan gelistirilen ve 30 maddeden olusan bir kontrol listesi
kullanilmustir. Verilerin analizinde ise yiizde ve frekans degerleri ve kay kare analizi kullanilmistir. Aragtirmanin
sonucunda, okullarda daha yaygin olarak fiziksel giivenlik 6nlemleri alindigint belirtmis ve ayni zamanda
O0gretmen ve yoneticilerin en ¢ok isaretledigi maddeleri su sekilde siralamistir: “Okulun siirlar1 (bahge duvarlari,
parmakliklar, vb.) kolayca fark edilecek kadar belirgindir; dolayisiyla fiziksel olarak ¢evredeki diger birimlerden
ayr1 bir birim oldugu kolayca anlasilmaktadir(%96)”; “Okul binalarma giris —¢ikislar kontrol altindadir (%90)”;
“Okul bahgesine giris — ¢ikislar kontrol altindadir (%86); “Anne babalar ve 6grenciler okul giivenligi konusunda
diizenli araliklarla bilgilendirilmektedir(%86)” ve “Ogrenciler, okul kurallari ve &grencilerden beklenen
davranislar hakkinda diizenli olarak bilgilendirilmektedir (%86) ”. Bunlarm yan1 sira, okul giivenlik planlari,
kiyafet yonetmeligi, ziyaret¢i denetimi vb. gibi giivenlik politikalarini igeren maddeler ele alindiginda okullarn
bu anlamda yeterli donanima sahip olmadig1 goriilmiistiir. Ayrica, okullarin krize miidahale stratejilerini de yeterli
diizeyde gelistiremedikleri belirtilmistir. Okullarda giivenlik ve kurallarla ilgili ailelere ve 6grencilere yonelik
egitim ve bilgilendirme ¢alismalarmin etkili bir sekilde yiiriitiildiigii goriilmiistiir.
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Yurtdisinda Yapilan Calismalar

Jacobson ve ark. (2011) tarafindan yapilan ¢alismada 5. kademede okuyan ¢ocuklarin okulda giivensiz
hissetme yasantilarint nasil agikladiklarini incelemiglerdir. Bu ¢alismada 243 besinci sinif 6grencisi ve onlarin
ailelerini kapsamaktadir. Bu ¢alisma nicel ve nitel ¢alisma yontemlerinin ikisini de igermekte olup, verilerin
toplanmasinda &ncelikle 21 maddeden olusan Saglik Risk Davranis Olcegi (Health Risk BehaviorScale)
uygulanmus, okulda giivende hissetmedigini belirten 6grenciler ile daha detayli goriigmeler yapilmistir. Verilerin
analizinde nicel kisim i¢in frekans analizi yapilirken, nitel kisimda igerik analizine bagvurulmustur. Analizler
sonucunda, 243 ¢ocuktan 57’si bazen ya da genellikle okulda giivensiz hissettiklerini belirtmistir. Bu ¢ocuklardan
¢ogu birden fazla etnik kimlige sahip ¢ocuklardir ve yine ¢ogu, yetiskinlerin olmadig1 yerlerde yapilan zorbalik,
alay etme ve diger zarar verici davraniglardan soz etmistir. Okulda giivensiz hissetmelerinin daha sonradan ortaya
¢ikan etkilerini ise her ay en az bir kere okula devamsizlik yapmak, okula giderken stresli hissetmek, giivensiz
hissetme nedenine bagli olarak duygusal problemler yagsamak ve diger insanlar1 fiziksel ya da diger yonlerden
potansiyel zarar verici olarak gérmek olarak belirtmislerdir. Cocuklar kendilerini giivensiz hissetmelerine neden
olan olaylar1 ise alay etme ve zorbalik, gozlenebilen saldirgan davramislar, c¢evresel faktorler, daha erken
kademelerde karsilasilan durumlar ve akademik stres basliklar1 altinda anlattiklar1 olaylarda dile getirmislerdir.

Bracy (2011) tarafindan 6grencilerin yiiksek giivenlikli okullarini nasil algiladiklarint anlamaya ¢aligmak
amaciyla yaptigi calisma orta Atlantik’teki yiiksek gilivenlikli iki yerel lisede siirdiiriilmiistiir. Arastirmaci
tarafindan yapilan goézlemlerin yani sira, her bir okuldan 26’sar &grenci, 5’ser Ggretmen, 5’ser ebeveyn ve
yoneticilerin ve disiplin kurulunda bulunan kisilerin hepsiyle birebir goriismeler yapilmistir. Bu ¢aligmada birebir
goriisiilen her bir bireyin goriismeleri desifre edilmis ve 136 adet kod olusturulmustur. Kodlar olusturulduktan
sonra bu kodlar arasindaki oriintiiler incelenmistir. Son olarak da iizerinde g¢alisilan iki okul karsilastiriimistir.
Yapilan analizler sonucunda ulasilan bulgulara gore, iki okulda da 6grenciler okul polislerine karst olmamakla
birlikte, polislerin varligmnin okul giivenligi agisindan énemli bir etkiye sahip olmadigmi dile getirmislerdir. Bunun
yani sira, dgrenciler metal dedektorlerin ve giivenlik kameralarinin okullarda bulunmasinin gereksiz oldugunu
belirtmislerdir. Ayrica, bu okullardaki 6grenciler, okul giivenlik ve disiplin stratejilerine karsi olmamakla beraber,
bu disiplin kurallarinin ve cezalarin uygulanis ile ilgili ciddi derecede memnuniyetsizliklerini dile getirmislerdir.
Bu disiplin kurallarinin ve cezalarin adil olmayan bir sekilde uygulandigini ve okul yoéneticilerinin onlara
kendilerini savunma sansi vermediklerini vurgulamislardir. Arastirmaci, 6grenciler ve okul yonetimi arasinda olan
bu giivensizligin okul iklimini olumsuz yonde etkiledigini belirtmistir.

Peruman-Chaney ve Sutton (2013) tarafindan okullarda alinan okul giivenlik 6nlemlerinin, 6grencilerin
okul giivenligi algilarinin tizerindeki etkilerini tespit etmek amaciyla yaptigi caligmada 130 ayr1 okulda okuyan
13.386 ogrenciden “In-Home Adolescent Survey” adli anketi kullanarak ve 130 okul yoneticisinden ise “School
Administrator Questionnaire” adli 6l¢ek kullanilarak toplanan bilgiler 1s1ginda Hiyerarsik Linear Model analizi
yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda, metal dedektorler ve fiziksel giivenlik onlemlerinin Ggrencilerin
okuldayken giivende hissetmemesine neden oldugu ortaya konmustur. Fiziksel giivenlik 6nlemleri siddet olaylarini
engellemede gerekli olmasina ragmen, bu arastirma 6zellikle metal dedektorlerin 6grencilerin giivenlik algist
iizerinde olumsuz bir etkiye sahip oldugunu gostermistir. Fiziksel olmayan giivenlik 6nlemlerinin (giysi kodlari,
kapali kampiis...) tiirii ve sayis1 6grencilerin giivenlik algilar tizerinde bir etkiye sahip degildir. Ayrica aragtirmaya
katilan bireylerden alinan demografik bilgiler 1s1ginda erkek, beyaz, yiiksek ders ortalamasma sahip ve kendi
yasadig1 cevrede giivende hisseden 6grenciler okulda giivende hissettiklerini belirtme egilimindelerken, daha 6nce
zorbaliga ugramis, kalabalik siniflarda okuyan ve diizen problemleri olan okullarda okuyan &grenciler daha ¢ok
okulda giivende hissetmediklerini belirtmislerdir.

Shelton ve ark. (2009) tarafindan yapilan ¢alismanin amaci iilke ¢apindaki devlet liselerinin okul
giivenlik 6nlemlerini kiyaslama ve karsilagtirmadir. Bu ¢alisma 3 farkl topluluk kesiminde (sehir okullari, banliyd
okullar1 ve koy okullar1) ve iilkenin (Amerika Birlesik Devletleri) dort farkli bolgesinde (kuzeydogu, orta bati, bati
ve giiney) okul giivenligini karsilagtirmistir. Bu ¢alisma kapsaminda 2554 sehir, 6543 banliyo, ve 6974 kdy okulu
olmak fiizere toplamda 16.000 okul ile calisilmistir. Bu orneklemin bolgelere gore dagilimi ise kuzeydogu
bolgesinden 2363, ortabati bolgesinden 4659, bat1 bolgesinden 5589 ve giiney bolgesinden 3460 okul seklindedir.
Okulla iligkili giivenlik 6nlemlerini konu alan anketler okul yoneticileri tarafindan doldurulmustur. Bu anketlerde
okul giivenlik 6nlemleri, yangin giivenlik 6nlemleri (yangin alarmlari, yangmn sondiiriiciiler vb...), kolaylastirici
giivenlik onlemleri (metal dedektorler, giivenlik kameralari, okullun etrafini g¢evreleyen parmaklilar, dis
aydinlatmasi vb...) ve igsel giivenlik 6nlemleri ( okula girislerde imza atma kurallari, 6grenci tiniformalar1, 6grenci
kilitleri vb... ) olmak tizere {i¢ ana baslik altinda toplanmistir. Okul giivenlik 6nlemleri ve degisik topluluk
kesimleri arasindaki iligkiyi test etmek icin Pearson’in kay-kare analizi uygulanmistir. Yapilan analizler
sonucunda, yangin giivenlik onlemleri kategorisinde arastirmaya dahil olan 1600 devlet okullunun %95’ yangin
alarmlarina sahip olduklarini, bunun yani sira %86’s1 ise yangin sondiirme sistemlerinin oldugunu belirtmistir.
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Yine bu okullarda kolaylastiric1 giivenlik 6nlemleri kategorisinde en sik kullanilaninin dig aydinlatma sistemleri
(%85) oldugunu belirtirken, okullarin sadece %15°1 giivenlik kameralari, okulu ¢evreleyen ¢itler ve kapt alarmlari
oldugunu belirtmistir. %5 gibi kiiciik bir kisim ise metal dedektorler kullandiklari rapor etmistir. Icsel giivenlik
onlemleri kategorisinde ise okula girislerde imza atma kurallar1 en sik kullanilan (%63) 6nlem olarak belirtilirken,
okullarin %1°1 6grenci kilit dnlemleri ve %3l 6grenci liniformast 6nlemi aldiklarmni belirtmistir. Bunlarin yan
sira, banliy6 okullarinda sehir ve kdy okullarina gore kolaylastirici giivenlik 6nlemleri daha gelismisken, sehir ve
kdy okullarmin banliyo okullarma gore daha yeni oldugu ve bu yiizden bu okullarda kamera sistemleri, yangin
sondiirme sistemleri gibi teknolojik énlemlerin daha fazla oldugu belirtilmistir. Ayrica, cografik bolgelere gore
bakildiginda da, bati bdlgesinde bulunan okullarin yangmn giivenlik 6nlemleri ve kolaylastirict giivenlik
onlemlerine daha ¢ok &nem verdigi fakat diger bolgelerle karsilastirildiginda metal dedektor kullanimi ve
ziyaretgiler i¢in okulla giris kurallarmin en az oldugu bolge olarak belirtilmistir. Kuzeydogu bolgesinde bulunan
okullara bakildiginda, okul {iniformasi 6nleminin en ¢ok alindigi bolge oldugu ayn1 zamanda en fazla metal
dedektorlerin de bu bolgede kullanildigi rapor edilmistir. Orta bati1 bolgesinde ise, igsel giivenlik 6nlemlerinden
diger bolgelere oranla en ¢ok kullanilaninin 6grenci kilitleri oldugu ve okulun etrafint demir parmakliklarla
cevirme ve giivenlik kamera sistemi 6nlemlerinin en az bu bdlgede kullanildig belirtilmistir. Son olarak, giiney
bolgesindeki okullarda igsel giivenlik dnlemi olarak giivenlik gorevlileri kullanildigi ve ayn1 zamanda giivenlik
kamera sistemleri, 1siklandirma sistemleri ve okulun etrafini demir parmakliklar ile g¢evreleme giivenlik
onlemlerinin daha ¢ok alindigini belirtmislerdir. Sonug¢ olarak, Giivenlik dnlemlerinin kullaniminin okullarin
bulundugu kesimlere ve cografik bolgelere gore farklilastigi sonucuna ulasilmistir.

Werner (2014) tarafindan yapilan caligmanin amaci Missouri’de gorev yapan okul psikolojik
danigmanlarm bireysel ve okul genelindeki kriz durumlarma hazirbulunuslulugunu ve kriz egitimi yasantilar
hakkindaki algilarini internet temelli bir anket kullanarak kesfetmektir. 685 okul psikolojik danigmani amagli,
sistematik 6rnekleme yontemi segilmis olup bunlardan 598’ine ulagilmis ve ¢alisma bu 598 okul psikolojik
danigmani tizerinde yiiriitilmiistiir. Uygulanacak anketler katilimcilara e-mail yoluyla gonderilmistir. Arastirmaci
caligmasinda, kendi gelistirdigi 23 kapali uglu ve 2 agik uglu sorudan olusan bir anket uygulamigtir. Bu anket 3
boyutlu ( bireysel krize hazirbulunusluluk, okul genelinde krize hazirbulunusluluk ve krize hazirbulunuslulugun
6nemi) bir anket olup, maddeler 5°1i ve 6’I1 likert modelindedir. Verilerin analizi igin tek yonlii varyans analizi ve
t-testi kullanilmistir. Arastirmanin bulgularma goére, genel olarak okul psikolojik danismanlar1 kendilerini kriz
durumlarmna orta derecede ve iyi derecede hazir hissetmekte ve okullarni da kriz durumlarina yeteri kadar hazir
algilamaktadirlar. Krize miidahale planlar1 gelistirme siirecine en ¢ok katilan okul psikolojik danigmanlarinin
kendilerini kriz durumlarina daha fazla hazir hissettikleri belirtilmistir. Katilimeilarin %94’ kriz plani lizerinde
calistiklarin belirtirken, %701 bu planlar1 uygulama konusunda kendilerini orta derecede ve iyi derecede hazir
hissettiklerini belirtmistir. Okullarindaki kriz takimmim bir {iyesi olan danismanlar, okullarindaki kriz
takimlarindan haberi olmayanlara gére kendilerini bireysel olarak kriz durumlarina daha hazir hissetmektedirler.
Ayrica, donemde en az bir kere kriz planlarinin tatbikatlarini yapan okul psikolojik danismanlari, daha 6nce hig
tatbikat yapmadiklarini belirtenlere gore kriz durumlarina daha hazir olduklarini belirtmislerdir.

Sonu¢

Okullarda kaliteli ve etkili bir egitim ve 6gretim gergeklestirmesi i¢in okullarin 6grenci ve 6gretmenler
acisindan giivenli bir yer olmasi gerekmektedir. Eger giivenli bir 6grenme ortami olmazsa 6gretmenler 6gretimde,
égrencilerde 6grenmede sorunlar yasarlar. Ulkemizdeki okullarm egitim ve dgretim acisindan giivenli yerler haline
getirilmesi, iilkenin gelecegi olan genglerin okullarda karsilagabilecekleri her tiirlii glivenlik risklerine karsi
giivenli bir ¢evre icerinde yasatilmasi gerekli ve dnemlidir. Yukarida 6zetlenen ¢alismalardan da anlasilabilecegi
gibi, bu goérev okul yonetimleri, aileler, toplum ve devlet tarafindan paylasilmalidir.

Tiirkiye’de yapilan bazi caligmalar sonucunda, okul kantinlerinde ve okul ¢evresinde satilan gidalarin tam
olarak giivenilir olmadig1 ve kantinlere yonelik denetimlerin yetersiz oldugu; okuldaki giivenlik gorevlilerinin
giivenligi saglamada yetersiz oldugu ve okul g¢evresinde yaralanma, gasp, hara¢ alma gibi olaylarin siklikla
yasandig1; okullardaki bazi fiziksel 6gelerin tehlike olusturdugu ve alkol sigara gibi maddelerin yag smnir
gozetmeksizin okul etrafinda yogun olarak satildigi (Turhan & Turan, 2012), okullarin olaganiistii durumlara
yeterince hazir olmadigi (Turhan & Turan, 2012; Akpmar &Koksalan, 2010), okul polislerinin iizerlerine diisen
gorev ve sorumluluklarmi tam anlamiyla bilmedigi (Ayar, 2010), okullarda yaygin olarak fiziksel giivenlik
onlemleri alinmasma ragmen psikolojik giivenlik dnlemleri hakkinda 6nemli bir 6nlem alinmadigi (Dénmez ve
Giiven, 2001),68rencilerin yasanan siddet olaylarini 6gretmenler ile paylasmada sorun yasadiklart (Tiirkmen,
2004), sonuglarma ulagilmistir.

Yurtdisinda yapilan bazi ¢alismalarda da, fiziksel anlamda yiliksek giivenlikli okullarda 6grenim goéren
ogrenciler okul polislerine karsi olmamakla birlikte, polislerin varliginin okul giivenligi agisindan 6nemli bir etkiye
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sahip olmadigini dile getirmislerdir. Bunun yani sira, 6grenciler metal dedektorlerin ve giivenlik kameralarinin
okullarda bulunmasinin gereksiz oldugunu belirtmislerdir. Ayrica, 6grenciler giivenlik sorunlarmin en biiyiik
kismini, okul idarecilerinin disiplin konusundaki adaletsizligi ve 6grencilerin kendilerini okul idarecilerine rahat
bir sekilde anlatma sanslarinin olmamasindan kaynaklandigini dile getirmiglerdir (Bracy, 2011). Diger bir
caligsmada ise, 6grenciler fiziksel giivenlik dnlemlerinin kendilerini giivende hissetmemelerine neden oldugunu
dile getirmistir (Peruman-Chaney & Sutton, 2013). Ayrica, aragtirmalar sonucu kriz durumlarma miidahale
konusunda kriz takimlarinda goérev alan okul psikolojik danismanlar1 kendilerini bdyle bir duruma hazir
hissederken, kriz yonetimi konusunda egitim almamis okul psikolojik danismanlar1 kendilerini bu konuda yetersiz
bulduklarin1 belirtmislerdir (Werner, 2014).

Yurtiginde ve yurtdisinda yapilan ¢aligmalar incelendiginde, fiziksel giivenlik dnlemlerinin alinmasmin
yani sira psikolojik giivenlik dnlemlerinin de alinmasinin ve olumlu bir okul iklimi olugturulmasinin gerekliliginin
genel bir sorun oldugu goériilmektedir. Ayrica olaganiistii durumlar ve krize miidahale konusunda eksiklikler goze
¢arpmaktadir.

Oneriler

Ulkemizde giivenli okullarm yaratilmasi igin incelenen makaleler kapsaminda alinmast gerekli goriilen
onlemler su sekilde siralanabilir:

flk olarak okul idarecileri, 6gretmenler, okul psikolojik danismani, aile, 8grenciler ve diger kurumlar
(emniyet, milli egitim bakanligi, saglik orgiitleri vb...) arasinda okul giivenligini saglamak adma isbirligi
kurulmasi 6nemlidir. Daha sonra bu birimlerin (okul idarecileri, 6gretmenler, okul psikolojik danismani, aileler,
ogrenciler ve diger kurumlar) giivenligi saglamak adna iizerlerine diisen rol ve goérevleri ¢ok iyi bilip, bu
sorumluluklar yerine getirmeleri diger bir 6nemli husustur. Bu baglamda, bu birimlerin hepsinin giivenligi
saglamadaki gérev ve sorumluluklarini kapsayan yazil okul giivenlik politikalar1 olusturulabilir.

Okullarda okul giivenlik planlar1 yapilmali ve biitiin idareci ve dgretmenler bu giivenlik takiminin
icerisinde yer almali ve okul giivenlik planlar1 hakkinda bilgi sahibi olmalidir.

Okullarda fiziksel giivenlik dnlemleri okullarda giivenlik gorevlileri ve polisler gorevlendirerek, kimlik
kontrolleri yaparak, ziyaretgilerin giris ¢ikislarini kontrol ederek bir sekilde saglansa da duygusal ve ruhsal
giivenligin de saglanmasi igin, fiziksel glivenlik dnlemlerinin {izerinde baska uygulamalarda yapmak gerekir. Bu
kapsamda, 6grencilerin problem ¢6zme becerilerini ¢dzmeye yonelik, okula oryantasyonlarini saglamaya yoénelik,
iletisim becerilerini gelistirmeye yonelik, basa ¢cikma kapasitelerini gelistirmeye yonelik etkinlikler diizenlenebilir.
Bu sekilde, 6grenciler karsilastiklari psikolojik baglamdaki sorunlari ¢dzebilme yetisi kazanabilirler.

Ayrica okullarda okul idarecilerinin, ogretmenlerin ve okul psikolojik danigsmanlarinin 6grenciler
tarafindan ulasilabilir olmasi diger bir énemli husustur. Ogrenciler herhangi bir giivenlik problemi yasadiklarmda
(taciz, siddet, zorbalik vb...) okul idarecileriyle, okul psikolojik danismaniyla ve ya Ogretmenlerle iletisime
gecmekten korkmamalilardir. Bunun saglanabilmesi igin ise, Ogrenciler her hangi bir gilivenlik problemi
yasadiklarida bu birimlere bagvurabilecekleri konusunda samimi bir sekilde bilgilendirilebilirler.

Okullarin olagan istii durumlara hazir bulunuslulugu da diger bir 6nemli konudur. Bilindigi iizere
iilkemiz riskli deprem bdlgelerinden biri olup, {ilkenin gesitli yerlerinde cesitli afetler yagsanmakta ve yangimlar
¢ikabilmektedir. Bu nedenden dolayi, okullarda olagan iistii durumlara yoénelik 6grenciler bilgilendirilmeli ve
egitilmelidir. Ogrencilere bu egitimi saglayabilmek icin ise dgretmen ve idareciler hizmet igi egitime tabi
tutulabilirler. Ayrica yine bu durumlara yonelik olarak okullarda fiziksel giivenlik 6nlemlerinin (yangin alarmu,
yangin sondiiriiciiler, siniflardaki kitaplik ve dolap gibi biiyiik parcalarin sabitlenmesi vb....) de tam olmasi
gerekmektedir. Kontrolii saglamak adina, il veya il¢e ¢apinda bunlar1 denetleyecek kurullar olusturulup, bu
onlemlerin alinip alinmadig1 denetlenebilir.

Yurt disinda uygulanan ve basarili sonuglar elde edilen giivenlik programlar1 bu alanda ¢aligma yapan
uzmanlar tarafindan arastirilarak, bulunan bu programlar derlenip iilkemizdeki egitim sistemine uygun hale
getirilebilir ve gelistirilen bu programin iilke capinda biitiin okullarda uygulanmasi zorunlu hale getirilebilir.
Boylelikle okullarda fiziksel, sosyal ve psikolojik giivenlik 6nlemleri baglaminda bir standart yakalanmig olur ve
biitiin okullar1 o standarda ulagtirmak da genel bir amagc haline gelebilir.
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Extended Summary

REVIEW OF THE STUDIES ABOUT SCHOOL SAFETY AND SECURITY IN TURKEY AND AT
ABROAD

In recent years, when the news about the violence occurred in schools is investigated, the increase in the security
problems at schools attracs people's attention. In order to turn the schools safer intO places, it is very crucial to
investigate this subject deeply and make academic works and assess the findings related with this issue. In this
case, the purpose of this study is the investigation of the literature about the security problems faced with in schools
in order to provide general knowledge and awareness about school safety and security. For this purpose, in this
paper, the studies made in Turkey and abroad are investigated in terms of various variables. In order to provide
data for this review paper, 13 studies done in Turkey and 5 studies done abroad were reviewed.

In order to increase the quality of the education in schools, the schools need to be safe and secure places for both
students and the teachers. If the school environment is not safe and secure, students and teachers may have
problems with both learning and teaching activities. The responsibility of security of the schools should be shared
by school administration, families, society and government.

The findings of some studies done in Turkey demonstrated that the food sold in school canteens and the cafes
around the school is not healthy, the controls of the school canteens are inadequate, the number of the security
officers is not enough, cigarettes and alcohols are sold around the school and students can easily find these
harmful objects (Turan & Turan, 2012). Schools are not prepared for the extraordinary situations and natural
disasters (Turan & Turan, 2012; Akpinar & Koéksalan, 2010). Police officers in schools do not know their
responsibilities well (Ayar, 2010). Although the physical safety precautions are taken in schools, the paid attention
for the psychological safety precautions of the students are inadequate ( Dénmez & Giiven, 2001). In addition to
these findings, it is also found that students exposed to the violence in schools have problems in sharing these
problematic situations with their teachers (Tiirkmen, 2004).

On the other hand, the findings of some studies done abroad showed that students studying in the high security
schools think that the school polices are not necessary for the security of the schools. Moreover, students point out
that there is no need for metal detectors and security cameras. In addition, students also expressed that the most
important security problem in schools is the unjust manner about the subject of the discipline of school
administrations (Bracy, 2011). In another study, it is found that students said that the physical security precautions
lead them to feel insecure (Peruman-Chaney & Sutton, 2013). Furthermore, the teachers who took an education
about crisis management find themselves more adequate than the teachers who did not take the same education (
Werner, 2014).
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