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Arastirma Makalesi

Yiiksekogretim (")grencilerinip Transaksiyonel Uzakhk Algisi ve
Yasam Boyu Ogrenme Egilimleri!

Higher Education Students’ Perception of Transactional Distance
and Their Tendencies toward Lifelong Learning!

Nazire Burcin HAMUTOGLU?, Gézde SEZEN GULTEKIN3,Merve SAVASCIY,
Muhammed BAGCI?

Oz: Bu caligmada, agikogretim fakiilteleri araciligiyla yaygin
yiiksekdgretime devam eden Ogrencilerin uzaklik algilarinin
yasam boyu Ogrenme egilimleri ¢ergevesinde ele almmasi
amaclanmaktadir. Nitel arastirma yontemlerine uygun olarak
desenlenen arastirmanin ¢alisma grubunun belirlenmesi igin
amacli Ornekleme yontemi izlenmistir. Bu kapsamda c¢alisma
grubu, Sakarya Universitesi Egitim Fakiiltesinde 6grenim
gormekte olan ve bir agikégretim programina kayitli olan
ogrencilerden olusmaktadir. Verilerin toplanmasinda
arastirmacilar tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis bir anket
formu  kullanilmistir.  Goriisme ~ formundaki  sorularin
olusturulmasinda Moore’un (1993) transaksiyonel uzaklik
kuraminin yapi, diyalog ve ozerklik boyutlart ile Coskun ve
Demirel’in (2012) yasam boyu Ogrenme egilimleri &lgeginin
motivasyon, kararlilik, merak ve Ogrenmeyi diizenleme
boyutlarindan faydalanilmigtir. Verilerin analizinde betimsel
analiz kullanmilmistir. Bu kapsamda, katilimcilardan elde edilen
veriler incelenmis ve  bdylece katilimeilarin  yaygin
yiiksekdgretime iliskin uzaklik algisi ile yasam boyu 6grenme
egilimlerine yonelik goriisleri dogrudan alintilar yapilarak ortaya
konmustur. Transaksiyonel uzaklik algisinin yagsam boyu 6grenme
egilimi ile ilgisi incelendiginde olumlu, olumsuz ve nétr ifadelerin
oldugu goriilmektedir. Elde edilen sonuglar 1s18inda, yaygin
yiiksekdgretimin uzaktan egitim ve yasam boyu dgrenme iglevleri
tartistlmug;  ilgili sonuglar, yaygin ve Orgilin yiiksekogretim
acisindan degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Acikégretim, betimsel analiz, 6rgiin ve yaygin
yiiksekogretim, yasam boyu ogrenme egilimi, transaksiyonel
uzaklik.

Abstract: This study aims to investigate university students’
perceptions of transactional distance in the framework of their
lifelong learning tendencies, who continue their non-formal
tertiary education through open education faculties. As a type of
qualitative research design, a purposeful sampling method was
used to determine the sample of the study. Within this scope, the
sample constitutes the students who were enrolled in an open
education program and were studying at Sakarya University
Faculty of Education. A semi-structured questionnaire developed
by researchers was used to collect the data. Dialogue and
autonomy dimensions of Moore's (1993) Transactional Distance
Theory and dimensions of motivation, self-determination for
learning, curiosity and self-regulation for learning in Coskun and
Demirel's (2012) lifelong learning tendency scale were used in
constructing the questions in the interview form. The data were
analyzed through descriptive analysis and revealed the
participants' perceptions of transactional distance regarding
common tertiary education and their tendency to lifelong learning.
When the relation of transactional distance perception with
lifelong learning tendency is examined, it is seen that there are
positive, negative and neutral expressions. In the light of the
results, distance learning and lifelong learning functions of the
nonformal higher education were discussed and related outcomes
were evaluated in terms of formal and nonformal higher education.

Keywords: Open education, descriptive analysis, formal and non-
formal higher education, lifelong learning tendency, transactional
distance.

EXTENDED ABSTRACT

The advancements in information and communication technologies have also changed the field
of education, and given the applications and opportunities offered by these advancements, distance
education emerged. Distance education is a type of education which is delivered remotely via
information and communication technologies, and it allows individuals to receive education without
space and time constraints. Distance education is delivered in several different forms, yet among these
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environments, open universities are highly popular. Albeit being widespread, the relationship between
lifelong learning and distance education has not been explored fully, especially in the Turkish context.
With an aim to fill this gap in the literature in this context, the following research question is employed:

1. What is the relationship between open university students’ perceptions of transactional
distance and their tendency for lifelong learning?

For this aim, the participants were employed through a purposeful sampling method. Within
this scope, the study group consists of 7 students- 3 females and 4 males- who are studying at Sakarya
University Faculty of Education and enrolled in an open education program at the same time. While
developing the data collection tools, the dimensions of “construct” and “dialogue” from Moore’s (1993)
transactional distance theory and the dimensions of “motivation”, “determination”, “curiosity” and
“regulating learning” from Coskun and Demirel’s (2012) lifelong learning tendency scale were utilized.
In the study, the data were collected in two phases using a semi-structured questionnaire: In the first
phase, (1) the students were sent a form to their e-mail addresses for the definition of the demographic
characteristics defined in the questionnaire and the questions on the questionnaire, and a Google
Hangout meeting was planned. In the second phase, (2) the participants were audio and video-recorded
using the Google Hangout application. The interviews lasted 35-40 minutes on average, and the
participants voluntarily participated in the study.

In this study, a descriptive analysis based on Moore 's (1993) Transactional Distance Education
Theory, Coskun and Demirel' s (2012) Model of Lifelong Learning Tendencies was made, and the
findings which were obtained through investigating the participants’ opinions are discussed in the
theoretical framework. In accordance with this, firstly, participants' opinions about transactional
distance perception were examined and the potential relationship between transactional distance
perceptions and lifelong learning tendencies was investigated. In this context, participants' perspectives
on distance education were examined on the basis of "structure" and "dialogue", and their lifelong
learning tendencies were examined on the basis of "motivation", "self-determination for learning",
"learning curiosity" and "self-regulation for learning" components. The “structure” component was
analyzed as "content" and "interface"; dialogue component was analyzed as the interaction between
"student-teacher" and "student-teacher", and the components of the lifelong learning model were
analyzed using the student's views.

As a result, when the potential relationship among the dimensions of transactional distance
perceptions (content & interface) and dialogue (student-student interaction & teacher-student
interaction), and motivation, self-determination for learning, curiosity, and self-regulation of learning
dimensions of lifelong learning are considered in general, the results showed the following: According
to participants’ views, presentation of both content and interface by distance education shows a positive
relationship with all the sub-dimensions of lifelong learning in terms of “structure” dimension. On the
other hand, regarding the dimension of “dialogue”, presenting both student-student interaction and
teacher-student interaction via distance education shows a positive relationship with all the sub-
dimensions of lifelong learning. Within this context, it can be stated that motivation of users, their self-
determination for learning, curiosity, and self-regulation for learning would be parallel with the content,
interface, student-student and teacher-student interaction presented in distance education.

From these results, it is considered that the perception of “distance” in the open education
systems can further be reduced by supporting it with social environments. It is also thought that the
“cognitive, social and instructional” perceptions of individuals as in Gorrison, Anderson and Archer’s
(2000) Community of Inquiry (Col) model would be important in terms of demonstrating lifelong
learning tendencies. McLellean (1999) and Leh (2001) describe the existence of a social environment
in the definition of "inquiry community / social presence" and the individual's feelings in the social
environment. According to Moore (1993), transactional distance theory is considered to be a theory
rather based on traditional teaching methods. It is thought that reinforcing individuals’ feelings of
belonging within the system with the perception of social presence in open education systems can be
influential on Moore’s dialogue concept. Accordingly, in future studies, the participants' lifelong
learning tendencies can be examined on this basis and the distant perceptions of the individuals in the
open education system can be examined. However, it is considered that open teaching systems can also
affect the perceptions of distance by applications which will increase the presence of individuals by
stripping the methods and applications they use from the reflection of traditional teaching methods.
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GIRiS

21. yiizyilda bilgi ve iletisim teknolojilerinde meydana gelen gelismeler bireylerin hayatlarini
kolaylastirmaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismelerin egitime yansimalar
diistintildiigiinde uzaktan egitimin, gerceklestirilen uygulamalar ve bireylere sundugu firsatlar ile
oldukga 6nemli bir yere sahip oldugu soylenebilir.

Uzaktan egitim, hemen her yastan bireylere sundugu firsatlar ve etkili uygulamalar ile
bireylerin yasamlarinda &nemli bir rol oynamaktadir. ilkdgretim ve ortadgretimde ¢ok yaygm
olmamakla birlikte, modern cagin zorluklari, kisisel sebepler, motivasyon, doyum gibi bir¢cok nedenden
otiirli 6zellikle yetiskinlerin tercih ettigi uzaktan egitim ilk baglarda birgok tepki almis ve geleneksel
egitimle karsilagtirilmasinin s6z konusu bile olmayacag arastirmacilar (Fowler & Wackerbarth 1980;
Ozer, 1989; Yigit, Bingdl, Armagan, Colak, Arugaslan, Yakut & Civril, 2010) tarafindan belirtilmistir.
Her ne kadar yapilan ¢alismalarda elde edilen sonuglar 6grenenlerin beklentilerini yeteri diizeyde
kargilamadigini gosterse de (Yigit vd., 2010), uzaktan egitim i¢eriklerinin kalitesi ile 6grenenlerin sahip
oldugu bireysel farkliliklar, 6gretim elemanin nitelikleri ile igerigin olusturulmasinda uygulanan
pedagojik yontemlerin de halen mevcut ényargilar iizerinde etkili oldugu diisiiniilmektedir. Ote yandan,
uzaktan egitimin yiiz ylize iletisim, sosyallesme, 6z-disiplin ve 6z-diizenleme becerilerinden yoksun
ogrenciler (Kaya, 2002) ile; motivasyon eksikligi, olumsuz bakis ve Ogrenme giigliigii yasayan
ogrenciler (Demir, 2014) ag¢isindan smirliliklar1 devam etse de genel olarak talep gérmeye devam
etmektedir. Kisacasi, uzaktan egitime kars1 bir dnyargt s6z konusu iken (Baltaci-Goktalay & Ocak,
2006), bilgi ve iletisim teknolojilerinde son yillarda yasanan gelismelerle birlikte uzaktan egitim
ortamlarinin yayginlagmasi ile s6z konusu onyargilarin giderek azalma egilimi gosterdigi ve uzaktan
egitim sistemlerine katilimin giderek arttig1 gériilmiistiir.

Tiirkiye’de uzaktan egitim yontemi aracilifiyla igerigi dgrenciler ile bulusturan kurumlara
bakildiginda 2018-2019 Eyliil ayindan itibaren herhangi bir programa kayitl 6grenci sayisinin Anadolu
Universitesi Acikogretim Fakiiltesi biinyesinde 3.318.536; Istanbul Universitesi A¢ikdgretim Fakiiltesi
biinyesinde 205.516; Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi biinyesinde ise 329.703 oldugu
gorlilmiistiir. Agikogretim fakiiltelerinin bilgi ve iletisim teknolojileri alt yapisinda yasanan gelismeleri
takip ederek icerigi uzaktan egitim aracilifiyla sunmasinin Ogrenciler acisindan oldukga avantajli
oldugu soylenebilir. Nitekim, Moore ve Kearsley (2011) uzaktan egitim siniflamasinda teknolojinin
gelismesine bagli olarak kurumlarin igerigi aktarmada kullanmis olduklari teknolojilerin “dgrencileri
yer ve zaman agisindan simirlamadan igerigin teknolojik gelismislik ile aktarildigini” ifade etmektedir.
Buna gore uzaktan egitimin 6grenciler agisindan tercih edilmesini istatistiklerin agik bir sekilde ortaya
koydugu goriilmektedir. Bu kapsamda Tiirkiye’de hélihazirda 3.853.755 6grencinin uzaktan egitime
yoneldigi; s6z konusu bu rakamin yiiksekogretim kurumlarinda 6grenim goren 7.560.000 (Milliyet,
2019) 6grenci oldugu diisiiniildiiglinde oldukea ciddi bir orana sahip oldugu sdylenebilir. Bu kapsamda,
uzaktan egitimin gegmisten giiniimiize sinirliliklari temelinde mevcut 6n yargilar olsa da; bunlarin
giderek azalmis olabilecegi, 6grencilerin bu sistemlere her gecen giin artan kayit oranlari ile daha fazla
yoneldigi ve tercih ettigi sOylenebilir. Tercihlerin bu yonde artmasinda bireylerin kendilerini siirekli
gelistirme ve bilgiye ulagsma arzusunun rol oynadigi diisiiniilebilir.

Yirmibirinci yiizy1l bireylerinin ¢ok yonlii olarak kendilerini gelistirmelerini temel alan
kavramlardan birisi yagsam boyu dgrenmedir. Kahlert (2000) bireyin ¢esitli kaynaklardan ve 6grenme
firsatlarindan 6miir boyunca bilgi edinmesini yasam boyu 6grenme olarak tanimlamakta olup; yasanan
bilimsel, teknolojik, kiiltiirel degisimlere ayak uydurabilmek ve ihtiyaglarini karsilayabilmek i¢in birey,
yasam boyu kendini gelistirmek durumundadir. Heimstra (1976), yasam boyu 6grenmenin kisisel ilgi,
ihtiyag ve becerilere bagli olarak bireylerin yasamlar1 boyunca devam eden igsel bir 6grenme siireci
oldugunu belirtmektedir. Yagsam boyu &grenme ile ilgili alanyazinda yapilan tanimlara bakildiginda
odak noktasinin bireyin kendisini siirekli gelistirmesi oldugu goriilmektedir. Bu kavram, igerisinde
ogrenme siirekliligini barindirmakta olup motivasyon, sebat, merak ve 6z-diizenleme olmak lizere dort
farkli bileseni igermektedir (Coskun & Demirel, 2012). Slavin (1994) bireyin 6grenme siirecine
katilmasinda motivasyonun etkili oldugunu; bu kavramin bireylerin ihtiyaclarmi ve isteklerini
yonlendirdigini ifade etmektedir. Bir diger kavram olan sebat, yagsam boyu 6grenme temelinde 6grenme
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kararliigini devam ettirme olarak ifade edilmektedir ki Derrick (2001)’e gore her tiirlii olumsuzluk ve
engel karsisinda bireyin hedefe odaklanmasi ve bunu siirdiirebilmesi olarak tanimlanmaktadir (Akt.
Coskun ve Demirel, 2012). Bununla birlikte bireylerin sahip oldugu merak duygusunun da yasam boyu
ogrenme egilimlerini agiklamada 6nemli oldugu vurgulanmaktadir (Bryce, 2006). Son olarak, yasam
boyu 6grenen bireylerin kendi 6grenmelerinden sorumlu oldugunu da belirtmek gerekir. Kisinin kendi
Ogrenme siireclerinde ve 6zerk olma durumlarinda sorumluluklarini vurgulayan kavram 6z-diizenleme
olarak ifade edilmektedir (Kogdar, 2015). Buna gore, yasam boyu 6grenme egilimleri kapsaminda
ogrenmeyi diizenleme olarak ifade edilen kavram bireyin kendi 6grenme siireglerini yonetmesi ve kendi
ogrenmelerinden sorumlu olmas1 anlamina gelmektedir.

Bireyler kendilerini eksik hissettikleri, kapasitelerini gelistirmek istedikleri veya ilgi
duyduklar alanlarda yasi ne olursa olsun egitim alma 6zgiirliigiiniin bilincine vararak gesitli arayislara
girmektedir. Uzaktan egitim ortamlar1 bireylerin bu taleplerine cevap vermeye devam etmektedir.
Yasam boyu 6grenme kapsamindaki bu arayislarinin onlar1 uzaktan egitime yoneltmekte, yer ve zaman
kisitlamas1 olmaksizin bireylere egitim hakki taniyan uzaktan egitim ortamlar1 ise, yasam boyu
O0grenmenin yayginlagmasini saglamaktadir.

1980’11 yillarda birbirleriyle iligkili olarak ii¢ 6nemli durum gelismistir; yasam boyu egitime
yonelik artan ihtiyag, bilisim ve iletisim teknolojilerindeki artan ihtiya¢ ve kiiresellesme (Ozdem &
Sari, 2008). Kiiresellesme bilgi ekonomisi ve toplumsal degisim dinamikleri kapsaminda,
iiniversitelerin rollerini ve faaliyet alanlarimi degistirmis (Erdem, 2013); bu yolla, yiiksekogretim
kurumlarinin farkli islevlerinin de ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir (Titrek, Zafer Giines & Sezen, 2013). Bu
baglamda, bilgi ekonomisindeki gelismeler sayesinde kiiresellesmenin yarattigi bu etkinin teknoloji ve
yasam boyu 6grenmeyi yakindan etkiledigi soylenebilir. Kiiresellesme ile birlikte diinya genelinde,
Ogrenen Orgiitlerin yapisi, yasam boyu 6grenme ve yasam boyu 6grenmenin zorluklarmi-firsatlarini da
beraberinde getirerek gelisme gostermektedir. Uzaktan egitimin gegmisten giliniimiize alt yapisinda
meydana gelen gelismeler artan ihtiyaglari kiiresel diizeyde karsilama firsati sunmakta olup bireyler
icin hayati kolaylagtirmaktadir.

Gecmisten gliniimiize kiyaslandiginda, kiiresellesmeye hizmet eden uzaktan egitimin farkli
nesil uygulamalarinda gelismeler yasandigi soylenebilir. Moore ve Kearsley (2011) uzaktan egitimin
ilk nesli olarak belirttikleri zaman diliminde iletisimin yazi, egitimin ise posta yoluyla yazisarak
gerceklestigi; ikinci neslinde egitimin radyo ve televizyon ile yapildigi, Ugiincii neslinde de “agik
iiniversite”lerin oldugu zamanlara dikkat cekilmektedir. Tiim bu gelismelerin takribinde, 1980°li
yillarda derslerin telefon, kablo, uydu ve bilgisayar aglarinin kullanildig isitsel-gorsel telekonferans
sistemleriyle yapildigi dordiincii nesil, son ve en yeni tarihli neslin ise internet teknolojilerinin
kullanildig1 “sanal” ders ve tiniversitelerde ¢evrimigi bir sekilde 6grenmeyi ve 6gretmeyi gerceklestiren
jenerasyon oldugu agiklanmaktadir. S6z konusu farkli donemlerdeki farkli uzaktan egitim
uygulamalari, yasam boyu 0grenmede uzaktan egitimin onemini kiiresel ¢apta ortaya koymaktadir.
Uzaktan egitim, kiiresel rekabette maliyeti diisiirmek, mevcut egitim yapilarinin kalitesini artirmak,
egitim sisteminin kapasitesini artirmak, egitim kaynaklarinin maliyet verimliligini gelistirmek, belirli
hedef kitlelere egitim kampanyalar1 diizenlemek ve egitim deneyimine uluslararasi bir boyut eklemek
gibi daha bir¢ok noktada etkili oldugundan dolay1 gerekli oldugu i¢in (Moore & Kearsley, 2011, s. 8),
uzaktan egitim uygulamalarinin kuramlar ¢ercevesinde gerceklestirilmesi uzaktan egitimin 6éneminin
ortaya ¢ikmasi hususunda 6nemlidir.

1.1. Transaksiyonel Uzakhk Kuram

Transaksiyon kavrami John Dewey tarafindan tiiretilmis ve Boyd ve Apps (1980) tarafindan
gelistirilmistir (Akt. Chen, 2001; Moore, 1993). Boyd ve Apps’in de belirttigi iizere transaksiyon,
“insanlar arasindaki bir ortamda g¢evre, bireyler ve davranig kaliplar1 arasindaki kargilikli etkilesimi
ifade eder.” (Boyd & Apps, 1980, s. 5, Akt. Chen, 2001, s. 460). Moore sonrasinda bu fikri gelistirerek
bir uzaktan egitim kurami olan Transaksiyonel Uzaklik Kurami’ni (Moore, 1993) ortaya koymustur.
Moore’un kuraminda ele aldigi1 uzaklik kavrami, “cografi bir uzaklik olmaktan &te; dgretici ve 6grenci
davraniglar arasindaki potansiyel yanlis anlagilmalara yol agabilen psikolojik ve iletisimsel bir
bosluktur.” (Horzum, 2010, s. 95). Ornegin, bir gretmen sinif igerisindeki dgrenciler ile yer ve zaman
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olarak ayni ortami paylassa da; psikolojik iklim veya etkilesim agisindan sikintilar yasayabilir. Bu anda,
fiziksel bir uzakliktan ziyade psikolojik sebeplerden veya iletisim problemlerinden kaynakli olarak
transaksiyonel uzaklik yasamaktadirlar. Bu baglamda, mesafelerin illaki mekansal olarak degil, aym
zamanda psikolojik ve iletisimsel olarak baglanti kurulamadiginda da ortaya c¢iktig1 sdylenebilir.

Transaksiyonel Uzaklik Kurami, yap1 ve diyalog olmak iizere iki bilesenden olugmaktadir. Yapi
bileseni de kendi icerisinde igerik ve arayiiz, diyalog bileseni de 6grenci-6grenci etkilesimi ve 6grenci-
ogretici etkilesimi olmak iizere iki alt bilesenden olugmaktadir. Algilanan transaksiyonel uzaklikta
uzaktan egitim programinin ihtiyaclara cevap verebilme durumu yapi, 6grenci-6gretici arasindaki
etkilesim diyalog, d6grencilerin kendilerini yonetme durumlari ise 6zerklik olarak ifade edilmektedir
(Barbour & Reeves, 2006, Akt. Horzum, 2013).

Transaksiyonel uzaklik kuramu ile ilgili alandaki ¢alismalar bircok noktaya odaklanmakla
birlikte genellikle uzaktan egitim 6grencilerinin hazir bulunusluk diizeyleri (Davis, 2006; Fogerson,
2005; Gunawardena & Duphorne, 2001), dzyeterlik algilar1 (Horzum, 2013), 6grenme yaklagimlar
(Horzum, 2014) ve Transaksiyonel Uzaklik Kurami’nin altyapilari olan yapi1 ve diyalog arasindaki iligki
(Chen, 1997; Horzum, 2011; Saba & Shearer,1994) konularini ele almaktadir. Ancak ilgili ¢aligmalar
1s1g¢inda yasam boyu 6grenme konusuna dogrudan odaklanilmadigi goriilmektedir. Bu dogrultuda, bu
caligma transaksiyonel uzaklik ile yasam boyu 6grenmeyi bir arada ele almayi amagladigi igin yagam
boyu 6grenme kavrami asagida kisa bicimde agiklanmaktadir.

1.2. Yasam Boyu Ogrenme

Diinyada yirminci yiizyilin sonlarina dogru sosyal, kiiltiirel, ekonomik anlamda yasanan
degisimlerin sonucu olarak egitim sekil degistirmis ve yeni bir egitim formu olan yasam boyu 6grenme
kavrami ortaya ¢ikmustir. 1972 yilinda UNESCO egitimin gelistirilmesi komisyonu raporunda da,
egitimin yasam boyu siiren bir etkinlik oldugu kararina varilmistir (Akt. Akbas & Ozdemir, 2002). Bir
zamanlar oldukca geleneksel olan egitim, kapilarini yas ve zaman sinirlamasinin olmadigi bir egitim
sekline yani yasam boyu 0grenmeye agmistir. Yasam boyu 6grenme ya da diger adiyla hayat boyu
O0grenme, “mevcut sistemi yeniden yapilandirmay1 ve formal egitim sisteminin disinda egitimle ilgili
tiim potansiyeli gelistirmeyi amaclayan genel bir diizenlemedir ve orgiin, yaygin her tiirlii egitim
faaliyetini kapsayan genis bir kavramdir” (Giileg, Celik, & Demirhan, 2012, s. 35).

1972 yilinda toplanan UNESCO egitimin gelistirilmesi komisyonu dort éneride bulunmus ve
ilk dneride “Egitimi okul yas1 ve binalar ile sinirlamak yanlistir” (Akt. Akbas & Ozdemir, 2002, s. 113)
ifadesi yer almistir. Bu baglamda, yasam boyu 6grenmede zaman ve yer kisitlamasi olmaksizin
O0grenmenin sd6z konusu oldugu; bireyin, yasi ya da egitim seviyesi ne olursa olsun yasam boyu
O0grenmenin 6nemli bir pargasi olarak yer aldig1 ve yasam boyu 6grenen bireylerin bir¢cok 6zelliginin
yaninda en belirgin 6zelliklerinin bireylerin motivasyonu, kararliligi, merak ve 6grenmeyi diizenleme
becerilerinin oldugu goriilmektedir (Coskun & Demirel, 2012).

Yasam boyu o6grenme ile ifade edilen kavram ve Oneriler gergevesinde, uzaktan egitim
uygulamalar1 da birer yagsam boyu 6grenme uygulamalar olarak diisiiniilebilir. Uzaktan egitimde birey
tek basina 6grenme becerilerini edinmektedir ve bu durum yasam boyu dgrenen bireylerin bir 6zelligi
olarak kabul edilmektedirler. Bu sebeple, yasam boyu 6grenme ve uzaktan egitim uygulamalari
kavramlar: arasindaki iligkinin ele alinmasinin alanyazin agisindan faydali olacagi diistiniilmektedir.
Ciinkii, Tirkiye’de agikdgretim kurumlarinda o6grenim goren oOgrenciler biitiin  yiiksekdgretim
kurumlarinda 6grenim géren 6grencilerin oranlari ile kiyaslandiginda her iki kisiden birinin halihazirda
bir 6rgiin egitim kurumuna devam ederken ayn1 zamanda uzaktan egitimi de tercih ettigi goriilmektedir.
Bu durum, ¢alismanin problemine temel olusturmakta ve dnemini ortaya koymaktadir.

1.3. Problem ve Amac¢

Uzaktan egitim ortamlarinin yayginlagmasi ve bireylerin kendilerini stirekli gelistirmeleri ile
Ogrenme taleplerinin artmasi bu ¢alismay1 gerekli kilmaktadir. Uzaktan egitimle ilgili alanda yapilan
caligmalar, uzaktan egitimi farkli yonleriyle ele almaktadir. Caligmalar genellikle uzaktan egitimin
avantajlar1 (Cantelon, 1995), uzaktan egitimle ilgili sinirliliklar ve sorunlar (Galusha, 1998; Maguire,
2005; Miulenburg & Berge, 2005; Qureshi vd., 2002), uzaktan egitimin 6grenci tutumlarina (Inman vd.,
1999; Roberts vd., 2005; Valenta vd., 2001), dgretici tutumlarina (Clark, 1993; Lee, 2002), 6grenen
basarisina (DeTure, 2004; Miltiadou & Savenye, 2003; Shin, 2003), 6grenci motivasyonuna (Azaiza,
2011; Jung, 2006) ve Ogrenci Ozerkligine (Garrison, 2003; Jung, 2006; Moore, 1986) etkisini

306



Nazire Burcin HAMUTOGLU , Gézde SEZEN GULTEKIN ,Merve SAVASCI , Muhammed BAGCI

arastirmistir. Bu calismada yiiksekogretim Ogrencilerinin yasam boyu 6grenme egilimleri uzaktan
egitim kuramlarindan “Transaksiyonel Uzaklik” kurami ger¢evesinde incelenerek, bireylerin yaygin
yiiksekdgretim kurumlarina iligkin algiladiklar1 sosyal ve psikolojik uzaklik irdelenmektedir.
Calismada uzaklik kavrami “yap1” ve “diyalog” boyutlariyla ele alinarak yasam boyu 6grenmeye temel
olusturan motivasyon, kararlilik, merak ve 6grenmeyi diizenleme alt boyutlariyla ilgisi ayrintili bir
sekilde incelenmektedir. Bu amacgla mevcut calismanin ana problemi “Acikdgretimde Ogrenim
gormekte olan 6grencilerin transaksiyonel uzaklik algilarinin yasam boyu 6grenme egilimleri ile ilgisi
betimsel agidan nasildir?” seklindedir. Caligsmaya iligkin alt problemler ise asagidaki gibidir:
1. Yap1 boyutunun yagam boyu 6grenme egilimi ile ilgisi betimsel agidan nasildir?

2. Diyalog boyutunun yasam boyu 6grenme ile ilgisi betimsel agidan nasildir?

YONTEM

Nitel aragtirma yontemleri ilkelerine uygun olarak planlanlanan ve yiiriitiilen bu ¢caligma durum
calismasi ile desenlenmistir. Calisma kapsaminda hali hazirda bir 6rgiin egitim programinda 6grenim
gormekte olup, ayn1 zamanda agikdgretim programina kayith 6grencilerin uzaklik algilari ile yasam
boyu 6grenme egilimlerine iliskin durumlar1 derinlemesine ele alinmistir. Bu ¢alismada nitel aragtirma
yaklagimi gercekte farkli gériinmeyen ancak hakkinda derinlemesine bir kavrayis gelistiremedigimiz
durumlari incelemek (Yildinm & Simsek, 2003) esasinda kullanilmistir. Bu kapsamda, yiiksekdgretim
ogrencilerinin uzaklik algilar1 ve yasam boyu 6grenme egilimlerine yonelik goriisleri derinlemesine
irdelenmistir.

Ayrica aragtirma probleminin ve alt problemlerinin ele alinmasinda temele alinan kuramlar esasinda
Sekil 1°de yer alan kavramlar arasinda yapilan analizler bulgular kisminda ayrintili olarak yer
almaktadir.

Arayiiz

FAN)
\ /
N/ \/
\ )3
A
P
LA
N/
/ \
N \,
/
/

Sékil 1. Arastirmanin problemleri ve alt problemlerine iligskin diyagram
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2.1. Calisma Grubu

Calisma grubunun olusturulmasinda amacgli 6rnekleme yontemi izlenmistir. Buna gore,
katilimecilarin segilmesinde dislama ve dahil etme kapsaminda kriter olarak hali hazirda bir orgiin
egitim programina kayitli olup, bunun yaminda bir acikogretim programina da kayithh olmalar
belirlenmistir. Bu kapsamda ¢aligma grubu, Sakarya Universitesi Egitim Fakiiltesinde 6grenim
gormekte olan ve bir acikogretim programina kayith olan 3 kiz ve 4 erkek olmak {izere toplam 7
ogrenciden olusturmaktadir. Katilimer grubu hakkinda daha detayli bilgiye sahip olmak icin,
arastirmanin amagclarina uygun olarak katilimeilara “Agcikogretime kayit yaptirma nedenleri” sorusu
yoneltilmistir. Katilimc1 grubunu tamimlayan bilgiler Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1. Demografik degiskenler

Acikogretime kayit yaptirarak egitim almayi

Cinsiyet f neden tercih ettiniz? £
flgi alanimda oldugu icin 2
Kadin 3 Is hayatima destek amagh 2
Orgiin bdliimiim istegimi karsilamadig i¢in 2
Atanma sorunu 1

Erkek 4 )
Askerlik 1

Tablo 1’e bakildiginda, katilimeilarin hali hazirda bir érgiin egitim programina kayitl olup, bunun
yamnda bir ag¢ikogretim programina da kayith olma durumlari yasam boyu o6grenme eylemi
kapsaminda diisiiniilse de, elde edilen demografik bilgiler derinlemesine incelendiginde bu durumun
yalnizca ilgi alanlar1 (f=2) ve is hayatina destek amacli kendilerini gelistirmek (f=2) ile ilgili olmadig,
bunun yani sira farkli degiskenlerin de onlar1 yagsam boyu 6grenmeye tesvik ettigi soylenebilir. Bu
degiskenler incelendiginde 6rgiin boliimiin istegi karsilamayisi (f=2), atanma sorunu (f=2) ve askerlik
(f=2) nedenlerinin oldugu gerekgesiyle, katilimcilarin bir uzaktan egitim programi sunan agikdgretimde
ogrenim gormeleri tizerinde etkili oldugu soylenebilir. Katilimcilarin 6grenim gormekte olunan
programin 6gretmenlik meslegi oldugu ile gelecekte istihdam saglama agisindan yeterli
olmayis1; erkek katilimcilarin askerlik problemi; beklentilerin yeterince karsilanmayisi
diisiiniildiglinde, tiim bu degiskenlerin katilimcilarin uzaktan egitim programlarina egilimleri
iizerinde etkili olabilecegi goriilmektedir.

2.2. Veri Toplama Araci ve Yapilan islemler

Verilerin toplanmasinda Transaksiyonel Uzaklik Kurami ile Yasam Boyu Ogrenme Yaklagim
temele alinmistir. Calismanin amacina ulagmasi agisindan veri toplama aracinin olusturulmasinda
“Transaksiyonel Uzaklik Kuraminin” Moore (1993) tarafindan ortaya atilmasi ile Yasam Boyu
Ogrenme Egilimlerinin Coskun ve Demirel (2012) tarafindan iiniversite o&grencileri iizerinde
gerceklestirilmesi etkili olmustur. Bu hususta transaksiyonel uzaklik kurami ile yagam boyu 6grenme
yaklagimi temele alinarak yar1 yapilandirilmig goriisme formu elde edilmistir.

Goriisme formunun kapsam gegerligi igin 2 Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi alan
uzmani, 1 6lgme degerlendirme uzmani ve 1 dil uzmanin gériislerine basvurularak, formun kapsam ve
goriiniis gecerligi saglanmuistir. Kapsam gecerliginin test edilmesinde veri toplama aracinda yer alan
sorularin teoriyi biitlinliyle yansitip yansitmadigina bakilmistir. Sorularin dilsel agidan uygunlugunu
ve anlagilirligi ile amaca uygunlugunu test etmek tizere, calisma grubuna benzer 4 kisilik bir grup ile
odak grup goriismesi yapilmigtir. Buna gore elde edilen goriigme formu 4 sorudan olugmakta olup her
soru kendi igerisinde 4 alt soru barindirmaktadir. “Igerigin size agikdgretim ile sunulmasi, dgrenme
motivasyonunuzu, 6grenme kararliiginizi, 6grenme merakinizi, ogrenmeyi diizenlemenizi nasil
etkilemektedir?”; “Acikogretimde kullanilan arayliz, oOgrenme motivasyonunuzu, Ogrenme
kararliligimizi, 6grenme merakinizi, 6grenmeyi diizenlemenizi nasil etkilemektedir?”; “Acikogretimdeki
Ogrenci-ogrenci etkilesimi, dgrenme motivasyonunuzu, é6grenme kararliliginizi, 6grenme merakinizi,
ogrenmeyi diizenlemenizi nasil etkilemektedir?” ve “Acikdgretimdeki Ogretici-6grenci etkilesimi,
ogrenme motivasyonunuzu, ogrenme kararliliginizi, 6grenme merakinizi, ogrenmeyi diizenlemenizi
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nasil etkilemektedir?” sorular1 yar1 yapilandirilmig goriisme formunda yer alan sorulardir. Ayrica
“Acik o0gretime kayit yaptirarak egitim almayi neden tercih ettiniz?” seklinde ¢alismay1 tamamlayici
soru demografik degiskenler bolimiinde katilimcilara yoneltilmistir.

Calismada yar1 yapilandirilmis gériisme formu kullanilarak verilerin toplanmasi iki agamada
gerceklestirilmistir. Birinci agsamada 6grencilerden goriisme formunda yer alan demografik sorulari
cevaplamalan istenmistir. Gelen cevaplar arasindan caligmanin amacina uygun olan katilimcilar
belirlenerek formda yer alan agik u¢lu sorulari incelemeleri i¢in sisteme tanimli 6grenci elektronik posta
adreslerine formlar gonderilmistir. Ardindan, konu hakkinda goriisme yapmak i¢in uygun olduklar1 bir
tarih yazmalari istenerek Google Hangout goriismesi planlanmustir. Ikinci agamada ise dgrenciler ile
planlanan zamanda Google Hangout uygulamasi kullanilarak sesli ve goriintiilii gériisme yapilmistir.
Goriismeler ortalama 35-40 dakika siirmiis olup, katilimcilar ¢alismaya goniillii olarak katildiklarini
beyan etmistir.

2.3. Gecerlik ve Giivenirlik

Caligmanin  gegerligini ve giivenirligini saglamak ic¢in inandiricilik, aktarilabilirlik,
giivenilebilirlik ve onaylanabilirlik &lgiitlerine yénelik islemler yapilmistir. Inandiricilik ve
onaylanabilirlik agisindan veriler farkli disiplinlerde ¢alisan arastirmacilar tarafindan analiz edilerek
arastirmact Onyargilarini azaltilmis ve gozlemci {iggenlemesi yapilmis; elde edilen verilerin
dogrulugunun teyidi i¢in ilgili veriler katilimcilara tekrar gonderilmis ve katilimcilardan gelen
cevaplara sadik kalinarak bu cevaplardan dogrudan alintilar yapilmistir. Aktarilabilirlik agisindan
amacli 6rneklem yontemi tercih edilmis; bu amacli 6rneklem olgiitleri dahil etme/dislama kriterleri
olarak belirlenmis ve katilimeilar ayrintili bigimde tanitilmistir. Giivenilebilirlik ag¢isindan arastirma
yontemi ayrintili olarak tanitilmig; gézleme bagli giivenirlik agisindan veriler birden fazla ¢aligmact
tarafindan degerlendirilerek gozlemci iiggenlemesi yapilmistir.

2.4. Verilerin Analizi
Caligmanin temel amaci katilimci goriiglerine gore transaksiyonel uzaklik algisinin yagam boyu

ogrenme egilimi ile ilgisini betimsel agidan ortaya konmasidir. Nicel aragtirmalarda oldugu gibi nitel
aragtirmalarda kavramlar arasi iligkileri dogrudan ortaya koymanin miimkiin olmamasindan dolay1 bu
calismada kavramlar arasindaki olasi ilgililik durumu betimsel agidan kiyaslanmistir. Bu hususta
katilimcilarin goriisleri dikkate alinarak transaksyionel uzaklik algisinin iki alt boyutu yasam boyu
O0grenme egiliminin alt boyutlarina gore ayri ayri incelenmistir. Bu baglamda, ¢aligmada nitel arastirma
yontemlerinden betimsel analiz teknigi kullanilarak veriler analiz edilmistir. Bu yaklasim elde edilen
verilerin, daha dnceden belirlenen temalara gore, 6zetlenerek yorumlanmasi esasina dayanir (Yildirim
& Simsek, 2014). Buna gore, bu calismada temalar, arastirma sorularinin olusturulmasindaki kuramsal
temel esas alinarak diizenlenmistir. Ayrica, transaksiyonel uzaklik algisinin yagam boyu 6grenme
egilimi ile ilgisi “olumlu, olumsuz ve ndtr” bigiminde alinarak ii¢ ayr1 kategori altinda incelenmistir.
Elde edilen bulgular agik ve sistematik olarak betimlenmistir. Katilimcilardan elde edilen veriler
incelenmis ve boylece katilimeilarin yaygin yiiksekdgretime iliskin uzaklik algisi ile yasam boyu
Ogrenme egilimlerine yonelik goriisleri dogrudan alintilar yapilarak ortaya konmustur.

BULGULAR

Asagidaki tablolarda Moore’un transaksiyonel uzaklik kurami ile Coskun ve Demirel’in yagsam
boyu 6grenme kuramiyla ilgisi incelenmistir. Buna gore asagida transaksiyonel uzaklik kuraminin ilk
boyutu olan yapinin; alt boyutlar1 olan igerik ve arayiiz yasam boyu 6grenme kurami gergevesinde
betimsel agidan ele alinmaktadir. Ayni sekilde, transaksiyonel uzaklik kuraminin bir diger boyutu olan
diyalog boyutu da yasam boyu 6grenme agisindan asagida irdelenmektedir.

3.1. Yap: Boyutu ve Yasam Boyu Ogrenme Egilimi
Igerik alt boyutu ve yagam boyu ogrenme egilimi

Bu kisimda igerik alt boyutunun yasam boyu 6grenme egilimi ve alt boyutlari ile ilgisi betimsel
olarak ortaya konmustur.
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Tablo 2. icerigin motivasyonla ilgisinin betimsel olarak incelenmesi

Motivasyo Kategori Kod
n

Olumlu Zorunluluk olmadan kendi istegi ile yapilmasi, zaman yonetimi, bilinen
konularin kisa siirede tamamlanabilmesi, basar1 hissi

Olumsuz e-0grenme uygulamasina alisik olunmamasi, zorunluluk hissedilmesi,
her hafta takip edilmediginde yigilma olmasi

Notr Etkilesimin olmamasi, sunulan igerigin sinirlt olmasi, amacinin askerlik
olmast

Tablo 2°de igerigin motivasyonla ilgisi betimsel ac¢idan irdelenmistir. Katilimcilarin goriislerine gore
uzaktan egitim ile sunulan igerigin motivasyonla olumlu, olumsuz ve noétr ilgisi oldugu goriilmektedir.
Bu baglamda, i¢erigin motivasyonu artirip azalttigina yonelik goriisler mevcutken, iki boyutun birbirleri
ile ilgisi olmadigma yonelik goriislerin de var oldugu sodylenebilir. Bu verileri yansitan katilimci
gorislerine iligkin dogrudan alintilar asagida sunulmaktadir:

K1: “.yiizyiize etkilesim olmadigi icin sadece video ve pdfler oldugu icin motivasyonu
etkilemiyor” (Notr)

K3: “.kendi istegimle yaptigim, bir diretme olmadigi icin olumlu etkisi var” (Olumlu)

K4: “.e-6grenme uygulamasina alistk olmayan veya bunu zorunlulukla yapan kisiler igin
motivasyonu kirict olabilir“ (Olumsuz)

Tablo 3. icerigin grenme kararhiligiyla ilgisinin betimsel olarak incelenmesi

Ogrenme Kategori Kod
kararlilig1

Olumlu Zorunluluk olmadan kendi istegi ile yapilmasi, orgiin sisteme benzemesi,
ders calismayr zevkli hale getirmesi, Ogreticiden bagimsiz &grenme,
zaman yonetimi, motivasyonu artirmasi

Olumsuz Devam etme zorunlulugu yaratmamasi

Notr Etkilesimin olmamasi, tek diizelik,

Tablo 3’te igerigin 6grenme kararliligiyla ilgisi betimsel olarak incelenmistir. Katilimcilarin goriislerine
gore uzaktan egitim ile sunulan igerigin 6grenme kararliligi ile olumlu, olumsuz ve nétr ilgisi oldugu
goriilmektedir. Bu baglamda, igerigin 6grenme kararliligimi artirip azalttifina yonelik goriisler
mevcutken, iki boyutun birbirleri ile ilgisi olmadigina yonelik goriislerin de var oldugu sdylenebilir.
K3: “.etkilesim az oldugu, tek diize pdf oldugu igin olumsuz etkiliyor” (Olumsuz)
KS5: “.siire kisitlamasi olmadigy icin, kendi istegimle yaptigim icin olumlu etkilemekte”

(Olumlu)

Tablo 4. Igerigin grenme merakiyla ilgisinin betimsel olarak incelenmesi

Ogrenme Kategori Kod
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meraki Olumlu yeni bilgiler 6grenmeye tesvik etmesi, orgiin egitimden farkli olmasi,
orgiin boliimle ilgili olmasi, konularin bir akis i¢inde sunulmasi, bilgiye
erisimi kolaylastirmasi, derslerin online olmasi, kisisel ilgiyi cezbetmesi,
derslerin canli verilmesi, bilgiyi sunus yontemi

Olumsuz Sisteme giderek alisilmasi, kitaplarin sikici olmasi, igerigin kotii olmasi,
bilgiyi sunus yontemi

Tablo 4’te icerigin 6grenme meraki ile ilgisi betimsel olarak incelenmistir. Katilimcilarin goriislerine
gore uzaktan egitim ile sunulan icerigin 6grenme meraki ile olumlu ve olumsuz ilgisi oldugu
goriilmektedir. Bu baglamda, igerigin 6grenme merakini artirdigl ya da azalttigina yonelik goriisler
oldugu sdylenebilir.

K1: “.orgiin egitimden farkl oldugu i¢in merak yaratti, ancak sonralart bu merak giderek azaldi”
(Olumsuz)

K2: “.okudugum béliim orgiin bélimiim ve igletmenin birlesimi oldugu i¢cin merakimi
artirtyor” (Olumlu)

Tablo 5. Icerigin 6grenmeyi diizenlemeyle ilgisinin betimsel olarak incelenmesi

Ogrenmeyi Kategori Kod
diizenleme

Olumlu Zaman yonetimi, sorumluluk gelistirme, bilinen konularin kisa siirede
tamamlanabilmesi, kigisel program hazirlama, istenilen bigimde
o6grenme, disiplin saglama, planlama becerisi gelistirme, 6z denetim
saglama

Olumsuz Sunulan igeriklerin sinirlt olmasi

Tablo 5’te igerigin 6grenmeyi diizenleme ile ilgisi betimsel olarak incelenmistir. Katilimcilarin
goriislerine gore uzaktan egitim ile sunulan igerigin 6grenmeyi diizenleme ile olumlu ve olumsuz ilgisi
oldugu goriilmektedir. Bu baglamda, icerigin 6grenmeyi diizenlemeyi artirdig1 ya da azalttigina yonelik
goriisler oldugu soylenebilir.

K1: “.ogrenme zamanini kendi belirleme, iceriklerin sunulmasimin sorumluluk duygusunu
gelistirmesi agisindan olumlu etkiler.” (Olumlu)

K3: “..sadece pdfve video olmasindan dolay: olumsuz etkiliyor” (Olumsuz)
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Tablo 6. icerigin yasam boyu dgrenmenin geneli ile ilgisinin betimsel olarak incelenmesi

Kategori  Kod

Yasam boyu  Olumlu Zorunluluk olmadan kendi istegi ile yapilmasi, zaman ydnetimi, 6rgiin sisteme
ogr enmepin benzemesi, yeni bilgiler 6grenmeye tesvik etmesi, bilinen konularin kisa
geneli siirede tamamlanabilmesi, zaman ydnetimi, sorumluluk gelistirme, bagar1

hissi, ders ¢alismay1 zevkli hale getirmesi, 6greticiden bagimsiz 6grenme,
motivasyonu artirmasi, orgiin egitimden farkli olmasi, konularin bir akis
icinde sunulmasi, bilgiye erisimi kolaylastirmasi, derslerin online olmasi,
kisisel ilgiyi cezbetmesi, derslerin canli verilmesi, bilgiyi sunus yontemi,
kisisel program hazirlama, istenilen bigimde 6grenme, disiplin saglama,
planlama becerisi gelistirme, 6zdenetim saglama

Olumsuz  e-6grenme uygulamasina aligik olunmamasi, zorunluluk hissedilmesi, her
hafta takip edilmediginde y1g1lma olmasi, devam etme zorunlulugu
yaratmamasl, sisteme giderek alisilmasi, kitaplarin sikici olmasi, igerigin kotii
olmasi, bilgiyi sunus yontemi, sunulan igeriklerin sinirlt olmasi

Notr Etkilesimin olmamasi, sunulan igerigin sinirlt olmasi, amacinin askerlik
olmasi, tekdiizelik

Tablo 6’da icerigin yasam boyu 6grenmenin geneli ilgisi betimsel olarak incelenmistir. Katilimcilarin
goriislerine gore uzaktan egitim ile sunulan igerigin yasam boyu 6grenmenin geneli ile olumlu, olumsuz
ve notr ilgisi oldugu goriilmektedir. Bu baglamda, igerigin yasam boyu dgrenmenin genelini artirip
azalttigina yonelik goriisler mevcutken, iki boyutun birbirleri ile ilgisi olmadigina yonelik goriislerin
de var oldugu sdylenebilir. Ote yandan, uzaktan egitim ile sunulan igerigin yasam boyu 6grenme
egilimlerini olumlu yonde etkiledigine goriislerin iligkin cogunlukta oldugu dile getirilebilir.

Arayiiz ve yasam boyu 6grenme

Bu kisimda arayiiz alt boyutunun yasam boyu 6grenme egilimi ve alt boyutlart ile ilgisi betimsel
olarak ortaya konmustur.

Tablo 7. Arayiiziin motivasyon ile ilgisinin betimsel olarak incelenmesi

Motivasyon Kategori Kod

Olumlu Materyallere aninda baglanti imkani, sisteme duyulan gliven ve
diisiinceler, ses kalitesinin giizel olmasi, kitaplarin giizel olmasi

Olumsuz Asir1 basit olmasi, kigisel amacin olmamasi, sistemsel sorunlar, arayiiziin
siirekli ayn1 tarzda olmasi

Notr Etkisinin olmamasi

Tablo 7°de arayiiziin motivasyonla ilgisi betimsel olarak incelenmistir. Katilimcilarin goriislerine gore
uzaktan egitimin sunuldugu arayiiziin motivasyon ile olumlu, olumsuz ve noétr ilgisi oldugu
goriilmektedir. Bu baglamda, arayliziin motivasyonu artirip azalttigina yonelik goriisler mevcutken, iki
boyutun birbirleri ile ilgisi olmadigina yonelik goriiglerin de var oldugu sdylenebilir.

K3: “..materyallere aninda baglant: sagladig icin olumlu etkiliyor” (Olumlu)
K5: “.etkisi yok ama sade, anlasilir olmast iyi” (NOtr)
K7: “..arayiiziin stirekli ayni tarzda olmasi olumsuz etkilemekte” (Olumsuz)
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Tablo 8. Arayiiziin 6grenme kararlilig1 ile ilgisinin betimsel olarak incelenmesi

Ogrenme Kategori Kod
kararlilig1

Olumlu Materyallerin sunulmasi, 6zet ve ¢ikmis sorularin sunulmasi, 6grenmeyi
kolaylagtirma, kalic1 ve somut 6grenmeyi saglama

Notr Etkisinin olmamasi

Tablo 8’de arayiiziin 6grenme kararliligi ile ilgisi betimsel olarak incelenmistir. Katilimcilarin
gorilislerine gore uzaktan egitimin sunuldugu arayiiziin 6grenme kararliligi ile ile olumlu ve notr ilgisi
oldugu goriilmektedir. Bu baglamda, arayiiziin 6grenme kararliligini artirdigina ve iki boyutun
birbirleri ile ilgisi olmadigina yonelik goriislerin de var oldugu sOylenebilirken; icerigin 6grenme
kararliligini azalttigina iliskin goriis olmadig goriilmektedir.

K1: “.etkisi yok” (Notr)

KS5: “..sade ve anlasilir oldugu i¢in icerige kolay erigimi sagladig i¢in konunun daha kolay
ogrenilmesini 6grenme kararliligin siirdiirmeyi saglamakta” (Olumlu)

Tablo 9. Arayiiziin 6grenme meraki ile ilgisinin betimsel olarak incelenmesi

Ogrenme Kategori Kod
meraki

Olumlu Tasarimin iyi olmasi, orgiin bolimle iligkili olmasi, materyallere aninda
erisim, Ozetlerin sunulmasi, yeni bilgi 6grenmeye tesvik etmesi, sunulan
uygulamalarin ¢esitliligi

Tablo 9°da arayiiziin 6grenme meraki ile ilgisi betimsel olarak incelenmistir. Katilimcilarin goriiglerine
gore uzaktan egitimin sunuldugu arayiiziin O6grenme meraki arasinda olumlu ilgisi oldugu
gorlilmektedir. Bu baglamda, katilimcilarin arayiiziin 6grenme merakini artirdigina iliskin goriislerinde
hemfikir olduklari sdylenebilir.

KS: “..canli renk kullanimi ve diizenli olmast merak uyandirici” (Olumlu)

K7: “.arayiizde sunulan seyler, konu anlatimlari, e-kantin, reklamlar merakimi olumlu
etkilemekte” (Olumlu)

Tablo 10. Arayiiziin 6grenmeyi diizenleme ile ilgisinin betimsel olarak incelenmesi

Ogrenmeyi Kategori Kod
diizenleme

Olumlu Oncelik siras1 belirleyebilme, 6z 6grenmeyi planlama becerisi, calismay1
giinlere bdlebilme, zaman yonetimi, kaynak yonetimi, program yapmaya
tesvik, 6zdenetimin artmasi, kolayca yogunlagsma

Notr Etkisinin olmamasi

Tablo 10’da arayliziin 6grenmeyi diizenleme ile ilgisi betimsel olarak incelenmistir. Katilimcilarin
goriislerine gore uzaktan egitimin sunuldugu arayiiziin 6grenmeyi diizenleme ile olumlu ve notr ilgisi
oldugu goriilmektedir. Bu baglamda, arayiiziin 6grenmeyi diizenlemeyi artirdigina ve iki boyutun
birbirleri ile ilgisi olmadigina yonelik goriislerin de var oldugu séylenebilirken; arayiiziin 6grenmeyi
diizenlemeyi azalttigina iliskin goriis olmadig1 goriilmektedir.
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KS: “..etkisi yok” (Notr)

K7: “.dersin modiiller halinde sunulmasi program yapmayi kolaylagtirmakta, ozdenetimi
artirmakta, onem swrasina gore planlamayr kolaylastirmakta, kolayca yogunlasmayi
saglamakta” (Olumlu)

Tablo 11. Arayiiziin yasam boyu 6grenmenin geneli ile ilgisinin betimsel olarak incelenmesi

Kategori  Kod

Yasam Olumlu Materyal erigimi, tasarimin iyi olmasi, 6zetin sunulmasi, 6ncelik sirasi
boyu belirleyebilme, sisteme duyulan giiven ve diisiinceler, ses kalitesinin giizel
ogrenmfnln olmas, ¢tkmis sorularin sunulmasi, §grenmeyi kolaylastirma, kalic1 ve somut
geneli

6grenmeyi saglama, 6rgiin boliimle iligkili olmasi, yeni bilgi 6grenmeye tesvik
etmesi, sunulan uygulamalarin ¢esitliligi, 6z 6grenmeyi planlama becerisi,
caligmayi giinlere bolebilme, zaman yonetimi, kaynak yonetimi, program
yapmaya tesvik, 6zdenetimin artmasi, kolayca yogunlasma

Olumsuz  Asiri basit olmasi, kigisel amacin olmamasi, sistemsel sorunlar, arayiiziin
stirekli ayni1 tarzda olmasi

Notr Etkisinin olmamasi

Tablo 11°’de arayliziin yagsam boyu Ogrenmenin geneli ile ilgisi betimsel olarak incelenmistir.
Katilimcilarin goriislerine gore uzaktan egitimin sunuldugu arayiiziin yasam boyu 6grenmenin geneli
ile olumlu, olumsuz ve noétr ilgisi oldugu goriilmektedir. Bu baglamda, arayiiziin yasam boyu
O0grenmenin genelini artirip azalttigina yonelik goriisler mevcutken, iki boyutun birbirleri ile ilgisi
olmadigina yonelik goriislerin de var oldugu sdylenebilir. Ote yandan, arayiiziin yasam boyu
o6grenmenin genelini olumlu yonde etkiledigine iligskin goriislerin ¢ogunlukta oldugu dile getirilebilir.

3.2. Diyalog ve Yasam Boyu Ogrenme
Ogrenci-dgrenci etkilesimi ve yasam boyu 6grenme

Bu kisimda 6grenci-6grenci alt boyutunun yasam boyu 6grenme egilimi ve alt boyutlari ile ilgisi
betimsel olarak ortaya konmustur.

Tablo 12. Ogrenci-dgrenci etkilesiminin motivasyon ile ilgisinin betimsel olarak incelenmesi

Motivasyon Kategori Kod

Olumlu Ortak ve farkli fikirlerin paylasimi, ig imkani tanimasi, rekabetin
olmasi, forumlarda agilan bagliklar

Olumsuz Etkilesimin olmamasi

Notr Etkisinin olmamasi

Tablo 12°de Ogrenci-6grenci etkilesiminin motivasyon ile ilgisi betimsel olarak incelenmistir.
Katilimcilarin goriislerine gore uzaktan egitimde 6grenci-6grenci etkilegsiminin motivasyon ile olumlu,
olumsuz ve nétr ilgisi oldugu goriilmektedir. Bu baglamda, 6grenci-6grenci etkilesiminin motivasyonu
artirp azalttigima yonelik gorlisler mevcutken, iki boyutun birbirleri ile ilgisi olmadigina yoénelik
goriislerin de var oldugu sdylenebilir.
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K1: “.diger 6grencilerle etkilesim kurmak motivasyonu artirmakta” (Olumlu)
K2: “..etkilesim olmadigi i¢in olumsuz etkiliyor” (Olumsuz)
KS: “..orgiindeki gibi bir rekabet olmadig icin etkisi yok” (Notr)

Tablo 13. Ogrenci-6grenci etkilesiminin 6grenme kararlilig: ile ilgisinin betimsel olarak incelenmesi

Ogrenme Kategori Kod
kararlilig1
Olumlu Kisilerin birbirlerini 6grenmeye tetiklemesi, fikir paylagimi, rekabetin
olmasi
Notr Etkisinin olmamasi

Tablo 13’te 6grenci-0grenci etkilesiminin 6grenme kararliligr ile ilgisi betimsel olarak incelenmistir.
Katilimcilarin goriislerine gére uzaktan egitimde dgrenci-6grenci etkilesiminin ile 6grenme kararlilig
olumlu ve notr ilgisi oldugu goriilmektedir. Bu baglamda, 6grenci-6grenci etkilesiminin 6grenme
kararliligini artirdigina ve iki boyutun birbirleri ile ilgisi olmadigina yonelik goriislerin var oldugu
goriilirken;  katilimcilarin ~ 6grenci-O6grenci  etkilesiminin =~ 6grenme  kararliligini  azalttigim
diistinmedikleri soylenebilir.

K1: “.etkisi yok” (NGtr)

K6: “.diger ogrenciler tarafindan notlarin, ozetlerin ve sorularin paylasilmasi 6grenmeye

tesvik etmekte, digerlerinden geri kalmamak icin ogrenmeyi stirdiirmemi saglamakta”
(Olumlu)

Tablo 14. Ogrenci-6grenci etkilesiminin 6grenme meraki ile ilgisinin betimsel olarak incelenmesi

Ogrenme Kategori Kod

merak1
Olumlu Sosyal 6grenmenin yaganmast, fikir paylagimi, bagkalarindan doniit alma
Notr Etkisinin olmamasi

Tablo 14’te 6grenci-O0grenci etkilesiminin 6grenme meraki ile ilgisi betimsel olarak incelenmigtir.
Katilimcilarin goriislerine gore uzaktan egitimde Ogrenci-O0grenci etkilesiminin 6grenme meraki ile
olumlu ve notr ilgisi oldugu goriilmektedir. Bu baglamda, dgrenci-6grenci etkilesiminin 6grenme
merakini artirdigina ve iki boyutun birbirleri ile ilgisi olmadigina yonelik goriislerin var oldugu
goriiliirken; katilimcilarin 6grenci-6grenci etkilesiminin 6grenme merakini azalttigini disiinmedikleri
sOylenebilir.

K1: “.dgrenci-ogrenci etkilesimi sayesinde sosyal ogrenme gergeklestigi icin ogrenme merakini
artirtyor” (Olumlu)

KS: “..etkisi yok” (NOtr)

Tablo 15. Ogrenci-6grenci etkilesiminin 6grenmeyi diizenleme ile ilgisinin betimsel olarak incelenmesi

Ogrenmeyi Kategori Kod

diizenleme
Olumlu Oz 6grenmeyi planlama, zaman ve mekan ydnetimi,
Notr Etkisinin olmamasi
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Tablo 15’te 6grenci-6grenci etkilesiminin 6grenmeyi diizenleme ile ilgisi betimsel olarak incelenmistir.
Katilimcilarin goriislerine gore uzaktan egitimde 6grenci-6grenci etkilesiminin 6grenmeyi diizenleme
ile olumlu ve nétr ilgisi oldugu goriilmektedir. Bu baglamda, 6grenci-6grenci etkilesiminin 6grenmeyi
diizenlemeyi artirdi§ina ve iki boyutun birbirleri ile ilgisi olmadigina yonelik goriislerin var oldugu
goriiliirken; katilimcilarin -~ 6grenci-6grenci  etkilesiminin  6grenmeyi diizenlemeyi azalttigin
diistinmedikleri soylenebilir.

K6: “.isbirligi ve planlama yapmay: saglayarak olumlu yonde etkilemekte” (Olumlu)
K7: “..etkisi yok” (Notr)

Tablo 16. Ogrenci-6grenci etkilesiminin yasam boyu dgrenmenin geneli ile ilgisinin betimsel olarak
incelenmesi

Kategori
Yasam Olumlu fikir paylasimi, kisilerin birbirlerini 6grenmeye tetiklemesi, 6z 6grenmeyi
boyu planlama, sosyal 6grenmenin yasanmasi, rekabetin olmasi, baskalarindan
6grenmenin doniit alma, zaman ve mekan yonetimi, forumlarda agilan bagliklar, is imkan
geneli tanimast,
Olumsuz Etkilesimin olmamasi
Notr Etkisinin olmamasi

Tablo 16’da 6grenci-O6grenci etkilesiminin yagam boyu 6grenmenin geneli ile ilgisi betimsel olarak
incelenmistir. Katilimcilarin goriislerine gore uzaktan egitimde 6grenci-6grenci etkilesiminin yagsam
boyu dgrenmenin geneli ile olumlu, olumsuz ve notr ilgisi oldugu goriilmektedir. Bu baglamda, 6grenci-
ogrenci etkilesiminin yasam boyu 6grenmenin geneli artirdigina ve azalttigina; ayrica, iki boyutun
birbirleri ile ilgisi olmadigina yonelik goriislerin var oldugu goriilmektedir. Ote yandan, 6grenci-
Ogrenci etkilesiminin yasam boyu 6grenmenin genelini olumlu yonde etkiledigine iliskin goriislerin
cogunlukta oldugu dile getirilebilir.

Ogretici-6grenci etkilesimi ve yasam boyu 6grenme

Bu kisimda 6gretici-0grenci alt boyutunun yasam boyu dgrenme egilimi ve alt boyutlar ile
ilgisi betimsel olarak ortaya konmustur.

Tablo 17. Ogretici-6grenci etkilesiminin motivasyon ile ilgisinin betimsel olarak incelenmesi

Motivasyon Kategori Kod

Olumlu Doniit alinmasi, rehberlik edilmesi, 6z Ogrenmeyi saglama, etkili
konusma, anlatim teknikleri

Olumsuz Etkilesimin olmadan doniit alinamamasi

Notr Etkisinin olmamasi

Tablo 17°de ogretici-6grenci etkilesiminin motivasyon ile ilgisi betimsel olarak incelenmistir.
Katilimcilarin goriislerine gore uzaktan egitimde dgretici-6grenci etkilesiminin motivasyon ile olumlu,
olumsuz ve noétr ilgisi oldugu goriilmektedir. Bu baglamda, 6grenci-6grenci etkilesiminin motivasyonu
artirdigina ve azalttigina; ayrica, iki boyutun birbirleri ile ilgisi olmadigina yonelik goriislerin var
oldugu goriilmektedir.
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K1: “Kesinlikle etkili. Ogreticiden doniit alinmas degerli hissettirdigi icin motivasyonu artirryor”
(Olumlu)

K2: “..etkisi yok” (Notr)
K3: “.etkilesim olmadigi icin doniit almamak kotii etkiliyor” (Olumsuz)

Tablo 18. Ogretici-6grenci etkilesiminin 6grenme kararlilig1 ile ilgisinin betimsel olarak incelenmesi

Ogrenme Kategori Kod

kararlilig1
Olumlu Doniit alinmasi, canli yayinlarin olmasi ile motivasyonun artmast
Olumsuz Zorunluluk olmast
Notr Etkisinin olmamasi

Tablo 18’de 6gretici-6grenci etkilesiminin dgrenme kararlilign ile ilgisi betimsel olarak incelenmistir.
Katilimcilarin goriislerine gore uzaktan egitimde 6gretici-Ogrenci etkilesimini 6grenme kararlilig ile
olumlu, olumsuz ve nétr ilgisi oldugu goriilmektedir. Bu baglamda, 6grenci-6grenci etkilesiminin
O0grenme kararliligini artirdifina ve azalttigina; ayrica, iki boyutun birbirleri ile ilgisi olmadigina
yonelik goriislerin var oldugu goriilmektedir.

K1: “.etkisi yok” (NoGtr)
K6: “..mecburiyet olunca olumsuz yéonde etkilemekte”” (Olumsuz)

K7: “..canli yaymnlar olunca motivasyonum artmakta, bu da kararliigimi dogrudan etkilemekte”
(Olumlu)

Tablo 19. Ogretici-6grenci etkilesiminin dgrenme meraki ile ilgisinin betimsel olarak incelenmesi

Ogrenm Kategori Kod
e meraki

Olumlu Etkili iletisim, bilgi paylasimi, doniit alinmasi, yeni bilgileri 6grenmeye
tegvik etmesi, anlatim tarzi ile motivasyonun artmasi

Notr Etkisinin olmamasi

Tablo 19’da ogretici-0grenci etkilesiminin 6grenme meraki arasindaki ile ilgisi betimsel olarak
incelenmistir. Katilimeilarin goriislerine gore uzaktan egitimde 6gretici-6grenci etkilesiminin 6grenme
meraki arasinda ile olumlu ve nétr ilgisi oldugu goriilmektedir. Bu baglamda, 6grenci-6grenci
etkilesiminin 6grenme merakini artirdigina ve iki boyutun birbirleri ile ilgisi olmadigina yoénelik
goriliglerin var oldugu goriiliirken; katilimcilarin 6grenci-6grenci etkilesiminin 6grenme merakini
azaltmadigin diislindiikleri s6ylenebilir.

K1: “.ogretici ile iyi ve merak uyandirict bir etkilesim kuruldugu zaman ogrenme meraki da
artacaktir” (Olumlu)

K5: “.etkisi yok” (Notr)
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Tablo 20. Ogretici-6grenci etkilesiminin grenmeyi diizenleme ile ilgisinin betimsel olarak incelenmesi

Ogrenmeyi  Kategori Kod
diizenleme

Olumlu Rehberlik edilmesi, doniit alinmasi, planlama yapabilme, sorumluluk alma
becerisi kazandirma, anlatim tarzinin meraki gidermesi*

Notr Etkisinin olmamasi

Tablo 20°de ogretici-Ogrenci etkilesiminin O6grenmeyi diizenleme ile ilgisi betimsel olarak
incelenmistir. Katilimcilarin goriiglerine gore uzaktan egitimde Ogretici-6grenci etkilesiminin
ogrenmeyi diizenleme ile olumlu ve nétr ilgisi oldugu goriilmektedir. Bu baglamda, 6grenci-6grenci
etkilesiminin 6grenmeyi diizenlemeyi artirdigina ve iki boyutun birbirleri ile ilgisi olmadigina yonelik
goriislerin var oldugu goriiliirken; katilimeilarin 6grenci-6grenci etkilesiminin 6grenmeyi diizenlemeyi
azaltmadigim diisiindiikleri sdylenebilir.

K1:”..ogretici rehberlik ettigi takdirde 6grenmeyi diizenleme de aratacaktir” (Olumlu)
K2: “.etkisi yok” (Notr)

Tablo 21. Ogretici-dgrenci etkilesiminin yasam boyu 6grenmenin geneli ile ilgisinin betimsel olarak
incelenmesi

Kategori Kod

Yasam boyu  Olumlu Doniit alinmasi, anlatim teknikleri, rehberlik edilmesi, etkili iletisim, 6z
0grenmenin O0grenmeyi saglama, bilgi paylasimi, yeni bilgileri 6grenmeye tesvik etmesi,
geneli planlama yapabilme, sorumluluk alma becerisi kazandirma, canli yayinlarin

olmasi ile motivasyonun artmasi

Olumsuz Etkilesimin olmadan doniit alinamamasi, zorunluluk olmasi

Notr Etkisinin olmamasi

Tablo 21°de Ogretici-6grenci etkilesiminin yasam boyu 6grenmenin geneli ile ilgisi betimsel olarak
incelenmistir. Katilimcilarin goriislerine gore uzaktan egitimde 6gretici-6grenci etkilesiminin yasam
boyu O6grenmenin geneli ile olumlu, olumsuz ve nétr ilgisi oldugu goriilmektedir. Bu baglamda,
Ogretici-ogrenci etkilesiminin yagsam boyu O0grenmenin genelini artirip azalttigina yonelik goriisler
mevcutken, iki boyutun birbirleri ile ilgisi olmadigina yonelik goriislerin de var oldugu sdylenebilir.
Ote yandan, dgretici-6grenci etkilesiminin yasam boyu 6grenme egilimlerini olumlu yoénde etkiledigine
gorislerin iliskin ¢ogunlukta oldugu dile getirilebilir.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu ¢alismada Moore’un transaksiyonel uzaktan egitim kurami ile Coskun ve Demirel’in yasam
boyu o6grenme egilimleri modeline dayali bir betimsel analiz yapilmig, katilimcilarin goriisleri
incelenerek elde edilen bulgular kuramsal ¢ercevede tartisilmigtir. Buna gore oncelikle, katilimcilarin
transaksiyonel uzaklik algisina yonelik goriisleri irdelenerek transaksiyonel uzaklik algilarmin yagam
boyu o6grenme egilimleri ile ilgisi betimsel olarak ortaya konulmaya caligilmistir. Bu kapsamda,
katilimcilarin uzaktan egitime yonelik goriisleri “yap1” ve “diyalog”; yasam boyu 6grenme egilimleri
ise “ motivasyon”, *“ 6grenme kararliligi”,  6grenme meraki” ve “0grenmeyi diizenleme” kuramsal
bilesenleri temelinde incelenmistir. Yap1 bileseni “icerik” ve “arayiiz” ; diyalog bileseni ise “dgrenci-
Ogretici” ve “Ogrenci-Ogretici” etkilesimi olarak incelenmis olup, yasam boyu Ogrenme egilimleri
yaklasiminin bilesenleri ile ilgisi 6grenci goriislerinden faydalanilarak analiz edilmistir.
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Elde edilen sonuglar detayli olarak irdelendiginde, katilimcilarin kayith olduklari programda
sunulan igerigin 6grenme motivasyonu ile ilgisinin incelenmesi sonucunda olumlu, olumsuz ve notr
ifadeler oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin goriislerinden elde edilen sistemde zorunluluk olmadan,
kendi istekleri dogrultusunda icerige erigsme, zamani yonetme, basari hissi ve bilinen konular: kisa
stirede tamamlama kodlar1 ele alindiginda igerigin 6grenme motivasyonu ile ilgisi oldugu sdylenebilir.
Benzer bigimde, Qureshi ve digerlerine (2002) gore de e-6grenme uygulamalarina alisik olunmamasi,
sisteme girmenin zorunlu olmamasi ile sisteme haftalik diizenli girilmeyip daha sonra girildiginde
icerikte meydana gelen y1§1lmanin da motivasyonu olumsuz etkilemektedir. Bununla birlikte Topchyan
ve Zhang (2014) 6grenme motivasyonunun uzaktan egitim 0grencilerinin sanal 6grenme ortamlarinda
caligma yetkinliklerini gelistirmeye yonelik algilarini etkileyen sebat, iletisim ve isbirligi gibi maddeler
arasinda oldugunu dogrulamaktadir. Benzer sekilde Cacheiro-Gonzalez, Medina-Rivilla, Dominguez-
Garriodo ve Medina-Dominguez (2019) uzaktan egitimde Ogrenme ortamlarinin Ogrencilerin
motivasyonlari iizerinde rolii oldugunu vurgulamaktadir. Yapilan ¢aligmalar incelendiginde ele alinan
degiskenlerin transaksiyonel uzaklik kuraminin bilesenlerini dogrudan yansitmadig: diisiiniilse de;
sanilanin aksine kuramin bilesenleri olan yap1 ve diyalog boyutlarinin motivasyon ile ilgisinin oldugu
hissedilmektedir. Bu durum Cacheiro-Gonzalez vd. (2019) calismalarinda E60 kodlu katilimcinin
“Ogrencilerle etkilesime ge¢mek ve deneyimleri paylasmak olduk¢a motive edicidir. Ayrica, aym
zamanda 6znel 6grenme materyallerini kolaylastiran 6nemli bir unsurdur. ” ve E20 kodlu katilimcinin
“En biiyiik tehdit calismalara devam etmeye motive olamamaktir.” gorisii ile de desteklendigi
soylenebilir.  Ote yandan, katilimc1 goriislerine gore etkilesimin olmayisi, sunulan igerigin sinirh
olmasi (sadece video ve pdf olarak sunulmasi) ve askerlik amaciyla sisteme kayit olma gibi nedenlerin
motivasyon iizerinde notr bir etkisinin oldugu, diger bir ifade ile ilgili nedenler disiiniildiigiinde igerigin
ve 0grenme motivasyonunun birbirleri ile ilgisi olmadig1 diisiiniilebilir. Tiim bu bulgular 1s18inda
Ogrenenlerin sisteme kayit olurkenki amaglarinin motivasyon iizerinde 6nemli bir etkisinin oldugu
sOylenebilir. Bircok calismada da (bkz .Elliot & Dweck, 1988; Diener & Dweck, 1980; Dweck &
Leggett, 1988; Meece vd., 1988; Miller vd., 1993) amaclarin motivasyon iizerinde 6nemli bir etkisinin
oldugu belirtilmektedir. Firat, Kiling ve Yiizer (2017) agik ve uzaktan egitim 6grencilerinin igsel
motivasyonlar1 iizerinde yapti§i calismada, motivasyonun farkli degiskenler agisindan (cinsiyet,
programin yapisi, ogretim tiirii ve akademik disiplin) anlaml farklilik gosterdigini bulmustur. Bu
baglamda, bireysel amaclar dogrultusunda kayitli olunan programin katilimcilarin uzaktan egitim
yoluyla sunulan igerige yonelik motivasyonlari iizerinde 6nemli bir etkisinin oldugu iddia edilebilir. Bu
sebeple, gelecek c¢alismalarda bireylerin motivasyonlar1 iizerinde Onemli olan igeriklerin
hazirlanmasinin uzaktan 6grenme iizerinde énemli olacagi diisiiniilmektedir. Bu kapsamda, uzaktan
egitim sistemlerinde kullanilacak igerikler olusturulmadan once katilimcilarin motivasyonlarini
artiracak unsurlara odaklanilabilir.

Katilimcilarin goriislerinin igerik ve 6grenme kararliligi ile birlikte incelendigi temada yer alan
kodlara gore, igerige kendi istekleri dogrultusunda erismenin, icerigin sunumunun Orgiin egitime
benzemesinin, ders calismayi zevkli hale getirdigi ile Ogreticiden bagimsiz 6grenme ve zaman
yonetiminin motivasyonu arttirdigini, bu durumlarin da 6grenme kararliliklari tizerinde olumlu etkisinin
oldugunu belirtmektedir. Buna gore, uzaktan egitim yoluyla sunulan igerigin 6grenme kararlilig: ile
ilgisi oldugu sdylenebilir. Topchyan ve Zhang’e (2014) gore de, 6grenme kararliligi uzaktan egitim
Ogrencilerinin sanal 6grenme ortamlarinda ¢alisma yetkinliklerini gelistirmeye yonelik algilarini
etkileyen 6grenme motivasyonu, iletisim ve isbirligi gibi faktorler arasinda yer almaktadir. Martens ve
digerleri (2007) tarafindan elde edilen sonuglar da bu bulguya dayanak olusturmaktadir. Ayrica
katilimcilar sistemde devamlilik gibi bir zorunluluk olmayisinin 6grenme kararliligimi olumsuz
etkiledigi de ifade etmektedir. Diger bir ifade ile agikdgretim sisteminde derslere devam
zorunlulugunun bulunmamasinin dgrencilerin 6grenme kararliligini olumsuz yonde etkiledigi dile
getirilmektedir. Ilgili alanyazin incelendiginde bu bulguyu destekleyecek herhangi bir calismaya
rastlanmamistir. Ancak bu durumun, Orglin egitimde devam zorunlulugu olmasindan dolay:
katilimcilarin devama alistk olmalarindan kaynaklandigi diistiniilebilir. Son olarak, katilimeilar
etkilesim eksikligi ile icerigin tekdiize bir sekilde sunumunun 6grenmelerini devam ettirme {lizerinde
bir etkisinin olmadigini1 da belirtmektedir. Bu durumda, uzaktan egitim yoluyla hazirlanan igeriklerin
etkilesime izin verilmemesi ya da tekdiize sunulmasinin dgrencilerin 6grenme kararliligr ile ilgisinin
bulunmadigr sdylenebilir. Bu sonuglar kapsaminda, 6zellikle acik 6gretimde 6grenme kararliligini
arttiran iceriklerin hazirlanmasinin, bireylerin 6grenmelerini siirdiirmeleri noktasinda GSnemli
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olabilecegi disiiniilmektedir. Bu sebeple, 6grenme kararliligimin artirllmasinda iceriklerin
katilimcilarda istek uyandirici, 6rgiin egitime benzer, bagimsiz ¢alismaya uygun sekilde hazirlanmasi
ve icerik takibinde devam zorunlulugunun getirilmesi onerilir.

Icerik ve dgrenme merakinin birlikte incelendigi temada yer alan kodlara gore, agik dgretim
sistemindeki icerigin yeni bilgileri 6grenmeye tesvik etmesinin, drgiin egitimde 6grenim goriilen boliim
ile ilgili oldugu ile konularin belli bir akis icerisinde sunulmasinin, bilgiye erisimin kolay olmasinin,
derslerin ¢cevrimici sunulmasinin ve ilgiyi cezbetmesinin 6grenme meraki ile olumlu yonde ilgisi oldugu
sOylenebilir. Bununla birlikte katilimcilar belli bir siire sonra sisteme alisildigini, fakat bu durumun
ogrenme meraki ile olumsuz bir ilgisinin oldugunu ifade etmektedir. Katilimeilar 6rgiin egitimden farkli
bir yapida igerigin sunulmasinin ilk bagta 6grenme meraki ile olumlu bir ilgisinin oldugunu belirtirken,
ilerleyen zamanlarda bu durumun olumsuza evrildigini goriilmektedir. Bununla birlikte bilgiyi sunus
yontemi ile i¢erigin sunumunda kullanilan 6gretim materyali olan kitaplarim sikici olusunun da 6grenme
merakini ile olumsuz ilgisinin oldugu sOylenebilir. Bu bulgulardan hareketle igerigin sunumunda
kullanilan yontem, teknoloji ve materyalin 6grencilerin 6grenme meraki ile ilgisi oldugu sdylenebilir.
Bu sebeple, 6grencilerin yasam boyu 6grenme egilimlerinin olumlu yonde artirilmasi igin agik 6gretim
sistemleri igerigin iletilmesinde kullanilacak yontem ve tekniklerin ¢ok iyi analiz edilerek ve
ogrencilerin bireysel farkliliklar1 dikkate alinarak uygulamaya doniik eylemler yapilmasi tavsiye edilir.

Katilimcilarin goriislerine gore, icerigin 0grenmeyi diizenleme ile olumlu ilgisinin oldugu
sOylenebilir. Katilimeilardan elde edilen kodlara gore, icerigin agik 6gretim sistemindeki yapi tizerinden
sunulmasinin zaman yonetimi, sorumluluk gelistirme, bilinen konularin kisa siirede tamamlanabilmesi
(kendi hizinda 6grenme), 6z-denetim saglama, disiplin olusturma ve kendi plan ve programini
hazirlama noktasinda 6grenmeyi diizenleme agisindan olumlu bir ilgisi oldugu goriilmektedir. Benzer
bicimde Pithers (2002) de bireysel farkliliklarin dikkate alinarak diizenlendigi e-6grenme ortamlarinin
bireylerin 6grenmelerini diizenlemeleri, kendi planlarini olusturmalar1 noktasinda 6nemli etkisinin
oldugunu belirterek bu bulguyu desteklemektedir. Buna ragmen sunulan igeriklerin sinirli olugunun
o0grenmeyi diizenleme ile olumsuz ilgisinin oldugu; diger bir ifade ile, iceriklerin siirli olusunun
ogrenmeyi diizenlemeyi azalttigina yonelik goriisler de elde edilen bulgular arasindadir.

Acik 6gretim sisteminin yap1 boyutunda incelenen bir diger kavram olan “arayiiz” yasam boyu
ogrenme egilimleri ¢ergevesinde ele alinmistir. Buna gore arayiiz ile motivasyon temasinda katilimcilar
O0grenme materyallerine kullanilan arayiiz araciliiyla istedikleri zaman ulagmanin motivasyonla
olumlu ilgisinin oldugunu belirtmektedir. Ayrica sistemin ses kalitesi ile sisteme duyulan giivenin de
motivasyonu artirdig1 elde edilen bulgular arasindadir. Bu temaya verilen yanitlar arasinda sistemde
amagsiz bir sekilde bulunmanin, arayiiziin asir1 basit ve ayni sekilde olusu ile sistemde arayiizden
kaynakl1 yasanan sikintilarin motivasyonu azalttig1 da goriilmektedir. Calismada incelenen arayiiz ve
ogrenme kararlilig1 temasinda katilimcilar arayiiziin 6grenmeyi kolaylastirict 6zelligi, kalic1 ve somut
ogrenmeleri sagladigi ile ¢ikmis sinav sorulari ve 6zet barindirmasinin 6grenme kararliligini artirdigi
goriilmektedir. Benzer bicimde Dinger ve Doganay (2016) da, egitsel arayiizlerin kullaniminin
ogrencilere rehberlik ettigini ve motivasyonlari artirigini belirterek, her 6gretim yaziliminda egitsel
arayiiziin kullanilmas1 gerektigini dnermektedir. Bu baglamda, uzaktan egitim sistemlerinde arayiiziin
ogrencilerin materyallere istedikleri zaman ulasabilecekleri, giivenli, ses acisindan kaliteli, agir1 basit
olmayan bir sekilde tasarlanmasi onerilir.

Arayliziin birlikte incelendigi bir diger bilesen olan 6grenme meraki temasinda katilimcilardan
elde edilen kodlara gore iyi tasarlanmig bir arayiiziin sunulan uygulamalarin ¢esitliliginin, yeni bilgileri
Ogrenmeye tesvik etmesinin, materyallere aninda erisim saglamanin, &grenim gordiikleri Orgiin
boliimde kullanilan sisteme benzer bir arayiiz kullanilmasinin 6grenme merakini artirdig1 sdylenebilir.
Ayrica, arayiiz oncelik sirasi belirleme, 6z 6grenmeyi planlama, ¢aligmay1 giinlere bdlebilme, zaman
yonetimi, kaynak yonetimi, program yapmaya tesvik, 6z-denetimin artmasi ve kolayca yogunlagsma gibi
ozelliklerin de 6grenmeyi diizenlemeyi artirdigi diisiiniilmektedir. Benzer bigcimde Biswas, Leelawong,
Schwartz, Vye ve The Teachable Agents Group at Vanderbilt (2005) de egitsel arayiiz dgelerinin
ogrencilerin 6grenme motivasyonunu, merakini ve becerilerini artirdigini belirtmektedir. Bu kapsamda,
uzaktan egitim sistemlerinde 6grenme merakinin artirilmasi i¢in arayiiziin yukarida belirtilen olumlu
ozellikler gbz onilinde bulundurularak etkili sekilde tasarlanmasi 6nerilir.

Acikogretim sistemlerinde uzaklik algisinin temellendigi bir diger kavram olan “diyalog”
boyutu 6grenci-6grenci etkilesimi ile yasam boyu 6grenme egilimlerinin motivasyon boyutu ile birlikte
ele alimmistir. Katilimcilarm agik 6gretim sistemlerindeki 6grenci-ogrenci etkilesiminin ortak ve farkli
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fikirlerin paylagimi, is imkani tanimasi, rekabetin olmasi ve forumlarda agilan basliklar noktasinda
motivasyonu olumlu yonde artirdigi diisiiniilmektedir. Benzer bicimde Yu (2015), uzaktan egitim
ortamlarindaki etkilesimin 6grencilerin memnuniyet, 6z diizenleme ve 6z yeterlilikleri ile pozitif iliskili
oldugunu ifade etmektedir. Buna gore bireylerin birbirleriyle etkilesime girmelerinin motivasyonlarini
arttirdig1 sdylenebilir. Bireylerin birbirleriyle forum, chat vb. ortamlar1 kullanarak bilgi paylasim,
motivasyon lizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte katilimcilar
uzaktan egitim sisteminde etkilesimin olmadigimi belirterek bu durumun motivasyon azalttigin
belirtmektedir. Bu iki karsit goriisten hareketle katilimcilarla yapilan derinlemesine goriismede
bireylerin birbirleriyle sosyal aglar lizerindeki 6grenci topluluklar1 ve gruplardan etkilesime girdikleri
ortaya cikarlmistir. Kisacas1 sistemde Ogrenci-0grenci etkilesimini destekleyen bir kanalin
bulunmasinin motivasyon acisindan énem arz ettigi diisiiniilmektedir. Benzer sekilde 6grenci-6gretici
etkilesimi yasam boyu Ogrenme egilimlerinin boyutlar ile ele alinarak incelenmistir. Buna gore
ogrenci-ogretici etkilesimi katilimcilarin doniit alinmasi, rehberlik edilmesi, 6z 6grenmeyi saglama,
etkili konugma ve anlatim teknikleri goriisleri dogrultusunda motivasyonu artirdigini gostermektedir.
Nitekim arastirma bulgularina paralel olarak Ajjan ve Harsthone (2008) sosyal ag platformlarinin
ogrenci 6grenmelerini ve derse yonelik memnuniyetlerini artirdigini; okul-6grenci, 6grenci-6grenci
arasinda etkilesim sagladigini belirtmektedir (Akt. Ozmen, Akiiziim, Siinkiir & Baysal, 2011). Ayrica,
Ogrenme teorisine gore, diyalog vasitasiyla bilgi olusturulur ve bireylerin duygu diisiinceleri ortaya
cikarak yeni fikirler, araglar ve uygulamalar olusur (Katz & Earl, 2010). Bu baglamda, bireylerin
isbirlikli 6grenme ortamlarindaki aktiflikleri de g6z 6niinde bulundurularak hem 6grenci-6grenci hem
de Ogrenci-Ogretici arasindaki etkilesim kanalinin zenginlestirilebilecegi soylenebilir. Bu siiregte
gerceklesen diyalog temelli etkilesimin de motivasyon agisindan 6nem arz ettigi iddia edilebilir.

Katilimcilarin 6grenci-6grenci etkilesiminin 6grenme kararliligi ile olumlu ilgisini ortaya
koyan kodlar, kisilerin birbirlerini 6grenmeye tetiklemesi, fikir paylasimi ve rekabet ortaminin olusu
seklindedir. Buna goére bireylerin sosyal ortamlarda birbirleriyle etkilesime girerek 6grenme
kararliliklarini siirdiirdiikleri sdylenebilir. Ayrica katilimci goriislerine dayali olarak 6gretici-6grenci
etkilesiminin 6grenme kararliligini olumlu yonde artirdigi diisiiniilebilir. Buna gore ilgili goriislere
dayali olarak hem motivasyonun hem de 6grenme kararliliginin olumlu artis gosterdigi sdylenebilir.
Katilimcilarin goriisleri dogrultusunda canli yayinlarin motivasyon artirdigi, dolayisiyla da bu durumun
beraberinde sebati da artirdigi sdylenebilir. Ote yandan &grenme meraki ve oOgrenci-ogrenci
etkilesiminin incelendigi temada katilimcilar sosyal ortamda Ogrenmenin Onemine deginerek
bagkalarindan doniit alma ve fikir paylagiminin 6grenme meraki ile olumlu ilgisinin oldugunu ortaya
koymaktadir. Bununla birlikte 6grenci-6grenci etkilesiminin 6grenmeyi diizenleme iizerinde 6z-
Ogrenmeyi planladigi ile zaman ve mekan yonetimi konusunda olumlu ilgisinin oldugu da belirtilen
goriisler arasindadir. Ote yandan &gretici- grenci etkilesiminin 6grenme meraki {izerinde de olumlu
ilgisinin oldugu yapilan goriigmeler sonucunda elde edilmistir. Katilimcilardan elde edilen verilere
gore, 6gretici-Ogrenci etkilesiminin 6grenme motivasyonu lizerinden 6grenme meraki ile dolayli olarak
ilgisi oldugu iddia edilebilir. Katilimcilardan edinilen kodlar etkili iletisim, bilgi paylasimi, doniit
alinmasi, yeni bilgilerin 6grenmeye tesvik etmesi, 6greticinin anlatim tarzi ile motivasyonun artmasi
gibi durumlarin 6grenme merakini artirdigini vurgulamaktadir. Bu sonuglara benzer bigimde Lara ve
Reparaz (2009) etkilesimli 6grenmenin sosyal destek olusumunu, merak ve motivasyonu harekete
gecirdigini ve 6grenmede kararlilik sagladigini belirtmektedir (Akt. Batdi, 2013).

Calismada elde edilen bulgular 6gretici-6grenci etkilesiminin 6grenmeyi diizenleme ile olumlu
ilgisinin oldugunu gostermektedir. Yapilan goriismelerde 6grenmeyi diizenleme 6grenmeye yonelik
merak iizerinden dolayli etkilenmektedir. Katilimeilarin verdikleri yanitlara gore “rehberlik edilmesi,
doniit alinmasi, planlama yapabilme, sorumluluk alma becerisi kazandirma ve anlatim tarzinin meraki
gidermesi” goriisleri 6gretici-6grenci etkilesiminin 6grenmeyi diizenlemeyi artirdigini gosteren kodlar
oldugu soylenebilir. Benzer bicimde Sakiz’a (2014) gore, derse yonelik akademik duygular ile
Ogrencilerin akranlar ve Ogreticileri ile etkilesimleriyle karsilikli iliski icerisinde olup, bu iligki
Ogrencilerin 6grenme ortamlarindaki 6z diizenlemeleri {izerinde etkilidir.

Bu kapsamda sonug olarak, transaksiyonel uzaklik algisinin yap1 (igerik & arayiiz) ve diyalog
(6grenci-ogrenci etkilesimi & Ogretici-0grenci etkilesimi) boyutlarimin yasam boyu O6grenmenin
motivasyon, Ogrenme kararliligi, 6grenme meraki ve 6grenmeyi diizenleme boyutlarn ile ilgisi genel
olarak degerlendirildiginde, yap1 boyutu agisindan katilime1 goriislerine gore hem igerigin hem de
arayiiziin uzaktan egitimle sunulmasi yasam boyu grenmenin biitiin alt boyutlarin1 agirlikli olarak
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olumlu bir sekilde artirdigim gostermektedir. Ote yandan, diyalog boyutu agisindan olumlu, olumsuz
ve notr goriislerin tamami ele alindiginda, yine hem 6grenci-Ogrenci etkilesiminin hem de dgretici-
ogrenci etkilesiminin uzaktan egitimle sunulmasi yagam boyu 6 grenmenin biitiin alt boyutlarini agirlikli
olarak olumlu bir sekilde artirdigin1 gostermektedir. Bu baglamda, uzaktan egitimde sunulan igerik,
arayliz, 6grenci-0grenci ve dgretici-Ogrenci etkilesimi ne denli iyiyse kullanicilarin motivasyonunun,
ogrenme kararliliginin, 6grenme merakinin ve 6grenmeyi diizenlemelerinin de o derece iyi olacagi
sOylenebilir.

Tiim bu sonuglardan hareketle agik 6gretim sistemlerindeki uzaklik algisinin sosyal ortamlarla
desteklenerek daha da azaltilabilecegi diisiiniilmektedir. Garrison, Anderson, ve Archer (2000)’in
sorgulama toplulugu (Col) modelinde oldugu gibi bireylerin “biligsel, sosyal ve 6gretimsel buradalik”
algilarmin yasam boyu 6grenme egilimlerinin ortaya konulmasinda énemli olacag: diisiiniilmektedir.
McLellean (1999) ve Leh (2001) “sorgulama toplulugu/sosyal buradalik” tanimlanmasinda sosyal bir
ortamda var olma ve bireyin kendisini sosyal ortamda hissetmesi olarak tanimlamaktadir. Buna gore
Moore’un (1993) Transaksiyonel uzaklik kuraminin daha ¢ok geleneksel 6gretim yontemlerini esas alan
bir kuram oldugunu diisiiniilmektedir. Ac¢ik 6gretim sistemlerinde bireylerin sistem igindeki aidiyet
duygularmin pekistirilmesinin sosyal buradalik algis1 ile gergeklestirilerek Moore’un uzaklik
algisindaki diyalog kavrami iizerinde etkisinin olabilecegi disiiniilmektedir. Buna gore ileriki
caligmalarda katilimcilarin yasam boyu Ogrenme egilimleri bu temelde incelenerek acgik 6gretim
sistemlerindeki bireylerin uzaklik algilari incelenebilir. Bununla birlikte acik dgretim sistemleri de
kullandiklar1 yontem ve uygulamalar1 geleneksel &gretim yontemlerinin yansimalarindan siyirarak
bireylerin buradaliklarini arttiracak uygulamalar ile uzaklik algilarini etkileyebilecegi diisiiniilmektedir.
Ote yandan, bu ¢aligma iki temel yaklasimi nitel olarak derinlemesine bicimde ele almaya ¢alisnustir;
ancak, bu kavramlar1 birlikte ele alan bagka bir ¢aligmaya rastlanmamistir. Bu sebeple, ileriki
caligmalarda transaksiyonel uzaklik algisi1 ve yasam boyu Ogrenme egilimlerinin nicel ve nitel
yontemlerle de ele alinmasi Onerilebilir. Bu sayede besikten mezara Ogrenmenin gerceklestigi
giinlimiizde hizla ilerleyen teknolojinin etkili kullanimi i¢in alanyazina yeni bilgiler kazandirilmig
olacag diisliniilmektedir.

4.1. Smirhliklar

Son olarak bu galigma amagli 6rnekleme yontemi ile goriisleri alinan katilimeilar ile sinirlidir.
Ancak calismanin nitel aragtirma yontemlerine ornek teskil ettigi ve genelleme kaygisi gilitmedigi
diisiiniildiigiinde; bu ¢aligmadan elde edilen nitel bulgularin gelecekte yapilabilecek nicel galigmalar
igin alt yap1 olusturabilecegi diisiiniilmektedir. Ayrica gelecek ¢aligmalarda, amaca bagli olarak ¢aligma
grubuna segilecek katilimcilar i¢in farkli kriterler olusturulabilecegi de disiiniilmektedir.
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