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OZ: Uzaktan egitim uygulamalari iizerine Tiirkiye’'nin ve
diger tilkelerin deneyimi oldukga kokliidir; fakat, COVID-19
donemindeki uzaktan egitim, tam hazirlik yapilamadan 6rgiin
egitimin tamamen yerini aldigi bir silire¢ olmustur. Bu
calisma, Anadolu’da acil uzaktan egitim siirecini gdrece
basarili yoneten bir devlet {iniversitesinde yiiriitiilmiistiir.
Caligmanin amact COVID-19 uzaktan egitim siirecinde
Ogrencilerin  deneyimlerini  etkileyen  sosyo-ekonomik
faktorler ile birlikte 6grencilerin uzaktan egitim siirecine dair
algilarini, zorlandiklar1 ve/veya olumlu bulduklari yonleri
tespit etmeyi amaglamistir. Makalenin bir diger 6nemli ¢iktisi
da uzaktan egitim siirecinde Ggrencilerin motivasyonu ve
basarisinda fark yaratan sosyo-ekonomik ve toplumsal
cinsiyet temelli faktorler olmustur. Arastirmada 484 6grenci
ile anket ve 3 adet odak grup ¢alismasi yapilmis, sonuglar
tanimlayic1 sekilde makalede paylasilmistir. Sonuglarin, acil
uzaktan Ogrenme donemine gorece olarak hazirliksiz
yakalanan yiiksekdgrenim kurumlarma, dgrenci algisini ve
deneyimini anlamalar1 acgisindan bir kaynak olmasi
beklenmektedir. Ayni zamanda, ¢aligsma ile uzaktan egitimde
‘hassas/kirtlgan’ 6grenci gruplarmin tespitinin yapilmasi ve
uzaktan egitim siirecinde Ogrencileri etkileyen sosyo-
ekonomik esitsizliklerin ortaya konmast amaglanmaktadir.

Anahtar sozciikler: Uzaktan egitim, yiiksekdgretim, COVID-
19, sosyo-ekonomik esitsizlikler, toplumsal cinsiyet.

Bu makaleye atif vermek icin:

ABSTRACT The experience of Turkey and other countries on
distance learning applications are quite deep-rooted; However,
distance education in the COVID-19 period has been a process
in which online education has completely replaced formal
education in higher education without proper preparations. This
study was conducted in a state university in Anatolia —which
has been relatively successful at managing distance education
period. The aim of the study is to identify the socio-economic
factors affecting students' experiences with their perceptions
about the distance education process, the aspects they find
difficult and/or positive during the distance education process
that started with COVID-19 pandemic. Another outcome of the
article is underlining the socio-economic and gender-based
factors that generate differences in students' motivation and
success in the distance education. For these purposes, a
questionnaire with 484 students and 3 focus group studies were
conducted, and the results were shared in the article in a
descriptive manner. The results are expected to be a resource
for Higher Education Institutions, which have been caught
unprepared for the emergency distance learning period, in terms
of understanding student perception and experience. At the
same time, the study has aimed to identify vulnerable student
groups in distance education and to reveal the socio-economic
inequalities affecting students in the distance education process.
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

The novel corona virus epidemic, which began in December 2019, was declared a pandemic by
the World Health Organization in March 2020. While many countries have implemented measures,
including quarantines and curfews, as a means of combatting the pandemic, universities around the
world were forced to institute a distance education model in order to comply with such measures. As of
March 18, the Council of Higher Education (YOK) decided that 72.6% of state universities and 60.6%
of private universities in Turkey would switch to a distance (online) education model (YOK, 2020) for
the 2019-2020 spring term. According to the distance education report released by YOK, state and
private universities in Turkey were able to offer 99% of their theoretical courses and 74% of their
practical courses remotely (YOK, 2020). It is important to distinguish the form of distance education
that has been implemented during the pandemic, since this differs in some important respects from that
which occurred in the pre-COVID period (Hodges et al., 2020; Vlachopoulos, 2020). The concept of
'emergency remote teaching' better captures the essence of distance education during the pandemic
(Hodges et al., 2020). In this study, the term “emergency” was used purposefully to emphasize the social
inequalities that have arisen in many cases from this situation in which higher education institutions
were caught largely unprepared. The specific university which was the focus of this study was able to
continue the education process uninterrupted by adopting a distance education method that consisted of
synchronous and asynchronous courses that were together supported by various online learning
platforms as of March 26, 2020. Studies that have been conducted involving students enrolled in higher
education institutions during the COVID-19 pandemic have revealed that students found the quality of
the digital materials, originality of digital content and the ability of instructors to provide effective
lectures in a digital environment insufficient (Dikmen and Bahgeci, 2020; Karadag and Yiicel, 2020).
Universities, which had in the past used digital platforms mostly for grade tracking, had to prepare, plan
and implement synchronous and asynchronous course content using these same tools. Students lacking
consistent access to the internet have also experienced problems participating in educational activities
(Korkmaz & Toraman, 2020). For students who were introduced to distance education for the first time,
there was a need to acquire new skills or a greater emphasis was placed upon skills that had been less
needed previously, such as self-learning and time management (Zan & Zan, 2020). In addition, students
deprived of peer learning had difficulty in following assignments and activities (Zan & Zan, 2020). Peer
learning and socialization were impacted profoundly during the pandemic as an obvious consequence
of the university shutdowns (Adnan and Anvar, 2020). Most students had to continue residing with their
families and their socio-economic status, household characteristics, availability of internet within the
home and gender-based responsibilities within the family all had the potential to impact students'
distance education experience (Adedoyin & Soykan, 2020).

Method

The main purpose of this study is to determine the learning experience of students in the
conditions brought about by the pandemic. To this end, a survey was conducted involving 484
undergraduate students and a total of 3 focus interviews were conducted with 18 students. The data
collected by these two methods were analyzed according to the conditions below:

(1) The study aimed to better understand the learning experience of students in the course of emergency
distance education implemented during the COVID-19 and to identify the difficulties they had regarding
distance education.

(2) The study also sought to shed light on the social inequalities that emerged by dint of the fact that
students were forced to reside at home with their families.

Findings

The data conducted in this paper addressed two main issues that higher education institutions
worldwide were forced to confront. First, the paper demonstrated how resilient the overall higher
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education system in Turkey was against a sudden shock. Next, via focus groups and survey data, the
study highlighted both the good and bad practices that took place in the first months of the pandemic.
Here, particular focus was paid to the socioeconomic dimension of vulnerability experienced by students
and their motivation factors. In particular, the focus group study helped to illuminate the effects of
social isolation, distance education and forced family residence. Moreover, the effects of family income,
social structure, and gender roles on students' learning experiences and success were investigated. The
study also identified the 'sensitive' student groups in the distance education. We found that student
motivation was mainly driven by family background. Finally, our findings pointed to the unequal effect
of the transition to distance education among male and female students. We hope that our analysis may
serve as a starting point for a wider discussion concerning the long-term distance education strategy in
Turkey — both from a student and instructor perspective — and also contribute to the establishment of the
distance education infrastructure in the country.

Discussion and Conclusion

Useful strategies and student needs that were identified in the course of this study will contribute
to the establishment of the distance education infrastructure and relevant institutions in Turkey. In
particular, the focus group study helped to shed light on the effects of social isolation, distance education
and forced family residence. The impact of the family's financial condition, social structure and gender
roles within the family on students' learning experiences and success were addressed in this study. The
study also identified 'sensitive' student groups in the distance education framework. We observed that
the family home environment had a profound impact on student motivation. In addition to socio-
economic factors, gender inequality led to a starkly different experience for male and female students in
the transition to distance education.

GIRiS

Tiirkiye’de pandemi siirecindeki 6grenci deneyimlerini ve tecriibelerini anlamak, bundan sonraki
donemde iiniversitelerin online egitime adaptasyonunun basarili yonetimi i¢in biiyiik Snem tagimaktadir.
Tiirkiye’de dijitallesme ve uzaktan egitim altyapisi uzunca bir siiredir {izerine disiiniillen ve
yapilandirilmaya ¢alisilan bir alandir (Polat, 2012). Son yapilan degisiklikle, YOK yiiksekdgretimde
derslerin ve miifredatin %40’ma kadarmin online olmasina izin vererek, uzaktan egitimi tesvik
etmektedir (Yiiksekogretim Kurumlarinda Uzaktan Ogretime iliskin Usul ve Esaslar, 2. Boliim, 6.
Madde, b sikki, 2020). Yapilmasi gereken, pandemi kosullarinda baslanan uzaktan egitimin 6grenci ve
egitmen deneyimine etkisini analiz ederek, Tiirkiye’deki biitiin iiniversitelerin siirece hazir hale
getirilmesini saglamaktir. Kissler vd. (2020) salgin sebebiyle ortaya ¢ikan sosyal mesafe koruma
gerekliliginin 2022’ye kadar, COVID-19 olaganiistii hal durumunun da 2024’e kadar siirebilecegini
iddia etmektedir. Bu sebeple i¢inde bulundugumuz COVID-19 salgiminin yiiksekdgretim iizerine etkileri
arastirilmali, olas1 negatif etkilere ¢6ziim aranmali ve de salgin donemi uzaktan yiiriitiilen egitim
faaliyetlerinin bir etki analizi yapilarak, sistem hizla iyilestirilmelidir.

COVID-19 doéneminde baslatilan uzaktan egitim faaliyetlerinin, normal zamanlarda verilen
uzaktan egitimden 6nemli acilardan farkli oldugu iddiasi alan yazin tarafindan da belirtilmistir. Acil
uzaktan egitim, yliksekdgrenim kurumlarinin ve dgrencilerin yeterli altyapiya sahip olup olmadigina
bakilmadan tiim dgrencilere zorunlu tutulmustur (Bozkurt ve Sharma 2020; Hodges vd., 2020; Toquero
2020). COVID-19 doneminde verilen zorunlu ve acil uzaktan egitim, kendine 6zgilin sorunlar
beraberinde getirmistir. Fakat, normal sartlarda yapilan uzaktan egitim ¢alismalarinda 6n plana ¢ikan
bazi olumsuzluklarin bu dénem i¢in de yol gosterici olmasi beklenebilir (Almosa, 2002; Arkorful ve
Abaidoo, 2015; Dowling vd., 2003; Frey vd., 2003; Hameed vd., 2008; Klein ve Ware, 2003; Volery ve
Lord, 2000). Bunlardan en 6nemlisi, online egitimde hem 6grenci-egitmen hem de 6grenciler arasinda
ortaya ¢ikan mesafe sorunudur (Joshi vd., 2020). Bir kisim egitim bilimci, yiiz yiize egitimde sinif i¢i
tartigmalarin, egitmen-6grenci arasinda kurulan bagin uzaktan egitimde eksik kalacagini, bunun da
Ogrenci motivasyonunu olumsuz etkileyecegini tartismustir (Burdman, 1998; Young, 1997). Daymont
ve Blau (2008) yaptig1 calismada, uzaktan egitimde 6grencilerin ders sirasinda daha ¢abuk sikildiklarini,
konsantrasyon problemleri yasadiklarini ve sorularmi egitmene sormayi ertelediklerini ortaya
koymustur. Dowling vd. (2003) calismasinda uzaktan egitimde 6l¢me degerlendirmenin zorlastigini,
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ogrencilerin derse ilgisi ve katilimini takip ve takdir etmenin miimkiin olmadigini belirtmistir. Ayrica
yapilan ¢aligsmalar, uzaktan egitimin is yiikiiniin daha agir ve yogun oldugunu tartismis ve 6grencinin
zaman yonetim becerisi gibi yeni yetenekler kazanmas1 gerektiginin altin1 ¢izmistir (Joshi vd., 2020).
Uzaktan egitimin dezavantajlar1 kadar, egitim ve kendini gelistirme anlaminda 6grenciye yeni firsatlar
sagladig1 da yapilan calismalarda ortaya konmustur (Adedoyin ve Soykan, 2020). Bazi egitim
bilimciler, uzaktan egitimin 6grenciye tanidig1 esneklik ve 6grenen merkezli olmasi sayesinde en az yiiz
yiize egitim kadar etkin bir 6grenme metodu oldugunu tartigmistir (Parkhurst vd., 2008; Summers vd.,
2005). Ornegin, Weber ve Lennon (2007) isletme boliimiinde uyguladiklar: bir calismada, iki egitim
metodunun da &grencilerin elde ettikleri vize ve final notlarini karsilagtirmis ve 6grenci basarilarinin
istatiksel olarak ¢ok bir farklilik gdstermediklerini belirtmislerdir. Ilaveten, yapilan ¢alismalar, uzaktan
egitimde 6grenci yetkinliklerinin basarida belirleyici oldugunu, 6z 6grenme, 6z motivasyon ve bagimsiz
calisma yetkinlikleri kazanmis olan &grencilerin uzaktan egitimde basarili olduklarini gozlemlemistir
(Driscoll vd. 2012).

COVID-19 déneminde baglatilan acil uzaktan egitimi ile ilgili, egitim siirecinin 6grenci acisindan
avantaj/dezavantajlar1 kadar 6nem tasiyan bagka bir konu da pandemi kosullarinin derinlestirdigi
esitsizlik kosullaridir. Daha 6nce yapilan ¢alismalarin da altin1 ¢izdigi lizere, siiphesiz ki uzaktan egitime
erisimin temel sarti internet altyapisina ve teknolojik aletlere erisimin olmasidir (Bao, 2020;
Czerniewicz 2018; Tang ve Carr-Chellman, 2016). Anwar vd. (2020) Pakistan’da COVID-19 siirecinde
yliriittigli bir caligmada tasrada yasayan 6grencilerin uzaktan egitim altyapisina erisemedigi ve bunun
da egitimde firsat esitliginde var olan problemleri derinlestirdigi tartisilmistir. Olaganiistli sartlarda
uygulamaya gecilen uzaktan egitim siirecinde egitim bilimciler, egitime erisimde esitsizlik yaratan
faktorlerin derinlesebilecegini, ozellikle altyapiya erisimi olmayan 6grencilerin dezavantaji konumda
olacagim kaydetmislerdir (Jones vd., 2021).

COVID-19 siirecinde ortaya ¢ikan bir diger 6nemli esitsizlik faktorii; hane geliri, sosyo-ekonomik
statiisii ve tasra/sehir ayrimidir. Bacher-Hicks vd. (2020)’nin yaptigi calisma sadece internet erisiminin,
egitime erisimde yasanilan problemleri anlamaya yetmeyecegini tartismistir. Internet tarama siklig
verilerine dayanarak yaptiklart caligmada, maddi geliri yiiksek hanelerde, destekleyici egitim
materyallerini internette tarama ve kullanim sikligmin diger hanelere gore iki kat fazla oldugunu
gostermistir. Bacher-Hicks vd. (2020) calismasinda COVID-19 siirecinde uzaktan egitimde ‘hane’ geliri
esitsizliginin ve hane dzelliklerinin 6n plana ¢iktigini vurgulamaktadir. Kirsal ve daha ¢ok etnik kokeni
beyaz olmayanlardan olusan cografi alanlarda, egitim materyallerinin internette taranmasinin sehirli
beyaz niifusun yasadigr alanlara kiyasla diisiik oldugunu belirtmistir. Calismanin en Onemli
bulgularindan bir tanesi de internette kaynak tarama sikliginin, ayn1 zamanda basariyla dogru orantili
oldugunu gostermesidir. Taramalarin siklagtig1 bolgede yasayan 6grencilerin, egitim performanslarinin
ve notlarinin daha yiliksek oldugu calismada belirtilmistir. Bu ¢alisma, internet ve bilgisayari iceren
altyapiya erisim kadar, hanelerin sosyo-ekonomik statiisiiniin de uzaktan egitimde etkili oldugunu
gostermesi acisindan ¢ok onemlidir. Hamilton Project’in raporunda ABD’de siyahi genglerin uzaktan
egitim siirecinde beyaz Amerikalilara gore daha dezavantajli oldugu gozlemlenmistir; ¢iinkii
Ogrencilerin biiyiik bir kismi ekonomik giicliiklerden dolay:1 egitimini tamamlamak yerine bir iste
caligarak ailesine maddi destek vermeyi tercih etmislerdir (Hardy ve Logan, 2020). COVID-19
stirecinde issizlik biiyiik dl¢lide artmig, ekonomik darbogaz diisiik gelirli hanelerin gelirini daha da
daraltmistir (Galea ve Abdalla, 2020). Bu ¢aligmada da goriilmiistiir ki 6grenciler bu donemde ailelerine
daha ¢ok ekonomik destek saglamak i¢in yar1 zamanli ¢alismaya baslamig veya ailelerin islerine daha
¢ok destek vermek durumunda kalmustir.

Bugiine kadar uzaktan egitim tizerine yazilan makaleler, toplumsal cinsiyetin de 6grenci basarisi
iizerinde 6nemli bir etki yapabilecegini tartismiglardir. (Barrett ve Lally, 1999; Jaffe vd., 2006; Taplin
ve Jegede, 2001). Sosyo-ekonomik faktérlerin yaninda, toplumsal cinsiyet esitsizliginin yarattigi bir
durum olarak, kiz ve erkek dgrencilerin uzaktan egitime gecis siirecinden farkli etkilendikleri 6nermesi
de bu makalede incelenen bir konu olmustur. Bu O6nerme kiz Ogrencilerin daha dezavantajh
olduklarindan ziyade, kiz ve erkek Ogrencilerin egitim siirecini baska deneyimledikleri, 6grenme
kosullarinin ve gereksinimlerinin farkli oldugu ve siiregte kazanglarinin ve kayiplarmin toplumsal
cinsiyet temelli olabilecegi anlamina gelmelidir. Ornegin uzaktan egitim {izerine yapilan galismalar, ev
icindeki toplumsal cinsiyet beklentilerinin kiz ve erkeklerin egitime ayirabildikleri zamani etkiledigini
belirtmistir (Kirkup ve von Prummer, 1990). Kiz 6grencilerin egitimlerinin aile iginde olusabilecek
catigsmalardan ve diizen degisikliklerinden daha olumsuz etkilendigine dair ¢aligmalar da mevcuttur
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(Effeh, 1991; Lunneborg, 1994). Taplin ve Jegede’nin (2001) kiz ve erkek 6grencilerin basarilarini
etkileyen toplumsal cinsiyet faktorlerini calistigi makalede, kiz 6grencilerin aile ici sesten, is yilikiinden
ve ailevi sorumluluklardan daha ¢ok etkilendigini belirtmislerdir. Ayni ¢aligmada akran 6grenmesinin
ve dayanigmasinin yiiksekogretimde kiz 6grencilerin basarili olmasinda 6nemli bir faktor oldugunu
bulmuslardir.

YONTEM

Arastirmanin Modeli

Arastirmanin amact dogrultusunda veri toplamak ve elde edilen verileri dogrulamak amaciyla
karma yontem kullanilmistir (Guest ve Fleming, 2015):

1. Ogrencilerin sosyo-ekonomik faktdrleri géz oniinde tutularak {iniversitenin uzaktan egitim
uygulamalarindan memnun kaldiklari/kalmadiklar1 noktalar tespit etmek ve motivasyonlarim
etkileyen faktorleri anlayabilmek amaci ile anket ve

2. Anket calismasindan elde edilen verilerin dogrultusunda da 6grencilerin acil uzaktan egitim
siirecinde yasadiklart deneyimleri derinlemesine incelemek icin odak grup caligmasi
ylirtitilmistiir.

Pilot ve ana galigmalar 6ncesinde her iki veri toplama araci igin ilgili iniversitenin etik kurulundan
etik izin alinmig ve her iki aracin kullanimi 6ncesi 6grencilere katilim formlar1 araciligiyla aragtirmanin
amaci ve katilimlarinin goniilliiliik esasina dayandig bilgileri iletilmistir.

Calisma Grubu/ Evren-Orneklem

Calismada odaklanilan devlet {iniversitesi, YOK’iin 16 Mart 2020 tarihinde tiim {iniversiteleri
kapsayacak sekilde aldig1 ii¢ haftalik egitime ara verme kararini takiben ayni giin dekanlarin ve ilgili
birimlerin katilimiyla ilk sanal toplantisim1 gergeklestirilmistir (Bengu, 2021). Toplanti neticesinde,
Uzaktan Egitim Danisma Komisyonu (Online Task Force) kurulmustur. Komisyonun bilesenlerini
{iniversitenin boliim baskanlar1, Ogrenci Isleri Baskanlig1, Bilgi Islem Ofisi ve Ogrenme ve Ogretmeyi
Gelistirme Biriminden olusmustur. Universite, danisma komisyonunun liderliginde basta Amerika ve
Avrupa’daki yiiksek 6grenim kurumlarinin pandemi siirecinde aldiklar kararlar dikkatlice incelemis ve
bu incelemeler 15181nda, uzaktan egitime yonelik atolye c¢aligmalart diizenlemistir. Ders izlenceleri,
g6zden gecirilip 10 giin gibi kisa bir siire igerisinde ders igerikleri miimkiin oldugunca uzaktan egitime
uygun hale getirilmistir. Ogrencilerin sadece akademik degil, kisisel ve sosyal gelisimine de dnem veren
kurum, 19 Mart 2020 tarihinde 6grenciye yakindan dokunan birimlerin (Kariyer Birimi, Ogrenci Isleri,
Rehberlik Birimi ve Erasmus ofisi gibi) katilimi ile bir toplanti gergeklestirilmistir. Bu toplantida
Ogrencilere sunulmakta olan kiiltiirel ve bireysel hizmetler yeniden gdzden gecirilmis ve birkag
etkinligin sanal ortama entegrasyonu ile birlikte ihtiya¢ duyan 6grenciler i¢in uzaktan psikolojik
danismanlik hatt1 hayata gegirilmistir.

Universite 30 Mart 2020 tarihi itibariyle tim hazirhk okulu, yiiksek lisans ve lisans
programlarinda uzaktan egitim (senkron ve asenkron yontemler kullanilarak) modeline gecis yapmustir.
Senkron dersler 6grenciyle sanal bir platform iizerinden yiiz ylize islenirken, asenkron dersler senkron
dersleri desteklemek i¢in ¢ekilmis video kayitlarindan olusmustur (Bengu, 2021). Harvard profesorii
Eric Mazur’un ters-yiiz egitim yaklasimindan (flipped classroom) (Mazur, 1997) esinlenerek ders
icerikleri asenkron metotlar ile 6grenciyle paylasilirken senkron dersler uygulama, tartisma ve geri
bildirim vermek amagli tasarlanmigtir. Senkron derslerde 6grencilerin derse aktif katilimini desteklemek
amaciyla Ogretim elemanlar1 tarafindan farkli etkilesim araclart kullamlmigtir. Uygulamaya ve
laboratuvar caligmalarina dayanan dersler icin ise iki farkli yontem gelistirilmistir: (i) arastirma
gorevlileri tarafindan laboratuvarda yiiriitilen deneyler kaydedilerek, analiz ve yorum igin videolar
ogrencilere yonlendirilmistir. (ii) kullanilan simiilasyon ve dijital yazilimlarla, dgrenciler deneyleri
sanal ortamda yapabilmislerdir. Derslerin performans degerlendirmesinde vize ve final sinavlar1 yerine
alternatif O6lgme ve degerlendirme yontemleri tercih edilmis ve uygulanmistir. Performans
degerlendirmesine ile ilgili uygulanan bazi pratikler su sekildedir: (i) siirecsel degerlendirmeye yonelik
olarak Ogrencilere 6grendigini pratik edebilecegi, gerektiginde tekrarlayabilecegi ve notun 6n plana
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¢ikarilmadigi az sayidan olusan sinavlar, (ii) arastirma 6devleri, projeler ve sunumlar, (iii) bunlar
takiben yapilan miilakatlar ve (iv) siirenin kisa tutuldugu ve az sayida sorudan olusan, 6grencilerin
kameralarini agik tutarak yaptiklari sinavlar. Siavlar ve ddevler igin farkli sanal 6grenme platformlari
ogretim iiyeleri tarafindan siklikla kullamlmistir (Bengu, 2021; Ozseven ve Cagman, 2021).

Cahsmada Kullanilan Veriler

Caligmada kullanilacak veriler online anket ve odak ¢aligmas1 yontemleriyle toplanmstir. Anket
caligmasinin temel amaci 6grencilerin uzaktan egitime yaklasimlarini ve uzaktan egitim metodu ile ilgili
deneyimlerinin incelenmesidir. Anket ¢aligmasinda kullanilan sorular, bu alanda ulusal ve uluslararasi
yazinda goriilen Orneklerine uygun olarak hazirlanmistir. Katilmin artirilmasi amaciyla, anketin
dagitiminda ogretim {iyelerinden destek istenmis ve kendi smiflarindaki 6grencilerine goniilliilitk
esasina dayanacak sekilde, 2020-2021 bahar doneminin ilk haftasinda ve ders sirasinda uygulamalari
istenmistir. Ankete toplamda 494 6grenci katilmistir. 10 6grencinin cevaplari eksik oldugundan gecersiz
kabul edilerek, 484 lisan 6grencisinin verileri incelenmistir. Ogrencilerin acik uglu sorulara verdigi
cevaplar boliim bilgisine odakli olarak kodlanmistir. Bu {iniversitede egitim goren dgrenci sayisinin
%51’ine denk gelmektedir. Ankete katilan 6grencilerin %58,91°1 erkek, %41,09°u ise kiz dgrenciler
olusturmaktadir. Bu oran iiniversiteye kayitli toplam 6grenci demografisine uygundur. Ankete katilan
ogrencilerin boliimlere dagilimi Sekil 1°de gosterilmistir.
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Sekil 1. Ankete katilim saglayan 6grencilerin boliimler arasi dagilimi

Ankete katilan 6grencilerin %64,56°s1 il merkezlerinde, %26,64’1i ilge merkezlerinde, %6,31°1
belediye mahalli birimlerinde %4,81’1 uzaktan egitim siiresince koylerde ikamet etmistir. Ayrica
katilimcilarin %25,05’inin anneleri %48,64’linlin ise babalar1 en az yiiksek okul mezunudur. Ik okul
mezunu anne babaya sahip katilimci oraninin ise anne ve baba i¢in sirasiyla %26,9 ve %12,94 oldugu
goriilmiistlir. Ankete katilan 6grencilerin %5,35’inin aylik hane halki geliri 10.000 TL ve {izerinde iken,
%45,06’smin hane halki geliri 2500-5000 TL arasindadir.

Calismanin ikinci veri toplama araci odak grup goriismeliridir. Stewart ve Shamdasani (1998,
102; 2017)’nin de belirttigi iizere, odak grubunun amaci iizerine ¢ok az sey bilinen bir konu iizerine
derinlemesine kesif yapmaktir. Acil uzaktan egitime gecis Tiirkiye’de ilk defa karsilasilan hem
tniversitelerin hem de egitici ve 6grencilerin aligik olmadigi, tzerine yeterince distiniip beklenti
olusturamadigi ve birikmis deneyimin olmadigi bir durumdur. Ogrencilerin uzaktan egitimden
beklentilerini, zorlandiklar1 noktalari, kullanilan egitim materyallerinden tatminlerini ve

motivasyonlarini arttiran/azaltan faktorleri derinlemesine anlamak {izere toplamda 18 &grencinin
katilimiyla 3 adet odak grup toplantisi yapilmistir. Bu odak gruplarin amaci kiiciik bir 6rneklemden tiim
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Turkiye’deki tniversitelere genelleme yapmaktan ziyade, acil uzaktan egitim siireciyle ilgili
derinlemesine anlayis gelistirmektir. Kreuger (2014)’in de belirttigi {izere odak gruplarda amag ¢ikarim
yapmak degil, anlay1s gelistirmek; genellestirmek degil, sinirlar1 belirlemek; popiilasyonda ilgili yargiya
varmak degil, insanlarin durumu nasil algiladiginm ortaya ¢ikarmaktir. Yapilan odak grup ¢alismalarinin
katilimer bilgileri Sekil 2°de verilmistir. Odak grubunda tiniversitenin tiim fakiilteleri ve boliimlerine
temsil sans1 verilmistir; fakat, goniilliiliik esash katilim tegvik edildigi igin her boliimden esit katilim
saglanamamustir. Ogrencilere 1., 2. ve 3. sinuflarin ortak olarak aldiklar1 derslere atilan e-postalar ile
ulasilmistir. 4. smif Ogrencilerine ise kartopu metoduyla ulasilmistir. Parker (2000), yaptigi
calismasinda, Ogrencilerin uzaktan egitime gecise adapte olmada kacinci sinif olduklarinin etkili
oldugunu belirtmistir. Bu nedenle her smiftan 6grenci 6rneklememizde yer almistir. Ayrica odak
gruplarda kiz ve erkek Ogrencilere esit miktarda yer verilmeye calisilmistir ¢iinkii kiz ve erkek
ogrencilerin uzaktan egitimden etkilenis bicimlerini toplumsal cinsiyet temelli anlamak bu ¢alismanin
Oonemli hedeflerindendir.
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22% Bilgisayar
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Sekil 2. Odak Grubu Katilimci Bilgileri
Arastirmanin Etik Izinleri
Yapilan bu ¢aligmada arastirma etigi ilkeleri gozetilmis olup gerekli etik kurul izinleri alinmstir.
Etik kurul izni kapsaminda; Abdullah Giil Universitesi’nden 18 Haziran 2020 tarihinde 19/06/2020-
4835 say1l1 belge alinmustir.
BULGULAR

Bu boliimde anket verileri betimleyici analiz yontemiyle sunulmus ve uzaktan egitim siiresince
ogrenci deneyimlerini derinlemesine anlamaya yonelik yiiriitiilen odak ¢aligmasindan elde edilen veriler
paylastlmistir.
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Uzaktan Egitime Gecis

Anket caligmasindan elde edilen veriler Likert Ol¢egine gore derlenmis, frekans dagilimi
uygulanarak elde edilen bulgular Tablo 2’de gdsterilmistir. Oncelikle 6grencilerin COVID-19 salgini
ile birlikte baglatilan uzaktan egitim faaliyetlerine geciste zorlandiklar1 goriilmektedir. Katilimcilarin
%68,41 gecisi zor olarak tanimlarken %25,50’si kolay oldugunu belirtmislerdir. Gegisi zor bulanlarin
%25’1 en az bir ders birakmuistir. Bulgularda goriilmiistiir ki (Tablo 3) anne ve babasindan en az biri
yiiksek okul veya tizeri egitim derecesine sahip olan 6grencilerin %39,25’1 uzaktan egitime ge¢isi kolay
olarak goriirken, ebeveynleri arasindan edinilen en yiiksek diploma lise olan Ggrencilerin sadece
%19,96’s1 uzaktan egitime gecisi kolay olarak yorumlamistir. Ders birakma davranisi ve bunun hane
geliri acisindan kirilimina bakildiginda (Tablo 4) aylik ortalama hane geliri 2501 ile 5000 TL olan
ogrencilerden yaklasik %401 en az bir ders biraktiklarini belirtirken, hane halki aylik ortalama geliri
10.000 TL ve iizerinden olan 6grencilerden yalnizca %5,58’1 ders biraktiklarini belirtmislerdir.

Tablo 1.

COVID-19 doneminde d6grenci deneyimleri
COVID-19 Déneminde %Evet %Fark Etmedi ~ %Hayir
Benim i¢in uzaktan egitime gecis kolay oldu. 25,50 6,1 68,4
Uzaktan egitime gecildiginde en az bir ders biraktim. 26,83 73,17
Uzaktan egitimde evde ders galigmakta zorlandim. (Kiz Ogrenci) 68 13 19
Uzaktan egitimde evde ders ¢alismakta zorlandim. (Erkek Ogrenci) 58,93 19,29 21,79
Uzaktan egitim siiresince anneme yardim ettim. (Kiz Ogrenci) 66,5 13,71 19,8
Uzaktan egitim siiresince anneme yardim ettim. (Erkek Ogrenci) 63,5 18,61 17,88
Uzaktan egitim siiresince babama yardim ettim. (Kiz Ogrenci) 36,65 19,9 43,46
Uzaktan egitim siiresince babama yardim ettim. (Erkek Ogrenci) 51,34 23,75 24,9
Evde benim diginda uzaktan egitime erigen baska bireyler vardi. 71,66 28,34
Kendime ait bir bilgisayarim mevcut. 89,61 10,39
Kendime ait bir odam mevcut. 66,32 33,68
Uzaktan egitim siirecinde zamanimi1 daha verimli kullanmaya 23,28 23,08 53,64
bagladim.
Ailem ders ¢alismamu 6zellikle tesvik etti. 19,29 25,58 55,14
Evde ders calisma disinda yeni fiziksel ve sanatsal aktiviteler 69,28 30,63
edindim.
Smif arkadaglarimla birlikte ¢alistik. 26,72 19,83 53,44
Arkadaglarimi 6zledim. 74,21 14,47 11,32
COVID-19 déneminde ailemden biri isini kaybetti. 13,99 86,01
(Ailesinden bir kiginin igini kaybettigi 6grenciler arasinda) 43,28 56,72

COVID-19 déneminde ailemden biri isini kaybetti ve ben ¢aligmak
zorunda kaldim.

Tablo 2.
Uzaktan egitime ge¢is algisinin sosyoekonomik kirilimi
Uzaktan  egitime geciste Ebeveynlerden en az biri yiiksek okul mezunu

kolayd1
Evet Hayir
Evet %19,96 %39,25
Hayir %80,04 %60,75
Toplam %100 %100
Tablo 3.

Uzaktan egitimde ders birakma egiliminin hane halka geliri bazinda kirilimi
Uzaktan egitinde en az bir ders Hane aylik geliri

biraktim

2501-5000 aras1 10.000 TL ve tizeri
Evet %39,73 25,58
Hay1r %60,27 %94,42
Toplam %100 %100
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Ders birakma ile ilgili olarak odak grup goriismelerinde ki 6grencilerin hemen hemen hepsi, 6dev
yogunlugunun stresi artirarak 6grenme deneyimlerini olumsuz etkilediginden bahsetmistir. Ozellikle bir
dénem i¢in liniversitenin uygun gordiigli ders sayisindan fazlasini alan 6grenciler uzaktan egitimde yiiz
ylize egitime gore ¢ok daha fazla zorlandiklarini belirtmislerdir. Odak grup i¢inde bu durumda olan ve
bir donemde 11 ders alan 6grenciler bulunmaktadir. 66EM2 kodlu 6grenci internet erigsimi konusunda
cok zorlandigini hatta bu nedenle bahar doneminde bir ders birakmak zorunda kaldigini ve devam etmek
zorunda oldugu derslerde de ¢ok zorlandigini belirtmistir. Ogrenciler ders deneyimlerine bagl olarak
ders stirelerinin uzun olmasindan dolayr da O6grenme motivasyonlarinin distiigiinii belirtmistir.
340Biyo2 kodlu 6grenci bu durumu su sekilde ifade etmistir:

Dersler 30 dakikadan uzun oldugunda dikkatim tamamen dagilyyor ve sonrasinda yiiz yiizede
aldigim sosyal etkilesimin enerjisini alamadigim igin 1 saatten sonra o konuyu dinlemek yerine
hayallere daldigim oluyor.

Ankete katilan kiz Ogrencilerin %681, erkek 6grencilerin ise %59’u evde ders g¢aligmakta
zorlandiklarini belirtmistir. Ogrencilerin evde bulunmalar1 sebebiyle egitim faaliyetleri disinda, anne ve
babalarina ev ve is yerlerinde yardim etmek gibi ek sorumluluklar edindikleri goriillmektedir. Kadin
ogrenci EE3 durumdan dolay1 yasadigini su sekilde betimlemistir:

Hem ailenin hem de okulun ‘evdesiniz, yapin’ diisiincesi var. Mesela saat 9’da dersim var ama o
swrada evden de kahvalti hazirlamam bekleniyor. Ders saatleri ile yemek ve temizlik saatleri
cakistyor. Ev de kalabalik oldugu icin beklentiler oluyor tabii ki ...

Anket calismasindaki kiz 6grencilerin %66,5’1 annelerine, %36,65°1 babalarina ev ve is yerlerinde
yardim ettiklerini belirtmislerdir. Erkek 6grencilerin %63,5°1 annelerine %51,34°1i ise babalarina yardim
ederek ek sorumluluklar edinmislerdir. Uzaktan egitimden 6nce de bu sorumluluklara sahip oldugunu
belirten 6grenci oranina bakildiginda, egitim faaliyetlerinin evden yliriitiilmesiyle birlikte ebeveynlere
yardim etmeye baslayan 6grenci oranin yaklasik %80 oldugu goriilmektedir. Annesi ile babasi ayri
yasayan bir kiz 6grenci EM10, ev i¢inde yapilmasi gereken islerden ders ¢aligmaya firsat bulamadigin
sOyle aciklamistir:

Babam ve kardegim ortaligi dagitmislar ve benden toplamami bekliyorlar. Yemek ¢camagir iitii
yapmam lazim. Babam her sabah iitii bekliyor... Evin temizligine yetisemiyorum. Kardesim bana
yardimct olmaya ¢alistyor. Hafta sonlari annemin yamina gidiyoruz. Orada da bir kosturma
mevcut. ... Annemi iki aydir gérmiiyorum odevierim sorumluluklarim vs. yiiziinden.

Erkek 6grencilerden BMS5 bir siire sonra yurda gegmek durumunda kaldigini belirtmistir:

Babamin yaminda 4 ay kalmak zorunda kaldim. Evin sorumlulukiar: ¢ok fazla. Programlama
yapamiyorum. Yurt ortami benim i¢in diinyanin en giizel ortamiydi. ... Bir seye odaklanmak igin
kendi vaktini yaratiyorsun. Eve dondiigiimde odaklanmam ¢ok zor oluyor ... tek basima
kalamiyorum. Bireysel bir ortam bulmakta giicliik ¢ekiyorum. Ailemle problemler yastyorum.

Ogrencilere, uzaktan egitime eristikleri evlerin kosullarmin anlasiimasima yénelik sorular da
sorulmugtur. Katilimcilarin %71,66°s1 evde kendileri diginda uzaktan egitime erisen bireyler oldugunu
belirtmistir. Bu 6grencilerin %12’si bilgisayarin1 %39’u ise odalarin1 paylasmak durumunda kalmustir.
Odak gruba katilan 18 kisilik gruptan 2 6grenci internete erisiminin olmadigini belirtmistir. Bunlardan
bir tanesi yasadig1 koyde altyap1 olmamasi nedeniyle, digeri ise ailesinin ihtiya¢ duymadigi i¢in internet
baglantis1 almamasi nedeniyle evlerinden internete erisimi saglayamamistir. 70EM1 koldu &grenci
“evde 4 kisi online egitim i¢in Zoom’a giriyor. Ne teknolojik aletler ne de internet yetiyor” diyerek
durumu dile getirirken 99MM2 kodlu 6grenci de “evde 3 kisi online egitim aliyor. Bu durumda 3 kisinin
ayn1 anda derslere katildig1 oluyor ve bu sebeple internette ciddi sorunlar yasiyoruz. Bu sartlar altinda
internet kalitesini artiramiyoruz ¢iinkii alt yap1 yetersiz. Daha iyi bir internet saglayicisi tercih etsek
fiyatlar cok pahali. Derslerde siirekli kesintiler yagsaniyor” diyerek deneyimini paylasmistir.
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Caligmada kendine ait bir bilgisayar1 olan katilimcilarin orani %89,01 iken kendine ait bir odasi
bulunan &grenci oraninin %66,32 oldugu goriilmiistiir. Ogrenciler bilgisayara alternatif olarak tablet ve
akilli telefon gibi araglardan uzaktan egitime eristiklerini belirtmislerdir. 84Biyo2 kodlu 6grenci kendine
ait bir bilgisayarin olmamasindan o6tiirii sabahlar1 yer alan dersi birakmak durumunda kaldigini dile
getirmistir:

Kendime ait bilgisayarim olmamasi sebebiyle ve uzaktan egitime de her hafta katilmak zorunda
oldugum igin ... dersini birakmak zorunda kaldim. Ciinkii annemin sabah bilgisayarina ihtiyaci
vardi.

Odak gruplarinda bilgisayar1 olmayan 6grenci tespit edilmemistir. Fakat, 6grenciler arkadaslari
arasinda bilgisayar1 olmayip telefondan internete baglanmak zorunda kalan 6grenciler de oldugunu
belirtmistir. Universitedeki baz1 6grenciler ise {iniversitenin COVID-19 siirecinde dgrencilere verdigi
bilgisayarlarla derslere katilmistir. Universitenin yurtlarini interneti olmayan dgrencilere agmasi ve
bilgisayar temin etmesi calismaya katilan Ogrenciler tarafindan olumlu bir politika olarak
degerlendirilmistir. Anketi dolduran 6grencilerin %20’si odak grubuna katilan 6grencilerin ise 2 tanesi
uzaktan egitim siirecini iiniversitenin yurtlarinda degerlendirmistir.

Zamanin etkin kullaniminda Ogrencinin planli hareket etme yeterliligine ek olarak aile
bireylerinin rolii, arkadaslarla iletisim ve akran 6grenmesinin etkili olabilecegi diisiiniilerek, 6grencilere
ilgili sorular yoneltilmistir. Uzaktan egitimle birlikte zamanin1 daha iyi kullandigimi belirten 6grenci
orani %23,28’dir. Bunun aksini bildiren 6grenci oraninin ise %53,68 oldugu goriilmektedir. Ayrica
egitim faaliyetleri disinda yeni hobi ve aktiviteler edinen Ogrencilerin orani %69,28 olarak
kaydedilmistir. Bulgulardan 6grencilerin zamanlarini iyi yonetemedigi ve evde bulunduklari siirede ders
dis1 aktivitelere yoneldikleri saptanmistir. 299BM4 “ben evde uzaktan egitimle dersleri daha iyi
anladim, hocalarimiz daha ¢ok caba gosterdiler. Fakat ailemin yaninda olmak beni fiziksel yorgunluk
olarak zorladi, sorumluluklarim yiiziinden” diyerek yasadigi deneyimi paylagmustir.

Anket verilerinde Ogrencilerin yalnizca %19’u uzaktan egitim siiresince ailelerinin ders
caligmalarini tesvik ettigini belirtmistir. Ebeveynlerin ¢cocuklarini ders ¢alismaya tesvik etmekte yeterli
sorumlulugu almadig1 odak grubundaki goriislerden de ortaya ¢ikmustir. Odak gruplarinda ki erkek
ogrenciler ailelerinin kendilerinden beklentilerinin ders ¢alisma motivasyonlarini olumsuz etkiledigini
soylemistir. Ozellikle babasi esnaf olan erkek 6grenciler evde oturmanin egitim igin bile olsa ailelerince
hos karsilanmadigini, tembellik olarak yorumlandigini belirtmislerdir. Babasi esnaflik yapan BA2:

CQOVID-19 siirecinde ailem tatildeymisim gibi davrandi. Aksini ispat etmeye ¢alismaktan
yoruldum. Ailem diikkanimizin daha oncelikli oldugunu diisiiniiyor esnaf oldugu i¢in. Kendi
parami kazantyorum ama [babam] bunun bir gerceklige dayandigimi diisiinmiiyor Dedem ve
babaannemle beraber yasiyorduk. Babaannem vefat ettiginde dedem de ¢ok ilgi bekledi benden.
Kendime ait vakit yaratamiyorum ailemin isteklerin gergeklestirmeye calismaktan.

EM4 babasinin kendisinden benzer beklentiler i¢erisinde oldugunu belirtmistir:

Benim de babam esnaf. Ben de benzer problemler yasiyorum. Evde duramin yattigini
zannediyorlar. Ders ¢alisip odev yaptigimi gériiyor ama bir seyler yaptigima ikna olmuyor halen.
Is yerinde dur diyor, bir ise yara bari. Kampiisteyken gozden uzaktik. Dersimizi calisip
sosyallesebiliyorduk. Simdi evde goz odniinde olunca bos bos bilgisayar basinda siirekli
oturdugumu saniyor.

Odak grubuna katilan ogrenciler de genel olarak ‘evde kalma’ siirecini hem ailelerin
beklentilerinden dolay1 hem de sosyallesemediklerinden 6&tiirii 6grenme deneyimlerine olumsuz etkisi
oldugunu soylemislerdir. Goriigmeye katilan hemen hemen tiim Ogrenciler, aileleriyle sorun
yasadiklarini, tartismalarindan dolay1 psikolojik sorunlar yasadiklarini, arkadaslarini ve kampiis hayatini
0zlediklerini dile getirmislerdir. Anket katilimcilarin biiyilik ¢ogunlugunun (%71,21) sinif arkadaglarini
ozledikleri goriilmektedir. MM12 kendi agisindan uzaktan egitimin olumsuz yoniinii su sekilde ifade
etmistir “... evde bir yalnizlik var. Kimsenin olmamasi kisitlamanin olmasi bizi sosyalligin digina
birakiyor.” BM 14 sosyal ortamin olmayisini “diizenim yok (ve bu beni) ¢ok zorluyor. Tiim arkadaslarim
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Kayseri’de. Sosyal olmamak beni ¢ok zorluyor” diyerek tanimlamustir. EE16 ise sosyal ortamdan uzakta
oldugu i¢in mutsuz hissetti§ini ve mutsuz hisseden insanlarin basarili olamayacagini diisiindiiglinii
belirtmistir.

Odak grubuna katilan 6grenciler kampiisten uzak olmanin sadece sosyallesmelerini degil ayni
zamanda kendilerini akran grenmesinden de yoksun biraktigini dile getirmislerdir. Ogrenciler goriisme
sirasinda yliz yiize egitimde en ¢ok akranlartyla tartisma yapmayi, bilgi aligverisinde bulunmay1 ve grup
caligmasi yapmay1 6zlediklerini ifade etmislerdir. Yiiz yiize egitim sirasinda ders aralarinda konusarak
motive olduklarini, birbirleriyle ders notu paylasip beraber sinavlara calistiklarini, bunlarin hem
motivasyon hem de basarilarini attirdigini sdylemislerdir. Ankete katilan dgrencilerin yalnizca dortte
biri sinif arkadaglariyla uzaktan ders ¢alisabildiklerini belirtmistir. Bu 6grencilerin {ist siniflardan yani
akranlarii olusturmus olan 2. ve 3. sinif 6grencilerden olustugu goriilmiistiir. Odak grubuna katilmisg
olan 1. smf 6grencileri sinif arkadaslar1 ile proje 6devleri tizerinde ¢alismakta zorlandiklarini dile
getirirken {ist sinifta olan katilimcilar tiniversitenin grup ¢aligmasini kolaylastirici etkinliklerini 6vmiis
ve liniversitenin grup ¢alismasi yapmaya tesvik etmesinin faydalarint COVID-19 siirecinde gordiigiiniin
altin1 ¢izmistir. POL4 ortak ¢aligmanin kendisini motive edici bir etken oldugunu belirtmistir:

Bazi giinler gercgekten ‘benden bu kadar’ deyip gitme istegi de olustu ama sag olsun
arkadaslarimla birlikte calistigimiz icin birbirimizi stirekli motive ettik. Kampiisle ev arasindaki
fark bu olabilir. Mesela kampiiste beraberken daha kolay ¢oziime ulasabiliyoruz. Bu internet
ortaminda bazen boyle olmuyor.

Son olarak, 6grencilerin COVID-19 siirecinde deneyimledikleri ekonomik sorunlarin ve de
stiregle ilgili kaygilarinin anlagilmasi i¢in sorular sorulmustur. Buna gore; katilimcilardan %14’ {iniin
hayatinda, salgin siiresince aile bireylerinden biri isini kaybetmistir. Bu 6grencilerden %43,28 ise bir ise
girerek calismak durumunda kalmistir. Odak goriismelerinde 3 6grenci, yliz yiize egitimde ulasim
masraflarinin ailelerini zor durumda biraktigini, uzaktan egitim siirecinde aile ekonomisinin biraz da
olsa rahatladigini séylemislerdir. MM9 kardesleriyle beraber evde ¢aligmasi sonucu ailenin ayda 1000
TL masraftan kurtuldugunu ifade etmistir. Fakat, kiiciik evlerde ve kirsal bolgelerde yasayan 6grenciler
siirecin esitsizlik icerdigini ifade etmislerdir. Bir baska katilimc1 (POL7) evlerinde ¢ok oda olmadigin
ve tim kardeslerin ayn1 yerde uzaktan egitime baglanmasi sonucu derslerden verim alamadiklarini ve
bu durumun da adil olmadigini belirtmistir.

TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Bu makalede COVID-19 salgim1 sonucu acil olarak baslatilan uzaktan egitim faaliyetlerinin
Anadolu’da bulunan bir devlet liniversitesi drnegi lizerinden degerlendirilmesi sunulmustur. Makalede
ilk olarak &grencilerin uzaktan egitim deneyimlerinin, yasadiklar1 olumsuzluklarin ve zorlandiklari
noktalarin tespitinin yapilmasi hedeflenmistir. Makalenin ikinci amaci ise egitim siirecinde etkili oldugu
bilinen aile yapis1 gibi sosyo-ekonomik faktorlere ek olarak, uzaktan egitimle birlikte 6ne ¢ikan ve bu
siirece Ozgii internete, bilgisayara ya da tek kisilik bir odaya erigsim gibi yeni faktdrlerin tespitini
yapmaktir. Caligmada anket ¢aligmasindan elde edilen veriler tanimlayici istatistikler ile incelenmis ve
Ogrenci deneyimlerinin derinlemesine analizinin yapilmasi amaciyla odak grubu metodunda
yararlanilmustir.

Anket calismasi ve odak grubu ile yapilan goriismeler sonucunda elde edilen bulgular 6zetle;
ogrencilerin ders yiiklerinin arttigina ve aileleriyle birlikte yasamalari nedeniyle ek sorumluluklarimin
da artis gosterdigine isaret etmistir. Her iki durum 6grencilerin zaman yonetimi becerilerini etkilemis ve
bu, zaman yonetimi konusunda sikint1 yasadiklarini gdstermistir. Ozellikle fazla ders alan dgrencilerin,
artan is ylkiini idare edemedikleri i¢in basarilarinin ve verimliliklerinin diistiigii goriilmektedir. Uzun
senkron derslerin de motivasyonu diisiirdiigii ve derse ilgi kaybi yasattigi sdylenebilir. Ayrica odak grup
goriismelerinden, Ogrencilerin bu siiregte egitmen ve Ogrenci arasindaki baglarin koptugunu
diisiindiikleri ve 6grenme siirecinde yalmiz hissettikleri anlasilmistir. Anket calismasinda 6ne ¢ikan
akran 6grenmesinden faydalanamama durumu odak grup goriismelerinde de vurgulanmistir. Bununla
birlikte odak grubu goériismelerinden, iiniversite deneyimine sahip 3. ve 4. simif 6grencilerinin uzaktan
egitime daha hizli adapte oldugu, bu 6grencilerin sinif arkadaslari ile bir araya gelerek ¢alisma grubu
diizenleyip akran 6grenmesinden yararlanmayi siirdiikleri anlasilmistir. Benzer bigimde, kendi kendine
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Ogrenebilen, internetten kaynak arastirma becerilerine ve 6z motivasyona sahip 6grencilerin uzaktan
egitim siirecinden daha az hatta olumlu yonde etkilendikleri goriilmiistiir. Universite deneyimini
yasamaya firsat bulamayan 1. ve 2. sinif 6grencilerin bu siirecte 6zellikle hassas ve dezavantajli 6grenci
gruplart oldugu sonucuna varmak miimkiindiir. Anket ¢aligmasinda ve odak grubu goriismelerinde ortak
olarak 6ne cikan diger bir konu da bu siirecte aile yanina donen 6grencilerin ek sorumluluklar edinmek
zorunda kalmalaridir. Ev halki evlerine donen 6grencilerden toplumsal cinsiyet normlarina uygun
gorevleri yerine getirmelerini beklemistir. Ek sorumluluklar konusunda erkek ve kiz 6grencilerin genel
olarak benzer davranig gosterdigi goriiliirken, erkek 6grencilerin babalarina daha fazla yardim etmek
durumunda kaldiklar1 anlasilmaktadir.

Ailelerin biiyiilk ¢ogunlugunun &grencilerin ders c¢alismalarina tesvik etmedigi odak grubu
gorlismelerinde de vurgulanmistir. Bunun sebebi, ailelerin uzaktan egitimin 6nemini kavrayamamalari
olabilir. Buna gore uzaktan egitime aileleri ile ikamet ederek erisen dgrencilerin bu siirecte hassas ve
dezavantajli 6grenci gruplar oldugu sdylenebilir. Son olarak aile yapisi, ekonomik durum ve ebeveyn
egitim seviyesinin 0grenciler arasi esitsizlikleri derinlestirecek bicimde 6nemli hale geldigi ve yine
uzaktan egitim siirecinin hassas ve dezavantajli 6grenci gruplari yarattig1 goriilmektedir.

Calismanin bulgular gesitli politika dnerileri sunulmasina imkan tanimaktadir. Oncelikle uzaktan
egitim doneminde, 6grencilerin yagsadigi zaman yonetimi sorunu danigmanlarin ders se¢imi ve alinmasi
gereken ders sayisinin en fazla 5 olmasi gibi konularda daha aktif rol almalar1 gerektigine isaret
etmektedir. Bu ayn1 zamanda 6grenim siirecinde kendini yalniz hisseden Ogrencilere destek olmak
acisindan 6nemlidir. Yiiz yiize egitimde sinif iginde yiiriitiilen faaliyetlere, uzaktan egitimde senkron ve
asenkron olarak iki bi¢gimde devam edilmesi, dgrencilerin ders yiiklerini arttirdig1 anlagilmaktadir. Bu
acidan uzaktan egitim miifredatlar1 hazirlanirken, bu egitim bicimine uygun hareket edilmeli ve dersler
uzaktan egitim gerekliliklerine gore tasarlanmalidir. Calismada iiniversite egitimine heniiz baglamis ve
bu deneyimi yeterince alamamig 6grencilerin dezavantajli oldugu goriilmiistiir. Yiiz yiize egitimin
kademeli olarak baglatilmasi durumunda, 1. ve 2. simif 6grencilerine oncelik verilmesinde bu agidan
fayda goriilmektedir. Ebeveynlerin uzaktan egitimi normal egitim olarak gérmemeleri ve
onemsememeleri yine dnemli bir soruna isaret etmektedir. Uzaktan egitim faaliyetlerinin devam etmesi
durumunda ebeveynlere yonelik farkindali§i artirict kampanyalar yiiriitiilmesinin faydali olacagi
onerilmektedir. Bu ayn1 zamanda sosyo-ekonomik temelli esitsizliklerin derinlesmesinin de Oniine
gecilmesi acgisindan 6nemlidir.
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