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OZET

Tiirkiye’de 2000-2015 yillar1 arasinda zeytin iiretimi ve bununla beraber zeytinyag: iiretiminde énemli
artis gézlenmistir. Bu artiglarin en fazla oldugu bdlgelerden birisi Dogu Akdeniz Bolgesi olmustur. Bu
calismanmn amacit Dogu Akdeniz Boélgesi’'nde zeytin ve zeytinyagi pazarlama organizasyonlarinin
etkinliginin degerlendirilmesi ve belirlenen yetersizlikler igin ¢dziim Onerileri getirilmesidir. Calisma
sonucunda zeytinyagi pazarlama hizmetlerinden o&zellikle isleme hizmetinde eksiklikler oldugu
belirlenmigtir. Kooperatiflesme, markalasma, hedef pazarlarin belirlenmesi ve kalitenin artirilmasi
yoniinde yapilacak calismalar bolgede zeytincilik sektoriiniin  gelistirilmesine 6nemli katkilarda
bulunacaktir.
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Evaluation of efficiency of olive and olive oil marketing organisation in Eastern
Mediterranean Region

ABSTRACT

Recently, olive oil and table olive consumption has increased as result of increasing population, healthy
diet conscious and tendency for more local food products. During the period between 2000-2015 in
Turkey, olive production, olive oil and table olive production has increased significantly. Eastern
Mediterranean Region was one of the regions with the highest increases. The aim of the study is to
evaluate efficiency of olive, olive oil and table olive marketing organization and present suggestions for
insufficiencies defined. As result, especially processing service had crucial problems in all olive oil and
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table olive marketing services. To contribute in olive sector, Cooperatives, branding, determining of Region
target markets and increasing the quality should be supported and improved.
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1. Giris (FAO, 2018).
Tiirkiye’de  zeytin  dikim alanlar1  2000-2001

Son yillarda, niifusun artis1 ile saglikli beslenme
bilinci ve geleneksel drinlerin tiiketim egiliminin
artmasi sonucu diinyada zeytinyag tiiketimi artig
gostermigtir. Diinya talebinin artmasi, tiretici iilkelerde
zeytinyagi liretim ve dis ticaretinde 6nemli geligsmelerin
yasanmasina yol agmugtir.

Diinya zeytin iiretiminin tamamina yakin bolimi
Akdeniz’e kiyisi olan iilkelerde gergeklesmektedir. Bu
iilkelerin arasinda Ispanya, Italya, Yunanistan gibi
Avrupa Birligi (AB) iiyesi tilkelerin yani sira Tiirkiye,
Tunus, Suriye ve Fas gibi lilkeler de yer almaktadir.
2016 yilinda diinya zeytin dikim alanlarinin % 7.94°4,
zeytin Uretiminin  %8.98’1 Tiirkiye’de bulunmaktadir

Dogu Akdeniz Bolgesi’nde Zeytin ve Zeytinyagi Uretimi, Pazarlamas ve Bélgede Zeytinciligi Gelistirme

bir kismindan hazirlanmustir.

yillarinda 6 milyon dekar iken 2014-2015 yillarinda 8.4
milyon dekara ulagsmistir. S6z konusu dénemde {iretim
ise, 1.2 milyon tondan 1.7 milyon tona yiikselmistir.
Bagka bir ifadeyle zeytin dikim alanlarinda % 41.67,
iretiminde % 58.33 artis meydana gelmistir (FAO,
2018). Zeytin iiretiminde artiga baglh olarak, zeytinyagi
ve sofralik zeytin liretiminde de artig gergeklesmistir.
2000-2016 yillar1 arasinda zeytinyag: iretimi 70 bin
tondan 208 bin tona yiikselmistir (I0OC, 2018).
Tiirkiye’de zeytin yogun olarak Ege, Marmara ve
Akdeniz Bolgelerinde yetistirilmektedir. Desteklerin
baslamasindan bu yana gegen siirede Akdeniz Bdlgesi

genelinde zeytin  dikim alanlarinda Gnemli artig
Olanaklar1” baslikli doktora tezinin
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meydana gelmistir. Dolayisiyla yakin zamanda zeytin
iretiminde  6nemli  olgiide  artis  saglanmasi
beklenmektedir.

Bu iiriinlerin saglik agisindan Oneminin daha iyi
anlasilmast ve diinyada olusan egilimin de etkisiyle,
Tiirkiye’de 2004 yilindan itibaren zeytincilik sektdriinde
iretim ve kaliteyi artirmaya yonelik oldukg¢a Onemli
destekler verilmeye baglanmigtir. Bu desteklerin sonucu
olarak dikim alanlarinda hizli bir artis saglanmistir.
Zeytin alanlarindaki artigla beraber {ireticilerin yogun
sekilde verim artirict uygulamalara yonelmesi sonucu
zeytin iiretiminde oldukca 6nemli artiglar olacagi tahmin
edilmektedir. Uretim miktarinda meydana gelecek hizli
artisa karsilik yurt ici talep miktarinin benzer sekilde
artmamast durumunda, Onemli diizeyde arz fazlasi
meydana gelecek, bu arz fazlasmin etkin bir sekilde
pazarlanmasi olduk¢a 6nemli bir hal alacaktir.

Literatiirde Tirkiye’de  zeytincilik  sektoriiniin
yapisini ortaya koymaya yonelik ¢ok sayida g¢alisma
mevcuttur. Bu ¢aligmalardan bazilar1 Tiirkiye’de zeytin
ve zeytinyagi piyasasii ortaya koymaya (Ergin, 2006;
Tunalioglu, 2006; Tiirkekul ve ark., 2007; Tunalioglu ve
Ozdogan, 2008; Tunalioglu, 2009; Ozkaya ve ark.,
2010; Urug, 2010; GTB, 2016; TOB, 2016) yonelik
iken, digerleri zeytincilik sektoriinlin iiretim ve
pazarlama yapisint (Isikli ve ark., 1988; Olgun, 1988;
Konak ve ark., 1998; Tunalioglu ve Gokge, 2002; Kog
ve ark., 2004; Olgun ve ark., 2008; Giinden ve ark.,
2010; Ligvani ve Artukoglu, 2015; Erbas ve Artukoglu,
2017) belirlemeye yoneliktir. Ancak, yapilan literatiir
incelemesi sonucunda Dogu Akdeniz Bolgesi’ni bir
biitiin olarak ele alan, bu bolgenin iiretim ve pazarlama
yapisini ortaya koymaya yonelik bir c¢aligmaya
rastlanmamigtir. Bu c¢aligmanin temel amaci, Dogu
Akdeniz Bolgesi’nde giin gectikce daha Onemli hale
gelmekte olan zeytincilik sektoriinde zeytin  ve
zeytinyagl pazarlama organizasyonlarinin (hizmetler,
kanallar ve aracillarin  o6zellikleri)  etkinliginin
degerlendirilmesi ve belirlenen yetersizlikler i¢in ¢6ziim
Onerileri getirilmesidir. Dolayisiyla bu ¢aligmada Dogu
Akdeniz Bolgesi’nde zeytincilik sektoriiniin geligmesine
katk1 saglayacak onlemlerin belirlenmesi
amaclanmaktadir.

2. Materyal ve Yontem
2.1. Materyal

Arastirmanin ana materyalini, arastirma bolgesinde
zeytin Uretiminin yogun oldugu illerde (Hatay, Mersin,
Osmaniye ve Adana) zeytin ve zeytinyag tireticileri ve
bu iirtinlerin pazarlamasinda faaliyet gosteren aracilarla
yapilan anketler sonucunda elde edilen birincil veriler
olusturmaktadir. Anket formlari, benzer konularda
yapilmig ¢aligmalardan faydalanilarak ve uzman
kisilerin gortisleri alinarak arastirmanin amacina uygun
olarak hazirlanmistir. Ureticilerle, 1-15 Mart 2009
tarihleri arasinda; aracilarla ve isleme tesislerinin
yetkilileriyle 15-30 Kasim 2009 tarihleri arasinda
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goriisme yapilarak alan calismasi tamamlanmistir.
Anket formlari, treticiler, aracilar ve isleme sanayinde
faaliyet gosteren igletmeler (zeytinyag: {iretim tesisleri)
icin ayr1 ayr1 hazirlanmigtir. Calisma, konuyla ilgili
ikincil verilerle de desteklenmistir.

2.2. Yontem
2.2.1. Ornek Seciminde Kullanilan Yontem

Tarmm Isletmelerinde Ornekleme: Arastirma alani
olarak, Tiirkiye zeytin iiretiminin % 19.50’sini (2006-
2007 yillar1 ortalamasina gore) saglayan Dogu Akdeniz
Bolgesi (Hatay, Adana, Osmaniye, Mersin ve
Kahramanmaras) secilmistir. Ornek kapsamina aliacak
illerin ve ilgelerin se¢imi, aga¢ sayilari ve {retim
miktarlar1  dikkate alimarak “Gayeli Ornekleme
Yontemi” ile yapilmistir. Bu sekilde, 2006-2007 yillari
ortalamasina gore, Dogu Akdeniz Bolgesi zeytin agag
varhgmin % 95.23%inli, zeytin {retiminin ise
% 97.47’sini saglayan Hatay, Mersin, Osmaniye ve
Adana illeri arastirma kapsamima alinmistir. Ornek
kapsamina alinacak ilgeler, il liretimine katkilar1 dikkate
alarak, tiretim ve pazarlama agisindan illeri temsil
edecek sekilde secilmistir (Hatay’da zeytin iretiminin
Merkez, Altindzii ve Iskenderun ilgeleri; Mersin’de Mut
ve Tarsus ilgeleri; Adana’da iiretimin Ceyhan ve
Yiiregir ilgeleri; Osmaniye’de Merkez ilge drnege dahil
edilmistir). Koylerin se¢ciminde ise Cift¢i Kayit Sistemi
(CKS) verilerinden faydalanilarak secilen ilgelerde,
zeytin dikim alanlarimi yogun oldugu 18 koy tespit
edilmis ve segilen kdylerde bulunan zeytin tireticilerinin
listesi ¢alismanin gergeve listesini olusturmustur. Anket
uygulanacak iiretici sayisi, ¢erceve listeye ‘“Tabakali
Ornekleme Yontemi” uygulanarak belirlenmistir (Cigek
ve Erkan, 1996). Buna gore, belirlenen 18 kdyde, % 95
giiven aralifi ve ortalamadan % 5 sapma ile ornek
isletme sayist 130 olarak bulunmustur. Bu sekilde,
Hatay ilinde 64, Mersin ilinde 43, Osmaniye ilinde 18
ve Adana’da 7 anket olmak iizere toplam 130 anket
yapilmigtir.

Aracilarda  Ornekleme: Zeytin ve zeytinyag
pazarlama kanallarinda faaliyet gosteren aracilarin
faaliyet sekillerini ortaya koyabilmek amaciyla, bu
kisilerden yiiz yiize gdriisme yoluyla veri elde edilmis
ve degerlendirilerek yorumlanmustir. Anket yapilan
aracilarin  se¢imi, zeytin Treticileriyle ve isleme
sanayinde faaliyet gosteren kisilerle yapilan goriismeler
sirasinda elde edilen bilgiler dogrultusunda gayeli
olarak yapilmis ve toplam 27 araci ile goriisiilmiistiir.
Bu aracilardan 18’1 zeytin, 9’u zeytinyag1 ticaretiyle
ugragmaktadir.

Isleme Sanayinde Ornekleme: Arasgtirma
Bolgesi’nde zeytinyag1 pazarlama organizasyonunu tam
olarak ortaya koyabilmek amaciyla bu {iriinleri isleyen
tesislerin yoneticileriyle goriismeler yapilmistir. Ornek
isletmeler ise gayeli Ornekleme ydntemi kullanilarak
belirlenmistir. Bolgede, toplam 116 adet zeytinyag:
isleme tesisi bulunmaktadir (TOB, 2009). Saha
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caligmasinin sonucunda, Hatay’da 20 adet, Mersin’de 7
adet ve Osmaniye’de 6 adet olmak iizere toplam 33 adet
zeytinyag1 fabrikasi yoneticisi ile goriisme yapilmustir.

2.2.2. Verilerin Analizinde Kullanilan Yontem

Pazarlama Organizasyonunun Etkinliginin
Degerlendirilmesinde Kullanilan Yontem: Ureticiler,
aracilar ve zeytinyag1 isleme tesislerinin yetkilileri ile
yapilan yiliz yiize goriismeler sonucunda elde edilen
veriler paket programlar vasitasiyla degerlendirilmis,
frekans ve yiizdeler hesaplanarak irdelenmistir. Dogu
Akdeniz Bolgesi’'nde zeytin, zeytinyagi pazarlama
organizasyonunda etkinligin degerlendirilmesi amaciyla
pazarlama hizmetlerinin yerine getirilisi ve pazarlama
unsurlarindan pazar saydamligi, pazarlama marji ve

rekabet  incelenmistir.  Pazarlama  hizmetlerinin
etkinliginin tam olarak ortaya konulmasi igin
fonksiyonel ve kurumsal yaklasimlardan
faydalanilmistir.

Fonksiyonel yaklagim tarim firiinlerinin ireticiden
tilketiciye akis1 sirasinda yapilan hizmetlere gore
pazarlama organizasyonunun incelenmesidir. Pazarlama
hizmetlerini 3 grupta toplamak miimkiindiir (inan,
2006). Degisim (miibadele) ile ilgili fonksiyonlar; satin
alma ve satig gibi faaliyetlerdir. Satin alma ve satis
fonksiyonlar1 pazarlamanin yerine getirmesi beklenen
en 6nemli faaliyetler olarak diisiiniilmektedir. Fiziksel
fonksiyonlar; isleme, depolama ve tasima gibi teknik
hizmetlerdir. Pazarlamanin etkin bir sekilde yerine
getirilmesi  igin  bu  hizmetlere 0O6nem vermek
gerekmektedir. Pazarlamay1 kolaylastiric1 fonksiyonlar
ise finansman, dereceleme ve standardizasyon ile
reklam ve pazar haberlerini yayma hizmetleridir. Bu
hizmetlerin yerine getirilmesi pazarlamanin etkinligini
yiikseltmektedir.

Kurumsal yaklasimda ise pazarlamada gorev alan
kisilerin ya da isletmelerin faaliyetleri incelenir. Bunlar
cesitli aracilar ve araci kurumlar ile tarim {riinlerini
isleyen ve pazarlamada gorev alan kuruluglardir (inan,
2006). Bu yaklasimda, ele alinan {ir{inlerin;
pazarlamasinda yer alan aracilarin (komisyoncu, tiiccar,
isleme tesisleri, perakendeci) faaliyette bulunma
sekilleri, pazarlamada Onemli gorillen pazarlama
hizmetleri ile (toplama, igleme, dagitim, paketleme ve

ambalajlama, tasima, depolama, dereceleme ve
standardizasyon) pazarlama unsurlar1 (pazar saydamligi,
rekabet ve pazarlama marj1) incelenerek pazarlama
organizasyonun etkinligi ortaya konulmaktadir.

Pazarlama Marjlarinin Hesaplanmasinda Kullanilan
Yontem: Calismada, ¢esitli pazarlama asamalarinda
zeytinyagi pazarlama marjlart belirlenmistir. Pazarlama
hizmetlerini gergeklestirenlerin bu hizmetlere karsilik
aldiklar1 pay, marj olarak ifade edilmektedir (Isikli ve
ark., 1988). Pazarlama marjlar genel olarak iki sekilde
hesaplanmaktadir. Bunlardan birincisi mutlak marj,
ikincisi ise marjin ylizde olarak ifadesini gosteren nispi
marjdir (Olgun, 1988; Fafchams ve ark, 2004). Mutlak
marj, bir tirlinlin farkli pazarlama asamalarindaki alis ve
satis fiyatlar1 arasindaki farktir. Nispi marj ise alig fiyat
ile satig fiyati arasindaki farkin satig fiyatina
oranlanmasi ile hesaplanmaktadir.

SWOT Analizi: Bolgede zeytincilik sektoriini
gelistirme olanaklarinin belirlenmesine yonelik plan ve
stratejilerin ortaya koyulmasinda SWOT (Strengths,
Weakness,  Opportunities,  Threats)  analizinden
faydalanilmistir. Bu ¢calismada, SWOT analizine kaynak
olusturan veriler, zeytin lreticileri, zeytinyagt isleme
tesislerinin yetkilileriyle yapilan goriigmeler ile daha
once yapilmis calismalardan faydalanilarak elde
edilmigtir. Arastirma sonucunda elde edilen veriler
gelecege yonelik beklentiler de gbéz Oniine alinarak
giclii yonler, zayif yonler, firsatlar ve tehditler
bagliklar1 altinda toplanmis, son olarak sektor, bu
faktorler arasindaki neden — sonug iliskisi de dikkate
alinarak degerlendirilmistir.

3. ARASTIRMA BULGULARI
3.1. Zeytinin Degerlendirilmesi

Incelenen isletmelerde isletme basma ortalama 7152
kg dane zeytin elde edilmektedir. Bu rakam, Hatay’da
6972 kg, Mersin’de 7662 kg ve Osmaniye’de 6502
kg’dir. Elde edilen zeytinin biiyiik bir bolimii (%69.05)
zeytinyagina islenirken, %23.96’s1 dane zeytin olarak
satilmakta, %5.58’1 hasat isciligi ticreti olarak iscilere
verilmekte, %1.41°1 ise 0z tiiketimde kullanilmaktadir

(Cizelge 1).

Cizelge 1. incelenen Isletmelerde Zeytin Degerlendirme Durumu (%)

Degerlendirme Durumu Hatay Mersin Osmaniye Ortalama*
Yaga islenen 89.31 29.25 94.74 69.05
Satilan 2.39 63.08 2.84 23.96
Iscilere verilen 6.86 6.15 1.47 5.58
Oz tiiketim 1.44 1.52 0.95 1.41
Toplam 100.00 100.00 100.00 100.00

* Adana’da agaglar heniiz meyve veren yasta olmadigindan gizelgede yer verilmemistir.
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3.2. Zeytinyagi Pazarlama Organizasyonu
3.2.1. Pazarlama Kanallar

Dogu Akdeniz Bolgesi’'nde zeytin fireticileri hasat
ettikleri zeytinleri, bolgede faaliyet gosteren fabrika ve
preselerde zeytinyagina isleyerek, elde ettikleri yagin
bir kismint (% 7-8) sikim iicreti (hak yag) olarak bu
isleme tesislerine birakmaktadir. Kalan yag ise gesitli
sekillerde degerlendirilmek iizere isletmeye
getirilmektedir. Bu sekilde degerlendirilecek zeytinyagi
miktari1 isletme bagina 1150 kg’dur.
Cizelge 2. Incelenen Isletmelerde  Ureticilerin
Zeytinyag1 Satis Yerleri (%)

Satis Yerleri Hatay Mersin Osmaniye Ortalama
Tiiccar 50.08 61.76 20.96 47.24
Tiiketici 1425 19.62 79.04 24.93
Fabrikalar 30.07 18.62 0.00 23.83
Preseler 560 0.00 0.00 4.00
Toplam 100.00 100.00 100.00  100.00
Bu miktar Hatay ve Osmaniye’de benzerlik

gosterirken Mersin’de nispeten diistiktiir. Mersin’deki

rakamin diisiik olmasi, iireticilerin {iriinlerini genellikle
sofralik  zeytin  olarak  degerlendirmeyi tercih
etmelerinden kaynaklanmaktadir (Cizelge 2).

Zeytin isletmelerindeki yagin % 88.24’0i pazara
sunulurken, 6z titketime ayrilan ve hediye olarak verilen
zeytinyaginin orami sirastyla % 10.45 ve % 1.31°dir.
Pazarlama orani, Hatay (% 90.39) ve Osmaniye’de (%
92.62) Mersin’e gore (% 74.24) daha yiiksektir (Cizelge
3).

Cizelge 3. Incelenen Isletmelerde  Zeytinyagi
Degerlendirme Durumu (%)
Degerlendirme

Durumu Hatay Mersin Osmaniye Ortalama
Pazara sunulan 90.39 74.24 92.62 88.24
Ailede tiiketilen 8.13 24.06 7.28 10.45
Hediye verilen 1.48 1.70 0.10 131
Toplam 100.00 100.00 100.00  100.00

Ureticilerin zeytinyag: satiglarinda 6nem sirasiyla
tiiccarlar, dogrudan tiiketiciler ve fabrikalar olmak {izere
baglica ii¢ pazar alternatifleri bulunmaktadir. Bunlarin
yant sira olduk¢ca az nmiktarda {rlin preselere
satilmaktadir.  Arastirma  bolgesinde  zeytinyagi
pazarlama kanallar1 Sekil 1.’de gosterilmistir.

URETICI

%47.24 %23.83 %4.00 %24.93

%10.00 v
Tﬁccar Prese
%100.00 %10.00 %80.00
\ 4
Zeytinyag1 Fabrikasi
%15.58 %31.65 %39.50
%13.27
Toptanci
%100.00
\ 2 A\ 4 . \ 4
Perakendeci Thracat
%100.00
\ 2 \ 4 \ 4 \ 4

TUKETICI

Sekil 1. Dogu Akdeniz Bolgesi’nde Zeytinyag1 Pazarlama Kanallar1
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3.2.2 Aracilar

Tiiccarlar: Bolgede yerel tiiccarlar ve yore disindan
gelen tliccarlar olmak {izere iki farkli tiiccar tipi s6z
konusudur. Yerel tiiccarlar satin aldiklar1 zeytinyagin
yine yorede faaliyet gosteren fabrikalara satmaktadir.
Diger tiiccarlar ise satin aldiklari iiriinii genellikle yore
disindaki fabrikalara satarak faaliyet gostermektedir.
Yapilan goriismeler sonucunda tiiccarlarin zeytinyagi
satislarinin % 45’inin bdlge disina oldugu belirlenmistir.

Preseler: Zeytinyagi pazarlama kanali iginde yer
alan aracilardan birisi de preselerdir. Giinliik 25 ile 50
ton/giin zeytinyag1 isleme kapasitesine sahip kiiciik
Olgekli olarak nitelendirilebilecek bu isletmelerin
faaliyet gosterdikleri alan genellikle birkac koyii kapsar.
Ureticilerin, preselere getirdikleri zeytinden elde edilen
zeytinyaginin belli bir yiizdesi bu isletmeler tarafindan
isleme ticreti olarak alinmaktadir. Preselerin, bunun yani
sira kiigiik miktarlarda da olsa iireticilerden zeytinyagi
satin alimi s6z konusudur. Bu isletmelerde satiglar
biiyiikk oranda dogrudan tiiketicilere yapilmakta, geriye
kalan az miktarda iriin ise zeytinyagi fabrikalarina ya
da tiiccarlara pazarlanmaktadir.

Fabrikalar: Arastirma bdlgesinde tiiccarlardan sonra
en 6nemli yere sahip araci tipi fabrikalardir. Goriisiilen
fabrikalarin kapasiteleri genellikle 50-120 ton giin™
arasinda degismektedir. Zeytin bitkisinin gosterdigi
periyodisiteden dolay1 kapasite kullanim oranlar1 yildan
yila degisim gostermektedir. Bu fabrikalarda kapasite
kullanim oran1 2007 yilinda % 46.97 iken 2008 yilinda
% 59.39 olarak  gergeklesmistir.  Fabrikalar
pazarlayacaklar1  zeytinyagmi  genellikle  kendi
yorelerinde bulunan tireticilerden —sikma ticreti karsiligi
olarak ve dogrudan satin alma yoluyla- (% 47.17),
preselerden (% 24.00), tiiccarlardan (% 14.50) ve
bunlarin diginda kendi bahgelerinden (% 14.33) temin
ettikleri  zeytinleri  isleyerek elde  etmektedir.
Fabrikalarin satislarint yurtigi ve yurtdisi satiglar olarak
ayirmak miimkiindiir. Yurtici satiglarda en dnemli yeri
dogrudan tiiketiciye satiglar almakta olup bunu
perakendecilere ve toptancilara yapilan satislar takip
etmektedir. Perakendeciler ise kendilerine g¢esitli
sekillerde gelen tirlinii tiiketicilere sunmaktadir. Geriye
kalan zeytinyagi ise ihra¢ edilmektedir. Arastirma
alaninda bulunan bazi fabrikalar yan tesisleri sayesinde
ayni zamanda dolum faaliyetini de yerine getirmektedir.

Toptancilar: Bu araci tipi, fabrikalardan aldiklar1
driinleri  herhangi  bir isleme tabi tutmadan
perakendecilere ulastirarak faaliyet gdstermektedir. Bu

kisiler fabrikalar ile toptancilar arasinda faaliyet
gostermektedir.

Perakendeciler: Nihai tiiketiciye satiglar
siipermarketler, bakkallar vb. perakendeci saticilar

vasitastyla olmaktadir. Bunun yami sira fabrikalar
kendilerine ait olan satig birimleri araciligiyla da
dogrudan satis gergeklestirmektedir.

3.3. Fiyat Olusumu

Gortisiilen iireticilere, tliccarlara, fabrika ve prese
sahiplerine zeytinyagi satis fiyatlari  etkileyen
etmenler sorulmustur. Uretici satislarinda  fiyat:
belirleyen faktorler sirasiyla riin kalitesi (% 87.06),
o6deme zamani (% 11.76) ve iiriin miktaridir (% 1.18).
Fiyat olusumunda 6nemli rol oynayan biiyiik fabrikalar
sezon baginda (1-15 Eyliil) rekolte tahmini yaparak her
asit diizeyi i¢in fiyat belirlemekte, sezon boyunca
arzdaki degisikliklere gore kiiciik farkliliklarla bu
fiyatlar esas alinmaktadir.

3.4. Pazarlama  Organizasyonunun  Etkinliginin
Degerlendirilmesi
3.4.1. Pazarlama Hizmetleri
Toplama: Ureticiler, hasat ettikleri zeytinleri

fabrikaya tagiyarak sikma iglemini gergeklestirmekte ve
elde ettikleri zeytinyaginin bir kismini (% 27.83) sikim
islemi yapilan fabrikalara veya preseye birakip (sikim
iicreti ve satig) kalanini isletmelerine getirmektedir. Bu
sekilde elde edilen zeytinyaginin % 24.93’i isletme
avlusunda dogrudan tiiketicilere satilmakta ve kalan
% 4724’10 tlccarlar tarafindan yine {retici
isletmelerinden alinarak toplama hizmeti yerine
getirilmektedir. Toplama hizmetinin etkinligini ortaya
koyan faktérler; tarim isletmelerinin pazarla olan yol
baglantisinin  durumu, pazara olan uzaklik, isletme
basina arz miktar1 ile nakliyede kullanilan araglarin
cinsi ve bulunabilirligidir. Bolgede zeytinyagi toplama

hizmeti bu faktorler bakimindan incelendiginde,
etkinligi azaltacak bir durumun s6z konusu olmadigi
sOylenebilir.

Isleme (Pazara Hazirlama): Bolgede zeytinyagimin
hammaddesi olan dane zeytinin hasadindan iglenmesine
kadar bir takim aksakliklar mevcuttur. Bu durum danede
bozulmalara yol acarak asitligin artmasina sebep
olmaktadir. Fabrikaya gelen zeytinler ise yine uygun
olmayan kosullarda (fabrika avlusunda 1s1 ve 1s18a
maruz kalarak) yaklasik 3-4 giin daha bekletilmekte,
sonrasinda zeytinyagina islenmektedir. Bolgede, kaliteli
hammadde temininde yasanan sorunlar, isleme
tesislerinden genellikle modern sistemler kullanilmasina
ragmen Ozellikle kiiciik dlgekli fabrika ve preselerdeki
teknik elemanlarin bilgi yetersizligi sonucu yapilan
birtakim hatali uygulamalar nedeniyle zeytinyagi isleme
hizmetinin etkin bir sekilde yerine getirilemedigi
sOylenebilir.

Dagitim: Elde edilen iiriinlerin toplanip, tiikketime
hazir hale getirildikten sonra tiiketicilerin satin alacagi
yerlere sevk edilmesidir (inan, 2006). Zeytinyagmin
iireticilerden almip bolge iginde ve bdlge disinda
bulunan fabrikalara dagitimi1 tiiccarlar tarafindan
yapilmaktadir. Bu hizmet, fabrikalardan satislarda ise
fabrikalar ~ veya  toptancilar  vasitasiyla  yerine
getirilmektedir. Dagitimda pazarlama etkinligini azaltici
bir unsurla kargilasilmamistir.
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Paketleme ve  Ambalajlama:  Zeytinyaginin
ambalajlanmasinda  kullanilan materyal zeytinyagi
kalitesini etkileyen en Onemli unsurlardan biridir.
Ambalajlama sonrast ambalaj materyaline ve cevre
kosullarina bagh yagda istenmeyen bir takim kimyasal
degisiklikler ve duyusal 6zelliklerde azalmalar meydana
gelmektedir. Zeytinyaglar1 i¢in genellikle kullanilan
ambalaj materyalleri, degisen kapasitelerdeki teneke
kutular, cam ve plastik siselerdir (Kegeli, 2008).
Arastirma bolgesinde, ireticilerden ve preselerden
dogrudan tiiketiciye yapilan satiglarda genellikle plastik
kaplar (mavi bidon) ve pet siseler kullanilmaktadir. S6z
konusu kaplar, {iriiniin havayla temasini, 1siya ve 1s18a
maruz kalmasimi engellememekte, bu durum kalitede
bozulmalara neden olmaktadir. Dolayisiyla iireticilerden
ve preselerden dogrudan tiiketicilere satislarda,
ambalajlama ve paketleme hizmeti etkin bir sekilde
yerine  getirilmemektedir.  Preselerden fabrikalara
yapilan satiglarda nispeten de olsa triiniin saglikli bir
sekilde korunmasinmi saglayacak nitelikte kaplar
kullanilmaktadir. Dolayisiyla bu asamada isletmelerde
kismen bir etkinlik s6z konusudur. Fabrikalarda ise
paketleme sirasinda ¢esitli biiylikliikte cam, teneke ve
plastik ambalaj malzemeleri kullanilmaktadir. Arastirma
alanindaki bazi fabrikalar kendi ambalajlama tesislerine
sahiptir.  Fabrikalar acisindan paketleme konusunda
kaliteyi ve dolayistyla pazarlama organizasyonunu
olumsuz etkileyebilecek faktorlere pek rastlanmamustir.

Tagima: Tasima hizmeti iki asamada yerine
getirilmektedir. Biri hammadde olarak kullanilacak
zeytinin bahgeden isletme avlusuna taginmasi, digeri
elde edilen zeytinyagmin iretici isletmelerinden ve
isleme tesislerinden tiiketim merkezlerine taginmasidir.
Zeytinyaginda tasima hizmeti iireticiden, preselerden ve
fabrikalardan satiglarda farkli sekillerde yapilmaktadir.
Ureticiden satislarda, iireticilerin biiyiik bir kism1 (%
72.17) zeytinyagini kendi isletmesinde teslim etmekte
ve tasima islemi tamamuyla alict tarafindan
gerceklestirilmektedir. Uriinii iireticiden alan tiiccarlar,
tasima iglemini kendilerine ait kamyonet gibi araglarla
yapmaktadir. Preselerden fabrikalara tasima genellikle,
preseler tarafindan varille yapilmaktadir. Fabrikalardan
satiglarda ise tasima islemi biiyiik oranda fabrikalar
tarafindan gercgeklestirilmektedir. Fabrikalardan satislar,
tasitmaya elverigli biiylk ve modern araglarla
yapilmaktadir. Sonu¢ olarak, arastirma alaninda
zeytinyagl  pazarlama  organizasyonunun  tagima
acisindan etkin oldugu sdylenebilir.

Depolama:  Zeytinyagmin  elde  edilmesinden
tilketiciye sunulmasma kadar gegen siirede uygun
sartlarda muhafaza edilmemesi durumunda (yagmn
icindeki tortu maddesi, kabin cinsi, ¢evre sartlar1 vd.)
kalitesinde bozulmalar meydana gelebilir. Muhafaza
icin en uygun yontem ise paslanmaz celik tanklarda azot
gazi altinda saklanmasidir (Kayahan ve Tekin, 2006;
Kegeli, 2008). Bolgede depolama hizmeti iireticiler,

preseler ve fabrikalar tarafindan yapilmaktadir.
Ureticiler ellerinde bulunan zeytinyaglarim genellikle
plastik  kaplarda (mavi bidonlarda) isletmenin
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kullanilmayan karanlik bir odasinda muhafaza
etmektedir. Preselerde de toplanan iiriinler biiyiik dlciide
plastik kaplarda bekletilmektedir. Fabrikalarda ise
depolamada krom tank (% 57.58), plastik gida tanki
(% 21.21), gelik tank (% 12.12) ve beton kuyular (%
9.09) kullanmaktadir. Ozetle, depolama hizmetinin
etkinligi {reticiler ve preseler agisindan yetersizdir.
Ancak fabrikalarda, depolama hizmetinin etkinligini
azaltici bir unsura rastlanmamistir.

Dereceleme ve Standardizasyon: Elde edilen
yaglarin belirli kalite 0Ozelliklerine gore smiflara
ayrilmast yagin kimyasal ve duyusal ozelliklerinin
korunmas: yoniinden dnemlidir. Degisik kaliteye sahip
ve farkli 6zellikler gosteren yaglarin siniflandirilmasi ve
bu smiflarin birbirlerine karistirilmadan depolanmalari
gerekmektedir. Aksi takdirde diisiik kalitedeki yaglarin
yiiksek kaliteli yaglarla karistirilmasi, yiiksek kaliteli
yaglarda kalite kayiplarina neden olmaktadir (Kayahan
ve Tekin, 2006). Bolgede dereceleme iglemi genellikle
biiyiik fabrikalar tarafindan zeytinyaginda bulunan asit
oranina gore yapilmaktadir. Bu fabrikalarda asitlik
tayini ustabasi olarak nitelendirilen kisiler tarafindan,

eter  alkol  vb. cozeltilerden  faydalanilarak
yapilmaktadir. Bunun yanm1 swra, c¢eside veya
organoleptik  ozelliklere gore simiflandirma da
mevcuttur.

Arastirma boélgesinde iireticilerin ve preselerin
zeytinyagl satiglarinda herhangi bir dereceleme ve
standardizasyon s6z konusu degildir. Fabrikalarin
dereceleme ve standardizasyon hizmetini yerine
getirmelerinde ise herhangi bir aksaklik gorilmemistir.

3.4.2. Pazarin Saydamlig

Pazarin saydamlig1, pazara katilan herkes tarafindan
pazar kosullarinin erisilebilir olmasidir. Ureticilerin
fiyat hakkinda bilgi edindikleri baglica kaynaklar
tiiccarlar, diger Tireticiler ve yorelerindeki yag
fabrikalaridir. Tiiccarlarin bilgi kaynaklar1 ise 6nem
sirasiyla diger tiiccarlar, yoredeki ve yore disindaki yag
fabrikalaridir (6zellikle Ege Bolgesi ve Gaziantep).
Preseler ve kiiciik Olgekli fabrikalar yoredeki biiyiik
fabrikalardan bilgi edinirken biiylik fabrikalar pazar
bilgilerine erismede daha genis imkanlara sahiptir.
Nitekim, bolge diizeyinde veya ulusal diizeyde, giinliik,
haftalik ve aylik olarak zeytinyaginda {iretim, arz, talep,
stoklama ve fiyat hareketleri ile ilgili mevcut ve
gelecege iliskin bilgileri igeren bir haber biilteni (basili
veya elektronik ortamda) bulunmamaktadir. Sonug
olarak, pazarlama organizasyonunun pazar saydamligi
bakimindan yetersiz oldugu sdylenebilir.

3.4.3. Rekabet

Pazarlama organizasyonunun rekabet agisindan
degerlendirilmesi, ireticilerin pazar karsisindaki
durumlarinin (pazar pozisyonu ve pazar giicl) ve
toptanci asamasindaki rekabet yogunlugunun
incelenmesi ile olanaklidir (Emeksiz, 1994). Ureticilerin
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pazarda giliclii olmasi kullanabilecekleri pazarlama
kanallarinin g¢okluguna baghdir. Yapilan goriismeler
sirasinda  {reticiler, fiyatin belirlenmesinde tiiccar
kargisinda rekabet giiclerinin zayifliginin 6nemli bir
sorun oldugunu ifade etmislerdir. Ureticilerin rekabet
gii¢lerinin zayif olmasinin sebepleri, Hatay’da iiretim
miktarmin fazlaligi, Mersin’de ve Osmaniye’de alici
sayisinin az olmasidir. Tiiccar asamasinda rekabetin
yogunlugu tiiccarlarin pazara giris serbestilerinin olmasi
durumu ve tiiccarlarin  davranig  bigimleri ile
belirlenmektedir.  Tiiccarlarin  pazara  giriglerinde
herhangi bir engel yoktur. Tiiccarlara aralarindaki
rekabetin siddeti hakkinda diislinceleri sorulmus ve
tiiccarlar arasinda diisik diizeyde rekabet oldugu
sonucuna ulasilmistir. Fabrika agamasinda ise rekabetin
yogunlugu ve sekli biraz daha farklidir. Piyasada
fabrikalarin fiyatlar konusunda belirleyici rol oynadigi
ve fabrikalar arasinda fiyatta rekabetin olmadig
rahatlikla sdylenebilir.

3.4.4. Pazarlama Marji

Bu boliimde bolgede en 6nemli pazarlama kanali
olan iiretici-tiiccar-zeytinyagi isleme tesisi-perakendeci-
tilketici kanali izlenerek zeytinyagi pazarlama marji
belirlenmistir. Yapilan hesaplamalar sonucunda Dogu
Akdeniz Bolgesi’'nde zeytinyagi satisg fiyatlari iiretici
asamasinda 4.50 TL iken tiiketiciye ulagincaya kadar %
68.88 artarak 7.60 TL’ye ulagsmaktadir. Perakende
fiyatlar1 igerisinde iiretici fiyatlarinin pay1 % 59.21°dir.
Diger bir ifadeyle perakende fiyat:i icerisinde marjlarin
pay1 % 40.79’dur. Aracilar diizeyinde en yiiksek marj
zeytinyag fabrikalarinda ortaya ¢ikmustir. Fabrikalarda
toplanan zeytinyaglar1 cesitli iglemlere tabi tutularak
(dereceleme, standardizasyon, depolama, paketleme ve
ambalajlama) satisa sunuldugundan bu asamada marjlar
nispeten yiliksek olmaktadir (Cizelge 4).

Cizelge 4.Dogu Akdeniz Bolgesi’nde Zeytinyagi Pazarlama Marjlar1 (2008 y1l1)

Hatay Mersin Ortalama
Aracilar S.F M. M N. M S.F M. M N. M S.F M. M N. M
(TLkg!) (TLkg!) (%) (TLkg?!) (TLkgY) (%) (TLkg') (TLkg?!) (%)

Uretici 4.10 - - 6.22 - - 4.50 - -
Tiiccar 4.65 0.55 11.83 6.78 0.56 8.25 4.84 0.34 7.02
Zeytinyag fabrikast 6.20 1.55 25.00 8.35 1.57 18.80 6.35 151 23.77
Perakendeci 7.50 1.30 17.33 8.95 0.60 6.70 7.60 1.25 16.44
Toplam - 3.40 . - 273 - - 310 -
pazarlama marj1
Perakende fiyati
igerisinde {iretici 54.66 69.50 59.21

fiyatlarinin payi (%)

*S. F: Satis Fiyat1 (TL kg%), M. M:Mutlak Marj (TL kg%,
3.5. Zeytinyag: Uretim ve Pazarlama Sorunlar:

Zeytinyagi {iretimi ve pazarlamasi ile ilgili sorunlar;
hammadde temini, isleme ve pazarlamadan kaynaklanan
sorunlar ile diger sorunlar olmak iizere siniflandirilarak
sunulmustur.

Hammadde temini ile ilgili karsilasilan baglica
problemler 6nem sirastyla hasat sekli (% 51.52), yoresel
cesitlerin azalmast (% 42.42), dip zeytinlerin islemeye
getirilmesi (% 39.39), =zeytinlerin ¢uvallar iginde

Cizelge 5. Zeytinyag1 isleme Tesislerinde Isleme Sorunlari

N. M: Nispi Marj (%)

tagintyor olmasi (% 36.36) ve hasattan islemeye kadar
bekleme siiresinin uzunlugudur (% 33.33). Bu asamada
kargilagilan diger sorunlar ise {reticilerin  bilgi
yetersizligi (% 30.30), parsellerin kiiciik olmasi
(% 30.30), bakim iglemlerinin yeterince yapilamamasi
(% 27.27) ve zeytinlerin igerisinde yabanci maddelerin
bulunmasidir (% 24.24) (birden fazla segenek
isaretlenmistir).

Zeytinyaginin islenmesi ile ilgili en énemli sorunlar
kalifiye eleman kithig1 ile taklit ve tagsisdir (Cizelge 5).

Sorunlar* Adet Oran (%) (n/33)
Kalifiye elemanin azlig1 12 36.36
Taklit ve tagsis 11 33.33
Maliyetin yiiksekligi 10 30.30
Laboratuarlarin azlig1 ve tahlil iicretlerin ytiksekligi 8 24.24
Bolgede rafinasyon tesisi olmamasi 3 9.09
Ambalaj malzemelerinin pahali olmasi 3 9.09
Dolum tesislerinin azlig 3 9.09

*Birden fazla segenek isaretlenmistir.

53



Secer ve Emeksiz / Anadolu Tarim Bilim. Derg. / Anadolu J Agr Sci 34 (2019) 47-56

Bu sorunu ortaya c¢ikaran baslica uygulamalar,
natiirel zeytinyagina, rafine zeytinyagi ilave edilerek
natiirel zeytinyagi adi altinda satisa sunulmasi veya
zeytinyagina diger bitkisel yaglarin karigtirilmasidir.

Pazarlamadan kaynaklanan en belirgin sorun pazar
bulmada zorluk yasanmasidir (% 36.36). Goriisiilen
kisiler, zeytinyagina pazar bulmada sikint1 yasadiklarini,
yeni fidan dikimleri ile artacak olan iiretim miktarim
sunabilecekleri yeni pazarlarin arayiginda olduklarini ve
bu pazarlara yonelmek istediklerini sikca dile
getirmislerdir. Bunlarin yan1 sira zeytinyag: fiyatlariin
diisiik olmas1 (% 30.30), organik zeytinyagina sertifika

almada zorluk (% 21.21) ve maliyetin yiiksekliginden
dolay1 diger iilkelerle rekabet edememe (% 15.15)
kargilan diger sorunlardir.

3.6. Dogu Akdeniz Bélgesi'nde Zeytincilik Sektoriiniin
SWOT Analizi ile Degerlendirilmesi

Bu degerlendirmede, bdlgeye 6zel unsurlarin yani
sira, diger iretici bolgeler i¢in de gegerli olabilecek
unsurlara yer verilmistir. Analiz kapsaminda, zeytin ve
zeytinyag1 bir arada incelenerek sektor bir biitiin olarak
ele alinmustir (Cizelge 6).

Cizelge 6. Dogu Akdeniz Bolgesi’'nde Zeytincilik Sektoriiniin SWOT Analizi

Giiglii yonler

Zayif yonler

1. Dikim alan1 ve verimde hizli artig 1
2. Modern zeytinyag fabrikasi ve dolum 2

tesislerinin bulunmast 3.
3. Zeytinyag fabrikasi sayisindaki artig 4
4. Potansiyel pazarlara yakinlik

. Bakim islemlerindeki yetersizlikler
. Isleme tesislerindeki teknik elamanlarin egitim eksikligi

Zeytinyagi rafinasyon tesislerinin eksikligi

. Ozel laboratuvar sayisinin azlig1 ve analiz {icretlerinin

yiiksekligi

Cografi isaretlemeyle ilgili girisimlerin yetersizligi
Uretici organizasyonlarmin eksikligi

Markalagma ve imaj

Zeytinyag1 depolama olanaklarinin yetersizligi

Firsatlar

Tehditler

1. Diinyada ve Tirkiye’de zeytinyag: tiiketimin | 1. Diger iiretici iilkelere taninan imtiyazlar
artis egiliminde olmasi 2. Uygulanan tesviklerin diger 6nemli zeytinyag: iireticisi

2. Tiketicilerin Genetigi Degistirilmis
Organizmali (GDO) iiriinlerle ilgili endiseleri
AB standartlarina uyum ¢alismalar1

4. Yurtigi Ureticileri koruma cabalari

w

iilkelerle karsilastirildiginda diisiik seviyede olmasi
3. Gen kaynaklarindaki ¢esitliligin azalmasi endisesi
4. Artan pazar istekleri

5. Kayit disi isletmeler

Dogu Akdeniz Bolgesi’'nde zeytincilik sektoriiniin
sahip oldugu gii¢lii yonlere (dikim alanit ve verimde
hizli artis, modern zeytinyagi fabrikasi ve dolum
tesislerinin bulunmasi, zeytinyagi fabrikasi sayisindaki
artis ve potansiyel pazarlara yakinlik) ragmen sektoriin
zayif yonleri (bakim islemlerindeki yetersizlikler,
isleme tesislerindeki teknik elamanlarin egitim eksikligi
ve zeytinyagl rafinasyon tesislerinin eksikligi vd.)
iretici ve isleyiciyi olumsuz etkilemektedir. Bu
zayifliklarin ~ giderilmeye c¢alisilmas1 ile  beraber,
sektoriin gelismesinin saglanabilmesi igin firsatlarin
(zeytinyag tiikketimin artig egiliminde olmasi, GDO’lu
irinlerle ilgili endiseler, AB standartlarina uyum
caligmalar1 ve yurtigi {ireticileri koruma c¢abalar1)
degerlendirilmesi ve tehditler (diger {iretici iilkelere
taninan imtiyazlar, uygulanan tesviklerin rakip tilkelerle
karsilagtirildiginda diigiik seviyede olmasi vd.) igin
onlemler alinmasi olduk¢a dnemlidir.

4. Sonu¢

Tirkiye’de, son yillarda zeytincilik sektoriine
verilen destekler sonucunda zeytinyagi iiretiminde
onemli artig saglanmis olup gelecekte arz fazlasi riski
s0z konusu olabileceginden yeni ihracat olanaklari
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yaratilmasi gerekecektir.

Son yillarda Dogu Akdeniz Bdlgesi’nde zeytin
dikim alanlarinda gorillen hizli artis nedeniyle,
gelecekte bolgede iiretimin artmast beklenmektedir.
Oniimiizdeki yillarda, zeytinyag: arzinda meydana
gelecek artisin gerek yurtiginde gerek yurtdisinda etkin
bir sekilde pazarlanmasi, mevcut sorunlarin ¢dziimii ve
sektorde gelecege yonelik iyilestirmeler yapilmasi ile
miimkiin olabilir.

Arastirma bulgularina goére, bdlgede zeytinyagi
toplama, tasima ve dagitim hizmetleri bakimindan
etkinligi azaltacak bir durumun s6z konusu olmadigi
sOylenebilir. Ancak isleme, paketleme ve ambalajlama,
depolama ile dereceleme ve standardizasyon
hizmetlerinde 6zellikle tireticilerde ve preselerde 6nemli
aksakliklar goriilmekte ve bu aksakliklar nihai iiriiniin
kalitesi ve pazarlama olanaklarini olumsuz ydnde
etkilemektedir.  S6zkonusu  hizmetler  bakimdan
fabrikalarda etkinsizligi azaltict unsurlarin oldugu
sOylenebilir.

Bolgede zeytinyag: satis fiyatlari iiretici asamasinda
450 TL iken tiiketiciye ulasincaya kadar % 68.88
artarak 7.60 TL’ye ulagmaktadir. Bunun anlami,
perakende fiyati icerisinde marjlarin paymnin % 40.79
oldugudur. Pazarlama kanali icerisinde en yliksek marj
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zeytinyag fabrikalarinda ortaya ¢ikmustir. Fabrikalarda

toplanan zeytinyaglar1 dereceleme, standardizasyon,

depolama, paketleme ve ambalajlama islemlerine tabi
tutuldugundan bu asamada marjlar nispeten yiiksek
olmaktadir

Bolgede, zeytinyaginin islenmesi ve
pazarlanmasinda etkin olarak faaliyet gosteren iiretici
oOrgiitii veya kooperatifleri bulunmamaktadir. Bolgede
kurulacak, pazarlama kooperatifleri veya benzeri
organizasyonlarla, isleme ve pazarlamadan kaynaklanan
sorunlar azaltilabilecek ve pazarlama hizmetlerinin daha
etkin bir sekilde yerine getirilmesi saglanabilecektir.

Ayrica, markalagsmaya ve bolge imajinin

olusturulmasmma onem  verilmelidir. Bolgedeki

isletmelerin dagimik ve kiiciik 6lgekli yapist gdz oniine
alindiginda, girisimciler ortak bir ticari marka
olusturulmasi ve yonetilmesi konularinda
bilinglendirilmeli, 6zendirilmeli ve desteklenmelidir.

Isleme tesislerinin ¢ogunda, gerekli altyapinin
kurulmus  olmasmma ve  modern  teknolojiler
kullanilmasina ragmen egitimli ara eleman eksikligi
veya mevcut elemanlarin egitim yetersizligi nedeniyle
yapilan yanlis uygulamalar 6nemli kalite kayiplarma
neden olabilmektedir. Bu tesislerde teknik personel,
kaliteli triin {iretiminin Onemi ve islemede dikkat
edilmesi gereken hususlarla ilgili egitilmelidir. Cografi
isaretleme, bolge iriiniiniin ulusal ve uluslararasi
pazarda degerini artiracak ve bdlge lirlinii imajinin
olusmasina katkida bulunacaktir.
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