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oz

Kadina yonelik siddetin bir insan haklar: ihlali oldugu ve éziinde toplumsal cinsiyet esitsizligi sorunu
oldugu gerceginden hareketle, aile ici siddete karsi farkindalik arttirict ¢calismalar sosyal hizmet
calismalarinda yer bulmaktadwr. Kadina yénelik siddetle miicadelede, siddet géren kadinlarin
giiclendirilmesine iliskin ozgiirlestirici uygulamalart kullanmak sosyal ¢alismacimin gérevidir. Bu
nedenle bireysel bir iyilesme modeli olan Tidal (Gel-Git) Modeli’nin sosyal hizmet alaninda kullanimi
olabilir mi sorusundan hareketle, kadina yénelen aile i¢i siddet Tidal (Get-Git) Modeli kapsaminda
degerlendirilmigtir. Model insanlarin kendilerini i¢inde bulunduklar: krizden kurtarmak ve sorunlar
ile bag edebilecek yasam dongiisiine tekrar sokmaya yardimcr olabilmek i¢in ihtiya¢ duyabilecekleri
destege odaklanmaktadir. Model anlati temelli giiclendirme yontemini esas almaktadir. Bu sayede
vapilmasi gerekenlerin biiyiik élciide kiginin 6zel diinyasi ¢cergevesinde belirlenecegini kabul ederek,
agirlikl olarak kisisel problemi ¢ozmeyi ve kisisel kaynaklari ortaya ¢ikarmaya yonelik sistematik ve
¢oziim odakli yaklasimlara dayanmaktadir. Bu ¢ercevede de Tidal Yonteminin sosyal hizmet alaninda
siddete ugrayan kadinlarin iyilesmesini saglamaya yonelik olarak uygulanmas biitiinciil hizmetlerin
sunulmasi agisindan alana olumlu katki saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Tidal Modeli, Kadina Yénelik Siddet, Aile I¢ci Siddet, Sosyal Hizmet, Siddet
Jel Kodlar: J16, J12, J19.

ABSTRACT

Based on the fact that violence against women is a violation of human rights and is essentially a
problem of gender inequality, awareness-raising activities against domestic violence take place in
social work activities. It is the duty of the social worker to use emancipatory practices regarding the
empowerment of women subjected to violence in the fight against violence against women. For this
reason, starting from the question of whether the Tidal Model, which is an individual recovery model,
can be used in the field of social work, domestic violence against women has been evaluated within
the scope of the Tidal Model. The model focuses on the support people may need to help them recover
from their crisis and reintroduce them into the life cycle that can cope with their problems. The
narrative-based empowerment method of the model relies heavily on systematic and solution-oriented
approaches that emphasize solving personal problems and uncovering and using personal resources,
accepting that what needs to be done will largely be determined within the framework of the
individual's private world. In this context, the application of the Tidal Method in order to improve the
recovery of women who have been subjected to violence in the field of social work will contribute
positively to the provision of holistic services.

Keywords: Tidal Model, Violence Against Women, Domestic Violence, Social Work, Violence

Jel Codes: J16, J12, JI9.
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1. GIRIS

Birey bir topluluk, yap1 ya da iliskiler arasinda iktidarin ¢esitli boyutlar1 ve dinamikleri ile
i¢ ice gecmistir. Giicsiizliigii belirlemek ister istemez kolay degildir, cok daha karmasik ve
farkl1 bir durumdur. Ornegin kadilar sosyal grup olarak ¢ok gesitlidir. Kadinlarin homojen
bir grup olmadigina dikkat geken Oztiirk ve Cetin, (2009: 267) farkli kadin gruplarinin,
kirsal alanda yasayan kadin, miilteci kadin, engelli kadm, yash kadin gibi, farkli bir
dezavantaj yasadigma dikkat c¢ekmektedir. Sevim (2018: 473)’de kadinlarin farkli
dezavantaj alanlart ile kesisen konumlarma dikkat ¢ekmistir. Bir toplumsal olgu olan
kadma yonelik siddet genellikle aile i¢i ya da ev i¢i siddet adi altinda ele alinmaktadir.
Bunun temel nedeni kadina yonelik siddetin ¢ogunlukla kadinlarin en yakinlar (es, birlikte
yasanan erkek, baba, kardes, kaympeder, kayinvalide gibi) tarafindan gerceklestiriliyor
olmasidir (Gorgiin-Baran ve ark, 2015: 14). Cok boyutlu olan kadina yonelik siddet sadece
magduru degil, ayn1 zamanda toplumu olumsuz yonde etkilemektedir. Cogunlukla aile ici
yasama, dolayisiyla 6zel alana ait olan kadma yonelik siddet, bu mahremiyet algisi
igerisinde insan haklar1 ihlali olarak kabul edilmektedir (T.C. ASPB-KSGM, 2016: 3).
Insan haklar1 kavrami genel olarak; “bu haklar bizim dogamizda vardir ve bunlar olmadan
insan olarak yasayamayiz. Insan haklar1 ve temel &zgiirliikler bize tamamen gelisme ve
insani Ozelliklerimizi, aklimizi, yeteneklerimizi ve vicdanimizi kullanmamiza ve tinsel ve
diger ihtiyaglarimizi tatmin etmemize izin verir” seklinde tanimlanmaktadir (Zengin ve
Altindag, 2016: 182)

6284 sayili Ailenin Korunmasi ve Kadma Kars1 Siddetin Onlenmesi *ne Dair Kanun’da 2.
maddede; kadma yonelik siddet, “kadmlara yalnizca kadin olduklar1 i¢in uygulanan ve
kadinlar1 etkileyen cinsiyete dayali bir ayrimcilik ile kadinin insan haklari ihlaline yol agan
her tiirlii tutum ve davranis olarak” tanimlanmistir. Ev ici siddette, “siddet magduru ve
siddet uygulayanla ayn1 evi paylagmasa da aile veya hanede ya da aile mensubu sayilan
diger kisiler arasinda meydana gelen her tiirlii fiziksel, cinsel, psikolojik ve ekonomik
siddet” olarak tanimlanmustir.

Siddet goren kadinlarin korunmalar1 ve siddetsiz bir yasam kurmalarmi desteklemek
amactyla yakin igbirligi i¢inde ¢alisan ii¢ temel sosyal hizmet kurulusu olan danisma hatti,
kadin danisma merkezi ve kadin siginma evlerinin gelistirilmeleri de olduk¢a 6nemlidir.
Kadin danigsma merkezleri, siddete maruz kalan kadinlarin telefonla ya da merkeze giderek
bagvurabilecegi merkezlerdir. Kadmlarn hukuki, tibbi, psikolojik ve maddi destek
alabilecekleri, is ve ev bulma, ¢ocuklarin egitimini destekleme, sosyal etkinliklere katilma,
adli islemler ve saglik islemleri igin refakat destegi saglayabilecegi merkezler, kadin
siginma evleri i¢in de bir irtibat noktast olmaktadir. Kadma yonelik siddetle miicadelede,
siddet magduru kadin ve ¢ocuklarin korunmasini, gelismesini ve giliglenmesini amaglayan
kadm sigmma evleri olduk¢a onemlidir. Fiziksel, cinsel, psikolojik ve ekonomik siddet
yasayan ve yasadig1 siddetten kurtulmak isteyen kadinlarin ve ¢ocuklarmin gecici bir siire
icin barindiklar1 siginma evlerinde, kadinlara psikolojik destek, maddi destek, meslek ve is
edinme destegi, konut ve egya edinme destegi, hukuki danigsmanlik destegi ve tibbi destek
verilmesi gibi mesleki calismalar yapilmaktadir (Oztiirk, 2013: 203-204).

Tiirkiye’de kadinlara yénelik sosyal hizmet kuruluslar;; Siddet Onleme ve izleme
Merkezleri, Kadin ve Erkek Konukevleri, Kadin Kapali Ceza Infaz Kurumlari, Kadin
Dayanisma Vakfi, Mor Cat1 Kadin Sigmag: Vakfi seklinde siralanabilir. Siddet Onleme ve
izleme Merkezleri Hakkinda Y&netmeligin “Tanimlar” bashgini tastyan 3. maddesine gore
Siddet Onleme ve Izleme Merkezleri (SONIM); siddetin 6nlenmesi ile koruyucu ve
Onleyici tedbirlerin etkin bir bicimde uygulanmasina yonelik gii¢lendirici ve destekleyici
danigmanlik, rehberlik, yonlendirme ve izleme hizmetlerinin verildigi, yeterli ve gerekli
personelin gorev yaptig1 ve tercihen kadin personelin istihdam edildigi, ¢alismalarin yedi
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giin yirmi dort saat esasina gore yiiriitiildiigi merkezleri ifade eder (m.3/6). (Gokgek-
Karaca, 2019: 90-91).

Insanlar1 esitsizlik ve baski deneyimlerinden uzaklastirmaya yardimci olacak sekilde
caligmak genellikle ozgiirlestirici uygulama olarak adlandirilir. Bunun temel amaci
bireylerin giiclendirilmesi ve bireylere, biriciklige deger verildiginin gdsterilmesine
yardimer olunmasidir (Dominelli, 2002: 117). Sosyal c¢alismacilar, insanlarin sosyal
islevselligini gelistirme sorumlulugunu yerine getirebilmek igin, sosyal gelisim, sosyal
tedavi ve sosyal bakim faaliyetlerinde bulunurlar. Sosyal bakim, temel ihtiya¢larina ulagsma
ve psikolojik ihtiyaglarini kargilama gereksinimi iginde bulunan kisilere, bu ihtiyaglarini
karsilamalar1 i¢in diizenlenen faaliyetlere verilen isimdir. Sosyal bakimda odaklanilan
nokta, miiracaat¢iya gereken kaynaklari saglamak ve/veya yakin gelecekte degistirilmesi
veya iyilestirilmesi miimkiin olmayan zor bir durumda kendisini miimkiin oldugunca iyi
hissetmesini saglamaktir. Uvey aile ile yasamak zorunda olan kiigiik bir ¢ocugun ihtiyaglari
ve endiseleri iizerine ¢alismak, kalic1 ve ciddi bir zihinsel sorunu olan veya 6lmekte olan bir
kisinin ihtiya¢ ve endiseleri ile ilgili konularda ¢alismak sosyal bakim 6rnekleridir (Sheafor
ve Horejsi, 2014: 24). Sosyal tedavi ise, bir bireyin ve ailenin islevsiz, sorunlu ya da
sikintili diislince, his, davranig ve aligkanliklarimi degistirmek veya iyilestirmek icin
planlanmis aktiviteleri kapsamaktadir. Sosyal tedavi de oncelikli odak noktasi bireylerin
veya ailelerin degisimini; egitim, danismanlik ya da degisik sekillerdeki terapiler ile
kolaylagtirmaktir. Birgok olayda sosyal ¢aligmact hem sosyal bakim hem de sosyal tedaviyi
miiracaatgiya saglayabilir. Ornegin, iivey aile ile yasayan bir cocukla ¢aligmak gibi (Kol,
2018: 8).

Ugiincii miidahale bigimi ise islevlerini yerine getirmekte olan bir kisinin yetenek ve
performansimi gelistirme, genigletme ya da daha ileriye gotiirme ¢abasidir. Sosyal
gelistirme hizmetleri miiracaat¢iyi, belirlenen bir soruna sahip olmadan belirli bir alanda
daha ileri gotiirmeyi ve gelistirmeyi Onemser. Bu hizmetlere su durumlar ornek
gosterilebilir; geng ve yasli vatandaslar icin hobi programlari, saglikli bebek bakimevleri,
evlilik gelistirme seanslar1 ve mesleki egitim programlar1 (Sheafor ve Horejsi, 2014: 24).

Sosyal hizmet uygulamalarinda ¢ogunlukla kullanilan bir yaklasim olarak “giiclendirme”;
insanlarin, orgiitlerin veya toplumlarin, “kendi yasamlari iizerinde kontrol yetisine” sahip
olabilmesi anlamma gelmektedir. Bireylere, gruplara, ailelere ve toplumlara; kendi
iclerindeki ve ¢evrelerindeki kaynaklari kesfetmelerine ve kullanmalarina yardim etme
siirecidir (Yolcuoglu, 2014: 408). Feminist sosyal hizmet modelinde, gii¢clendirme
yaklasiminin 6n planda oldugu goriilmektedir. Kadin kendi yasami i¢in etkin bir 6zne
olarak degerlendirilmekte, gii¢clendirilmekte ve kendi yasami iizerinde kontrol sahibi olmasi
amaglanmaktadir. Gii¢lendirme yaklasiminin temel ilkelerine gore, kadinlarin sorunlari ve
olumsuz o6zellikleri yerine var olan olumlu nitelikleri iizerine odaklamlir. isbirligi icinde
ortaklaga bir caligma gerceklestirmek ve kadinlarin karar verme siireglerine etkin
katilimlarini saglamak dnem tagimaktadir (Oztiirk, 2013: 197-198).

Genelci sosyal hizmet uygulamasinda, ailelerin gii¢clendirilmesiyle sorunlarla miicadele
mekanizmalar1 gelistirmelerinin saglanmasi biiyiikk 6nem tagimakta olup, sosyal hizmet
uygulamalarinin ortak amaci, miiracaatgi sistemlerinin giiclendirilmesidir. Payne’ye gore
giiclendirme yaklagiminin temel amaci, sosyal adalettir. Kriz ve duygusal gerginlik
durumlarinda bireyler dogal yardimci olarak goriilen aile iiyeleri ve arkadaslarmin
destegine ihtiyag duyarlar. Bu enformel yardimcilarin olusturdugu sosyal destek, bireyin
uyum siireci ve sagligi lizerinde 6nemli etkiler gostermektedir (Yolcuoglu, 2014: 409).
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2. YONTEM

Siddet goren kadinlarin giiclendirilmesi siireglerinde sosyal hizmet alaninda Tidal Model’e
dayali yaklasim g¢ergevesinde degerlendirme yapilmasi amaclanmistir. Bu ¢ergevede
modelin siddet goéren kadimin giiclendirilmesinde uygunlugu degerlendirilecektir.

2.1. Tidal Modeli

Tidal Modeli Gel-Git Yaklasimi olarak da bilinmektedir. Gelgit Modeli, bir psikoterapist
ayn1 zamanda Birlesik Krallik'ta bulunan Newcastle Universitesi'nin psikiyatri hemsireligi
dalinda ilk profesorii olan Phil Barker ile hem bir terapist hem de sosyal ¢alismaci olan esi
Poppy Buchanan- Barker tarafindan 1990’11 yillarda gelistirilmis orta 6l¢ekli bir hemsirelik
modelidir (Kilmer ve Lane-Tillerson, 2013: 101). Gelgit Modeli, ruh saglig1 ve psikiyatri
hemsireligi uygulamalar1 igerisinde onemli bir yeri olan bakim siireglerine odaklanan,
ayrica diger bakim ortaminda da uygun olabilecek alternatif bir modeldir. Baglangicta akut
psikiyatri bakim ortamlara uygulanmaya baslanan model, bireyin kritik/acil, gelisimsel ve
gecigli bakim ihtiyaclarmi vurgulayan “siirekli bakim” kavramimin ortaya c¢ikmasiyla
gelismeye baslamistir (Barker ve Buchanan-Barker, 2005, 30). Gelgit Modeli, bugiin
hemsireligin 6tesine gegerek sosyal hizmet alaninda mesleki sagaltim ve psikiyatrik tip
dahil olmak iizere ruh sagligi yelpazesinde bir dizi diger disiplinde de kullanilmaktadir
(Kilmer ve Lane-Tillerson, 2013: 103). Tidal Modeli sosyal hizmet alaninda bir olgu
kargisinda sosyal ¢alismaci tarafindan gergeklestirilebilecek miidahaleleri ve uygulamalari
temel alir ve bu miidahalelerin sonuglarini tahmin eder (Pearson, 2012). Gelgit modeli
sosyal calismacilarin bireylerin karar almalarina etkisi olabilecek yasam kosullarini
anlamalarma odaklanmaktadir. Sosyal ¢alismacinin hemen kavrayamayacagi bir durumu,
kisinin deneyimleri ve anlattiklarindan hareketle i¢inde bulundugu ruh durumunun
arastirillmas1 ve giidiilerinin anlamaya galigilmas1 gerekmektedir (Barker ve Buchanan-
Barker, 2010: 172).

Gelgit Modeli yaklagimi, koklerini “baglangi¢ kosullarindaki kiigiik degisikliklerin ileriki
donemde kaotik ve Ongorillemeyen degisiklikler iiretebilecegini” dngoéren kaos teorisine
dayanan i¢goriiden almaktadir. Gelgit Modelinin temel ilkeleri, insan davranislarinin ve
yasanmisliklarinin dngoriilemez dogasina odaklanir; bu baglamda metaforik olarak suyun
hareketi ve denizde olusan gelgit hareketlerine benzetilmektedir (Barker ve Buchanan-
Barker, 2005: 202). Gelgit Modeli, yasanmis tecriibeler ve anlatilarin kritik rolii iizerine
insa edilmistir. Bireyler anlatilariyla kendilerini ifade ederler. Benlik algilar1 ve
deneyimleri, yasam Oykiileri ve buradan tiiretilen anlamlar birbirleriyle ayrilmaz bir sekilde
baghidir (Barker ve Buchanan-Barker, 2010: 173).

Saglik hizmeti saglayicis1 ya da sosyal g¢aligmaci, bireye smirlar koymak veya birey
iizerinde baski kurmak yerine kisiye bir giivenlik plani olusturmaya yardimer olan
cankurtaran metaforuyla tanimlanir. Sosyal ¢alismacilar anlatilar aracilifiyla, bireylerin
yasam Oykiislinii yani bireyin kendisi hakkinda anlattiklari, onlar1 tanimlayan hikayeleri
Ogrenirler. Sosyal ¢alismacilar bireylerin  hikayelerinin  kendilerini  iyilestirme
yolculugundaki destekleyici giiclinii optimize etmek konusunda kritik bir rol oynarlar.
Diger taraftan zihinsel ¢okiintii, psisik bir gemi enkazi olarak ifade edilmektedir (Barker ve
Cutcliffe, 1999: 10).

Gelgit Modelinde kisi c¢evre, benlik ve digerleri olmak {iizere {ii¢ boyutta temsil
edilmektedir. Cevre boyutunda odak noktasini bireyin anlasilma ve kisisel deneyimlerini
onaylatma ihtiyaci olusturur. Sosyal ¢alismacilar, bireylerin sorunlarinin farkina vardiklari
ve onlart ruh sagligi hizmetlerine bagvurmaya yonlendiren kosullari arastirir. Bireyin
anlatilari, sorunlarinin tarihsel kokenleri, ilgili duygusal baglam, sorunun zaman
icerisindeki duygusal ve islevsel degisiklikleri, sorunun kiginin kurdugu iligkiler ve mevcut
duygular1 tizerindeki etkileri, bireyin sorununa atfetmis oldugu kisisel anlamlar ve
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bireylerin bakim beklentisi temelinde kurgulanmaktadir (Barker 2001: 83). Birey
boyutunda odak noktasi olarak bireyin duygusal ve fiziksel giivenlik gereksinimi
vurgulanir. Sosyal calismacilar, bireylerin kendilerini fiziksel ve duygusal olarak giivende
hissetmelerini saglayacak, onlar1 kendileri ve duygulari {izerinde diisiinmeye tesvik edecek
ve terapotik (sagaltici) iligkiler kurmalarint saglayacak kosullari kolaylastirmaya yardimct
olur (Hummelvoll, 1996: 15). Son olarak digerleri boyutunda odak, kisinin giinliik yagsamini
stirdiirebilmesi i¢in ihtiya¢ duyabilecegi destek ve hizmetlerle ilgilidir (Barker, 2001: 85).
Sosyal ¢alismacilar, disiplinler aras1 ekip iiyelerine ek olarak, tedavi ve iyilesme siirecinde
bireylerin aile bireyleri ve arkadaslar1 gibi daha genis bir kapsamdaki sosyal etkileri g6z
ontinde bulundururlar. Sosyal ¢aligmacilar, bakim s6z konusu oldugunda bireylerle
miizakere etmeyi ve yakin ¢aligmay1 gerektiren barinma, finans, toplumsal destek ve tibbi
hizmetler dahil ancak bunlarla sinirli olmayan destek alanlarini koordine edebilirler (Barker
ve Buchanan-Barker, 2010: 179).

Gelgit Modelinde sosyal calismaci, anlatilar aracilifiyla, kiginin hastalik ve saglikla olan
iligskisi de dahil olmak iizere iginde bulundugu mevcut durumunu anlamay1 ve kisinin bu
baglamda insa ettigi deneyimlerini kesfetmeyi amaglar (Barker, 2005: 85). Etkili sosyal
calisma, bireyi onemsemekten ziyade, “birlikte ¢aligmak™ olarak da tanimlanabilecek her
iki tarafin birlikte ve karsilikli cabasina dayanan sefkatli bir iliskiyi ifade eder (Barker ve
Buchanan- Barker, 2005: 42). Saglik; bireyin yagsaminin yeniden tasarlanmasi seklinde
tanimlanabilecek iyilesme halinin bir sonucu olarak ifade edilir. Saglik; bireylerin
siirlarmi kabul etmeleri, uyum saglama becerileri ve degisime bagliliklarina dayanir.
Cevre, bireylerin yaganmigliklarinin diginda yasamlarii etkileyecek degisikliklere iliskin
farkindalik gelistirebilecekleri biiylime ve gelisme alani olarak tanimlanir (Teixeira ve ark.,
2018: 459-461; Barker, ve Buchanan-Barker, 2011: 355).

2.2. Tidal Modeli’nin Aile I¢i Siddete Maruz Kalan Kadina Uygulanmasi

Tidal Modeli siddete ugrayan kadinin yasamis oldugu siddet sorunu ile ilgili
giiclendirilmesine yardimci olmak sureti ile sosyal calismacma katki saglamayi
amagclamaktadir. Gelgit Modeli, bireyi ve onun ruhsal sorunlari ve yasadig: sikintiyla ilgili
ifade ettigi deneyimleri merkeze koyar. Insanlar ve yasam oykiileri hakkinda anlatilarinin
ruh sagligi bakimi i¢in dnemli olduguna dikkat ¢ekmektedir (Barker ve Buchanan-Barker,
2011: 354). Miiracaatg1 ile goriisme esnasinda diyalog “mektuplar” yoluyla kurulur. Bu
etkilesime sosyal c¢aligmaci, “Bugilin ne hakkinda konusmak istersiniz?” sorusuyla baglar.
Model sosyal ¢alismaci ve siddete maruz kalan kadin miiracaatgi arasinda bireyin ihtiyag ve
sorunlarinin altinda yatan nedenleri bulmasina yardimci olacak yaratict bir isbirligi
gelistirmekle baslar. Kolaylastirict bir modeldir; yani, bir seyin olmasi igin gereken
kosullarin olugmasini saglar. Sosyal ¢alismaci, siddete maruz kalmis kadin miiracaatgi i¢in
bir “sarmalayic1” olarak gérev yiiriitmektedir. Onerilen model, uzmanin kisi i¢in en iyi
olani bilecegi fikrinden kaginir. Kendileri karar verme;

+ “Bir seyler yapmak gerektiginin” bir isareti, degisim i¢in bir firsat oldugu i¢in krizi
firsata ¢cevirmek;

+ Giinliik kii¢iik adimlarin ve ulasilabilir belirli hedefler basarmanin kisinin hayatinin
geri kalaninda da adimlar atabilecegine isaret edeceginden hedefler koymak;

+ Kisinin durumunda kiicik de olsa bir degisiklik yasamasi igin basit ve gerekli
eylemler yoluyla sonuca ulasma gabasi, kisiyi “yapilmasi gerekenler” ile mesgul
etmek, ihtiya¢ duyulana odaklanmak (Buchanan-Barker ve Barker, 2008: 95).

Tiim bunlara ek olarak model, felsefe temelli dort soru sormayi gerektirir:

- Neden bdyle, neden simdi? Dikkatler, bireyin su anda deneyimlediklerine
¢ekilmektedir (bilhassa dnemli);
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- Ne ise yarar? Kisinin o anda yaptig1 ya da diisiindiigii sey, sorunun ¢oziimiinde ise
yarayabilir;

- Kisinin sahsi teorisi ne? Bireyin neye inandigi, sorunlarini nasil algiladigi ve
anladigini nasil detaylandirdigy;

- Kisitlamalar1 nasil sinirlandirabiliriz? Saglik profesyoneli, miimkiin oldugu kadar az
kisitlayict davranarak, kisi yerine ¢ok az sey yapmali ve kisinin kendisi i¢in
yapabileceklerini daha fazla 6n plana ¢ikarmalidir.

Gelgit Modeli ayrica profesyonel uygulamada esas teskil eden ve dikkat edilmesi gereken
“On Kural/Kararlilik’tan s6z etmektedir: Bunlar, bireyin (6znenin) sesine deger vermek;
insanlarin kullanmis olduklar1 dile ve anlama bigimlerine saygi duymak; gerekli bilgileri
belirlemek ve bunlari edinmek adina samimi bir merak gelistirmek; ¢irak olmak; kisiyi
desteklemek ve iyilesme yolculugunda ona rehberlik etmek adina kisinin 6z bilgeligini
ortaya cikarmak; seffaf olmak; kisi icin neyin “ise yaradigini” veya “nelerin ise
yarayabilecegini” g6z oniinde bulundurarak mevcut “ara¢ setini” kullanmak; nihai hedef
olan iyilesme cercevesinde “simdi” yapilmasi gerekenleri gormek ama hep bir adim daha
ilerisini planlamak; zaman konusunda Odiinler vermek ve degisimin sabit oldugunu
bilmektir.

3. BULGULAR

Metaforlar, resimler ya da goriintiileri akla getirerek sozlii veya sozlii olmayan iletigim
yelpazesinin ilerisine gidebilir. Oxford So6zligli metaforu “bir ismi veya tanimlayict bir
terimin ya da bir nesne veya eylemin ifadesinin yaratict ama tam anlamiyla uygulanamayan
kullanim1” olarak tanmimlamaktadir. Nesneler, iliskiler ve eylemlerin hizmet alanlar i¢in
metaforik bir anlami olabilir (Hanley, 2015: 228). Tidal Modeli olarak bilinen Gelgit
Modeli’de temel metefor olarak “su” metaforunu kullanmaktadir.

Iyilesme temelli bir model olan Gelgit Modeli’nin kadina yonelik siddette kullaniminda
kadmin aile hayati okyanus deneyimi olarak ifade edilmektedir. Bu okyanus igerisinde
kadma yonelen aile ici siddet eylemi ise, okyanustaki bir firtina ya da bir korsan saldirist
olarak kadmin gemisinin karaya oturdugunu ve kadmin bogulma tehlikesi altinda oldugunu
gostermektedir. Bu bogulma tehlikesi kadmna yonelen fiziksel, psikolojik, cinsel ve
ekonomik siddet Oriintiileridir. Bu siddetten kurtulmak ic¢in kadimin onu kurtaracak bir
cankurtarana ya da kurtama botuna ihtiyact olacaktir. Bu cankurtaran ise saglik ¢alisanlari
ya da sosyal caligmacilar gibi saglik alaninda ¢alisanlardir. Tidal Modeli’nin bir iyilesme
modeli oldugu goz oOniinde bulunduruldugunda siddet goren kadimin yaklagimin
asamalarina gore giivenli limanda tamirata ihtiyac1 vardir. Bu tamirat kisinin basvurdugu
saglik kurumunda yapilabilecegi gibi danisma merkezlerinde ya da yerlestirilmesi uygun
goriilen kadin konukevlerinde yapilabilmektedir. Kadinin bogulmaktan kurtarildiktan sonra
iyilesmesi ve su alan teknesinin tamirati i¢in acil bakim, gegise yonelik bakim ve gelisimsel
bakim olmak iizere ii¢ asama bulunmaktadir.

Tim bakim ortamlarinin birincil 6nceligi, kisinin kendini olabildigince glivende ve
emniyette hissetmesine yardimci olmaktir. Kendisi veya baskalart igin risk teskil
ettigi/edebilecegi diisiliniilen kisileri kontrol altina almanin bir yolu olarak uygulanan akut
hizmetler genellikle ila¢ uygulamasinin eslik ettigi yakin gdzetim (gozlem) gerektirir. Bu
tiir miidahaleler kiginin kendine veya bir bagkasina fiziksel olarak zarar verebilme riskini
sinirlarken ¢ok kere kiginin bu davramiginin altinda yatan duygusal giiven eksikligini
cozmede basarisiz olur (Barker ve Cutcliffe, 1999). Uygulanan Gelgit Modelinin ilk
evrelerdeki temel odak noktasi, sosyal ¢alismaci-birey iligkisi daha saglam hale geldikge
daha da gelistirilecek olan gegici bir Kisisel Giivenlik Plani gelistirmektir. Kisisel Giivenlik
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Plani, bakim ekibi ve kisiye kisinin kendisini daha giivende hissetmesine yardimei olmak
icin neler yapabileceklerini kesfetmek konusunda yardim etmeye odaklanmigtir. Bu
konusma, bakim hizmeti verecek saglik ekibinin katilacagi diger tiim Gelgit etkilesimleri
boyunca yiiriitiilecek olan igbirligi iliskinin bir provasini yapmak gibidir. Standart psikiyatri
uygulamalarina aligkin kisi i¢in bu tiir bir agik yiirekli isbirligi yaklagimi bakim hizmeti
alacak hasta igin ¢ogu zaman korkutucu gelebilir. Bununla birlikte, siiregelen mesleki
deneyimler bakim goren kisgilerin siirekli/6zel gézlem altinda olmak gibi siire¢leri baskici
bulduklarmi teyit etmektedir. Daha da 6nemlisi, tek basina kigiyi tedbir/gdzlem altina alma
kisinin altta yatan sorunlarii ¢6zmek veya kisiyi kendi bakim ve 6z yonetim siirecine dahil
etmek ¢abasina higbir katki saglamaz.

Gelgit Modelinde kopriileme metaforu, bakim siirecinin bu asamasinda gerekli goriilen
calismalar1 Onerir. Ekip, bakim hizmeti verilen kisiye ulasmaya calisirken ayni zamanda
baglant1 kurabilmek igin kisiyi karsilik vermeye tesvik etmelidir. {liski kurulmaya ¢alisilan
bireyden karsilik alinmadan, iyilesme siirecine giden kopriiyli insa etmek miimkiin
olmayacaktir. Siddette iyilesmenin ¢ok boyutlu oldugu ve bireylerin yasamlarinin
kontrollerini kazanmalarinin hedeflendigi sonucuna varilabilir. Gereksinimlerinin énemlilik
siralamasi kisilere gore degismekle birlikte, Maslowun ihtiyaclar hiyerarsisi dogrultusunda
(Engin 2014), kadinlarin siddette iyilesmeye dair hedefleri hayati onemliliklerine goére
asagidaki gibi siralanabilir:

1. Kendine zarar verecek davranisin olmamasi

2. Fiziksel yaralarin iyilesmesi

3. Fizyolojik islevlerin diizenlenmesi, kisinin kendi kontroliinde olmast
4. Duygusal gereksinimlerin karsilanmasi

5. Sosyalizasyonunun saglanmasi

6. Parasal ve yasal gereksinimlerde kisinin kendi kontroliinii saglamasidir. Kadinlarin kendi
bas etme yontemlerini bulmasi, kendi kararlarini kendilerinin vermesi i¢in destek olunmast
ve saygl duyulmasi, yasamlarma iliskin basarilarini fark etmelerinin saglamasi kadina
yonelik siddetle miicadelede saglik calisanlarinin rol ve sorumluluklar1 arasinda yer
almaktadir. Modelin bakim agamalarma gore kadinlarin bakimi su sekildedir;

» Acil bakim asamasi, siddet géren kadinin kisa vadeli olarak fiziksel, psikolojik ve
sosyal ihtiya¢lariin giderilmesini ifade eder.

* Gegise yoOnelik bakim asamasi, siddet goren kadinin Kurum’dan eve geri doniis
siirecine ya da ihtiyaci olmasi durumunda baska bir Kurum’a gegise hazirlanmasi
asamasini ifade etmektedir.

* Son olarak giivenli limanda bulunan kadinin gelisimsel olarak bakim asamasi
bulunmaktadir. Bu agama, kadmin orta ve uzun dénemli olarak fiziksel, psikolojik ve
sosyal gereksinmelerinin kargilanmasi ve yasadigi sarsinti ile bas etme becerilerinin
gelistirilmesini igermektedir (Olcay Cam ve Oztiirk Turgut, 2019: 251-252).

Siddete maruz kalan kadm bdylece bulundugu giivenli limanda hayatina iliskin iyilesme
calismalarin1 yapacak ve gecmis deneyimlerini kabul edip, kendine sonuglar ¢ikararak
gerekli degisimleri yapacaktir. Tidal Model’ine gore siddet goren kadinin hayatinda
yapacagi bu degisimler kadinin kendi hikdyesinin yazart olma yolunu agacaktir. Sonug
olarak ise kendi hikayesinin bilgesi olan kadin, kendi hayatinin siirlici koltuguna
oturacaktir.
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Sekil 1: Tidal Modeli’ne Gore Siddet Goren Kadinin Metaforik Anlatimi1

Okyanus Deneyimi (Aile Hayati)

cl Firtina / Korsan Saldirisi (Aile I¢i Siddet)

54

Bogulma Tehlikesi / Karaya Oturma
(Fiziksel, Psikolojik, Cinsel ve Ekonomik

Siddet)

S

Cankurtaran / Kurtarma Botu
(Saglik Calisanlari, Sosyal ¢alismaci)

S

Giivenli Limanda Tamirat Caligmalari (Kisinin Bagvurdugu Saglik Kurumu,

Danisma Merkezi va da Konukevi)

Gelisimsel Bakim

Acil Bakim Gegise Yonelik Bakim a
(Kisa vadeli fiziksel, (Kurumdan eve doniis f‘(c‘;(rtai UZHIIZ leI.l.T(m
psikolojik ve sosyal |¢ stirecine ya da bagka izi sle ) psll( o C}Jl1 ve
gereksinimlerin Kurum’a gegis siirecine sosyal gereksinimierin
karsilanmasi) hazirlanma) kargilanmasi igin bas

etme becerilerinin

=

gelistirilmesi

O

Kendi Hikayesinin Yazar1 Olma (Kisinin gegmis deneyimlerini kabul etmesi, kendine sonuglar
¢ikararak gerekli degisimleri yapmast)

Y

Kendi Hikayesinin Bilgesi Olma

Kaynak: Olcay Cam ve Oztiirk Turgut, 2019: 252.

4. SONUC VE TARTISMA

Tidal Modeli, Gel-Git Modeli olarak bilinen bir iyilesme modelidir. Su metaforunu temel
alan model bireyi siddet travmasindan kurtarmak, rehabilite etmek ve tekrar hayata
dondiirmek, iyilestirmek amaci ile gliglendirmeye odaklanmaktadir. Kadinin maruz kaldigi
farkl1 siddet tiirlerine gore iyilesme gergeklesebilir. Ornegin, siddet géren kadin da fiziksel
acidan yaralarin iyilesmesi ve fizyolojik islevlerin siirdiiriilebilmesi, fiziksel siddetin
iyilesmesi caligmasidir. Bu agsamada kadinin hem kisa vadeli acil bakim hem de uzun vadeli
gelisimsel bakim noktasinda iyilestirilmeye ihtiyaci vardir. Diger siddet tiirleri agisindan
degerlendirildiginde de, duygusal ve psikolojik siddette kisinin benlik algisinin olumluya
¢evrilmesi, intihar girisiminde bulunmamasi ve yasamindaki olumlu degisikliklerle birlikte
bir iyilesme sdz konusudur (Olcay Cam ve Oztiirk Turgut, 2019: 251). Intihar egilimi
baglaminda degerlendirildiginde Gel-Git Modeli, insanin maneviyat, kiiltiir ve sosyal
psikolojiyi birlestiren biitiinsel dogasina odaklanarak diinya goriislerinin karsilikli
etkilesimini saglar (Fawcett, 2005). Biitiin bu agilardan degerlendirildiginde siddet géren
kadm giiclendirmeye yonelik bir yaklasim olan Tidal Modeli’nin sosyal hizmet alaninda
kullanilmas1 ve yayginlasmasi olumlu bir etki saglayacaktir.
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