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HEMSIRELERDE iSE BAGLI GERGINLIK VE BUNU ETKIiLEYEN
FAKTORLERIN BELIRLENMESI*

Duygu ARIKAN** Nezihe KARABULUT***

OZET ABSTRACT

Calisma hemsirelerde ise bagl Work-Related Strain in Nurses and
gerginligi  ve bunu etkileyen faktérleri Determination of the Factors Affecting This
saptamak  amaciyla  tamimlayict  olarak The study was carried out
yapilmistir. Atatiivk Universitesi Yakutiye ve descriptively with the aim of work related
Aziziye  Arastirma  hastanesinde — gérev strain in nurses and determination of the
yvapmakta  olan  hemsirelerden  (301), factors affecting this.280 nurses accepting to

arastrmaya katilmayr kabul eden ve izinli
olmayan 280 hemsire arastrma kapsamina
alinmistir.

Veriler —arastirmacilar tarafindan
olusturulan sosyo-demografik ozellikler ile ig
ile ilgili degiskenleri iceren soru formu ve ise
bagh gerginlik olcesi (IBGO ) kullamlarak
toplanmustir.

Arastirma sonucunda hemsirelerin
ise bagl gerginlik dlgeginden aldiklart puan
ortalamalart  39.20+7.28 idi. Hemsgirelerin
yas, yasamsal zorluk, iste taktir edilme
durumu, simdiki mesleki tercihi, sigara ve
alkol kullanma durumu gibi degiskenler ile
ise bagh gerginlik puanlarinin etkilendigi
saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Hemsire, ise
bagl gerginlik

participate in the study and working and (301
J)having duty at Atatiirk University Yakutiye
and Azizive Research Hospitals were
included in the study.

The data were collected by using
work-related strain inventory and question
form including the variances relating to the
work and socio-demographic features formed
by the researchers.

In the result of the research, score
means-the nurses took from work-related
strain inventory was 39.20+7.28 It was
detected that work-related strain inventory
was affected with the age of the nurses,
difficulty in life, admiration on the work,
preference now, the habit of cigarette and
alchol.

Key Words: Nurse, work-related
strain

GIRIiS ve AMAC

Icinde bulundugumuz 21. yiiz-
yilin zor, rekabetei, asir1 calismaya dayali
endiistriyel yasami ig yerlerinde stres
faktorliiniin daha belirgin sekilde ortaya
cikmasimma yol agmakta ve calisanlar
tehdit eden bir biiyiik tehlike olmaya
baslamaktadir (Astt ve Kiigiik 1998,
Aylaz ve Durmus 2000, Aytac 2002 ).

Hastaneler saglik alaninda cali-
sanlarin yogun olarak stres yasadiklari

yerlerden biridir (Gorgiilii 1990 ). Stres
altindaki hastalara bakim verme ve is
ortamindan kaynaklanan stresler caligsan-
larda baski ve zorlanmalara neden
olmaktadir (Kutun ve ark 1997, Baltas ve
Baltag 1998, Balc1 2000 ). Hemsgirelerde
agir ig yukil, hastanin sorumlulugunu
iistlenme, agir ve Olimciil hastalara ba-
kim verme, gerektiginde hasta ve yakin-
larma duygusal destek verme gibi neden-

* Bu arastirma 2002 /183 nolu proje olarak Atatiirk Universitesi Arastirma Fonu tarafindan

desteklenmistir.

** Atatiirk Univ. HYO Cocuk Sagl. ve Hast.Hems. AD (Yard.Dog.Dr.)
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ler ile is ile ilgili stres ve gerginlikler
artmaktadir. Bunun yaninda hemsgirelik
mesleginin bir kadin meslegi olmasi,
stresin boyutunu genisletmekte ve is
yasaminda kadin ve anne roliiniin
getirdigi sorunlar ile toplumsal baskilarda
buna eklenmektedir (Aylaz ve Durmus
2000).

Yapilan c¢aligmalarda hemsire-
lerin is stresinin yogun oldugu; bunun
yetersizlik duygulari, benlik saygisinda
diisme, depresyon, bedensel yakinmalar
ve uyku bozukluklar ile tiikenmeye yol
actig1  belirtilmektedir (Steers 1981,
Foxall et al 1990, Oehler et al 1991,
Baltag ve Baltas 1998 ).

Hemsirelerde bu olumsuz etki-
lenme verilen hemsirelik hizmetlerinin
kalitesinin diigmesine neden olmaktadir.
Ayrica, stres ve gerginligin bireysel ve
orgiitsel sonuglart da vardir. Uzun siireli
stres birey iizerinde fiziksel ve psikolojik
olumsuz etkilerde bulunmakta caligsan-
larin saglig1 ve onun oOrgiite katkis1 zarar
gormektedir. Aragtirmalara gore stres
calisanlarin ise devamsizlik etmelerine ve
isten ayrilmalarina neden olabilmektedir.
Dolayist ile isyeri bundan zarar gérmek-
tedir. Calisanlarin birinde goriilen stres
diger calisan1 da olumsuz etkilemekte
boylece verimlilik azalmaktadir. Bu
sikayeti yasayan kisilerin is verimliligine
katkida bulunmalart giliclesmekte  ve
organizasyonda bu is stresinin maliyeti
oldukga yliksek olmaktadir ( Mallett et al.
1991, Revicki et al 1991, Aylaz ve
Durmus 2000, Balci1 2000, Aytag 2002).
Bu nedenle stres  kaynaklarinin
belirlenmesi, uygun basa ¢ikma yolla-
rinin  uygulanmasi ve stresin gelisim
yolunda birer firsat olarak algilanmasi ile
kisilerin mesleki yasamlarinda daha
verimli, Ozel hayatlarinda daha mutlu ve
sosyal yasamlarinda aranan kisiler
olmalart mimkiin olacaktir (Ug¢man
1990, Baltags ve Baltag 1996, Asti ve
Kiigiik 1998).

Arastirma hemsirelerde ise bagl
gerginlik ve bunu etkileyen faktorleri
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belirlemek amaciyla planlanmistir.Bu
caligmada hemsirelerin ise bagh gerginlik
diizeylerinin ve gerginligi etkileyen
faktorlerin belirlenmesinin is ile ilgili
stresi Onlemeye ve azaltmaya yonelik
orgiitsel ve bireysel caligmanin gerek-
liligini ve alimmasi gereken oOnlemleri
gostermede bir aract olacagi varsa-
yilmaktadir.

GEREC ve YONTEM

Tanimlayic1  tipte olan bu
arastirma Aralik 2002-Mayis 2003 tarih-
leri arasinda yapilmustir.

Arastirmanin  evrenini  Atatiirk
Universitesi ~ Yakutiye ve Aziziye
Arastirma Hastanesinde gorev yapmakta
olan 301 hemsire olusturmaktadir.
Calismada oOrneklem se¢imine gidilme-
den evrenin tamaminin alinmasi plan-
lanmistir. Ancak calismaya katilmay1
kabul etmeyen ve izinli olan toplam 21
hemsgire arastirma kapsami diginda
kalmis ve 280 hemsire ile ¢alisilmistir.

Aragtirmanin yapildigi hastanede
ndbetler hemsire yetersizliginden dolay1
12 saatlik periyotlarla tutulmakta ve 2
vardiya olarak siirdiiriilmektedir. Nobet
tutmayanlar giindiiz hizmet veren klinik-
lerde c¢alisanlar ve sorumlu hemsirelerdir.
Digerleri nobet tutan hemsirelerdir.

Veriler arastirmacilar tarafindan
olusturulan sosyo-demografik 6zellikler
ile 1is ile ilgili degiskenleri igeren anket
formu ve Ise Bagh Gerginlik Olgegi
(IBGO) kullanilarak toplanmustir.

Revicki ve arkadaglan tarafindan
1991 yilinda gelistirilen 6lgegin Tiirkce
formunun gegerlilik ve giivenirligi 1996
yilinda Aslan ve arkadaslar1 tarafindan
yapilmistir. Ise Bagl Gerginlik dlgegi
saglik alaninda c¢alisanlarda ise bagh
gerginlik ve stresi belirlemek amaciyla
gelistirilmis 18 madde igeren 4 ‘lii likert
tipi bir 6z bildirim 6l¢egidir. Maddeler
“tamamiyla bana uygun”, “ biiyiik 6l¢iide
bana uygun 7, “’kismen bana uygun” ve
“bana hi¢ uygun degil” bi¢ciminde ve 4-1
puan arasinda degerlendirilmektedir. 2, 4,
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8 9, 11 ve 15. maddeler tersine
puanlanmaktadir. Alinabilecek en diisiik
puan 18, en yiiksek puan 72’dir. Iki
0zglin calismada (Aslan ve ark.1996,
Aslan ve ark. 1997 ) aile hekimleri,
hemsgireler, ilk yardim kliniginde calisan
teknisyenler, ilk yardim klinigi asistan-
larina uygulanmig giivenirlik katsayisi
0.85 ile 0.90 arasinda bulunmustur.

Olgek Tiirkge’ye cevrilerek bir
hemsire oOrneklemine uygulanmis, test-
tekrar test giivenirligi 0.61 bulunmustur.
15.maddenin Cronbach alfa giivenirlik

katsayist  0.63 ve 0.75, 15.madde
¢ikarildiktan sonra 0.68 ve 0.78 olarak
bulunmustur. Her iki  ¢alismanin

sonuglart da 15. maddenin madde-test
korelasyonlarin1 olduk¢a diisiirdiigiinii
gostermistir. Bu nedenle bundan sonraki
calismalarda bu maddenin Olcekten
cikarilmasmin uygun olacagi ve giive-
nirligi artiracagl belirtilmistir (Aslan ve
ark.1996, Aslan ve ark.2000 ). Bu

calismada degerlendirme 17 madde
iizerinden yapilmis ve Cronbach alfa
giivenirlik  katsayist  0.72  olarak
bulunmustur.

Bagimsiz degiskenler hemsire-
lerin yasi, egitim durumu, calisma yili,
medeni  durumu,  ¢alistigt  birim,
cocugunun olma durumu, nébeti, yasam-
sal zorluk olarak gordiigii durum, simdiki
mesleki tercihi, beklentisi, yayin takip
etme durumu, sigara ve alkol kullanma
durumu, bagimli degisken ise ise bagh
gerginlik 6l¢ek puanlar1 olarak belirlen-
mistir.

Aragtirmanin yapilabilmesi i¢in
rektorliik kanali ile gerekli izin alinmus,
etik acidan hemsirelere ¢aligmanin amaci
ve yontemi anlatildiktan sonra goniillii
olarak  calismaya katilmayr  kabul
edenlere anket formlar1 dagitilmstir.
Verilerin analizinde yiizdelik, varyans, t
testi kullanilmustir.

BULGULAR ve TARTISMA
Arastirma  kapsamima  alinan
hemsirelerin yas ortalamasi 25.834+4.44
olup, %37.1°1 evli, %24.3’liniin ¢ocugu-
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nun oldugu tespit edilmistir. Hemsirelerin
%45.4inlin Saglik meslek lisesi mezunu
oldugu, %75.7’sinin serviste c¢aligtigi,
%49.6’sinin  ¢calisma  yilmin  0-5  yil
oldugu, %65.7’sinin nébet tuttugu
saptanmigtir (Tablo 2 ).

Is hayati ve sagladigi doyum,
bireyin beden ve akil sagligi ile dogrudan
iligkilidir (Baltas ve Baltag 1998).
Arastirma kapsamina alinan hemsirelerin
ise bagli gerginlik dl¢ceginden aldiklari alt
ve Ust deger 25-61, ortalama ve standart
sapmas1 ise 39.20+£7.28 olarak saptan-
mistir. Aslan ve arkadaglariin (1998)
caligmasinda saglik alaninda ¢alisanlarda
IBG (ise baglh gerginlik) puan orta-
lamalar1 39.5£7.5 olarak tespit edilmistir.

Calismada hemsirelerin  yaslari
arttikga IBG puanlari da artmis ve yas ile
IBG puanlari arasindaki fark anlaml
bulunmustur (p<0.05). Ancak 34 yas ve
iizerinde olan hemsirelerin IBG 6lgek
puan ortalamalart diger gruplara gore
daha diisiik (37.00£5.10) diizeyde oldugu
saptanmistir. Bu sonug ileri yas gru-
bundaki hemsirelerin mesleki deneyim-
lerinin ve olgunluklarinin yada emeklilik
yasina yaklagmis olmalarmin verdigi
glivencenin yarattigi bir rahatlamanin
gostergesi olabilir.

Aslan ve arkadaslarinin hemsire-
ler (1996) ve Saglik calisanlarinda (1998)
yapmis oldugu her iki ¢aligmada ise yas
ile IBG 6lgek puanlar1 arasinda anlaml
bir iliski oldugu, yas artikca IBG 6lcek
puanlarinin azaldig1 tespit edilmistir.

Evli (40.19+ 6.42) ve c¢ocugu
olan (40.35+6.98) hemsirelerin IBG puan
ortalamalar1  bekar (38.62£7.71) ve
¢ocugu olmayanlara (38.83+£7.36) gore
biraz daha yiiksek bulunmakla birlikte
medeni durumun ve c¢ocugu olma
durumunun hemsirelerde IBG diizeyini
etkilemedigi  saptanmistir  (p>0.05)
(Tablo 2). Bu konuda yapilan ¢aligmalar-
da da medeni durumun ve ¢ocugu olma
durumunun hemsgirelerde IBG diizeyini
etkilemedigi tespit edilmistir (Aslan ve
ark. 1998, Aslan ve ark. 2000).
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Tablo 1. Hemsirelerin Ise Bagli Gerginlik

Olgeginden Aldiklar1 Ortalama Puanlar

Olcek Alt ve Ust isare}lenen _
Deger Alt ve Ust Deger X+SS N
Toplam puanlar 17-68 25-61 39.20+£7.28 280

Tablo 2. Hemsirelerin Sosyo-Demografik Ozelliklerine Gére Ise Bagh Gerginlik

Diizeyleri (N:280)

Sosyo-Demografik N % X+£SS Anlamhihk
Ozellikler
Yas

18-25 167 59.6 38.50+7.40 F=4.901
26-33 90 32.1 41.07+7.23 p<0.05
34 ve stii 23 8.2 37.00+5.10

Medeni durum

Evli 104 37.1 40.19+6.42 t=1.752
Bekar 176 62.9 38.62+7.71 p>0.05
Cocugu olma durumu

Evet 68 243 40.35+6.98 t=1.498
Hayir 212 75.7 38.83+7.36 p>0.05
Egitim durumu

Saglik M.L 127 45.4 38.82+7.11 F=0.391
On Lisans 87 31.1 39.71£7.23 p>0.05
Lisans 66 23.6 39.27+7.76

Calistig1 birim

Idari Per. 4 1.4 36.50+6.61

Servis 212 75.7 39.294+7.69

Poliklinik 22 7.9 38.90+5.75 F=0.286
Acil 5 1.8 37.40+6.19 p>0.05
Yogun Bak. 23 8.2 40.08+6.58

Laboratuar 14 5.0 38.36£5.11

Calisma yih

0-5 139 49.6 38.41+7.20

6-10 104 37.1 40.24+7.46 F=1.903
11-15 15 54 41.27+£6.15 p>0.05
16 ve istii 22 7.9 37.91+7.19

Nobet tutma durumu

Evet 184 65.7 39.67+7.95 t=1.499
Hayir 96 343 38.30+5.73 p>0.05

Calismada saglik meslek lisesi
mezunu olan hemsirelerin ise bagh
gerginlik puan ortalamasi (38.82+7.11),
on lisans (39.71+ 7.23) ve lisans mezunu
( 39.274£7.76) olanlara gore daha diisiik

bulunmustur. Ancak hemsirelerin egitim
durumu ile ise baglhh gerginlik puan
ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel
olarak anlamsiz bulunmustur (p>0.05).
Durmus ve Yildiz’in (1999) ¢alismasinda
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hemsirelerin mezun olduklart okullar ile
i stres puan ortalamalar1 arasinda
istatistiksel olarak Onemli bir iligki
olmadig: tespit edilmistir (p>0.05).

Calismada yogun bakim
(40.08+6.58) ve servislerde (39.29+7.69),
calisan hemsirelerde IBG 6lcek puan
ortalamalar1 en yiiksek, idari personelde
(36.50£6.61) en diisiik oranda bulun-
mustur. Ancak, hemsirelerin calistiklar:
birimlerin IBG 6l¢ek puan ortalamalarin
etkilemedigi saptanmistir (p>0.05). Aslan
ve arkadaslarmin (1996) calismasinda
serviste ve yogun bakimda calisan
hemsgirelerin IBG &lgek puan ortalamalar
poliklinikte calisan hemsirelere gore daha
yiiksek oldugu saptanmustir.

Calisma yi1l1 arttikca hemsirelerin
IBG puan ortalamalar1 artmis olmasina
ragmen, hemsirelerin ¢alisma yilinin IBG
puan ortalamalarini etkilemedigi bulun-
mustur (p>0.05). Bu sonug ilk yillarda
calismaya baslayan hemsirelerin stresinin
az oldugu ancak agir ve stresli is
kosullar1 gibi nedenlerle yillar gegtikce
streslerinin arttigi, 16 yil ve iizerinde
calisanlarin ise emekliliklerinin yaklas-
mis olmasi, tecriibelerinin artmasi ¢alis-
ma yagamina uyum gostermis olmalarina
bagli olarak ige bagli gerginlik puan
ortalamalarinin azalmis oldugu diisiinii-
lebilir.

Calisgmamiza  benzer  sekilde
Durmus ve Yildiz’in (1999) caligmasinda
da c¢alisma siiresi ile is stres puan
ortalamalar1 arasinda anlamli bir iliski
olmadig1 saptanmustir.

Diger iki calismada ise g¢alisma

yilinmn IBG (Aslan ve ark. 1996),
anksiyete ve stres (Ergiiney ve ark.
2001) diizeyini etkileyen bir faktor

oldugu agiklanmustir.

Caligmada ndbet tutan hemsire-
lerin (39.67+£7.95), ise bagl gerginlik
puan ortalamalart nobet tutmayanlara
(38.30£5.73) gore daha yiiksek bulunmus
ancak gruplar arasindaki istatistiksel fark
anlamsiz bulunmustur (p>0.05).

Bu konuda yapilan benzer calis-
malarda ise ndbet tutan grupta tutma-
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yanlara gore IBG puan ortalamalarinin
daha yiiksek oldugu saptanmistir (Aslan
ve ark. 1997, Aslan ve ark .2000). Yine,
yapilan bir calismada nobet sistemi ve
siirekli ¢alisan hemsirelerde genel ruhsal
saglik puan ortalamalarinin  yiiksek
oldugu saptanmustir (Bilgili 1998). Nobet
ve donisiimli  (vardiya) calismanin
meslekte stres etkenlerinden oldugu
literatiirde de bildirilmektedir (Kutun ve
ark.1997, Baltas ve Baltas 1998, Aylaz
ve Durmus 2000).

Kendisine en zor gelen yasamsal
olaymn is oldugunu belirten hemsirelerin
ise bagli gerginlik puan ortalamalar1 daha
yiiksek bulunmustur. Hemsirelerin ya-
samsal zorluk olarak belirttigi durumun
ise bagli gerginlik puan ortalamalarin
istatistiksel olarak anlamli derecede
etkiledigi bulunmustur (p<0.05). Bulgu-
lartmiz  bu konuda yapilan benzer
aragtirma sonuclar1 ile ayni dogrul-
tudadir (Aslan ve ark 1997, Aslan ve ark
1998).

Calismada hemsirelerin yaptik-
lar1 isin karsiliginda kurum tarafindan
taktir edilme durumlar1 incelenmis;
hemsirelerin = %76.8’1  taktir edilme-
diklerini belirtmislerdir. Taktir edilme-
diklerini (40.63+6.98) belirten hemsire-
lerin IBG (ise bagl gerginlik) puanlari
taktir edildiklerini (34.48+6.22) belirten-
lere gore daha yiiksek bulunmustur.
Gruplar arasindaki fark istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur (p<0.001).
Bireylerin ig diinyasinda elde etmek
istedikleri statii, baskalar1 tarafindan
deger verilme, sayginlik kazanma
giidiisiiyle birlesir. Bagkalar1 tarafindan
Oonemsenme ve taktir edilme kisiye
psikolojik doyum veren etkenlerdir
(Sabuncuoglu  1987). Bunun igin
hemgirelerde yogun is yiikiine ragmen
yaptiklar1  igin  karsihiginda  taktir
gormemeleri ile ise baglh gerginliklerinin
attig1 disliniilebilir.

Durmus ve Yildiz (1999) calis-
masinda hemsirelerin %2.9’unun taktir
edildigi, %97.1’inin taktir edilmedigi
saptanmustir.
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Tablo 3. Hemsirelerin Isle ilgili Bazi Degiskenlerine Gére ise Bagl Gerginlik Diizeyleri

(N:280)
Gerginlik Diizeyleri N % X=£SS Anlamhhik
Yasamsal zorluk
Is 173 61.8 39.91+7.39 t=2.085
Diger 107 38.2 38.06+6.10 p<0.05
Iste takdir edilme
durumu
Evet 65 23.2 34.48+6.22 t=-6.380
Hayir 215 76.8 40.63+6.98 p<0.001
Simdiki meslek tercihi
Ayni meslek 86 30.7 36.20+6.66 t=-4.77
Baska bir meslek 194 69.3 40.54+7.17 p<0.001
Gelecege yonelik
beklentisi
Olumlu 7 2.5 33.57+£5.99 F=2.545
Olumsuz 20 7.1 40.70+9.08
Kosullarin degismesi 253 90.4 39.24+7.11 p>0.05
Mesleki yayin takip
etme
Evet 45 16.1 39.04+6.52 t=-0.160
Hayir 235 83.9 39.23+£7.43 p>0.05

Su anda tercih sansmiz olsaydi
hangi meslegi segerdiniz sorusuna hem-
sirelerin  %69.3’1 baska bir meslegi,
%30.7°si ayn1 meslegi se¢mek istedik-
lerini belirtmislerdir. Baska bir meslegi
sececeklerini belirten hemsirelerin IBG
puanlarinin (40.54+7.17), ayn1 meslegi
segmeyi isteyenlere gore (36.20+6.66)
daha yiiksek oldugu saptanmistir. Gruplar
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur (p<0.001). Bu bulgu kendi
isinde yeterli, kendi isiyle uyumlu ve

meslegini seven kigilerin igse bagh
gerginligi daha az yasayacaklarim
gostermektedir.

Aslan ve arkadaslarinin ¢aligma-
sinda yine aynt meslegi segmek
istediklerini belirten hemsirelerin IBG
puanlar1 daha diisik bulunmustur (Aslan
ve ark 1996, Aslan ve ark 1997).

Bilgili’nin (1998) Ankara Digka-
p1 SSK hastanesindeki hemsireler iize-
rinde yapmis oldugu c¢aligmada hemsi-

relerin %65.5’inin statiilerinden memnun
oldugu, %34.5’inin ise memnun olmadig1
saptanmuigtir.

Calismada meslegi ile olumlu
beklentisi olan (33.57+5.99) hemsirelerin
IBG puan ortalamalari, olumsuz
(40.70+9.08) ve kosullarin degismesi
(39.24£7.11) seklinde beklentisi olanlara
gore daha diisiik bulunmustur. Ancak
hemgirelerin  iste  gelecege  yonelik
beklentilerinin iBG puan ortalamalarin
istatistiksel olarak etkilemedigi bulun-
mustur (p>0.05).

Bu konuda yapilan diger
caligmalarda ise, meslegi ile ilgili olumlu
beklentisi olan hemgirelerin IBG puan
ortalama-larinin daha diisiik oldugu tespit
edilmistir (Aslan ve ark. 1996, Aslan ve
ark .1997).

Calismada hemsirelerin %83.9’u-
nun mesleki bir yaym takip etmedikleri
saptanmistir. Meslekte gelecege yonelik
beklentilerinin kosullarin degismesi ola-
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rak belirten (% 90.4) hemsirelerin ¢ogun-
lukta olmasi ile bu bulgu celiski gdster-
mektedir. Meslegin ilerlemesi ve gelis-
mesinin mesleki bilgilerin paylasimi ve
uygulamaya doniistiiriilmesi ile gergek-

lesebilecegi bilinen bir gercektir. Mesleki
yayin takip etme durumunun hemsgire-
lerin IBG puan ortalamalarmi etkile-
medigi bulunmustur (p>0.05 ).

Tablo 4 . Hemsirelerin Sigara ve Alkol Kullanma Durumlarina Gére Ise Bagl Gerginlik

Diizeyleri
Sigara ve Alkol .
Kullanma Durumlari N % X=£SS Anlamhhk
Sigara kullanma
durumu
Evet 99 354 40.67+7.76 F=3.251
Hayir 157 56.1 38.50+7.03 p<0.05
Bazen 24 8.6 37.75+6.09
Alkol kullanma
durumu
Evet 10 3.6 50.70+7.63 F=20.970
Hayir 249 88.9 38.35+6.80 p<0.001
Bazen 21 7.5 43.81+6.57

Literatlirde stresin ve gerginligin
duygu diisiince ve davranis diizeyine
yanstyan belirtilerinden birinin sigara ve
alkol alma egiliminde artma olarak
belirtilmektedir (Mc Donald 1981, Foxall
et al 1990, Baltas ve Baltas 1996, Kutun
ve ark 1997 ).

Caligmada sigara (40.67+£7.76 )
ve alkol (50.70+7.63) kullanan hemsire-
lerin igse bagl gerginlik puan ortalama-
larinin kullanmayanlara gore daha yiik-
sek oldugu tespit edilmistir. Sigara ve
alkol kullanma durumunun ise bagl

gerginlik  diizeyini  etkiledigi tespit
edilmigtir ~ (sigara p<0.05, alkol
p<0.001).

Bu konuda yapilan diger

caligmalarda da hemsirelerin sigara igme
aliskanligl ve yasadiklar1 stres arasinda
iligki oldugu saptanmistir (Mallett et al.
1991, Bilgili 1998 ).
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Aragtirmadan elde edilen bulgu-
lara gore hemsirelerin igse baglh gerginlik
puan ortalamalarmin 39.20+7.28 oldugu,
yas, yasamsal zorluk, iste taktir edilme
durumu, simdiki meslek tercihi, sigara ve
alkol kullanma durumu gibi degiskenler
ile ise baghh gerginlik puanlarinin
etkilendigi bulunmustur.

Bu bulgular dogrultusunda ;

-Hastane ortamindaki stresi orta-
dan kaldirmak i¢in calisanlar ve yone-
timin is stresi konusunda egitilmesi,

-Hemsirelerin ruh  sagliklarini
korumak ve siirdiirmek i¢in psikolojik
danmismanlik ve rehberlik hizmetlerinin
verilmesi,

-Hemsirelerin streslerini taniya-
bilmeleri ve etkili bag etme yontemlerini
gelistirebilmeleri i¢in sik sik yoneticilerle
toplantilar diizenlenmesi,

-Motivasyonu arttirmak i¢in
basarili olan hemsirelerin  ddiillendi-
rilmesi Onerilebilir.
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