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ORTAOGRETIM OGRETMENLERININ ALGILADIKLARI ORGUTSEL DESTEGIN BIREYSEL
OZELLIKLERINE GORE INCELENMESI

Hilal Erkol*

OZ: Bu arastirmani amaci ortadgretim 6gretmenlerin algiladiklart Srgiitsel destek ile bireysel dzellikleri arasindaki iliskiyi
(cinsiyet, yas, medeni durum, ¢alistigi okul tiirii, calistigi kadro, 6gretmenlikteki hizmet siiresi ve su anda calistigi okuldaki
hizmet siiresi) incelemektir. Arastirmanin &rneklemini Kocaeli ili Derince ilgesinde 2013 — 2014 Egitim Ogretim yilinda
gbrev yapmakta olan ortadggretim Ogretmenleri olusturmaktadir. Arastirma tarama modelinde olup, verilerin analizinde
betimleyici istatistiksel ¢oziimlemeler (frekans ve yiizde degerleri, aritmetik ortalama ve standart sapma), bagimsiz gruplar t
testi ve tek yonlii varyans analizi kullanilmigtir. Arastirma sonucunda ortadgretim &gretmenlerinin bilyiikk ¢ogunlugu orta
diizeyde, bir kismu ise yiiksek diizeyde orgiitsel destek algiladiklarini ifade etmislerdir. Arastirma sonuglari cinsiyet
degiskenine gore kadinlarin lehine anlamli bir farklilik géstermektedir. Arastirmaya katilan ortaggretim 6gretmenlerinin
algiladiklart orgiitsel destek ile kidem, medeni durum, okul tiirii ve ¢aligmakta oldugu okuldaki hizmet siiresi arasinda
anlamli bir farklilik gériilmezken, yas degiskeni ile pozitif yonlii bir iligki bulunmustur.
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THE INVESTIGATION OF HIGH SCHOOL TEACHERS’ PERCEIVED ORGANIZATIONAL
SUPPORT LEVELS ACCORDING TO THEIR PERSONAL TRAITS

ABSTRACT: The aim of this study is to determine the relationship between their perceived organizational support level and
personal traits (gender, age, tenure, marital status, school type and staff). The sample of the study consists of 136 high school
teachers working in Derince, Kocaeli in 2013 — 2014 education year. The study was designed as survey model. Descriptive
statistical methods (frequency, percentage, mean, standard deviation), independent sample t-tests and analysis of variance
were used to analyze the data. In the results of the research, the mean scores of teachers’ showed that most of high school
teachers have a moderate level of organizational support while some of them have a high level of organizational support.
Research results show a significant difference according to gender variable and it was understood that female high school
teachers perceived more organizational support at work than male high school teachers. While organizational support
perception of the teachers in high schools don’t show any statically significant difference with regard to tenure, marital status,

school type and staffing, it shows a positive relationship through high school teachers’ age.
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Orgiit ve yonetim kavramlari tarih boyunca cesitli arastirmalara konu olmus, i¢inde bulundugu ¢agin
getirdigi toplumsal, sosyolojik ve hatta ekonomik gelismelerden etkilenmistir. Ozellikle 20. yiizyilda iiretimi
arttirmak amaciyla yapilan ¢aligmalar; ¢alisma kosullarini iyilestirme ¢abalari sonucunda dogan orgiit psikolojisi
ve birey-orgiit iligkisini inceleyen orgiitsel davranig kavramlarinin alan yazina girmesine zemin hazirlamgtir.
Mayo ve arkadaglari tarafindan 1924 ile 1932 yillar1 arasinda yapilan (Eren, 2008, s.21) Hawthorne aragtirmalari

orgiit psikolojisinde doniim noktasi olugturmus ve insan iligkileri dnem kazanmistir.

Egitim sisteminin basarisi, onu isletecek insanlarin niteligine baglhdir. Higbir egitim sistemi, onun
i¢inde gorev alan insanlarin niteliklerinin iistiinde bir hizmet ve {iriin {iretemez. Bu nedenle egitim sistemi iginde
gorev alacak insan kaynaklarinin niteligi, iiretilecek hizmet, iiriin ve sonuglarin niteligi yoniinden son derece
onemlidir (Sisman, 2010). Bu durum egitim sistemi igerisinde gorev alan &gretmenlerin 6grencilerde egitim
kurumunun amacina yonelik davranis degisikligi olusturma, 6ncelikle 6grenciyi bu davranis degisikligine istekli
kilacak uygun ortami yaratma ve Ongoriilen bilgi ve beceriyi Ogrencilere kazandirma geregini ortaya
koymaktadir. Bu asamada, bu gorevi gerceklestirmekle yiikiimlii olan 6gretmenlerin gerekli yeterlige sahip
olmasi ve bu etkinlikleri yapmaya giidiileyen kosullarin varligi 6nem kazanmaktadir (Celep, 2000). S6z konusu
etkilesimin niteligi gelistirilerek orgiitsel etkililigin gerceklestirilebilecegi de ileri siiriilebilir. Bu etkilesimin
gergeklestirilmesinde ortak bir sorumluluk vardir. Bu ortak sorumluluk o6rgiit ile birey arasinda paylasilir. Eger,
is ve Orgiitsel yasamini, birey i¢in daha g¢ekici ve daha fazla doyum saglayict kilmak, bireyi de orgiit agisindan
daha etkin bir is goriicii yapmak gerekiyorsa, orgiitle bireyin bu konuda ortak bir ¢aba igerisinde olmalari
zorunludur. Eger, orgiitteki bireyler orgiitiin kendilerine hak ettikleri iicretin 6tesinde bir seyler bor¢lu olduguna
inaniyor iseler, kendileri de siirece gereken katkiyr saglamak durumundadirlar (Aydm, 2007). Bu acidan
bakildiginda orgiitiin is gérene karsi izledigi strateji ve tutum anlaminda kullanilan 6rgiitsel destek algis1 (Nayir,

2012) egitim drgiitlerinde dnemli bir role sahip oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Algilanan Orgiitsel Destegin Kavramsal Gelisimi

Egitim yonetimi alanindaki ilk terimlerin Roma kaynakli oldugu (Bursalioglu, 2005) bilinse de, orgiit
icerisinde verim ve iiretim kavramlar ilk kez 20.yy. basinda klasik yonetim kuramcilari tarafindan egitim
yonetimine uygulanmis, orgiit bilesenlerinden yapinin 6nemine vurgu yapilirken diger bir orgiit bileseni olan
insana gereken dnem verilmemistir. Bu durum yonetimin sosyolojik ve psikolojik yanlarii giindeme getirerek
yonetim sorunlarina evrensel bir yaklasim getiren ve insanin yonetimdeki 6nemine vurgu yapan Mary Parker
Follet’e kadar devam etmektedir. Insanin 6rgiit icerisindeki 6nemi konusunda dikkat ceken en 6nemli deneysel
calisma ise insan iligkilerinin, ekonomik etmenlerden daha etkili oldugunu ortaya koyan ‘“Hawthorne
Arastirmalar’”dir. Bu ¢alisma ile grup i¢i informal iliskiler ve yonetici davraniglarinin diizenli verimlilik
artisinda teknik ve fiziksel kosullardan daha 6nemli oldugu (Eren, 2008) vurgulanmis olsa da 1960’1 yillara
kadar orgiitler genellikle ¢evrelerinden tamamen izole edilmis ve smirlar1 belirgin kapali sistemler olarak ele
alimmistir (Bolat ve Seymen, 2006). Birey o6zellikleri ve birey — orgiit etkilesimi konusundaki ilk caligma
Gouldner’a aittir. Gouldner (1960) orgiit icerisindeki c¢alisanlarin kendilerine yardim edilmesi durumuna
yardimla karsilik verecekleri varsayimini ortaya koyarak orgiitsel destek algisinin temellerini atmugtir. Gouldner

(1960) teorisinde yonetici ¢alisan arasindaki igbirligine vurgu yapmakta ve verimin isbirligi ile ger¢eklesecegini
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belirtmektedir. Orgiitiin amaglarina ulasabilmesi igin isbirligine vurgu yapan bir diger isim Chester Barnard’dur.
Barnard (1961) okul yonetiminde rol oynayan 6gretmen, 6grenci, ana baba gibi 6gelerin isbirliginin yoneticinin
koordinasyon giiciinden dogdugunu ve okul ydneticisinin koordinasyon yoluyla sagladigi bu isbirliginin 6rgiit
amaglari ile liye ihtiyaglar1 arasinda kurulmasi 6ngoriilen dengeyi de gergeklestirmis olacagini ifade etmektedir
(Bursalioglu, 2005). Algilanan orgiitsel destegin temelini olusturan bir diger kuram ise Blau (1964)’nun “Sosyal
Degisim” ya da “Hizmetlerin Takas1” olarak adlandirdig: teorisidir. Bir bireyin baskasina zorunlu olmadig: bir
durumda bir iyilik yapmasi karsiliginda, gelecekte ondan bir iyilik beklemesine dayanan sosyal degisim teorisi

(Giil, 2010) is goren ve yonetici arasindaki karsilikli destege vurgu yapmaktadir.
Algilanan Orgiitsel Destek

Algilanan orgiitsel destek konusunda cesitli aragtirmacilar tarafindan yapilan tamimlar su sekildedir:
Algilanan orgiitsel destek is gorenlerin, Orgiitlerinin onlarla ilgilendigine, onlarin orgiite katkilarina deger
verdigine dair inanglar1 (Aselega ve Eisenberger, 2003); is gdrenin faaliyetleri sonucunda, orgiitiine yapmis
oldugu katkinin, ¢alistigi orgiit tarafindan bir deger olarak kabul edilmesi ve buna karsilik orgiitiin is gorene
sagladig1 destek ve orgiitiin kendisine verdigi deger ve dneme iliskin is géren inanci1 (Eisenberger, Huntington,
Hutchison ve Debora 1986; Eisenberger, Jones, Aselega ve Sucharski, 2004); ¢alisanlarin 6rgiitsel degerlere ne
derecede katki yaptigina ve oOrgiitiin ¢alisanlarinin huzurlu olmalarina verdigi degere dair ¢alisanlarin algisi
(Rhoades ve Eisenberger, 2002; Abdollahi, Piri and Azimi, 2013); is gorenin faaliyetleri sonucunda orgiitiine
yapmis oldugu katkinin, calistii orgiit tarafindan bir deger olarak kabul edilmesinin ve orgiitiin isgdrenin
iyiligiyle ilgilenmesinin, isgdren tarafindan algilanmasi (Hellman vd., 2006, akt: Kaplan ve Ogiit, 2012) ya da
orgiit ve is goren arasindaki takas iligkisinin sonucu olarak orgiitiin is gérenin ¢abalarina verdigi karsilik (Isfaq,

Wan, Samliah, Muhammad, 2011) olarak tanimlanmaktadir.

Algilanan orgiitsel destegin olusumunda orgiit igerisindeki iletisim ve psikolojik iklim 6nemli bir yere
sahiptir. Algilanan orgiitsel destek kavrami ¢alisan ve Orgiit arasindaki destegi tanimlamanin degerli ve gerekli
bir yoludur. Bu tiir algilar dnemli orgiit ¢iktilarini (yenilik, olumlu sosyal faaliyetler) etkiledigi gibi, calisanin iyi
olma durumunun bir yoniinii de yansitmaktadir (Allen, 1995). Algilanan &rgiitsel destek, orgiitiin refahim
onemsemek i¢in bir yiikiimliilikk hissi olugturmaktadir. Bu da, ig gérenlerin 6rgiite olan bagliligini arttirmaktadir.
Artan Orgiitsel baghlikla is goren, orgiiti kigisellestirmekte ve is gorenlerin duygusal destek gibi sosyo-duygusal
ihtiyaglar1 karsilanmakta ve bu sosyo-duygusal ihtiyaglar, orgiite ait olma duygusunun giiglii olmasim
saglamaktadir. Boylece algilanan 6rgiitsel destek, is gorenlerin amaglarina ve hedeflerine katkida bulunmaktadir
(Rhoades ve Eisenberger, 2002).

Algilanan orgiitsel destek ile farkli disiplinler arasinda olumlu bir iliski bulunmaktadir. Yapilan
aragtirmalar algilanan oOrgiitsel destegin calisanlarin isteklerinin karsilanmasina, odiillere (Nitesh, NandaKumar
ve Asok, 2013) ya da orgiitsel vatandaslik davranisina bagl olarak gelisebildigini (Krishnan & Mary, 2012) ve is
sorumluluklarinin gerceklestirilmesinde (Wayne, Shore, Linden, 1997; Kraimer ve Wayne, 2004) 6nemli role
sahip oldugunu, orgiitsel baglilik (Rhoades ve Eisenberger, 2002; Muse and Stampler, 2007; Ng and Sorensen,
2008; Riggle, Edmonson, Hansen, 2009; DeConnick ve Johnson, 2009; Ghasemizad ve Mohammadkhani, 2013,
Zone, 2013 ) Dawley, Andrews & Buckler (2007) ile arasinda olumlu bir iliski oldugunu ve oOrgiitsel destek

algisinin orgiitsel baglilik davranisinin olusmasinda mentorliik ve yonetici desteginden ¢ok daha fazla etkiye
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sahip oldugunu ve O6gretmenlerin ¢aligma performansi iizerinde olumlu bir etkisi oldugunu gdstermektedir
(Rhoades ve Eisenberger, 2002; Lynch, Eisenberger, Armeli, 1999; Ghasemizad and Mohammadkhani, 2013).
Bunun yani sira algilanan orgiitsel destek ile orgiitsel giiven (Stinglhamber, Cremer ve Mercken, 2006; Tagdan
ve Yalcin, 2010; Narang, 2012; Young, 2012); politika (Harris, Harvey, 2007); sosyal destek (Kossek, Pichler,
Bodner, Hammer, 2011) arasinda olumlu; orgiitii terk etme niyeti (Huang, 2003) ile arasinda olumsuz bir iligki
oldugu belirtilmektedir.

Alan yazin incelemesinde algilanan orgiitsel destegin ¢esitli degiskenler agisindan ele alindigi ve
oOrgiitiin adalet ve politikalarina yonelik algimi(Folger ve Knovsky, 1989; Rhoades & Eisenberger (2002); Allen,
Shore & Griffeth, 2003; Stinglhamber, Cremer and Mercken , 2006 ; Krishnan & Mary, 2012; Young, 2012;
Campell, Perry, Maertz, Allen ve Griffeth , 2013), orgiitsel adaletin(Eisenberger, 1999; Cohen-Charash ve
Spector , 2001; Rhoades, Eisenberger ve Armeli, 2001; Rhoades ve Eisenberger 2002; Allen, vd., 2003;
Krishnan ve Mary, 2012), yonetici desteginin(Hutchison, 1997; Rhoades, Eisenberger ve Armeli , 2001;
Eisenberger, vd., 2002; Rhoades ve Eisenberger, 2002) ve orgiitsel odiiller ve is kosullarinin(Wayne vd, 1997;
Eisenberger, vd., 1997, 1999; Rhoades, vd., 2001; Allen vd., 2003; Krishnan ve Mary, 2012) orgiitsel destek
algisiin olugsmasinda etkili oldugu gorilmektedir. Bu durum kiiltiiriin algilanan &rgiitsel destegin dncellerinin

olusumunda &nemli bir rol oynamasindan (Zhang, Farh ve Wu 2012) kaynaklanmaktadir.

Algilanan orgiitsel destegin mi orgiitsel politika algisinin 6nceli oldugu yoksa orgiitsel politika algisi
gibi bireysel degiskenlerin mi algilanan 6rgiitsel destegin 6nceli oldugu konusunda tartigmalar olsa da (Harris,
Harris ve Harwey, 2007) yapilan ¢alismalarin biiyiik kisminda is gérenlerin orgiitsel politikalara yonelik algisi,
algilanan orgiitsel destegin onemli bir onceli konumunda goriilmektedir. Is goérenlerin yiiksek derecede
bigimlenmis politikalar ve prosediirlere sahip biiyiik organizasyonlarda kendilerini daha az degerli hissetmeleri
ve biiyiik orgiitlerin, kii¢iik orgiitler gibi is goérenlerine yardimseverlik gosterseler bile, bireysel ihtiyaglart
karsilamak icin azaltilan esnekligin, is goérenlere resmi kurallar ile bildirilmesinin algilanan Orgiitsel destegi
azaltmasi (Dekker ve Barling, 1995: akt: Rhoades ve Eisenberger, 2002) orgiitsel politika algisinin algilanan
orgiitsel destek lizerindeki etkisini gostermektedir.

Orgiitsel politika algisinda iizerinde durulmas: gereken bir diger nokta ise destek kavranudir. Is gérenin,
orgiitiin hangi tutumlarini destekleyici buldugu algilanan oOrgiitsel politika algisini sekillendirmektedir.
Destekleyici olmak ve politik olmamak ayni anlamda kullanilmak zorunda degildir. Politika ve uygulamalarinin
acik bir sekilde yiiriitiildiigii ve ayn1 kurallarin herkese esit uygulandig1 bir is ortami politik algilanmaz. Orgiitiin
kendini geligtirmek icin isteksiz olmasi da is goren tarafindan Orgiitiin destekleyici olmadigi seklinde
yorumlanabilmektedir (Randall, Cropanzano, Bormann, Birjulin, 1999). Eisenberger (1986) iicret, promosyon, is
zenginligi gibi Orgiitsel odiiller ve is kosullarmin orgiitsel politikalar iizerindeki etkisinin de is gorenlerin
orgiitsel politika algisini etkileyen etmenler arasinda oldugunu ifade etmektedir.

Orgiitlerin, yoneticilerini 6zerklik, karar verme yetkisi ve liderlik egitimi gibi farkli konularda
desteklemesi; yoneticilerin is gorenlerine daha fazla 6nem gostermesine ve orgiite kars1 sorumluluk hissetmesine
(Rhoades ve Eisenberger, 2002) neden olacagindan, yoneticilerin giig ve statii kazanmak igin is gérenlerine farkl
davranilmasim engellemesi (Wu, Hu ve Jiang, 2012) is goérenlerin orgiitiin adalet ve politikalarina yonelik
algisin1 olumlu yonde etkileyecektir. Algilanan orgiitsel destegi etkileyen bir diger etmen ise performans

yonetimi, promosyon olanaklar1 ve karar vermedir. Bu etmenler is goérenlerin orgiitiin diger uygulamalari
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hakkindaki goriisiinii etkilemekte ve is gorenlerin performansini ve Orgiitsel bagliliklarimi etkilemektedir
(Gavino, Wayne ve Erdogan, 2012).
Orgiitsel Adalet

Is gorenlerin orgiit ortaminda 6diil ve cezalarn, kurallarin, islemlerin, iletisim ve etkilesimlerin adil
yapilip yapilmadigina iliskin algilarini (Polat, 2007) tanimlamak i¢in kullanilan orgiitsel adalet algisi, drgiitiin
devamlilig1 ve gelisiminde 6nemli rol oynayan orgiitsel destek algisinin 6ncellerinden biridir (Rhoades &
Eisenberger, 2002; Allen, vd., 2003; Stinglhamber, 2006; Krishnan & Mary, 2012; Zhang,vd., 2012; Safari,
Maryam ve Jannati, 2012; Campell, vd., 2013).Orgiitsel adalet algis1 calisanlarin elde ettikleri 6diil ve iicret gibi
kazanimlarin dagitiminin adil olup olmadigi ve performansin dogru degerlendirilmesi ile ilgi olan dagitimsal
adalet (distributive justice), kazanimlarin dagilimina iligkin kararlarin alinmasinda kullanilan siire¢ olarak
prosediirel adalet (procedural justice) ve ¢alisanlar ile yoneticiler arasi iligkilerin niteligine iligkin algilart igeren
etkilesimsel adalet (interactional justice) olarak ii¢ boyuttan olusmaktadir. (Ozdevecioglu, 2003; Atalay, 2005;
Iscan ve Sayin, 2010). Is gorenlerin drgiitsel adalet algisinin drgiitsel politika algisi iizerinde de etkili oldugunu
soylemek miimkiindiir. Is gorenin algiladig1 érgiitsel destek orgiitiin farkli uygulamalari tarafindan etkilenecek
ve Orgiitin uygulamalara yorumunu etkileyecektir (Eisenberger, 1986). Kisaca is gorenler orgiitlerinin
kendilerine yonelik politikalarini adalet mercegi ile degerlendirmekte (Greenberg, 1990: akt: Young, 2012) ve bu

durum ig gorenlerin algiladiklar1 orgiitsel destegi etkilemektedir.

Orgiitler is gorenlerine somut ve somut olmayan sekillerde en iyi déniitii vermek igin ¢abalar. Odiillerin
ve doniitlerin iyi ya da kétii olarak tanimlanmasi is gérenlerin diile verdigi degere baghdir. Odiil, is goren icin
degerli oldugunda ya da is gorenin beklentilerini karsilayacak bir sey algilandiginda, is géren iyi bir performans
sergilemesine neden olmaktadir (Isfaq vd., 2011). Is gdreninin iicret, promosyon, is cesitliligi gibi drgiitsel
odiillerin ve i kosullarinin sendika miizakereleri ya da hiikiimetin saglik ve giivenlik yonetmelikleri gibi digsal
baskilarin sonucundan ziyade; orgiitiin kendi istegi ile is gérene verildigine dair olusan inang is gdrenlerin
algiladiklar1 orgiitsel destek diizeyinin artmasia neden olacaktir (Eisenberger vd, 1986; Eisenberger vd, 1997;
Rhoades ve Eisenberger, 2002). Orgiitsel destek algisimin oncellerinden (Bostanci, 2013) biri olan yonetici
destegi; yoneticinin, ig gorenin refahi ve isle ilgili ¢ikarlarina yonelik is goren algis1 (Kottke and Saharafinski,
1988: akt: Charty, Cleveland, Hunter, Darcy, Grady, 2012), genel olarak orgiit igeresindeki kisisel etkinligi
desteklemesi (Kossek, vd., 2011) ya da ig gorenin yoneticilerinin onlarin refahiyla ilgilendigine, 6rgiite yaptiklar
katkilara deger verdigine ve c¢alisanlarini destekledigine dair calisanlarin olusturdugu izlenim derecesi

(Eisenberger vd., 2002) anlaminda kullanilmaktadir.

Calisanlar, Orgiit tarafindan katkilarina deger verildigine dair genel inanglar olusturduklart gibi
yoneticilerinin onlarin mutluluguyla ilgilenmesi ve onlarin katkilarina deger vermesiyle ilgili olarak da genel
goriisler gelistirirler. Yoneticiler yonetmek ve astlarin performansini degerlendirmek i¢in sorumluluga sahip
oldugundan yoneticinin olumlu ya da olumsuz yonelisi Orgiitsel destegin gdstergesi olarak(Wayne, 1997;
Rhoades ve Eisenberger, 2002; Eisenberger vd., 2002; Stinglhamber and Vandenberghe, 2003; Shanock ve
Eisenberger, 2006; Dawley, 2007; Chen ve Chiu, 2008, Ng and Serensen, 2008; Hayton, Carnabuer,
Eisenberger, 2011; Zhang, vd., 2012) goriilmektedir. Bunun yani sira yOneticinin beklentilerini agiklamasi,

kaynak saglayarak yonlendirmesi, yaptigi is i¢in ¢alisanlarim giidiilemesi de c¢alisanlarin
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adanmigliginin(Hutchison, 1997; Eisenberger vd., 2002; Barutcugil, 2002; Krishnan & Mary, 2012) ve
calisanlarin motivasyonunu olumlu yonde etkileyerek(Gillet, Gayne, Sauvegene, Fouquereau, 2012)
performanslarinin(Howes, Cropanzano, Grandey, Mohler, 2000; Dysvik ve Kuvaas, 2012) artmasinda etkili
olmaktadir.

Algilanan orgiitsel destek ve iligkili kavramlar {izerine yapilan c¢alisma sonuglari algilanan orgiitsel
destegin performans — 6diil beklentisi(Eisenberger, vd., 1986; Rhoades ve Eisenberger, 2002), is doyumu(Muse
and Stampler, 2007), orgiitsel vatandaglik davranigi(Francis, 2011; Pohl, Battistelli ve Librecht, 2013; Chen, Yu,
Hsu, Lin ve Lou, 2013); zorunluluk hissetme(Eisenberger, vd., 2001); devamsizlik(Eder ve Eisenberger, 2008),
isten ayrilma niyeti(Hui, Wong ve Tjosvold 2007); stres(Rhoades ve Eisenberger, 2002); 6rgiitsel baglilik(Ng ve
Sorenson, 2008) ve orgiitsel giiven(Tasdan ve Yalcin, 2010) kavramlar ile iliskili oldugu goriilmektedir.
Orgiitsel destek kuramina gore, algilanan drgiitsel destek ile performans-6diil beklentisi arasinda karsilikli pozitif
bir iliski bulunmaktadir. Orgiit, is gorenlere &diil i¢in olumlu firsatlar saglayarak, is gorenleri icin yiiksek itibar
elde etmekte, boylece algilanan oOrgiitsel destek gelismektedir. Buna karsilik, algilanan orgiitsel destek is
gorenlerin beklentilerini de yiikseltmekte (Eisenberger, Fasolo, LaMastro, 1990; Lynch vd., 1999; Rhoades ve
Eisenberger, 2002; Riggle vd., 2009; Watt ve Hargis, 2010) ve yiiksek performans Orgiit tarafindan
odiillendirilmektedir (Eisenberger ve digerleri, 1986; Rhoades ve Eisenberger, 2002; Eisenberger,vd., 1990;
Lynch, vd., 1999; Eisenberger ve dig, 2004; Riggle vd., 2009; Watt ve Hargis, 2010). Algilanan 6rgiitsel destek;
ekstra rol aktiviteleri (¢alisanlara yardim etme, Orgiitii risklerden koruyarak onlemler alma, yapici Oneriler
sunma) ve Orgiite yararli olacak bilgi ve beceri kazanimlari ile verilen sorumluluklarin 6tesinde drgiitiin olumlu
eylemlerini ve standart is aktivite performanslarinin arttirtlmasi ile iligkilendirilebilecegi (Rhoades ve
Eisenberger, 2002) gibi onay ve taninma gibi sosyal ddiillerin yani sira 6deme ve terfi gibi maddi &diiller iireten
yiiksek performans ile alakali beklentilerle de iliskilendirilebilir (Eisenberger vd., 1990; Rhoades vd., 2001).
Algilanan orgiitsel destegin zayif degisim ideolojisine sahip olanlarin iizerinde diisiik bir etkiye sahip olmasinin
yant sira, giiclii bir degisim ideolojisine sahip bireylerin performansinda ve devamsizlik durumlarinda etkili

olacagi tahmin edilmektedir (Eisenberger vd., 1986).

is doyumu

Is gorenin is doyumu, orgiitiin en énemli gérevlerinden biridir. Iyi motive olmus ve is doyumuna
ulagsmis is goérenler daha yiiksek giidiilenmeye sahip olmakta ve bunun neticesinde Orgiite olan yararlari
artmaktadir (Shoderbeck, vd., 1991:akt: Akkog, Caliskan ve Turung 2012). Alan yazin taramasinda algilanan
orgiitsel destek ve is doyumu arasinda olumlu bir iligki oldugunu gosteren pek ¢ok caligmaya rastlanmaktadir
(Eisenberger, 1990; Rhoades ve Eisenberger, 2002; Muse and Stampler, 2007; Poon, Salleh and Senik, 2007;
Riggle, vd., 2009; Bogler ve Nir, 2010; Miao ve Liaoning, 2011). Calisanlarin is doyumu, onlarin yoneticilerine
ve is yerine baglliklarini arttirmakta, Orgiitin zor zamanlarinda olaganiistii ¢aba gdstermelerine neden
olmaktadir (Irvine, vd., 2004; Ahearn, Ferris, Hochwarter, Ammeter, 2004).

Orgiitsel vatandasligin ya da rol fazlasi davramislarin temeli, is gorenlerin enerjilerini orgiit adina
harcarken istekli olmalar1 gerektigini vurgulayan Barnard (1938) kadar uzanabilir (Turnipseed ve Murkison,
2000; akt:Sezgin, 2005). Algilanan orgiitsel destek ile orgiitsel vatandaslik davranig1 arasinda olumlu ve gii¢li
iliski (Wayne vd. 2002) vardir. insanlarin kendilerine yardim eden insanlara yardim etmesi ve onlari

incitmemesi ilkelerine dayanan karsiliklilik normu (Gouldner, 1960), is goreni orgiit igerisinde gordiigii olumlu
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davranisin karsiligimi yapma konusunda zorunlu kilmaktadir. Ciinkii algilanan orgiitsel destek is gorenlerine ¢cok
cesitli ve degerli sosyo-duygusal ve gayri sahsi kaynaklar saglamakta ve karsiliklilik normu geregince is gorenler
lizerinde Orgiitin amaclarina ulagmasi i¢in zorunluluk hissi olusturmaktadir (Eisenberger, 1986, 2001).
Algilanan orgiitsel destek ile devamsizlik arasinda negatif yonli bir iligkinin oldugu vurgulanmaktadir
(Eisenberger vd., 1986; Eisenberger vd., 1997; Aselage ve Eisenberger, 2003). Bu sonug is goren ve oOrgiit
arasinda karsiliklilik normu ilkelerinin ne kadar gii¢lii oldugunun gostergesidir (Eder ve Eisenberger, 2008).
Algilanan orgiitsel destegin calisanlarin isten ayrilma niyetinin olusmasinda temel etmenlerden biri oldugu ve
algilanan orgiitsel destek algisi ile isten ayrilma niyeti arasinda olumsuz bir iliski bulundugu (Wayne, vd., 1997;
Eisenberger, 2002; Hui, Wong ve Tjosvold, 2007; Riggle, 2009) belirtilmektedir. Algilanan orgiitsel destek ve is
stresi arasindaki iligkiyi arastiran caligma sonuglarina gore algilanan orgiitsel destek ig stresi arasinda negatif
yonli bir iligki bulunmaktadir (Eisenberger, 1990; Rhoades ve Eisenberger, 2002; Eisenberger ve digerleri,
2004). Stresli durumlarda algilanan oOrgiitsel destek, duygusal varlik ve somut destek gostererek psikolojik
gerilimi azaltabilmektedir. Ayrica algilanan orgiitsel destegin ¢alisanlarin stres vericilere karsi diisiik ve yiiksek
diizeydeki gerilimi azaltmasi da miimkiindiir. Algilanan orgiitsel destek ile yorgunluk, tiikenmislik, endise ve bas
agrist gibi semptomlar arasinda negatif yonlii iliski bulunmaktadir (Eisenberger vd., 2004). Algilanan 6rgiitsel
destegin igyerindeki yiiksek taleplerle karsilagildiginda duygusal destek ve materyal yardim mevcudunu
saglayarak, stres vericilere karsi olumsuz psikolojik ve psikomatik tepkileri ve calisanlarin genel stres

seviyelerini azaltabilecegi diisliniilmektedir (Rhoades ve Eisenberger, 2002).

Orgiitsel Baghhk

Algilanan orgiitsel destek, orgiitiin refahin1 6nemsemek i¢in bir yiikiimliiliik hissi olusturmakta ve is
gorenlerin duygusal destek gibi sosyo-duygusal ihtiyaglarinin kargilanmasi orgiitsel bagliliklarin1 artmakta; bu
da, is gorenlerin Orglite olan bagliligii artirmaktadir. Artan Orgiitsel baglilikla is goéren, Orgiitii
kigisellestirmektedir. Boylece algilanan oOrgiitsel destek, is gorenlerin amaglarina ve hedeflerine katkida
bulunmaktadir (Rhoades ve Eisenberger, 2002). Arastirmalar, algilanan o6rgiitsel destegin is sorumluluklarin
gergeklestirmede (Wayne vd., 1997; Kraimer ve Wayne, 2004), 6rgiitsel adanmisligin artmasinda (Eisenberger,
1986; Rhoades ve Eisenberger, 2002; Muse and Stampler, 2007; Ng and Sorensen, 2008; Riggle, 2009;
DeConnick, 2009; Noruzy, Shatery, Rezazadeh, Hatami-Shirkouhi, 2011) olumlu bir etkiye sahip oldugunu
gostermektedir. Algilanan Orgiitsel destegin Orgiitiin kendisi i¢in gdsterilen ¢abalart odiillendirmesi ve
zorunluluklar1 yerine getirmede giiven yaratmasi (Eisenberger vd., 1990) ve orgiit igerisindeki yeniliklerin ve
sosyal eylemlerin is gorenlerin orgiite kars1 tutum ve davraniglarini desteklemesi de (Eisenberger, 1990) orgiitsel
baglihigmn artmasinda etkili etmenlerdir. Is goreninin drgiitsel giiven diizeyi, algilanan 6rgiitsel destekten olumlu
olarak etkilenmektedir. is gorenler rgiitiin kendileriyle ilgilenmesini 6rgiitiin giivenilirliginin bir kamti olarak
gorebilmektedir (Chen, vd., 2005). Is goren orgiitiin destekleyici eylemlerini ve ona verdigi degeri gordiikge
orgiite daha fazla glivenmektedir (Tramblay, vd.,2010; akt: Narang ve Singh, 2012). Alanyazin incelemesi
sonucunda algilanan Orgiitsel destegin oncellerini ve iligkili oldugu kavramlara deginilmis, fakat bireysel
ozellikler konusunda yeterli ¢aligmaya ulasilamamistir. Bu neden dogrultusunda bu calisma ile asagidaki
sorulara yanit aranmugtir:

v Ogretmenlerin algiladiklar1 érgiitsel destek diizeyi nedir?
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v' Ogretmenlerin algiladiklar1 6rgiitsel destek diizeyi bireysel dzelliklerine (cinsiyet, yas, medeni durum,
calistig1 okul tiirti, calistig1 kadro, d6gretmenlikteki hizmet siiresi ve su anda calisti1 okuldaki hizmet

stiresine gore) farklilagmakta midir?
YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, drneklem biiyiikliigi, veri toplama asamasi ve verilerin analizi ile

ilgili bilgilere yer verilmistir.
Arastirmanin Modeli

Ortadgretim Ogretmenlerinin  algiladiklar1 orgiitsel destek diizeyinin  6gretmenlerin  bireysel
Ozelliklerine gore incelendigi bu ¢aligmada ge¢miste ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle
betimlemeyi amaglayan ve arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesneyi, kendi kosullar1 igerisinde ve oldugu
gibi tanimlanmaya calisan(Karasar, 2009) tarama modellerinden tarama modeli kullanilmis ve ortadgretim
ogretmenlerinin algiladiklar1 orgiitsel destek diizeyi ve bu destek diizeyinin bireysel 6zelliklere gore degisip

degismedigi ortaya koyulmaya calisiimistir.
Evren — Orneklem

Bu aragtirmanin ¢alisma evrenini Kocaeli ili Derince ilgesinde 2013 — 2014 Egitim Ogretim yilinda
gbrev yapmakta olan ortadgretim dgretmenleri olusturmaktadir. Arastirmanin drneklemi ise evreni olusturan
okullarda gorev yapmakta olan 6gretmenlerden uygun drneklem yoluyla secilmistir. Aragtirmada 274 adet anket
dagitilmig, bu anketlerden 142’si geri donmiistiir. Anketlerden 136 tanesi aragtirmaya dahil edilmis, 6 adet anket

eksik dolduruldugu i¢in arastirma kapsamina alinmamustir.

Aragtirmaya katilan ortadgretim 6gretmenlerinin bireysel 6zelliklerine iliskin frekans ve yiizde degerleri Tablo

1’de gosterilmektedir.

Tablo 1. Aragtirmaya Katilan Ortadgretim Ogretmenlerinin Cinsiyet, Medeni Hal, Okul Tiirii ve Calistig1 Kadro

degiskenlerine gore frekans ve yiizde degerleri

f %
L Kadin 67 49,3
Cinsiyet
Erkek 69 50,7
] Evli 117 86,0
Medeni Hal
Bekar 19 14,0
Genel lise 81 59,6
Okul tiirii .
Meslek lisesi 55 40,4
Kadrolu 126 92,6
Calisnginiz kadro .. .
Ucretli 10 7,4

Anadolu Egitim Liderligi ve Ogretim Dergisi [Anatolian Journal of Educational Leadership and Instruction] 2015 -3 (1), 1-17



Ortaégretim Ogretmenlerinin Algiladiklar: Orgiitsel Destegin Bireysel Ozelliklerine Gére Incelenmesi

Veri Toplama Araclan

Aragtirmanin verileri Eisenberger vd., (1992) ve Lynch vd., (1999) tarafindan gelistirilen ve Prof. Dr.
Omer Faruk ISCAN ve Riiveyde GURBUZ (2012) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanan ve gegerlilik galismasi
yapilan “Orgiitsel Destek Olgegi” kullanilarak toplanmustir. Iscan ve Giirbiiz(2012) tarafindan yapilan gegerlilik
caligmasi sonucunda 10 maddeye faktor analizi uygulanmig ve 1 faktor elde edilmistir. Elde edilen faktor 10
ifadeden olugmaktadir. Toplam varyansin % 63,572 sini agiklayan faktdriin 6zdegeri ise 5.72 ‘dir. Olgek 10
maddeden olusan 5°1i likert tipi bir 6lgektir (1=Kesinlikle Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Ne Katiliyorum
Ne Katilmiyorum, 4= Katiliyorum, 5= Kesinlikle Katiliyorum). Kullanilan &lgegin Cronbach Alfa Degeri

0,848"dir.
Verilerin Toplanmasi

Aragtirma verileri, anket teknigi kullamlarak toplanmistir. Anketlerin uygulanmasi i¢in Derince Ilge
Milli Egitim Midiirliiglinden gerekli izin alinmistir. Bunun yani sira arastirmaya katilimda goniilliiliik esas
almmigtir. Verilerin analizi SPSS 15.0 programi kullanilarak yapilmis ve %95 giiven diizeyi ile calisilmustir.
Merkezi limit teoremi geregi gézlem sayisinin 30’dan biyiik oldugu durumlarda parametrik (betimleyici
istatistiksel c¢oziimlemeler ve bagimsiz gruplar t testi) testler, parametrik test kosullarinin saglanamadigi
durumda ise (medeni hal ve algilanan orgiitsel destek arasindaki iliski) parametrik olmayan (Mann Whitney U
testi) testler kullanilmistir. Aragtirmaya katilan ortadgretim dgretmenlerinin orgiitsel destek algi diizeylerinin
degerlendirilmesinde ortalama ve standart sapma degerlendirme araliginin belirlenmesinde Giil (2010)
¢aligsmasindan yararlanilmigtir. Bu degerler; 1,00 — 1,79 arasi “Cok Diisiik”, 1,80 — 2,59 aras1 “Diisiik”, 2,60 —
3,39 aras1 “Orta”, 3,40 — 4,19 aras1 “Yiiksek” ve 4,20 — 5,00 aras1 “Cok Yiiksek” olarak belirlenmistir. Standart
sapma degerlendirme araligi ise 00 — 0,65 aras1 “Goriis Birligi Yiiksek”, 066 — 1,30 aras1 “Goriis Birligi Orta”,
1,31 - 2,00 aras1 “Goriis Birligi Diisiik” olarak degerlendirilmistir.

BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde arastirmanin amaglarina uygun olarak toplanan verilere iligkin verilerin analiz sonuglart ve
bu analiz sonuglarina iligkin yorumlara yer verilmistir. Arastirmaya katilan ortadgretim 6gretmenlerinin orgiitsel
destek algi diizeylerinin orta diizeyde oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan ortadgretim dgretmenlerinin
ankete verdikleri cevaplarin standart sapma degerleri 1,29 — 1,06 arasinda bulunmustur. Bu sonuca dayanarak
calismaya katilan ogretmenlerin orta diizeyde goriis birligi bildirdigini sdylemek miimkiindiir. “Caligtigim
kurum isimdeki basarilarimla gurur duyar (3,44)” ve “Ozel bir yardima ihtiya¢ duydugumda, galistigim kurum
bana yardim etmekte istekli davranir (3,39)” ifadeleri arastirmaya katilan 6gretmenler tarafindan en yiiksek
deger araligina sahipken; “Calistigim kurum igin c¢ikarlar1 onceliklidir (3,15), “Calistigim kurum isimi
olabildigince zevkli hale getirir (3,16) ve “Calistigim kurumda refahim diisiiniiliir (3,16) ifadeleri en diisiik deger
araligina sahip maddelerdir. Bu sonuca dayanarak orgiitiin adalet ve politikalarinin yani sira orgiitsel 6diil ve is
kosullarinin algilanan 6rgiitsel destek seviyesini oldukga etkiledigini sdylemek miimkiindiir. Arastirmanin birinci
amacina uygun olarak ortadgretim Ogrencilerinin algiladiklar1 orgiitsel destek diizeylerine iligkin puanlar Tablo

2’de verilmektedir.
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Tablo 2. Arastirmaya Katilan Ortaégretim Ogretmenlerinin Algiladiklar1 Orgiitsel Destek Diizeyleri

Anket Maddeleri X SS
1. Calistigim kurumda amaclarim 6nemsenir. 3,29 1,17
2. Calistigim kurumda goriiglerim dikkate alinir. 3,33 1,21
3. Calistigim kurum sagligim icin endiselenir. 3,22 1,29
4. Calistigim kurum igin ¢ikarlari dnceliklidir. 3,15 1,23
5. Isle ilgili bir sorunum oldugunda, ¢alistigim kurum beni destekler. 341 1,17
6. Calistigim kurumda telafi edilebilir hatalarim bagislanr. 3,5 1,06
7. Ozel bir yardima ihtiya¢ duydugumda, ¢alistigim kurum bana yardim etmekte isteklidir. 3,39 1,12
8. Calistigim kurum isimi olabildigince zevkli hale getirir. 3,16 1,12
9. Calistigim kurumda refahim diisiinliir. 3,16 1,14
10. Calistigim kurum isimdeki basarilarimla gurur duyar. 3,44 1,23

TOPLAM 33,05 11,74

Ayrica caligmaya katilan Ogretmenlerin calistiklari kurumda islerinden mutlu olmamasi yonetici
desteginin eksikligi olarak yorumlanabilir. Bu sonu¢ konu ile ilgili alan yazin tarafindan da
desteklenmektedir(Folger ve Knovsky, 1989; Rhoades & Eisenberger, 2002; Hutchison, 1997; Rhoades,
Eisenberger ve Armeli , 2001; Eisenberger, 2002; Wayne, Shore ve Liden, 1997; Eisenberger, 1997, Allen vd.,
2003). Arastirmaninin ikinci amacina uygun olarak 6gretmenlerin algiladiklar: 6rgiitsel destek diizeyinin bireysel
ozelliklere gore anlamli fark gosterip gostermedigi incelenmistir. Tablo 3’de ortadgretim Ogretmenlerinin

cinsiyet degiskenine gore algiladiklar orgiitsel destek diizeyine iliskin bulgulara yer verilmektedir.

Tablo 3. Arastirmaya Katilan Ortapgretim Ogretmenlerinin Cinsiyet Degiskenine Gore Algiladiklar1 Orgiitsel
Destege iliskin Bulgular (Bagimsiz Gruplar t testi Sonuglar1)

Cinsiyet n Ortalama SS t p
Kadin 67 35,19 8,47

Algilanan Orgiitsel Destek 2,746 0,007*
Erkek 69 31,10 8,90

Cinsiyet ve algilanan orgiitsel destek arasindaki iligkiyi belirlemeye yonelik yapilan ¢alisma sonuglart
incelendiginde (Tablo 3) kadmlarla erkekler arasinda algilanan orgiitsel destek algisi agisindan kadinlarin lehine
anlamli fark t(8,47)=2,746 bulunmaktadir. Bu sonuca dayanarak kadinlarin algiladiklart orgiitsel destek
ortalamasinin erkeklerden yiiksek oldugunu sdylemek miimkiindiir. Cinsiyet ve algilanan oOrgiitsel destek
arasindaki iliskiye yonelik yapilan ¢aligma sonuglar1 Kalagan (2009)’un arastirma gorevlileri ile yaptigi calisma
sonuglart ile uyumluluk gosterirken, erkeklerin algiladiklar1 orgiitsel destek algisinin kadinlardan yiiksek
oldugunu belirten (Johlke, Stampler ve Shoemaker,2002; Giil, 2010) ¢alisma sonuglari ve 6gretmenlerin 6rgiitsel
destege iliskin algilarinin cinsiyete gore anlamli fark gostermedigini belirten (Egriboyun, 2013) ile farklilik

gostermektedir.
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Ortadgretim Ogretmenlerin algiladiklar1 orgiitsel destek diizeyinin bireysel o6zelliklerinden yas,
ogretmenlikteki hizmet stiresi ve simdi ¢aligtig1 okuldaki hizmet siiresi degiskenlerine gore algiladiklar: orgiitsel

destek diizeyine iligkin bulgulara Tablo 4’de yer verilmektedir.

Tablo 4. Arastirmaya Katilan Ortadgretim Ogretmenlerinin Yas, Ogretmenlikteki Hizmet Siiresi ve Simdi

Calistig1 Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenlerine Gore Algiladiklar1 Orgiitsel Destege iliskin Bulgular

n Minimum  Maksimum  Ortalama ss
Yas 136 21 61 35,41 7,21
Ogretmenlikteki hizmet siiresi 136 0 38 11,10 7,20
Simdi calistigr okulundaki hizmet siiresi 136 0 20 3,85 4,11

Arastirmaya katilan ortadgretim dgretmenlerinin(n=136) yas degiskenine iliskin ortalama degeri (35,41)
g0z Ontine alindiginda algilanan orgiitsel destegin yas degiskenine gore farklilagtigi sdylenebilir. Bu sonu¢ konu
ile ilgili alan yazin tarafindan da desteklenmektedir(Rhoades ve Eisenberger, 2002; Yoshimura, 2003).
Aragtirmaya katilan ortadgretim G6gretmenlerinin(n=136) ogretmenlikteki hizmet siiresi (11,10) ve su anda
¢aligmakta oldugu okuldaki hizmet siiresi(3,85) degiskenlerine iliskin ortalama degerleri goz 6niine alindiginda
algilanan orgiitsel destegin 6gretmenlikteki hizmet siiresi (Kidem) ve su anda ¢alismakta oldugu okuldaki hizmet
stiresi degiskenlerine gore farklilik gostermedigi soylenebilir. Elde edilen bulgular Giil (2010) ile uyumlu iken is
gorenlerin Orgiitlerinden memnun olmalar1 ve dolayisiyla islerinden ayrilmak istememeleri nedeniyle hizmet
stireleri fazla olan is gorenlerin algiladiklar1 orgiitsel destek diizeylerinin hizmet siireleri daha diigiik olan is
gorenlere gore daha yiiksek oldugunu ifade eden (Rhoades ve Eisenberger, 2002) ve ii¢ yildan fazla hizmet

stiresi bulunanlarin daha fazla orgiitsel destek algiladiklarini savunan Kalagan (2009) ile ortiismemektedir.

Arastirmada gbz Oniine alinan bir diger bireysel ozellik ise medeni hal degiskenidir. Medeni hal

degiskenine iliskin bulgular Tablo 5’de yer almaktadir.

Tablo 5. Arastirmaya Katilan Ortadgretim Ogretmenlerinin Medeni Hal Degiskenine Gére Algiladiklar: Orgiitsel
Destege iliskin Mann — Whitney U Testi Sonuglar

Medeni n Sira Sira U
Hal Ortalamas1  Toplam P
Evli 117 69,75 8.161,00

Orgiitsel destek algist 6lcegi 965,000 0,357
Bekar 19 60,79 1.155,00

Medeni hal ve algilanan orgiitsel destek arasindaki iligkiyi belirlemeye yonelik yapilan analizler
incelendiginde (Tablo 5) evli ve bekar bireylerin algiladiklar1 orgiitsel destek diizeylerinde anlamli bir fark

bulunmamaktadir. U = 965,000, p< .05. Sira ortalamasi dikkate alindiginda evli bireylerin algiladiklar1 orgiitsel
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destegin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Calisma sonuglar1 Kalagan (2009)’un ¢alisma sonuglar ile farklilik
gostermektedir.

Orgiitsel odiiller ve is kosullarimin algilanan orgiitsel destegin dncellerini olusturan unsurlardan biri
olmasi nedeniyle Tablo 6 da okul tiirii ve ¢alistig1 kadro degiskenlerine iliskin bulgulara yer verilmistir.
Tablo 6. Arastirmaya Katilan Ortadgretim Ogretmenlerinin Calistigi Okul Tiirii Degiskenine Gore Algiladiklart
Orgiitsel Destege iliskin Bulgular (Bagimsiz Gruplar t Testi Sonuglart)

OKul tiirii n Ortalama SS t p
. Genel lise 81 34,67 7,86
Algilanan Orgiitsel Destek 2,405 0,018*
Meslek lisesi 55 30,84 9,88

Okul tiirii ve algilanan orgiitsel destek arasindaki iligkiyi belirlemeye yonelik yapilan ¢alisma sonuglart
incelendiginde (Tablo 6) genel lisede 6gretmenlik yapanlar ile meslek lisesinde 6gretmenlik yapanlar arasinda
genel lisede 6gretmenlik yapanlarin lehine algilanan orgiitsel destek agisindan istatistiksel olarak anlamli fark

bulunmaktadir (p<0.05). Arastirma sonuglar1 Egriboyun (2013) ile farklilik géstermektedir.

Tablo 7. Arastirmaya Katilan Ortadgretim Ogretmenlerinin Calistigi Kadro Degiskenine Gére Algiladiklar:
Orgiitsel Destege Iliskin Bulgular

Cahstiginiz n Sira Sira U
kadro Ortalamas1  Toplami P

. Kadrolu 126 68,80 8.669,00

Orgiitsel destek algist élgegi . . 592,000 0,751
Ucretli 10 64,70 647,00

Kadro degiskeni ve algilanan 6rgiitsel destek arasindaki iligki incelendiginde (Tablo ) kadrolu 6gretmenler

ile sozlesmeli ve {icretli 6gretmenler arasinda 6l¢ek puanlari agisindan anlamli fark bulunmadigr goriilmektedir.

(p>0.05).
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