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Ozet
Bu c¢alismada belediyelerde hazirlanan faaliyet raporlarmin ilgili
mevzuatlara uygun hazirlanmast konusu arastirilmistir.

5393 sayuli Belediye Kanunu, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu ve Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar: Hakkinda
Yonetmelik dogrultusunda faaliyet raporlarimin sekli, iceriginde yer alan
basliklar ve bu basliklarin nasil doldurulmasi gerektigi ortaya konmaya
calistlmistir.

Faaliyet raporu is akis stireci dizin olarak gosterilmis olup, bu is stirecinde
gerek kanundaki noksanliklar gerekse belediye is yiikiiniin ¢ok olmast
nedeniyle yasanan sorunlara yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Belediyelerde Faaliyet Raporu, Is Akis Dizini,
Faaliyet Raporu Mevzuatlari.

Annual Report Preparation Process in Municipalities and the
Emerging Problems

Abstract
In this study, the annual reports which are prepared by municipalities has
been studied in accordance with the relevant legislations.

This study also has tried to put forward the shape of 5393 Municipal Act,
5018 Public Financial Management and Control Law, the annual report
will be prepared by Public Administrations, the titles in the content and
how to fill these titles in accordance with the Regulations.
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The annual report has been shown as an index of the workflow process,
In this study process, deficiencies in the law and both have a lot of
municipalities workload It is devoted to the problems.

Keywords: Annual Report for Municipalities, Workflow Directory, Annual
Report Regulations.

Giris

Kurumlarin faaliyet raporu hazirlamalarinin amacit mali saydamlik, kamu
kaynaginin elde edilmesi ve kullanilmasinda hesap verme sorumlulugunda
denetimin saglanmasidir.

Yasal dayanagiise 5018 sayil1 Kamu Mali'Y 6netimi ve Kontrol Kanunu’nun
41. maddesinde “Ust yoneticiler ve biitceyle édenek tahsis edilen harcama
vetkililerince, hesap verme sorumlulugu cercevesinde, her yil faaliyet
raporu hazirlanwr. Ust yénetici, harcama yetkilileri tarafindan hazirlanan
birim faaliyet raporlarmm esas alarak, idaresinin faaliyet sonuglarini
gosteren idare faaliyet raporunu diizenleyerek kamuoyuna agiklar. Mahalli
idarelerce hazirlanan idare faaliyet raporlarimin birer ornegi Sayistay
ve Icisleri Bakanhgina gonderilir. Icisleri Bakanligi, bu raporlar esas
alarak kendi degerlendirmelerini de iceren mahalli idareler genel faaliyet
raporunu hazirlar ve kamuoyuna agiklar. Raporun birer 6rnegi Sayistay’a
ve Maliye Bakanligina gonderilir.” (web1.2003) hiikmii yer almaktadir.

Faaliyet raporu ¢alismasinin meclise sunulan diger ¢calismalardan farki ve
Onemi mevzuatta yazan tarihte yani belediyelerde Nisan ayinda meclise
sunulmak zorunda aksi takdirde belediye baskaninin gérevden diisme riski
var.

Diger taraftan, Faaliyet raporlari, 5393 sayili Belediye Kanunu’nun
56. maddesinde “Belediye baskani, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi
ve Kontrol Kanunu’nun 41. maddesinin dordiincii fikrasinda belirtilen
bicimde,; stratejik plan ve performans programina gére yiiriitiilen
faaliyetleri, belirlenmis performans olgtitlerine gore hedef ve gerceklesme
durumu ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini ve belediye bor¢larinin
durumunu ag¢iklayan faaliyet raporunu hazirlar. Faaliyet raporunda, bagh
kurulus ve igletmeler ile belediye ortakliklarina iliskin soz konusu bilgi ve
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degerlendirmelere de yer verilir. Faaliyet raporu Nisan ayi toplantisinda
belediye baskani tarafindan meclise sunulur.” (web2.2005) ifadesi yer
almaktadir.

Belediye bagkani o yilin faaliyet raporunu meclise sunmakla yiikiimliidiir.
Kitap olarak cogaltilan faaliyet raporlari meclis iiyelerine dagitilir.
[lgili komisyona havale edilir ve calisma degerlendirilir. Meclisin
ikinci toplantisinda Belediye baskani o yilin faaliyet raporunda yer alan
calismalari i¢eren bir ekranda gorselleri de kullanarak sunum yapabilir.

Muhalefetin s6z almasi ve elestirileri dogrultusunda, iist yonetici tekrar
s0z alarak gelen elestirileri ve sorular1 cevaplar. Faaliyet raporu mecliste
onaydan gectikten sonra mevzuatta yer alan ilgili kurumlara génderilir.

Ayrica, 6085 sayili Sayistay Kanunu’nun 2. maddesinin (d) fikrasinda;
“Performans denetimi: “Hesap verme sorumlulugu ¢ercevesinde idarelerce
belirlenen hedef ve gostergeler ile ilgili olarak faaliyet sonug¢larinin
Ol¢tilmesini,

Ayn1 maddenin (n) fikrasinda ise; Performans: Kamu idarelerince
belirlenen hedef ve gdstergelere ulasma seviyesini,” (web3.2010)
performans ile ilgili tanim ve denetim hususu yer almistir.

Hazirlanan performans programinda yazilan faaliyetlerin gostergelerini,
faaliyet raporunda ger¢eklesme durumunu yansitan tablolarda sapma
nedenleri oldugunda bunlarin agiklamasi kisaca yazilmalidir. Denetimlerde
gostergelerin  gerceklesme nedenlerinde sapmalar sorgulanabilir. Olan
sapmalardan dolay1 herhangi bir hukuki yaptirimi1 bulunmamaktadir lakin
sapma nedenlerini agiklama zorunlulugu gerekmektedir.

5018 sayili Kanun ve genel goriiniimii

5018 sayili Kanun ve genel goriinlim (web4.2014) tablosuna baktigimizda
Stratejik plan, performans programi ve faaliyet raporunun birbiri ile olan
baglantis1 ve akis1 asagida yer alan tabloda gdsterilmistir.
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Tablo 1: Stratejik plan, performans programi ve faaliyet raporu baglantisi

5018 Sayili Kanun - Genel Gortiniim

STRATEJIK PERFORMANS
PLAN PROGRAMI
“Misyon *Oncelikler _ *Harcama birimleri
“Vizyon *Performans hedeflen *Kaynak tahsisi
«Stratejik amaglar *Faaliyet/projeler *Temel performans

Stratejik hedefler *Kaynak ilitiyact gostergeleri
*Performans gostergeleri

[darenin neye ulasacagin Hedefe nasil ulasilacagim Hedefe ulagmanin
gisterir ghsterir maliyetini gbsterir

UYGULAMA

FAALIYET RAPORLARI CEVAP VERME SORUMLULUGU

o}'aa[i}reﬂpmje mm;la" HII}'H&I'QII{ istlere, Sayistay’a, TBMM.ne ve

*Performans giistergeleri kammoyuna hesap vermeyi ifade eder.
hedef ve gergeklesmeleri

*Hedefien sapma ve nedenleri

*Cmeriler

Hedeflere ulasma derecesini, Her tiwlit kamm kaynaginmn elde edilmesi. kullanlmas:
hedefien sapma nedenlerini ve somlarma iliskin bilgilerin dogru ve zamamnda
gosterir kamuoyuna duywulmasidu.

Kurum bes yillik stratejik planini hazirlarken, ¢alisma ekibine ve yapacagi
alan ¢aligmalartyla ilgili uzmanlardan kismen destek alarak kuruma 6zgii
plan hazirlamas1 6nem arz ediyor. Dolayisiyla izleyecek yillarda planin
iceriginde yer alan misyon, vizyon, amaglar ve hedefleri yillik yapilan
performans programinda ve faaliyet raporunda mevzuat geregince
kullanilmas1 gerekiyor.

Tablo biri inceledigimizde stratejik planin omurgasini olusturan misyon,
vizyon, amag ve hedef bagliklarini goriiyoruz. Yazilan amagclarin altina, bu
amaglara nasil ulasacagimizi gosteren hedeflerin yazilmasi ve bu hedeflerin
altina ise hedeflere nasil ulasilacagini anlatan stratejiler yazilmali. Yazilan
stratejilerin yani faaliyetlerin ise 5 yillik gostergeleri yazilirken hepsinin
oranlar seklinde olamamasina 6zen gosterilmeli.
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Belediyeler stratejik plan hazirlama konusunda oldukca yol kat etiler
fakat amag, hedef ve bunlarin altinda stratejilerin yazilmasi konular1
bircok kurumca tam olarak anlasilamadigr goriiliiyor. Performans
programi hazirlarken stratejik planla uyumlu gitmeli. Ornegin faaliyetler
yazildiginda stratejik plana bakiliyor bu hangi hedefin altina almir diye
ve o faaliyete uygun amag¢ ve hedef bulunamiyor. Bunun tam terside
karsilanabiliniyor stratejik planda ki hedeflerin altina uygun faaliyet
yazilmadigi i¢in hedefler bos kalabiliyor performans programinda. Bu tiir
sikintilarla karsilasilmamasi i¢in 6ncelikle stratejik plani dogru ve kuruma
6zgii hazirlanmali. Idarede tiim birimlerin ve iist yonetiminde katildig
genis bir ekip ¢alismasiyla ylriitiilmesi gerekiyor.

Stratejik plan, performans programi, biit¢e ve faaliyet raporlarinin nasil
hazirlanmas1 konusunda saglam bir mevzuat yapisi ve nasil yapilacagina
dair rehberler bulunmaktadir. Diger kurumlarin yaptiklari bu tiir ¢alismalar,
elinizdeki taslaginizi gelistirmeniz konusunda yardimci olacaktir. Kopyala
yapistir yaparak calismalarin yapilmamasina 6zen gosterilmeli.

Faaliyet raporu is akis siireci

1.Ust yoneticinin imzasi ile i¢ genelge veya iist yazi yaymlanir. (Birimlere
bir dnceki yil icinde yapmis olduklar1 faaliyet raporlarini hazirlamalar
i¢in ¢agr1 yapilir.)

1.2. Birim faaliyet raporlar1 Subat ay1 sonuna kadar {ist yoneticiye sunulur.
1.3.Birimlerin hazirladiklar1 faaliyet raporlarinin yonetmelik geregi verilen
formata uygun hale getirilmesi saglanir.

1.4.Faaliyet raporlar1 Nisan ay1 toplantisinda goriisiilmek iizere belediye
baskani tarafindan belediye meclisine sunulur.

1.5.Meclisten gegen faaliyet raporu list yonetici tarafindan Nisan ay1 i¢inde
kamuoyuna aciklanir.

1.6.Ayn1 ay icinde I¢ Isleri Bakanlig1 ve Sayistay’a gonderilir.
1.7.0naylanan faaliyet raporlar1 tiim birimlere dagitilir.

Faaliyet raporu hazirlama cagrisi

Gelir idaresi bagkanliginin yayinlamis oldugu, birim faaliyet raporu
hazirlama rehberinde “Hesap verme sorumlulugu c¢ergevesinde iist
yoneticiler ve biit¢eyle odenek tahsis edilen harcama yetkilerince
her yil hazirlanacak faaliyet raporunda asagidaki ilkeler goz oniinde
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bulundurulur.” Sorumluluk ilkesi, dogruluk ve tarafsizlik ilkesi, aciklik
ilkesi, tam ac¢iklama ilkesi, tutarlilik ilkesi ve yillitk olma ilkesi.(web5.2012)
Builkeler dogrultusunda, faaliyet raporu belediye bagkaninin imzali ist yazi
cagrist ile ¢calismalar baslatilir. Her birimden bir ya da iki personel olmak
tizere ekip olusturulur. Calismalarda degisen mevzuatlar, ekip ¢alismasi ve
faaliyet raporlar1 nasil hazirlanir ekibe egitim toplantis1 yapilir. Gerekirse
disaridan smirli danigmanlik alinarak egitimler tamamlanir.

Birim ve idare faaliyet raporlarinin sekli

5018 sayili Kanun’un 41. maddesine dayanilarak ¢ikarilan Kamu
Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlart Hakkinda Y dnetmelik ile s6z
konusu faaliyet raporlarin sekline iliskin standartlar belirlenmistir.

Yonetmeligin ekinde yer alan, Birim ve idare faaliyet raporlarinin sekli
(web6.2006) baslhigr altinda bulunan ve bu baghklar altinda faaliyet
raporunda olmasi gereken temel bilgilerin nasil yer alacagina dair
aciklamalar asagida yer almaktadir. Baglik altina eklenecek bilgiler
mutlaka ilgili birimden iist yazi ile istenmeli ve iist yazi1 ile cevap verilerek
bilgi alinmasina 6zen gosterilmelidir. Meclise sunulan ¢aligmalarda ve
kamuya agiklanacak raporlarda ¢ok dikkat edilmelidir. Aksi takdirde
tutarsiz bilgilerden dolayi iist yonetici ve koordinatdr birim zor durumda
kalabilir.

icindekiler

Ust yonetici sunusu

** (Jst yonetici sunusu hazirlanirken raporda yer alanlara hususlara kisaca
deginilerek emegi gecgenlere tesekkiir edilmelidir. Raporda yer almayan
bilgilere ve siyasi mesajlara yer verilmemelidir. Sunusta Tiirk¢eyi kullanma
konularinda 6zen gostermeli, dilbilgisi ve imla hatalara dikkat etmeli
ve list yonetici zor durumda birakilmamalidir. Sunusa fotograf eklenerek
¢alisma bitirilebilir.

I- genel bilgiler

A- Misyon ve vizyon

**Stratejik planda yer alan misyon ve vizyon eklenmelidir. Misyon ve
vizyon eklenirken ilgeye ait giincel ve 6ne ¢ikan fotograflarda kullanilabilir.
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B- Yetki, gorev ve sorumluluklar

**Midiirliik ¢alisma yonetmeligi hakkinda genel bilgilere yer verilerek,
miidiirliigiintiziin kurulus tarihi, alt birimleri, ¢calisma yonetmeliginde o
yil yapilan degisiklerle birlikte, s6z konusu yonetmelige iliskin alinan
meclis karariin tarihi hakkinda bilgilendirme ve yonetmeliginde yer alan
miudirligiiniiz gorev, yetki ve sorumluluklar hakkinda bilgi verilecektir.
Gorev taniminin 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 14. maddesi ile
yetkilerin ise yine s6z konusu Kanun’un 15. maddesi ile uyumlu
olmasina dikkat edilerek ve gorev alaniniza iliskin, raporun oldugu yilda
yapilan mevzuat degisiklikleri varsa, s6z konusu degisikler hakkinda da
bilgilendirme yapilabilir.

C- idareye iliskin bilgiler

1. Fiziksel yapi

**Bina, tasit vb varliklari-maddi ve maddi olmayan kaynaklari-calisma
alanlarini tablolarla ve bu tablolar1 anlatan metinler hazirlanmali.

2. Orgiit yapisi
**Kurulus kanunu ve norm kadro yer verilmeli.

3. Bilgi ve teknolojik kaynaklar
Kuruma ait teknolojik kaynaklarin tablosu ve bu kaynaklar1 agiklayan
metin yazilmali.

4. insan kaynaklan
**Kurumdakag kisi ¢alistyor, 6grenim durumlari, norm kadro, unvanlarinin
yer aldigi tablolar olusturulmali.

5. Sunulan hizmetler

**Miudirliikler mali yi1l boyunca sunmus olduklar1 tiim hizmetleri,
fotograf, tablo ve grafiklerle hazirlamali. Fotograf kullanirken o yila ait
olmasina ve metinle ilgili fotograflar olmasina dikkat edilmelidir. Baz1
belediyelerin faaliyet raporlarini incelerken fotograf albiimii seklinde
yaptiklar1 goriilmektedir. Bu baglik altinda faaliyetlerimizi anlatirken,
yapilan bir faaliyeti anlatirken metin, en fazla 2 adet fotograf, varsa tablo
ve grafiklerle ¢alisma anlatilmalidir.
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6. Yonetim ve i¢ kontrol sistemi

**Kurumun yapmis oldugu i¢ kontrol eylem plant mevzuatindan kisaca
degindikten sonra, planda olan eylemlere yer verilip ayrica gergeklesen
eylemler hakkinda bilgi verilmelidir.

D- Diger hususlar

**Bu baglik altina, yukarda yer alan basliklar altina ekleyemediginiz ve
sunulmus olan hizmetlere fotograf, tablo, grafik ve metinler ekleyerek yer
verilmelidir.

Il- amacg ve hedefler

A- idarenin amag ve hedefleri

**Stratejik planda yer alan amag¢ ve hedeflere yer verilmeli. Stratejik
plana yazilan ve kurumuza 6zgili amac ve hedeflerin performans programi
ve faaliyet raporlarinda 5 yil boyunca karsimiza c¢ikmasindan dolayi
stratejik planda yer alacak amag ve hedeflerin yazilmasinda ekip ¢alismast
yapilarak ve gerekiyorsa kismen danismanlik alarak kuruma ait ¢calisma
cikarilmalidir.

B- Temel politikalar ve oncelikler

**Temel politika ve 6ncelik olarak kalkinma plani ve orta vadeli plana
uygun olmasi gerekiyor. Ornegin, iilkenin kalkinma planinda yer alan
vizyonu, amaci, hedefi ve stratejilerinin yer aldigi kisaca tablo ve metin
olusturularak bir ya da iki sayfa icerik olusturulmali.

C- Diger hususlar
Yukarda yer veremediginiz amag¢ ve hedeflerle ilgili, uygun gordiigiiniiz
konular1 bu baslik altinda da degerlendirebilirsiniz.

lll- Faaliyetlere iliskin bilgi ve degerlendirmeler

A- Mali bilgiler

1. Biitce uygulama sonuclari

**Biitce uygulama sonuclari, gider biitce teklifiniz, biitge kararnamesi
ile kesinlesen biitce Odenekleriniz ile yilsonu 6denek kullaniminin
karsilastirilmasina yonelik bilgiler tablo olarak verilmelidir.
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2. Temel mali tablolara iliskin aciklamalar

**Mali tablolarda yer alan bilgiler ile varsa sapma nedenleri hakkinda bilgi
verilmeli. Gelir-gider biitcesi arasinda olan farkliliklar, o yil belirlenen
gider biitcesindeki yasanan sapmalarin nedenleri yazilmalidir.

1. Mali denetim sonuclari
** Birim/kurum faaliyet raporunda (i¢ ve dis denetim) mali denetim
sonuglarina iligkin bilgilere bu boliimde yer verilmelidir.

2. Diger hususlar
**Biitce uygulama sonuglarma iliskin gerekli gordiigiiniiz diger agiklamalar
bu boliimde yapilmalidir.

B- Performans bilgileri

1. Faaliyet ve proje bilgileri

**0 yilin performans programinda yer alan ve midirligiiniiz
sorumlulugunda yiiriitiilen faaliyet ve projelerin listesi tablo halinde bu
boliimde yer verilmelidir.

2. Performans sonuclari tablosu

**Performans sonuglari tablosuna, o y1ilin Performans programinda yer alan
faaliyet ad1, 6ngoriilen maliyeti ve gostergelere bagl kalarak doldurulacak
ve gerceklesen maliyet ve gostergeler yazilacaktir. Ongoriilen ve
gerceklesen maliyetler arasinda %20 asagida veya yukarida gerceklesmesi
durumunda bunun sorgulanmasi ve ac¢iklanmasi gerekiyor.

Biitce ve Mali Kontrol Genel Midiirliigii’niin, Performans programlari
ve faaliyet raporlart baslikli yayimnlamis oldugu genelgede, faaliyet
raporlarinin kontrol edilmesi neticesinde s6z konusu raporlarin amacina
uygun olarak hazirlanmadig1 ve bundan dolay1 amacina uygun hazirlanmasi
konusunda “Faaliyet raporlarinda yer alacak verilerin olusturulmasi ve
yorumlanmasinda dogruluk, tarafsizlik, a¢iklik ve anlasilirlik, tutarlilik
ve tam agiklayicilik ilkeleri esas alinacaktir. Ayrica, yiiriitiilen faaliyete
iliskin kamuoyuna hesap verme kaygisiyla ve inceleme, degerlendirme ve
denetime veri saglama diisiincesiyle hareket edilecektir.” (web7.2012 )
ifadesi yer almaktadir.
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Performans programlar1 ve faaliyet raporlar1 genelgesi ekinde 5 adet form
bulunmaktadir. Bunlar, performans programi inceleme (PPI), performans
gostergesi gerceklesmeleri izleme (PGGI), performans gostergesi inceleme
ve degerlendirme (PGID), performans hedefi izleme ve degerlendirme
(PHID) ve performans gdstergesi sonuglari (PGS) formu. Bu genelgenin
amaci ve ekte yer alan tablolar faaliyet raporunu hazirlarken belirli amaci

ve standardi olusturmak oldugu goriilmektedir.

Faaliyet raporuna eklenecek ve doldurulmasi gereken performans
gostergesi sonuglart ve performans hedefi izleme ve degerlendirme
tablolar1, Besiktas Belediyesi 2014 yil1 faaliyet raporundan (web8.2015)

ornek olarak alinarak asagida yer verilmistir.

Tablo 2: Performans hedefi izleme ve degerlendirme

Performans Hedefi izleme ve Defjerlendirme (PHID) Formu

Yil/ Dénem 2004
PErfﬂrmaﬂ!HEﬂE” pirrnh Bir Anlayrsla, G asim S2dlayacak Kati Atk Yonetiminin
Gergeklesme
Performans He?eﬂenen YIIS.I?IIU - : : . —
Sira Gastergeleri Gasterge 3 1. 0g I 0g . 0g . Ug TR R
Diizeyi | Tahmini Rylik Aylik Aylik ayik | Kamilatif urumu
1 !}‘\gl|FH:III.€C§kHJHE§H]‘IE 5000 ; 8
(Adet)
Cevre Kulubii Faaliyetlerine
z Katilacak (igre {Kisi) 6000 0 0
Ambalai A
g | foptonan Ambals g 5500000 | SS0373 | 13040 | 1472962 | 1446100 | 1272661 | 5503073 m
Miktar (Kg)
« | Toolanan Bitisel Ak 300000 | 346953 | 9633 930 735 8370 246953 6
Ya§ Miktan (Lt}
5 Toplanan Atik Pil Miktan [Kg) 2.000 4144 484 300 il o00 4144 &)
Toplanan Atik Elektrikli ve 97, s 4EE I 974
8 Elektronik Egya Miktan (Kg) 10.000 A S0 840 199 550 2745
Toplanan Madeni Atik Yaj £
T bitan ) 500 ! 0
Toplanan Omriiniin Tamam(a £
B mig Lastik Sayisi (Adet) 1500 0 0
L] Yapilan Denetim Sayis! (Adet) 164 Ezi] &7 100 94 0 kxi] 0
0 :r':mltanHafakrlil@ih'u":rclu 195 1 o 3 I n 8
[Adet)
n T'?pltanI‘-erhcnl{ul’!’ealyst 2 0 2
(Adet)
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Performans hedefi izleme ve degerlendirme tablosunda ilgili hedeflerde
bulunan gostergeler yazilarak gerceklesme durumu ortaya konulmaya
calisgtlmistir.  Yazilan gostergelerin  gerceklesmelerinin = sifir  olmasi
durumunda sapma nedenlerini kisaca yazabiliriz. Konulan hedef neden
gerceklestirilmedi ve neden 6ngdriimiiz tutmadi bunlarin agiklamalarini
ortaya koymamiz gerekiyor.

Tablo 3: Performans gostergesi sonuglari

- Hedeflenen Yilsonu Gerceklesme
é = Giisterge Gerceklesme DEJI"UP‘:U
SE Agiklama Diizeyi Diizeyi
&£
PH1 Halk Safligi Icin Kaliteli,Ulagilabilir ve Siirdiiriilebilir Hizmetlerin Sunulmasi
Saglik Hizmetlerinden Faydalanacak -
PE1 Kisi Sayisi 30.000 48.026 %160
PG2 Koruyucu Dis Hekimligi Hizmetinden o 12813 4
Faydalanacak Cocuk Sayisi
PG3 Memnuniyet Oran %100 %100 %100

(Besiktas Belediyesi, 2014)

Performans gostergesi sonuglar1 tablosunu inceledigimizde ise, “halk
saglig1 icin kaliteli, ulasilabilir ve siirdiirebilir hizmetlerin sunulmas1”
faaliyeti goriilmektedir. Bu faaliyet ad1 altinda {li¢ adet gosterge yazilmistir.
Hedeflenen gosterge rakamlarinda gerceklesme durumunda %60 ve %42
asarak sapma olmustur.

Gostergelerimizde ve maliyetlerde %?20°den fazla agma veya diisme
oldugunda sapma nedenlerini kisaca agiklayan metinlere yer verilmesi
gerekiyor.

3. Performans sonuclarinin degerlendirilmesi

**Performans sonuglar1 tablosundan yola cikilarak, faaliyet adi ve
gostergeler alt alta yazilarak ongoriilen gostergelerden sapma nedenleri,
ayrintili bir sekilde aciklanmalidir.
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4. Performans bilgi sisteminin degerlendirilmesi

**Performans gostergelerinin takip edildigi calismalar hakkinda bilgi
verilmelidir. Ornegin, yapilan anket calismalari, ¢dziim masas istatistikleri,
yapilan yol miktar1 gibi veriler yazilarak, gostergelerin, faaliyetlerin nasil
belirlendigine iliskin agiklama yapilmalidir.

5. Diger hususlar
**Performans sisteminin daha etkin yiiriitiilmesi i¢in idare olarak yapilmasi
gereken calismalar bu boliimde degerlendirilmelidir.

IV- Kurumsal kabiliyet ve kapasitenin degerlendirilmesi

A- Ustiinliikler

**Kuruma yonelik giiglii oldugu yonler ayr1 baslik altinda bu bdliimde
degerlendirilmelidir.

B- Zayifliklar

**Kuruma yonelik zayif yonler ve gelistirilmesi gereken yonler bu
boliimde degerlendirilmelidir.

Zayif yonleri yazarak kurumun giicsiiz oldugu imaj1 verildigi
diisiiniilmesinden dolayr bu baghik ge¢istirilmemeli ve zayif yonlere
de mutlaka yer verilmelidir. Kurumun gercekten zayif oldugu yonleri
yazarken gergekci davranilarak, zayif yonleri nasil gili¢lendirecekleri
konusunda yapilacak plan da yazilmalidir.

C- Degerlendirme
Zayif yonlerin gelistirilmesi hususunda ayrica detayli bilgi vermek
amaciyla bu baslik kullanilabilir.

V- Oneri ve tedbirler

**Performans gostergesinden ve faaliyet maliyetlerinden sapma nedenleri
topluca bu boliimde degerlendirilerek, sapmalara iliskin aciklamalar
yapilmalidir.

Ekler

**FEk olarak, performans sonuglari tablolar1 kitabin son kismina da
eklenebilir. O yilin performans programi faaliyetlerine bakarak hazirlanan
tablolar bu baslik altina eklenebilir. Tablolar faaliyet raporunun biiyiik
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bir kismimi almaktadir. Ornegin performans programinda yer alan 100
faaliyet var ise bunun ger¢eklesme durumu anlatan bir o kadar da tablo
hazirlanacaktir.

Giivence beyanlari

Faaliyet raporu hazirlama yonetmeligi eklerinde harcama yetkilisi, st
yonetici ve mali hizmetler birim yonetici beyan tablosu bulunmaktadir.
Harcama yetkilileri tarafindan imzalanan i¢ kontrol giivence beyani
birimlerin faaliyet raporuna eklenir. Y1l icinde harcama yetkilisi degismis
ise, ilgili yonetmelikte yer alan giivence beyanlar1 tablosunda “benden
onceki harcama yetkilisi/yetkililerinden —almis oldugum bilgiler ...
Harcama yetkilisinin herhangi bir ¢ekincesi varsa bunlar liste olarak
bu beyana eklenir ve beyanin bu ¢ekincelerle birlikte dikkate alinmasi
gerektigi belirtilir.” ibaresi bulunmaktadir. O yila ait ¢calisma doneminde
harcama birim yoneticilerinde degisiklik olabilir dolayisiyla, faaliyet
raporu yonetmeliginde yer alan bilgiler dogrultusunda harcama yetkilisinin
herhangi bir ¢ekincesi var ise bunlar liste olarak bu beyana eklenebilir.
Karistirilan bir hususa deginmek gerekiyor, harcama yetkilisinin imzaladigi
i¢ kontrol giivence beyani birim teklifi raporuna, mali hizmetler birim
yoneticisinin imzaladig1r beyan ve {ist yoneticinin imzaladig1 i¢ kontrol
giivence beyani ise kurum faaliyet raporuna eklenmesi gerekiyor.

Kamuya sunulmasi gereken bilgiler

Stratejik plan, performans programi ve faaliyet raporu mecliste
onaylandiktan sonra, mevzuat dogrultusunda, internet sayfasinda
yayinlanmasi gereken calismalardan Ornekler asagida yer alan tabloda
ilgili mevzuatlari ile birlikte gosterilmistir.

Internet sayfasinda veya kamuoyuna agiklanmasi konusunda mevzuatta
acikca ifade edilmistir. Ayrica her y1l ¢cikarilan faaliyet raporlari eklenirken,
gecmis yil faaliyet raporlar1 da internet sayfasinda bulunmasi zorunludur.
Gerektiginde ilgili bakanliklarin ve vatandaglarin kurumun internet
sayfasindan kolaylikla ulasabilmeleri icin ve hesap verebilirligi, seffafligi,
mali saydamlig1 saglamak amaciyla hazirlanan stratejik plan, performans
programlari ve faaliyet raporlart mevzuat geregince de internet sayfasinda
yayinlanmasi gerekiyor.
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Tablo 4: Internet sitesinde yaymlanmasi gereken bilgiler

. Yayimlanmasi
Swra No: Cahf:;lamn Mevzuat Madde gereken tarih
. Kamg . (Meclis
idarelerinin
.. tarafindan
stratejik o
kabuliinii
planlamaya miiteakip. ..)
Stratejik Plan | iliskinusul | 15. Md (3-4) caxip. ..
1 (...internet
ve esaslarl sitelerinde
hakkinda ayinlanir.)
yonetmelik yay '
Kamu
idarelerince
hazirlanacak
) Performans performans 7. Md (5) Ocak ayr iginde
Program programlari
hakkinda
yonetmelik
Kamu
idarelerince
hazirlanacak
Faaliyet faaliyet Nisan ay1
3 Raporu raporlart 11.Md () sonuna kadar
hakkinda
yonetmelik

Pratikte karsilasilan sorunlar ve ¢6ziim onerileri

Kurumlar faaliyet raporu hazirlarken mevzuat dogrultusunda hazirlama
asamasinda karsilastiklar1 sorunlarin basinda faaliyet raporu hazirlama
siiresinin kisitli olmasi. Subat ay1 sonunda birim faaliyet raporlar1 verilmesi
gerekiyor ve kalan bir ay i¢inde ise dogrulugu ve giincelligi teyit edilerek
kurum faaliyet raporu olusturulup Nisan ay1 meclisinde giindeme alintyor.
Dolayisiyla ¢alismalara o yilin i¢inde faaliyet raporuna her an bilgi
verilecekmis gibi kurumda sistemin olusturulmasi ve ¢aligsmalar1 birim
icinde dogru bir sekilde arsivlenmesi gerekiyor. Mevzuat asamasinda
ise niifusu ¢ok olan belediyelerin faaliyet raporu hazirlanma siiresinin
uzatilmas1 6nemle dikkate alinacak bir husus.
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Diger bir sorun ise belediye is yiikiiniin fazla olmasi ve gorevli personellerin
yaptiklar1 islerle birlikte faaliyet raporu siirecini de birlikte yiiriitmek
durumunda kalmasi. Kurumlar bu tiir ¢alismalarda yetkin personel
yetismesine de 6zen gostermelidir. Personele gerekiyorsa egitimle ekip
caligmast destegi verilmelidir. Ayrica personel sayisinin artirilmasi, ilge
niifusuna gore tekrar degerlendirmelidirler.

Sonu¢

Yapilmis olan bu ¢calismada, faaliyet raporu ile ilgili mevzuatlar incelenerek
bilgiler bir araya getirilmeye c¢alisilmistir. Belediyelerin internet sayfalar
incelenerek yayinlanan faaliyet raporlari igerik ve seklen mevzuata uygun
mu arastirma yapilmistir. Bazi belediyelerin kurum faaliyet raporlarini
olustururken birim faaliyet raporlarini miidiirliikk miidiirliik olarak sirayla
bilgileri kitaba ekledikleri goriilmiistiir. Bazi belediyelerin ise birim faaliyet
raporlarini bir araya getirerek ve kurum faaliyet raporu dili olusturarak,
stratejik plan ve ge¢mis donem performans programi dogrultusunda
yapildig1 goriilmektedir.

Performans programinda yazilan faaliyetlere dayanilarak faaliyet
raporunda yer almasi gereken 6nemli iki adet tablo ise Besiktas Belediyesi
2014 faaliyet raporunda yer alan tablolar 6rnek gosterilmistir.

Yazilmis olan bu arastirma yazisinin amaci belediyeler faaliyet raporlarini
hazirlarken is akis dizininden ve faaliyet raporu icerigindeki basliklarin
altinda neler olmas1 gerektigi konusunda faydalanmalarina yoneliktir.
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