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Ozet

Giliniimiiz teknolojisi, isletmelere biiyiik olanaklar saglamaktadir.
Bu olanaklar Isletmelerin hantal yapilarindan kurtulmalarina,
degisik is kollarmin ortadan kalkmasiyla gereksiz isgorenlerin
calistirtlmamasiyla, ekonomik tasarruf saglamalarina, miisterilerine
hizly, kaliteli ve ekonomik hizmet vermelerine yardimci olur.

Kiitiiphaneler de birer isletme olarak kabul edildigine gore,
miisterilerine yani okur/arastirmacilarina hizli, kaliteli ve ekonomik
hizmet vermek zorundadir. Bu hizmetin verilebilmesi kiitiiphanede
varolan dermenin sayisal ortama aktarilmasi ile miimkiindiir.

Sayisal bir kiitiiphane; zaman, mekan ve kaynak kisitlamasi olmadan
degisik formatta hizli ve gilincel bilgi sunarak, miisterilerine kaliteli
bir hizmet ile ekonomik tasarruf olanagi sunmus olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Universite/arastirma kiitiiphaneleri,
sayisallasma, Okur/arastirmaci, Isgéren, Miisteri.
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PROBLEMS WITH THE UNIVERSITY/RESEARCH LIBRARIES
AND SOLUTION PROPOSITIONS

ABSTRACT

The technology nowadays provides many opportunities for the
businesses. These opportunities allow businesses to shake off their
clumsy structure, economically benefit by replacing unproductive
labor, and provide fast, high quality and affordable service for their
customers.

Considering libraries as businesses, they have to provide fast,
high quality and affordable services for their customers, in other
words readers/researchers as well. Such service is only possible via
transitioning the printed materials into the digital world.

Without time, location and source limitation, a digital library
providing fast and up to date information in variety of formats, offers
high quality service and budget efficiency.

Keywords: University Libraries, Research Libraries, Numerical,
Digital, Reader, Researcher, Customer.

Giris

Universitelerde, bilginin diizenlenmesi ve okur/arastirmaciya
sunulmasinda kiitiiphanelerin rolii cok biiytiktiir. Artik kiitiiphaneler
de bir isletme olarak goriildigii icin, miisterisi olan okur/
arastirmacisinin isteklerini 6nemsemek zorundadir. Kiitiiphanelerin
miisterileri olan okur/aragtirmacilar; hizli, giincel, kaliteli ve
ekonomik hizmet beklerler.

Kiitiiphanelerin miisterileri olan okur/arastirmacilarina  hizl,
giincel, kaliteli ve ekonomik hizmet verebilmeleri i¢in hantal
yapilarindan kurtulmalar1 ve teknolojik olanaklardan yararlanmalari
gerekmektedir.
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Gliniimiizde sayisal teknoloji  isletmelerin  her alaninda
kullanilmaktadir. Kiitiiphaneler de dermesini sayisallastirarak hem
ekonomik hem de kaliteli bir hizmet verme olanagina sahiptir.
Sayisal/dijital kiitliphaneler; miisterileri olan okur/arastirmacilarina
zaman ve mekan kavramlarindan uzak, say1 kisitlamasi olmadan
hizmet verir.

Kiitiiphanenin sayisallasmasi ile birlikte, kiitliphane gereksiz
personel, kirtasiye, mobilya, 1sitma-sogutma, temizlik, bakim onarim
giderlerinden kurtularak, biit¢cesini asil hedefine yonlendirecektir.

UNIVERSITE/ARASTIRMA KUTUPHANELERININ SORUNLARI
Universite  kiitiiphanelerinde ~ varolan  sorunlar1  irdelerken
kiitiiphaneyi olusturan bilesenler Oncelikle ele alimmalidir. Bu
bilesenlerin yarattigi sorunlarin bilinmesi, sunulan hizmetin
kalitesinin artirilmasma yardime1 olacaktir. Universite/arastirma
kiitiiphanelerinde sorunlar1 iki grupta inceleyebiliriz. Birinci grupta
kiitiiphane ve kiitiiphane 6gelerine dair sorunlar, ikinci ana grupta
ise okur/arastirmacinin yasadigi sorunlar.

1. Kiitiiphane ve Kiitiiphane Ogelerine Dair Sorunlar
Bu gruptaki sorunlar dort baslik altinda toplanir

i. lisgoren Sorunu
Her kurumda oldugu gibi liniversite kiitiiphanelerinde isgoren
faktorii onemlidir. Cumhuriyet 6ncesi donemde katib’iil
kiitlib olarak nitelendirilen meslek elemanlari, Cumhuriyet
doneminde kiitiiphaneci, ikibin yillarindan sonra da belge
ve bilgi yoneticisi olarak adlandirildi. Zaman iginde gelisen
kiitiiphanecilik meslegine paralel olarak ismi de degismistir.

Hizli gelisen teknolojiye meslek elemanlarimin uyum

saglamasivedegisiminizlenmesigerekmektedir. Ulkemizdeki
durumu incelersek iiniversite/aragtirma kiitiiphanelerinde
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calisan meslek elemanlari say1 olarak yeterli degildir. Ayrica
gelisen mesleki alandaki bilgilere hakimiyet ve yabanci dil
alaninda da yeterli olmadiklar1 gbzlemlenmistir. 3

Ulkemizde iiniversite/arastirma kiitiiphanelerine kisitli biitge
ayrilmaktadir. Isgdren giderleri sadece isgdrenin maasi olarak
diisiiniilmektedir. Isgdrenin saglik, yemek, yol giderleri,
diizenli olarak mesleki egitim programlarina génderilmesi,
isgorenin calismasi i¢in gerekli malzemeler, yabanci dil ve
teknolojik gelismeler konusunda gerekli egitimleri almalar1
giderlerinin de hesaba katilmasi gerekmektedir.

Gelisen ve degisen diinyada liretilen bilginin ne kadar 6nemli
oldugu bilinmektedir. Bu bilgiyi bulup akademik c¢evrenin
hizmetine sunmak igin kaliteli igsgérene gereksinim vardir.
Kiitiiphanede calisan isgdrenin iyi derecede yabanci dil
bilmesi, gerekli teknolojiyi kullanabilme yetenegi ile bilgiye
erisim konusunda yeterlilige sahip olmasi gerekir.

Kitiiphane Binasinin Yapisi

Kiitiiphane binalar1 yapilirken genellikle {iniversitenin
kuruldugu yildaki okur sayis1 g6z 6niinde bulundurulur. Bu
¢ok yanlis bir davranistir. Yildan yila artan 6grenci ve 6gretim
gorevlisi ile digsaridan gelen okur sayisi kiitiiphane binasini
fiziksel olarak yetersiz hale getirir. Ikinci bir olumsuz durum
ise dermenin siirekli artisidir. Zamanla kiitiiphaneye gelen
dermeye yer bulmak sorun olusturur. *

Universite/ArastirmaKiitiiphanelerinin Hizmet Siireleri
Bilgi deviniminin yirmi dort saat oldugu giliniimiizde bilgi
hizmetini zamanla sinirlamak akla mantiga uymamaktadir.
Ulkemizde bazi iiniversite kiitiiphaneleri saat 17.00 de

3 Bengii Capar, “Tiirkiye'de Kiitiphane Hizmetleri Alamnda Insan Giicii Planlamasi”, Tiirk
Kiitiiphaneciler Dernegi Biilteni, cilt 30, say1 2, 1981, 5.101.

* Berrin Kiigiikcan, Ayse Oztiirk, Kiitiiphane Binast Kullanicilart Arasindaki Iletisimde Binamn Rolii,
L Uluslararas: Bilgi Hizmetleri Sempozyumu, lletisim, Istanbul, Tiirkive, 25-26 Mayis 2006, 2007 s.

335.
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bazilar1 da saat 20.00 d kapatilmaktadir. Bu durum bilimsel
ilerlemenin ve arastirmanin 6niinde biiyiik bir engel olusturur.

iv. Bina Giderleri

Kiitiiphane binalari, isgdrenin amaca uygun hizmet
verebilecegi, kullanicilarin rahatca yararlanabilecegi yasam
merkezi olarak kullanilacak yapilardir. Bina giderleri
asagidaki gibi siralanir:

Okuyucu salonu havalandirma giderleri

Temizlik giderleri

Isgorenin calismasi igin gerekli malzeme giderleri

Okur/arastirmacinin ¢aligmasi i¢in, gerekli mobilya giderleri

Okurun/arastirmacinin arastirma yapmasi i¢in gerekli elektronik

aksam giderleri

Elektrik giderleri

Bina tadilat giderleri

Materyali koruma giderleri

Su giderleri

[laglama giderleri

Isitma ve klima giderleri

Giivenlik giderleri

2.0kur/Arastirmaci Sorunlari

Okur/arastirmaci kiitiiphaneye geldiginde istedigi materyale hemen
ulagmalidir. Okur/aragtirmacinin yasadigi sorunlar genel basliklariyla
asagidaki gibi siralanir.

Maddi Sorun

Okur/aragtirmacinin, {iniversite/arastirma  kiitliphanesine
gelip arastirma yapmasi okur/aragtirmaciya belli miktarda
mali kiilfet yiiklemektedir.

Ulasim Sorunu

Universite/arastirma  kiitiiphanelerinin  kataloglar1  artik
elektronik ortamda yer almaktadir. Bundan dolayr mekan
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gozetmeksizin aragtirma yapma imkanina sahip olan
arastirmacilar maalesef bu 6zgiirliiklerini dermeye erismede
kullanamamaktadirlar. Bazen sehir disindan gelenler igin
bliyiik zahmetler dogurmakta ve zaman kaybina neden
olmaktadir.

iii. Materyale Ulasim Sorunu
Okur/aragtirmaci her zaman istedigi bilgilere, kisa siirede
ve zamaninda ulasmak ister. Ancak iggoérenin durumu, okur/
aragtirmacinin  yogunluk durumu, elektronik aksamlarin
durumu, kitap ¢ikaran aksamlarin durumu, kiitiiphanenin
acik olup olmama durumu gibi nedenler okur/arastirmacinin
materyale ulagsmasini engeller.

iv. Kaynak Cesitliligi Sorunu
Okur/aragtirmaci istedigi kaynagi kiitiiphanede her zaman
bulamamaktadir. Okur/arastirmaci, arastirma yaptigir konu
hakkinda ¢ok farkli kaynaklardan yararlanmak ister. Ancak
kiitliphane yonetiminin derme alimlarinda iyi bir planlama
yapamamasi ve bagli bulundugu iiniversitenin akademik
egitimini yakindan izlememesi nedeniyle okur/arastirmaci
kaynak c¢esitligi sorunu yasar.

SORUNLARIN ¢O0ZUMU

Gelisen ve degisen diinyada hiz, kalite ve uygun maliyet 6nem
kazanmustir.  Universite/arastirma  kiitiiphanelerinde  yasanan
sorunlarin ¢oziimiinii ararken gelecege de bir kapi aralamak
gerekecektir. Verilen hizmet seklinden binanin fiziksel yapisina,
isgérenin egitiminden okurun/arastirmacinin durumuna, bina
giderlerinden giivenlik sorununa kadar ¢oziilmesi gereken birgok
konu bulunmaktadir. Sorunlar1 ve ¢éziimlerini sdyle siralayabiliriz;

1.isgoren Sorununun Coziimii

Gelisen ve degisen bilgi ¢aginda kiitliphane isgoreninin de degisime
ayak uydurmasi kaginilmazdir. Kiitiiphane isgoreninin ¢esitli dillerde
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yayimlanan bilimsel materyali izlemek, teknoloji ve kiitiiphane
konularinda yeni gelismeleri izleyip uygulamasini yapmak gibi
ozelliklerine sahip olmasi gerekmektedir. Oncelikle kiitiiphane
isgoreninin mesleki egitim konularinda farkli disiplinlerle etkilesim
icinde bulunmasi1 6nem kazanmaktadir.

Kiitiiphane iggdéreni denince, degisik kademelerde calisan birgok
isgoren akla gelmektedir. Kiitliphanecilerin yaptig1 teknik islemlerin
disinda kiitiiphanede degisik kademelerdeki islerin yapilmasi igin
kiitiiphaneci disinda isgérene de ihtiyag¢ vardir.

Bu isgorenler sunlardir:
« sci

» Teknisyen

» Halkla iligskiler uzmani
* Ceviri biirosu elemani
» Satmalma elemani

» Ayniyatc1

* Hizmetli

» Sekreter

» Giivenlik gorevlisi

Materyallerin dijital ortama aktarilmasi ile birlikte daha az
kiitiphaneciye ihtiyag duyulacaktir. Diger yandan meslek
dallarinda calisan isgdrene ihtiyag kalmayacagindan bilgisizlige,
koordinasyonsuzluga, iletisimsizlige ve degisime direng azalacak
boylece kalitesizligin 6niine gegilecektir. Ayrica iggdrenin yarattigi
maddi yiikten de kurtulmus olunacaktir.

2.Kutiiphane Binasi Sorunun Coziimii

Gelisen ve biiyliyen dermeye siirekli yer bulmak veya yer agmak
gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Bu sorun kiitiiphane binasinin yapisinin
ya da kiitiiphane binasinin degismesi anlamina gelmektedir. Ancak
bu yogun emek ve sermaye gerektiren bir istir.
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Bilgisayar teknolojisinin gelismesi 06zellikle depolama alaninda
yaptig1 biiyiik atilim ile bu soruna ¢6ziim bulabiliriz. Geleneksel
kiitiiphaneler bilgi kaynaklar1 i¢in ne kadar genis bir fiziksel alana
sahip olursa olsunlar daima sinirli bir mekana sahiptir. Dijital
kiittiphaneler dijital ortamin avantajiyla ¢ok daha fazla bilgi
barindirabilirler °

Teknolojin gelismesi:

» Artan dermeye nazaran kiitiiphane binasinin kii¢iilmesine

* Bina i¢in ayrilan biitgenin azalmasina

* (Cok isgdren yerine teknik isgorenin islendirilmesine

* Okur/arastirmaciya zaman ve mekan kavramlarindan uzak
kaliteli bir hizmetin sunulmasina

» Daha cok okur/aragtirmaciya sayisal kiitliphane araciligiyla
ulagarak bilimin gelismesine katkida bulunmaya

» Sayisal kiitiiphane vasitasiyla sosyal esitsizligin giderilmesine
yardime1 olur. Dijital kiitiiphaneye gegisle bina sorununa ¢oziim
bulunacaktir.

3.Bina Giderlerinin Azaltilmasi Sorunu
Bina giderleri yildan yila artis gostermekte ve kiitiiphane biit¢esinin
Onemli bir kismini olusturmaktadir.

Kiitiiphane biitgelerinin kisith olmasina karsin okur/arastirmaci
isteklerinin siirekli artig gostermesi, kiitiiphane hizmetlerinin; daha
hizli, az maliyetli, glivenilir ve kaliteli ger¢eklesmesini saglayip,
zaman ve mekan tanimayan sistemlerin gelistirilmesini zorunlu
kilmaktadir.

Gelisen teknoloji bizlere yeni olanaklar sunacak, ¢ok uzaklardaki
bilgiye ulasabilmemize olanak saglayacaktir. Bir derme, dijital
ortamda kiiclik bir alana sigdirilabilmektedir. Boylece bazi is
kollarina gerek kalmayacaktir.

S Fatos Subasioglu, “Dijital Kiitiiphaneler: Tanmimlama Sorunu”, Tiirk Kiitiiphaneciligi, cilt 15, say
1, 2001, s.45.
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Dijital kiitiiphanecilige gecilince;

* Dermeyi sigdirmak i¢in yapilan biiyiik binalara

*  Okurun ¢aligmasi i¢in mobilyaya

* Temizlik giderine

* Dermeyi korumak i¢in havalandirma ve yangin sondiirme

» Tesisatina

» Gereksiz igsgoren yi1gilmasina

*  Okurun ¢alismasi i¢in zaman kisitlamasina

* Materyalin onarimina

* Binanin 1sitilmasi ve sogutulmasina

« Isgorenin ¢alismasi i¢in malzeme giderlerine

* Bina giivenligine

* Aydmlatma giderlerine

* Bina tadilat giderlerine

+ Ilaglama giderlerine

* Okurun arastirma yapmasi ic¢in gerekli elektronik aksam
giderlerine ihtiyac olmayacaktir.

Yukarida sdyledigimiz is kollar1 gelisen teknolojiye paralel olarak
ortadan kalkacagindan, kiitiiphane asil hedefine odaklanmis olacaktir.

4.Universite/Arastirma Kiitiiphanelerinde Zaman Sorunu

Geleneksel kiitiiphane uygulamalar1 aragtirmacinin  yararina

olmamaktadir. Bunun baslica nedenleri sunlardir:

» Kiitiiphanenin ¢alisma saatleri

* Materyalin okur/arastirmaciya ulasma zamani

* Randevuyla ¢alisan birimlerin uygulamalari

» Kiitliphaneler aras1 o6diing verme (ILL) yontemiyle okur/
arastirmacinin ihtiyacini giderme.

Bu nedenlerle okur/arastirmact istedigi kaynaga ulasmada
zorluklar yagsamakta ve bundan dolay1 da daha az bilimsel calisma

yapabilmektedir.

Hizin ve zamanin 6nem kazandig1 cagimizda gelisen teknolojik
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olanaklar okur/aragtirmacinin bu gibi sorunlarimi  ¢dzecek
diizeydedir. Miisteri olarak goriilen okur/arastirmaciya, daha
ekonomik, kaliteli ve hizli hizmet verilebilmesi i¢in kiitliphanenin
sayisallagtirilmas1 gerekmektedir. Sayisallasan kiitiiphanede okur/
arastirmaci kiitiiphaneye gelmeden veya herhangi bir biirokratik
engelle karsilasmadan giinlin her aninda hizmet alma olanagina
kavusacaktir.

OKUR/ARASTIRMACININ OZEL SORUNU
Okur/aragtirmacinin, arastirma yaparken yasadigi sorunlar1i ve
¢Oziim yollarin1 dort ana grupta toplayabiliriz.

1.Materyale Ulagim Sorunu

Universite/arastirma  kiitiiphanelerine gelen okur/arastirmacilar,
dogru ve hizli bir bicimde en giincel bilgilere ulasmak ister.
Genellikle okur/arastirmacilar tiniversite kiitiiphanelerinin sagladigi
bu hizmetlerin yeterli olmadigi gortistiindedirler. ©

Giliniimiiz teknolojisi kullanildiginda bugiin binlerce derginin ve
kitabin tam metin olarak kullaniciya sunulmas1 miimkiindiir. Boylece
okur/arastirmacinin yedi giin yirmi dort saat, hem mekandan hem
de zamandan bagimsiz olarak hizmet alabilme olanagi olacaktir.
Okur/arastirmacinin kiitiiphaneye gelmeksizin ve zaman sinirlamasi
olmaksizin literatiir taramasi1 yapmasi, elektronik kitap ve makaleleri
okumas1 miimkiin hale gelecektir.

Sanal ortama aktarilmis derme okur/arastirmaciya;

» Kiitliphaneye gitmeden literatiir taramasi yapilabilmesini

* Yayina erisimin mekana bagli olmaktan ¢ikmasini

* Ayni kaynaktan ayni anda birden fazla kisinin yararlanabilmesini
* Zaman sinirlamasinin ortadan kalkmasini

» Erisilen yayin sayisinin katlanarak artmasini

5 Ahmet Celik, Nazan Ugak, “Universite Kiitiiphaneleri Uzerine”, Hacettepe Universitesi Edebiyat
Fakiiltesi Dergisi, cilt 10, say1 2, 1993, ss. 117-118.
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*  Yayinlarin kullanima sunulmasi igin gerekli zaman kisalmasi
olanaklar1 saglayacaktir.

2.Ulasim Sorunu
Bu sorun okurun kiitliphanedeki materyale ulasimi ve baska
kiitiiphanelerdeki, hatta yurt disindaki materyale ulasim sorunu
olarak da diisiiniilmelidir. Okur/arastirmaci aradigi materyale
ulasmak i¢in zamaninin 6dnemli bir boliimiini harcamaktadir. Ancak
teknolojinin gelismesi e-iletigim araglarinin ¢esitlenmesi bu sorunun
ortadan kalkmasini saglar. Okur/arastirmaciya e-iletisim araclari ile
hizmet verilmesi halinde okur/aragtirmaci kiitiiphaneye gelmeden
kiitiiphanedeki kaynaklara ulasabilir. Ayrica;

* Bu durumda sosyal esitlik saglanarak, sadece kiitliphanenin
bulundugu sehirdeki insanlar degil, en iicra kosedeki okur/
arastirmaci da kiitliphaneden faydalanmis olur

« Oziirli Okur/arastirmacilar ulasim engeline takilmadan
istedikleri kadar arastirma yapabilecekler

* Okur/arastirmacilar, istedikleri materyale ulasim sorunu
yasamayacaklarindan daha c¢ok arastirma yapma olanagina
kavusacaklardir.

3.Maddi Sorun

Okur/arastirmaci, arastirma yapmak icin kiitliphaneye gitmek
zorundadir. Bunu yapmasi i¢in belli miktarda maddi kaynaga ihtiyag
duyacaktir. Bu giderlerin baglicalar1 sunlardir;

» Kiitiiphaneye ulasim i¢in yapacagi harcama, tasima giderleri

* Gida harcamalari

» Kiitiiphanelerarasi isbirligiyle gelen materyale yapacagi harcama
» Fotokopi i¢in yapacagi harcama

E-teknoloji kullanildiginda, uzaktan gorsel ve isitsel erigim ile uygun
depolama olanaklar1 saglanir. Arastirmaci e-iletisim araglar1 ile
ulagtig kiitiiphane materyallerini okuyup, indirip depolayabilecek ve
boylece yukarida belirttigimiz maddi kiilfetten kurtulmus olacaktir.
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4. Kaynak Cesitliligi Sorunu

Kiitiiphaneciler, kiitliphane hizmetlerini siirekli gelisen ve degisen
beklentilere gore izleyerek sekillendirmeye c¢alisirlar. Basili
ortamdan elektronik ortama gecen bilgi kaynaklarina paralel olarak
geng kusak kullanicilar bilgiye elektronik ortamdan zaman ve mekan
sinirlamas1 olmaksizin erismek istemektedir. Bu da elektronik
ortamdaki kaynaklara kolay ve hizli erisimi saglamay1 bir zorunluluk
haline getirmistir. ’

Sonu¢

Gelisen teknoloji ayni anda birden fazla kisiye hizmet sunulmasina
olanak saglamaktadir. Sayisallagtirilmis bir dermede, materyalin
kaybolmasi gibi bir sorun olamayacagi gibi eksik olan materyal i¢in
paydas kiitiiphanelerle isbirligine gidilerek biit¢ce sorunu da asilmis
olur.

Sonug olarak, giiniimiizde gelisen teknoloji bizlere cesitli olanaklar
saglamaktadir. Bu olanaklar isletmelere ¢esitli kolayliklar saglayarak,
isletmeyi cesitli giderlerden de kurtarmaktadir. Miisteriler zaman
ve mekan kavrami olmadan hizmet alabilmeye teknoloji sayesinde
ulasabilir.

Kiitiiphanelerde okur/aragtirmaci olarak tanimladigimiz miisteriler,
hizli giincel ve ekonomik bir hizmet beklerler. Miisterilerin bu
beklentilerini karsilamak i¢in teknolojik gelismeleri kiitiiphaneye
uyarlamak  gerekmektedir. ~ Miisteri  memnuniyeti,  klasik
kiitiiphanelere karsin sayisal kiitliphanelerde daha da artacaktir.

Kiitiiphaneler; klasik kiitiiphane anlayisindan siyrilarak gelecegini
sayisal ortamda arayacak. Okur/aragtirmacilarina hizli, giincel ve
kaliteli hizmeti, zaman ve mekan kavramlari olmadan ancak sayisal
ortamda verebilecektir.

7 Sami Cukadar, vd., Tiirkive’de Universite Kiitiiphaneleri: Mevcut Durum ve Gelecek, Uluslararast
Yiiksekogretim Kongresi: Yeni Yonelisler ve Sorunlar, 27-29 Mayis 2011, Istanbul; cilt 3. boliim 16,
2011, s. 10.
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Sayisallasanbirkiitiiphaneilebirlikte okur/arastirmacilar (miisteriler);
say1 kisitlamasi, yayinin bulunamamasi, yayii bekleme, yol, gida,
sagliksiz ortam gibi olumsuzluklardan uzak kaliteli bir hizmet almis
olacaklardir.

Kiitiiphanelerde kiitiiphanecilerden baska degisik yerlerde c¢alisan
isgorenler bulunmaktadir. Bu isgorenler gerekli hizmet becerisinden
yoksundurlar. Kiitliphanenin sayisallasmasi ile birlikte, bu tiir
isgorenlere ihtiya¢ kalmayacagindan, kiitiiphane biit¢esini daha
dogru yerlere harcayacaktir.

Sayisallasan bir kiitiiphanede; okur/arastirmacit uzaktan hizmet
alacagindan, kiitiiphane binalar1 kiiglilecek, gereksiz arag-gereg
almmayacak, kiitliphaneye ayrilan biitcenin 6nemli bir boliimi
derme alimina gidecektir. Boylece liniversite/aragtirma kiitiiphaneleri
gercek gorevlerine donerek; hizli ve kaliteli hizmet verebilecektir.
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