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Ozet

Tiikenmislik sendromu yapilan isten artik hi¢ tat alamama olarak ifade edilebilir.
Madencilik sektorii ¢alisanlar agisindan en zor alanlardan birisidir. Bu amagla madencilik
sektorlerinden birisi olan komiir madenlerinde ¢alisan kisilerin  mesleklerindeki
tikenmisliklerinin belirlenmesi ©6nemlidir. Bu alanda uygulanabilecek iyilestirici
yontemlerin  bulunmast madencilik  sektoriine 6nemli ve olumlu katkilar
saglayabilecektir. Bu ¢alisma komiir iiretimi yapan isletmelerde rastgele secilen 240 kisi
ile Maslach Tiikenmislik Olgegi ile elde edilen birincil veriler kullamlarak yapilmistir. 22
adetten olusan sorulara bes ayr1 cevap vermeleri istenmistir. Sorulara cevap verirken
calisanlar ¢alisma alanlarina gore gruplara ayrilmislardir. Buna goére 7 ayr1 grupta
toplanan meslek gruplarina gore cevaplar degerlendirmeye alinmislardir. Elde edilen
sonuclarin analizleri R Project istatistiksel paket programiyla yapilmistir. Meslek gruplari
arasindaki farkliliklar ki-kare testi uygulanarak belirlenmistir. Sonu¢ olarak, meslek
gruplar1 arasinda tilkkenmislik bakimindan 6nemli farkliliklarin oldugu tespit edilmistir.
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Abstract

Burnout syndrome can be expressed as a lack of taste from the work which the workers
has already done. Mining sector is one of the hardest ones for employees. For this
purpose, it is important to determine the depletion of workers in coal mines, one of the
mining sectors. The presence of healing methods that can be applied in this area will be
able to make significant and positive contributions to the mining industry. This study was
made with the help of the primary data obtained from Maslach burnout scale with 240
randomly selected persons in coal production companies. They were asked to answer 22
questions. In the beginning of the study,the employees were divided into groups
according to their working areas. The answers were evaluated according to the
occupational groups in 7 different groups. Analysis of the results were performed with R
project statistical package program. Differences between the groups were determined by
Chi-square test. As a result, it was found that there were significant differences in burnout
among occupational groups.

Keywords: Isci, R Project, Burnout

Giris

Elbette ki madencilik diinya genelinde bilinen en zor ve en riskli islerden birisidir.
Madencilik sektorii i¢erisinde yer altindan komiir ¢ikaran madenciler oldukca fazla sayiya
sahiptirler. Giinliniin ¢ogunu yer altinda yasayarak ekmeklerini kazanan madenciler ayni
zamanda bulunduklar1 ortama da uyum saglamak zorunda kalmaktadirlar. Uyum
saglayamayanlar ise; baska islerle gecimini saglamak zorunda kalmaktadirlar. Uyum
saglayanlar ise calistiklar1 yerlerde fiziksel ve biyolojik bazi sikintilar1 yasamakla birlikte
ayn1 zamanda psikolojik olarak ta ciddi sikintilar yagsayabilmektedirler (Brunette ve ark.,
2011). Buna ek olarak madencilerin aldiklar1 maaglarin bir vatandasin saglikli bir sekilde
yasamasi i¢in gerekli olan standartlar1 karsilamaktan ¢ok uzak olmasi nedeni ile saglikli
bir hayat siirme konusunda da sikintilarla ylizlesmektedirler.

Ozellikle son zamanlarda yogunlasan maden kazalari nedeni ile alinan giivenlik
tedbirlerinin yetersizligi ¢okca konusulur olmustur. Biitiin ocaklarin ayni oldugunu
soylemek elbette dogru olmayacagi gibi isini diizgiin yapan maden isletmeleri i¢cin bdoyle
bir iddiada bulunmak biiyiik bir haksizlik olacaktir. Ancak 6zellikle baz1 6zel ya da kacak
calisan komiir isletmelerinde ciddi tedbirlerin alinmadigr ya da gbéz ardi edildigi
anlasilmaktadir. Yetkililerin konu ile ilgili olarak ciddi goriinen gayretlerinin oldugu
anlagilmaktadir. Ancak bunlarin ne derece ciddi ve yerinde olacagi zaman igerisinde
kendisini gosterecektir. Ancak tilkemizin is kazalar1 bakimindan Avrupa’da birinci sirada
oldugumuz diisiiniildiiglinde ¢ok dikkatli olunmas1 gerektigi agiktir (Eurostat, 2018).
Genel olarak bakildiginda madencilik sektorii yer altinda olmasi ve dogasi geregi
zorluklar1 biinyesinde tagimaktadir. Bu nedenle de kaza riskinin en yogun oldugu ¢aligsma
alanlarindan biri olarak kabul edilmektedir (Ozcan, 2016). Miiftiioglu ve Tanis (2010)
yaptiklar1 caligmada diinya genelinde ¢alisanlarin ancak %1’inin madencilik sektoriinde
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calistigini, ancak is kazalarinin yaklasik %8’inin madencilik sektorde goriildiiglini
belirtmislerdir. Elbette bu bilgiler sektérde c¢alisanlarin memnuniyetlerinin ¢ok yiiksek
olmayacagi gostermektedir.

Tikenmislik hem isletmeler hem de bireyler agisindan, Ortaya sorunlar c¢ikaran
onlenmesi gereken bir durumdur. Tiikenmislik sorunu giiniimiizde orgiitlerin karsi
karstya kaldigi1 6nemli bir sorun haline gelmistir. Kiiresellesme ve teknolojinin gelismesi,
orgiitlerde hizli degisimlere neden olmaktadir. Isgdrenlerin beklentilerinin artmasi,
zamanin daha degerli bir hale gelmesi, orgiitlerde gerilimi artirmakta ve bu gerilim
tilkenmisligi ortaya cikarabilmektedir.

Literatiir Taramasi

Chen ve arkadaglar1 (2015) Cin’deki madencilik sektoriindeki giivenlik ile tiikenmislik
arasindaki iligskiyi ortaya koymuslardir. Arastirmacilar tiilkenmislik ile ¢ocuk sayisi
arasinda ters orantt bulmuslardir. Tiikenmislik sendromu yasayanlarin ¢ocuk sayisi az
olurken, yasamayanlarin ¢ocuk sayismin yiiksek oldugu belirtilmistir. Okakin ve Urek
(2018) komiir maden sektoriinde calisanlarin tiikenmislik diizeyleri orgiitsel faktorler
acisindan ele almislardir. Bu dogrultuda Tiirkiye Taskomiirii Isletmesi calisanlariyla
derinlemesine goriisme yaparak belirli sonuglar elde etmislerdir. Arastirma sonucunda
ozellikle yeraltinda calisan iscilerin is yiikiinlin fazla ve kurumda 06diil sisteminin
basarisiz oldugu sonucuna varmislardir. Adaletsiz bir ticretlendirme sisteminin oldugu ve
1s ortaminin olumlu olmadig: gibi hususlart diger 6nemli noktalar olarak gérmiislerdir.
Kesim ve Uysal (2014) TTK da calisgan mavi yakali isgdrenler iizerinde yaptiklari
caligmada isgorenlerin tiikenmisliklerindeki 1 birimlik artisin performanslarinda 0,460
birimlik bir azalisa sebep oldugunu tespit etmislerdir. Yelboga (2018) ise; Murgul Maden
Ocagr’nda ¢alisan 9 is¢i ile nitel gériisme yontemi ile yapmis oldugu ¢alismanin sonucuna
gore; maden ocaginin bolge insanina énemli bir is imkani sundugu ve bolgeyi ekonomik
ve sosyal acidan kismen de olsa canli tuttugu sonucuna ulagsmistir. Ayrica iscilerin sosyal
iligkilerinin ¢alisma kosullarindan ciddi anlamda etkilendigi, is kazasi risklerinin, uyku
ve vardiya problemlerinin psikolojik agidan yasamlarini etkiledigi sonuglarina ulagsmistir.

Yukarida deginilen literatiirdeki yapilmis kisith ¢alismalar incelendiginde akademisyen,
hemsire, 6gretmen vb. gibi meslek gruplarindaki isgorenlerin tiikkenmisliklerine yonelik
caligmalarin ¢coklugu dikkati cekmektedir (Aksu ve Baysal, 2005; Ardi¢ ve Polatci, 2008;
Giiniisen ve Ustiin, 2010;). Tiirkiye ekonomisinde énemli bir yere sahip olan madencilik
sektoriindeki isgdrenlerin tiikenmislik diizeylerine yonelik arastirmalarin kisithilig
dikkati ¢ekmektedir. Bu nedenle bu ¢alisma ileriden madencilik sektoriinde ve benzer
sektorlerde oOrglitsel davranis konularinda c¢alisma yapacak kisilere 6rnek olmasi
acgisindan 6nem arz etmektedir.

Materyal ve Metot
Bu calisma Zonguldak Tas Komiirii isletmelerinde calisanlarin yaptiklar: islerdeki
durumlarin1 belirlemek ve tiikenmislik durumlarint belirlemek istenmistir. Materyal
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olarak isletmede c¢alisan bireyler ile yapilan birebir goriismelerden elde edilen veriler
kullanilmistir. Sorular hazirlanirken etik kurallara 6zellikle dikkat edilmis ve insancil
diisiince her zaman i¢in 6ncelikli olmustur. Hazirlanan sorularda caliganlarin tiikenmislik
durumlan 6l¢iilmeye ¢alisilmistir. Toplamda 20 sorudan olusan Maslach Tiikenmislik
Olgegi kullanilmistir. Bunun igin dncelikle ¢alisanlari kimler arasindan secilecegi ve
kimler olacagi belirlenmistir. Madende ¢alisan sekiz ayr1 meslek grubu (Domuzdamci,
Kazmaci, Lagimci, Madenci, Sinyalci, Taramaci, Tulumbaci ve Ving¢i) tespit edilmistir.

Ornekleme yapilirken biitiin meslek gruplarindan &rnek almnarak ¢alismanin
gilivenirliginin artirilmasi amaglanmistir. Bunun i¢inde her grup icinde basit rastgele
ornekleme yontemi kullanilarak toplan 240 calisan ile goriisme yapilmistir. Goriismeler
bire bir olarak ve yiiz yiize yapilmistir. Ankete katilan 240kisiden 34 kisinin domuzdamci,
30 kisinin kazmaci, 28 kisinin lagimci, 52 kisinin madenci, 28 kisinin sinyalci, 24 kisinin
taramaci, 20 kisinin ving¢i ve 24 kisinin ise tulumbaci’dan olusmustur. Yapilan bu
caligmada basit rastgele Ornekleme yontemi ile secilen Zonguldak Tas Komiiri
isletmelerinde ¢alisan 240 madenciye yiiz ylize goriisme metodu ile dnceden hazirlanan
22 sorudan olusan Maslach Tiikenmislik Olgegi uygulanmistir. Maslach Tiikenmislik
Olgegi ile elde edilen birincil veriler kullanilarak yapilmistir. 22 adet soru icin bes ayr1
cevap alimmuistir. Her ¢alisma grubu i¢in ayr1 ayri cevaplar alinmis ve bunlar sonradan bir
araya getirilmiglerdir. Elde edilen sonuglarin analizleri R Project istatistiksel paket
programiyla yapilmistir. Meslek gruplar arasindaki farkliliklar ki-kare testi uygulanarak
belirlenmistir.

Bulgular ve Tartisma

Zonguldak Tas Komiirii isletmesinde ¢alisanlarin tiikkenmislik analizleri i¢in yapilan sekiz
ayrt meslek gruplarmin dagilimi Sekil 1°de gosterilmektedir. Sekil incelendiginde en az
calisanin %8 ile vinggilerde oldugu goriliirken, bunu %10 ile taramaci ve tulumbacilar
olusturmustur. En ¢ok ¢alisan grubu ise %22 ile domuzdamcilarda gergeklesmistir. Bunu
%14 ile tulumbacilar izlemistir. Goriilecegi gibi ¢alismada biitiin meslek gruplarindaki
calisanlar sayiya bagli olarak dengeli bir drneklemeye tabi tutulmuslar ve buna gore
uygun 0rnek sayisina ulagilmistir. Uygun 6rnek sayina ulagilmasi her zaman i¢in 6nerilen
ve gerekli olan bir 6zellik olarak kabul edilir (Karadavut, 2019). Elde edilen bu saylara
gore yapilan calismanin ¢alisan dagiliminin saglikli sonug i¢in uygun oldugu sdylenebilir.

4 O Series1; O Seriesl; ®  Seriesi;
tulumbaci; H ahourderoa;
O Series1; 10; 10% . 8% %EFI 14%
taramaci;
10; 10% @ kazmaci
riesl1;
B Series1; ‘ ; ﬁﬁ,‘f?ﬁész;..
sinyalci; madenci; 11,66; 12%
11,66; 12% 21,66; 22%
N\ ’ J

Sekil 1. Madencilerin alt calisma gruplarina gore ayrilmasi
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Calismaya katilanlarin gelir durumlarini meslek gruplarina gore ayrilmasi ile elde edilen
dagilim Sekil 2°de gosterilmektedir. Ortalama gelir durumu bakimindan sinyalcilerin en
yuksek gelire sahip olduklar1 goriilmektedir. Bunu ise tulumbacilar izlemistir. En diisiik
gelir grubuna girenler ise domuzdamci ve madenciler olmustur. Sinyalciler ve
tulumbacilar gerekli ortam ve donanim saglandiginda pompalarin ¢alistirilmasini, tamir
ve bakimini, is sagligi ve giivenligi kurallarina uygun sekilde yapabilen ve gerektigi
zaman gerektigi sekilde sinyallerin verilmesi bakimindan biraz daha teknik bir alan olarak
goriilmektedir. Bu nedenle daha 6n plana alinmaktadir.
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mean of Gelir
1.6 1.7 1.8 1.9 20 2.1 2.2
L L s L ! L |
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Sekil 2. Meslek gruplarina gore gelir ve egitim durumlarinin dagilimi

Shirom (1989) ve Cordes ve Dougherty (1993) kisisel olarak 6zel is gerektiren alanlardaki
calisanlara 6ncelik verilmesi gerektigini belirtirken, Gonzalez-Romé and Bakker (2002)
ise operasyonel mesleklerin 6n plana alinmasi gerektigini belirtmistir. Bu iki is kolunun
Operasyonel olarak kabul edildigi gormekteyiz. Egitim durumlar1 bakimindan
incelendiginde ise ¢alisanlarin genel olarak ilkokul ve ortaokul mezunlarindan olustuklari



ANADOLU AKADEMIi SOYAL BiLiMLER DERGISi Cilt/Vol.: 2  Say1/Is.: 1 Yil/ Year: 2020 Sayfa / Pages: 33-54

goriilmektedir. Rothmann ve Pieterse (2007) Giiney Afrika’da yaptiklar1 caligmada
okumayanlarin bu sektérde calistiklarini belirtmis ve egitim seviyesinin ¢ok diisiik
oldugunu belirtmistir. Ayirca Paul ve Maiti (2007) benzer sonuglardan bahsetmistir.
Calismamizda lise mezunu sayisinin ¢ok az olmasi bu meslegin genel olarak diistiik egitim
grubundaki kisilerin yaptigini ya da bir sekilde okuyamayanlarin zorunlu olarak yaptiklari
15 olarak degerlendirilebilir.

Madende ¢alisanlarin sahip olduklar1 ¢ocuk sayilari bakimindan 6nemli farkliliklar
gozlenmistir. Tiikenmislik sendromuna yakalanmis olan ¢alisanlarin genel olarak ¢ocuk
yapmaktan kacindiklar1 belirtilmektedir (Chen ve ark., 2015). Bunun beklenen bir sonug
oldugu sdylenebilir. Ciinkii yapilan caligmalarda o6zellikle madencilik sektoriinde
calisanlarin az sayida cocuk sahibi olma yoOniinde egilimleri vardir. Vinggi ve
domuzdamcilarin daha yiiksek ¢ocuk sayisina sahip olduklar1 gozlenirken, diger meslek
gruplariin ise daha az ¢ocuk sayisina sahip olduklar tespit edilmistir. Curbow ve ark.
(2006) madencilerin genel olarak az ¢ocuk yapmayi tercih ettiklerini belirtirken, Deacon
ve Kew (2006) ise saglik sorunlarmi on plana tagimislardir. Yelboga (2018) bakir
madeninde yaptig1 calismada madencilerin genel olarak 2 c¢ocuga sahip olduklarini
belirtmistir. Elde ettigimiz sonug¢ arastirmacilarin sonuglarina benzer niteliktedir.
Ailelerin bakmakla yiikiimli oldugu ¢ocuk disindaki birey sayisina bakildiginda ise
taramacilarin daha fazla kisiye baktiklar1 goriilmektedir. Bunlar da genel olarak anne ve
baba oldugu goriilmektedir. En az say1 ise lagimcilarda s6z konusu olmustur. Bu degisim
calisanlarin genel olarak aile biiytikleri ile birlikte kalmalar1 ve hayat1 paylasmalarindan
kaynaklanmaktadir. Madencilerde 6liim gergegi yasamin her bir aninda dikkate alinmasi
gereken bir konu olmasi nedeniyle yasam seklini ve aile yapisimi etkilemektedir (Kog,
2009). Ozkan da (2012) calismasinda benzer etkilerden bahsetmistir.
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Sekil 3. Meslek gruplarina gore ¢ocuk sayisi ve ¢ocuk dist
bakmakta oldugu kisi dagilimi

Maden sektoriinde calisanlarin calistiklart isleri begenmesi ve severek yapmasi
memnuniyet ya da tiikenmislik durumlarini belirlemede 6nemlidir (Amponsah-Tawiah
ve ark., 2013). Tiikenmislik sendromu yasama biiylik Olciide isyerinden yeterince
memnun olmama ile ilgili bulunmaktadir (Chen ve ark., 2013). Ise baghilik ve onu
benimseme yasam kosullarinin uyumu ve insanca yasama olanaklarinin saglanmasi ile
dogrudan ilgili bulunmaktadir (Mateen ve Dorji, 2009). Calisan isini ne kadar severse
tilkenmislik sendromundan uzaklasmasi veya ona yakinlasmamasi saglanmis olur. Ancak
iilkemizde bunun pek saglanmadigi ve hatta tiikenmislik sendromunun yasanmasi i¢in her
tiirlii altyapinin mevcut oldugunu gorebiliyoruz (Kesim ve Uysal, 2014). Ise baglilik
sadece isin iyi olmasi degil ayn1 zamanda i arkadaslarinin ve paydaslarinin da iyi olmasi
ve uzlagmasiyla miimkiin olabilmektedir. Calisanlarin meslek gruplarina gore meslegine
baghlik durumlarina ait sonuglar ile yine calisanlarin kisisel bilgi, beceri saglayan
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olanaklarin durumu Sekil 4’de verilmistir. Sekil incelendiginde 1§ yerine bagliligin en
yiksek oldugu meslek grubunun sinyalciler oldugu goriilmektedir. Bunu domuzdamcilar
izlemistir. ise en az bagli olanlar ise tulumbacilar olarak belirlenmistir. Ancak sinyalciler
disinda diger meslek gruplarinin ise baglilik seviyeleri arasinda ciddi bir farklilik tespit
edilmemistir. Maslach (2003)’a gore tilkkenmislik, isyerinde var olan stres kaynaklarinin
caligmada olusturdugu tepki olarak tanimlanmaktadir. Yapilan ¢alismada sinyalcilerin

disinda kalan meslek gruplarinin tiikenmislige daha yakin olduklar1 sdylenebilir. Ancak
yakin olmasi demek bunu yasayacaklari anlamini tasimayacaginin bilinmesi gerekir.
Fakat tedbir alinmasi gerektiginin bir uyaris1 olarak degerlendirilebilir (Hobfoll ve
Freedy, 1993). Bundan kaginabilmek i¢in ¢alisanlarin bilgi ve becerilerinin artirilmasi
olanaklarmin artirilmasi faydal olacaktir. Ozellikle lagimci ve tulumbacilarin bu konuda

diger gruplara gore daha fazla destege ihtiya¢ duyduklar1 anlagilmaktadir.
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Sekil 4. Meslek gruplarina gore meslegine baghlik ve kigisel bilgi, beceri
saglayan olanaklar dagihimi hakkindaki diisiincelerin dagilinu
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Calisanlarin ¢alisma siireleri, caligma alanlarindaki etki kadar 6nemli bir faktor olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Hobfoll ve Freedy, 1993). Calisma saatlerine bagli olarak giinliik,
haftalik ya da aylik calisma tiikenmisligi tetikleyici etki yapabilmektedir. Yapilan
caligmada taramacilarin en c¢ok calisan meslek grubu oldugu (95-162 saat/ay)
belirlenmistir (Sekil 5). Bunu 95-158 saat/ay ile domuzdamcilar izlemistir. En az
calisanlarin ise ortalama 55 saat/ay ile tulumbacilarin oldugu goriilmektedir. Dikkat
edilirse calisma saatlerinde farkliklar vardir. Bu ¢alismanin 6zelligine ve igerigine gore
degismektedir (Yu ve Chen, 2013). Ancak degisimin ¢ok artmasi yanlis algilara neden
olabildigi gibi hosnutsuzlugunda kaynagi olabilmektedir (Paul ve Maiti, 2007). Burada
yapilmas1 gereken calisanlarin konu hakkinda bilgilendirilmesi ve belli bir biling
diizeyine erigsmelerinin saglanmasidir. Calisanlarin medeni durumlaria bakildiginda
yaklagik yarisin evli ve diger yarisinin ise evli olmayan kisimda yer aldig1 goriilmektedir.
Elbette bunda evlilik ¢cagindaki geng¢ niifusun evlenmeden dnce belli bir birikim yaparak
evlenmek istemelerinin etkisinin oldugunu diisiindiirmektedir. Bu diisiince ayn1 zamanda
evlenme planlari1 ve zamanlarini biraz Otelemektedir. Kazmaci, sinyalci ve
taramacilarin genel olarak evlilerden olustugu, buna karsin diger meslek gruplarinda ise
evli olmayanlarin 6nde olduklar1 goriilmektedir. Ozellikle vinggilerin %20’lik kisminimn
evli olmasi bu alanda evli olmayanlarin ne kadar yogun olduklarin1 géstermesi acisindan
onemlidir.
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Sekil 5. Meslek gruplarina gore toplam ¢alisma siiresi ve medeni durum dagilimi

Meslege uygunluk yapilan isi severek yapmanin bir 6l¢iisti olarak degerlendirilmektedir
(Aiken ve ark., 2002). Yaptigimiz ¢alismada calisanlarin meslek gruplarina gore meslege
uygunluklart belirlenmek istenmistir. Bunun i¢in elde edilen sonuglar Sekil 6’da
verilmistir. Maden ocaginda ¢alisanlarin genel olarak memnun olma ile olmama arasinda
bir yerlerde olduklar1 gériilmektedir. Burada bir kararsizlik hakimdir.

Y1l / Year: 2020 Sayfa / Pages: 33-54
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Sekil 6. Meslek gruplarina gore meslegin uygunlugu ve egitim
programlarina katilma diizeyi

Bunda verilen cevaplarin farkli sekilde kullanilarak aleyhlerine dondiirtiilerek islerinden
olma korkusunu derinden yasadiklarin kaynaklandig: seklinde degerlendirilmistir (Budak
ve Siiregevil, 2005). Fakat tulumbacilarin bu konuda biraz daha net olduklar1 ve
memnuniyet seviyelerinin biraz daha alt swralarda yer aldigi goriilmektedir.
Memnuniyetin alt siralarda yer almasi aym zamanda tiikkenmislik sendromunun
yasanmasinda temel kaynak olusturmaktadir (Cekmecelioglu, 2006). Calisanlarin daha
verimli olmasi i¢in ¢caligmaya etkin olarak katilmalari istenir. Bunun i¢inde zaman zaman
egitim programlari diizenlenebilir. Calisanlarin bu programlara katilimlarinin birbirlerine
yakin degerlere sahip oldugu goriilmektedir. Ancak domuzdamcilar ile sinyalcilerin
digerlerine gore bir miktar yiiksek olmustur. An disiik katilim ise madenci ve
lagimcilarda olmustur. Ancak bu farklilik istatistiksel olarak 6nemli bulunmamustir.
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Ulkemizde genellikle meslek se¢imi gibi bir liikksiimiiz bulunmaz. Imkanlar dahilinde ne
tir 1 bulunursa o is yapilmaya calisilir. Maden ocaklarinin yogunlastigir bolgelerde
calisanlarin da meslek se¢imi konusunda c¢ok sanslarmin olmadigini sdyleyebiliriz.
Yillardir yasadiklar evlerine ya da kdylerine yakin olmasi, akrabalarinin orada ¢alistyor
olmas1 ve orada ise girme konusunda diger yerlerden gelenlere gore daha sansli olarak
goriilmeleri burada calismalarin1 desteklemektedir. Bunun belirlenmesi i¢in meslek
se¢iminde se¢cim imkanlarini sorduk. Elde edilen sonuglar Sekil 7°de verilmektedir.
Vinggilik yapanlarin bu konuda daha kararli olduklar1 goriilmektedir. Ciinkii bu 6zel bilgi
ve yetenek isteyen bir konudur ve belge alinmasi gerekir. Bunun i¢in elde edilen sonuglar
beklenen sonuglar olarak degerlendirilmistir. Ciinkii belli konularda uzmanlagmis
kisilerin is tercihinde daha dikkatli olduklar1 ¢ok sayida arastirmada ortaya konulmustur
(Erdil ve Keskin, 2003; Ka¢cmaz, 2005; Fu ve ark., 2009). Ancak taramacilik isini
yapanlar i¢in ayni seyi sdylemek s6z konusu olmamaktadir. Madenciler i¢in sadece is
ortami degil ayn1 zamanda is disinda baz1 faktorlerin ve 6zellikle de okul Oncesi ve
okuyan c¢ocuk sayilar1 da ¢alisma hayatini etkiledigi belirtilmektedir (Mcshane ve Von
Glinow, 2003). En yiiksek ¢ocuk sayis1 madencilerde olurken, en diisiik ise taramacilarda
olmustur. Ciinkii ¢ocuklar1 talepleri ve ihtiya¢lar1 buna gore degisme gostermektedir
(Curbow, 2006). Madencilerin genel olarak 1-2 ¢cocuk sahibi olduklar1 goriillmektedir. Bu
sonug¢ Kanten (2012) ve Yelboga (2018) elde ettigi sonuclar ile paralellik gostermektedir.
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Sekil 7. Meslek gruplarinin meslek secim sebebi ve okul éncesi
durumunda ¢ocugu olanlar

Yas ¢alisma kosullarini ile birlikte memnuniyet ve memnuniyetsizligi dogrudan etkiledigi
bilinmektedir (Barkhuizen ve Rothmann, 2006; Paul ve Maiti, 2007). Calismada en geng
grubun tulumbacilardan olustugu goriilmektedir (Sekil 8). Taramaci ve vinggilerin ise en
yashi grup oldugu goriilmektedir. Vinggilerin 6zel bir uzmanlik istemesi nedeniyle
caligma siirelerinin diger meslek gruplarina gore daha uzun olmasi beklenen bir sonugtur.
Ancak taramacilarin daha biiyiik yas grubundan olmasi ise ozellikle 6zel firmalarin
deneyimli kisileri ise alma isteklerinin burada da etkin oldugunu gostermektedir.
Deneyimli personel her alanda oldugu gibi burada da tercih edilmistir (Coetzee ve
Rothmann, 2004).
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Sekil 8. Meslek gruplarina gore yas dagilimi

Calismada R programi kullanilmistir. Aslinda bu c¢alisma ¢ok farkli program ile analiz
edilebilir niteliktedir. Ancak R programi acgik bir programdir ve herhangi bir iicret
O0demeden kolayca ulasilabilirdir. Bu 6zelliginden dolay1 arastirmacilara farkli bir bakis
acis1 getirmek i¢in bu program tercih edilmistir. Yapilan ¢calismada kullanilan verilerin R
programinda yapilan Ki kare analizleri ile elde edilen sonuclar Cizelge 1’de verilmistir.
Cizelgeye gore kazmacilarda sadece “Calisan olarak yaptigim is ile bagkalarinin hayatini
olumlu etkiledigimi diistiniiyorum.” degiskeni énemli olmustur. Lagimcilar icin ise iki
farkli degisken 6n planda olarak tespit edilmistir. Bunlar “Sabah kalkip, yeni bir is giiniine
baslamak zorunda oldugum zaman, yorgunluk hissediyorum.” ve “Calisan olarak
insanlarla dogrudan birlikte ¢alismak bende cok fazla stres yaratiyor.” olmustur. Bu
aslinda lagimcilarin yaptiklar1 isten memnun olmadiklar1 ve tiikenmislige oldukca yakin
duran meslek grubu olarak degerlendirilmistir. Madencilerinde benzer sekilde “Calisan
olarak insanlarla dogrudan birlikte calismak bende ¢ok fazla stres yaratiyor.” seklinde
sikdyette bulunmalar1 aslinda ¢alisma alanlariyla dogrudan etkili oldugunu
disiindiirmektedir. Sinyalcilerde ise durum daha farklidir. Bu grup “Calisan olarak
isimden sogudugumu hissediyorum.” ve “Bir ¢alisan olarak hizmet verdigim bazi kisilere
ne olup ne olmadigr beni gercekten ilgilendirmiyor.” degiskenleri 6nemli olmustur.
Taramacilarda da “Calisan olarak isimden sogudugumu hissediyorum” degiskeni 6nemli
bulunurken, ving¢ilerde “Calisan olarak sabrimin tiikendigini hissediyorum.” Degiskeni
one ¢cikmaistir.
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Cizelge 1. Meslek gruplarina gore tiikenmiglik olgegi ki-kare analizi tablosu

Ki-
Kare/meslek(X
squared, p-
value)

Calisan olarak

isimden 15.15
sogudugumu 0.51
hissediyorum.

Calisan olarak

i giind

sonunda 23.10
kendimi 0.11
tilkenmis

hissediyorum.

Sabah kalkip,

yeni bir i

glintine

baslamak 2.87 10.2
zorunda 071 5
oldugum 0.11
zaman,

yorgunluk

hissediyorum.

Calisan olarak

hizmet

verdigim

16.5

0.16

16.3

0.42

kisilerin,

olaylarla ilgili 7.18
neler 0.61
hissettigini

¢ok kolay
anlayabiliyoru

m.

Calisan olarak

hizmet

verdigim bazi

kisilere kars1 8.22 7.41
soguk ve 0.77 0.59
ilgisiz
davrandigimi
hissediyorum.
Giin boyu
insanlarla
birlikte
¢alismak,
¢alisan olarak

12.5

0.40

22.86 9.99
0.11 0.61

beni gercekten
geriyor.

12.17
0.43

443
0.88

21.31
0.04

18.33
0.10

10.46
0.58

15.32
0.50

15.80
0.46

9.19
0.68

6.79
0.97

15.56
0.21

12.61
0.70

12.05
0.74

14.57
0.02

11.14
0.08

20.10
0.06

10.11
0.60

13.94
0.12

7.81
0.80

18.00
0.03

14.82
0.25

5.30
0.51

4.66
0.86

7.49
0.82

7.51
0.27

7.42 2.40
0.82 0.98

9.1 8.96
0.43 0.44

8.6 5.28
0.73 0.50

7.11 9.87
0.62 0.62

7.62 19.16
0.57 0.08

13.21 4.16
0.35 0.90
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Calisan olarak

hizmet

verdigim

kisilerin 12.55 1.57 8.52 21.33 15.94 5.88 7.21 14.90

sorunlarini ¢ok 0.40 0.95 0.74 0.16 0.19 0.75 0.61 0.09

etkili bir

sekilde ele

aliyorum.

Bir ¢alisan

ngyljlslmden 15.77 131'3 2352 1736 1271 9.64 2.39 8.00

tiikendigimi 0.46 034 0.10 0.36 0.69 0.64 0.88 0.53

hissediyorum.

Calisan olarak

yaptigim is ile

EZiE?};‘l“nm 9.01 2;’5 804 1686 1648  9.55 9.00  15.18

0.43 0.52 0.39 0.16 0.65 0.43 0.08

olumlu 0.02

etkiledigimi

diistiniiyorum.

Calisan olarak

bu ise

ﬁ:ﬁ"f::ﬁ‘;ra 721 2(;'3 13.19 8.12 8.84 7.86 9.11 13.28

kars: daha 0.84 0.20 0.35 0.94 0.71 0.79 0.69 0.15

duyarsiz

oldum.

Calisan olarak

bu isin, beni

g};yriﬁsal 20.760.1 “9'1 19.0902  9.69  10.640.5 14.84 104005  4.11

korelttiginden 8 0.79 6 0.8 > 0.09 8 066

endise

ediyorum.

Calisan olarak 122

kendimi ¢ok 13.550.6 0' 19.730.2 18.520.2 154 11.230.7 9.57 6.33

enerjik 3 3 9 0.22 9 0.65 0.60

. . 0.42

hissediyorum.

Bir yonetici

gz;aklslmm 214701 897 971 939  12.1604 542  10.010.6 10.920.5
. 6 0.43 0.37 0.89 3 0.49 1 3

kisitladigini

diistiniiyorum.
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Cizelge 1. Meslek gruplarina gore tiikenmislik élcegi ki-kare analizi tablosu (Devam)

Ki-
Kare/meslek(X
squared, p-
value)

Bir calisan

olarak is

yerinde ¢ok 18.340. 17.020. 18.710. 10.900. 15.710. 10.60 13.26 1.96
yogun 30 38 28 81 47 0.22 0.35 0.92
calistigimi

diisiiniiyorum.

Bir ¢alisan

olarak hizmet

verdigim bazi

kisilere ne olup 9.00 13.930.  15.330. 12.75  30.840. 6.6 8.8 19.330.
ne olmadig1 0.70 60 50 0.69 01 0.67 0.45 08
beni gercekten

ilgilendirmiyor

Calisan olarak
insanlarla
dogrudan
birlikte 17.690. 22.110. 28.830. 28.330. 13.190. 18.7 9.12 19.960.
calismak 34 13 00 02 65 0.28 0.69 22
bende ¢ok
fazla stres
yarat1yor.

Bir ¢alisan
olarak
calistigim
kisilerle rahat
bir ortam
olusturabiliyor
um.

Bir calisan
olarak kisilerle
yakindan

9.71 8.3610. 14.450. 15.330. 14.530. 11.52 7.75 5.58
0.64 75 27 50 26 0.48 0.55 0.47

17.370. 2.00 16.610.  15.550. 14.060. 5.42 5.3330. 6.90

ilgilendikten 13 091 05 48 29 0.94 80 0.32

sonra kendimi

canlanmis

hissederim.

Calisan olarak

isimde birgok 13.010. 15.840. 10.130. 15.940. 14.35 11.240. 7.2640. 16.77

onemli sey 67 46 60 45 0.57 50 60 0.01
yaptim.

Calisan olarak

sabrimin 7.9110. 15.670. 10.400. 24.290. 20.640. 12.120. 11.58 8.45
tikkendigini 95 47 58 08 19 43 0.47 0.48

hissediyorum.
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Bir galisan
olarak isimde,
duygusal 19.760. 8.08 7.1730.  20.240. 9.03 8.96 19.860. 6.94
sorunlara 23 0.52 61 20 0.70 0.44 06 0.32
sogukkanlilikla
yaklasirim.
Calisan olarak
bazi kisilerin

beni 12.900.  11.320. 7.31 6.87 11.55 2.48 5.4280. 5.52
© 37 25 0.83 0.65 0.48 30.87 49 0.78

sucladiklarini

hissediyorum.

I-Domuzdamci 2-Kazmaci 3-Lagimci 4- Madenci 5-Sinyalci 6-Taramact 7-Tulumbact 8-Vinggi

Sonuc¢

Arastirma sonuglarina bakildiginda; ortalama gelir durumu bakimindan sinyalcilerin en
yuksek gelire sahip olduklar1 goriilmektedir. Bu meslek daha teknik bir meslek oldugu
icin daha cok dnem verilmesi gereklidir denilebilir. Bu husus kisisel olarak 6zel is
gerektiren alanlardaki calisanlara dncelik verilmesi gerektigini savunan Shirom (1989) ve
Cordes ve Dougherty (1993)’1n caligmalari ile paralellik gostermektedir. Calismamizda
lise mezunu sayisinin ¢ok az olmasi bu meslegin genel olarak diisiik egitim grubundaki
kisilerin yaptigin1 ya da bir sekilde okuyamayanlarin zorunlu olarak yaptiklari is olarak
degerlendirilebilir. Rothmann ve Pieterse (2007) ve Paul ve Maiti (2007) nin ¢alismalar1
ile benzerlik gostermektedir. Madende c¢alisanlarin sahip olduklart gocuk sayilari
bakimindan 6nemli farkliliklar gézlenmistir. Vinggi ve domuzdamecilarin daha yiiksek
cocuk sayisina sahip olduklar1 gézlenirken, diger meslek gruplarinin ise daha az ¢ocuk
sayisina sahip olduklar1 tespit edilmistir. Curbow ve ark. (2006) madencilerin genel
olarak az ¢ocuk yapmay1 tercih ettiklerini belirtirken, Yelboga (2018) bakir madeninde
yaptig1 ¢calismada madencilerin genel olarak 2 ¢ocuga sahip olduklarini belirtmistir. Elde
ettigimiz sonuglar aragtirmacilarin sonuglarina benzer niteliktedir. Madencilerin az ¢gocuk
sahibi olmak istemlerinin yaninda bir de tilkenmislik eklenince ¢ocuk sahibi olma istegi
en alt seviyede kalmaktadir. Caligmada, is yerine bagliligin en yiiksek oldugu meslek
grubunun sinyalciler oldugu goriilmektedir. Bu durum yukarida belirtilen sinyalcilerin en
yuksek gelire sahip olmalari ile baglantili olabilir. Calisma saatlerine bagli olarak giinliik,
haftalik ya da aylik caligma tiikenmisligi tetikleyici etki yapabilmektedir. Taramacilarda
“Calisan olarak isimden sogudugumu hissediyorum” degiskeni ki-kare testinde dnemli
bulunmustur. Bu durum; Hobfoll ve Freedy (1993)’nin ¢aligmalarini kismen destekler
niteliktedir. Yine yapilan analiz neticesinde lagimcilarin “sabah kalkip, yeni bir i giiniine
baslamak zorunda oldugum zaman, yorgunluk hissediyorum.” ve “¢alisan olarak
insanlarla dogrudan birlikte ¢calismak bende ¢ok fazla stres yaratiyor.” seklinde cevaplari
onemli ¢ikmistir. Bu aslinda lagimcilarin yaptiklart isten memnun olmadiklar1 ve
tilkenmislige olduk¢a yakin duran meslek grubu olarak degerlendirilmistir.
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Yukarida ana hatlar ile belirtilen hususlar degerlendirildiginde; gelir ile tiikenmislik
arasinda negatif bir iligki olabilmesi nedeni ile madencilik sektdriindeki calisanlarin
maaslarinin 1iyilestirilmesi gereken bir husustur. Ayrica madencilerin az ¢ocuk sahibi
olmalar1 veya bekar olanlarin fazla olmasi yukarida belirtilen literatiirdeki arastirmalarin
da gosterdigi gibi kres vb. gibi sosyal imkanlarin azlig1 ile de baglantili olabilir.
Madencilik meslegi ile ugrasanlarin daha diisiik egitimli olmalarimin bu meslegi
yapmalari ile ilgili olmasi nedeni ile daha 1yi egitim imkanlar1 verilerek farkli mesleklere
yonlendirilebilecekleri ve bulunduklar1 ¢evrenin disina ¢ikabileceklerini gostermektedir.
Gerek madencilerin ailelerine yonelik olarak sosyal imkanlarin arttirilmasi gerekse de
egitimlerini arttiric1 6nlemlerin alinmasi biiyiik 6nem tagimaktadir. Ayrica madencilerin
yasam standartlarinin artirilmasina yonelik olarak sosyal faaliyetlerin artirilmasi faydal
olabilecektir. Ciinkii birey olarak aileler memnun olursa calisan da rahat olacaktir.
Boylece tilkenmislik sendromundan ziyade memnuniyet seviyelerinin artig gosterecegi
sOylenebilir.
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