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Sosyal medya sundugu i¢erik paylasma olanagiyla kullanicilarina adeta bir muhabir olma imkdni tamidigr gibi geleneksel
medya kuruluglarinda kendilerine yer bulamayan siradan insanlarin da goriislerini aktarabildigi bir platform olma
ozelligi tasimaktadir. Sosyal medya bu yoniiyle daha demokratik bir ortam gériiniimii sunmaktadir. Bu ¢alisma 31 Mart
2019 yerel se¢imlerinde YouTube 'da halkin goriislerine yer vererek secim anketleri yapan siteleri ve bunlarn iceriklerini
incelemeyi amaclamaktadir. Calisma segimlere yonelik sokak roportajlarimin yapildigi Istanbul Times, Halk Ekrant ve
Hibo Medya YouTube kanallari ile sinirlandirilmistir. Calismada séz konusu YouTube kanallarinda, 1 Aralik 2018 ve 31
Mart 2019 tarihleri arasinda yerel se¢imlere yonelik yayinlanan videolarin igerik analizi yapilmigtir. Calisma sonucunda
YouTube’daki iceriklerde farkli bélgelerden, farkli goriisten bireylerin gériislerine yer verildigi gériilmiistiir. Ayrica
incelemesi yapilan kanallarda bir¢ok icerigin paylasildigi ve bu igeriklerin ciddi izlenme rakamlarmma ulastigi
saptanmustir. Igerikler onemli begenme/begenmeme rakamlarina ulastgr gibi iceriklerle ilgili bir¢ok yorum da
yapilmistir. Bu yorumlarda bir yandan icerikler degerlendirilirken bir yandan da gériis ve kanaatler ifade edilmektedir.
Dolayisiyla bu ¢alismada YouTube'un siradan insanlart goriiniir hale getirdigi ve bu yoniiyle geleneksel medya
kuruluglarma ciddi bir alternatif olusturdugu sonucuna ulagiimistir.
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ABSTRACT

Social media enables its users to be a kind of a reporter with the opportunity to share content, as well as being a platform
where ordinary people who cannot find a place in traditional media organizations can share their opinions. Social media
offers a more democratic environment in this aspect. This study aims to examine the sites conducting election surveys
and their contents by including public opinions on YouTube in the local elections of March 31, 2019. The study is limited
to Istanbul Times, Halk Ekrani and Hibo Media YouTube channels, where street interviews for elections are held. Content
analysis of the videos published on these YouTube channels for local elections between December 1, 2018 and March 31,
2019 was carried out. As a result of the study, it was seen that the content on YouTube included the opinions of many
ordinary people from different regions and opinions. In addition, it was determined that many contents were shared in
the channels examined and that these contents reached serious ratings. Whereas the content reached important numbers
of likes / dislikes, there were also many comments on the contents. In these comments, while evaluating the contents,
opinions and beliefs are expressed. Therefore, in this study, it is concluded that YouTube makes ordinary people visible
and is a serious alternative media for traditional media organizations.
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GIRIS

Kullanimi ve etkinligi her gecen giin artan sosyal medya, bireylerin internet {izerinden birbirleriyle baglanti
kurdugu ve paylasimda bulundugu yeni bir iletisim ortami olarak 6nem kazanmaktadir. Her ne kadar
geleneksel medyanin yasam dongiisii devam etse de sosyal medya geleneksel medyaya yiiklenen birgok gorevi
de iistlenerek hizla genisleyen bir etki alami yaratmaktadir. Insanlarin zamanmin ¢ogunu sosyal medyada
gecirmeye baglamalari ve kullanici sayisinin artmasi bu gelismelerin bir sonucu olarak ifade edilebilir.

Ocak 2019’da yayinlanan “Digital in 2019 Global Overview” adli rapora gore yaklasik 7.68 milyar olan
diinya niifusunun 4.4 milyar1 (%57) internet, 3.5 milyar1 (%45) ise aktif olarak sosyal medya kullanicisidir.
Rapora gore, Tiirkiye’de niifusun %72’sini olusturan 59.36 milyon kisi internet, niifusun %63 iinii olusturan
52 milyon kisi ise sosyal medya kullanmaktadir. Raporda, Tiirkiye’de giinliik ortalama sosyal medya kullanim
siiresi 2 saat 46 dakika olarak ifade edilmistir. Ozellikle hizli olmasi, ulasilabilirligi, maliyetinin az olmas1 ve
interaktif yapist sosyal medya kullaniminin artmasinda en 6nemli etkenlerdir. Bireyler sosyal medya
araciligryla genis kitlelerle bilgi paylasimi yapabilmekte, tartisma ortami yaratabilmekte, yeni fikirler ortaya
koyabilmektedir. Hatta sosyal medyada tartisilan bir konu giindem yaratabilmekte, kiiresel dl¢ekte toplumsal
bir hareket haline gelebilmektedir.

Diger yandan vatandaslarin siyasal katilimina olanak saglayan sosyal medya etkilesimsellik 6zelligi ile
siyasetciler ve secmen arasinda iletisimi de saglamaktadir. Ozellikle secim donemlerinde se¢menlere
ulasabilmek noktasinda siyasetgiler sosyal medyayi etkin bir sekilde kullanirken, vatandaslarin da bu siiregte
sosyal medyada varliklar1 ve goriiniirliikleri énem kazanmaktadir. Ornegin Youtube'un Worldview adl
kanalinda diinya g¢apinda tanman bir lider ya da {inliiye kullanicilar tarafindan sorular sorulmaktadir.
Kullanicilar tarafindan oylanan sorular ve en ¢ok oyu alan sorular bir gazeteci tarafindan konuga
yoneltilmektedir. Bu kanal ile sorular1 cevaplayan isimler arasinda Eski Cumhurbaskani Abdullah Giil, ABD
Eski Bagkan1 Obama, AB Komisyon Baskani Jose Manuel Barroso ve Israil Bagsbakani1 Benjamin Netanyahu
gibi isimler bulunmaktadir (Cildan vd. 2012: 3).

Sosyal medya siradan vatandaslara kendi igeriklerini olusturma, bu mesajlart ¢evrimici yayma ve diger
kullanicilar tarafindan olusturulan icerik hakkinda yorum yapma firsat: vermektedir. Ornegin 6ncelikle bir
video paylasim sitesi olan YouTube, kullanicilara izlemis olduklar1 video/igerik hakkinda ilgili sayfa lizerinde
yorum yapma-diisiincelerini aktarma olanagi da sunmaktadir. Bu agidan YouTube, Facebook ve benzeri
sitelerden farklidir. Facebook gibi siteler daha metinsel olmakla birlikte dogrudan kisilerarasi ve sosyal
baglantilar i¢in tasarlanmistir. Her biri farkli 6zelliklere sahip olan sosyal medya siteleri arasindaki en énemli
benzerlik geleneksel medyaya kiyasla kullanici merkezli olmalaridir. Bu nedenle sosyal medya, dnceden
yapilmasi miimkiin olmayan se¢im kampanyalar1 ve siyasi etkilesim bi¢cimlerine imkan vermektedir (Hanson
vd., 2010: 585)

Caligma, liberal medya kuraminin bir uzantisi olarak gelistirilen katilimc1 demokratik medya kurami temel
almarak sekillendirilmistir. McQuail (1994: 133) bu kuramin merkezilesen ve biirokratiklesen kamusal
yayincilik anlayisina karst bir tepki olarak gelistirildigini belirtmektedir. Halkin katiliminin miimkiin
oldugunca yiiksek bir orana ulasmasina énem veren (Demir, 2010: 606) demokratik-katilim kuraminin en
onemli Ozelligi politik toplumda aktif hale gelen bireylerin ihtiyag, ilgi ve arzularimt merkeze almasidir
(McQuail, 1994: 134).

Demokratik katilim vatandaglara yonetimde s6z hakki taniyan, ilgili taraflara karsilikli goériisme ve tartigma
imkan1 veren ve bu amagla gereksinim duyulan dogru bilgiyi edinmeye agik katilim bigimi olarak
tanimlanmaktadir (Yaman, 2017:138). Dolayisiyla katilimci1 demokrasi sadece yoneten ve yonetilenlerin degil
ayn1 zamanda biitiin vatandaglarin aktif katilimiyla saglanacak bir demokratik kiiltiirin olusmasini saglamaktir
(Goymen 1999: 72) . Bu baglamda giiniimiizde bunu en iyi saglayan araglarin ise sosyal medya platformlar
oldugu ifade edilebilir.

Bu ¢alisma 31 Mart 2019 yerel secimlerinde YouTube’da halkin goriislerine yer vererek se¢im roportajlar
yapan siteleri incelemeyi amaglamaktadir. Bu dogrultuda 6ncelikle sosyal medya, demokrasi ve siyasal katilim
kavramlari agiklanarak bu kavramlarin 6nemine deginilmistir. Daha sonra siyasal se¢im roportajlari yapan ti¢
YouTube kanali (Hibo Medya, IstanbulTimes ve Halk Ekran1) incelenerek, igerik analizine tabi tutulmustur.
Sonug¢ kisminda ise yapilan analizler ve bulgular degerlendirilmistir.

1. SOSYAL MEDYA KAVRAMINA GENEL BiR BAKIS

Baslangicta askeri amach bir proje olarak tasarlanan internet, giiniimiizde kiiresel capta hemen her alanda
onemini artirmaktadir. Web’in ilk uygulamasi sadece okunan ya da salt okunur (read-only) olarak kabul
edilebilecek Web 1.0 ile ifade edilmekteydi. Diger bir deyisle, Web 1.0°da bilgi aramamiza ve okumamiza izin
veren, geri bildirimin olmadig1 tek yonli bir iletisim siireci hakimdi (Naik ve Shivalingaiah, 2008:500).
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Kullanicinin aktif bir sekilde tiretime dahil edilmesi ve etkilesim imkani ise ancak Web 2.0 donemi ile miimkiin
olurken, bu donem ayn1 zamanda pek ¢ok degisim ve uygulamay1 da beraberinde getirmistir. “Web 2.0 ilk
olarak 2004’te yazilim gelistiricilerinin ve son kullanicilarin World Wide Web’den (WWW) yararlanmaya
bagladiklar1 yeni bir bi¢imi betimlemek i¢in kullanilmistir; yani igerik ve uygulamalarin artik bireyler
tarafindan olusturulmadig1 ve yaymlanmadigi bunun yerine bu uygulamalar1 ve igerikleri tiim kullanicilarin
katilimer ve ortaklasa bir bigimde siirekli olarak degistirdigi bir platform olarak ortaya ¢ikmistir” (Kaplan
&Haenlein, 2010: 355).

Cooke ve Buckley (2008: 274), medya devrimi olarak nitelendirdigi Web 2.0 teknolojisiyle profesyonel ve
amator igerik arasindaki ayrimin bulaniklasmaya basladigini belirterek, igerik etrafinda gelisen sosyal
etkilesimlerin, kullanici tarafindan olusturulan igerigin dnemini anlamakta anahtar bir rol oynadiginm ifade
etmektedir.

Web 2.0 teknolojisinin getirdigi yeniliklerden biri de sosyal medyanin dogusuna zemin hazirlamis
olmasidir. Sosyal medya; iletisim ortamlarini kullanarak bilgi, bilgi ve fikirleri paylasmak i¢in ¢cevrimici olarak
toplanan kisilerin ve topluluklarin arasindaki etkinlikler, uygulamalar ve davraniglar (Satko&Brake, 2009: 6),
sinirlart belli olan bir sistem igerisinde bireylerin kamuya agik veya yar1 agik profil olusturabildigi, baglantida
bulunduklar1 diger kullanicilarin listesini diizenleyerek, bu kullanicilarla iletisime gegtigi web tabanli
hizmetler biitiinii (Boyd&Ellison, 2008: 211), geleneksel kurum ve kuruluslarin ¢ergevesi disinda insanlarin
birbirleriyle igbirligi yapma ve kolektif eylemler gerceklestirme kabiliyetlerini artiran araglar (Shirky, 2008:
20,21), ortak ilgi alani olan insanlarin diisiincelerini, yorumlarini ve fikirlerini paylastiklari ¢evrim ici yerler
(Weber, 2009: 4), Web 2.0’nin ideolojik ve teknolojik temellerine dayanan kullanici tabanli igerigin
olusturulmasina ve degistirilmesine imkan tantyan Internet tabanli uygulamalardan biri (Kaplan & Haenlein,
2010: 61) olarak tanimlanmaktadir.

1997 yilinda SixDegrees.com ile temelleri atilan sosyal paylasim siteleri bugiin ¢ok farkli amaglara yonelik
geliserek devam etmektedir. 2000 yilinda kapanan SixDegrees.com’un ardindan 2001 yilinda Ryze, 2002
yilinda Friendster, 2003’te LinkedIn, MySpace, 2004 yilinda Flickr, Facebook (sadece Harvard), 2005’de
YouTube, 2006°da ise Twitter ve Facebook (herkese) hizmet vermeye baslamistir (Boyd& Ellison, 2007, 212-
214). Bireylerin sosyal medya kullanim amaglar kisiden kisiye degismekle birlikte farkli kullanimlar farkli
doyumlara neden olabilmektedir. Sosyal medya kimileri i¢in sosyallesmeden ka¢tig1, yalniz kaldigi, iiretici
degil daha ¢ok tiiketici oldugu bir ortam iken, kimileri i¢in ise sosyallesmek, takdir ve takip edilmek isteginin
gerceklestigi bir platform seklinde ortaya ¢ikabilmektedir (Hazar, 2011: 153).

Giirkan’in da (2012: 97) belirttigi gibi, sosyal medya bilgi ve haber aktarimi niteliginden dolay: kitle
iletisim aracidir, yani medyaya dahildir. Bireyler artik geleneksel medya tarafindan kendilerine tek tarafli
sunulan igerigi tiiketmekle yetinmemekte, kendi 6zgiin iceriklerini yaratip paylasabilmektedir. Bu yoniiyle
sosyal medya geleneksel medya araglarinin egemen yapisini kirmakla birlikte, geleneksel medya araglari igin
de bir haber kaynagi haline gelmistir (Aktan, 2017: 2). Diger yandan kullanicilarina her an, her yerde iletisim
icinde olma imkani sunan sosyal medya avantajlarinin yani sira dezavantajlartyla da tartisilmaya devam
etmektedir. Ozellikle son yillarda hizla artan kullanici sayist sosyal medyada bilgi kirliligi, gozetim,
giivenirlik, bagimlilik, asosyallesme gibi kavramlarin da sorgulanmasini beraberinde getirmistir.

2. SOSYAL MEDYA, DEMOKRASI VE SIYASAL KATILIM

Tarihsel agidan uzun bir gegmise dayanan demokrasi kavrami glinlimiizde de hala tartisilmakta ve ideal
demokrasinin belirlenmesi i¢in yeni ilkeler ortaya konulmaktadir. Demokrasi en yalin tanimiyla “halkin kendi
kendini yonetmesi” olarak tanimlanabilir. “Toplum i¢in baglayici kurallarin ve politikalarin halkin denetimi
altinda belirlendigi bir karar alma sekli” (Beetham, 2007: 49) olarak ifade edilen demokrasi “cogunlugun sesi
ve 6nemli bir deger” (Hayek, 2005:41) olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle modern demokrasinin katilimin
yani sira dzgirliiklerin gelisimi ile de ilgili oldugu goriilmektedir (Y1lmaz, 2000: 38). “Katilime1 demokrasi,
temsili demokratik sistemi gerekli kilan tiim kosullar1 dikkate alan ve temsil sisteminin igletilmesine yardimci
olan mekanizmalar1 kabul eden bir anlayis i¢inde dogrudan demokrasi talebini miimkiin olan en iist diizeyde
dile getirme, var olan demokratik yapilar1 daha katilimci bir sisteme olabildigince yaklastirma ¢abasidir”
(Yaman, 2017: 136).

Katilime1 demokrasinin giiglenebilmesi yoneten ve yoneticilerle kurulacak olan saglikli bir iletisime
baglidir. Bu iletisimin saglanmasinda medya 6nemli rol oynamaktadir ve belli sorumluluklari bulunmaktadir.
Ornegin medya kamunun “bilme hakki”’na hizmet etmeli, yurttashkla ilgili konulara etkin katilim i¢in destek
olmal1 ve anlamli siyasal tercihler i¢in segenekler sunmalidir (Gurevitch ve Blumler, 2014: 193). Kamu yarari
olan hususlarda bilgi toplama ve bunu halka ulastirma goérevi olan medya ayni zamanda agik tartismalar igin
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bir forum temin ederek, halkin goriislerinin hiikiimete yansimasini saglamig olur (Beetham ve Boyle, 1998:
12).

Glinlimiizde ise sosyal medya etkin bir siyasal katilim araci olarak 6n plana c¢ikmaktadir. Gegmis
donemlerde geleneksel medya se¢im siireglerinde onemli bir iletisim araci olarak kullanilmaktayken, son
zamanlarda anindalik, hizlilik ve daha genis kitlelere ulasabilmesi gibi 6zellikleri nedeniyle sosyal medya
gerek siyasiler gerekse vatandaslar tarafindan vazgegilmez hale gelmistir. Ozellikle secim dénemlerinde
siyasiler tarafindan oldukga yogun bir sekilde kullanilmasinin yani sira vatandaslar da sosyal medyada siyasal
hayata yonelik goriis ve diisiincelerini ifade edebilmekte ya da diger insanlarin diisiinceleri hakkinda fikir
sahibi olabilmektedir. Politikacilarin s6z sahibi oldugu, vatandaslarin dinledigi siyaset donemi biterken,
etkilesimli iletisime dayanan yeni bir siyasi anlayis ortaya ¢ikmustir. Sosyal medyada bu degisimi
gergeklestiren en 6nemli gii¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Cildan vd. 2012: 3).

Aktas (2004: 178), Internetin siyasal alana etkisini hususunda ‘mobilizasyon’ ve ‘pekistirme’ olarak iki
farkl1 goriis bulundugunu belirtmektedir. Mobilizasyon kuramcilarinin yaklasimina gére Internet ve diger yeni
iletisim teknolojilerinin kullanimi, yonetenlerle yonetilenler arasindaki mesafenin daralmasinda yeni firsatlar
ortaya ¢ikartmakla birlikte dogrudan demokrasinin de kuvvetlenmesine yol agmaktadir. Internete daha
temkinli yaklasan pekistirme kuramcilarina gore ise internet sosyal esitsizliklerin ve siyasal katilmanin var
olan oriintiilerini kokten degistirmese de giiglendirecektir. Internet buna sahip olanlarla olmayanlar arasindaki
katilim ugurumunu genisletmeye, mevcut durumu pekistirmeye hizmet edecektir.

Sosyal aglar ve siyasal katilim {izerine yapilan bir ¢aligmada (Macnamara vd., 2012) potansiyel olarak
vatandaslara daha fazla ses veren sosyal medyanin etkilesim 6zelligi, elestirilme korkusu ve “kamusal iletisimi
ve etkilesimi” kontrol etme arzusu nedeniyle tam ve yaygin olarak kullanilamadigi belirtilmektedir. Calismada,
sosyal medyanin vatandaslarin sesini ve demokratik katilimi onemli 6lgiide artirmasi igin etkili bir yol
olabilecegi ifade edilmektedir. Baska bir arastirmada (Warner vd., 2012) ise insanlarin siyasal katilimda
bulunabilmesi ve siyasal tartigmalar yapabilmeleri i¢in yeterince bilgi sahibi ve bilgilerini iletebilecek
kapasitede olduklarina inandiklarinda, sosyal medyay1 kullanmaya daha yatkin olduklari ifade edilmektedir.
Vromen, Xenos ve Loader da (2014) gencglerin sosyal medyay1 siyasi iletisime nasil entegre ettigini
inceledikleri ¢aligmalarinda; sosyal medyada yapilan bilgi paylasimi ve siyasi tartismalarin siyasal katilimin
stirdiiriilmesinin énemli bir araci oldugu belirtilmistir.

Calenda ve Maijer (2009) tarafindan yapilan ¢alismada, Internetin siyasal katilimi canlandirdig ama “eski”
den “yeni” politikaya gegisi tetiklemedigi ifade edilmektedir. Dijital arenanin, mevcut arenalara (yiizylize ve
kitle iletisim araglar1) 6nemli bir katki sagladig1 ve bu ortamlarla ¢esitli sekillerde etkilesime girdigi belirtilen
calismada, Internetin geleneksel iletisim bicimlerine nazaran genglerin siyasal katiliminda énemli bir rol
oynadig1 vurgulanmaktadir. Bimber’in de ifade ettigi gibi (2003: 219) “Geng vatandaslarin Internet iizerinden
siyasi bilgi edinme olasihi@1 yashilardan daha fazladir.” Xie ve Jaeger (2008), internet'in yasl yetiskinlerin
siyasi katilimlar iizerindeki etkisini ¢ok farkli iki toplumda (Cin ve ABD) inceledigi ¢aligmasinda yash
yetiskinlerin siyasi katilim hakkindaki diisiincelerini ¢evrimi¢i ortama kolayca uyarlayamadiklarini ifade
etmistir. Ona gore yash yetiskinlerin uluslararasi olarak, e-devlete ve diger ¢evrimigi siyasi katilim bigimlerine
daha az dahil olmasi, hem yasli yetiskinler hem de toplumlar i¢in olumsuz sonuglar doguracaktir.

3. YONTEM
3.1. Calismanin Amaci

Bu calismada, 31 Mart 2019 yerel se¢imlerine yonelik halkin goriislerini igeren videolara yer veren
YouTube kanallarinin analizi yapilmistir. Bu analiz yoluyla YouTube’ un yerel secim siirecinde alternatif bir
iletisim arac1 olarak nasil bir rol oynadig1 ortaya konulmaya ¢aligilmigtir. Bu amagla segimlere yonelik sokak
roportajlari igeren videolara yer veren ti¢ YouTube kanali analiz edilmis, ayrica bu kanallarin yoneticileriyle
de goriismeler yapilmistir. Bu amag dogrultusunda su sorulara yanit aranmistir: YouTube alternatif bir iletisim
aract midir? YouTube kanallarinin kamuoyu olusturma ve yaratma iglevi var midir? YouTube’da yer alan
secimlere yonelik sokak roportajlar1 yeterince ilgi gormiis miidiir?

3.2. Cahismanin Onemi

Bireyler tarafindan YouTube’da kamuya agik bir sekilde paylasilan icerikler birer medya igerigi dolayisiyla
da haber niteligi tasimaktadir. Kisisel ya da tiizel kimlige sahip olan YouTube kanallari, bireylere kendilerini
ifade etme sansi ve iletisim olanagi tanirken, ayni zamanda kamuoyu yaratma ve olusturma islevini de
yurtitmektedirler. Geleneksel medyada yeterince yer bulamayan kitleler, alternatif bir medya olarak YouTube
kanallarinda seslerini duyurabilmektedirler.
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YouTube ile ilgili alanda pek ¢ok ¢aligma yapilmasina ragmen yerel segimlerle ilgili halkin goriislerinin
aktarildigr YouTube kanallari ile ilgili hi¢bir ¢aligmaya rastlanmamistir. Bu nedenle calisma, YouTube’da
yerel/genel secimlerle ilgili halkin goriislerinin aktarildigi videolara/igeriklere yer veren kanallar1 ve bu
kanallardaki igerikleri inceleyen tek caligsma 6zelligi tagimaktadir.

3.3. Cahsmanin Varsayimlari

Calismanin temel varsayimi, yerel secimlere yonelik roportajlarin yapildig: YouTube kanallarinin kamuoyu
olusturma ve haber verme fonksiyonu bulunmaktadir. Diger varsayimlar ise sdyle siralanabilir: Geleneksel
medyada yer bulamayan kullanicilar, yerel se¢imlere ve adaylara yonelik goriis ve diisiincelerini YouTube’da
Ozgiir bir sekilde ifade edebilmektedirler. Dolayisiyla YouTube geleneksel medyaya bir alternatif
olusturmaktadir.

3.4. Calismanin Kapsam ve Simirhhiklar

Calisma YouTube’da 31 Mart yerel secimlerine yonelik halkin goriislerine basvuran ii¢ YouTube kanali
Hibo Medya, Istanbul Times, Halk Ekrani ile smirlandirilmistir. Diger YouTube kanallari ¢alismanin kapsanmi
disindadir. Ayni1 zamanda ¢alisma, 1 Aralik 2018 ve 31 Mart 2019 tarihleri arasindaki videolarin incelenmesini
kapsamaktadir. Calismada, yerel secimlere yonelik videolar incelenmis, diger videolar incelemeye dahil
edilmemistir.

3.5. Verileri Toplama Teknikleri ve Yontem

Nitel ve nicel yontemlerin kullanildigi ¢alismada; 6rnekleme dahil edilen YouTube kanallarinda yerel
secimler ile ilgili videolar incelenmis ve kaynak kisilerle goriisiilerek bilgi alinmis, onlarin diisiincelerine yer
verilmistir. YouTube kanallari; abone sayisi, goriintiilenme sayisi, segimlerle ilgili yayinlanan toplam video
sayilari, videolarda ortalama kag kisiye yer verildigi, yorum sayilari, videolarin cografi konuma-cinsiyete ve
yasa gore izlenme durumlari, videolara hangi aracglarla baglanildig1 gibi konularda nicel igerik analizine tabi
tutulmustur. Diger yandan kanal ydneticileriyle yapilandirilmis goriismeler yapilmis ve elde edilen veriler
yorumlanmustir. Nitel arastirmalarda en sik kullanilan veri toplama tekniklerinden birinin de goriisme oldugu
ifade edilebilir. Bunun nedeni “bireylerin verilerini, goriislerini, deneyimlerini ve duygularini ortaya ¢ikarma
yoniinden oldukga giiclii olmas1 ve iletisimin en yaygin bigimi olan konugmay1 temel almasidir. Bu yoniiyle
yazmaya veya doldurmaya dayali testler ya da anketlerde var olan sinirliligi ve yapayligi ortadan kaldirir”
(Yildirim ve Simgek, 2008: 127).

4. BULGULAR

Calismada, Hibo Medya, Istanbul Times ve Halk Ekran1 Youtube kanallarinda 31 Mart yerel segimlerine
yonelik yaymlanan videolar incelenmistir. 1 Aralik 2018 ve 31 Mart 2019 tarihleri arasinda s6z konusu
YouTube kanallarinda yerel secimlere yonelik halkin goriislerine basvuran videolarin igerik ¢oziimlemesi
yapilmustir.

Tablol. YouTube kanallarinin goriintiilenme ve abone sayilari

Toplam goriintiillenme sayisi Toplam abone sayisi
Istanbul Times 57.823.263 97.546
Hibo Medya 5.167.611 20.623
Halk Ekran 39.242.381 174.080

(Bu veriler 22 Nisan 2019 tarihinde alinmustir.)

Tablo 2. YouTube kanallarim goriintiileyenlerin yas ve cinsiyet dagilhmlar:

Goriintiileyenlerin yasi Goriintiileyenlerin cinsiyeti
Istanbul Times 18-30 % 65 erkek, % 35 kadm
Hibo Medya 18-65 % 81.7 erkek, % 18.3 kadin
Halk Ekrani 25-34 %380 erkek, %20 kadin

4.1. istanbul Times YouTube Kanal

Istanbul Times YouTube Kanali “Politik sokak réportajlarinin ilk ve en ¢ok izlenen video kanali” slogani
ile 21 Kasim 2014 tarihinde YouTube’a katilmistir. 97.546 abonesi olan kanal, 57.823.263 goriintiilenme
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sayisina sahiptir. Bu kanal1 goriintiileyenler genellikle 18-30 yas grubunda olup, goriintiileyenlerin %651
erkek, %35°1 ise kadindur.

B

Politik Sokak Rc'iporlailanmn ilk ve en g¢ok izlenen kanali

i TN ! ;!j”ﬂicﬂlmz‘
Ozel You Kanatr

DIRIMLER
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ANA SAYFA VIDEOLAR OYNATMA LISTELERI TOPLULUK KANALLAR HAKKINDA Q >

Olusturulan oynatma listeleri = SIRALAMA OLGUTU:

Kanalin hakkinda kisminda su bilgiler yer almaktadir: “Istanbultimes.tv internet haber portalmin Youtube
Ozel Haber kanalidir. Bu kanalda sadece Istanbul Times TV &zel haber videolar1 ve roportajlari yayilanir.”

Kanalda 2000’in tlizerinde video yayimlanmistir. Bu videolarin 1700’0 se¢im anketleri ile ilgili iken, 31
Mart 2019 yerel segimlerine yonelik toplam 220 video yayinlanmistir. Videolarin ortalama siiresi 8 dakikadir.

Kanalin ilk videosu “Sokagin Nabzi: Bedelli Askerlik Ciksin m1?” baslikli videosudur. 24 Kasim 2014
tarihinde yayinlanan video 1.979 goriintiilenme ve 3 yorum sayisina sahiptir. Kanalin en popiiler videosu 17
Mayis 2018 tarihinde yayinlanan “Genglere sorduk ’24 Haziran genel se¢iminde kime oy vereceksiniz?” adli
videodur. 1.779.162 kez goriintiilenen videoya 126 yorum yapilmistir.

“Yarin yerel secim olsa oyunuzu kime verirsiniz?” bashg altinda Istanbul’un ilgeleri gezilerek ilgili ilce
hakkinda, o ilgede yasayan vatandaslarla yapilan sokak roportajlarina yer verilmektedir. Bu réportajlarda
kararsiz kalan, goriisiinii agiklamak istemeyen se¢menlere de rastlanirken, goriisiine bagvurulanlarin gogunun
hangi partiye/adaya oy verecegini acikladigi goriilmiistiir. Hatta vatandaslarin ¢ogu daha Onceki
secimde/se¢imlerde hangi partiye/adaya oy verdiklerini de ifade etmektedir. Kanal ayn1 zamanda muhabir ve
kameraman isimlerini de videolarin altina yazmaktadir.

Istanbul merkezli calisan Istanbul Times kanalinin, gazeteci ve sar1 basin kartia sahip bir yoneticisi
bulunmaktadir. Istanbul Times y&neticisi K2, bu kanali agma nedenini syle agiklamaktadir: “Ciinkii ulusal
kanallar artik kategorize oldugu igin, para kazanmak i¢in, taninmak i¢in daha birgok neden var... Herkesin gii¢
sahibi olanlar gibi diistinmedigini gostermek igin vs.”

K2, se¢im anketleri yapma fikrinin nasil ortaya ¢iktigimi “2014 yerel yonetim segimleri icin Istanbul'un 39
ilgesinde yasayan segmenler ne diisiiniiyor diyerek merak ettik, basladik ve boyle bir ihtiya¢ oldugunu goriince
bu konuya agirlik verdik. Politik sokak roportajlarinin ilk kanali oldugumuz soylenebilir” diyerek ifade
etmektedir.

K2, yerel se¢cim boyunca belediye bagkan adaylarinin ve sosyal medya ekiplerinin kendileriyle iletisim
halinde oldugunu belirtmektedir. Roportajlar sirasinda halktan genellikle olumlu tepkiler aldiklarindan s6z
eden K2 nin goriisleri YouTube un gelismeleri takip etmek i¢in de kullanilan bir mecra oldugunu gézler 6niine
sermektedir. Hatta K2 nin bu konuda televizyon/YouTube karsilagtirmasi yaptigi agiklamasi su sekildedir:
“Geng nesil gelismeleri televizyondan daha ¢ok YouTube’dan takip ediyor. Siyasiler artik kampanyalarinin en
onemli mihenk tas1 olarak bu mecray1 gérmek zorundadir.”

“Giiclimiiz 6zgiirliiglimiizde” soziiyle YouTube un 6zgiir bir ortam sunduguna vurgu yapan K2, videolar
aynen yayinlamaya 6zen gosterdiklerini “kiiflir ve hakaret olmadig: siirece segmenin fikri ve goriisii ne olursa
olsun aynen yayimlamak en 6nemli 6zelligimiz” s6zleriyle vurgulamaktadir.

4.2. Hibo Medya YouTube Kanah

Hibo Medya, 5 Ekim 2012 tarihinde kurulmustur. 20.263 abonesi olan kanalin goriintiilenme sayist
5.167.611°dir. Goriintiileyenlerin cogunlugu 18-65 yas araliginda olup, goriintiileyenlerin %81,7’sini erkekler,
%18,3’1inil ise kadinlar olusturmaktadir. Bu kanalda yayinlanan videolarin siiresi ortalama 20 dakikadir.

Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dergisi, Yil: 2020 Cilt: 23 Sayi:2



439 Alternatif Bir iletigim Araci Olarak YouTube: 2019 Yerel Secimlerinde Sokak Riportajlart Yapan Siteler Uzerine Bir Inceleme

g HiBO MEDYA

ANA SAYFA VIDEOLAR OYNATMA LISTELERI TOPLULUK KANALLAR HAKKINDA 2 >

Istanbul'da Yeniden Secim Olsa Sonuglar Degisir Mi ? Bilyk T.

&P Halk Ekrani

ABONE OL

© itave v

ABONE OL

Kanalin hakkinda kisminda ise sunlar yazmaktadir: “Hibo Medya kanalimda sokak roportajlari, giindem,
haber, eglence, trol, sosyal deney, parodi, kisa film, se¢im anketleri, kamera sakalari, tanitim, siyaset, ekonomi,
sanat, kiiltiir gibi videolarla sizlerle olacagim. Her hafta sokaklarda halkimiza mikrofon uzatip merak edilen
birbirinden ilging sorular soruyoruz. Hem eglenceli sorular hem de giindemin ve Tiirkiye'nin nabzini tutmaya
devam ediyoruz.”

Kanalin en popiiler videosu “Yerel Secim Anketi Ankara 2019 Vol II” baslikli, 16 Aralik 2018’de
yaymlanan videodur. Video 907.231 kez goriintiilenmistir ve 1.712 yorum yapilmistir.

Kanal Topluluk kisminda zaman zaman segimlere yonelik anketler gerceklestirmektedir. Ornegin,
secimlerden &nce (topluluk kismi) “hangi aday1 destekliyorsunuz? Mansur Yavas ve Mehmet Ozhaseki mi?”
diye bir anket gergeklestirmistir. Ankette 7,1 B oy kullanilmustir.

Hibo Medya YouTube kanalinin sahibi K1 (Yas, 39), mesleginin elektronikle ilgili oldugunu
belirtmektedir. Ankara’da yasayan K1, neden boyle bir YouTube kanali agma gereksinimi hissettigini soyle
aciklamaktadir: “Televizyon ekranlarinda halkin diisiincelerini, halkin durumunu dogrudan ekranlara tasiyan
bir kanal goremedik. Bu fikir ile yola ¢iktik ve YouTube kanalimizi kurduk. Halkin nabzini, sokaklarin nabzini
tutmaya karar verdik ve kararliy1z. Yolumuza bu sekilde devam edecegiz.”

K1, YouTube’da se¢im donemlerinde yayinlanan videolarin 6zellikle kararsiz segmen {izerinde ¢ok etkili
oldugunu belirtmektedir. Roportajlar sirasinda zaman zaman tepki gordiiklerini, hatta tehdit bile edildiklerini
ifade eden K1, yasadiklar1 bu durumu “Genelde ‘kimin igin yapiyorsunuz’ gibi soylemler ¢ok oluyor. Ayrica
karsit goriisler arasinda tartisma ¢ikabiliyor ve bazen tehdit bile aliyoruz” diyerek anlatmaktadir.

K1, gerek roportajlar1 yaparken gerekse de hazirlanan igerigin yaymlanmasi asamasinda igeriklere
miidahale etmediklerini vurgulamaktadir. K1, roportajlarda yer verdikleri kisilerin goriislerinin ne olduguna
ve neler anlatildigina bakmadan igerikleri oldugu gibi yansittiklarimi belirtmektedir.

4.3. Halk Ekran1 YouTube Kanah

Halk Ekrani, 29 Mayis 2018 tarihinde YouTube’a katilmistir. Kanal 39.242.381 goriintiilenme sayisina ve
174.080 aboneye sahiptir. Goriintiileyenlerin biiyiik bir ¢ogunlugunu 25-34 yas grubunun olusturdugu Halk
Ekrani’nin kullanicilarinin %80°1 erkek, %20’si kadinlardan olusmaktadir.
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Ik videosu 29 Mayis 2018 tarihinde “Antalya’ya sorduk. 24 Haziran segiminde kime oy vereceksiniz”
baglikli videodur. Video 311 bin 474 kez goriintilenme ve 2.277 yorum sayisina sahiptir. 18 Ocak
2019 tarihinde yayilanan “Ak Parti Izmir'i alir mu? Izmir halki ne diyor?” adli video ise 2.239.091 izlenme
orantyla en popiiler videolardan biri olmustur. Videoya 18 bin 143 yorum yapilmstir.

Toplam 220 videonun yayinlandig1 kanalda bu videolarin 35’1 ise se¢im roportajlari ile ilgilidir. Yayinlanan
videolarin ortalama siiresi 20 dakikadir.

Kanalin hakkinda kisminda su bilgilere yer verilmektedir. “Biz halkiz ve sadece halkin yanindayiz, halkin
sesini duyurmaya calisiyoruz. Yalakaliktan bagka bir ise yaramayan medya patronlara isyan ederek yola
ciktik, medyada gosterilmeyeni gdstermek icin ¢alistyoruz. Biz A¢ik Ekran olarak giindem, siyaset, ekonomi,
egitim, bilim, kiiltiir ve sanata dair konusmak isteyen herkese, her fikre acig1z. En biiyiik 6zglirligiimiiz
diistince 6zgiirligiimiizdiir.”

Kanal yoneticisi K3 (30), meslegini gazetecilik olarak tanimlamaktadir. Antalya’da yasayan K3, iilkede
medyanin iktidar tarafindan satin alinmasi ve bagimsiz, tarafsiz medyaya olan ihtiyagtan dolayr YouTube
kanalimi kurmaya karar verdigini belirtmektedir. K3, se¢im roportajlarina ihtiyag oldugunu fark etmeleri ve
halkin segimlerle ilgili diisiincelerinin merak edilecegini diisiindiikleri i¢in bu fikrin ortaya ¢iktigini ifade
etmektedir. K3 de, YouTube’da se¢im donemlerinde yayinlanan videolarin etkili oldugunu diigiinmektedir.
Roportaj yaparken bir sorunla karsilagmadiklarini ve olumlu tepkiler aldiklarini sdyleyen K3 bu konudaki
izlenimlerini su sekilde aktarmaktadir: “Vatandasin sesini duyurabildigi tek yer bagimsiz YouTube kanallari
oldugu i¢in saygi ile yaklasiyorlar genelde.”

K3, kanallarinda secim anketleri (roportajlar) yayinlarken “tarafsizlia, esitlige ve adillige” dikkat
ettiklerini vurgulamaktadir.

4.4. Secimlere Yonelik Sokak Réportajlar1 Yapan Kanallarin incelenmesi

Istanbul Times ve Halk Ekrani’na kullanicilarin %75°i, Hibo Medyaya ise kullanicilarin %64,3’{i cep
telefonu ile ulagsmaktadir. Diger kullanicilar ise, sirasiyla bilgisayar, TV, tablet ve oyun konsolundan
faydalanmaktadirlar.

Cografi konum itibariyle bakildiginda basta Tiirkiye olmak {izere Almanya, ABD ve tiim diinya
iilkelerinden s6z konusu YouTube kanallar1 izlenmektedir.

Arastirma kapsaminda Istanbul Times, Hibo Medya ve Halk Ekrani adli YouTube kanallarinda 31 Mart
Yerel Secimleri kapsaminda hazirlanan videolarm tiimii incelenmistir. Bu kapsamda yerel secimlerle ilgili
video paylasimlariin basladigi Aralik 2018 ile secimlerin yapildigi 31 Mart tarihi arasinda 178’1 Istanbul
Times, 69’u Hibo Medya ve 58’i Halk Ekran1 olmak iizere toplam 305 video incelenmistir. Istanbul Times’1n
yayinladig1 videolarin toplam siiresi 20 saat 26 dakika 43 saniye, Hibo Medya’nin 12 saat 13 dakika 49 saniye
ve Halk Ekrani’nin ise 16 saat 20 dakika olup, bu ii¢ kanalin yerel se¢cimler kapsaminda yayinladigi videolarin
toplam siiresi 49 saat 32 saniyedir.

Istanbul Times 3 bin 282, Hibo Medya 991 ve Halk Ekran1 bin 901 kisinin yerel se¢imlerle ilgili goriisiine
yer vermistir. Bu kapsamda bir kisi Istanbul Times’da ortalama 22 saniye, Hibo Medya’da 44 saniye ve Halk
Ekrani’nda 31 saniye goriis agiklama olanagi bulmustur.

Incelenen 305 video toplam 30 milyon 893 bin 653 izlenme sayisina ulasmustir. En ¢ok izlenme say1s1 Halk
Ekrani’ndaki videolara aittir. Halk Ekrani’nin 58 videosu toplam 17 milyon 772 bin 710 izlenme oranina
ulasirken, Istanbul Times’n 178 videosu 8 milyon 326 bin 366 ve Hibo Medya’nin 69 videosu 4 milyon 794
bin 577 izlenme oranina ulagmustir.

305 video toplam 286 bin 865 begeni alirken, bu begenilerin 179 bin 818’1 Halk Ekrani’na, 47 bin 206’s1
Hibo Medya’ya, 59 bin 841’i ise Istanbul Times’a aittir. {lgili videolarin begenmeme sayis1 ise 38 bin 167°dir.
Bu saymin 21 bin 714’{i Halk Ekrani, 10 bin 593’ii Istanbul Times ve 5 bin 590’1 Hibo Medya’ya aittir.

S6z konusu videolarla ilgili olarak izleyiciler tarafindan 184 bin 581 yorum yapilmistir. Halk Ekrani’nin
videolariyla ilgili 117 bin 825, Hibo Medya ile ilgili 27 bin 614 ve Istanbul Times ile ilgili 39 bin 342 yorum
yapilmstir.

Istanbul Times’m videolarnin 165°i Istanbul, 13’ii ise Ankara’ya yoneliktir. Istanbul’da farkl ilgelere
gidilerek halkin goriisii alinirken, Ankara’da Sincan, Altindag, Kecidren, Yenimahalle ve Cankaya’da yapilmis
videolara yer verilmistir. Kanalin 2 videosunda ise toplam 7 kisi Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskan aday1
Ekrem Imamoglu’na soru yoneltmis ve bu sorular aym video iginde Ekrem Imamoglu tarafindan
yanitlanmustir. Ayrica bu kanal izleyicilerine “sizden gelenler” baglikli videolar altinda kullanicilarin kendi
goriigleriyle ilgili ¢gekmis oldugu igeriklere yer vermektedir.

Hibo Medya’nin videolarinin 61°i Ankara’da, 4’ii Kayseri’de ve 4’ii de Istanbul’da hazirlanmis ve ilgili
sehirlerdeki yerel se¢imlere yonelik halkin goriisleri alinmistir. Hibo Medya Ankara Biiyiiksehir Belediye
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Bagkan adaylar1 Mansur Yavas ve Mehmet Ozhaseki nin yani sira Iyi Parti Ankara Pursaklar Belediye Baskan
Aday ile Iyi Parti Kecioren Belediye Baskan adayi ile yapilmus birer roportaja da yer vermistir.

Halk Ekram ise Antalya, Istanbul, izmir, Izmit, Bursa, Kayseri, Ankara, Konya, Tunceli, Diyarbakir,
Eskisehir, Samsun, Ordu, Giresun, Trabzon, Rize, Adana, Mersin, Hatay, Gaziantep, Kahramanmaras,
Malatya, Elaz1g, Sivas, Yozgat, Aydin, Usak, Afyon, Denizli, Manisa, Balikesir’de halkin goriislerini yansitan
videolar yaymlamistir. Bu videolardan 8’inde Ankara, 6’sinda Istanbul ve 4’iinde [zmirli segmenlerin gériisiine
yer verilmistir.

DEGERLENDIRME VE SONUC

Son yillarda kullanicilarina sagladigi olanaklarla gittikge yayginlasan sosyal medya bireylerin sanal
ortamda icerik {liretebildigi, bu icerigi paylasabildigi, tartigsabildigi ve yeni fikirler ortaya koyabildigi yeni bir
iletisim alani olarak dnem kazanmaktadir. Bireylere kendilerini ifade edebilecekleri 6zgiir bir ortam sunan
sosyal medya, etkilesimsellik 6zelligi sayesinde bireylerin siyasal katilimini tesvik ederken, demokratik
kiiltiire de katki saglamaktadir. Sosyal medya seffaflig1i ve vatandaslarla etkilesimini artirarak, yonetisimi
doniistiirme konusunda potansiyel bir gii¢ olarak dikkat ¢gekmektedir (Bertot vd. 2010: 53). Bu platformlardan
biri olan YouTube, 6zellikle segim donemlerinde hem siyasiler hem vatandaslar tarafindan etkin bir iletisim
araci olarak kullanilmaktadir.

Siyasiler, sosyal medya araciligiyla mesajlarin1 genis kitlelere daha hizli ve dogrudan iletebiliyorken,
vatandaglar da kullanic1 odakli bu uygulamalarla seslerini duyurabilmektedir. Diger bir ifadeyle vatandaglarin
siyasilere, siyasilerin de vatandaslara erisilebilirligi yiikselmektedir. Sosyal medya platformlarinda
birbirleriyle etkilesimde bulunan siyasiler ve vatandaglar katilimc1 demokrasinin giiglenmesinde 6nemli rol
oynamaktadirlar.

Sosyal medyanin 6zellikle de YouTube un gerek halkin goriislerini aktarabilmesi gerekse de siyasilerin
halka ulasabilmesi acisindan tasidig roliin fark edildigi ve halk ile siyasilerin goriislerini halka aktarmak
maksadiyla YouTube kanallarinin kuruldugu goriilmiistiir. Bu ¢aligmada 31 Mart 2019 yerel se¢imlerinde,
halkin goriislerine yer vererek réportajlar yapan Istanbul Times, Hibo Medya ve Halk Ekrani adli YouTube
kanallar1 ve bunlarin igerikleri incelenmistir. Bulgulara gore, izleyenler genellikle erkeklerden olugsmakta ve
cogunlukla da cep telefonu kullanilmaktadir. Cografi konum itibariyle bakildiginda ise basta Tiirkiye olmak
iizere Almanya, ABD ve tiim diinya iilkelerinden s6z konusu YouTube kanallarinin izlendigi sdylenebilir.

Calisma kapsaminda incelenen YouTube kanallarinda yerel se¢imlerle ilgili olarak halkin goriislerine yer
verilen icerikler paylasilmistir. Bu igerikler ile televizyon, gazete ve diger iletisim araglar1 araciligiyla
goriiglerini agiklama firsati bulamayacak olan toplam 6 bin 174 kisi kamuoyuna goriisiinii agiklama sansi
bulmustur. Ayrica yayinlanan videolarin 30 milyon 893 bin 653 gibi bir izlenme sayisina ulagmasi
YouTube’un ulusal televizyon ve basin kuruluslarina ¢ok 6nemli bir alternatif oldugunu gostermektedir.

Ayrica YouTube’un ulusal televizyon ve basin kuruluglarinin aksine sermaye sahibi olmayan bireylere
kanal agma imkani taniyan, siradan kigilerin de goriisiinii kolaylikla agiklayabildigi bir mecra oldugu da
goriilmektedir. Incelenen videolarin ulasmis oldugu begenme, begenilmeme ve yorum sayisi da dikkat
cekicidir. Herhangi bir YouTube kullanicisi izlemis oldugu icerikle ilgili olarak kanaatini yorum yaparak ya
da videoyu begenerek ya da begenmeyerek aktarma sansi yakalamistir.

Caligma kapsaminda goriislerine basvurulan YouTube kanal sahipleri ise se¢im donemlerinde yayinlanan
videolarin 6zellikle kararsiz se¢menler {izerinde ¢ok etkili oldugu konusunda hemfikirdirler. Vatandaslarin
sesini duyurabildigi en onemli platformun YouTube kanallar1 oldugunu diisiinen kanal sahipleri, bu alandaki
eksikligin farkina vararak bu ise basladiklarini ifade etmislerdir.

Siyasal anlamda halkin goriislerine yer veren YouTube kanallarinin iilkemizde yeni yeni olgunlasmaya
basladig1 sdylenebilir. Bu anlamda sayilar1 heniiz az da olsa yayinladiklar1 videolar pek ¢ok kesim tarafindan
ilgiyle takip edilmektedir. Calisma sonucunda YouTube’ un siradan kisileri goriiniir kildig1 ve bu yoniiyle
ozellikle yerel/genel se¢im gibi konularda geleneksel medya kuruluslarina ciddi bir alternatif olusturdugu
gorlilmiistiir.
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