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Bu aragtirmamin  amact  muhasebe meslek mensuplarmmin i¢  kontroliin
olusturulmasindaki roliinii incelemektir. Bu amagla hazirlanan soru formu
Malatya’da faaliyette bulunan muhasebe meslek mensuplarina uygulanmistir. Elde
edilen veriler istatistiksel analiz programina aktarilmis ve Mann-Whitney U testi
uygulanmistir. Arastirma sonucunda i¢ kontroliin bilesenlerinden kontrol gevresi,
bilgi ve iletisim ile izleme faaliyetlerinde bagimsiz meslek mensuplart ile bagimh
calisan meslek mensuplart arasinda istatiksel olarak anlamh bir farklilik vardir. Bu
bilesenlerde bagimli meslek mensuplari bagimsiz meslek mensuplarina oranla daha
fazla rol, gorev ve sorumluluk iistlenmektedirler. Ayrica risk degerleme ve kontrol
faaliyetleri bilesenlerinde ise bagimsiz meslek mensuplari ile bagimli meslek
mensuplart arasinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilememisgtir.
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ABSTRACT

The aim of this paper is to examine the role of accountants in setting up internal
control. The questionnaire form prepared for this purpose has been applied to
accounting professionals working in Malatya city. The data that were obtained were
entered into the statistical analysis program and Mann-Whitney U test was used to
evaluate these data. As a result of the research, it has been determined that there is a
statistically significant difference between CPAs working independently and CPAs
working dependently in terms of the control environment, information and
communication and monitoring activities as the components of internal control. In
these components, CPAs working dependently assume more roles, duties and
responsibilities than working independently professionals. And also, in risk
assessment and control activities as the components of internal control, no
statistically significant difference was found between CPAs working independently
and CPAs working dependently.
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Internal Control, Accountants, Certified Public Accountant-CPA
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GIRIS

Globallesme ile birlikte artan rekabet baskisi, isletmelerin; kendilerini
yeniden yapilandirmak, oOrgiitsel anlamda yenilenmek, sermaye yapilarini
giiclendirmek, varliklarini ve yatirimlarim korumak ve olasi hatalar1 ortadan
kaldirmak icin dogru ve giivenilir finansal bilgilere olan gereksinimini
arttirmigtir. Kiiresellesme siirecinde, tam rekabet ve hizli piyasa kosullarinda
isletmelerin faaliyetlerine devam edebilmeleri i¢in etkin bir i¢ kontrol yapisini
isletme biinyesine yerlestirmis olmalar1 gerekmektedir. Bu sekilde isletmeler

olas1 risk ve tehditlere karsi, giiclii ve zayif yonlerini kesfederek gerekli
miidahalelerde bulunabilirler.

Isletmelerin, varliklarim1 ve kaynaklarini etkin kullanarak, olusturdugu
giiven ve sayginlik mali tablolarin seffaf olmasiyla agiklanir. Bu seffafligi da
hi¢ kuskusuz i¢ kontrol yapisi saglamaktadir. Etkili bir i¢ kontrol sistemi
isletmelere finansal hedeflerini belirlemede, kaynak kayiplarini 6nlemede,
islemlerin kayitlarimin dogru tutulmasinda ve giivenilir finansal tablolar
hazirlamalarinda yardimer olabilir (Altay, 2010: 1). I¢ kontrol; isletme
varliklarinin  korunmasini, faaliyetlerin saptanmig politika ve prosediirlerle
uyumlu yiiriitiilmesini, faaliyetler arasinda koordinasyon ve geri bildirimin
saglanmasini, bu konularda standartlar ve kontrollerin yapilmasimi ve ayrica
isletmede yapilan kontrollerin etkinligini 6lgmeyi ya da bu kontrolleri
degerlemeyi amaglamaktadir.

Isletmeler artan ekonomik iliskilerin etkisiyle biiyiidiikce, isletmecilik
faaliyetlerinin ve mali nitelikli olaylarin sayist1 ve karmasikligi arttikga,
yoneticilerin isletme faaliyetlerini dogrudan dogruya kontrol etme olanagi da
ortadan kalkmaktadir. Isletme yonetimi agisindan ortaya ¢ikan bu olumsuzluk
ancak etkin bir i¢ kontrol olusturularak ve devamliligi saglanarak giderilebilir
(Giirbiiz, 1995: 45). I¢c kontrol en genel haliyle; bir sirketin varliklarim
korumak, muhasebeye ve diger faaliyetlere iligkin bilgi ve raporlarin dogruluk
ve giivenirligini saglamak, isletmenin faaliyetlerinde etkinligi artirmak, isletme
yonetimince belirlenen politikalara faaliyetlerin uygunlugunu saglamak ic¢in
kullanilan tiim 6l¢ii ve yontemleri, hesap ve raporlama sisteminin kurulmasini,
gorev, yetki ve sorumluluklarin belirlenmesini ve isletmenin organizasyon
planim kapsayan bir sistemdir (Cook vd., 1980: 198). i¢ kontrol dinamik,
biitiinlesik yinelenen bir siirectir. Bu yiizden dogrusal bir siire¢ olarak degil bir
bilesenin digerini etkiledigi biitiinlesik bir yap1 olarak kabul edilmektedir (Kurt
ve Ugma, 2013: 85).
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Isletme yonetimi igin gerekli olan verilerin toplanmasi, saklanmasi,
islenmesi ve raporlanmasi etkin bir i¢ kontrol ve muhasebe organizasyonuyla
miimkiindiir. Artan rekabet kosullarinda giiniimiiz isletmelerinin gelisimi i¢in
dogru, zamaninda ve giivenilir finansal bilgilerin varligi gereklidir (Akbulut,
2010: 2). So6z konusu bu bilgiler ise isletmede olusturulan muhasebe
organizasyonu ve etkin i¢ kontrol sistemiyle olusturulabilir. Isletmelerin orgiit
tipleri, faaliyet tiirleri, hukuki yapilari, biyiikliikleri ve iiretim teknikleri
farklilik gostermelerinden dolayi her isletmenin muhasebe organizasyonu da
farkli 6zellikler gosterebilir. Glinlimiizde isletmeler muhasebe sisteminde hatali
ve hileli iglemleri 6nlemek i¢in i¢ kontrol sisteminin gerekliligini giindeme
getirmistir. Bir igletmede etkin bir i¢ kontrol sistemini olusturabilmek icin iyi
bir organizasyon yapisi, muhasebe sistemi, yeterli sayida ve nitelikte personel
ve i¢c denetimi gerceklestirebilecek organizasyonel birim gereklidir. Bu
gereklilikler saglandigi takdirde, finansal tablolarda hata olasiligi azalmakta,
calisanlarin bireysel zaaflarindan kaynaklanan olumsuzluklardan korunulmakta
ve mali tablolarin giivenilirligi ve dogrulugu artmaktadir (Gonen, 2007: 6).

Muhasebe meslek mensuplarinin i¢ kontroliin olusturulmasindaki rolii bu
caligmanin amaci olarak belirlenmistir. Calismada bagimli ve bagimsiz calisan
muhasebe meslek mensuplarinin i¢ kontrol ile ilgili bakis agilarindaki farklilik
da ortaya konulmaya ¢aligilmistir. Bu amagla i¢ kontroliin bilesenlerine yonelik
34 ifadenin yer aldig1 soru formu Malatya’da faaliyet gdsteren 165 muhasebe
meslek mensubuna uygulanmistir. Muhasebe meslek mensuplarindan elde
edilen verilere Mann-Whitney U testi gerceklestirilmistir. Yapilan arastirmada
i¢ kontroliin bilesenlerinden kontrol ¢evresi, bilgi ve iletisim ile izleme
faaliyetlerinde bagimsiz meslek mensuplarn ile bagimhi ¢alisan meslek
mensuplart arasinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Bu {i¢
ic kontrol bileseninde bagimli meslek mensuplart bagimsiz meslek
mensuplarina oranla daha fazla rol, gérev ve sorumluluk {istlendiklerini ya da
iistlenebileceklerini ifade etmislerdir.

1. LITERATUR

Son yillarda Tiirkiye’deki isletmeler acisindan i¢ kontrolii konu edinen
caligmalarin sayisinda bir artis gozlenmektedir. Diger yandan muhasebe meslek
mensuplarinin  igletmelerin i¢ kontrolii iizerindeki etkilerini arastiran
aragtirmalar siurli sayidadir. Bu boliimde s6z konusu galismalardan ve elde
edilen bulgulardan kisaca bahsedilecektir.
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Acar ve Akcakanat (2012) caligmalart kapsaminda gerceklestirdikleri
aragtirmalarinda tniversitelerin muhasebe birimleri olan Strateji Gelistirme
Daire Bagkanliklarinin i¢ kontrol sistemine iligkin mevcut uygulamalarini
belirlemeyi amaglamiglardir. S6z konusu arastirma kapsaminda 74 devlet
tiniversitesine ulagilmis olup Strateji Gelistirme Daire Bagkanlar ile anket
uygulamast  gerceklestirilmistir. ~ Arastirma  sonucunda, i¢  kontrolil
tiniversitelerin daha ¢ok oOn mali kontrol olarak gordiikleri, muhasebe
sonuglarini aylik ve ii¢ aylik donemlerde kamuoyuyla paylasmadiklar ve ig
kontrol eylem planindaki islemleri genellikle gergeklestirmedikleri sonuglarina
ulasilmistir. Bu aragtirmada ayrica, Universitelerin muhasebe birimlerinin ig
kontrol sistemini kurma ve yliriitme hususunda belirli bir ¢aba igerisinde
olduklar1 ancak gelinen noktada muhasebe birimlerinin i¢ kontrol a¢isindan
tatmin edici bir performans gosteremedikleri ifade edilmistir.

Bir bagka ¢aligmada Bozkurt (2014), Tiirkiye de bagimsiz ¢alisan Serbest
Muhasebeci Mali Miisavirler (SMMM) {izerinde bir anket uygulamistir.
Arastirma kapsaminda 169 anket ¢aligmasi yapilmig ve orneklemin daha ¢ok
Marmara Bolgesi’'nde yogunlastign ifade edilmistir. Arastirma sonucunda
miikellef isletmede i¢ kontroliin varlig1 ile muhasebecinin miikelleften sagladigi
gelir arasinda pozitif bir iliski tespit edilmistir. Miikellef isletme i¢ kontrol
sistemine sahipse, bir baska ifade ile muhasebe islemleri kurumsal bir
diizenleyici tarafindan kontrol ediliyorsa muhasebecinin is yiikii azalacaktir.
Elde edilen bir diger sonug ise; miikellef isletme i¢ kontrol sisteminin varliginin
muhasebecinin hizmet performansinin artirilmasini da pozitif yonde etkiledigi
seklindedir.

I¢ kontrol ve muhasebe meslek mensubunun roliinii daha yakindan ele
alan bir diger ¢aligma ise GOonen ve Solak (2016) tarafindan gergeklestirilmistir.
Gonen ve Solak (2016) calismalarinda, muhasebe meslek mensuplarinin i¢
kontrole iliskin bilgi diizeyleri inceleyerek isletmelere yonelik hazirladiklart
finansal tablolarin yorumlanmasinda, isletmede i¢ kontrolden sorumlu
kisi/kisilerle i¢ kontrol riskinin saptanmasinda ya da minimize edilmesinde ve
bu durumun igletmelerin seffafliginin saglanmasinda bir etkilerinin olup
olmadig1 arastirmislar ve bu dogrultuda online olarak 101 adet anket
uygulamiglardir. Arastirma sonucunda uluslararasi isletmelere hizmet veren
muhasebe meslek mensubunun i¢ kontrol sistemlerinde aktif rol almasina karsin
ulusal isletmelere hizmet veren meslek mensuplari i¢ kontrol sistemlerinde aktif
rol almadiklar1 tespit edilmistir. Calismada ayrica muhasebe meslek
mensuplarinin i¢ kontrol faaliyetlerinde aktif olarak rol almamalarinin igletme
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paydaslarinin talep ettigi daha seffaf ve giivenilir bilginin saglanmasim
engelleyici bir durum olarak degerlendirilmistir.

2. IC KONTROLUN OLUSTURULMASINDA MUHASEBE
MESLEK MENSUPLARININ ROLUNU TESPIiT ETMEYE YONELIK
BiR ARASTIRMA

Calismanin bu boliimiinde i¢ kontroliin olusturulmasinda bagimli ve
bagimsiz calisgan muhasebe meslek mensuplarmin {istlendikleri rolii tespit
etmeye yonelik olarak Malatya’da gerceklestirilen arastirmaya iliskin
agiklamalarda bulunulacaktir.

2.1. Arastirmanin Amaci

I¢ kontrol finansal ve finansal olmayan raporlamanin giivenilirligi, kurum
faaliyetlerinin yasalara, politika ve prosediirlere uygunlugu, faaliyetlerdeki
etkinlik ve verimlili§in saglanmasi amaclarina hizmet etmektedir. Ustlenmis
oldugu amaglar dikkate alindiginda i¢ kontroliin isletmeler icin oldukca kritik
bir fonksiyon oldugu goriilmektedir. I¢ kontrol birbiriyle iliskili unsurlardan
olusan biitlinlesik bir sistemdir. Dolayisiyla i¢ kontroliin kurulmasi,
gelistirilmesi ve izlenmesi konularinda ihtiya¢ duyulan insan kaynagi faktorii de
oldukca 6nemlidir. Bu dogrultuda calismanin amaci, isletmelerde i¢ kontroliin
nasil kuruldugunu, prosediirlerin nasil gelistirildigini ve izleme faaliyetlerinin
nasil yapildigini ortaya koymak ve s6z konusu islemlerde gorev alacak bagimli
ve bagimsiz calisan muhasebe meslek mensuplarinin konu ile ilgili rol ve
sorumluluklarint  incelemektir. ~Calismada ayrica muhasebe meslek
mensuplariin i¢ kontrol ile ilgili istlenmis olduklari rol ve gorevlerin neler
oldugunu tespit etmek ve konu ile ilgili yeterlilik ve eksikliklerini ortaya
koyabilmek amaciyla, meslek mensuplarina yonelik olarak Malatya ilinde bir
arastirma gerceklestirilmistir.

2.2. Arastirmanin Kapsam

Bu arastirma Dogu Anadolu Bolgesinde yer alan Malatya ilinde faaliyet
gosteren muhasebe meslek mensuplarina uygulanmistir. Ana kiitleye ulasim
olanaklar1 ve analizi yapilabilecek yeterli sayida ornekleme sahip olan
muhasebe meslek mensubunun bulunmasi nedeniyle arastirma Malatya ilinde
uygulanmistir. Soru formlar1 Malatya’da faaliyet gosteren 390 muhasebe
meslek mensubu arasindan tesadiifi yontemle seg¢ilmis 185’ine yiiz ylize
uygulanmugtir. Elde edilen anketlerin 20 adedinde gesitli hatalarin saptanmasi
nedeniyle degerlendirme dig1 birakilmistir. Bu dogrultuda 34 ifadeden olusan
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165 soru formu arastirma kapsaminda degerlendirilmeye alinmistir. Yapilan
anket calismasinda muhasebe meslek mensuplarinin i¢ kontroliin etkinligini
6lemek icin i¢ kontroliin unsurlari olan kontrol gevresi, risk degerleme, kontrol
faaliyetleri, bilgi-iletisim sistemleri ve izleme faaliyetlerine iligkin detayli
sorular katilimcilara yoneltilmistir. Alinan cevaplar 1s13inda  meslek
mensuplariin i¢ kontroliin tasarlanmasinda iistlenmis olduklar1 rol, gorev ve
sorumluluklarin diizeyi belirlenecektir. Elde edilen veriler istatistiksel analiz
programina aktarilmis ve Mann-Whitney U testi uygulanmstir.

Arastirma bulgulariin test edilmesi ile ilgili uygun istatiksel teknigin
secilmesi konusunda iki dlgiit dikkate alinmustir. Bunlar (Clark vd., 1998: 202-
204):

1-Arastirmada kullanilan verilerin nominal, ordinal ya da ratio(oran) olup
olmadig,

2-Gozlemlerin normal dagilim gosteren bir ana kiitleden segilip
secilmedigidir.

Yukaridaki olgiitlere gore, gozlemin yapildigi ana kiitle normal dagilim
gosteriyorsa parametrik testlere bagvurulurken; normal dagilim gostermiyorsa
parametrik olmayan testler kullanilir. Diger yandan &lgek verileri ordinal ve
normal dagilim ise analizde parametrik testler uygulanirken; Slgek ordinal ve
normal dagilim degilse parametrik olmayan testler uygulanmaktadir. Bu bilgiler
1s181nda, aragtirmada kullanilan besli Likert 6l¢eginin ordinal veri veren bir
Olgek oldugu Neuman tarafindan savunulmaktadir (Lawrance, 2000: 182). Ana
kiitlenin normal dagilim gdstermemesi, kullanilan Likert 6l¢eginin ordinal veri
veren bir Olcek olmasi ve bagimsiz iki grubun karsilastirilmasinda kullanilan
parametrik olmayan bir test olmasi nedeniyle, calismada parametrik olmayan
Mann-Whitney U testi kullanilmustir.

Giivenilirlik, bir hatadan bagimsiz kalma diizeyini ifade etmekte ve bir
dlgmenin gegerli sayilabilmesinin ilk kosulu, onun giivenilir olmasidir. Olgegin
givenilirligi ise tutarli, dengeli ve tekrar eden sonuglar vermesiyle
belirlenmektedir. Bu arastirmada, oOlceklerin giivenilirliginin saptanmasinda
Cronbach o degeri kullanilmigtir. Tespit edilen Cronbach Alpha degeri 0,927
oldugundan, verilerin giivenilirligi oldukca yiiksektir.

2.3. Arastirmanin Bulgular:

Caligmanin bu boliimiinde, arastirma ile ilgili olarak dncelikle genel ya da
demografik bulgulardan daha sonra ise arastirmaya katilan muhasebe meslek
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mensuplarinin i¢ kontroliin her bir bilesenine iliskin iistlenmis olduklart rol ve
gorevlere ait bulgulara ye verilecektir.

Arastirmaya  katilan meslek mensuplarinin  tamaminin  unvani
SMMM’dir.
Tablo 1: Arastirmaya Katilanlarin Mesleki Faaliyet Siirelerine Gore Dagilimlar:
Yil Frekans (f) | Yiizde (%)
1-9 37 22,4
10-19 76 46, 1
20 ve iistil 52 31,5
Toplam 165 100, 0

Arastirmaya katilan meslek mensuplarinin %46’s1 10-19 ve yaklasik
%32’si 20 yil ve {istiinde mesleki faaliyette bulunmaktadir. Tabla 1°de
goriilecegi lizere arastirmaya katilan meslek mensuplarinin biiyiik bir bolimii
10 yildan daha uzun bir siiredir mesleki faaliyetlerini yerine getirmektedir.

Tablo 2: Katihmcilarin Bagimh veya Bagimsiz Calismalarina Gore Dagilimlar:

Frekans (f) Yiizde (%)
Bagimsiz Caligan 100 60, 6
Bagimli Caligan 65 39,4
Toplam 165 100, 0

Arastirmaya katilan meslek mensuplarinin %60,6’s1 bagimsiz; %39,4’1l
ise bagimli olarak mesleki faaliyette bulunmaktadir. Bagimsiz meslek
mensuplar1 kendilerine ait mali miisavirlik biirolarinda faaliyet gosterirken,
bagimli meslek mensuplart sadece bir firma biinyesinde faaliyet
gostermektedirler.

Tablo 3: Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyete Gore Bagimh veya Bagimsiz Calisma

Durumlan
() Bagimsiz Bagimh Toplam
Erkek 83 45 128
Kadin 17 20 37
Toplam 100 65 165
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Arastirmaya katilan meslek mensuplarinin 100’ bagimsiz olarak faaliyet
gostermekte olup bunlarin 83’1 erkek, 17°si ise kadindir. Arastirma katilan
bagiml faaliyet gosteren erkek meslek mensubu sayis1 45 iken kadin meslek
mensubu sayis1 ise 20’dir. Ayrica erkeklerin bagimsiz faaliyet gosterme orani
%65, bagimli faaliyet gosterme orant %35°dir. Kadmnlarin bagimsiz faaliyet
gosterme orant %46, bagiml faaliyet gosterme orami %54’tir. Erkeklerin
bagimsiz faaliyet gostermedeki orani yiiksek iken kadinlarin bagimli olarak
caligmadaki orani daha yiiksektir. Aragtirmaya katilan erkek muhasebe meslek
mensuplart kendi biirolarinda bagimsiz olarak faaliyet goOstermeyi tercih
ederken, kadmlar ise sadece bir isletme biinyesinde bagiml olarak calismay1
tercih etmektedirler.

2.3.1. Kontrol Cevresi ile lgili Bulgular

Aragtirmaya katilan meslek mensuplarinin isletmelerde i¢ kontrol
sistemleri kurulurken kontrol gevresiyle ilgili iistlendikleri rolleri belirlemek
amactyla 5°1i likert olgegine gore hazirlanmis dokuz adet ifadeye katilim
diizeyleri Ol¢iilmiistiir. Elde Edilen veriler analiz programina aktarilmig ve
veriler normal dagilim gostermedigi i¢in non-parametrik testlerden Mann-
Whitney U testi gerceklestirilmistir. Sonuglarin yorumlanmasinda 0,05
anlamlilik diizeyi dikkate alinmisgtir.
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Tablo 4: Kontrol Cevresi Bileseni Ile flgili Mann-Whitney U Testi Sonuclar

Siralar

Siralar

Gruplar | N Ortalamast | Toplami M-Whitney U P
1: I¢ kontrol amaglarinin 5
gergeklestirebilmesi icin Bagimsiz | 100 81,44 8144, 00
birimler arasinda etkin bir 3,094 0, 473
koordinasyonun Bagimli | 65 | 8540 | 5551,00
olusturulmasi.
2: Caliganlarin gorev,
yetki ve sorumluluklarinin | Bagimsiz | 100 79, 66 7965, 50
acik ve net olarak 2,916 0, 166
belirlenmesi, sitrekli Bagimhi | 65 | 88,15 | 5729,50
olarak gilincellenmesi.
3: Isletme iginde etik Bagimsiz | 100 | 77,60 | 7759,50
kurallarin olusturulmasi
ve tiim faaliyetlerde bu 2,710 0,031
kurallara uyumun Bagiml 65 91, 32 5935, 50
saglanmasi.
4 Ie 1_<°_flltr91ﬁn lsletmel. Bagimsiz | 100 | 76,26 | 7625,50
yOIl?thdl eri Vli:.plersglne i 2,576 0, 004
taralindan sahipleniimes Bagimli | 65 93, 38 6069, 50
ve desteklenmesi.
5: Isletme ve birimlerine
ait organizasyon Bagimsiz | 100 74,15 7415, 00
semasinin hazirlanmasi ve
buna bagli fonksiyonel 2,365 0,001
gérev daglhm]nln Bagll’l’lll 65 96, 62 6280, 00
yapilmast.
6: Calisanlarin
performansnnn BaglmSIZ 100 73, 28 7328, 00
degerlendirilmesi ve 2,278 0, 000
gellstlrllmesme yonellk Baglmll 65 97’ 95 6367, 00
onlemlerin almasi.
7: Meslek_il yete_rlﬂiﬁe Bagimsiz | 100 | 85,04 | 8504,00
6nem verilmesi ve her 3,046 0,425
gorevigm en uygun Bagimli | 65 79,86 | 5191,00
personelin se¢ilmesi.
8: Calisan digey | BOEMSIZ | 100 | 78,70 | 786950
rr;emﬂuplgie]tmln. tizenli 2,820 0, 106
olarak olgulmesi ve Bagimli 65 89, 62 5825, 50
degerlendirilmesi
9: Yeni l's,t',hda[“ edilen | Bagimsiz | 100 | 77,10 | 7710, 50
persone 1g;1ntgoreve 2. 660 0,026
tygun oryantasyon Bagmli | 65 | 92,07 | 5984,50

egitiminin yapilmasi

Tablo 4 incelendiginde
bilesenlerinden kontrol ¢evresi

0,05 anlamhlik diizeyinde

i¢ kontroliin

ile ilgili g, dort, bes, alti ve dokuz nolu
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ifadelerde bagimsiz meslek mensuplart ile bagimli meslek mensuplar:
ortalamalart arasinda istatiksel olarak anlamlt bir farkhilik vardir. Sira
ortalamalarinda belirtilen degerlerin bagimli meslek mensuplarindaki oran
bagimsiz meslek mensuplarina ait orandan yiikksek oldugu igin belirtilen
ifadelerde  bagimli  meslek mensuplarinin  vermis  olduklar:t  yanitlar
dogrultusunda bagimsiz meslek mensuplarina oranla daha fazla 6nem verdikleri
goriilmiistiir. Isletme icinde etik kurallarin olusturulmas: ve tiim faaliyetlerde bu
kurallara uyumun saglanmasi; isletmelerde var olan i¢ kontroliin igletme
yoneticileri ve personeli tarafindan sahiplenilmesi ve desteklenmesi gerekliligi;
isletme ve birimlerine ait organizasyon semasinin hazirlanmasi ve buna bagl
fonksiyonel gorev dagihiminin  yapilmasi; ¢alisanlarin  performansinin
degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik 6nlemlerin alinmasi ve son olarak
yeni istihdam edilen personel igcin goéreve uygun oryantasyon egitiminin
yapilmast konularinda bagimli  meslek mensuplart  bagimsiz  meslek
mensuplarina oranla daha fazla rol, gorev ve sorumluluk {istlenmeleri
gerektigini ifade etmiglerdir. Kontrol c¢evresi bilesenine yonelik olarak
katilimcilara yoneltilen diger ifadeler 0,05 anlamlilik diizeyinden yiiksek
olduklart i¢in bagimsiz ve bagiml meslek mensuplari arasinda istatiksel olarak
anlaml bir farklilik tespit edilememistir.

2.3.2. Risk Degerleme ile ilgili Sonuclar

Arastirmaya Kkatilan meslek mensuplarinin isletmelerde i¢ kontrol
kurulurken risk degerleme bileseni ile ilgili istlendikleri roller ya da
faaliyetlerin 6nem derecelerini belirlemek amaciyla 5°li likert 6lgegine gore
hazirlanmis alti adet ifade yoneltilmistir. Elde edilen cevaplara iliskin analiz
sonuglari Tablo 5’te yer almaktadir.
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Tablo 5: Risk Degerleme Bileseni ile ilgili Mann- Whitney U Testi Sonuclar

Siralar Siralar .

Gruplar N Ortalamast | Toplami M-Whitney U P
10: Isletme igerisinde Bagimsiz | 100 76,70 7670, 50
departmanlar bazinda risk 2,620 0, 018
degerlemesinin yapilmas. Bagimli | 65 92, 68 6024, 50
11: Isletme igin gegerli bir | Bagimg;z | 100 | 81,54 | 8154,00
risk istahinin (kabul 3 104 0 581
Cdlleblllr I'lSk duzeyl) Baglmll 65 85, 25 5541, 00 ! !
belirlenmesi.
12: Isletmelerin
faaliyetlerine iliskin Bagimsiz | 100 78,19 7819, 00
amaglarin belirlenmesi ve
bunlar gergeklestirmek igin 2,769 0,072
ihtiya¢ duyulan kaynaklar: Bagiml 65 90. 40 5876. 00
iceren plan ve programlarin g ' '
olusturmasi.
13: Sistemli bir sekilde
analizler yapilarak igletme Bagimsiz | 100 80. 50 8050. 00
amag ve hedeflerinin ' '
gerceklesmesini
engelleyebilecek i¢ ve dig 3, 000 0,341
risklerin tanimlanmasi,
degerlendirilmesi ve Bagiml 65 86, 85 5645, 00
aliacak 6nlemlerin
belirlemesi.
14: Isletmenin her yil Bagimsiz | 100 | 80,02 | 8002, 00
sistemli bir sekilde amag ve 2 952 0 256
hedeflerine yonellk riskleri Baglmh 65 87, 58 5693, 00 ! !
belirlemesi.
15: Isletme galisanlarinin B
islerini kesintiye Bag1ms1z 100 81, 32 8132, 00
ugratilabilecek riskler 3,082 0, 521
hakkinda dnceden Bagimli | 65 85,58 | 5563, 00

bilgilendirilmesi.

Tablo 5’e bakildiginda 0,05 anlamlilik diizeyinde arastirmaya katilanlara
yoneltilen ifadelerden sadece 10: Isletme igerisinde departmanlar bazinda risk
degerlemesinin yapilmas: ifadesinde bagimsiz meslek mensuplar: ile bagimh
meslek mensuplar1 ortalamalar: arasinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik
vardir. Isletme igerisinde departmanlar bazinda risk degerlemesinin yapilmasi
konusunda bagimli meslek mensuplari bagimsiz meslek mensuplarina oranla
daha fazla rol, gérev ve sorumluluk {istlenmeleri gerektigini ifade etmislerdir.
Diger yandan genel olarak sira ortalamalarinda belirtilen degerlerin bagiml
meslek mensuplarindaki orani bagimsiz meslek mensuplarina oranindan yiiksek
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oldugu i¢in belirtilen ifadelerde bagimli meslek mensuplarinin vermis olduklar
yanitlar dogrultusunda bagimsiz meslek mensuplarina oranla daha fazla 6nem
verdikleri goriilmiistiir. Ancak 10 nolu ifadenin haricindeki diger ifadelerimiz
0,05 anlamlilik diizeyinden yiiksek olduklart igin bagimsiz ve bagimli meslek
mensuplari ortalamalar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir.

2.3.3. Kontrol Faaliyetleri ile lgili Sonuclar

Arastirmaya katilan meslek mensuplarina isletmelerde i¢ kontrol
sistemleri kurulurken kontrol faaliyetleri ilgili istlendikleri roliin &nem
derecelerini belirlemek amaciyla 5°1i likert 6lgegine gbre hazirlanmis yedi adet
ifade yoneltilmistir. Bu dogrultuda elde edilen analiz sonuglar1 Tablo 6°da yer
almaktadir.Tablo 6: Kontrol Faaliyetleri ile flgili Mann-Whitney U Testi

Sonuglari

Gruplar N Siralar Siralar _M - p
Ortalamasi Toplami Whitney U

16: s siireclerinin analizine dayali Bagimsiz | 100 78, 48 7847, 50 0
her siire¢ ve birim i¢in saptanmig 2,798 09’1
yazilt standartlarin olusturulmasi Bagimh 65 89, 96 5847, 50
AT Kant ve varbidany | Bagimsiz | 100 81,15 8115, 00

aybolmasini 6nleyen kontrollerin 3 065 0,
gelistirilmesi (Fiziksel kontroller ve ’ 472
gorevlerin ayrilig: gibi...) Bagimh 65 85, 85 5580, 00
18: Islemi gergeklestiren ve kontrol Bagimsiz | 100 79,81 7981, 00
eden tarafindan ayr1 ayri 2 931 0,
onaylanmasini saglayan bir sistemin ! 231
olusturulmast Bagimli 65 87,91 5714, 00
Y asal dizenlemelerdeki Bagimsz | 100 80, 50 8050, 50

egisikliklerin i¢ kontrole zamaninda 3,000 0,
ve tam olarak aktarilmasinin ’ 328
saglanmasi. Bagimli 65 86, 84 5644, 50
20: Bilgi sistemine veri ve bilgi
girisi ile bunlara erisim konusunda Bagimsiz | 100 81, 54 8153, 50
yetkilendirmelerin yapilmasi, hata ve 0
usulstizliiklerin 6nlenmesi, tespit 3,104 55’9
edilmesi ve diizeltilmesini
saglayacak mekanizmalarin Bagimli 65 85,25 5541, 50
olusturulmasi.
?1. H_er faaliyet veya mali karar ve Bagimsiz | 100 76,70 7593, 00
islemin onaylanmasi, uygulanmasi, 2 643 0,
kaydedilmesi ve kontrolii ’ 028
gorevlerinin farkli kisilere verilmesi. | Bagimlh 65 91,34 5937, 00
22: Personelin gorevden ayrilmasina | Bagimsiz | 100 78,54 7854, 00 0
iliskin prosediirlerin detayl bir 2,804 09’5
sekilde belirlenmesi. Bagiml 65 89, 86 5841, 00
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Tablo 6 incelendiginde 0,05 anlamlilik diizeyinde aragtirmaya katilanlara
konu ile ilgili yoneltilen ifadelerden sadece “Her faaliyet veya mali karar ve
islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii gorevlerinin farkli
kisilere verilmesi” ifadesinde bagimsiz meslek mensuplar: ile bagimli meslek
mensuplar1 ortalamalar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik vardir.
Sira ortalamalarinda belirtilen degerlerin bagimli meslek mensuplarindaki orani
bagimsiz meslek mensuplarina oranindan yiiksek oldugu igin belirtilen
ifadelerde bagimh  meslek mensuplarinin ~ vermis  olduklar1  yanitlar
dogrultusunda bagimsiz meslek mensuplarina oranla daha fazla 6nem verdikleri
goriilmistiir. Bunula birlikte “her faaliyet veya mali karar ve islemin
onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii gérevlerinin farkli Kisilere
verilmesi” digindaki ifadeler 0,05 anlamlilik diizeyinden yiiksek olduklari igin
bagimsiz ve bagimli meslek mensuplari arasinda istatiksel olarak anlamli bir
farklilik tespit edilememistir.

2.3.4. Bilgi ve iletisim ile Tlgili Sonuclar

Arastirmaya Kkatilanlarin i¢ kontrol olusturulurken bilgi ve iletisim
faaliyetleri ile ilgili iistlendikleri roliin 6nemini belirlemek amaciyla 5°li likert
oOlgegine gore hazirlanmis alt1 adet ifade yoneltilmistir. Asagidaki tabloda elde
edilen cevaplara ait analiz sonuglari1 gosterilmektedir.
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Tablo 7: Bilgi ve iletisim ile ilgili Mann-Whitney U Testi Sonuclar

Siralar Siralar M-
Gruplar N Ortalamasi Toplam1 Whlljne)/ P
23: Faaliyetlerin yiiriitiilmesinde ihtiya¢ duyulan verilerin Bagimsiz 100 77,56 7756, 00
giincel ve dogru sekilde temin edilmesini saglamaya 2, 706 0, 027
onelik bilgi sistemleri gelistirilmesi
yonelik bilgi sistemleri gelistirilmesi Bagiml 65 91, 37 5939, 00
24: Birbirinden bagimsiz sistemler arasindaki veri akiginin Bagimsiz 100 77,22 7722,50 2 672 0.027
dogruluguna dair kontrollerin gelistirilmesi Bagiml: 65 91, 88 5972, 50
25: Performans programi ve biitgenin uygulanmasi ile Bagimsiz 100 77,28 7728, 50
kaynak kullanimina iligkin diger bilgilere zamaninda 2,678 0, 028
erigilebilmesi Bagimh 65 91,79 5966, 50
26: Elektromk ortamdakller dahil, gelgn ve giden evrak ile Bagimsiz 100 74,38 7438, 50
kurum i¢i haberlesmeyi de kapsayan bir kayit ve
. i . . 2,388 0, 001
dosyalama sisteminin olusturulmasi, kaydedilmesi ve
arsivlenmesi Bagimli 65 96, 25 6256, 50
27: Kayit ve dosyalama sisteminin, kisisel verilerin Bagimsiz 100 76,50 7650, 00
L ~ 2,600 0, 007
giivenligi ve korunmasini saglamasi
Bagimh 65 93,00 6045, 00
28: Finansal tablolarin, finansal degerlendirmeye yonelik Bagimsiz 100 80,66 8066, 00 3 016 0 294
yeterli, dogru, tutarl ve giincel bilgiler igermesi ’ !
Bagimli 65 86, 60 5629, 00

Tablo 7°de incelendiginde 0,05 anlamlilik diizeyinde 23: Faaliyetlerin
yiriitilmesinde ihtiyag duyulan verilerin giincel ve dogru sekilde temin
edilmesini saglamaya yonelik bilgi sistemleri gelistirilmesi, 24: Birbirinden
bagimsiz sistemler arasindaki veri akiginin dogruluguna dair kontrollerin
gelistirilmesi, 25: Performans programi ve biitcenin uygulanmasi ile kaynak
kullanimina iligkin diger bilgilere zamaninda erigilebilmesi, 26: Elektronik
ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile kurum ig¢i haberlesmeyi de
kapsayan bir kayit ve dosyalama sisteminin olusturulmasi, kaydedilmesi ve
arsivlenmesi ve 27: Kayit ve dosyalama sisteminin, kisisel verilerin giivenligini
ve korunmasini saglamasi ifadelerinde bagimsiz meslek mensuplari ile bagimli
meslek mensuplar1 ortalamalar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik
vardir. Bir baska degisle s6z konusu ifadelerdeki faaliyetlerde bagimli meslek
mensuplart bagimsiz meslek mensuplarina oranla daha fazla rol, gorev ve
sorumluluk dstlenmeleri gerektigini diisiinmektedirler. Bu baglik altindaki
ifadelerden sadece “Finansal tablolarin, finansal degerlendirmeye yonelik
yeterli, dogru, tutarli ve giincel bilgiler icermesi” ifadesi 0,05 anlamlilik
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diizeyinden yiiksek oldugu i¢in bagimsiz ve bagimli meslek mensuplari arasinda
istatiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

2.3.5. izleme Faaliyetleri ile ilgili Sonuclar

Arastirmaya katilan meslek mensuplarina i¢ kontrol bilesenlerinden
izleme faaliyetleri ile ilgili tistlendikleri roliin 6nem derecelerini belirlemek
amactyla 5°1i likert 6lgegine gore hazirlanmis alt1 adet ifade yoneltilmistir.

Tablo 8: izleme Faaliyetleri ile Ilgili Mann-Whitney U Testi Sonuglar

Siralar Siralar .
Gruplar N Ortalamasi | Toplami M-Whitney U P

29: I kontrolin | pasg, | 100 | 80,40 | 7959,50
etkinliginin yonetim
tarafindan siirekli
olarak
degerlendirilmesini
n saglanmasi

3,010 0, 403
Bagimlh 65 85, 70 5570, 50

30: Ig kontroliin - | gagimg; | 100 | 79,35 | 7935,00
stirekli gézlenmesi

ve eksikliklerin
belirlenmesi

2,885 0, 147
Bagimlh 65 88, 62 5760, 00

31: I¢ kontrolde Bagimsiz | 100 77,72 7772,00
meydana gelen

aksakliklarin ilgili
personel tarafindan | gas, | 65 91, 12 5923, 00
bir {ist amire
raporlanmasi

2,722 0, 035

32: I¢ kontroliin
degerlendirilmesi
sonucunda alinmasi
gereken dnlemlerin
belirlenmesi ve bir
eylem plan
gercevesinde
uygulanmast

Bagimsiz 100 73,15 7315, 00

2, 265 0, 000
Bagiml 65 98, 15 6380, 00

33: Her diizeydeki
isletme
yOneticisinin
verilen gorevlerin
sonucunu
izlemesine yonelik
mekanizmalarin
olusturulmasi

Bagimsiz 100 76, 93 7693, 00

2,643 0, 016
Bagiml 65 92,34 6002, 00

34:Igkontroliin | Bagimg, | 100 | 75,23 | 7523,00
gbzlenmesi igin i¢

denetim biriminin
olusturulmasi

2,473 0, 001
Bagiml 65 94, 95 6172, 00
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Tablo 8’deki bulgular incelendiginde sira ortalamalarinda belirtilen
degerlerin bagimli meslek mensuplarindaki oram1 bagimsiz meslek
mensuplaria oranindan yiiksek oldugu i¢in belirtilen ifadelerde bagimli meslek
mensuplarinin  vermis olduklar1 yanitlar dogrultusunda bagimsiz meslek
mensuplarina oranla daha fazla 6nem verdikleri goriilmiistiir. Diger yandan 0,05
anlamlilik diizeyinde, i¢ kontrolde meydana gelen aksakliklarin ilgili personel
tarafindan bir iist amire raporlanmasi; i¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda
almmasi gereken Onlemlerin belirlenmesi ve bir eylem plan1 gercevesinde
uygulanmasi; her diizeydeki isletme yOneticisinin verilen gdrevlerin sonucunu
izlemesine y6nelik mekanizmalarin olusturulmasi ve i¢ kontroliin gdzlenmesi
icin i¢ denetim biriminin olusturulmasi ifadelerinde bagimsiz meslek
mensuplart ile bagimli meslek mensuplar ortalamalar1 arasinda istatiksel olarak
anlamli bir farklilik vardir.

SONUC

Diinyada siirekli olarak gelisen rekabet ortami, isletmelerin; kendilerini
yeniden yapilandirma, oOrgiitsel anlamda yenilenerek sermaye yapilarim
giiclendirme, varliklarin1 koruma ve olasi hatalar1 ortadan kaldirarak giivenilir
finansal bilgilere, ayn1 zamanda da i¢ kontrole olan gereksinimlerini arttirmistr.
Bu kapsamda isletmelerin biiyiimesi, islem hacimlerinin artmasi ve
faaliyetlerinin karmagsik bir hale gelmesi nedeniyle, etkin bir i¢ kontrol
sistemine sahip olan 6rgiit yapilarina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Isletmelerin ve karar alicilarin dogru, giivenilir finansal bilgiye olan
ihtiyaglarini en verimli sekilde karsilayabilmek igin Orgiit yapilariin iginde
etkin bir i¢ kontrole olan ihtiyag¢ her gecen giin daha da artmaktadir. S6z konusu
ihtiyact ortaya ¢ikaran bir¢ok ulusal ve uluslararasi gelismeler bulunmaktadir.
Basta ABD’de Enron ve Worldcom gibi firmalarda yasanan denetim ve
muhasebe skandallari, devaminda diinyada finans sektdrii basta olmak iizere
ortaya ¢ikan istikrarsizlik ve kriz ortami igletmelerde etkin bir i¢ kontroliin ne
derece dnemli oldugunu ortaya koymustur. Skandallarin ardindan i¢ kontroliin
onemi lizerinde durulmus ve etkinligini saglayabilmek icin 2002 yilinda
ABD’de Sarbanes Oxley Kanunu yiiriirliige girmistir. Bu kanun, i¢ kontrollerin
daha saglikli ve etkin olarak yapilmasini ve denetim islemi yapan firmalarin
bazi hizmetlerini sinirlandirmay1 amaglamustir.

Tiirkiye’de ise 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’nun yaymlanmasi ve
Kamu Gozetimi Kurumu’nun kurulmasi gibi gelismeler sonrasinda bagimsiz
denetimin kapsaminin genisletilmistir. Bagimsiz denetim siirecinin dogasi
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geregi isletmelerdeki i¢ kontrol sisteminin mevcudiyeti ve isleyis etkinligi gibi
konular daha ¢ok onem kazanmaya baslamustir. I¢ kontrol sistemi; bir
isletmenin yonetim kurulu tiiyeleri, yonetim ve diger personeli tarafindan
diizenlenen ve faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi, finansal raporlamanin
giivenilirligi, ilgili yasa ve diizenlemelere uygunluk gibi amaclarina ulasmada
dikkate alinmak {izere tasarlanmis bir siire¢ olarak tamimlanmustir. Tanimdan da
anlagilacag1 iizere i¢ kontroliin gerek tasarimi gerekse etkin bir sekilde
isletilmesi noktasindaki rol ve sorumluluklarda kurumdaki belli bir grubun degil
biitiin yonetici ve calisanlarin katilimi esastir. Diger yandan bir kurumda ig
kontroliin olusturulmasi ve saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi igin liderlik gorevi
iistlenecek ve kurum faaliyetlerini biitiinlesik bir sekilde degerlendirebilecek
insan kaynagi gereksinimi bulunmaktadir. Bu noktada isletmelerin sadece
finansal raporlama sistemi ile ilgili olduklar1 disiiniilse de mali misavirler i¢
kontrol agisindan oldukg¢a degerli bir insan kaynagi unsudur.

Bu dogrultuda muhasebe meslek mensuplarinin i¢ kontroliin
olusturulmasindaki roliiniin incelemesi bu ¢alismanin amaci olarak
belirlenmistir. Calismada ayrica bagimli ve bagimsiz ¢alisan muhasebe meslek
mensuplarin i¢ kontrol ile ilgili bakis agilarindaki farklililk da ortaya
konulmaya c¢alisilmistir. Bu amagla i¢ kontroliin bilesenlerine yonelik 34
ifadenin yer aldigi soru formu Malatya’da faaliyet gosteren 165 muhasebe
meslek mensubuna uygulanmigtir. Muhasebe meslek mensuplarindan elde
edilen verilere Mann-Whitney U testi gerceklestirilmistir. Yapilan arastirmada
i¢c kontroliin bilesenlerinden kontrol ¢evresi, bilgi ve iletisim ile izleme
faaliyetlerinde bagimsiz meslek mensuplar1 ile bagimli g¢alisan meslek
mensuplar arasinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Bu {i¢
ic kontrol bileseninde bagimli meslek mensuplar1 bagimsiz meslek
mensuplarina oranla daha fazla rol, gérev ve sorumluluk istlendiklerini ya da
istlenebileceklerini ifade etmislerdir. Ayrica arastirma sonucu elde edilen bir
diger bulgu ise risk degerleme ve kontrol faaliyetleri bilesenlerinde bagimsiz
meslek mensuplar ile bagimli ¢alisan meslek mensuplart arasinda istatiksel
olarak anlaml bir farklilik bulunmamasidir.

Bu noktada isletmelerin fayda-maliyet dengesi gozeterek kurum iginde
gorev yapan serbest muhasebeci ve mali miisavirlik ruhsati olan meslek
mensuplarimi istihdam etmeleri hem finansal raporlama sistemleri hem de i¢
kontrol agisindan oldukga faydali sonuglar doguracaktir. Ayrica kurumlarda ig
kontroliin tasarimi ve saglam bir sekilde isleyebilmesi i¢in liderlik ve destek
rollerini gergeklestirebilecek muhasebe meslek mensuplarinin konu ile ilgili
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farkindalik ve bilgi birikimlerinin artirtlmasi igin meslek odalarmin egitim
faaliyetlerini yogunlastirmas:1 gerektirmektedir. Ozellikle risk ve kontrol
dengesinin saglanmasi agisindan i¢ kontroliin 6nemli ve teknik bir bileseni olan
risk degerlemesi ile ilgili egitim faaliyetleri meslek mensuplarma katk
saglayacaktir. Cilinkii i¢ kontrol ve risk yonetimi madalyonun iki yiizii gibi
birbirinin ayrilmaz parcalaridir. Etkili bir i¢ kontrol sisteminin olusturulabilmesi
icin etkili bir risk yonetimi siirecinin var olmasi gerekmektedir (Selimoglu ve
Ertan, 2016: 91).

Bu c¢alisma kapsaminda gerceklestirilen arastirmanin sadece Malatya
ilinde faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplarinin i¢ kontrol ile ilgili
Ustlenmis olduklart rol ve gorevleri analiz edilmistir. Muhasebe meslek
mensuplariin i¢ kontrol sistemi ile ilgili tistlenmis olduklari rol ve gorevler ile
ilgili daha genis katilimli ¢caligmalar yapilabilir. Bu arastirma isletmelere hizmet
sunan muhasebe meslek mensuplar {izerine uygulanmistir. Konu ile ilgili
beklenti ve talepleri daha net bir sekilde ortaya koyabilmek i¢in isletme sahip ve
yoneticilerinin de tutum ve diigiincelerinin Olglildiigli aragtirmalar farkli
caligmalarini konusu edinilebilir.
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