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Bu bildiride, Firat Universitesi’nde gérev yapan ogretim elemanlarmin interneti kullanma
diizeyleri ile goriisleri belirlenmeye ¢alisilmistir . Firat Universitesi’nde gorev yapmakta olan
ogretim elemanlarinin, iletisim ve bilgi teknolojilerinin, modern internet toplumu kavramini
ortaya cikardigr bir siirecte, internet kullamimina iliskin egitim diizeyleri ve egitim
ortamlarinda internet teknolojilerini hangi diizeyde kullandiklar1 ve goriislerinin ne oldugu
onem kazanmaktadir.

I. GIRIS

Insanoglu bilgiye ulasmak igin yillardan beri yeni yollar, yeni yontemler ve teknikler
gelistirmis, siirekli yeni arayislar igerisinde bulunmustur. Giiniimiizde kitlesel iletigim araglari
olarak gazete, kitap, radyo, televizyon ve asrin en bilyiik buluglarindan kabul edilen internet
ve bilgisayar yaygim olarak kullanilmaktadir. Ozellikle son yillarda biiyiik gelisme gdsteren
internet digerlerinden daha yaygin kullanim alanina sahip olmaya baglamistir.

Internetin 1962 yilinda baslayan tarihsel gelisimi, kiiresel anlamda 1983’li yillara
uzanmaktadir veya Transmision Control Protocol / Internet Protocol ad1 verilen (TCP/IP) adli
protokoliin islevsellik kazanmasiyla diinyayr saran ag teknolojisi, iletisim ve bilgi
sirkiilasyonu saglayan internet tiim diinyada yaygin bir sekilde kullanilmaya baglanmistir.
Internetin tiim meslek gruplarindan insanlara hitap ettigi fakat akademik grup olarak
nitelendirdigimiz dgretim elemanlarina is yasamlarinin biiyiik bir boliimiinde gerekli oldugu
kagmilmaz bir olgudur. Universitelerdeki dgretim elemanlarimin binlerce kilometre &telere
gitmeden istedikleri bilgiye ulasmalar1 artik internet sayesinde olmaktadir. Ogretim
elemanlar internet sayesinde etkilesimli ders ortamlarini sanal diinyaya tagimakta ve boylece
Orgiin egitim ortamlarindan sanal egitim ortamlarina gegis ka¢inilmaz bir durum almaktadir.
Firat Universitesi’nde ortalama {i¢ yildir yaygin ve yogun bir bigimde internete
baglanmaktadir. Bu amagla, merkez kampiiste bulunan biitiin biirolara internet baglanmustir.
Bu deneyime dayali olarak 6gretim gorevlilerinin internete iligkin goriisleri ve kullanimina
yonelik bilme diizeyleri onem kazanmaktadir.

Aragtirmanin Amact: Aragtirmanin amaci “6gretim elemanlarinin internet kullanim diizeyleri
ve goriislerinin belirlenmesi” dir. Bu genel amaca dayali olarak asagidaki alt amaglara cevap
aranmigtir.

1.  Ogretim elemanlarinin interneti kullanma amaglari nelerdir?

2. Ogretim elemanlarinin interneti kullanmaya iliskin bilgi diizeyleri nedir?

3. Ogretim elemanlarmin internete iliskin teknik terimleri bilme diizeyleri nedir?

4. Ogretim elemanlarinin internetin egitimde kullanimina iliskin gériisleri nelerdir?
Arastirmanin Smurliliklart: Arastirma, Firat Universitesi merkez kampiisiinde gorev yapan ve
biirosunda veya evinde bilgisayar bulunan dgretim elemanlari ile sinirlidir.

II. ARASTIRMANIN YONTEMI

Aragtirmanin Evreni: Firat Universitesi merkez kampiisii icerisinde gdrev yapmakta olan
Ogretim elemanlar1 olusturmaktadir.

Aragtirmanin Orneklemi: Firat Universitesi merkez kampiisii icerisinde gérev yapmakta olan,
biirolarinda bilgisayar ve internet baglantisi olan 6gretim elemanlari olusturmaktadir.
Verilerin Toplanmasi ve Coziimlenmesi

Aragtirmanin amaglarimin gergeklestirmek igin anket gelistirilmistir. ~ Anket, Ogretim
elemanlarina ait kisisel bilgiler, interneti kullanma amaglari, internet ile ilgili egitim
durumlari, internete ait teknik terimlere iliskin bilgi diizeyleri ve internetin egitimde
kullanimina iligkin goriislerden olugmaktadir. Gelistirilen anket, 2001 yili mayis-haziran
aylan igerisinde, on-line olarak, Hyper Text Markue Language (HTML) ve Active Server
Page (ASP) programlama dillerinde hazirlanmistir. Anket bir ana sunucu (server) araciligryla
internet lizerinde (lokal olarak Firat iiniversitesi kampiis igerisinde) yaymlanmustir. Anket
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sunulan formun editérde “tsevindik@firat.edu.tr” adresine yonlendirilmesi ile sonlandirilmig
ve boylece tiim yollanan anketler ana sunucuda toplanmustir. Ortalama 600 6gretim
elemanina gonderilmistir, bunlardan 110’u doldurulmustur. Daha sonra elden anketler
verilerek say1 160’a ¢ikarilmistir. Anketin istatistikleri SPSS 10.0 for Windows programinda
yapilmustir.
1II. BULGULAR ve YORUM

1. Ogretim Elemanlarina Ait Kisisel Bilgiler

Caligmada,  Ogretim elemanlarinin interneti kullanirken oOncelikle evlerinde ve
biirolarinda bilgisayar olup olmadigi, bilgisayarlari varsa internete kag yildir baglandiklari ve
bu siire¢ icerisinde interneti giinde ortalama kag¢ saat kullandiklari, hangi fakiiltede gorev
yaptiklari, cinsiyetleri gibi kisisel bilgiler goz oniinde bulundurulmustur. Buna gére ankete
katilan 160 kisiden, yiizde 90’1 erkek, yiizde 10’unu bayan Ogretim elamanlar
olusturmaktadir. Internet ortamindaki on-line ankete gogunlukla katilanlar Fen-Edebiyat,
Miihendislik ve Teknik Egitim fakiiltelerinden olusmaktadir. Akademik unvana gore yardimei
dogentler ve arastirma gorevlileri ankete ilgi gosterirken diger akademik personel Tablo 1°de
de goriildiigii gibi fazla katilim gdstermemistir. idari gérev yoniiyle ankete 28 idari gérevli
(Dekan, Dekan Yardimcist ve Bolim Bagkani) katilmistir. Biirosunda bilgisayart olan kisi
sayis1 141°dir (yiizde 88). Evinde bilgisayari olan 6gretim eleman1 86’dir. Ankete katilanlarin
yaklagik yiizde 75’1 ii¢ yildir internete baglanmakta ve internete giinde 1-2 saat katilanlarin
orani ise ylizde 40’dr.

Tablo 1: Kisisel Bilgilere Iliskin Veriler

Bay Bayan Toplam
Cinsiyet f % f % f %
144 90,0 16 16,0 160 100
Ev Isyeri Toplam
internete nerden f % f % f %
baglaniyorsunuz 15 94 145 90,6 160 100
Var Yok Toplam
Idari goreviniz? f % f % f %
28 17,5 132 825 160 100
Evet Hayir Toplam
Biironuzda F % f % f %
bilg. var mi? 141 881 19 11,9 160 100
Evet Hayir Toplam
Evinizde bilg. f % f % f %
var mi? 86 538 74 46,2 160 100
. ﬁrt. Uyesi Ars. Gor. (")gr. Gor. Toplam
Unvanimz f % f % f % f %
68 42,4 48 30,0 44 27,5 160 100
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1yl 2yl 3yl 4 yil 5 yil ve iizeri
internete kag yildir £ 9% £ 9 £ % £ 9 t %
baglaniyorsunuz? 41 25,6 33 20,6 39 244 21 13,1 26 16,3
Giinliik ortalama kac¢ saat  1-2saat 3-4 saat 5-6 saat 7-8 saat Hig veya 1
internet baglantisi saat ‘
f % F % F % f % f % f
65 40,6 41 25,6 13 81 19 11,9 22 13,8 1
Egitim Fen- ilahiyat Miihendis Teknik Tip Teknik B
Fakiilte Edebiya Egitim Bilimler E;
t
f % f % f % f % f % f % f % f
10 63 32 20 12 7,5 35 219 17 10,6 21 13,1 11 6,9 12

2. Ogretim Elemanlarinin interneti Kullanim Amaclari
Ogretim elemanlarmin yiizde 6,9’u sohbet, yiizde 90’1 akademik arastirma, yiizde 12,5’i oyun
ve eglence amagli, ylizde 75’1 e-mail, ylizde 1,9’u e-ticaret, yiizde 7,5’1 tartigmalara katilmak,
yiizde 37,5°1 6gretim amagli interneti kullanmaktadir. Ogretim elemanlarinin yaklasik
hepsinin interneti akademik amaglar i¢in kullanmasi beklenen bir sonugtur. Dikkat ¢eken
maddelerden 6gretim amacli kullananlarin sayisinin az olmasi (yiizde 35,5), bunun igin alt
yapinin yeterli olmamasindan kaynaklandigi sdylenebilir. Yine, e-ticaret amaglt
kullanilmamakta olmas1 bolgede interneti kullanarak ticaret yapan firma sayisinin olmayisina
dayandirilabilir. Ayrica, 6gretim elemanlarinin sanal ortamda tartigmalara ilgi
gostermedikleri de goriilmektedir. Bununla birlikte, medyay1 takip edenlerin orani da
beklenenin altinda ¢ikmigtir (Tablo 2).

Tablo 2: Ogretim Elemanlarmin Interneti Kullanma Amaglari

Interneti Kullanma Amac Evet Hayir Toplam

f % f % f %
Sohbet 11 6,9 149 93,1 160 100
Akademik Arastirmalar 144 90 16 10 160 100
Oyun eglence 20 12,5 140 87,5 160 100
Medya 90 56,3 70 43,8 160 100
E-mail 120 75 40 25 160 100
E-ticaret 1,90 157 98,1 160 100
Tartigmalara katilim 12 7,5 148 92,5 160 100
Ogretim 60 37,5 100 62,5 160 100

3. Ogretim Elemanlarimin internetin Kullanimina ve Teknik Terimlere iliskin
Bilgi Diizeyleri

Iletisim ve bilgi teknolojilerinin kullaniminda dikkat edilmesi gereken en 6nemli noktalardan
birisi de internet ile ilgili egitimimize iligkin egitim durumudur. Anketin internet egitimi ile
ilgili boliimiinde 6gretim elemanlarina: e-mail alma durumu; internette dosya transferi ve bu

dosyalar1 kullanma; canly, etkilesimli, gorsel veya isitsel iletisim araglarini kullanabilme;
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Internet Servis Saglayici’larin dzellikleri, internet baglanti ayarlarmin nasil yapildigs, internet
baglanti ayarlarinin nasil yapildigi, browser’larda sik kullanilanlar listesi olusturabilme,
browser segeneklerini (menti) degistirebilme, gorsel ve isitsel internet plug-in’lerini
kullanabilme, ileri diizey kelime islemci yazilimlarini kullanabilme (dosya birlestirme, tablo
olusturma v.b), kullanimi1 kolay web editorlerinden birisiyle web sayfasi olusturabilme, uzman
bir web editoriiyle web sayfasi olusturabilme durumlarinin ne diizeyde olduklart sorulmustur
(Tablo 3).

Ogretim elemanlarimin interneti kullanma durumlarina iliskin bilgi diizeylere bakildig1 zaman,
sadece e-posta alma-géndermede yiizde 61,3 ile en iyi bilinen niteliktir (x: 4,28). Bunu yiizde
53,8 ile “internette dosya transferi ve bu dosyalar1 kullanma” izlemektedir. Ogretim
elemanlarinin “kullanimi kolay web editorlerinden birisiyle web sayfasi olusturabilme (%
48,1) ile uzman bir web editoriiyle web sayfas1 olusturabilme (% 50,0) konularinda en az
bildikleri niteliklerdir. Tablo 3’ten de anlagilacagi gibi 6gretim elemanlarinin bir kismi1
konulari iyi bilirken, bir kism1 da hi¢ veya az diizeyde bilmektedirler. Ciinkii, ytlizdelikler
bilme ve bilmeme segeneklerinde yogunlagmaktadir. Bu durum, 6gretim elemanlarinin “e-
posta alma-gonderme” ile “internette dosya transferi ve bu dosyalart kullanma” niteliklerinin
digindaki niteliklerde, ortalama yariya yakinin az veya hi¢ bilmediklerini ortaya koymaktadir.

Ogretim elemanlarim internet ile ilgili teknik terimleri bilme diizeylerine bakildig1 zaman,
6gretim elemanlarinin mail (% 60,0), arama motorlar1 (% 53,89 ve download’u (% 51,9)
yaridan fazlasinin ¢ok iyi diizeyde bildigi goriilmektedir. Bununla birlikte, 6gretim
elemanlarinin teknik terimlere iligkin bilme diizeylerine baktigimiz da, frekanslarin ¢ok iyi,
iyi veya az, hi¢ bilmeme seceneklerinde yogunlagsmaktadir. Yani, frekanslar kismen
seceneginde toplanmamustir. Bu durum, 6gretim elemanlarimin interneti kullanma durumlarina
iliskin bilgi diizeylerine paralel olarak, terimleri bir kism1 bilirken bir kismi1 da bilmemektedir.
Tablo 3: Ogretim Elemanlarini Internetin Kullanimina iliskin Bilgi Diizeyleri
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Tama

Kisme

R Hig
men o n Bilmi- o .
o Biliyoru - Bilmi-
Biliyor Biliyor  yorum
m yorum
um um
EGITIMDURUMU __ f % % £ % f % f % X
E-posta alma- 98 61 31 194 16 10 8 50 7 4, 4,28
gonderme 3 ,0 4
Internette dosya 8 53 30 18,8 17 10 17 10,6 10 6, 4,03
transferi ve bu 8 ,0 3
dosyalari kullanma
Canli, etkilegimli, 48 30 30 18,8 30 18 23 144 29 18 3,28
gorsel veya isitsel 0 8 ,1
iletisim araglarini
kullanabilme
.Internet Servis 36 22 17 10,6 45 28 39 244 23 14 3,02
Saglayict’larin 5 ,1 4
Ozelliklerini bilme
Internet baglanti 46 28 23 144 36 22 24 150 31 19 3,18
ayarlariin nasil 8 5 4
yapildigini bilme
Internet yazilim 32 20 7 44 31 19 37 23,1 53 33 255
araglarinin nasil ,0 4 .1
kullanildigini bilme
(hyper link,telnet )
Browserlarda sik 56 33 6 3,8 29 18 32 20,0 37 23 3,07
kullanilanlar listesi ,0 ,1 ,1
olusturabilme
Browser segeneklerini 57 35 12 75 24 15 28 17,5 39 24 3,12
(menii) degistirebilme ,6 ,0 4
Gorsel ve isitsel 31 19 11 6,9 28 17 27 16,9 63 39 2,50
internet plug-in’lerini 4 5 4
kullanabilme
[leri diizey kelime 46 28 23 144 26 16 29 18,1 36 22 3,08
islemci yazilimlarimi .8 3 5
kullanabilme (dosya
birlestirme, tablo
olusturma v.b)
Kullanimi kolay web 32 20 10 63 18 11 23 144 77 48 2,35
editorlerinden birisiyle ,0 , ,1
web sayfasi
olusturabilme
Uzman bir web 27 16 12 7,5 13 8 28 17,5 80 50 223
editoriiyle web sayfasi 9 1 ,0
olusturabilme
TEKNIK
TERIMLER
1cQ 69 4‘;’ 1381 21 1? 20 12,5 37 2? 3,35
MIRC 59 38 10 63 18 1; 19 11,9 54 ig 3,00
CHAT 70 4; 2 138 24 15 23 144 21 O 360
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BROWSER 61 3? 10 63 20 1? 25 156 44 2; 3,11
TCP/P 54 3; 12 75 14 % 20 125 60 3; 2,87
MAIL 9% 68 26 163 16 10 7 44 15 9‘; 4,13
TELNET 46 22 17 106 25 12 21 13,1 51 3; 2,91
NETMEETING 50 3; 14 88 19 1; 21 131 56 33 2,88
ARAMA 53 13
B AR 8 5 22 138 16 10 15 94 21 '} 385
FTP 59 38 10 63 12 75’ 2 138 57 32 2,95
DOWNLOAD 83 5; 18 113 17 12 9 56 33 22 3,67
* Toplam n sayis1 160°dir.

Ogretim elemanlarmin internete iliskin hangi konularda uzman, hangi konularda da bilme
ihtiyaglari olduklari belirlenmeye ¢alisilmistir. Buna gore, uzman olarak bilinen konu
internette sohbet yapmadir. En ¢ok bilmek istenilen konu ise web tasarimidir. Bu da

gosteriyor ki 6gretim elemanlarinin ders notlarin1 web ortaminda vermek istemektedirler

(Tablo 3).
Tablo 4: En Cok Bilinmesi istenen ve Uzman Olunan Konular

Brow Ag . Web E-ticaret Syber Sohbet Topl
ser protokolii  Tasarim am
f % f % f % f % f % f
%
Ozellikle bilmek 160
istediginiz bir konu 1 06 13 810 96 60 22 138 28 175 100,0
Uzman olarak bildiginiz 160
bir konu 5 3,1 6 38 20 12,5 16 10 113 70,6 100,0

4. Ogretim Elemanlarinin Internetin Egitimde kullanimina Iliskin Gériisleri

Etkilesim Ozelligi sayesinde internet, 6grenmeye katki getirmekte ve dogrudan derslerde
kullanilacak hemen her konu alanina yonelik kaynak ve materyaller saglanmaktadir.
Boylelikle ogrenme ortamlarinin = gériiniimii  ve degerlendirme yontemleri kdokten
degismektedir. Interneti kara tahta, tebesir ve siralara alternatif bir yol olarak diisiinebiliriz.
Interneti kullanma, o6grencilerin aktif katilimcilar haline gelmesini saglanmakta, kendi
geleceklerini planlamakta ve ogrendikleri disiplinlerin uygulamalart ig¢ine girmelerinde
yardime1 olmaktadir (Internet ve Egitim [http://cc.anadolu.edu.tr]). Bu baglamda, ABD’deki
tiim okul ve kiitiiphanelerin internete baglanma islemeleri biiyiik bir hizla tamamlanmaktadir
(Neden Uzaktan Egitim[http://www.uluslararasiegitim.com]). Bir bilgi kaynagi olarak
internetin kullanilmasi, geleneksel olarak tek bilgi kaynagi goriilen 6gretmenin roliiniin bu
konuda giiniimiize kadar gecerli olan geleneksel paradigmanin degismesine yol agmustir.
Béylece, dgrenen-merkezli 6grenme ortamlari agirlik kazanmustir. Ogretim elemanlarini
interneti egitimde kullanmasina iligkin goriisleri Tablo 5’te goriilmektedir.
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Tablo 5: Ogretim Elemanlarinin internetin Kullanimina iliskin Bilgi Diizeyleri

internetin  Egitimde Tamamen Katiliyoru Kismen Katilmi-  Hig
Kullanimina Katiliyoru m Katiltyoru yorum Katilmiyo
1liskin Goriisler m m rum

f % f % f % f % f % X

Uzaktan egitim i¢in

. . 94 588 51 319 7 44 S5 31 3 1,9 442
ideal bir aragtir

Ogrenme

aligkinliklarini 80 50,0 65 40,6 11 69 2 1,3 2 1,3 4,36
degistirmektedir

Ogrenci deneyimlerini o, 575 54 338 g 50 2 13 4 25 442
zenginlestirmektedir

Ogrenciler proje tabanl
calisma ortamlarindan
etkin bir sekilde
faydalanir.

88 550 59 369 8 S50 3 19 2 13 442

Diisiincelerin
tartigilmasina ortam 86 53,8 52 32,5 14 88 5 31 3 1,9 433
saglar

Ogretmenin yerine

22 138 19 11,9 20 12,5 48 30,0 51 31,9 3,85
kullanilir ’ ’ i

Ogrencilerin arama,
arastirma ve iletisim 95 594 58 363 4 25 1 0,6 2 1,3 4,52
becerilerini gelistirir.

Sinif duvarlarim

51 31,9 44 275 26 163 25 156 14 8,8 3,58
tamamen kaldirir

fletisim yoniinden

Ogrenci Ozgiiven 61 381 56 350 28 17,5 13 8,1 2 1,3 4,00
kazanir

Ogrencilerin elestirisel

diistinme becerileri 60 375 56 350 24 150 15 94 5 3,1 3,94
geligir

Sinifta etkilesimli bir

< 55 344 49 30,6 28 17,5 24 150 4 25 3,79
ortam saglar

Sanal dershane ortami

< 70 43,8 57 356 23 144 8 50 2 1,3 4,15
saglar

Proje tabanli egitim

vamlr 69 431 S1 31,9 27 169 9 56 2 13 4,10

Olay tabanl
(simulasyon) egitim 71 444 51 31,9 27 169 9 56 2 1,3 4,12
yapilir

Smnifta kullanilmasi

27 169 18 11,3 24 150 33 20,6 58 36,3 3,51
sakincalidir

* Toplam n sayis1 160°dir.

Tablo 5’te de goriildiigii gibi internetin 6gretmenin yerine kullanilabilecegi (% 61,9) goriisiine
az ya da hi¢c katilmamaktadir. Bu sonucu normal karsilamak gerekmektedir. Ciinkii,
iilkemizde 6gretim, genellikle geleneksel anlayislara gore yapilmakta, bu da goriislerimizi
buna gore sekillendirmemize neden olmaktadir. Ogretim elemanlarimin katilmadiklar1 diger

289




bir goriis de “smifta kullanilmasi sakincalidir” olmustur (%56,9). Bu da beklenen bir
sonugtur. Ciinkii, internetin yararlari bilinmekte ve simifta kullanilmasinin biiyiik yararlar
getirecegi de tartigmasizdir. Bunlarin disindaki goriislere 6gretim elemanlart  katilim
gbstermistir.  Aritmetik ortalamalar da bunu gostermektedir. Ogretim elemanlarm
cogunlugunun {i¢ yildir internet ile yagamalari bu goriislerinin gelismesine neden olmustur
diyebiliriz.

IV. SONUC ve ONERILER

1. Sonuclar

e  Goriildigi gibi 6gretim elemanlari egitimde internetin kullanimina iliskin
goriisler olumlu bir sonucu gostermektedir.

e Ogretim elemanlarimin tamamina yakim erkektir; tamamina yakminin biirosunda
bilgisayar bulunmaktadir; ¢ogunlugunun idari gérevi bulunmamaktadir; yarisina
yakini 6gretim {iyesidir; Cogunlugu ortalama ti¢ yildir internete baglanmaktadir;
cogunlugu giinde 1-4 arasi internete baglanmaktadir

e Ogretim elemanlarin ¢ogunlugu, sirastyla interneti akademik arastirmalar, e-mail
ve medyayi takip etmek i¢in kullanmaktadir.

e  Ogretim elemanlar1 en ¢ok e-mail, internetten dosya transferi ve bu dosyalari
kullanmay1 bilmektedir. En ¢ok da web sayfasi olusturmayi bilmemektedirler.
Bununla birlikte, 6gretim elemanlarin bir kismu interneti iyi kullanirken, bir kism
da hi¢ bilmemektedir.

e Internetin teknik terimlerine iliskin olarak 6gretim elemanlar1 en ¢cok mail, arama
motorlar1 ve download kavramlarini bilmektedirler. Bununla birlikte, 6gretim
elemanlarin  bir kismi terimleri iyi diizeyde bilirken, bir kismi da hig
bilmemektedir.

e Ogretim elemanlar1 en ¢ok sohbet yapmakta uzman iken, en ¢ok da web tasarimi
konusunda egitime ihtiya¢ duymaktadirlar.

e Ogretim elemanlarinin cogunlugu internetin egitimde kullanimina iliskin goriislere
katilim gostermislerdir.

2. Oneriler

. Ogretim elemanlarinin internetin kullanimina iligkin egitime ihtiyaglar1 oldugu
goriilmiistlir. Bunun i¢in dncelikle ihtiyag analizi yapilmalidir.
. Internetin egitimde kullammina iliskin olumlu yaklasilmakta, fakat kullanim

diizeyleri disiiktiir. Bunun igin 6gretim elemanlar1 internetin sinifta ve uzaktan
egitimde nasil kullanildig1 konusunda egitilmeleri gerekmektedir.
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