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Bu c¢alismanin amaci saglik calisanlarin orgiitsel depresyon algi diizeylerinin
belirlenmesi ve cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi, ¢alisilan {inite, hastanede

calisma siiresi ve yas gibi cesitli degiskenler agisindan anlamli farklilik gosterip

gostermediginin saptanmasidir.

Arastirmanin c¢aligma grubunu 01-15 Ekim 2017 tarihinde Antalya’da bir &zel
hastanede gorev yapan 129 saglik calisant olusturmaktadir. Arastirma verileri, saglik
calisanlarindan Sezer (2011) tarafindan gelistirilen “ Orgiitsel Depresyon Olcegi ” ile

toplanmustir.

Elde edilen veriler SPSS programinda ¢oziimlenmistir. Saglik c¢alisanlarin, 6lgekte
yer alan maddelere verdikleri yanitlarin aritmetik ortalama ve standart sapmalari
hesaplanmustir. Orgiitsel depresyon algilamasinin demografik degiskenlere gére fark

gosterip gostermedigi Mann Whitney-U testi ve Kruskal Wallis testi ile ¢oziimlenmistir.

Ozel hastanede gorev yapan saglik calisanlarmin orgiitsel depresyon algilari “orta
diizeyde” oldugu saptanmistir. Calismadan elde edilen sonuglara goére, arastirmaya
katilan ¢alisanlarin orgiitsel depresyon diizeylerinin mesleki statiileri, egitim diizeyi,
calisilan tinite ve cinsiyete gore istatistiksel olarak anlamli fark gosterdigi ancak
medeni durum, yas ve ¢aligma siiresinin calisanlarin orgiitsel depresyon diizeyleri

acisindan bir fark yaratmadigi saptanmaistir.
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The Investigation of Health Care Workers
Perceptions of Organizational Depression
According to Various Variables

ABSTRACT

The aim of this study is to determine the level of Health Care Workers’ perceptions of
Organizational Depression and to investigate whether there is a significant difference
in terms of various variables such as gender, marital status, education level, working

unit, study time at the hospital and age

The working group of the present study is formed by (n:129) a private hospital health
workers working in the central province of Antalya in 2017 October. In the study, the
data were collected through “Organizational Depression Scale” developed by Sezer

011).

The data were analyzed with the SPSS. Arithmetic means and standard deviations of
the answers that health workers gave to the items were calculated. Mann Whitney-U
test and Kruskal Wallis testi were used to determine whether health workers’ opinions

on organizational dissent differ according to the various demographic variables.

The findings of the study revealed that the organizational depression perceptions of
hospital workers is at intermediate level according to the results derived from the
study, it has been determined that organizational depression levels of health care
workers participating, Education, working experience, gender in the study show
a statictically significant difference in line with their occupational status and age,

marital status do not create a difference in terms of organizational depression levels.
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1. GIRiS

Gittikce karmasiklagsan insan hayati, yasam kosullari, is sartlari, stres gibi
olumsuz durumlar bireyleri psikolojik olarak etkilemektedir. Bireylerde {iziin-
tii, mutsuzluk gibi durumlar depresyon gibi ruhsal sorunlarin ortaya ¢ikmasina
neden olabilmektedir (Akman vd, 2016:1112). Depresyon bir ruhsal bozukluk
olarak kabul edilmekte ve siireklilik gosteren negatif ruh hali, diisiik benlik
saygist ve eglenceli etkinliklere yonelik ilgi ve istek kaybi ile tanimlanmakta-
dir (Amerikan Psikiyatri Dernegi, 2013: 43).

Depresyon, genellikle bireylerin kisisel bir meselesi olarak ele alinmasina
ragmen Orgiitler de kendisini olusturan bireylerin kisiliklerinden farkli olarak
kendisine has kisisel dzelliklere sahiptir. Bireylerde olusan depresyon duygu-
su ve beraberinde getirdigi olumsuz etki ¢alisanlar {izerinden orgiitlere ulas-
maktadir (Bakan vd., 2014: 297).

Orgiitler; beklentilerini ~ gerceklestiremediklerinde, bir gelecek vaat
edemediklerinde ya da yok olma tehlikesiyle karsi karsiya kaldiklarinda
icinde bulunduklar1 psikolojik durumlardan etkilenmekte ve orgiit yapisini
olumsuz etkileyebilecek tepkiler verebilmektedir. Bu gibi durumlarda, orgiit
yapisina zarar verecek, orgiitii derinden etkileyecek psikolojik tepkilerden biri
de orgiitsel depresyondur (Bilchik, 2000:35; Cohen ve Cohen,1993:120).

Orgiitsel depresyon: &rgiite yayilmis bir hareketsizlik, saplanip kalmis olma
hali, siklikla gelecegi planlamada yetersiz kalma, orgiitteki bireylerin gele-
cekte ne yapacaklari hakkinda bir vizyonlariin olmayisi ve denemekten vaz-
gecmis halde olmalar1 durumudur (Bilchik, 2000:35). Orgiitsel depresyon,or-
giitlin kendi yapisin1 olumsuz yonde etkileyen bir durumla karsilagtiginda
verdigi psikolojik tepkidir. (Keles, 2016:1)

Orgiit i¢inde yasanan depresyon, is yerinde bulunan duygusal bariyerleri
asamamaktan kaynaklanabilir (Lussier, 1996:144). Orgiitsel depresyon;
orgiitin olumsuz atmosferinden ve degisime kapali kiiltiiriinden (Lussier,
1996:395), orgiite baghligin yok olmasindan, hissedilen yabancilagsma
duygusundan performansin diismesinden, is doyumunun azalmasindan (Vardi
ve Weitz, 2004:135) dolay1 hissedilen rahatsizliga bir tepki olarak kendini

gosterebilir.
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Orgiitlerde meydana gelen depresyonlarda, orgiitin genel durumunda
umutsuzluk vardir. Calisanlar arasinda kurumu degersiz gérme, kurumu
ve birbirlerini suglama egilimi yaygm olarak goriilmektedir. Ozellikle de
orgiitiin gelecege iliskin motive edici bir beklentisi yoktur. Karar vermede
zorlanilmakta ve saglikli kararlar ortaya ¢ikamamaktadir. Depresyon halinde
bulunan &rgiitlerde vizyon ya unutulmus ya da hi¢ yoktur. Orgiite yeni katilan
bireyleri depresif havaya kapilmamistir ama yenilikgi diisiincelerine karsi bir
direng vardir (Dokmen, 2013:158).

Orgiitsel Depresyonun Belirtileri

Umutsuzluk, orgiitsel depresyonun temel belirtisidir. Kisi umudunu kaybet-

LR T3

tiginde hissettigi duygu, “kontrolimii kaybettim”, “calistigim Orgiitiin bana
yardime1 olabilecegini hi¢ sanmiyorum”, “gelecegimi umutsuz goriiyorum”,
“karar almada oldukg¢a zorlaniyorum”, “benim i¢in 6nemli olan seylere ilgi-
mi kaybettim”, “tedirginim ve c¢evreyi hareketli tutuyorum”, “kapana kisil-
mis hissediyorum” seklindedir. Kisi; isinden zevk almamaya bagslar, battigini,
saplanip kaldigini diisiiniir, nasil davranacagini bilemez; ancak yine de orgiit

depresyonu olgusunu kabul etmeye hazir degildir (Bilchik, 2000:35).

Orgiitsel depresyon belirtileri Frankel (2002:2) tarafindan su sekilde tanimlan-
mustir; genel olarak gozlenen uyusukluk hali, degisime kars1 direng, diisiik ya-
raticilik ve yeniliklere kapali olma, kabul edilebilir verimliligin en alt sinirinda
yer alma, devamsizlikta artig, ge¢ gelme ve 6gle aralarini uzatma gibi davra-
niglarda artig, departmanlar arasi ve departman i¢inde sinirli iletisim, depresif
bireylerin ¢alisma isteksizligi nedeniyle verimde ya da karlilikta azalma, karar

vermede gecikme, basarilarin ardindan seving belirtisi gostermeme.

Depresyondaki o6rgiit, depresyonda oldugunu bilir, bundan sugluluk duyar ve
ne yapilacagi konusunda iyilestirmeler yapmaz. Saglik kurumlarinda ise 6r-
giitsel depresyon; artan hata raporlari, artan yipranma, orglitten uzaklasma,
kisiler arasinda artan motivasyonsuzluk ve artan devamsizlik ile kendini gos-
terebilmektedir (Graber ve Kaluzny, 1998:1067).

OrgiitSel Depresyonun Ortaya Cikmasinda Etkili Olan Faktorler

Bir orgilitte depresyonun yasanmasinda rol oynayan onemli faktorler bulun-
maktadir. Bunlar orgiitsel faktorler, yonetsel faktorler, bireysel faktorler sek-
linde gruplandirilabilir.
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Orgiitsel faktorler, drgiitiin psikolojik yapisinin bozulmasinda etkili olmakta-
dir. Orgiitten kaynaklanan bu faktdrler drgiitiin diizen icinde isleyisine engel
olmakta, orgiit igindeki bireylerin olumsuz duygular yasamasina sebep ol-
makta ve kurumun gelecegini tehlikeye atmaktadir. Stres, tiilkenmislik, orgiit
iklimi, orgiit kiiltiirt, orgiitsel baglanma ve orgiitsel yabancilagma orgiitten
kaynaklanan faktorler arasinda gosterilebilir (Keles, 2016:17 ).

Yonetsel faktorler, bireylerin psikolojisini olumlu ya da olumsuz anlamda et-
kileyen faktorlerdir. Liderlik 6zellikleri, iletisim, mobbing, ¢atisma ve kaos
yonetimden kaynaklanan faktorler arasinda gosterilebilir (Keles,2016:24).

Bireysel faktorler, bireylerin psikolojisini olumlu ya da olumsuz yénde sekil-
lenmesine izin veren faktorlerdir. Bireylerden kaynaklanan bu faktdrler bire-
yin kendisini igine vermesine, ise uyum saglayabilmesine engel olmakta buna
bagli olarak da orgiit igindeki bireylerin olumsuz yasantilar ge¢irmesine sebep
olmaktadir. Kisilik 6zellikleri, is doyumu, motivasyon bireysel faktorler ara-
sinda gosterilebilir (Keles,2016:28).

Depresyonun Orgiit Uzerindeki Olumsuz Etkileri

Depresyona giren orgiitler islevsiz hale gelmekte ve orgiit ¢alisanlarinin per-
formanslarinda diisiikliik, etkisiz davraniglar gézlemlenmektedir. Bu durumda
orgiitler faaliyetlerine devam edememekte, kiiciilmeye hatta faaliyetlerine son
verme eylemlerine gidebilmektedir (Gray, 2008:10: Bakan vd., 2014: 297).

Orgiitsel depresyon, gii¢siizliik hissine de neden olmaktadir. Birey veya
gruplar, kosullar1 etkileme yetenegine sahip olmadiginda, bu kasvetli durum
orgiitlerde kolaylikla ortaya ¢ikmaktadir (Saygili vd, 2016:263). Ayrica dep-
resyon, yalnizca kisiyi isinde yetersiz kilmamakta, tibbi maliyet, devamsizlik
ve ig performansindaki diisiisiin de etkisiyle orgiitsel verimliligi etkilemekte,
bu durum da ciddi bir mali yiik olusturmaktadir (Sezer, 2011: 45).

Isyerinde biiyiiyen depresyon algist ve sonuglari hem isveren hem de galisan-
lar i¢in ciddi sonuglar doguran bir unsur haline gelmistir. Giiniimiizde gerek
0zel isletmelerde gerekse kamu kuruluslarinda galiganlarin ruh sagliginin 6ne-
mine yonelik caligmalar dikkati cekmektedir (Chima, 2004: 6)

Saglik hizmetinin sunumundakilit bir rolii olan hastanelerin 6nemi yadsinamaz.

Bu baglamda saglik calisanlarin orgiitsel depresyon algilarinin belirlenmesi
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ve gerekli diizenlemelerin yapilmasi zorunlu gériilmektedir. Orgiitsel dep-
resyonun Onlenmesi, saglik sisteminin diizenli bir sekilde islemesi agisindan
hem saglik kuruluslari, hem yoneticiler, hem de saglik ¢caliganlari i¢in oldukga

Onemlidir.

Yerli literatiir incelendiginde saglik calisanlarin orgiitsel depresyon algilari-
nin ¢esitli degiskenler acisindan incelenmesi ve orglitsel depresyon algilarina
yonelik az sayida calisma ile karsilasilmistir. Bu kapsamda, ¢aligmanin yerli
literatiire katki saglayacagi diistiniilmektedir. Bu dogrultuda, ¢alismanin prob-
lem ciimlesi “Saglik ¢alisanlarin orgiitsel depresyon algilart hangi diizeyde-

dir?” olarak belirlenmistir. Calismanin hipotezleri ise sunlardir:

H1: Saglik ¢alisanlarinin o6rgiitsel depresyon algilar1 unvan degiskenine gore

anlaml bir farklilik géstermektedir.

H2: Saglik caliganlariin orgiitsel depresyon algilari egitim degiskenine gore

anlamli bir farklilik géstermektedir.

H3: Saglik ¢alisanlarinin orgiitsel depresyon algilart yas degiskenine gore an-

laml1 bir farklilik gostermektedir.

H4: Saglik calisanlariin orgiitsel depresyon algilari ¢alisilan {inite ve birim

degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

HS5: Saglik ¢alisanlarinin 6rgiitsel depresyon algilari cinsiyet degiskenine gore

anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hé6: Saglik ¢alisanlarinin rgiitsel depresyon algilart medeni durum degiskeni-

ne gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

H7: Saglik ¢aligsanlarinin orgiitsel depresyon algilart hastanede ¢aligma siiresi

degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

2. YONTEM

Yontem boliimiinde aragtirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araci ve

verilerin analizi ile ilgili bilgiler bulunmaktadir.
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2.1. Arastirma Modeli

Aragtirma kesitsel ve tanimlayici olarak planlanmis olup; saglik ¢alisanlarin
orgiitsel depresyon algilarinin belirlenmesi amaciyla 01-15 Ekim 2017 tarih-

leri arasinda yapilmustir.
2.2. Arastirma Yeri

Aragtirmanin yapildig1 yer Antalya’da faaliyet gosteren bir 6zel hastanedir.
Hastane yerli ve yabancilara, ¢cagdas ve teknolojik donanimlar1 kullanarak

135 saglik ve 15 idari personel ile modern saglik hizmeti vermektedir.
2.3. Calisma Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin ¢aligma evrenini 6zel hastanede ¢alisan 135 saglik caligsani olus-
turmaktadir. Raporlu, izinli, arastirmaya katilmay1 istememe gibi nedenler-
le 6 saglik caligani arastirmaya katilmamistir. Arastirmaya katilim orani %
95,5°dir.

2.4. Veri Toplama Araci

Saglik calisanlar orgiitsel depresyon algilarinin saptanmasi amaciyla aras-
tirmada kullanilan dlgek Sezer (2011: 46) tarafindan gelistirilmistir. Orgiitsel
depresyon Slgegi tek boyutlu bir yapi icerisinde 42 maddeden meydana gel-
mektedir ve besli likert tiiriinde hazirlanmistir. Olgek hig katilmiyorum (1) ile
tamamen katiliyorum (5) arasinda se¢eneklerden olusan 1-5 bigiminde puan-
lanmaktadir. Saglik ¢alisanlarin orglitsel depresyon algilarinin belirlenmesin-
de aritmetik ortalamalar yorumlanirken 1.00-1.80 aralig1 ¢ok diistik, 1.81-2.60
aralig1 dusiik, 2.61- 3.40 aralig1 orta, 3.41-4.20 aralig1 yiiksek ve 4.21-5.00
araligr da cok yliksek olarak kabul edilmistir. Saglik ¢alisanlarin 6l¢ekten
aldiklar1 toplam puanin diigiikliigii orgiitsel depresyon algilarimin yiiksekligini
vurgularken, toplam puan yiiksekligi de diisiik algiy1 belirtmektedir.

Orgiitsel depresyon 6lgeginin orijinal giivenirlik katsayisi 0.94 olarak saptan-
mistir. Calismamizda dlgegin i¢ tutarligr tekrar hesaplanmis ve 0.86 oldugu
tespit edilmistir. Cronbach o katsayist 6l¢ek icinde bulunan maddelerin ig tu-
tarliliginin, homojenliginin bir 6l¢iisii olup likert tipi bir 6lgekte yeterli olabi-
lecek Cronbach a katsayisi 0.70 iizeri degerler test giivenirligi i¢in yeterli ka-

bul edilmektedir (Kurnaz ve Yigit, 2010). Genellikle giivenirlik katsayisinin
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(Cronbach a) 0.90 civarinda olmasi “miikemmel”, 0.80 “¢ok iyi” ve 0.70 civa-
rinda olmasi “yeterli” olarak kabul edilir (Ozcan ve Balyer, 2013:144). Buna
gore orgiitsel depresyon Olgeginin ig tutarliligi ¢ok iyi oldugu sdylenebilir.

2.5. Verilerin Toplanmasi

Caligmaya katilmak isteyen, anketi yanitlamay1 kabul eden ya da s6zlii onam
veren saglik calisanlari ile 01-15 Ekim 2017 tarihinde yiiriitiilmiistiir. Calisa-
nin, kendisini baski altinda hissetmemesi ve 6zgiir iradesiyle anket sorularini
yanitlayabilmesi i¢in, anket formu kendilerine verilmis ve bir siire sonra top-
lanmistir. Boylelikle, sorulan sorulara objektif yanitlarin verilebilmesi saglan-
maya ¢alisilmistir.

2.6. Verilerin Analizi

Caligma grubunda yer alan saglik ¢alisanlarin demografik 6zelliklerine iliskin
frekans ve yiizde dagilimlarina bakilmistir. Aragtirmada saglik ¢alisanlarin
orgiitsel depresyon algilarini saptamak i¢in frekans, yiizde ve standart sapma-

larinin dagilimlaria bakilmisgtir.

Aragtirmada verilerin normallik varsayimlar1 test edilmistir. Bu amagla
“One-Sample Kolmogorov-Smirnov” kullanilmistir. Olgek ortalamalari nor-
mal dagilima uymadigi i¢in ikili gruplarin 6lgek ortalamalarmin kiyaslanma-
sinda Mann Whitney-U testi, ¢ok gruplarin kiyaslanmasinda ise Kruskal Wal-
lis testi kullanilmistir.

Tiim analizler SPSS 17,0 for Windows paket programinda, %95 giiven arali-
ginda ve 0=0,05 anlamlilik diizeyinde gerceklestirilmistir.

3. BULGULAR

Calisma grubu 24’1 (% 18,6) hekim, 74’1 (% 57,4) hemsire, 19’u (%14,7)
saglik teknisyeni ve 12°si (% 9,3) tibbi sekreterdir. Katilimeilarin 5171
(% 39,5) dahili klinikler, 40’1 (% 31,09) cerrahi klinikler, 11’1 (% 8,5) acil ser-
vis, 12’si (% 9,3) poliklinik ve 15’1 (11,6) laboratuvarda ¢aligmaktadir. Ayrica
katilimcilar yas gruplarina gore incelendiginde 43’iiniin (% 33,3) 20-29 yas
arast, 60’1min (% 46,5) 30-39 yas aras1 ve 26’sinin da (% 20,2) 40-49 yas ara-
sinda olduklari belirlenmistir. Katilimeilari 24’1 (% 18,6) lise mezunu, 64’

(% 49,6) lisans mezunu oldugu goriiliirken 41’1 (% 31,8) lisansiistii egitim
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almis olduklar1 saptanmigtir. Katilimcilarin hastanede ¢alisma siiresi incelen-
diginde 102°sinin (% 79,1) bes yildan az, 27’sinin (% 20,9) bes yildan fazla

oldugu goriilmektedir.

Tablo 1. Katimcilari Demografik Ozellikleri

Unvan Say1 % Egitim Durumu Say1 %
N=129
Hekim 24 18,6 Lise 24 18,6
Hemsire 74 57,4 Lisans 64 49,6
Saglik teknisyeni 19 14,7 Yiiksek lisans 41 31,8
Tibbi sekreter 12 9,3
Yas Hizmet Siiresi
20-29 43 333 0-5 yil 102 79,1
30-39 60 46,5 6-10 y1l 27 20,9
40-49 26 20,2
Medeni Durum Calisilan Unite
Evli 85 65,9 Dahili klinikler 51 39,5
Bekar 44 34,1 Cerrahi klinikler 40 31,0
Cins Acil servis 11 8,5
Erkek 32 24.8 Poliklinikler 12 9,3
Kadin 97 75,2 Laboratuvarlar 15 11,6

Calisma gergevesinde ilk olarak saglik caliganlarin 6rgiitsel depresyon algilari
belirlenmeye c¢aligilmistir. Saglik caliganlarin Orgiitsel depresyon algilar

Tablo 2’de gosterilmektedir.

Tablo 2. Saglik ¢alisanlarin orgiitsel depresyon algilarina iligkin aritmetik ortalama

ve standart sapma verileri

N | Minimum | Maximum | Mean Std.
Deviation
Orgiitsel Depresyon Algist 129 2,07 3,52 2,98 ,26

Tablo 2 incelendiginde saglik calisanlarin drgiitsel depresyon algilar1 aritme-
tik ortalamasi 2.98 olarak goriilmektedir. Bu degere gore ¢alisanlarin algilar
gorece orta diizeydedir. Olgek incelendiginde aritmetik ortalamasi en yiiksek
olan maddeler, “Calismamin kalitesi hakkinda, diizenli olarak geri bildirim

alinm” (x=3,68), “Kurumum yeni seyler 6grenmeye elveriglidir” (x=3,58),
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“Biirokratik nedenlerden kurumum gelisememektedir” (x=3,55) olmustur.
Aritmetik ortalamasi en diisiik olan maddeler ise, “Bu kurumda calistigim icin
kendimi degerli ve sansh hissediyorum”(x=1,99), “Calisanlarin gorev, yetki
ve sorumluluklarinda belirsizlik vardir’(x=1,75), “Calisanlarin sorunlariyla

hemen ilgilenilir ve giderilmeye ¢aligilir” (x=1,59) olmustur.

Saglik calisanlarin orgiitsel depresyon algilarinin unvan, egitim, ¢alisilan
iinite, yasa gore anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigini saptamak icin
Kruskal Wallis testi uygulanmistir. Kruskal Wallis testi sonuglar1 Tablo 3°de

gosterilmektedir.

Tablo 3. Saglik Calisanlariin Orgiitsel Depresyon Algilarinin Unvan, Egitim,
Calisilan Unite, Yasa Tligskin Kruskal Wallis Testi Sonuclart

Gruplar N Mean Rank | Chi-Square p

Hekim 24 87,23

Unvan Hemsire 74 66,14 18,711 000
Saglik teknisyeni 19 38,95
Tibbi sekreter 12 54,75
Lise 24 61,44

Egitim Lisans 64 57,62 8,160 ,017
Yiiksek lisans 41 78,61
20-29 43 69,67

Yas 30-39 60 64.29 1,387 .500
40-49 26 58,90
Dahili klinikler 51 83,40
Calisilan Cerrahi klinikler 40 54,40

Uintie Acil servis 11 58,18 21,651 ,000
Poliklinikler 12 54,75
Laboratuvarlar 15 43,90

Tablo 3’e gore, saglik calisanlariin orgiitsel depresyon algilari unvan yoniinden
incelendiginde anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir [X*= 18,711,
p<.05]. Unvana gore orgiitsel depresyon algilar1 incelendiginde hekimler
hastaneyi diisiik depresif ortam olarak algilarken saglik teknisyenleri ise

hastaneyi yliksek diizeyde depresif ortam olarak algilamaktadirlar. Bu
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dogrultuda saglik teknisyenleri diger ¢alisanlara gore hastaneyi daha depresif
bir ortam olarak algilamaktadir. Bu durumda H1 hipotezi kabul edilmistir.

Saglik calisanlarmin orgiitsel depresyon algilart egitim degiskeni yoniin-
den incelendiginde anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir [X?*= 8,160,
p<.05]. Egitime gore orgiitsel depresyon algilari incelendiginde yiiksek lisans
mezunu olanlar hastaneyi diisiik depresif ortam olarak algilarken lisans mezu-
nu olan ¢alisanlar ise hastaneyi yiiksek diizeyde depresif ortam olarak algila-
maktadirlar. Bu durumda H2 hipotezi kabul edilmistir.

Saglik calisanlarinin 6rgiitsel depresyon algilar1 yas degiskeni yoniinden ince-
lendiginde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik saptanmamistir [ X?>=1,378,
p=,500]. Bu durum, anlamh bir farklilik beklendiginden H3 hipotezinin red-
dedilmesiyle sonuglanmistir. Ancak 40-49 yas grubunda caliganlar diger yas
gruptakilere gore daha yogun depresif algiya sahip olduklari belirtilebilir.

Saglik calisanlarmin orgiitsel depresyon algilart ¢alisilan tinite degiske-
ni yoniinden incelendiginde anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir
[X*= 21,651, p<.05]. Calisilan iiniteye gore Orgiitsel depresyon algilari ince-
lendiginde dahili kliniklerde ¢alisanlar hastaneyi diisiik depresif ortam olarak
algilarken laboratuvarda calisanlar ise hastaneyi yiiksek diizeyde depresif or-
tam olarak algilamaktadirlar. Bu durumda H4 hipotezi kabul edilmistir.

Saglik calisanlarmin orgiitsel depresyon algilarinin cinsiyet, medeni durum,
caligilan silireye gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini saptamak
icin Mann Whitney-U testi uygulanmistir. Mann Whitney-U testi sonuglari
Tablo 4’de gosterilmektedir.

Tablo 4. Saglik Calisanlarinin Orgiitsel Depresyon Algilarinin Cinsiyet, Medeni
Durum, Hastanede Calisma Siiresine Iliskin Mann Whitney-U Testi Sonuglar1

Mean Sum of
EplETT W Rank Ranks . p

Cinsiyet Erkek 32 47,52 1520,50 992,500 002
Kadmn 97 70,77 6864,50

C;!lsma 0-5 yil 102 67,95 6930,50 1076500 082
LECES 6-10 yil 27 53,87 1454,50

I\lgledem Evli 85 61,98 5268,50 | ¢ 3.500 202
UILT Bekar 44 70,83 3116,50
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Tablo 4’e gore, saglik calisanlarin orgiitsel depresyon algilari cinsiyet yoniin-
den incelendiginde anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir [U=992,500,
p<.05]. Bu dogrultuda erkek ¢alisanlar kadin ¢aliganlara gore hastaneyi daha
depresif bir ortam olarak algilamaktadir. Bu durumda HS hipotezi kabul edil-

mistir.

Saglik calisanlarinin orgiitsel depresyon algilari hastanedeki caligma siiresi
yoniinden incelendiginde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik saptanma-
mistir [U=1076,500, p=,082]. Bu durum, anlamli bir farklilik beklendigin-
den H6 hipotezinin reddedilmesiyle sonuglanmistir. Ancak hastanede 6-10 yil
calisanlarin 0-5 y1l ¢alisanlara gore daha yogun depresif algtya sahip olduklari
belirtilebilir.

Saglik calisanlarinin Orgiitsel depresyon algilart medeni durum yoniin-
den incelendiginde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik saptanmamistir
[U=1613,500, p=,202]. Bu durum, anlaml1 bir farklilik beklendiginden H7 hi-
potezinin reddedilmesiyle sonuglanmistir. Ancak evlilerin bekarlara gore daha

yogun depresif algiya sahip olduklar1 belirtilebilir.

4. TARTISMA

Bu arastirma Antalya ili sinirlari i¢inde faaliyet gosteren bir 6zel hastanede
calisan 129 katilimeiyla yiiriitiilmiistiir. Arastirmada, ¢alisanlarinin orgiitsel
depresyon algilar1 “Orgiitsel Depresyon Olgegi” ile dlgiilmiistiir. Orgiitsel

depresyon algis1 katilimcilarin demografik 6zellikleriyle incelenmistir.

Saygili ve arkadaglarinin (2016) Ankara ilinde faaliyet gdstermekte olan bir
kamu hastanesinde fiilen goérev yapmakta olan hekimler, hemsireler ve diger
saglik calisanlari iizerinde yaptig1 calismalarinda saglik calisanlariin orgiit-
sel depresyon puan ortalamasi 2,82 olarak bulmuslardir. Akman ve arkadas-
larinin (2016) Ogretmenlerin Depresif Okul Algilarmin Cesitli Degiskenler
Acisindan incelenmesi adli calismasinda 6gretmenlerin depresif okul algilart
aritmetik ortalamasi 2.92 olarak goriilmiistiir. Sagir (2015) 6gretmenlerin 6r-
giitsel depresyon ve mesleki titkenmislik diizeyleri arasindaki iliskiyi arastir-
dig1 calismasinda 6gretmenlerin 149.46 aritmetik ortalama ile orta diizeyde

orgiitsel depresyon yasadiklarini belirlemistir.
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Calisgmamizda katilimcilarin 6rgiitsel depresyon algilari incelendiginde 6lgek
toplam puan ortalamasi (2.98) “orta” diizeydedir. Bulgumuz literatiir bilgileri
ile uyumludur. Bu durum saglik alaninda calisanlarda yogun is yiikii, agir ve
Oliimciil hastalara bakim verme, ndbetler, is yerinde iliskilerden kaynaklanmis
olabilir.

Gergeklestirilen bu ¢aligmadan elde edilen sonuglara gore; saglik ¢alisanlari-
nin orgiitsel depresyon diizeylerinin mesleklerine gore istatistiksel olarak an-
laml1 bir fark gosterdigi tespit edilmistir. Hekimler hastaneyi diisiik depresif
ortam olarak algilarken saglik teknisyenleri hastaneyi yiiksek diizeyde depre-
sif ortam olarak algilamaktadirlar. Calisma ortami ile ilgili olumsuzluklar ve
yasanan mesleki stresin bu bulgular lizerinde etkili oldugu diisiiniilmektedir.

Saglik calisanlarinin orgiitsel depresyon diizeylerinin ¢alistig1 iiniteye gore
istatistiksel olarak anlamli fark gosterdigi tespit edilmistir. Laboratuvarda
caliganlar hastaneyi yiiksek diizeyde depresif ortam olarak algilamaktadirlar.
Laboratuvardaki stresli ¢aligma ortami, is baskisi, igyiikii bu bulgu iizerinde
etkili oldugunu diislindiirmektedir.

Calisma bulgulara gore saglk calisanlarinin orgiitsel depresyon algilari
cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermektedir. Erkek calisanlar
kadin ¢aliganlara gore hastaneyi daha depresif bir ortam olarak algilamaktadir.
Bu bulgu Akman ve dig. (2016:1118) 6gretmenler, memurlar ve hizmetliler ve
Sagir’mn (2015:34) dgretmenler tizerine gergeklestirdikleri aragtirma sonugla-
riyla ortiismektedir. Farkli alanlarda calisan personel olmakla beraber cinsi-
yet agisindan benzer 6zellik gosterdikleri goriilmiistiir. Prentice ve Carranza
(2002:273), erkeklerin kadinlara gore daha agresif, hirsli ve girisimci olduk-
larini belirtmektedir. Erkeklere atfedilen bu gibi 6zellikler sikinti yaratabilir.
Bu durum ayni zamanda karsilikli olarak strese ve siire¢ igerisinde depresyo-
na yol acabilir. Ancak kadmlarin yapi itibariyle daha uyumlu ve kabullenici
yaklagimlari bu tiir ¢catismalara girmekten kacinmalarina hizmet edebilir ve
depresif algi diizeylerini diisiirebilir.

Arastirma saglik calisanlarin medeni durumlarina gore orgiitsel depresyon al-
gilar1 anlamli olarak farklilasmadigii gostermektedir. Ozellikle evli saglik
calisanlarinin aile yasantisinin getirileri arasinda sayilabilecek hoggorii, sabir,
birliktelik ve eslerin saglayacagi sosyal destek gibi etmenlerin etkisi ile dep-
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resyonla daha etkili bas edebilecekleri diisiiniilebilir. Ancak ¢alisma bulgula-
rina gore evli ve bekar saglik ¢alisanlarinin 6rgiitsel depresyon algilar1 benzer
olarak saptanmuistir.

5. SONUC VE ONERILER

Calisanlarin orgiitsel depresyon algilari ile demografik degiskenler arasindaki

iligkiyi incelemek amaciyla yiiriitiilen bu aragtirmanin sonucunda;
. Katilimcilar orgiitsel depresyonu orta diizeyde algilamaktadirlar.

. Saglik teknisyenleri diger ¢alisanlara gore hastaneyi daha depresif bir or-

tam olarak algilamaktadir.

+  Orgiitsel depresyon algilarmnin yas gruplarina, ¢alisma siiresine, medeni

durumuna gore degismedigi belirlenmistir

. Orgiitsel depresyon algilarinin egitim, cinsiyet, calisilan servis ve un-

vana gore degistigi belirlenmistir.

Elde edilen bu sonuglarin kisilerin ifadelerine dayali oldugu ve arastirmanin
evreni ile sinirlt oldugu dikkate alinarak yorumlanmasi dogru olacaktir. Bu
baglamda ;

*  Bagka hastanelerde benzer arastirmalar yapilarak daha genellenebilir

sonuglara ulasilabilir.

. Caliganlarin ruh sagligini ele alan 6rgiit politikalari ve degerleri agikca
ifade edilmelidir.

. Bireysel ve kurumsal depresyon belirtileri takip edilmelidir.

. Saglik caliganlarinin vardiyali ve 24 saat nobet usulii caligmalart goz 6nii-
ne alinarak, ¢calisma ve bos zaman dengesi kurabilmelerine yardimci

olacak sekilde, ¢alisma saati diizenlemesi yapilabilir.

*  Ayrica Orgiitsel depresyonu azaltmak i¢in, ¢alisanlar arasinda yeterli sos-
yal destek ortami saglanmalidir.

*  Caliganlarin birlikte daha fazla zaman gegirerek karsilikli paylagim ve etkili

iletisimi saglanmalidir.
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Caliganlara stres ile basa ¢ikma yontemlerini 6grenmeleri i¢in uzman

desteginde egitimler ve psikolojik destek verilmesi diisiiniilebilir.

Hastane yonetimi tarafindan caliganlarin performanslarini ve bagliliklarini
da olumlu etkileyebilecek i¢sel ve digsal motivasyon kaynaklarinin su-

nulmasi onerilebilir.

Hastanelerde gorev dagilimlarinda géreve uygun eleman verilmesine dik-
kat edilmeli ve gorevlerin tek elden degil biitiin 6rgilit mensuplarinin kati-
limlartyla yapilmasina dikkat edilmelidir.
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