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[lahiyat Fakiiltesi mezunlar1 gerek 6gretmen olarak drgiin din egitimi alaminda
gerekse dini danisman, Kur’an kursu 6greticisi, miiftii, vaiz, imam vb. meslekler
yoluyla yaygin din egitimi alaninda gorev yapmaktadirlar. Bu cercevede,
yapacaklari1 gorevlerde iletisim becerilerine sahip olmalar1 beklenen ilahiyat
Fakiiltesi Ogrencilerinin iletisim beceri diizeylerinin hangi seviyede oldugu
incelenmeye deger bir konudur. Iste bu arastirma mezun olma asamasindaki
[lahiyat Fakiiltesi son sinif 6grencilerinin iletisim beceri diizeylerini tespit etmek
amaciyla, Atatiirk Universitesi Ilahiyat Fakiiltesinde 6grenim goren 364 son
sinif 6grencisinden olusan calisma grubu iizerinde gergeklestirilmis nicel bir
caligmadir. Arastirmada, Iletisim Becerileri Olgegi (IBO) ve katilimcilarin kisisel
ozellikleri ile ilgili cesitli bagimsiz degiskenlerin yer aldig1 anket formu yoluyla
veriler toplanmis ve bu veriler SPSS paket programinda istatistiksel analizlere
tabi tutulmustur. Arastirma bulgularina gore, Ogrencilerin iletisim beceri
diizeyleri yiiksektir ve bu iletisim beceri diizeyleri cinsiyetlerine ve mezun
olduklar lise tiirlerine gore anlamli bir seklide farklilasmaktadir. Ogrencilerin
iletisim beceri diizeyleri ile boliimleri arasinda anlamli bir farklilasma tespit
edilememistir.

Anahtar kelimeler: Din kiiltiirii ve ahlak bilgisi dersi 6gretmeni, imam hatip
lisesi (IHL) meslek dersleri Ogretmeni, din hizmetleri, iletisim, iletisim beceri
diizeyi.
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Communication Skills Level of Students in the Faculty of Theology
Abstract
Graduates of the Faculty of Theology is employed in various organized and
widespread religious education fields such as teachers who teach religious
education, religious counselors, Qur’an course teacher, mufti, preacher, imam
and so on. In this context, it is important and worth to examine the level of their
communication skills in the tasks they will undertake. In order to determine the
level of communication skills of the senior students of the graduate school of the
Faculty of Theology of Atatiirk University, a quantitative study was carried out
on a study group consisting of 364 senior students. Data were collected using a
survey form that includes independent variables such as Communication Skills
Scale (IBO) and personal characteristics of the participants, and were subjected
to statistical analysis using SPSS statistical package. Results obtained have
shown that communication skills of the students are high and these
communication skill levels differ significantly with the gender and the high
school they graduate. There was no significant difference between the levels of
communication skills of students and their departments.
Keywords: Religious culture and ethics lesson, IHL vocational lesson teacher,
religious services, communication, communication skill level.

1. Giris

Sosyal bir varlik olarak siirekli gevresiyle etkilesim ihtiyac
icerisinde olan insanin, toplumsal bir varli§a doniismesini saglayan en
onemli unsur iletisimdir (Koca, 2014: 18).

Iletisim, insan iligkilerinin temelinde yer alan ve iginde
bulundugumuz ¢agin iletisim ¢ag1 olarak adlandirilmasina sebep olacak
kadar dnemli bir olgudur. fletisim sayesinde insanlar diisiincelerini aciga
vurma, onlar1 ifade etme ve degerlendirme imkami elde ederler.
Bagkalarmi anlama, onlar etkileme, paylasma, faydali olma ya da bir
basar1 gosterme iletisim sayesinde miimkiindiir (Ustiinsel, 2011: 1).

[letisimin birgok tanimi yapilmis ve en genel anlamda bir bilgi-
paylasim teknigi olarak ele alinmistir. Ancak insanlar bilgilerin disinda
diisiince, duygu, inang ve degerlerini de paylasirlar. Dolayisiyla iletisim
anlamlarm iiretilmesi, iletilmesi ve degistirilmesi olarak tanimlanabilir.
Her iletisim olayinda mesaji gonderen ile alan arasinda az ya da ¢ok bir
degis-tokus vardir (Hokelekli, 2006: 207). Bu yoniiyle dinamik bir siireg
olan iletisim, gonderilen bir mesaj aracilig ile olusur. Bu mesajin verilis
bi¢cimi olduk¢a hizli ve neredeyse otomatik olarak gerceklestiginden
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genellikle {izerinde diisiinmeyi gerektirmez. Ancak nitelikli bir iletisim
s0z konusu oldugunda, mesajin nasil iletilecegi tizerinde diistinmek
onem kazanir (Kocayoriik, 2011: 3). Iletisimin 6ziinde farkinda olma, ig
ve dis diinyanin bilincinde olma vardir. Bu durumda iletisim kurmak,
kisinin hem kendi i¢ diinyasmi -duygu, diisiince ve tutumlarmi- iyi
tanimasmi, onlarin ne anlama geldigini kavramasmi, hem de
karsisindaki kisinin davranislarini gergekgi bir sekilde degerlendirmesini
gerektirir (Ciiceloglu, 2001: 67-68).

Insan, dogustan iletisime iliskin bir donanimla diinyaya gelse de
iletisim Ortintiileri, iletisim becerileri bir anda insanin karsisina ¢ikmaz.
Birey cevre ile etkilesime girerek iletisim kurmay1 ogrenir. Bireylerin
cevreleriyle saglikli iletisim kurmalar1 iletisim becerilerine sahip
olmalarina baghdir (Giilbahge, 2010: 14). Iletisim becerisi en genis
anlamuyla; iletilerin uygun iletisim arac ile gonderilmesi, bu araca uygun
sekilde kodlamanin yapilmasy, iletilerin yapilarina dikkat edilmesi olarak
ifade edilebilir (Gormiis ve digerleri, 2013: 114). Yine iletisim becerisi,
“Empati ve saygi becerilerini etkili bir bigcimde kullanarak, duygu ve
diisiinceleri karsidaki kisiye maske takmadan “ben dili” ile iletebilme,
ben savasimi vermeden, baskalarini kii¢iik gormeden kendi haklarmi
koruyabilme, etkin dinleyebilme, so6zel olmayan mesajlarla sozel
mesajlarin uyumunu dikkate alabilme biciminde bireyin, karsisindaki
kisilerle doyum verici, saghkl iliskiler kurabilmesini saglayan, bireyin
toplum iginde yasamasmi kolaylastiran Ogrenilmis davraniglardir.”
(Sahin, 1997’den akt.: Kadakal-Dolek, 2015: 7) seklinde tanimlanabilir.
[letisimin temeli diger kisileri anlamak, dziimsemek ve geri bildirimde
bulunmak oldugundan (Ozer, 2011: 20) kisilerin iletisim becerilerine
sahip olmalari gerekmektedir. Iletisim becerilerine sahip olmak sadece
mesleki agidan degil bedensel ve ruhsal saglik acgisindan da oldukga
onemlidir (Koylii, 2003: 10). Iletisim becerilerine sahip olmanin ayni
zamanda hayat boyu 6grenmeyi etkileyen temel faktorlerden biri oldugu
da kabul edilmektedir (Adams, 2007’den akt.: Simsek, 2013: 44). Iletisim
becerisine sahip kisiler, iletisim kurarken muhatabma saygiy1 ve
empatiyi esas alir, etkin dinleme tarzini benimser, iliskilerinde diiriist ve
seffaf davramir, kendi haklarmmin yaninda bagkalarmin haklarim1 da
korumaya 6zen gosterirler. Iletisim becerilerine sahip olmak bireylere
aile igi, esler aras1 ve ebeveyn ¢ocuk arasi iliskilerde; egitim, is ve meslek
alanlarindaki etkilesimlerde; sosyal hayat ve arkadaslik iliskilerinde
saglikli, uzun siireli ve doyurucu iligkilerin gelistirilmesini saglama
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yoniinde olumlu katkilar saglar (Karaca, 2016: 637). Temel iletisim
becerilerinin eksik oldugu, iletisimin saglikli bir sekilde siirdiiriilemedigi
noktalarda ise iletisim catismalar1 meydana gelebilmekte, kesintiler,
yanlis anlagilmalar ve yanlis anlamalar pes pese devam etmektedir
(Keyifli, 2013: 73). Dolayisiyla nitelikli bir iletisim becerisi, her tiirli
insan iligskisinde ve meslek alaninda iligkileri kolaylastirip tatmin edici
hale  getirebilmektedir. C)gretmenlik, avukatlik,  politikacilik,
pazarlamacilik, din gorevliligi, yoneticilik vb. bazi meslekler vardir ki,
bunlar insanlarla siirekli i¢ ice olmayi, onlarla saghkli ve etkili iletisim
kurmak suretiyle onlar1 etkilemeyi; onlarda duygu, diislince, tutum ve
davranis degisikligi meydana getirmeyi gerektirir. Bu meslekleri icra
edenlerin basarisi, biiyiik olglide onlarin iletisim becerilerine ve ikna
kabiliyetlerine baghdir (Certel, 2008: 145). Ozellikle insanlarla daha fazla
bir arada olunmasi gereken meslek alanlarinda ve bu meslek alanlarina
yonelik o6grenci yetistiren yiiksekogretim programlarinda iletisim
becerilerinin Onemi daha da artmaktadir (Korkut, 2005: 143). Bu
baglamda cesitli alanlarda meslek elemani yetistiren yiiksekogretim
programlarinda ogrenim goren Ogrencilerin iletisim becerilerini 6lgen
bir¢ok arastirma yapilmistir (Bkz. Korkut, 2005: 144).

Konu 6gretmenlik meslegi agisindan incelendiginde, etkili iletisim
becerilerinin, 6gretmenin mesleki ve kisisel 6zellikleri agisindan 6nemli
bir yere sahip oldugu ileri siiriilebilir. Ciinkii 6grenme siireci en genel
anlamda bir iletisim siirecidir. Bu siiregte, mesaj alisverisinin anlamh
olmasi, 6gretmenin yeterlikleri ile ilgilidir (Baykara-Pehlivan, 2005: 17).
Bireyin kendini iyi ifade edebilmesi ve karsisindakini daha iyi
anlayabilmesi igin kisinin uygun dinleme ve konusma aligkanliklar
kazanmis olmas: gerekir. Bir iletisim meslegi olan 6gretmenlikte de etkili
olabilmek igin iyi bir iletisim becerisine sahip olmak Onemli mesleki
yeterliklerin basinda gelmektedir. (Dilekmen ve digerleri, 2008: 224).
Kisaca Ogretmenin ders icinde veya ders disinda Ogrenciler iizerinde
olumlu etki olusturabilmesi, etkin iletisim becerilerine sahip olmasina
baghdir (Ustiinsel, 2011: 30). Din gorevliligi veya din alaninda
ogretmenlik yapacak kisilerin de alan bilgisine sahip olmalar1 yaninda
iletisim, halkla iligkiler gibi alanlarda yetkin olmalar1 gerektigi gozden
uzak tutulmamalidir (Saglam, 2009: 84). Bu cergevede, iletisim
becerilerinin hizmet oncesinde Ogretmen adaylarina kazandirilmas:
onem kazanmaktadir. Ilgili literatiir incelendiginde, iletisimi &gretmen
adaylar1 acisindan ele alan arastirmalarin  biiylik ¢ogunlugunun;
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ogretmen adaylarinin iletisim beceri diizeyleri (Cetinkanat, 1998;
Saracaloglu ve digerleri, 2001; Yilmaz ve Cimen, 2008; Dilekmen ve
digerleri, 2008; Giinay, 2003), iletisim algilarinin incelenmesi (Bozkurt
Bulut, 2004; C)zerbag ve digerleri, 2007; Tepekoylii, ve digerleri, 2009),
iletisim becerilerine yonelik goriislerinin gesitli degiskenler agisindan
incelenmesi (Yilmaz ve digerleri, 2009; Saracaloglu ve digerleri, 2009;
Cevik, 2011; Cift¢i ve Taskaya, 2010; Yilmaz ve digerleri, 2010;
Karasakaloglu ve digerleri, 2010) ile iletisim becerilerinin
degerlendirilmesi (Kilagil ve digerleri, 2009; Kilicoglu ve digerleri, 2011)
gibi konular {izerine yogunlagtig1 goriilmektedir (Akt.: Elkatmis ve Unal,
Haziran, 2014). Ilkdgretim Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi dersi
ogretmenlerinin iletisim beceri diizeylerine yonelik gerceklestirilen bir
arastirmada da, goriismeye katilan 6gretmenlerin degerlendirmelerine
yer verilmis, buna gore Din Kiltiirii ve Ahlak Bilgisi 6gretmenlerinin
insan iligkileri ve iletisim becerileri olumlu ve olumsuz deneyimlerle
orneklendirilmistir. Bu arastirmada olumsuz 6rneklerin sayica daha ¢ok
oldugu ortaya ¢ikmis ve bunun sonucunda Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi
Ogretmeni  yetistiren Ogretim programlarinda oOgrenim  goren
ogrencilerle, insan iliskileri ve iletisim becerileri konusunda arastirma
yapilmasi onerilmistir (Karabulut-Yaldiz, 2010: 74-77).

Bu arastirma ise gesitli din egitimi ve din hizmetleri alanlarinda
gorev alacak Ilahiyat Fakiiltesi 6grencilerinin iletisim beceri diizeylerini
incelemeyi amaglamaktadir. Ilahiyat Fakiiltelerinde &grenim goren
ogrencilerin mezun olduktan sonra imam, uzman, vaiz, Kur'an kursu
Ogreticisi gibi din hizmetleri sinifinda yer alan bir pozisyonda ya da Din
Kiiltiiri ve Ahlak Bilgisi Dersi/IHL meslek dersleri dgretmeni olarak
orgiin egitimde ¢alismalar1 muhtemeldir. Bu durum, ilgili 6grenciler igin
belli bash bazi yeterlik ve niteliklere sahip olma geregini dogurmaktadir.
Bunlar arasinda, gesitli 6zellikleri tasiyan farkli kitlelere ulasip teblig,
irsat gibi etkinliklerde bulunmaktan problem ¢6zme ve rehberlik etmeye
kadar liyakati igeren bir¢ok baslik ele alinabilir. Biitiin bunlarin etkili ve
basarili birer faaliyete doniismesi ise iletisim hakkinda bilgi, beceri ve
donanima sahip olunmasina baghdir (Kog, 2016: 13; Ev, 2015: 86,93). Son
yillarda din hizmetleri sinifinda yer alan dini rehberlik faaliyetleri de
kendini gostermeye baglamistir. Dini rehberlik faaliyetleri, bu hizmeti
ylriitenlerin temel empati, uyum, sozsiiz diizeyde piiriizsiiz etkilesim,
kendini etkili bicimde tanitmak gibi bazi iletisim becerilerine sahip
olmalarmi gerektirir (Ege, 2015: 51-53). Mesleki yeterliligin, her meslek
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alaninda olmakla birlikte, din hizmetlerinde gorev alacak kimselerde
daha da gerekli oldugu ileri siiriilebilir. Bu nedenle, din hizmetleri gibi
hassas gorevlere aday olanlarin mesleki bilgi, beceri ve genel kiiltiir
bakimindan iyi yetismeleri, hem kurumsal agidan hem de toplumsal
agidan onem tasimaktadir (Kaya ve Turan 2013: 8-9).

Kisaca; Dbireylerin iletisim becerilerine ne derecede sahip
olduklarmin tespit edilmesi, sahip olduklar1 becerilerin daha da
gelistirilmesi ile ilgili calismalar yapmak agisindan gereklidir (Korkut-
Owen, 2014: 53). Ancak f{iniversite oOgrencilerinin iletisim beceri
diizeylerini inceleyen arastirmalar arasinda, gerek din gorevlisi gerekse
ogretmen olarak gdrev yapmalari beklenen Ilahiyat Fakiiltesi
ogrencileriyle ilgili bir ¢alismaya rastlanmamuistir. Boyle bir arastirmaya
duyulan ihtiyag nedeniyle, bu ¢alismada Ilahiyat Fakiiltesi 6grencilerinin
iletisim beceri diizeyleri incelenmistir. Orgiin ve yaygin din egitiminin
gesitli alanlarinda gorev yapmalar1 beklenen ve bu gorevlerini yerine
getirirken iletisim becerileri agisindan yetismis olmasi gereken Ilahiyat
Fakiiltesi 6grencilerinin iletisim becerilerinin hangi diizeyde oldugunun
tespit edilmesi &nemlidir. Iste bu aragtirma Ilahiyat Fakiiltesi
Ogrencilerinin iletisim becerisine sahip olma diizeylerini ve bu diizeyler
ile hangi degiskenler arasinda farklilasma oldugunu tespit etme amacini
tasimaktadir.

Bu amag¢ dogrultusunda arastirmada asagidaki soruya cevap
aranmaktadir:

- [lahiyat Fakiiltesi son sinif dgrencilerinin iletisim beceri diizeyleri
nasildir?

Aragtirmanin alt sorular1 da sunlardir:

- Tlahiyat Fakiiltesi son siuf 6grencilerinin iletisim beceri diizeyleri
ile cinsiyetleri arasinda anlamh bir farklilagsma var midir?

- Tlahiyat Fakiiltesi son sinif 6grencilerinin iletisim beceri diizeyleri
ile boltimleri arasinda anlamli bir farklilasma var midir?

- Tlahiyat Fakiiltesi son sinuf 6grencilerinin iletisim beceri diizeyleri
ile mezun olduklar: lise tiirleri arasinda anlamli bir farklilasma var
midir?

2. Yontem

2.1. Model

Aragtirma nicel desen tizerine kurgulanmistir. Bagimli degisken
olan Tlahiyat Fakiiltesi son smif Ogrencilerinin iletisim beceri
diizeylerinin, bagmsiz degiskenler olan cinsiyetlerine, 6grenim
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gordiikleri boliimlerine, mezun olduklar: lise tiirlerine gore farklilasip
farklilasmadig1 incelendigi igin, “Nedensel Karsilastirma” modeline
uygundur (Balci, 2005: 190).

2.2. Calisma Grubu

Aragtirmanin  evreni 2016-2017 oOgretim yilinda Atatiirk
Universitesi Ilahiyat Fakiiltesinde Ogrenim goren tiim son sinif
ogrencileridir. ~ Katilimclarin ~ hepsine  ulagilmaya  ¢alisilmistir.
Ulagilabilen toplam 364 Ogrenci arastirmanin c¢alisma grubunu
olusturmustur.

2.3. Veri Toplama Araclar1

Aragtirma kapsaminda veri toplamak iizere ilahiyat Fakiiltesi son
smif 6grencilerinin iletisim beceri diizeylerini belirlemeye yonelik olarak
Korkut-Owen ve Bugay (2014) tarafindan gelistirilen fletisim Becerileri
Olgegi (IBO) ve dgrencilerin kisisel 6zelliklerini tespit etmeye yonelik
olarak hazirlanan sorularin yer aldig1 anket formu kullanilmistir. Korkut-
Owen ve Bugay (2014) tarafindan yapilan ¢alismalar sonucunda
gelistirilen IBO'niin 25 maddeli ve dért faktorlii bir yap1 olusturdugu
belirlenmistir. {lk faktérde yer alan maddeler “Insanlari olduklar1 gibi
kabul ederim” gibi temel iletisim ilkelerine ya da “Baskalar1 konusurken
yanit vermeden once onlarin sozlerini bitirmelerini beklerim” gibi temel
iletisim becerilerine isaret ettigi i¢in, 10 maddeden olusan bu faktor
“Iletisim Tlkeleri ve Temel Beceriler (IITB)” olarak adlandirilmistir. Ikinci
faktorde yer alan maddelerin “Diisiincelerimi istedigim zaman anlagilir
bicimde ifade edebilirim” maddesindeki gibi kendini ifade etmeye
yonelik olmasi nedeni ile 4 maddeden olusan bu faktér “Kendini Ifade
Etme (KIE)” olarak isimlendirilmistir. Ugiincii faktorde yer alan
maddeler, “Birisini dinlerken sOylenenlerin altinda yatan duygular
anlayabilirim.” gibi sozel olmayan mesajlar1 anlayabilme ya da aktif
dinlemeye yonelik oldugu icin 6 maddeden olusan bu faktdr “Etkin
Dinleme ve Sozel Olmayan Iletisim (EDSOI)” olarak isimlendirilmistir.
Son faktor “Diger insanlarla kolaylikla sohbet baslatabilirim”
maddesindeki gibi diger insanlarla kolayca iletisim baslatmaya, insanlara
ilgi duymaya yonelik oldugu icin 5 maddeden olusan bu faktor de
“Iletisim Kurmaya Isteklilik (IKi)” olarak isimlendirilmistir. IBO'niin
maddeleri 51i Likert tipindedir. Bireylerden 6lgekteki her bir maddenin
karsisinda yer alan, (5) her zaman, (4) siklikla, (3) bazen, (2) nadiren ve
(1) hi¢ bir zaman segeneklerinden birisini se¢meleri istenmektedir.
Boylece Olgegin tiimiinden alinabilecek en diisiik puan 25, en yiiksek,
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puan ise 125’dir. Birinci alt faktorden alinabilecek en diisiik puan 10, en
yiiksek puan 50’dir. Tkinci alt faktdrden alinabilecek en diisiik puan 4, en
yiiksek puan 20'dir. Ugiincii alt faktérden alinabilecek en diisiik puan 6,
en yiiksek puan 30’dur. Dordiincii alt faktorden alinabilecek en diisiik
puan 5, en yiiksek puan ise 25'dir. Puanin ytiiksekligi bireyin kendisini
iletisim  becerileri  konusunda  bagarili  algiladigi  bi¢iminde
degerlendirilmektedir.

2.4. islem

Arastirmada kullanilan Olgek i¢in 6nce Olgegi gelistiren 6gretim
tiyesinden gerekli izin alinmistir. Daha sonra, anket formu G6grencilere
smif ortaminda arastirmacilar tarafindan uygulanmistir. Uygulama
oncesinde Ogrencilere arastirmanin amaci hakkinda bilgi verilmis ve
gonillii olan Ogrencilerin katilmina dikkat edilmigtir. Uygulama
yaklagik olarak 20 dakika stirmiistiir.

2.5. Verilerin Analizi

Aragtirma verilerinin ¢6ziimlenmesinde ve istatistiksel analizlerde
SPSS paket programi kullamilmustir. Ik olarak &lgekten elde edilen
puanlar ve Ogrencilerin kisisel Ozellikleriyle ilgili olarak betimsel
istatistik teknikleri kullanilarak, frekans ve yiizde dagilimlar1 v.b. tespit
edilmistir. Aragtirmanin bagimli degiskeni olan; Ilahiyat Fakiiltesi
ogrencilerinin iletisim beceri diizeyleri ile bagimsiz degiskenler olan;
cinsiyet, boliim ve mezun olunan lise tiirii arasinda farklilasma olup
olmadigimi test etmek igin iki alt kategoriye sahip degiskenler igin
Mliskisiz Orneklemler T-Testi (One-Sample T Test) uygulanmistir. Tkiden
fazla alt kategoriye sahip degiskenler icin de, Bagimsiz Orneklemler Icin
Tek Faktorlii Varyans Analizi (One-Way ANOVA) testi uygulanmaistir.
[statistiksel analizlerde 0.05 anlamlilik diizeyi esas alinmustir.

3. Bulgular

Bu kisimda, oncelikle arastirmanin bagimsiz degiskenleri olan
cinsiyet, boliim ve mezun olunan lise tiiriine iliskin frekans ve yiizdelik
dagilimlar: tablolar halinde sunulmustur. Daha sonra aragtirmanin temel
problemi olan Ilahiyat Fakiiltesi 6grencilerinin iletisim beceri diizeyleri
nasildir? sorusuna cevap aramak icin katilimcilarn IBO’den aldiklar
puanlari ile ilgili betimsel istatistik teknikleri kullanilarak elde edilen
bulgular tablolar halinde verilmistir. En sonunda da arastirmanin alt
sorularia cevap aramak i¢in gergeklestirilen analizler sonucu elde edilen
bulgular tablolar halinde sunulup, agiklanmustr.
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3.1. Katilimcilarin Cinsiyetleri, Boliimleri ve Mezun Olduklarn
Lise Tiiriine Iliskin Dagilimlar
3.1.1. Katitlimailarin Cinsiyetlerine Iliskin Dagilimlar
Tablo 1'de katilmclarin cinsiyetlerine gore dagilimlar:
verilmektedir.
Tablo 1: Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gore Dagilimlar:

Cinsiyet Say1 %
Kiz 239 65,7
Erkek 125 34,3

Toplam 364 100

Tablo 1’e gore, arastirmaya katilan 6grencilerin, % 65,7’si (239) kiz,
% 34,310 (125) ise erkektir. Arastirmaya katilanlarin ¢ogunlugunun
kizlardan olustugu goriilmektedir.

3.1.2. Katilimcilarin Boliimlerine iliskin Dagilimlar
Tablo 2'de katiimclarin  bdliimlerine gore  dagilimlar
verilmektedir.
Tablo 2: Katilimcilarin Boliimlerine Goére Dagilimlar

Boliim Say1 %
flahiyat 232 63,7
IDKAB 132 36,3

Toplam 364 100

Aragtirmaya katillan lahiyat Fakiiltesi 6grencilerinden 232’si
[lahiyat programinda, 132’si ilkégretim Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi
Egitimi Boliimiinde (IDKAB) &grenim gormektedir. ilahiyat Fakiiltesi
programinda 6grenim goren katilimcilar ¢alisma grubunun % 63,7’sini,
IDKAB programinda 6grenim goren katihmalar ise % 36,3{inii
olusturmaktadir.

3.1.3. Mezun Olunan Lise Tiiriine iliskin Dagilimlar

Tablo 3’de katilimcilarin mezun olduklar1 lise tiirtine iliskin
dagilimlar: verilmektedir.
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Tablo 3: Katilimcilarin Mezun Olduklar: Lise Tiiriine Gore

Dagilimlan
Lise Say1 %
[HL 141 38,7
Genel Lise 85 23,4
Anadolu THL 75 20,6
Diger 63 17,3
Toplam 364 100

Tablo 3'e gore, katiimcilarin % 38,7’si (141 katilimci) Imam Hatip
Lisesinden (IHL), % 23,4'ii (85 katilimci) genel liseden, % 20,6's1 (75
katilimc1) Anadolu IHL’den, % 17,3’ii (63 katilimc) diger liselerden
mezun olmustur. Bu durumda arastirmaya katilan Ilahiyat Fakiiltesi
ogrencilerinin biiyiik kisminin IHL’den mezun oldugu sdylenebilir.
Dagilimda dikkat ¢eken bir nokta da genel ve cesitli meslek liselerinden
mezun olanlarin sayismin fazlahigidir. ﬂahiyat gibi belirli (Arapga,
Kuran-1 Kerim gibi) altyap: gerektiren bir fakiilteye IHL digindan ¢ok
sayida Ogrencinin gelmesi ayrica incelenmesi ve degerlendirilmesi
gereken bir husus olarak diistintilmektedir.

3.2. Katilimcilarin {letisim Beceri Diizeyleri
Tablo 4de katiimcilarin IBO’den aldiklari puanlara yonelik
istatistiksel bilgiler verilmistir.
Tablo 4: IBO’den Elde Edilen Puanlara Yonelik Istatistiksel

Bilgiler
. Madde En En

Beceri N Sayis1 X 5 Diisiik | Yiiksek
IBO Genel 364 |25 98,33 9,91 66 124
IiTB 364 |10 40 452 |22 50
KIE 364 |4 15,42 264 |5 20
EDSOI 364 |6 23,95 308 |13 30
iKi 364 |5 18,95 2,91 8 25

Tablo 4’e gore, toplam 364 Ogrencinin katildigi, 25 maddelik

Olgek’ten elde edilen puanlarin ortalamasi, X = 98,33 standart sapmasi
da, S = 9,91'dir. Alinan en diisiik puan 66, en yiiksek puan ise 124’diir.
Olgek’ten alinabilecek en yiiksek puana (125) yakin puan bu aragtirmada
alinmistir ve Olgek’ten alinabilecek en diisiik puan 25 iken bu
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arastirmada alinan en diisiik puan 66’dir. Olgegin 1. Alt faktori olan
[ITB’nin ortalamasi, X = 40 standart sapmasi da, S = 4,52'dir. Alinan en
diisiik puan 22, en yiiksek puan 50'dir. Olgegin 2. Alt faktdrii olan
KIE'nin ortalamasi, X = 15,42 standart sapmasi ise, S = 2,64’diir. Alinan en
diisiik puan 5 iken, en yiiksek puan 20’dir. Olgegin 3. Alt faktorii olan
EDSOI’nin ortalamasi, X = 23,95 standart sapmast da, S = 3,08'dir. Alinan
en diisiik puan 13, en yiiksek puan 30’dur. Olgegin 4. Alt faktorii olan
[KI'nin ortalamasi ise, X = 18,95 standart sapmasi da, S = 2,91’dir. Alinan
en diisiik puan 8 ve en yiiksek puan 25'dir. Katimailarin aldiklar:
puanlara yonelik istatistiksel bilgiler flahiyat Fakiiltesi 6grencilerinin
iletisim becerilerinin genel olarak yiiksek oldugunu gostermektedir.

3.3. Katilimclarin Tletisim Beceri Diizeyleri ile Cinsiyetleri
Arasindaki Farklilagsma

Erkek ve kiz 6grencilerin IBO’den ve alt faktorlerden elde ettikleri
puanlarin ortalamalari, standart sapmalar1 ve bu ortalamalar arasindaki
farkin onemliligi Miskisiz Orneklemler t-Testi ile test edilmis ve sonuclar,
Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 5. Katilimcilarin letisim Beceri Toplam Puan Ortalamalarinin
Cinsiyetlerine Gore Farklilasma Durumuna Yonelik T-Testi Sonugclari

Beceri Cinsiyet | N X S Sd t p

IBO Kiz 239 99,97 9,24 a2 | 4503 | 0,000

Genel Erkek 125 95,18 10,39

.. Kiz 239 40,54 4,38

1TB Erkek 125 38,98 4,61 3621 31751 0,002

KiE Kiz 299 11568 240 362 | 2,638 | 0,009
Erkek 125 14,92 2,98 ’ ’

EDSOI 2 29 |2445 1299 362 | 4249 | 0,000
Erkek 125 23,02 3,04 ’ ’

iKi Kz 239 19,51 278 362 | 3357 | 0,001
Erkek 125 18,26 3,01 ’ ’

Yapilan t-Testi analizi sonucuna gore, arastirmaya katilan

ogrencilerin cinsiyetleri ve iletisim beceri toplam puan ortalamalar:
arasinda anlaml bir farklilasma vardir [t(362)=4,503, p<.05]. Yine alt
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faktorlerin tiimiinde de Ogrencilerin toplam puan ortalamalar1 ve
cinsiyetleri arasinda anlamli farklilasmalar vardir (IITB: [t(362)=3,175,
p<.05]; KIE: [t(362)=2,638; p<.05], EDSOI: [t(362)=4,249, p<.05]; IKI:
[t(362)=3,357, p<.05]). Kiz 0&grencilerin iletisim beceri puanlarinin
ortalamalar1 X=99,97 iken, erkek ogrencilerin iletisim beceri puanlarinin
ortalamalar1 X=95,18'dir. Bulgulara gore, kiz Ogrencilerle erkek
Ogrencilerin iletisim beceri puanlari arasinda O6nemli diizeyde bir
faklilasma vardir ve kiz Ogrencilerin iletisim beceri diizeyleri erkek
ogrencilere gore daha yiiksektir. Bu durum; cinsiyetin, 6grencilerin
iletisim becerilerini etkileyen bir faktdr olarak goriilebilecegini
gostermektedir.

3.4. Katilmclarin Iletisim Beceri Diizeyleri ile Béliimleri
Arasindaki Farklilasma

Ilahiyat ve IDKAB programinda Ogrenim goren Ogrencilerin
[BO’den elde ettikleri puanlarin ortalamalari, standart sapmalar1 ve bu
ortalamalar arasindaki farkin nemliligi fliskisiz Orneklemler t-Testi ile
test edilmis ve sonuglar, Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Katilimcilarin {letisim Beceri Toplam Puan
Ortalamalarinin Boliimlerine Gore Farklilasma Durumuna Yonelik
T-Testi Sonuclar
Beceri Bolim N X S Sd t P
iBO ilahiyat | 232 |97,90 | 10,23
Genel IDKAB | 132 | 99,08 |9.30
Ilahiyat | 232 | 40,08 |4,74

362 -1,088 0,277

1ITB IDKAB | 132 [39,86 |4,12 362 443 0,658
. flahiyat | 232 |1528 |2,72
KIE iDKAB | 132 | 1567 |2,48 362 | 1345 | 0179
. flahiyat | 232 |23,75 |3,25
EDSOI iDKaB | 132 | 2430 | 273 362 | -1,651 | 0,100
. flahiyat | 232 |18,79 |2,88
IKI 362 | -1,434 | 0,153

IDKAB | 132 [1924 |2,94

Yapilan t-Testi analizi sonucuna gore, arastirmaya katilan
Ogrencilerin 6grenim gordiikleri programlar ve iletisim beceri
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puanlariin ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilasma yoktur. [t(362)=
-1,088, p>.05]. Yine alt faktorlerin hicbirinde de 6grencilerin toplam puan
ortalamalar1 ve boliimleri arasinda anlamli farklilasmalar tespit
edilememistir (IITB: [t(362)= -443, p>.05]; KIE: [t(362)= -1,345, p>.05];
EDSOI: [t(362)= -1,651, p>.05]; IKI: [t(362)=-1,434, p>.05]). Bulgulara gore,
flahiyat programmda 6grenim goren dgrenciler ile IDKAB programinda
Ogrenim goren Ogrencilerin iletisim beceri puanlar1 arasinda Onemli
diizeyde bir faklilasma yoktur.

3.5. Katilimcilarin Iletisim Beceri Diizeyleri Ile Mezun Olduklart
Lise Tiirleri Arasindaki Farklilasma

Aragtirmaya katilan Ogrencilerin mezun olduklar1 lise tiirii
degiskenine gore iletisim beceri puanlarimin ortalamalar1 ve standart
sapmalar1 Tablo 7’de verilmistir.

Beceri Lise N X S
iBO HL 141 96,09 10,41
Genel Genel Lise 85 98,94 7,95
Anadolu IHL 75 101,65 9,44
Diger 63 98,52 10,60
IiTB IHL 141 39,17 4,96
Genel Lise 85 40,32 3,67
Anadolu IHL 75 41,14 4,66
Diger 63 40,04 4,04
KIE IHL 141 15,04 2,73
Genel Lise 85 15,38 2,40
Anadolu IHL 75 16,08 2,56
Diger 63 15,52 2,71
EDSOI | iHL 141 23,05 3,22
Genel Lise 85 24,24 2,66
Anadolu IHL 75 25,16 2,57
Diger 63 24,11 3,26
iKi IHL 141 18,82 2,88
Genel Lise 85 18,97 2,51
Anadolu IHL 75 19,26 2,98
Diger 63 18,84 3,35
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Tablo 7’deki bulgular incelendiginde, arastirmaya katilan
ogrencilerden Anadolu IHL mezunlarinin hem genel iletisim beceri
ortalamalarmin hem de alt faktorlerin tiimiiniin ortalamalarmnin diger
lise tiirlerinden mezun olanlardan daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
IBO Genel: IHL nin puan ortalamasi X = 96,09 standart sapmas1 S = 10,41;
genel lisenin puan ortalamasi X = 98,94 standart sapmast S = 7,95;
Anadolu THL nin puan ortalamasi X = 101,65 standart sapmas1 S = 9,44;
diger liselerin puan ortalamasi X = 98,52 standart sapmas1 S = 10,60’dur.
[ITB: IHL'nin puan ortalamas1 X = 39,17 standart sapmasi S = 4,96; genel
lisenin puan ortalamasi X = 40,32 standart sapmasi S = 3,67; Anadolu
[HL nin puan ortalamasit X = 41,14 standart sapmasi S = 4,66; diger
liselerin puan ortalamasi X = 40,04 standart sapmasi S = 4,04’diir. KIE:
[HL nin puan ortalamast X = 15,04 standart sapmasi S = 2,73; genel
lisenin puan ortalamasi X = 15,38 standart sapmas1 S = 2,40; Anadolu
[HL'nin puan ortalamast X = 16,08 standart sapmasi S = 2,56; diger
liselerin puan ortalamasi X = 15,52 standart sapmasi S = 2,71"dir. EDSOI:
[HL'nin puan ortalamast X = 23,05 standart sapmasi S = 3,22; genel
lisenin puan ortalamas1 X= 24,24 standart sapmasi S = 2,66; Anadolu
[HL nin puan ortalamasi X = 25,16 standart sapmasi S = 2,57; diger
liselerin puan ortalamas:t X = 24,11 standart sapmast S = 3,26’dir. IKI:
[HL nin puan ortalamasi X = 18,82 standart sapmas1 S = 2,88; genel
lisenin puan ortalamasi X= 18,97 standart sapmas: S = 2,51; Anadolu
[HL nin puan ortalamasit X = 19,26 standart sapmasi S = 2,98; diger
liselerin puan ortalamasi X = 18,84 standart sapmasi1 S = 3,35"dir.

Gruplarin iletisim beceri toplam puan ortalamalar1 arasinda
gozlenen farkin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini belirlemek
tizere Tek YoOnlii Varyans Analizi uygulanmis, sonuglar Tablo 8'de
verilmistir.
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Tablo 8. Katilimcilarin iletisim Beceri Puanlarinin Mezun Olduklar
Lise Tiirlerine Gore Varyans Analizi Sonuglan

v Karel Kareler
Beceri aryanfm areter sd Ortalama F P
Kaynag Toplam s
iBO Gruplar Aras1 | 1564,079 3 521,360 5,509 | 0,001
Genel Gruplar I¢i 34068,017 360
94,633
Toplam 35632,096 363
[iTB Gruplar Aras1 | 203,410 3 67,803 3,388 | 0,018
Gruplar i¢i 7205,588 360
20,016
Toplam 7408,997 363
KiE Gruplar Aras1 | 53,522 3 17,841 2,597 0,052
Gruplar i¢i 2473,167 360
6,870
Toplam 2526,690 363
EDSOI Gruplar Aras1 | 231,450 3 77,150 8,653 | 0,000
Gruplar i¢i 3209,660 360 | 216
Toplam 3441,110 363 |
IKi Gruplar Aras1 | 10,606 3 3,535 ,A17 0,741
Gruplar ici 3055,600 360 8 488
Toplam 3066,206 363 |

Uygulanan varyans analizi sonucuna gore, Ogrencilerin genel
iletisim beceri diizeyleri ile mezun olduklari lise tiirleri arasinda anlaml
bir fark vardir [F(3-360)= 5,509, p<.05]. Alt faktorlerden IITB ve EDSOI ile
mezun olunan lise tiirii degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlaml
farklilasmalar vardir. Alt faktorlerden KIE ve IKI ile mezun olunan lise
tiirti degiskeni arasinda ise anlamli farklilagmalar tespit edilememistir.
(IITB: [F(3-360)= 3,388, p<.05], KIE: [F(3-360)= 2,597, p>.05], EDSOI: [F(3-
360)= 8,653, p<.05], IKI: [F(3-360)= 417, p>.05]).

Bulgular, Ogrencilerin genel iletisim beceri diizeyleri ortalama
puanlarinin, mezun olduklar1 lise tiirline gore anlamli bir sekilde
farklilastigin1 gostermektedir. Bu durum, dgrencilerin mezun olduklari
lise tiirlerinin, iletisim becerilerini etkileyen bir faktor olarak
goriilebilecegini gostermektedir.

Gruplar arasindaki farkin kaynagmi belirlemek tizere LSD Post-
Hoc Coklu Karsilagtirma testi uygulanmus, test sonuglar1 Tablo 9'da
verilmistir.
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Tablo 9. Katilimcilarin iletisim Becerisi Toplam Puan Ortalamalarinin
Lise Tiirii Degiskenine Gore Karsilagtirilmasina iliskin LSD Testi

Sonuglari
. Genel Anadol

Beceri Ders X IHL L‘;z: 1}:;{;) v Diger
iBO IHL 96,09 * *
Genel Genel Lise | 98,94

Anadolu

. 101,

L 01,65

Diger 98,52
IiTB HL 39,17 *

Genel Lise | 40,32

A

/ nadolu 41,14

IHL

Diger 40,04
EDSOI | IHL 23,05 * * *

Genel Lise | 24,24

Anadolu

. 1

FHL 25,16

Diger 2411 *

LSD Testi sonuglari, 6grencilerin genel iletisim beceri diizeyleri ile
mezun olduklari lise tiirleri arasindaki anlamli farklilasmanin, Anadolu
[HL ve genel lise ile IHL arasinda gerceklestigini gostermektedir.
Bulguya gore, Anadolu IHL’den ve genel liseden mezun olanlarmn
iletisim beceri diizeyleri [HL'den mezun olanlardan istatistiksel olarak
anlamli oranda yiiksektir. Istatistiksel analiz sonucu ortaya cikan diger
bulgulara gore de, alt faktorlerin ilki olan IITB ‘de yine Anadolu THL ile
[HL arasinda anlamli bir farklilasma oldugu goriilmektedir. Buna gore
Anadolu THL'den mezun olanlarin iletisim beceri diizeyleri THL'den
mezun olanlardan anlamli oranda yiiksektir. EDSOI’de ise anlamli
farklilasmanin genel lise, Anadolu THL ve diger liselerle IHL arasinda ve
Anadolu THL ile diger liseler arasnda gerceklestigi goriilmektedir.
Bulguya gore genel liselerden, Anadolu THL'den ve diger liselerden
mezun olanlarm iletisim beceri diizeyleri IHL'den mezun olanlardan ve
ayrica Anadolu IHL’den mezun olanlarm iletisim becerileri diger
liselerden mezun olanlardan istatistiksel olarak anlamli oranda
yliksektir.
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4. Tartisma ve Sonug

Bu aragtirmada, 2016 yilinda Erzurum ili Atatiirk Universitesi
[lahiyat Fakiiltesinde dgrenim goren toplam 364 son sinif égrencisinin
iletisim beceri diizeyleri tespit edilmis ve bu iletisim beceri diizeylerinin;
cinsiyetlerine, bdliimlerine ve mezun olduklar1 lise tiirlerine gore
farklilasip farklilasmadig incelenmistir.

Aragtirma bulgularina gore, 6grencilerin iletisim beceri diizeyleri
yiiksektir. Ogrencilerin iletisim beceri diizeyleri ile cinsiyetleri ve mezun
olduklari lise tiirleri arasinda anlamh farklilagmalar vardir. Ogrencilerin
iletisim beceri diizeyleri ile boliimleri arasinda ise anlamli bir farklilasma
yoktur.

Hem cesitli kademe ve tiirde orgiin egitim kurumlarinda 6gretmen
olma, hem c¢esitli yaygmn egitim kurumlarinda din gorevlisi olarak
calisma hem de ilahiyat egitiminin gerektirdigi yeterliliklerle iligkili farki
meslek dallarinda gorev alma firsatlar1 bulunan [lahiyat ve IDKAB
ogrenimi goren 0grencilerin yapacaklar: mesleklerde iletisim becerilerine
sahip olmalar1 gerekmekte ve beklenmektedir. Bu dogrultuda onlarin;
ozel olan ve olmayan mesajlara duyarhlik, etkili olarak dinleme ve etkili
olarak tepki verme bi¢iminde ifade edebilecegimiz (Korkut-Owen, 2014:
52) iletisim becerisine, yiiksek diizeyde sahip olmalari 6nem arz
etmektedir. Ilahiyat Fakiiltesi 6grencilerinin ileride yapacaklari gérev ve
sorumluluklarin1 yerine getirirken olumlu, yapic1 ve yiiksek diizeyde
iletisim becerisine sahip olmalari din egitimi hizmetlerinin basariya
ulagsmasmda gereklidir. Bu nedenle; arastirma sonucuna gore galisma
grubunu olusturan 6grencilerin yiiksek diizeyde bir iletisim becerisine
sahip olmalar1 6nemlidir.

Arastirma bulgularindan biri de 6grencilerin iletisim becerilerinin
cinsiyetlerine gore farklilastigidir. Kiz 0&grencilerin iletisim beceri
diizeyleri erkek Ogrencilerden istatistiksel olarak anlamli bir bigimde
yliksektir. Buna gore, kiz 6grencilerin erkek 6grencilerden daha ytiiksek
bir iletisim beceri diizeyine sahip olduklarini sdyleyebiliriz. Cinsiyet
iletisimde Onemli bir degisken olarak ele alinmaktadir. Aksi bulgular
olsa da (Cevik, 2011; Ciftgi ve Tagkaya, 2010; Dilekmen ve digerleri, 2008;
Baykara-Pehlivan, 2005; Saracaloglu ve digerleri, 2001; Yilmaz ve Cimen,
2008 akt.: Elkatmis ve Unal, 2014; Giilbahge, 2010; Dilekmen ve digerleri,
2008) yapilan bir dizi ¢alismanin sonucuna bagh olarak kadin ve
erkeklerin iletisim becerilerinin farkhilastig1 ve kadinlarin daha yiiksek
diizeyde iletisim becerilerine sahip oldugu ifade edilmektedir
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(Cetinkaya, 2011; Kiligoglu ve digerleri, 2011; Ozerbas ve digerleri, 2007;
Kilagil ve digerleri, 2009; Yesil, 2010 akt.: Elkatmis ve Unal, 2014;
Korkut-Owen, 2014; Demir ve Can, 2015; Kog¢ ve digerleri, 2015).
Arastirmalar kadinlarin beklentilerini, diistindiiklerini, kaygilarin1 daha
sik ve daha acik ifade edebildiklerini gostermektedir. Ayrica kadinlarin
derin arkadaslik iligkilerine erkeklerden daha fazla 6nem verdiklerini
diger insanlara kars1 daha duyarly, sevgi dolu, incelikli, insanlarla olmay1
seven  Ozellikler  gosterdiklerini ~ vurgulayan ¢aligmalara da
rastlanmaktadir (Tepekoylii ve digerleri, 2009). Dolayisiyla kiz ve erkek
ogrencilerin iletisim becerilerindeki bu farkliligi yorumlarken yetisme
bicimlerini ve ¢evresel faktorleri oncelemek daha isabetli olabilir.

Arastirma bulgularindan bir digeri de, 6grencilerin iletisim beceri
diizeyleri ile boliimleri arasinda anlamli bir sekilde farklilasma
olmadigidir. Arastirmanin 6grencilerin iletisim becerilerinin boliimlerine
gore anlamli bir sekilde farklilasmadigina yonelik bu bulgusu, 6gretmen
ve din gorevlilerinden beklenen en énemli yeterlik alanlarindan biri olan
iletisim becerisine sahip olma agisindan IDKAB ve Ilahiyat lisans
programinda Ogrenim goren Ogrenciler arasinda bir fark olmadigim
gostermektedir. Aslinda IDKAB béliimii programmda &gretmenlik
meslek bilgisi dersleri ve farkli genel kiiltiir derslerinin yer almasi
(http://eobs.atauni.edu.tr/Default.aspx) IDKAB boliimiinde 6grenim
goren Ogrencilerin iletisim becerilerinin, lahiyat lisans programinda
ogrenim goren Ogrencilerden daha yiiksek olmasini 6ngérmeye neden
olabilir. Ancak arastirmanin bu bulgusuna gore IDKAB ve Ilahiyat lisans
programinda Ogrenim goren Ogrenciler arasinda iletisim becerileri
noktasinda bir farklilasma yoktur. Ilahiyat lisans programinda Din
Hizmetlerinde Rehberlik ve ﬂetig,im, Din Egitimi, Psikoloji gibi derslerin
(http://eobs.atauni.edu.tr/Default.aspx) Ilahiyat Lisans programimda
ogrenim goren oOgrencilerin iletisim becerilerini gelistirmelerine katki
yaptigt ve bunun iletisim becerileri acisndan IDKAB béliimiinde
Ogrenim goren Ogrencilerle aralarinda anlamli bir fark olmamasina
neden oldugu ileri stiriilebilir.

Bir diger arastirma bulgusu da, Ogrencilerin iletisim beceri
diizeyleri ile mezun olduklari lise tiirleri arasinda anlamli bir farklilasma
oldugudur. Bu bulgu, 6grencilerin iletisim becerilerinin, mezun olduklar1
liselere gore degistigi sonucuna ulastirmaktadir. Matematiksel olarak
genel IHL’lerden mezun olanlarin genel iletisim beceri diizeyleri ve alt
kategorideki iletisim beceri diizeyleri Anadolu THL, genel lise ve diger
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kategorisindeki lise tiirlerinden daha diisiiktiir. Yine Anadolu IHL’den
mezun olan ogrencilerin hem genel iletisim beceri diizeyleri hem de alt
kategorideki iletisim beceri diizeyleri matematiksel olarak genel THL,
genel lise ve diger kategorisindeki lise tiirlerinden mezun olanlardan
yliksektir. Katilimailarin iletisim beceri diizeyleri ile lise tiirleri
arasindaki hem matematiksel hem de istatistiksel analiz sonuglarma gore
genel IHL’lerden mezun olanlarin iletisim beceri diizeylerinin her
kategoride Anadolu IHL’lerden &zellikle genel liselerden mezun
olanlardan diisiikk olmasi kayda deger bir bulgudur. Ashnda IHL
miifredatini, 6zellikle Hitabet dersinin miifredatta yer almasini goz
ontine aldigimizda (http://dogm.meb.gov.tr/www/ogretim-
programlari/icerik/14) IHLlerden mezun olanlarin iletisim becerileri
agisindan genel liselerden mezun olanlardan daha avantajli olmasi
beklenmektedir. Ancak arastirma sonucuna gore iletisim beceri
diizeylerinin her kategoride genel liselerden diisiik olmasmi inceleyen
¢ok yonlii ve farkli 6rneklem gruplarinda yapilacak arastirmalara ihtiyag
vardir.

Aragtirma bulgularina dayanarak, farklh Ilahiyat Fakiiltelerinde
O0grenim goren Ogrencilere ve halen gesitli gorevlerde meslegini icra eden
[lahiyat Fakiiltesi mezunlarina ydnelik bu tiirden caligmalarin artarak
gerceklestirilmesi, Ilahiyat Fakiiltesi Ogrencilerine lisans siirecinde
iletisim becerileri ile ilgili daha kapsaml ve uygulamali egitim verilmesi
onerilmektedir. Aragtirma bulgularma dayanarak ileri siiriilen
onerilerden biri de, IHL &grencilerinin iletisim becerilerini incelemeye
yonelik arastirmalarin yapilmasidir.
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