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Bu c¢aligma, Tiirkiye'deki devlet liselerinde miilteci 6grencilerin yabanci dil 6grenirken karsilagtiklar:
temel zorluklari, 6gretmenlerin miilteci 6grencilere yabanci dil 6gretirken karsilagtiklar: zorluklar: ve
bu zorluklarin miilteci 6grencilerin akademik performanslar1 ve yabanci dil 6grenme siirecleri
iizerindeki etkisini belirlemeyi amaglamaktadir. Bu calisma Tiirkiye'de 6nemli sayida miilteci
dgrenciye hizmet veren devlet liselerinde yapilmstir. Cahsmanim katihmeilar 24 ingilizce 6gretmeni
ve 72 miilteci 6grencidir. Nitel bir aragtirma tasarinm benimsenmistir. Veriler, Ingilizce 6gretmenleri
ve miilteci 6grenciler icin acik uclu sorulardan olugan anketler yolu ile toplanmistir. Nitel verilerin
analizi sonunda sorunlar 6gretmenler ve O6grenciler bakimindan olmak iizere iki ana alanda ele
alinmigtir. Karsilagilan giigliiklerden en belirgin olanlarinin dil engeli, kiiltiirel farkhiliklar, iletisim ve
uyum sorunlar oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin ve okullarm, dil programlar tasarlarken bu
zorluklar1 dikkate almalar1 ve miilteci 6grencilerin okul sistemine basarili bir sekilde entegre
olmalarmm saglamak ve hem yabanci dil 6grenin siireclerini hem de genel akademik basar
durumlarini gelistirmek i¢in onlara destek saglamalar1 gibi egitimciler ve egitim planlayicilar igin
oneriler getirilmistir.

Anahtar kelimeler: Miilteci Ogrenciler, Yabanci Dil Ogretimi, Miiltecilere Yabanci Dil Ogretimi
Difficulties in teaching foreign languages to refugee students
Abstract

This study aims to identify the basic challenges that refugee students face when learning a foreign
language in state schools in Turkey, and the difficulties that teachers encounter when teaching foreign
languages to refugee students, and the impact of these challenges on the academic performance and
foreign language learning process of refugee students. The study was conducted in state schools that
serve a significant number of refugee students in Turkey. The participants in the study were 24
English teachers and 72 refugee students. A qualitative research design was adopted. Data was
collected through open-ended questionnaires from English teachers and refugee students. The
analysis of qualitative data was presented from two main perspectives; the problems faced by teachers
and students. The most significant difficulties encountered were found to be language barriers,
cultural differences, communication, and adaptation issues. Recommendations were made for
educators and education planners to take into account these challenges when designing language
programs and to provide support to refugee students to help them successfully integrate into the
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school system and improve their foreign language learning processes and overall academic
performance.

Keywords: Refugee Students, Foreign Language Teaching, Teaching Foreign Language to Refugees
1. Giris

Miilteci krizi diinya ¢apinda egitim sistemleri lizerinde 6nemli bir etkiye sahip olmustur. Diinya ¢apinda
zorla yerinden edilen Kkisilerin sayisi, yaklagik 26 milyonu miilteci olmak tizere 82,4 milyon gibi rekor
bir seviyeye ulasmis durumdadir (BMMYK, 2021). Tiirkiye, iilkede ikamet eden 3,6 milyondan fazla
kayith Suriyeli miilteci ile ¢ok sayrida miilteciye ev sahipligi yapan iilkelerden biridir (UNHCR, 2021).
Miilteci cocuklarin ve gengclerin egitiminin, dil ve kiiltiirel farkliliklar, kaynak eksikligi ve 6grencilerin
duygusal durumlar1 nedeniyle Tirkiye'nin egitim sistemi icin biiyiikk bir etkiye sahip oldugu
degerlendirilmektedir.

Tiirkiye'deki miilteci 6grenciler igin egitimde kritik bir zorluk alan1 da yabanci dil 6grenmektir. Tiirk
egitim sistemi agirlikli olarak Tiirkce ’ye dayalidir ve bu, genellikle Tiirkce bilgisi sinirh olan veya hic
olmayan miilteci 6grenciler icin 6nemli bir zorluk tegkil etmektedir. Yabanci dil 6grenmek sadece
akademik basar i¢in degil, ayn1 zamanda sosyal entegrasyon ve is firsatlari igin de gereklidir. Bir yabanci
dilde etkili bir sekilde iletisim kurabilme becerisi, miilteci 6grencilerin ev sahibi toplumla daha iyi
biitiinlesmelerine, akranlariyla etkilesim kurmalarina ve istihdam firsatlarina erismelerine yardimei
olabilir. Bu nedenle, Tiirkiye'deki devlet liselerinde yabanci dil 6gretiminde miilteci 6grencilerin ve bu
gruptaki 6grencilere egitim veren 6gretmenlerin karsilastiklar: giigliiklerin arastirilmasi konunun ilgili
tiim taraflar tarafindan kapsamli olarak anlasilabilmesi icin 6nem arz etmektedir.

Bu galisma, Tiirkiye'deki devlet liselerinde miilteci statiisiindeki 6grencilere yabanci dil 6gretimi ve
ogreniminde hem ogretmenlerin hem de O6grencilerin kargilagtiklarn zorluklar1 kegfetmeyi
amaclamaktadir. Calisma 6zellikle, miilteci 6grencilerin yabaneci dil 6grenirken kargilagtiklar1 temel
zorluklari, 6gretmenlerin miilteci 6grencilere yabanci dil 6gretirken karsilagtiklar1 zorluklar ve bu
zorluklarin miilteci 6grencilerin akademik performanslar: ve yabanci dil 6grenim stirecleri tizerindeki
etkisini belirlemeyi amaglamaktadir.

2. Miilteci 6grencilere yabanci dil 6gretmedeki giicliikler

Son yillardaki miilteci akini, 6zellikle yabanci dil 6gretimi ac¢isindan, egitimciler i¢in 6nemli bir zorluk
tegkil etmistir. Miilteciler genellikle sinirh veya kesintiye ugramis 6rgiin egitim ge¢misine sahiptirler ve
ogrenme yeteneklerini etkileyen travma ve diger zorluklarla karsilagmis olama ihtimalleri yiiksektir.

Ogretmenlerin karsilastig1 en biiyiik zorluklardan biri dil engelidir. Miilteciler yerlestikleri iilkenin dilini
egitimlerine yetecek ol¢lide 6grenme firsat: bulamamus olabilirler ve bu onlarin etkili bir sekilde iletisim
kurmalarini ve 6grenmelerini zorlagtirabilir. UNHCR'nin 6gretmenlere ve destek personeline yonelik
kilavuzu (2018), dil engellerini asma stratejileri de dahil olmak iizere, simirh 6rgiin egitime sahip
miiltecilere egitim vermek i¢in pratik tavsiyeler sunmaktadir. Kilavuz, 6grencilerin dili anlamalarina
yardime1 olmak igin goérsel yardimeilarin, jestlerin ve diger s6zel olmayan ipuglarinin yan sira iki dilli
kaynaklarin ve terciimanlarin kullaniminin 6nemini vurgulamaktadir.

Coelho'nun (2012) kitab1 "Language Teaching and Learning in Multilingual Classrooms", farkl dilsel
gecmiglerden gelen 6grencilere dil 6g8retmek igin teorik ve pratik bir gerceve sunmaktadir. Kitap,
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ogrencilerin dil cesitliligini tanimanin ve degerlendirmenin ve bunu sinifta bir kaynak olarak
kullanmanin 6nemini vurgulamaktadir. The National Clearinghouse for English Language
Acquisition'in (2010) uygulayicilara yonelik kilavuzu, miilteciler de dahil olmak iizere ikinci dil olarak
Ingilizce 6gretmek icin stratejiler ve kaynaklar sunmaktadir. Kilavuz, otantik materyaller kullanmanin
ve ogrencilere gercek diinya baglamlarinda dil becerilerini uygulama firsatlar1 saglamanin 6nemini
vurgulamaktadir. Ayrica sinirli 6rgiin egitime sahip 6grencilerin ihtiyaclarin karsilamak icin stratejiler
de kitapta yer almaktadir.

Simpson ve Whiteside''ln (2013) kitabi1 "Teaching Refugees English: Perspectives from the Field",
deneyimli yabanei dil 6gretmenlerinin miiltecilere ingilizce 6gretimi hakkinda goriislerini imcelemistir.
Kitap, miiltecilerin farkl kiiltiirel ge¢mislerini ve deneyimlerini tanimanin ve bu gruplara hitap eden
yabanci dil 6gretimini, miilteci 6grencilerin 6zel ihtiyaglarini karsilayacak sekilde uyarlamanin 6nemine
vurgu yapmaktadir. Mansouri ve Lobo'nun (2016) kitab1 "Miilteci Cocuklar: Arastirma, Uygulama ve
Politikada Giincel Sorunlar", dil engelleri de dahil olmak {izere miilteci ¢ocuklarin karsilastig1 zorluklar
incelerken ve egitimciler ve politika yapicilar igin de pratik tavsiyeler sunmaktadir. Kitap, miilteci
cocuklarin travma ve ruh saghg ihtiyaclarimi fark edip ele almanin ve bu kategorideki 6grenciler i¢in
kiiltiirel agidan duyarh egitim saglamanin 6nemine vurgu yapmaktadir. Konkol'un (2012) "Teaching
English as an Second Language to Immigrant and Refugee Students" adli kitabi, sinirh 6rgiin egitime
sahip olanlar da dahil olmak iizere gocmen ve miilteci 6grencilere ikinci dil olarak ingilizce 6gretmek
icin pratik stratejiler sunmaktadir. Kitap, destekleyici bir sinif ortami yaratmanin, 6grencilerin 6nceki
bilgilerini gelistirmenin ve kiiltiirel olarak ilgili materyal ve etkinlikleri kullanmanin miiltecilere yonelik
yabanc dil egitiminin basarisinda etkili olabilecegi sonucuna varmaktadir. Baker ve Coffin'in (2003)
"Miilteci Cocuklara Dil Ogretimi" adh kitabi, miilteci ¢ocuklarin dil 6grenme deneyimlerine iliskin
icgoriiler sumaktadir, kitap, 6grencilerin ana dillerini tanimanin ve onlara deger vermenin ve bu dilleri
Ogretime dahil etmenin 6nemini vurgulamaktadar.

Son olarak, Dong ve Noonan'in (2011) "Dil ve Kiiltiirel Olarak Farkli Ogrencilere Dil ve icerik Ogretimi:
Ilkeler, Fikirler ve Materyaller" adli kitabi, miilteciler de dahil olmak iizere dilsel ve kiiltiirel acidan farkli
ogrencilere dil 6gretmek icin ¢ok kiltirli simiflarda kullanilabilecek pratik uygulamalara yer
vermektedir. Calismaya gore miiltecilere yabanci dil 6gretiminin kendisine 6zgli dinamikleri
bulunmaktadir ve bu grupta yer alan 6grenciler i¢in gelistirilen ders planlar1 ve igerikler ilgili uzmanlarin
da katkilar ile gelistirilmeli ve ihtiya¢ duyulan destek unsurlarini igermelidir.

3. Yontem ve arastirma modeli

Bu ¢alisma, 6gretmenlerin ve miilteci 6grencilerin yabanci dil 6gretme ve 6grenmede karsilagtiklar
zorluklarin derinlemesine arastirllmasini miimkiin kilmak amaciyla nitel bir arastirma tasarimi
benimsenmistir. Veriler, okullarinda halihazirda miilteci gruplar1 da iceren lise 6grencilerine egitim
vermekte olan Ingilizce 6gretmenleri ve miilteci 6grencilerden toplanmistir. Verilen toplanmasi amaci
ile arastirmacilar tarafindan gelistirilen ve katilimeilarin acik uclu yanitlar vermelerine olanak taniyan
acik uclu sorulardan olusan anketler kullanilmistir.

Miilakat protokoliindeki sorular, 6gretmenlerin ve 6grencilerin yabanci dil 6gretme ve 6grenmede
karsilagtiklar, dil engelleri, kaynak eksikligi ve duygu durumlar1 dahil olmak iizere karsilagtiklari
zorluklar ortaya ¢ikarmak amaci ile tasarlanmigtir. Veriler, nitel analiz yontemlerinden igerik analizi
metodolojisi benimsenerek analiz edilmistir. Bu amagla, 6nce nitel veriler derlenmis ve igerik analizi
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icin iki farkli yazar da birbirlerinden bagimsiz olarak verileri analiz etmisler ve sonrasinda temalar ve
kodlar ile ilgili uzlagsmaya varmak amaciyla igerik analizi yeniden uygulanmistir.

Bu ¢alisma Tiirkiye'de 6nemli sayida miilteci 6grenciye hizmet veren devlet liselerinde yapilmisgtir. Bu
calismamn katihmeilar: 24 ingilizce 6gretmeni ve 72 miilteci 6grencidir. Calismaya katilan Ingilizce
Ogretmenlerinin en az bes yillik 6gretmenlik deneyimi vardir ve halihazirda lise diizeyinde miilteci
ogrencilerin de bulundugu 6grenci gruplarina yabanci dil 6gretimi yapmaktadirlar. Caligmada yer alan
miilteci 6grenciler devlet liselerine kayit yaptirmig ve en az 4 yildir Tiirkiye'de ikamet etmekte olan
ogrencilerdir. Ogrencilerin yas arahig1 ise 14-18'dir. Ogrenciler, arastirmaya katilma isteklerine ve veri
toplama stirecinde uygunluklarina gore segilmistir. Calisma Kocaeli ilinin Gebze ilgesinde yer alan 4
ortadgretim kurumunda ylriitilmiistiir.

4. Bulgular

Tiirkiye'deki devlet liselerinde okuyan 24 Ingilizce 6gretmeni ve 72 miilteci 6grenci ile yapilan aragtirma
hem ogretmenlerin hem de 6grencilerin yabanci dil 6gretme ve 6grenmede karsilastiklar: bir dizi
zorlugu ortaya ¢ikarmigtir. Elde edilen nitel verilerin igerik analizi yoluyla analiz edilmesi neticesinde
elde edilen bulgularin 6gretmenler ve 6grenciler bakimindan iki ana grupta ele alinmasi yaklagimi
benimsenmistir. Bu baglamda, 6ncelikle 6grenciler bakimindan elde edilen bulgular sunulmustur.

4.1. Ogrencilerin karsilastiklar: giicliikler

Calismanin ilk katilimer grubu olan 72 miilteci 6grencilerden elde edilen nitel verilenin icerik analizi
yaklagimi ile analiz edilmesi sonucunda, dil engeli, kiiltiirel farkhiliklar ve ailesel faktorler olmak tizere 3
ana tema ortaya ¢tkmistir. Bu temalar ve temalarin altinda toplanan kodlara iligkin detaylar Tablo 1’de
sunulmaktadir.

Tablo 1. Yabanci Dil Ogreniminde Miilteci Ogrencilerin Karsilastiklar Giicliikler

Temalar Kodlar
v Sinirli kelime bilgisi
Dil Engeli v Yabanci dil 6gretiminde Turkge’'nin dayanak
alinmast
v Telaffuz
v' [ki yabana dili aym anda 6grenmenin
olumsuz etkileri
v Dil pratigi i¢in sinirli imkanlar
v' Okul kiiltiiriine uyum saglamada yasanan
Kiiltiirel Farkliliklar zorluklar
v Ogretmen-6grenci rolleri ve iliskilerindeki
farklar
v Ogrenci-6grenci iletisimi ve is birliginde
yasanan
v" Sosyal diglanma
v' Evde ve okulda farkl dillerin konusuluyor
Ailesel ve Toplumsal Faktorler olmasi
v Ailede yabanci dil 6grenimine dair var olan 6n
yargilar
v" Ekonomik kosullar
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v' Materyal eksikligi

Miilteci 6grenciler tarafindan yabanc: dil 6grenmede karsilastiklar: giicliikler arasindan ilk tespit edilen
tema dil engeli olarak karsimiza cikmaktadir. Ogrencilerin siklikla ifade ettikleri dil engelleri arasinda
yabanc1 dil 6gretiminde 6zellikle dil bilgisi ve kelime agiklamalarinda Tiirkgenin temel alinmasi yer
almaktadir. Ogrenciler, yabanc dil derslerinde dil bilgisi aciklamalarinda Tiirkcenin esas alinarak
agiklamalar yapilmasini bir gilicliik olarak ifade etmisleridir. Tiirk¢e dil bilgisi konusunda 6nemli
eksiklikleri olan bu 6grencilerin yabanci dil bilgisi konularim anlamakta ve iligkilendirmede zorluklar
yasadiklar1 anlasilmaktadir. Karsilagilan bu giicliige iligskin katilimer 3 deneyimlerini su sekilde ifade
etmistir:

"Ogretmen dil bilgisi konularim anlatirken ve yeni kelimelerin karsihklarim aciklarken sikhkla
Tiirkge dil bilgisi ve kelime bilgisinden faydalanwyor ve bu durum benim konuyu anlamamda daha
fazla zorlanmama yol agyor, ¢iinkii 6gretmenin aciklamada kullandigr dil bilgisi konularimn
Tiirkge karsiiklarimin cogunlukla bilmiyorum.”

Dil engellerine iligkin olarak miilteci 6grencilerin ifade ettikleri giicliikler arasinda siklikla karsilagilan
bir diger durum ise 6grencilerin ana dillerinden farkh olan iki yabanci dili de ayni anda 6grenmeye
calismakta olmalarmdan kaynakh giicliikler olarak tespit edilmistir. Ogrencilerin ifadelerine gére, hem
Tiirkce hem de Ingilizce derslerinde yap ve kelime bilgisi bakimindan birbirlerinden oldukea farkl iki
yabanci1 dilde ayn1 anda gelisim gostermeleri gerektiginden, bu 6grencilerin yabanci dil 6grenmede diger
akranlarina oranla ilave giicliikler ile karsilagtiklar1 anlagilmaktadir. Bu durumda 6rnek olarak katilimei
21 karsilagtig1 giicliigii su sekilde ifade etmektedir:

“Okulda hem ingilizce hem de Tiirkce dersleri benim icin birer yabanc1 dil 6grenme siireci gibi
ilerliyor, Tiirkceyi giinlik hayatimda da kullandigim ic¢in anlama ve iletisimde ¢ok sorun
yasamiyorum ancak dil bilgisi konular1 benim i¢in oldukga zorlandigim konular oluyor. Es zamanh
olarak Ingilizce derslerinde de farkl dil bilgisi konular ile ugrastyor olmak genel olarak yabanci dil
ogrenme konusunda karisikliklar yasamama sebep oluyor.”

Kargilasilan dil engellerinin yani sira, tespit edilen ikinci tema ise 6grencilerin yasadiklari kiiltiirel
problemlerin onlarin yabanci dil 6grenmeleri iizerinde yarattigi ifade edilen giicliikler olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu baglamda, 6grenciler 6zellikle okul kiiltiirline uyum saglama ve 6gretmen-6grenci
iligkileri bakimindan genel kiiltlirden ve okul kiltiiriinden kaynakli farkliliklarin kendileri igin bir
glicliik olusturdugunu ifade etmislerdir. Bu duruma 6rnek olarak katilimei 43 deneyimlerini su sekilde
ifade etmistir:

“Kendi iilkemdeki egitim hayatimda 6gretmenlerimin stmifta son derece hakim ve otorite olarak
kabul edildigi ve derslerde daha ¢ok dgretmenlerin konustuklar bizlerin ise dinleyici konumunda
olduklar: bir egitim kiiltiiriinden geliyorum. Tiirkiye'deki lisemde ise 6gretmen-égrencit iliskileri ve
sinif icinde 6grencilerin derse ve o6gretmenlere yaklasimlar oldukca farkh, bu farkhihklar benim
derslere katilmamda ve 6gretmen 6grenci iletisimlerinde sorunlar yasamama sebep olmaktadir.”

Katilmer grupta yer alan az sayida Ogrenci ise okulda zaman zaman dislanma sorunlar1 ile
kargilattiklarini ve bu durumun 6grenme motivasyonlarim1 ve kendilerini okulun bir parcasi olarak
hissetmelerini olumsuz etkiledigini ve dolayisiyla da hem genel akademik bagarilaninin hem de yabanci
dil 6grenme siireclerinin bu durumdan olumsuz etkilendigini ifade etmislerdir.

Miilteci 6grenciler 6zelinde tespit edilmis olan son tema ise ailesel ve toplumsal faktorler olarak
kargimiza ¢cikmaktadir. Bu baglamda ele alinan temanin igerigini olusturan kodlar ise evde ve okulda
farkli dillerin konusuluyor olmasi, ailede yabanc1 dil 6grenimine dair var olan 6n yargilar, ekonomik
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kosullar ve materyal eksikligi olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Bu tema iginde ele alinan konulara bir 6rnek
olarak ise katilimei 17 deneyimlerini su sekilde ifade etmistir:

“Yabanci dil 6grenmede yasadigim en temel sorunlardan birisi evde ve okulda farkh diller
konusuluyor olmaswindan kaynaklanmaktadir. Okulda 6grendigim yabanc dilleri gelistirmem ve
yeterli pratigi yapmam i¢in gerekli olan kosullara sahip degilim. Bu durumun, yabanct dil
ogrenmem lizerinde olumsuz etkileri oldugunu diisiintiyorum.”

Ayni1 teme icgerisinde yer alan ekonomik kosullar ve materyal eksikligi konularinin birbiri ile iligkili
oldugu goriilmektedir. Ogrencilerden bir kism1 ekonomik olarak zorluk yasadiklarini ve bir kismi da
okuldan arta kalan zamanlarda ¢alismak zorunda kaldigini, yabanci dil derslerinde genel olarak yabanci
yayinevlerinden temin edilen yiiksek iicretli kaynaklarin kullanildigini ve bu materyalleri temin
edemedikleri durumlarda yabanci dil 6grenme siireglerinin olumsuz etkilendigini ifade etmiglerdir.

4.2. Ogretmenlerin Karsilastiklar Giicliikler

Calismanin diger katilme1 grubunu olusturan yabanci dil 6gretmenlerinden toplanan veriler nitel analiz
yontemlerinden igerik analizi yontemi ile analiz edilmis ve uygulanan igerik analizi sonucunda iki temel
tema belirlenmistir. Bu temalardan ilki 6gretmenlerin miilteci 6grenciler ile yasadiklar iletisim
sorunlar1 olarak karsimiza cikmaktadir. Ogretmenler bakimindan karsilasildig: ifade edilen bir diger
giicliik ise yasanan iletisim ve uyum sorunlarinin bir sonucu olarak sinif yonetiminde yasadiklar
sorunlar olarak ifade edilmigtir. Tablo 2’de 6gretmenlerden toplanan nitel verilerden elde edilen temalar
ve kodlar yer almaktadur.

Tablo 2. Miiltecilere Yabanci Dil Ogreniminde Ogretmenlerin Karsilastiklar Giicliikler

Temalar Kodlar
Ogretmen-ogrenci iletigimi

Ogrenci- 6grenci iletisimi

Veliler ile iletisim

Derse aktif katilimda yasanan sorunlar
Dil engelleri

lletisim

ANENENENEN

Uyum sorunlari
Disiplin problemleri

AN

Simif Yonetimi

Tablo 2’de goriilecegi iizere, 6gretmenlerden toplanan nitel verilerde tespit edilen temel sorun alam
iletisim olarak ortaya ¢ikmaktadir. Siniflarinda miilteci statiisiindeki 6grenciler bulunan yabanc: dil
ogretmenleri derslerde ve ders dis1 alanlarda 6gretmen-6grenci ve 6grenci-o6grenci iletisiminde sorunlar
yasadiklarin1 ve bu sorunlar sebebiyle yabanc1 dil 6gretim siireclerinin olumsuz etkilendigini ifade
etmislerdir. fletisim temelinde yasanan sorun durumlarma bir 6érnek olarak ise Ogretmen 9
deneyimlerini su sekilde ifade etmistir:

“Her ne kadar Tiirkce iletisim kurmada ciddi sorunlar yasamasak da Ingilizce derslerinde miilteci
ogrenciler ile iletisim kurmada ve elde edilmesi gereken kazammlar: bu égrencilere aktarmakta
zorlamyorum. Ozellikle 6gretmen-6grenci iliskileri bakimindan bu 6grencilerin énceki 6grenme
yasantilarindan ve kiiltiirlerinden kaynakl sorunlar ile karsilasmaktayim.”

Tletisim temas1 kapsaminda yer alan ve gretmenler tarafindan bir giicliik olarak ifade edilen bir diger
problem alaninin ise veliler ile iletisim oldugu anlagilmaktadir. Katihmer grupta yer alan
ogretmenlerden ¢ogu tarafindan ifade edilen bu sorun alaninin temelinde 6gretmenlerin 6grencilerin

Adres | Address
RumeliDE Dil ve Edebiyat Arastirmalar Dergisi | RumeliDE Journal of Language and Literature Studies
e-posta: editor@rumelide.com | e-mail: editor@rumelide.com,
tel: +90 505 7958124 | phone: +90 505 7958124



110 / RumeliDE Journal of Language and Literature Studies 2023.33 (April)

Difficulties in teaching foreign languages to refugee students / Temizel, A. & Boga, I.

dil 6grenme siiregleri ve genel akademik durumlar hakkinda velilere ulasmada ve onlarla istendik
diizeylerde bir is birligi kurmada yasadiklar1 sorunlar oldugu anlasilmaktadir. Katilime: 6gretmenler,
veliler ile iletisim ve is birligi halinde olmanin 6grencilerin akademik basarilar1 ve sosyal uyumlari
agisindan Onemli oldugunu ancak bu is birliginin beklenen diizeylerde gerceklesemedigini
belirtmiglerdir. Bu gii¢liiklere iligkin durumlara bir 6rnek olarak ise 6gretmen 6 deneyimlerini su sekilde
ifade etmistir:

"Miilteci ogrenciler diger 6grencilere kwasla daha fazla sorun yasamaktadirlar, bu durumda
bizlerin veliler ile iletisim ve is birligi icinde olmanuz gerekli kilmaktadir ancak velilere pek ¢ok
farkh sebepten dolay: ulasmada ve onlar ile istendik diizeyde iletisim kurmakta zorlaniyorum. Bu
durum o6grencilerin hem genel akademik durumlarum hem de yabanc dil 6grenme stireclerini
olumsuz etkilemektedir.”

Ogretmenlerin karsilastiklar1 giicliiklere iliskin olarak tespit edilen bir diger tema ise simf yonetimi
olarak karsimiza gikmaktadir. Katiimer 6gretmenler, gerek 6grenci-6gretmen ve gerekse de 6grenci-
6grenci gruplar arasinda yasanan iletisim ve uyum sorunlarindan kaynakh olarak genel sinif yonetimi
konusunda sorunlar yasadiklarini ifade etmislerdir. Simif yonetimi ile de iligkilendirilen bir diger sorun
alani ise bu kategoride yer alan 6grencilerin karsilastiklar: disiplin problemleri olarak ifade edilmistir.
Bu sorun alanina iligkin 6gretmen deneyimlerine bir 6rnek olarak ise 6gretmen 17 goriislerini su sekilde
ifade etmistir:

“Yas gruplar geregi halihazirda sinif yonetiminde pek ¢ok zorluk ile karst karswya oldugumuz
lisede, stmiflarda bulunan miilteci 6grencilerin diger égrenciler ile yasadiklar: uyum sorunlari ve
iletisim problemleri sebebi ile daha fazla disiplin problemi yasadiklarim gézlemliyorum. Bu durum
benim genel sinif ydnetiminde zorlanmama sebep olmaktadir.”

Calismada elde edilen veriler, 6gretmenler ve 6grenciler bakimindan ayr1 ayr ele alindiginda, yabanci
dil 6gretiminde taraflarin karsilastiklar1 giicliikkler 6gretmen ve 6grencilerin verdikleri yanitlardan 6rnek
durumlar da dahil edilerek agiklanmistir. Sonug olarak, calisma, Tiirkiye'deki devlet liselerinde yabanci
dil 6gretimi ve 6greniminde hem 6gretmenlerin hem de 6grencilerin kargilastigi 6nemli zorluklarin
altim ¢izmigtir. Calismanin bugulari, 6gretmenlerin ve okullarin, dil programlar tasarlarken bu
zorluklan dikkate almalarinin 6nemini ortaya koymaktadir.

5. Tarisma

Bu ¢alismanin bulgulari, 6gretmenlerin ve 6grencilerin farkl ve ¢ok kiiltiirlii baglamlarda yabanc dil
ogretme ve 6grenmede karsilastiklar: 6nemli zorluklarin altin1 ¢izmektedir. Calisma, dil engellerinin,
kiiltiirel farkhliklarin, kaynak eksikliginin ve taraflar arasinda yasanmakta olan iletisim problemlerinin
miilteci 6grenciler icin 6grenmenin 6ntindeki 6nemli engeller oldugunu ve bu zorluklarin akademik
performanslarini etkiledigini ortaya koymaktadir.

Calismanin bulgulari, dil engellerini egitim ortamlarinda miilteci 6grenciler i¢in 6nemli bir sorun olarak
tanimlayan onceki arastirmalarla uyumludur (Al-Tamimi ve Shuib, 2009; Kizil¢aoglu ve Kirkgoz, 2017).
Ek olarak, bulgular, farkli ge¢mislere sahip 6grencilerin 6grenme c¢iktilarimi iyilestirmede sosyal-
duygusal 6grenmenin ve kiiltlirel duyarliligin 6nemini belirleyen 6nceki arastirmalarla tutarlidir (Osher
ve digerleri, 2016; Allen ve digerleri, 2016).

Calismanin bulgular, egitimdeki politika ve uygulama igin onemli ¢ikarimlara sahiptir. Okullarin,
ogretmenlerin ve 6grencilerin yabanci dil 6gretme ve 6grenmede karsilagtiklari zorluklar ele almak i¢in
ek kaynaklara, destekleyici egitimlere ve materyallere ihtiya¢ duyduklar ortadadir. Okullar ayrica, farkla
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dilsel ve kiiltiirel gecmislerden gelen 6grencilerin duygusal refahini ve 6grenme ¢iktilarini desteklemek
icin sosyal-duygusal 6grenme programlar: ve kiiltiirel duyarlilik egitimi saglamalidir.

Calismanin bulgular1 ayn1 zamanda tliim 6grenciler i¢in daha kapsayici ve destekleyici bir 6grenme
ortamina duyulan ihtiyacin altim cizmektedir. Ogretmenler, 6grencilerinin farkh kiiltiirel gecmislerini
anlamak ve takdir etmek iizere egitilmeli ve kiiltlirel olarak duyarh ve 6grencilerinin ihtiyag ve
tercihlerine duyarli 6gretim stratejileri gelistirmelidirler.

Son olarak, ¢alismanin bulgulari, 6gretmenlerin ve 6grencilerin farkh ve ¢ok kiiltiirlii baglamlarda
yabanci dil 6gretme ve 6grenmede karsilastiklar zorluklar1 daha fazla arastirmak igin ek aragtirmalara
duyulan ihtiyaci vurgulamaktadir. Gelecekteki calismalar, farkli 6gretim stratejilerinin, kaynaklarinin
ve destek programlarinin 6grencilerin dil 6grenme ciktilar: ve duygusal refahi tizerindeki etkisini ele
alacak sekilde tasarlanabilirler.
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