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EKONOMIDE BILGI ILETISIM TEKNOLOJILERININ
ONEMI: ULKELER BAZINDA KARSILASTIRMALI BIR
ANALIZ

Ozet: Bilgi iletisim teknolojileri yasanmakta olan bilgi
devriminin sonucu olarak dogan yeni ekonomi modelidir.
Icinde bulundugumuz donemde ekonominin aldig yeni bicim,
bilgi ekonomisi, bilgi tabanl ekonomi, ag ekonomisi gibi
kavramlarla adlandirdmaktadir. Bu adlandirmalarin ortak
noktasi, yeni teknolojileri bilgi ve iletisim teknolojileri
aracithigiyla toplanmasi, islenmesi, saklanmast ve dagitilmasi
daha kolay ve hizli olan bilgiyi veya enformasyonu tiim
ekonomik ve toplumsal faaliyetlerin merkezine
yerlestirmeleridir. Bu calismada, gelismis ve gelismekte olan
19 iilkenin ¢esitli sosyal ve bilgi iletisim teknoloji degiskenleri
arasindaki iliski ve bilgi iletisim teknolojilerinin iilkelerin
biiyiime  dinamikleri iizerindeki etkileri incelenmistir.
Calismada degiskenler arasindaki iligki analizi icin ¢ok
degiskenli istatistiksel tekniklerden boyut indirgeme amacini
giiden faktor analizi ve ¢ok boyutlu olcekleme yontemleri
kullanilmistir.  Bilgi  iletisim  teknolojileri  ozellikleri
bakimindan birbirine en ¢ok benzeyen ve ideal noktada olan
iilkeler, Belcika, Hollanda, Fransa, Almanya, ve Isve¢ olarak
goriilmektedir.

Anahtar  Kelimeler: Bilgi [Iletisim  Teknolojileri,

Degiskenli Istatistik Analiz
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THE SIGNIFICANCE OF INFORMATION
TECHNOLOGIES IN ECONOMIES: A COMPARATIVE
ANALYSIS ON THE BASIS OF SOME COUNTRIES

Abstract: Information and communication Technologies are a
form of new economy model as a result of information
revolution. In the current period is transformed in a new
format and this format is named as information economy or
network economy. The common point of this al namings is
collecting and storing the new Technologies with the help of
information and communication tools and distributing the
knowledge to centers of all economic and social activities. In
this study, the relationship between variables in a variety of
social and information-communication technologies of
nineteen developed and developing countries is analysed and
reviewed the effects of ICT on the dynamics of growth this
countries. The factor analyse which aim to dimensionality
reduction from multivariate statistical techniques and
multidimensional scaling techniques are used for the
relationship analyse between variables. In the terms of
features of ICT the most similar countries at the ideal point
are Belgium, Netherlands, France, Germany and Sweden.

Keywords:  Information Communication
Multivariate Statistical Analysis

Technologies,

I.  GIiRis

21.ytzyll ekonomisi, bilgi ekonomisinin hakim
oldugu enformasyon toplumu siirecidir. Bilginin edinimi,
yayilimi insanoglunun toplum gelisiminde evrimlesme
stirecinden itibaren ¢ok etkin bir rol oynamig ve
oynamaya da devam etmektedir. Toplum gelisimlerinin
hizinda insanin bilgiyi edinim, yayma ve kullanim siireci
onem arz etmektedir. Bilgiyi arastirma ve gelistirme
faaliyetleri ile elde eden ve gelistiren toplumlar sanayi
toplumu evresine kadar hizli bir kalkinma siirecine
girmislerdir. Geligsmis sanayi toplumlar1 artik gliniimiizde
post-endiistriyel evrimin devami olan enformasyon
toplumlar1 olarak bilginin iiretilmesi, elde edilmesi ve
yayilmasi siirecine bir de meta olarak almip satilabilmesi
ozelligini ilave etmislerdir. Bilginin 21.yiizy1l i¢inde meta
formatindaki bir sanayi {iriinii haline gelmesi sekli,
agirligl, kokusu olmayan nihai iriinlere dayali yeni bir
sanayi formatim1 daha dogrusu “yeni ekonomiyi
yaratmistir. Gelismis sanayi tilkeleri, kalkinmalarini bilgi
ekonomisinin hakim oldugu, enformasyon toplumu
yaratma hedefine dayandirmaktadirlar. Ciinki gelismis

sanayi toplumlar1 artik bilginin yiiksek katma degerli bir
meta halinde iilke ekonomisinde biiyiime ve gelir
yaratabileceginin farkina varmuslardir. Bu  ylizden
gelismis sanayi toplumlart bilgi ekonomilerini biiylitecek
her tiirlii dretim faktoriine ki beseri sermaye 6n planda
tutulmaktadir, yatirnm yapmayir bir ilke haline
getirmiglerdir. Bu siire¢ i¢inde bilginin yayilimini
saglayacak bilgi-iletisim teknolojilerinin (BIT) her gecen
giin daha 6n plana ¢ikmasina ve gelismis ve gelismekte
olan {ilkelerin bilgi-iletisim teknolojileri ig¢in daha fazla
yatirirm talebinde bulunmasina neden olmustur. Bu
calisma bilgi-iletisim teknolojilerinin tilkelerin biiylime
dinamikleri iizerindeki etkilerinin incelenmeye ¢alisildig1
bir arastirma niteligindedir.

I.1.  Bilginin Yaratilmasi ve fletisim Yollarinin Onemi

Enformasyon toplum siirecinde bilginin {iretilmesi
ve yayilimi zorunlu faktorlerden bir tanesidir. Bu yilizden
bilginin kisiler, kurumlar ve iilkeler arasi transfer
yontemleri teknolojiyle beraber gelismekte ve bilgi
endiistrisi yaratmak isteyen her {lilke icin kaginilmaz
olmaktadir. Bilginin iiretilmesi konusarak, dinleyerek ve
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yazarak gerceklesir. Sonrasinda icat edilerek ve
sezinlenerek sentezlenir.  Ilk gruptaki aktiviteler en
azindan aralarinda bir verici ve alic1 gibi nakil vasitasina
ihtiyag¢ duyulan bir siireci kapsamaktadir [1]. Bu siire¢ ve
bilginin  yaratilmasma yonelik aktiviteler diinya
toplumlarinin gelisiminde belirleyici rol oynamistir. Bu
sekilde bilgi toplumlar1 diinya ¢apinda birbirinden farkl
asamal1 gelisimler gostererek olusmaya baglamislardir.
Teknolojik ilerlemislik de bilgi toplumlarinin hem kendi
yapilarint hem de g¢evrelerini hizli bir doniigiime
sokmugtur [2]. Bu teknolojik doniisiimden pay almak
isteyen diinyadaki her iilke bilgi yatirim talebini
yenilemektedir. Dolayisiyla iletisim endiistrisi i¢inde yer
alan telekomiinikasyon, bilgi teknolojisi ve gorsel-isitsel
hizmetler seklinde yer alan temel ii¢ sektore yonelik
yatirimlar her ilkenin biiylime tabanli ekonomisinde
yogunlugunu  artirmaktadir.  Ozellikle  Asya-Pasifik
bolgesi ve Latin Amerika’da iletisim sektoriine yonelik
yiiksek talep, ii¢ sektdre bagli biiylimenin hizlanmasini
saglanmugtir. iletisim pazarmin geleneksel medya, radyo
yayinciligi, bilgi teknolojileri ve bununla iliskili
aktiviteleri barindirmasi gibi hayli genis bir is aktivitesi
yogunlugu icermesi sonucu iletisim sektorii tabanlt
ekonomik biiyiime gelismis veya gelismekte olan iilkeler
icin bir firsat yaratmistir [3]. Bu yiizden gegen birkag on
yil bilgi ve iletisim teknolojileri diinyadaki biitiin
iilkelerin  ekonomik ve sosyal yapilarint  hizla
yenilestirdiginden kalkinma hamlesinin tercih edilen bir
aract olarak yerini almistir. Tiirkiye’nin de déhil oldugu
gelismekte ve 3. Diinya iilkelerinde bile bilgi ve iletisim
teknolojilerinin fakirligi azaltmasi ve kalkinmaya destek
olmast bu teknolojilere yonelik ilgiyi diinya g¢apinda
artirmistir. Ornek olarak mobil telefonlar kirsal alan
ireticileri ile girisimciler arasinda kuvvetli bir pazar
bagim saglamaktadir. Internet, okullar ve hastaneler gibi
kurumlarda o6nemli bilgi aktarimimni {stlenmektedir.
Bilgisayarlar kamu ve 6zel sektor hizmetlerini gelistirerek

ekonomik aktivitelerin serilesmesine imkan tanirlar.
Boylece  verimliligi  artirarak  pazara  katilimi
yogunlastirirlar. Sonu¢ olarak kigileri ve mekanlar

birbirine baglayan bilgi ve iletisim teknolojileri ulusal,
bolgesel ve kiiresel kalkinmada hayati rol oynayarak
gelecege yonelik umutlari ayakta tutmaktadir [4].

Bulundugumuz yiiz yil  hizli  kalkinmanin
nedenlerinin genis bir yelpazede arastirildigi bir donem
olmustur ve modern biiylime teorileri iletisimin kalkinma
ve bilylime iizerinde olumlu etkilerinin olabilecegini ileri
stirmektedirler. Posta hizmetleri ya da kisisel tagimaya
dayali telekomiinikasyon hizmetlerinin yerine dijital
iletisim  hizmetlerine biraktigt ve yeni formlarin
zamandan, enerjiden ve materyal kullanimindan biiyiik
tasarruf  sagladigi  tespit  edilmistir.  Giivenilir
telekomiinikasyon sistemleri pek ¢ok tiretim ve dagitim
fonksiyonlarin1  birbirine baglayan haberlesme ag1
yaratmigtir. Pazarlar 6zellikle yeni bilgilerin tiretkenligine
dayali bir iletisim akimina kritik bir bagimmlilik
gostermektedir.  Internet ve  telefon  hizmetleri
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organizasyonel haberlesmedeki fiziksel engelleri ortadan
kaldirmis ve kamu/6zel sektdrdeki yonetim verimliliginin
artmasina izin vermistir. Farkli bolgelerdeki kurumlarin
ve isletmelerin uluslararast bir organizasyon haline
gelmesine neden olmustur. Tasvir edilen bu siirecte bilgi
ve iletisim teknolojilerinin kullanimi1 yukaridaki sonuclari
olusturmustur. Ayn1 zamanda bu teknolojiler teknik
olarak nihai firiinler ve ara iriinlerin tlkeler arasi
dagiliminda sirketlere biiylik avantajlar saglamakta ve
tirtinlerin lojistik hizmetlerini saglayacak sektorlere de
genig bir pazar alan1 sunmaktadir. Ticaret ve yatirim
maliyetlerini etkilemektedir. Ekonomik biiyiimenin temeli
olan ulusal tasarruf mobilitesini, portféyle ve yabanci yurt
dist  yatirimlart  gibi  sermaye birikimine etkide
bulunabilecek bir faktér olmaktadir. Finans aglarinin
dijitallegsmesi, finansal hizmetlerin gelismekte olan
iilkelerde artmasina ve sermayenin derinlesmesine neden
olabilmektedir [5]. Bilgi ve iletisim sektoriindeki
modernizasyon siirecinin emek giicline katilim, egitim,
saglik gibi alanlarda gelisimi hizlandirarak pozitif sosyal
ve ekonomik sonuglar doguracagi diisiincesi 6zelikle bir
¢ok gelismekte olan {ilke igin uyarict niteliktedir.
Toplumun bilgi ve beceriklilik seviyesini artirarak kiiresel
ticarette pazarlamasi s6z konusu olan mal ve hizmet

tretimini  artirabilecektir. ~ Ekonomik  kalkinmay1
ivmelendirecek alt yap1 Dbirikimini yogunlastirarak
teknolojik  buluglar ve c¢oziimlerin iilke iginde

yaratilmasina olanak saglayacaktir. Dogal kaynaklarin
korunmast ve etkin  kullanilmasinda da  bilgi
teknolojilerinden faydalanilmaktadir. Bu teknolojiler
kitliklarin olusmamasi ve besin gilivenliginin saglanmasi
i¢in uyarici sistemlerin isletilmesinde de kullanilmaktadir

[6].

Giintimiizde gelismekte olan iilkelerin ¢ogu bilgi
teknolojilerinin  biiyime ve ig yaratma konusunda
potansiyel etkinin  disinda  yasam  standartlarii
gelistirecek bir ara¢ olarak da kullanilabilecegini
o0grenmeye baslamislardir. Bilgi teknolojilerini yayacak
sektorel yapilandirmay: hizlandirarak bolgesel yasam
standartlarinin yiikseltilmesine, geri kalmig bolgelerdeki
insan kaynaklarimin endiistri ve diger alanlarda nitelikli
bir emek giicli olarak kullanilmasina olanak saglayan
egitim alt yapisinin kurulmasina olanak taninmaktadir. Bu
nedenle kirsal kesim dahil kisisel bilgisayar kullaniminin
artirilmasi, bireylerin kiiresel bilgi agina ulasabilmelerini
kolaylastirmigtir. Ayni zamanda elektronik devlet
hizmetlerinin genisletilmesi, okullar-kurumlar ve diger
organizasyonlar arasi Internet baglantilarinin
olusturulmas gibi aktivasyonlar gelismekte olan iilkelerin
bilgi ve iletisim teknolojilerinden faydalanma becerilerini
artirmstir. [7].

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin ilerlemesi sonucu
insan emeginin aktif rol oynadig: {iretim siireci yeniden
tanimlanmistir. Bu teknolojilerin genis yayilimli sosyal ve
ekonomik doniisiimde etkin bir katalizatoér oldugu bir¢cok
aragtirmada ispatlanmigtir. Sosyal teorisyenler ise modern
toplumlarin  tamimlanmasinda  enformasyon tabanli



teknolojilerinin  belirleyici roliine daha fazla dikkat
¢ekmektedirler. Bilgi teknolojilerinin cografik sinirlar
asabilme kabiliyeti toplumlarin ekonomik, kiiltiirel,
politik ve sosyal standartlarinin evrimi ve yaratilmasinda

etki gilicii yiiksek bir faktor olmustur [8]. Bilginin
yayiliminda ve kullaniminda tartismasiz yeri olan
enformasyon teknolojileri inovasyon stirecini

hizlandirarak yeni teknolojilerin benimsenmesini de
kolaylastirmistir. Birbirini takip eden buluslarin birbiri ile
etkilesim i¢inde olmalarina neden olmustur. Bilgi
sitkiilasyonunu  hizlandirarak daha fazla bulusun
yaratilmasina neden olmuslardir. Bu yolla iletisim ve
diger sektorlerde sermayenin marjinal verimliligi iizerinde
pozitif etkiler yaratabilerek iiretim ve biiylime {izerinde
olumlu katkilar yaratabilmislerdir. Lakin bu katki her iilke
icin ayn1 degerde ger¢eklesmemektedir. Geligmekte olan
iilkelerde bilgi ve iletisim teknolojilerini kapsayan
yatirimlarin miktarina ve bu teknolojilerin ulusal-yabanci
sermayeyi  tesvik  edebilme  kabiliyetine  gore
farklilagmaktadir. Ilgili teknolojinin pazar igindeki
liberizasyon siireci pazardaki rekabeti belirleyerek en
diisiik maliyetle kurulacak telekomiinikasyon aglarinin
kolay kurulmasina neden olacaktir. Bdyle bir durum
bliyime izerindeki katkinin  degismesine imkan
saglayacaktir [9].

Yapilan ¢aligmalarda bilgi — iletisim teknolojileri
Finlandiya, Irlanda, Kore gibi bazi iilkelerde emek
verimliligini artirarak biiylime dinamikleri iizerinde
olumlu etkiler yapabilmigtir. Bazilarinda ise ¢ok ciizi
artiglara neden olmustur. Bunun nedeni bilgi-iletisim
teknolojilerini yaratan veya kullanan {ilkelerdeki 6l¢iim
tekniklerinin farklihigi olmustur. letisim teknolojilerinin
yarattigi verimlilik bliyiimesi bir takim farkli faktorlere
yanstyabilir. iIki sermayenin derinlesmesi daha dogrusu
yayllmasidir. Mamafih iletisim teknolojileri sermaye
stokunun artisi, sektorel kazanglar veya sebeke aglarmin
genislemesi gibi ¢oklu faktor verimliliklerini yiikselterek
emek verimliligi degerlerini artirabilmektedir. Bunlarin
disinda telekomiinikasyon endiistrisi iginde yer alan ¢oklu
verilerin farkliligt ve yontem ¢oklugu ol¢iimlerin
birbirleri ile uyumlulugunu zorlastirmaktadir. Bilgi
teknolojilerinin iilkelerdeki kullanim yontemleri, alanlar
ve miktarlarinin ayni olmamasi sonucu verimlilik
izerindeki etkileri de farklilagacaktir. Sektor icinde
kuvvetli firmalarin pazar paylari ve kazanglar iizerinde
hissedilir pozitif etki yaratabilirken zayif firmalar
iizerinde aymi etki olusamayabilecektir [10]. Bilgi
teknolojilerini uygulama siirecinde artiran, teknik ve
orgiitsel gereklilikleri saglayarak bilgiyi etkin sekilde
yoneten firmalar; tretim sahalarmi genisletebilecekler,
tekliflere gore hizmetlerini daha hizli sunabilecekler,
pazardaki  degisimleri  Ongorebilecekler,  miisteri
taleplerine daha iyi cevap verecek {irlin ve hizmet yaratma
agina sahip olabilecekler, biitiin bunlarin sonucunda da
rekabet yeteneklerini gelistireceklerdir. Bilgi teknolojileri
bu yolla iretimde sermayenin ve emegin atil
kullanilmasin1 engelleyeceklerdir. Bu da dolayli olarak
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emek verimliligi artisina yol agarak filkelerin biiylime
dinamigini artirabilmektedir [11].

Bu calismada, gelismis ve gelismekte olan c¢esitli
iilkelerin bilgi iletisim teknoloji degiskenleri arasindaki
iliski ve bilgi iletisim teknolojilerinin iilkelerin biiylime
dinamikleri {izerindeki etkileri incelenmistir. Caligmanin
birinci bolimiinde, bilgi iletisim teknolojilerinin gelisimi
ve ekonomideki dnemi ele alinmig, bazi {ilkeler agisindan
degerlendirmelerde bulunulmus, ikinci bolimde amaca
yonelik olarak kullanilan faktor analizi ve ¢ok boyutlu
6l¢ekleme yontemleri teorik olarak incelenmis ve li¢lincii
bolim olan bulgular ve yorum asamasinda ise; analiz
¢iktilarint yorumlanmasi anlatilmaya ¢aligilmistir.

1. ARASTIRMA VE YONTEM

Arastirma sonucu Diinya Bankasi’ndan toplanan
bilgilerin veri girisi, tiim sayisal ve dl¢limsel degerlerin
istatistiki iglemleri ve analizi Statistical Package for
Social Sciences (SPSS) version 17.0 ile
gerceklestirilmistir.  Calismada  Oncelikle  6nceden
belirlenen bilgi iletisim teknoloji  degiskenlerinin
tanimlanmasina  (betimsel analiz) yonelik bilgiler
anlatilmistir. Calismada ilk olarak degiskenler arasindaki
iligki analizinde, boyut indirgeme amacii giiden ¢ok
degiskenli  analiz  teknikerinden  Faktér  Analizi
kullanilmistir. Daha sonra Faktor Analizi sonuglari ile
karsilastirilmak iizere, Tiirkiye ile Isvigre haric 17 AB
iiyesi olan, yiiksek gelir grubu iilkelerini karsilastirmak
icin Diinya Bankas1 (Worldbank) ve Uluslararasi Iletisim
Birligi (ITU) tarafindan belirlenen ve diizenli olarak
Diinya Bankasi tarafindan “ICT at a Glance” raporu
olarak kamuoyuna sunulan 26 BIT degiskeni ile Cok
Boyutlu Olgekleme yapilmustir.

11.1. Cok Degiskenli Teknikler

Cok degiskenli istatistiksel analizler, biitiin bilim
dallarinda oldugu gibi sosyal bilimler alaninda da yaygin
kullanim alanina sahiptir. Uygulamada ya da giinliik
hayatta karsilasilan problemler, tek degiskenli olmayip,
bir¢ok degiskenin i¢inde yer aldig1 durumlar i¢in olup, bu
degiskenlerin etki ya da etkilerinin kontrol altina
alinmaya calisilir. Yani aragtirmaci, bu degiskenlerin
gercek etkisini ve birbirleriyle olan etkilesimini bilmek
ister. Bu ¢aligmanin uygulama agsamasinda, ¢cok degiskenli
analizlerden Boyut indirgeme amaci tasiyan Faktor
Analizi ve Cok Boyutlu Olgekleme Analizi kullanilmis
olup, teorik olarak bu iki teknik anlatilmistir. Caligmada,
bu alanda ugras veren arastirmacilara yaygin kullanilan
cok degiskenli analizler bilgi iletisim teknolojileri ile ilgili
bir uygulama iizerinde karsilastirmali olarak sunulmustur.

11.1.1. Faktor Analizi

Uygulanacak istatistik testlerinin se¢imi ve genel
belirlemeler i¢in galismada yer alan analizler iki yontem
olarak secilmistir. Bunlardan ilki faktoér analizidir. Bu
calismada faktor analizi metodu kullanilmasinin ana
sebebi ya da amaci; belirli sayidaki bagimli degiskenlerin
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(burada bilgi iletisim teknolojileri ile ilgili degiskenler)
degisiminin daha az sayidaki bagimsiz degiskenler
(faktorler) yardimiyla aciklanmasidir [12].

Ulkelerin  karsilastirilmasinda  Faktér — analizi
sonucu elde edilen standartlastirilmis verilerle bir indeks
olusturulacak ve wvaryans aciklama orant en yiiksek
faktordeki tilke siralamasi dikkate alinacaktir. Basta
sosyal bilimler olmak {izere pek c¢ok alanda siklikla
kullanilan Faktor Analizinin temelleri Charles Spearman
tarafindan  atilmigtir [13]. Faktér analizi; birgok
degiskenin birka¢ baglik altinda toplanmasi teknigidir.
Amag veri setini kiigiilterek daha kolay agiklanabilir hale
getirmektir [14]. Faktér Analizi ile ¢alismada kullanilan
bilgi-iletigim teknolojilerine ait kullanilan birbirleriyle ile
iligkili 26 adet degiskenin, daha az sayida aralarinda
iliskisiz, kendi i¢inde iligkili faktdrlere indirgenmesi
amaclanmistir.

11.1.2. Cok Boyutlu Ol¢ekleme Analizi

Ikinci yontem ise Cok Boyutlu Olgekleme (CBO)
teknigidir. Bu teknik {ilkeler arasi uzakliklari metrik
yonteme gore hesaplamakta ve stres degerinin
diisiikliigiine gore boyut belirlemektedir. Olgegin kag
boyutlu olacagimin belirlenmesinden sonra bu boyutlarda
yer alan gruplar arasi uzakliklar dikkate alinarak yorum
yapilacaktir. CBO k boyutlu bir uzayda gosterilebilen
nesneleri orijinal konumlarina ¢ok yakin bir bicimde daha
az boyutlu (iki, {i¢...) kavramsal bir uzayda gostererek,
nesneler arast iligkileri belirlemeye yardimci olur.
Analizin genel amaci, miimkiin oldugunca az boyutla,
nesnelerin  yapisint  (uzaklik degerlerini  kullanarak)
orijinal sekle yakin bir bigimde ortaya koymaktir. Bu
teknik vasitasiyla ¢ok boyutlu veri matrisindeki nesne
veya bireyler arasindaki karmasik iligkilerin daha kolay
anlagilabilir ve aciklanabilir boyutlara indirgenmesi
saglanabilmektedir [15]. Calismada kullanilan Cok
Boyutlu Olgekleme Analizinin amaci, iilkelerin iki
boyutlu uzayda goriintiilerini elde ederek, grafiksel bir
yaklagim ile, bilgi-iletisim teknolojileri bakimindan
kargilagtirmali analizini yapabilmektir.

I11.  BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde, ilk olarak iilkelerin (19 iike) sosyal,
ekonomik ve bilgi iletisim teknolojileri ile ilgili 26
degiskene iligkin tanimlayici istatistiklere yer verilmistir.
Ikinci kisimda, degiskenler arasindaki bagimlilik yapisini
ortadan kaldirmak amaciyla faktor analizi uygulanmis ve
son olarak bilgi iletisim teknolojileri bakimindan iilkeler
arasindaki iligkiyi grafiksel olarak 6zetleyen Cok Boyutlu
Olgekleme analizi yapilmistir.

111.1. Ulkeler i¢in Tammlayiei istatistikler

Ulkelerin bilgi iletisim teknolojileri ve gesitli
sosyo-ekonomik degiskenlerine ait genel tanimlayici
istatistikleri Tablo 1°de verilmistir. Tabloda, degiskenlere
ait degerler her iilke i¢in ayr1 ayr1 gosterilmeyip, sadece
minimum ve maksimum degere sahip {ilkeler igin
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yorumlamalar yapilmistir. Ayrica bazi degiskenler icin
Tiirkiye degerlerine de bu yorumlarin iginde yer
verilmigtir.

Tabloya gore niifusu en diisiik iilke Slovenya iken
en yiiksek iilke 82 milyon ile Almanya’dir, Tiirkiye de
niifusu yiiksek olan ilkelerden olup, yaklasik 75
milyondur. Kentsel niifus orant en yiliksek iilke
Bel¢ika(%97), en digiik iilke Slovenya(%48) iken
Tiirkiye’de bu oran %69’dur. Kisi bagina diisen gayri safi
milli gelir incelendiginde en diisiik milli gelire sahip tilke
Bulgaristan(6.060$), en yiiksek iilke Isvicre(65.430$) “dir.
Tirkiye 8.720% kisi bagi gayri safi milli geliri ile son
stralardadir. Tiirkiye(%74) briit okullasma orani ile son
sirada yer alirken, Finlandiya(%101) en fazla briit
okullagma oranina sahip tilke konumundadir.

Telekomiinikasyon  gelirinin ~ GSYIH  oram
incelendiginde en diisiikk oran Hollanda(%0,70) iken en
yiiksek oran Bulgaristan(%35,10) dur. Tiirkiye’de bu oran
% 2,3 dir. Calisan basina diigen mobil hiicre ve sabit hat
aboneleri miktar1 en disiik iilke Polonya(396) iken en
yiksek iilke Tirkiye(2.145) ’dir. Telekomiinikasyon
yatirimlarmin  {ilke gelirine orani en disik ilke
Irlanda(%7,10), en yiiksek iilke Slovenya(%23,0) iken
Tiirkiye’de bu oran % 18,6°dur.

100 kisi basina diisen telefon  hatlan
Slovakya(18,9) da en az iken Isvigre(60,10) en fazla
telefon hattina sahip iilke konumundadir. Tiirkiye’de bu
rakam 22,1 dir. Tirkiye(83,90) 100 kisi basma diisen
mobil hiicre aboneliklerinde son sirada yer alirken
Italya(150,50) en ¢ok mobil hiicreye sahip iilkedir.
Tiirkiye(8,5) 100 kisi bagina diisen sabit internet aboneleri
stralamasinda son sirada yer alirken, Isveg(46,3) en fazla
sabit internet abonesine sahip iilke konumunda yer
almaktadir.

100 kisi basmna disen en az bilgisayar
Tiirkiye(6,1)‘de iken en fazla bilgisayar Isvigre(96,2) ‘de
bulunmaktadir. Televizyon olan haneler tim iilkelerde
yiikksek oranda bulunmaktadir, bu degisken icin dikkat
cekici iilke %92 ile en az yiizdeye sahip Isvigre
goriilmektedir. Cep telefonu kullaniminda bir kullanicinin
ayda konustugu dakika baz alindiginda son sirada
Bulgaristan(96 dk.) yer alirken, Finlandiya(272 dk.) ile en
fazla konugma siiresine sahip tilkedir. Tiirkiye’de bu say1
118 dk.’ dur.

100 kisiye diisen internet kullanicisi sayisi en az
tilke Tirkiye(35,3 kisi) olurken en fazla kullaniciya sahip
iilke Isveg(90,3) ‘tir. Mobil hiicrelerin kapsadigi niifus
hemen tiim iilkelerde %100’e yakin diizeydedir. Toplam
internet aboneleri icerisinde sabit genis bant abonelerinin
en az oldugu iilke Almanya(%54) iken en fazla yiizdeye
sahip lilke Cek Cumhuriyeti(%100,0) ‘dir. Tirkiye %
99,9 oran ile ilk siralardadir.

Bir kullanicinin saniyede kullandigi bit miktar
bazinda uluslar arasi internet bant genisligi incelendiginde
ise Polonya (2.748 bit) 19 dilke igerisinde sonuncu,



Hollanda(78.156 bit) ise ilk sirada yer almaktadir. Bu
kategoride Tiirkiye 4.323 bit ile son siralardadir.

Konut basina aylik sabit hat tarifesi en az olan iilke
Tiirkiye(13,80 $) iken en fazla aylik tarife iicretine sahip
iilke Irlanda(43,80)° dir. On &demeli aylik cep telefonu
tarifesi en olan iilke Portekiz(9,203%) iken Fransa(35,20%)
en fazla iicret tarifesine sahiptir. Tiirkiye’de bu rakam
23,9% dir. Sabit genis bant internet erigimi aylik tarifesi en
diisik tlke Polonya(13,708) olarak  goriiliirken,
Almanya(43,408) en fazla iicret Odeyen iilkedir.
Tiirkiye(18,28) ise en az aylik internet erigimi tarifesine
sahip iilkelerden biridir.Bilgi Iletisim Teknolojileri (BIT)
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tirtinleri ihracatinin toplam friin ihracati igerisindeki
yiizdesi incelendiginde en az ihracat oranina sahip iilke
Tiirkiye(%2,30) olurken, en fazla oran
Macaristan(%24,60) ‘dadir. BIT iiriinleri ithalatimin
toplam iiriin ithalat1 icerisindeki yilizdesi incelendiginde
en az ithalat oranina sahip iilke Belcika(%4,30) olurken
Macaristan(%18,80) ihracatta oldugu gibi en yiiksek
ithalat oranmna sahiptir. Tirkiye %35,9’1uk oran ile son.
Siralardadir.  BIT hizmet ihracatinin toplam hizmet
ihracat1 igerisindeki yiizdesi incelendiginde en az ihracat
oranmma  sahip  iilke  Tiirkiye(%1,90)  olurken
Isvicre(%39,80) en fazla BIT hizmet ihracat1 yapan iilke
konumundadir.

Tablo 1: Genel Betimsel istatistikler Tablosu

Tammlayici Istatistikler N Min Max Ortalama
Niifus (Toplam,milyon) 19 2,00(Slovenya) 82,00(Almanya 25,00
Kentsel Niifus (% toplam) 19 48,00(Slovenya) 97,00(Belgika) 70,00
Kisi basit GSMG, Diinya Bankas1 Atlas Metodu ($) 19 6.060,00(Bulgaristan) 65.430,00(Isvigre) 31.497,37
gft‘a{ o ';“}/-‘/1“11‘1‘11(6;/01)995 2000 ve 2000-2009 19 1,70(Almanya) 9,90(irlanda) 5,80
Briit birincil, ikincil, iglinciil okullasma (%) 19 74,00(Tiirkiye) 101,00(Finlandiya) 90,95
Telekomiinikasyon gelir (GSYIH %) 19 0,70(Hollanda) 5,108Bulgaristan) 3,13
Caligan basina mobil hiicre ve sabit hat aboneleri 19 396,00(Polonya) 2.145,00(Tiirkiye 867,32
Telekomiinikasyon yatirinu (% gelir) 19 7,10(Irlanda) 23,008Slovenya) 14,45
Telefon hatlar1 (100 kigi bag1) 19 18,90(Slovakya) 60,10(Isvicre) 39,69
Mobil hiicre abonelikleri (100 kisi basi) 19 83,90(Tiirkiye) 150,50(Italya) 120,18
Sabit Internet aboneleri (100 kisi bas1) 19 8,50(Tiirkiye) 46,3081svec) 24,06
Kisisel bilgisayarlar (100 kisi bagi) 19 6,10(Tiirkiye) 96,20(Isvicre) 44,07
Televizyon olan haneler (%) 19 92,00(Isvigre) 100,00(Macaristan) 97,32
Cep telefonu kullanimi . . -

(Bi'z kallamtotnin ayda konusma dakikasi) 19 96,00(Bulgaristan) 272,008Finlandiya) 149,11
Internet kullanicilar1 (100 kisi basi) 19 35,30(Tiirkiye) 90,30(Isveg) 64,98
Mobil hiicresel agin kapsadigi niifus (%) 19 98,00(Almanya) 100,00(Cek C.) 99,42
(ST""(E’SI gonis bantabone | 19 54,00(Bulgaristan) 100,00(Hollanda) 89,64
Uluslararasi internet bant genisligi

(Bir kullanicinin saniyede%(ullin%hgl bit miktar) 19 2.748,0(Polonya) 78.156,00(Hollanda) 19.749,2
Konut sabit hat tarifesi ($ aylik) 19 13,80(Tiirkiye) 43,80(Izlanda) 25,98
Cep telefonu 6n d6demeli tarife ($ aylik) 19 9,20(Portekiz) 35,20(Fransa) 20,30
Sabit genis bant Internet erisimi tarifesi ($ aylik) 19 13,70(Polonya) 43,40(Almanya) 29,97
BIT iiriin ihracat: (Toplam iiriin ihracat: %) 19 2,30(Tiirkiye) 24,60(Macaristan) 8,09
BIT iiriin ithalat1 (Toplam iiriin ithalat1 %) 19 4,30(Belgika) 18,80(Macaristan) 9,63
BIT hizmet ihracati (Toplam hizmet ihracat1 %) 19 1,90(Tiirkiye) 39,80(Isvigre) 11,17
E-devlet Web o6l¢ii indeksi 19 0,41(Yunanistan) 0,98(Isveg) 0,60
8“;?}3(‘)r']”ltj;‘f);;‘lf;czlrzﬁk 2010 19 73,30(Bulgaristan) 2.275,70(Hollanda) 595,52
Emek Verimliligi 19 0,98('Yunanistan) 1,22(Slovakya) 1,0503

“E-Devlet Web Olgii Indeksi” derecelerine gore
en vyiiksek indeks puanmna sahip iilke Isveg(0,98)
olurken, Tiirkiye(0,42) Yunanistan(0,41) ‘dan sonra en
kot dereceye sahip ikinci iilkedir. Aralik 2010
tespitlerine gore bir milyon kisiye diisen giivenli
internet  sunucular1  oranlar1 incelendiginde ise
Bulgaristan(73,30)  sonuncu  olurken  Hollanda
(2.275,70) ilk sirada yer almaktadir. Tiirkiye 95,1 oran
ile son siralardadir.

Emek verimliligi oranlar1 dikkate alindiginda

ise; en yiksek orana sahip iilke 1,22°lik emek
verimliligi ile Slovakya olurken, 0,98’lik oran ile
Yunanistan son sirada yer almaktadir. Tiirkiye 1,04 ile
ortalamaya (1,05) ¢ok yakin emek verimliligine sahip
iilke konumundadir.

I11.2. Faktor Analizinden Elde Edilen Sonuglar

Faktor analizi uygulanmasi sonucunda 6zdegeri
birden biiyiik olan yedi tane 6zdeger elde edilmistir.
Varyans agiklama orani bu 7 faktor i¢in %84,4 olarak
bulunmustur. Bunun anlami ise 26 degiskenden 7 adet
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faktor elde edilmesiyle yaklasik %15°lik bir varyans
kayb1 olugmaktadir.

Tablo.2. Faktorlere iliskin Ozdegerler ve Varyans
Aciklama Oranlari

Buna gore ilk faktér varyansin en fazlasim Faktr Ozdeger Varyans"a;'t.kla'ma orant
agiklayan faktordiir(%36,0). Dondiriilmiis  bilesen (Kiimiilatif%)
matrisinden faydalanarak faktor yiikleri fazla olan 1 9,352 35,969
bilesenler gruplandiginda asagidaki tablo meydana g ggég ggggg
gelmektedir. 4 2.017 66,606

5 1,855 73,742
6 1,615 79,953
7 1,163 84,427
Tablo 3: Degiskenlerin Faktor Gruplamalar:
f1 2 f3

Telekomiinikasyon gelir (GSYIH %)

E-devlet Web 6l¢ti indeksi

Telekomiinikasyon yatirimi (% gelir)

Kisi bas1 GSMG, Diinya Bankas1
Atlas Metodu ($)

Kentsel Niifus (% toplam)

Sabit genis bant internet
erigimi tarifesi ($ aylik)

BIT hizmet ihracat1 (Toplam hizmet
ihracati %)

Mobil hiicresel agin kapsadigi niifus
(%)

GSYIH biiyiime (ortalama y1llik %)
1995-2000 ve 2000-2009

Kisisel bilgisayarlar (100 kisi bast)

Internet kullamicilar1 (100 kisi bas1)

Konut sabit hat tarifesi ($ aylik)

Giivenli internet sunucular (1
milyon kisi bagina, Aralik 2010)

Sabit Internet aboneleri (100 kisi bast)

Televizyon olan haneler (%)

Uluslararasi internet bant genisligi
(Bir kullanicinin saniyede kullandig:
bit miktar)

4

5

6

Telefon hatlar1 (100 kisi bag1)

Sabit genis bant abone (Toplam
internet abonelerinin %)

Cep telefonu kullanimi (Bir
kullanicinin ayda konugma dakikasi)

BIT iiriin ihracat1 (Toplam
iiriin ihracat1 %)

Mobil hiicre abonelikleri (100 kisi
bag1)

Briit birincil, ikincil,
tiglinciil okullagsma (%)

BIT iiriin ithalat: (Toplam
tiriin ithalat1 %)

Cep telefonu 6n 6demeli tarife ($
aylik)

f7

Emek verimliligi orani

Calisan basina mobil hiicre ve sabit

hat aboneleri

Tablo 4a ve Tablo 4b, Faktér dondiirmesi
sonucunda yukaridaki elde edilen faktorler bakimindan
iilkeler icin elde edilen faktor skorlart gdsterilmistir.
Tablo 3°’te elde edilen 7 faktdr ve her bir faktdriin
altinda yer alan iilkeler faktor skorlarina gore
siralanmaktadir.

Tablo 4‘ten goriilecegi iizere; telekomiinikasyon
gelirleri, kisi bast GSMH, BIT hizmet ihracati, 100
kisiye diisen bilgisayar miktari, giivenli internet
sunuculart ve televizyon olan hanelerin kapsandigi
birinci faktérde birbirine en uzak iilke Isvigre ve
Portekiz’dir. Tiirkiye bu faktorde orta siralarda
bulunmaktadir. E-devlet web 0l¢ii indeksi, kentsel
niifus, mobil hiicresel agin kapsadig1 niifus, internet
kullanicilar1 yiizdesi, sabit internet aboneleri yilizdesi ve
uluslar arasi internet bant genisligi degiskenlerinin
kapsandigr ikinci faktore gore ise Hollanda-Finlandiya
ve Isvec-Tiirkiye birbirine en wuzak iilkedir.
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Telekomiinikasyon yatirimi, sabit genis bant internet
erisim tarifesi, GSYIH biiyiime ve konut sabit hat
tarifesinin kapsandig1 {iciincii faktore gore Irlanda ve
Bulgaristan birbirine en uzak ilkelerdir. 100 kisiye
diisen telefon hatt;, BIT iiriin ihracatt ve BIT iiriin
ithalattnin ~ kapsandigt  dordiinci  faktére  gore
Macaristan ve Yunanistan birbirlerine en uzak
tilkelerdir. Toplam internet aboneleri igerisindeki sabit
genis bant aboneleri orani, 100 kisiye diisen mobil
hiicre abonelikleri ve cep telefonu 6n 6demeli
tarifesinin  kapsandigr besinci faktor bakimindan
birbirine en uzak iilkeler Tiirkiye ve Bulgaristan’dir.

Cep telefonu kullanimi ve briit okullasma
oranim kapsayan altinc1 faktore gore Tiirkiye ve Italya
birbirine en uzak iilkelerdir.Calisan basina mobil hiicre
ve sabit hat aboneleri degiskenini kapsayan yedinci
faktore gore ise Finlandiya ve Isvigre birbirine en uzak
iilkelerdir.
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Tablo.4a: VARIMAX Faktor Dondiirmesi Sonucunda Ulkeler i¢in Elde Edilen Faktor Skor Degerleri

Ulke fl Ulke 2 Ulke f3 Ulke f4
Isvigre 2,29987 | Hollanda 2,64038 Irlanda 1,4841 | Macaristan 1,98595
Finlandiya 1,75862 | Isvec 2,04231 Cek Cum 1,21422 | Cek Cum. 1,67285
Almanya 0,86519 | Fransa 1,03258 Belgika 1,09415 Slovakya 1,6391
Hollanda 0,80166 | Ispanya 0,41401 Isvicre 0,99855 | Finlandiya 0,8188
Isveg 0,72043 | Belgika 0,31112 Ispanya 0,91443 Irlanda 0,69414
Italya 0,57107 | Almanya 0,3082 Almanya 0,80918 Hollanda 0,3582
Slovakya 0,24528 | Portekiz 0,15217 | Macaristan 0,46754 Isveg 0,25799
Irlanda 0,22877 | Macaristan 0,09733 Portekiz 0,44309 Polonya 0,24778
Fransa -0,08642 | Bulgaristan -0,13735 Fransa 0,35816 Tiirkiye 0,10862
Tiirkiye -0,1059 | Polonya -0,20633 Italya 0,33899 Almanya -0,03881
Slovenya -0,11787 | Cek Cum. -0,29177 | Yunanistan 0,12914 Fransa -0,56342
Belgika -0,36971 | italya -0,5328 Isveg -0,27893 Ispanya -0,58754
Bulgaristan -0,64567 | Slovenya -0,59765 | Finlandiya -0,65262 | Bulgaristan -0,64811
Cek .Cum. -0,66254 | Irlanda -0,76695 Slovakya -0,82187 Portekiz -0,70047
Polonya -0,77587 | Yunanistan -0,79315 Hollanda -0,86747 Italya -0,89229
Macaristan -1,06218 | Isvicre -0,82557 Polonya -1,2151 Slovenya -0,95985
Yunanistan -1,09795 | Slovakya -0,87625 Tiirkiye -1,28555 Belgika -1,05401
Ispanya -1,19956 | Tiirkiye -0,98289 | Slovenya -1,52111 Isvigre -1,09177
Portekiz -1,36721 | Finlandiya -0,98739 | Bulgaristan -1,6089 | Yunanistan -1,24715

Tablo.4b: VARIMAX Faktor Dondiirmesi Sonucunda Ulkeler i¢in Elde Edilen Faktor Skor Degerleri
Ulke f5 Ulke 6 Ulke 7
Bulgaristan | 1,22625 | Tiirkiye 1,72766 | Finlandiya 1,97161
Isvigre 1,21447 | Fransa 1,58618 | irlanda 1,62486
Irlanda 1,00402 | Slovakya 1,01319 | Fransa 1,07399
Slovenya 0,85576 | irlanda 0,83655 | Slovenya 0,92014
Yunanistan 0,5935 | Ispanya 0,78261 | Yunanistan | 0,91997
Hollanda 0,54612 | Isvigre 0,76096 | Ispanya 0,39767
Slovakya 0,42879 | Hollanda 0,44434 | Isveg 0,31278
Belgika 0,37925 | Slovenya 0,32849 | Polonya 0,25164
Cek Cum. 0,33063 | Belgika 0,28632 | Macaristan | 0,04522
Isveg 0,12934 | Yunanistan | 0,21009 | italya -0,18598
Polonya 0,09342 | Macaristan | -0,27534 | Hollanda -0,22938
Finlandiya 0,06829 | Cek Cum. | -0,41247 | Portekiz -0,26899
Portekiz 0,03758 | Isveg -0,47375 | Almanya -0,35027
Macaristan | -0,07623 | Polonya -0,4957 | Belgika -0,49994
Ispanya -0,1366 | Bulgaristan | -0,83457 | Slovakya -0,7573
Fransa -1,02654 | Almanya -0,99408 | Tiirkiye -0,81515
Almanya -1,56377 | Finlandiya -1,364 | Cek. Cum. | -1,37014
Italya -1,72371 | Portekiz -1,53963 | Bulgaristan -1,3895
Tiirkiye -2,38058 | italya -1,58685 | Isvigre -1,65125

111.3. Cok Boyutlu Ol¢ekleme Analizinden Elde
Edilen Sonuglar

Tiirkiye ile 18 AB iiyesi yiiksek gelir grubu

ulkelerini

karsilastirmak

igin

Diinya

Bankasi

(Worldbank) ve Uluslar arasi Iletisim Birligi (ITU)
tarafindan belirlenen ve diizenli olarak Diinya Bankasi
tarafindan “ICT at a Glance” raporu olarak kamuoyuna
sunulan 26 BIT degiskeni ile Cok Boyutlu Olcekleme
(Cok Boyutlu Olgekleme) Analizi yapilmustir.

Tablo.5: Stress Degerleri ve Uyumluluk Seviyeleri

Stress Degeri Uyumluluk

>0,20 Uyumsuz gésterim

0,10<0,20 Diisiik uyum

0,05<0,10 Iyi uyum

0,025<0,05 Miikemmel uyum

0,00<0,025 Tam uyum

Kaynak: Kalayc1,2009, s.384
Tablo 5’de  gosterilen  stres  degerleri

konfigiirasyon uzakliklarinin  orijinal uzakliklara
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uyumlulugunu gostermektedir. Buna gbre analiz
sonucunda elde edilen stres istatistikleri Tablo 6’daki

gibidir.

Tablo.6: Stress Istatistigi I¢cin iterasyon Tablosu

Iteration history for the 2 dimensional solution (in squared distances)

Young's S-stress formula 1 is used.

Iteration S-stress Improvement
1 0,21859
2 0,17885 0,03973
3 0,17619 0,00266
4 0,17605 0,00014

Iterations stopped because

S-stress improvement is less than ,001000

Tablo 6 incelendiginde, k=2 ig¢in stres
istatistiginin 0,001°’den kiigiik oldugu degere kadar
iterasyona devam edildigi ve 4. Iterasyonda 0,00014
degerine ulasildig1 goriilmektedir. CBO ¢dziimlerinde
0’a yakin olan stres degeri veren boyut ¢oziimleri
arzulanan ya da uygun olarak nitelendirilebilecek
¢oziimdiir (Kalayc1,2009,5.392).

Kruskal stres istatistigi 0,87236 olarak
bulunmustur. Bu baglamda k=2 boyut i¢in stres degeri,
verileri %87,2 oraninda agiklamaktadir. Calismada
CBO analizi iki boyutlu olarak gergeklestirilmistir.
Buna gore koordinatlarin boyutlara gore siralanmis
degerleri Tablo 7°deki gibi elde edilmistir.

Tablo 7: 2 Boyutlu CBO’ de Her Ulkenin Boyutlardaki Koordinat Degerlerine Gore Siralamisi

Ulke Boyut 1 Ulke Boyut 2
Hollanda 2,2511 Finlandiya 1,153
isvee 1,9133 Macaristan 1,0812
isvicre 1,4469 irlanda 1,0303
irlanda 1,1463 Cek Cum. 0,8436
Finlandiya 1,1062 Slovakya 0,7628
Almanya 0,9865 Polonya 0,326
Fransa 0,9472 Isvec 0,0904
Belcika 0,2814 Hollanda 0,0649
ispanya -0,0837 Ispanya -0,0506
italya -0,1563 Yunanistan -0,2423
Cek Cum. -0,4464 Portekiz -0,2447
Macaristan -0,4645 Almanya -0,2979
Slovenya -0,8438 Fransa -0,3535
Portekiz -0,8744 Bulgaristan -0,3677
Yunanistan -0,9119 Slovenya -0,3766
Slovakya -0,9989 Belcika -0,533
Polonya -1,1448 Tiirkiye -0,5596
Bulgaristan -1,8449 italya -1,1199
Tiirkiye -2,3093 isvigre -1,2067
Tablo 8 dikkate alindifinda; “Stimulus Polonya(-1,1448), Tiirkiye(-2,3093) ve

Coordinates” tablosuna gore 1.Boyutta
Hollanda(2,2511),  Isveg(1,9133), Isvigre(1,4469),
Finlandiya(1,1062) ve Irlanda(1,1463) 1’in iizerinde
pozitif yiiklii degerler aldigindan 26 degisken acisindan
benzer algilandiklar1 goriilmektedir. Bu baglamda bu
ilkeler 1. Boyutta en onemli ayristiricilardir. Yine
birinci boyutta dikkat ¢eken negatif yiiklii ilkeler ise
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Bulgaristan’dir(-1,8449).

Ikinci boyutta ise pozitif yiikli
Finlandiya(1,153), Irlanda(1,0303) ve
Macaristan’dir(1,0812). Negatif yiikli dikkat ¢eken
iilkeler ise Isvigre(-1,2067) ve Italya’dir( -1,1199). 0’a
yakin koordinat degerine sahip diger iilkeler ise her iki
boyutta da dnemsizdir.
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Derived Stimulus Configuration

Euclidean distance model
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Dimension 1

Sekil.1: Boyutlara Gore Ulkelerin Haritas1 Oklid Mesafesi Modeli

Sekil 1’deki grafiksel diizenlemede {ilkelerin
BIT 6zellikleri bakimindan birbirine en ¢ok benzeyen
olanlar Varl(Belgika),

ve ideal noktada

Var2(Hollanda),  Var3(Fransa),

Var4(Almanya),

Var5(Isveg) ve Var8(Ispanya) olarak goriilmektedir.
Diger ilkeler optimal boélgeden uzakta kalmuslardir.

Var6(Isvicre), Var7(italya), Var9(Finlandiya) ve
Varl0(irlanda) optimal bélge igerisinde ancak genel
egilimden farklilik gosteren iilkelerdir. Grafikte en
farkli olarak Varl8(Bulgaristan) ve Varl7(Tiirkiye) yer
almaktadir. Tiirkiye ayrica tiim bu iilkeler icerisinde en
farkl: iilke konumunda goriilmektedir.

Scatterplot of Linear Fit

Euclidean distance model
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Sekil.2: Oklid Mesafesi Modeli Serpilme Diyagrami

Sekil 2’de iilkeler arasi farkliliklarin uzakliklara
gore dogrusal bir uyum gosterdigi goriilmektedir.
Gozlemsel uzakliklar ile dispariteler (farkliliklar)
dogrusal bir iligki i¢indedir. Dogrusal bir iligki olmasi

tahmini uzakliklarin  gercek degerlerle uyumlu
oldugunu gostermektedir.

1. boyuta gore birbirinden en farkhi {ilkeler
Hollanda ve Tiirkiye’dir. 2. Boyutta ise Finlandiya ve
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Isvigre birbirine en uzak iilkelerdir. Cok Boyutlu
Olgekleme Analizinde en ideal konumda bulunan
iilkelerden biri Hollanda ile ideal konumdan en uzak

durumda olan iilkelerden Tiirkiye’nin bilgi iletisim
teknolojileri bakimindan karsilagtirmalari Tablo 8’de
Ozetlenmistir.

Tablo.8: Tiirkiye ve Hollanda Arasindaki Farkliiklar Tablosu

BIT Gastergeleri Tiirkiye Hollanda
Niifus (Toplam,milyon) 75 17
Kentsel Niifus (% toplam) 69 82
Kisi basi GSMG, Diinya Bankasi Atlas Metodu ($) 8720 48460
GSYIiH biiyiime, 1995-2000 ve 2000-2009 (ortalama yillik %) 4,9 1,7
Briit birincil, ikincil, iigiinciil okullagma (%0) 74 98
Telekomiinikasyon gelir (GSYiH %) 2,3 0,7
Calisan basina mobil hiicre ve sabit hat aboneleri 2145 443
Telekomiinikasyon yatirimi (% gelir) 18,6 17,66
Telefon hatlar: (100 Kisi basi) 22,1 44,3
Mobil hiicre abonelikleri (100 kisi basi) 83,9 128,1
Sabit internet aboneleri (100 Kisi basi) 8,5 34,3
Kigsisel bilgisayarlar (100 Kisi basi) 6,1 91,2
Televizyon olan haneler (%) 98 98
Cep telefonu kullanimu (Bir kullanicinin ayda konusma dakikasi) 118 137
Internet kullanicilar: (100 kisi basi) 35,3 90
Mobil hiicresel agin kapsadig niifus (%) 100 98
Sabit genis bant abone (Toplam internet abonelerinin %) 99,9 98
Uluslararasi internet bant genisligi (Bir kullanici i¢in bit/sn) 4323 78156
Konut sabit hat tarifesi ($ aylik) 13,8 27,8
Cep telefonu 6n 6demeli tarife ($ aylhk) 23,9 29,7
Sabit genis bant internet erisimi tarifesi ($ aylik) 18,2 36,2
BIT iiriin ihracati (Toplam iiriin ihracat1 %) 2,3 12,6
BIT iiriin ithalat (Toplam iiriin ithalat1 %) 5,9 135
BIT hizmet ihracat1 (Toplam hizmet ihracat1 %) 1,9 11,3
E-devlet Web ol¢ii indeksi 0,42 0,79
Giivenli internet sunuculari (1 milyon kisi basina, Aralik 2010) 95,1 2275,7

Tiirkiye ve Hollanda arasindaki farkliliklar
verilerle incelendiginde; kentsel niifus, GSMG,
okullagma orani, 100 kisiye diisen telefon hatti sayisi,
mobil hiicre abonelikleri, sabit hat abonelikleri, 100
kisiye diigen bilgisayar sayisi, 100 kisiye diisen internet
kullanicisi sayisi, uluslar arasi internet bant genisligi,
BIT iiriin ithalat ve ihracati, BIT hizmet ihracati, e
devlet web olcii indeksi ve 1 milyon kisiye diisen
giivenli internet sunucular1 sayist bakimindan Tiirkiye
Hollanda’nin oldukca gerisinde bir BIT gostergesine
sahiptir.

IV.  SONUC

Calisma iginde yer alan faktor analizi sonunda,
bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullaniminda Isvigre
ve Finlandiya’nin ulusal gelir i¢inde yaratilan
telekomiinikasyon gelirleri paymin geri kalan iilkelere
gore oldukca yiiksek oldugu goriilmektedir. Faktor 1
degerleri agisindan en kotii degerlere sahip ti¢ tilke ise
Avrupa Borg krizinin tetiklenmesinde faktorel oynayan
Yunanistan ve yiiksek borg yiikleri nedeniyle eksi
biiyiime gosteren Portekiz ve Ispanya olmustur. Faktor
4 degerleri agisindan Yunanistan’daki ekonomik krizin
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iletisim teknolojileri ticareti degerlerinin diger iilkelere
gbre en altta olugsmasma neden olabildigi ifade
edilebilinir. Tiirkiye ise Faktor 1 ve Faktor 5 degerleri
acisindan sonlarda olmasina ragmen incelenen iilkeler
arasinda en yiiksek ekonomik biiyiime degerlerini
gosteren bir iilke olmustur. Faktor 6 degerleri agisindan
Tiirkiye en yiiksek degerleri gostererek iletisim
teknoloji triinlerinin kullaniminda diger tlkelere gore
olduk¢a ilerde oldugunu gostermektedir. Tiirkiye’de
enformasyon ve iletisim {irinlerinin  kullanim
oranlarinin olduk¢a yiiksek olmasina ragmen reel
sektor dinamigi ve verimliligi iizerine etkisinin kisith
oldugu  soylenebilir.  Enformasyon  firiinlerinin
Tirkiye’de tiiketim tabanli bir biiylime dinamigi
etkisinin  agirlikli  olabilecegi ileri  siirtilebilir.
Tiirkiye’nin bilgi teknolojilerinin iiretilmesi konusunda
oldukca zayif yapisimin oldugu buna karsin bu
teknolojilerin tiilketimi yoniinden 19 {ilke arasinda
birinci oldugu goriilmektedir.

Cok Boyutlu Olgekleme Analizi sonuglarina
gore, bilgi ve iletisim teknolojileri o6zellikleri
bakimindan birbirine en ¢ok benzeyen ve ideal noktada
konumda olan iilkeler sirasiyla, Belgika, Hollanda,



Fransa, Almanya ve Isveg olarak saptanmustir. Bunlarin
icinde Hollanda ve Isve¢ ikinci faktor itibariyla en
ideal iki iilke olarak gdziikmektedir.

Ulkeler bazinda karsilastirma yapildiginda Cok
Boyutlu Olcekleme ve Faktdr Analizi sonuglarinin
genel anlamda birbiri ile uyumlu oldugu ya da
ortiistiigii. ~ sdylenebilir.  Bilgi  ve  lletisim
Teknolojilerinin, toplum icindeki yayginlasmasi
bakimindan ideale en yakim iilkeler, Isvigre, Italya,
Finlandiya ve Irlanda olarak tespit edilmistir. Faktor
analizi sonuglarma gore, birbirine en uzak iilkeler,
Faktor 1 itibartyla Isvicre ve Portekiz, Faktér 2’ye
gore, sirastyla Hollanda-isve¢ ve Finlandiya-Tiirkiye,
Faktor 3’e gore ise, Irlanda-Bulgaristan’dir. Boyutlara
gore Ulkelerin Haritas1 degerlendirildiginde, ideal
konuma en uzak iilkeler Tiirkiye ve Bulgaristan’dir.
Faktor analizi sonuglarindan da anlasilacagi iizere
Faktor yiiklerine gore en diisiik sirada bulunan son alt1
iilke sirastyla Portekiz, Yunanistan, Slovakya, Polonya,
Bulgaristan ve Tiirkiye oldugu goriilmektedir.
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