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TURKIYE’DE YASAM DOYUMU VE iS DOYUMU ARASINDAKI iLISKINiN iKi
DEGISKENLI SIRALI PROBIT MODEL ANALIZi

Niiket KIRCI CEVIiK *
Oya KORKMAZ**

oz

Genel anlamda bireysel “mutluluk” anlamina gelen yasam doyumu sosyolojik, psikolojik,
ekonomik ve kiiltiirel boyutu olan bir kavramdir. Is doyumu ise yasam doyumu icerisindeki en biiyiik
pay1 olusturmaktadir. Is doyumu ve yasam doyumu degiskenleri arasindaki iliski ve bu degiskenlerin
belirleyicileri konusunda teorik ve ampirik bir ¢ergeve sunmay1 amaglayan bu ¢aligmada, s6z konusu
degiskenler arasindaki olasi nedensel iligki ve degiskenleri esanli olarak belirleyen faktorler iki
degiskenli sirali probit model aracihigiyla aragtirilmigtir. Elde edilen bulgular teorik yaklagimlardan
sacilma etkisini dogrulamakta ve is doyumunun yasam doyumunu artirdigini desteklemektedir. Evli
olmama, kamuda ¢alisiyor olma, kazancindan, sagligindan ve hanehalk: gelirinden memnuniyet, hem
is hem de yasam doyumunu artiran degiskenler olarak tespit edilmistir. Bunlarla birlikte yas arttik¢a
yasam doyumunun azaldigini ve is doyumunun arttigini sdylemek miimkiindiir.

Anahtar kelimeler: Yasam Doyumu, Is Doyumu, Iki Degiskenli Sirali Probit Model
Jel Kodlari: J28

BIVARIATE ORDERED PROBIT ANALYSIS OF THE RELATIONSHIP
BETWEEN THE LIFE SATISFACTION AND THE JOB SATISFACTION IN
TURKEY

ABSTRACT

The individual "happiness”, which means life satisfaction is a concept that has sociological,
psychological, economic and cultural dimensions. The job satisfaction constitutes the largest share of
the life satisfaction. This study aims to provide a theoretical and empirical framework on the
relationship between life satisfaction and job satisfaction variables and determinants of these
variables. The relationship between the two variables in question and determinants of these variables
was investigated by an bivariate ordered probit model. The empirical results confirm the effect of
scattering which is one the of the theoretical approaches and support that job satisfaction increases
life satisfaction. Not being married, to be working in the public sector, income, health, and household
income satisfaction have been identified as variables increasing the both of life satisfaction and job
satisfaction. According to results obtained the increase in the age variable increases the job
satisfaction while reducing the life satisfaction.

Key Words: Job Satisfaction, Life Satisfaction, Bivariate Ordered Probit Model
Jel Codes: J28
GIRiS
Yasam doyumunun, i yasami ve 6zel yasam olmak iizere temel iki alt boyutu

bulunmaktadir. Bu iki temel alt boyut arasindaki iliski konusu, 1950’lerden beri farkli
disiplinlerden pek ¢ok sosyal bilimcinin ilgisini cekmektedir. Is doyumu ve yasam doyumu
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arasinda etkilesim olmasi beklentisi ile bu etkilesimi agiklamaya yonelik olarak farkli
kuramsal yaklasimlar gelistirilmigtir. YOnetim organizasyon yazini igerisinde oOrgiitsel
davranigin temel konular1 arasinda yer alan ig yagam doyumu ¢alisanlarin bagarist agisindan
onemli bir kriteri olusturmakta ve aralarinda nedensel bir iliski bulunmaktadir. Is yasam
doyumunun kapsamini tespit etmek amaciyla bir¢ok sosyal bilimci ¢alisanlarin tutum ve
davranislartyla ilgili aragtirmalar yapmslardir (Biilbiil ve Giray, 2012: 101).

Caligma hayatinin lokomotifi konumundaki kisinin tatmin derecesi arttik¢a yapilan
isin niteligi ve orgiite yansimalar1 da olumlu olmaktadir. Is hayatinda, idealindeki isi yapan,
temel insani ihtiyaclarini karsilayacak iicreti alan, arzu ettigi imkanlara sahip olan bireyler
maddi ve manevi doyumu sagladig i¢in, huzurlu ve mutlu olmaktadirlar. Oysa idealindeki
isi yapamayan, ihtiyaglar1 karsilanmayan ya da goz ardi edilen bireyler olumsuz bir tutum
ierisine girmektedirler. Is yasam ile ilgili olarak hissedilen bu tutum zaman igerisinde
yasam doyumunu da etkileyebilmektedir (Karakus, 2011: 47).

Insanlarin yasamlarinda mutlu olmalar1 ve doyum saglamalar1 icin gerekli olan
diger 6nemli bir unsur da, islerinden almis olduklar1 doyumdur. Insanlarin yasamlarindan
doyum almalar1 i¢in iglerinden de ayni oranda mutlu ve tatmin olmalari gerekir. Bu
baglamda da karsimiza, is doyumu ve yasam doyumu arasindaki iliski ¢ikmaktadir (Yigit,
Dilmag ve Deniz, 2011: 4). Is doyumu ile yasam doyumu arasinda bir iliski oldugu sezgisel
olarak da sdylenebilecek bir olgudur. Mantiksal olarak bakilirsa; yasama iligkin herhangi
bir alandaki tatmin diizeyi baska yasam alanlarina da belli etkilerde bulunacaktir (Saldamli,
2008: 702).

Is ve yasam tatmini arasindaki iliski ilk kez Braysfield, Wells ve Strate tarafindan
arastirilmistir. Is bir kisinin yasammin énemli bir pargas1 oldugundan, is tatmini ve yasam
tatmini arasindaki baglanti anlamhdir. Is ve yasam tatmini iliskilidir ¢iinkii; calisanlar is
ortamlarimin digindaki olaylar ve durumlardan etkilenirken, is disi olaylarla ilgili davranig
ve duygularda is tatmininden etkilenmektedir (Asan ve Erenler, 2008: 207).

Is doyumu ile yasam doyumu arasinda karsilikli nedensel bir iligki bulunmaktadir
(Judge ve Watanabe, 1993: 939). Is doyumu is yasaminin kalitesi icin dnemli bir faktorken,
yasam doyumu tiim yasamin kalitesi icin dnemli bir faktorii olusturmaktadir. Is yasam
doyumu arasindaki iliski ne kadar giiclii ise is yasaminin kalitesi dolayisiyla da tiim
yasamin kalitesi de o kadar iyi olmaktadir (Rice, McFarlin, Hunt ve Near, 1985: 298).

Is tatmini ile yasam tatmini arasinda pozitif yonlii bir iliskiden bahsetmek
miimkiiniidiir. Clinkii yasamlarinin biiylik bir boliimiinii is ortaminda gegiren bireylerin
islerinden memnun olmalar1 bir anlamda yasam tatminlerine de olumlu katkida
bulunmaktadir. Bu anlamda is tatmini yiiksek olan bir personel giicline sahip olmak gerek
mikro agidan isletmeye gerekse de makro acidan devlete olumlu katkilar saglar. Is
tatmininin mikro ve makro agidan sagladig: faydalar soyle siralanabilir (Berry, 1997: 125):
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Tablo.1 is Tatmininin Mikro ve Makro Acidan Sagladigi Faydalar

Mikro Acidan Faydalar: Makro Ac¢idan Faydalar:
o Isletme kaynaklarmin etkin kullanilmast, e 15 tatmini dolayisiyla yagam tatmini
e  Verimliligi artirmasi, e  Yiiksek bireylerden olusan bir toplum
e  Huzurlu bir ¢aligma ortaminin olugmast, meydana gelmesi,
e Is gbren ve isveren arasinda giivene e istihdam  politikalarmin  dneminin
dayali bir anlayist hakim kilmast, artmas,
e  Faaliyetlerde kalitenin artmasi, e Toplumda yasam doyumu yiiksek olan
. Maliyetleri  azaltmast ve  karlilig insanlar dolayisiyla giiven ortaminin
artirmast, saglanmasi,
o Isletmeye rekabet avantaji katmast. o Isletmelerin karhhigimin  artmast ile
devletin vergi gelirlerinin artmasi

BERRY, L.M., (1997), “Psychology at Work”, McGraw Hill Companies Inc., San Francisco, S. 125.

Calisanlarin i tatmin diizeyini etkileyen faktorler bireysel ve orgiitsel faktorler
olarak iki grup altinda toplanmaktadir. Bireysel faktorler ya da kisisel faktorler; bireylerin
farkl: diizeyde tatmin elde etmelerini saglayan; yas, cinsiyet, egitim diizeyi, mesleki konum
ve kidem, kisilik, zeka, hizmet siiresi, medeni durum ve benzeri etkenlerdir. Orgﬁtsel
faktorler ise; isin niteligi, yonetim tarzi ve denetim bigimi, giivenlik duygusu, iletigim,
iicret, gelisme ve yiikselme imkanlari, rekabet, ¢aligma sartlari, birlikte ¢aligan kisiler ve
orgiitsel ortam olarak gruplandirilmaktadir (Serinkan ve Bardakci, 2007:153-154).

Calisanlarin iginde bulundugu olumsuz durum ve galigsma kosullart ¢aliganlarin is
ve yasam doyumlarinda azalmalara neden olmaktadir. Is ve yasam doyumunda gériilen
azalmalar gerek oOrgiit, gerekse c¢alisanlar agisindan maddi ve manevi kayiplara yol
acmaktadir. Gerek ekonomik agidan, gerekse oOrgiitlerin en degerli varligi olan insan
kaynagi agisindan bu denli 6nemli olan bu konu bizim ¢aliymamizda incelenmeye deger
bulunmustur. Ayrica bu konu insan kaynagi yonetimi ve drgiitsel davranig yazini igerisinde
dinamik bir aragtirma alani olugturmaya devam etmektedir.

Bu ¢aligma, ele alinan kavramlarla Tiirkiye'de ¢alisan kisilerin mevcut durumunu
ortaya koymak ve c¢alisanlarin yasayabilecekleri olumsuz kosullari g6z Oniinde
bulundurarak yeni diizenlemeler yapmayi amaglamaktadir. Bu ¢alisma, is ve yasam
doyumu degiskenlerini esanli olarak etkileyen faktorlerin tespit edilmesi yaninda bu iki
degisken arasindaki iliskinin de ortaya konulmasi ve elde edilen bulgulardan hareketle
iilkemizde gegerli olan is yasam doyumu yaklagiminin belirlenmesini amaglamaktadir. Bu
amagcla; bireyin yasi, cinsiyeti, egitim durumu, medeni durumu, yerlesim yeri, calistig
sektor, calistigr isteki durumu, sagligindan ve kazancindan memnuniyeti ve hane geliri gibi
faktorlerin bireyin iy ve yasam doyumu lizerinde nasil bir etkiye sahip oldugu
arastirtlmistir. Elde edilen bulgulardan hareketle, bilimsel literatiirde is ve yasam doyumu
arasindaki iligkileri agiklamada kullanilan yaklagimlardan sagilma yaklagiminin tilkemizde
gegcerli oldugunun tespitine ¢alisiimistir.

Is yasam doyumu iizerine yapilmis uluslararasi literatiirler incelendiginde bu
calismalarin genellikle belli bir bolge, meslek ve zaman igerisinde sirli kaldig:
goriilmektedir. Bizim calismamizda ise veri toplama araci olarak TUIK'in Yasam
Memnuniyet Anketi (2011) kullanilmis bu nedenle meslek ve bolge sinirlamasi ortadan
kaldirilmig ve daha gergekgi sonuglara ulagilmustir.
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Bu arastirmada, TUIK tarafindan 2011 yilinda 3551 &rnek hane ve 7368 kisi ile
gerceklestirilen yasam memnuniyeti arastirmasi anket verileri, Stata-12 istatistik paket
programinda degerlendirilmistir. Degerlendirme, iki degiskenli sirali model kullanilarak
gerceklestirilmigtir. Bireylerin is ve yasam memnuniyetlerini esanli olarak belirleyen
faktorlerin tespit edilmesine katki saglayacak olan bu calisma; giris, i doyumu, yasam
doyumu, is ve yasam doyumu iligkisi, metodoloji ve sonu¢ olmak iizere bes bolimden
olusmaktadir. Caligmanin giri bdliimiinde, arastirma konusunun Onemi ve amact
vurgulanmis, birinci, ikinci ve iiclincii bolimde is ve yasam doyumuna iliskin literatiir
Ozetlenmis ve dordiincii boliimde; ¢alismanm amaci, 6rneklemi, verileri, yontemine iliskin
teorik bilgi verilmesi yaninda, uygulanan istatistiksel yontemlerin sonuglari agiklanmig ve
sonug bdliimiinde elde edilen bulgular ilgili literatiir 15131nda genel bir degerlendirmeye tabi
tutulmustur.

1. iS DOYUMU

Genel olarak calisanlarin islerine iliskin duygularinin bir reaksiyonu olarak
tanimlanan is doyumu kavramu, ilk kez 1920’lerde ortaya atilmis bir kavram olup, 6nemi
1930-40’l1 yillarda anlasiimistir. Onemli olmasinin bir nedeni, yasam doyumu ile iliskili
olmasidir ki bu durum kisinin fizik ve ruh sagligim1 dogrudan etkilemektedir. Bir diger
nedeni ise iiretkenlikle ilgilidir. Is doyumu ile iiretkenlik arasinda dogrudan bir iliski
olmamakla birlikte doyumsuzlugun yarattigi dolayl etkiler (stres, grup uyumu gibi) konuyu
onemli kilmaktadir (Sevimli ve Iscan, 2005: 55).

Is doyumu ilk olarak 1935 yilinda Hoppock tarafindan ortaya atilmis ve bu siirecte
is doyumu 06geleriyle beraber verimlilik ve performans arasindaki iligkilerde incelenmistir
(Eren, 1993: 111). Literatiirde mevcut olan temel sayilabilecek tanimlardan birkagina gore
is doyumu genel anlamda ¢alisanlarin iglerinden duyduklari hosnutluk olarak ifade
edilmektedir (Koustelios, 2001: 354). Bir bagka tamima gore ise is doyumu, bir ¢alisanin
yaptigi isin ve elde ettiklerinin ihtiyaglariyla ve kisisel deger yargilariyla ortiistiiglini ya da
Ortismesine olanak sagladigmi fark etmesi sonucu yasadigi bir duygu olarak da
tanimlanmaktadir. Bu tanimda dikkati ¢eken bazi boyutlar bulunmaktadir (Barutcugil,
2004: 389):

e Is doyumu degerlerin bir fonksiyonudur. Bir ¢alisanin bilingli ya da bilingsiz bir
sekilde deger verdigi herhangi bir seyi elde etme arzusu ve bu arzusunu
gerceklestirme diizeyi is doyumunu belirler.

e  Farkli ¢alisanlarin 6nem ve dncelik verdigi degerler farklilik gosterir. Bu nedenle,
farkli konumlardaki c¢aligsanlar belirli bir durumdan farkli doyumlar elde
edebilirler.

e Is doyumu bireysel algilama bigimi ile baglantihdir. Bir ¢alisanin arzularmin,
degerlerinin ve elde ettiklerinin farkinda olmamasi, bunlar1 tam ve dogru bigimde
algilamamasi olasilig1 her zaman vardir.

e s doyumunun ise ve iliskilere kars1 duygusal ve kisisel bir tepki olmas1 nedeniyle
gozlemlenmesi, genellestirilmesi ve dl¢lilmesi her zaman i¢in kolay degildir.

e (Calisanlarin kisisel ozellikleri, yas ve cinsiyetleri, inang ve degerleri, is
yasamindaki deneyimleri, yetisme tarzlari, aile yapisi ve yasam standardi gibi
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sosyal oOzellikleri ve ige iligkin beklentileri farklilagtik¢a is doyumu saglayan is
ozellikleri de farklilagmaktadir.

Is doyumu, ¢alisanin calisma yasaminda aldig1 hazi, mutlulugu ve doyumu ifade
etmektedir (Keser, 2005: 54). Fred Luthans’a gore is doyumunun ii¢ Onemli yonii
bulunmaktadir (Luthans, 1995: 3):

e s doyumu, duygusal yonii agir basan bir kavramdir. Ciinkii goriilemez ve sadece
hissedilebilir.

e Is doyumu, genellikle ciktilarin beklentileri ne derece karsiladigi ile
ifadelendirilebilir.

e s doyumu, birbiriyle ilgili bircok tutumu da beraberinde getirir. Bunlar genellikle
is, licret, terfi olanaklari, yonetim tarzi, ¢alisma arkadaglari v.b tutumlardir.

Is doyumunu incelemeye yonelik olusturulan pek ¢ok teori bulunmaktadir. s
doyumu ile ilgili teoriler motivasyon ve performans iligkilerine gore degerlendirilmistir.
Motivasyon ve is doyumu iligskisine yonelik teoriler kapsam teorileri, performans ve is
doyumu iligkisine yonelik teoriler ise beklenti teorileri olarak adlandirilmistir. Kapsam
teorilerine gore; bireyin gereksinimlerinden yola ¢ikarak olusturulan is doyum teorileri,
motivasyon kuramlarina dayanmaktadir. Maslow’un (1943) Ihtiyaclar Hiyerarsisi Teorisi,
Herzberg’in (1966) Cift Faktér Teorisi, McClelland’in Basarma Ihtiyact Teorisi ve
Alderfer’in ERG Teorisi birer kapsam teorisi olmakla birlikte i doyumunu ilk inceleyen
baslica ¢alismalar olmuslardir (Kéroglu, 2012: 276-277).

2. YASAM DOYUMU

Ilk kez Neugarten (1961) tarafindan ortaya atilan yasam doyumu kavrami ya da
bilinen adiyla mutluluk, ¢aglar boyunca insanligin ilgi odagi olmus konulardan birisidir.
Yasam doyumu, bir insanin beklentileriyle (ne istedigi), elinde olanlarin karsilagtirilmasiyla
(neye sahip oldugu ) elde edilen durum ya da sonugtur. Yasam doyumu kisinin
beklentilerinin, ger¢ek durumla kiyaslanmasiyla ortaya cikan sonucu gosterir. Yasam
doyumu, genel olarak kisinin tiim yasamini ve bu yasamin ¢ok ¢esitli boyutlarini igerir.
Yasam doyumu denildiginde, belirli bir duruma iliskin doyum degil, genel olarak tim
yasantilardaki doyum anlasilir (Ozer ve Karabulut, 2003: 72-73).

Yasam doyumu biiyiik oranda duygusal temele dayanan bir kavramdir. Bir kiginin
yasamini ideal olarak degerlendirmesiyle ortaya g¢ikan bir durumu ya da sonucu ifade
etmektedir. Ayn1 zamanda bireyin mutlulugunu ve kaliteli yasamini da yansitmaktadir
(Piccolo, Judge, Takahashi, Watanabe ve Locke, 2005: 966). Bireyin kendi yasaminin
pozitif degerlendirmesi olarak ortaya ¢ikan yasam doyumu negatif hislerle azalmaktadir
(zZhao, Qu ve Ghiselli, 2011: 48).

Yasam doyumu, bir bireyin kendi belirledigi kriterlere uygun bir bigimde tim
yasamini olumlu degerlendirmesi olarak tanimlanmaktadir. Yasam doyumu bireyin
kendisine yiikledigi kriterler ile yasam kosullarini algilayisi arasindaki karsilagtirmalari,
dolayisiyla kendi yasami hakkinda deger bigmesini icermektedir (Cegen, 2007: 181).

Yasam doyumu, insanin mutlulugu ile ilgili kavramlardan 6znel iyi olusun bilissel
yoniinii temsil etmektedir. Oznel iyi olus, kisinin yasamim bilissel ve duygusal olarak
degerlendirmesi olarak tanimlanmaktadir. Bu degerlendirme, olaylara verilen duygusal
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tepkileri ve doyumun biligsel degerlendirmesini icermektedir. Yasam doyumu kiginin kendi
sectigi kriterlere gore yasaminin niteligi hakkindaki genel degerlendirmesi olarak ele
alinmaktadir. Yasam doyumu halihazir yasamdan doyum, yasami degistirme istegi,
gecmisten doyum, gelecekten doyum ve kiginin yakinlarinin o kisinin yagami hakkindaki
gorislerini kapsamaktadir. Doyum alanlari is, aile, serbest zaman, saglik, para, benlik ve
kisinin yakin gevresi olabilmektedir (Dost, 2007: 133).

Son yillarda yasam doyumuna iliskin pek ¢ok arastirma yapilmis ve su yaklagimlar
ileri stiriilmiistiir. Bu yaklagimlar; amagsal yaklagim (Wilson, 1967), etkinlik yaklagimi
(Csikszentmihalyi ve Figurski, 1982), asagidan yukari-yukaridan asagi yaklasim (Kozma
ve Stones, 1980), iliskilendirici yaklasim (Schwarz ve Clore, 1983) ve yargi yaklagimidir
(Sirgy ve Samli, 1995: 3).

Wilson tarafindan 1960’larda ©ne siiriilen amagsal yaklagim, doyurulan
gereksinimlerin - mutluluga, doyurulmayanlarin ise mutsuzluga yol acacagint ileri
stirmektedir. Etkinlik yaklasim: ise, mutlulugun bireyin kendi etkinliklerinden
kaynaklandig1 varsayimina dayanmaktadir (Diener, 1984: 564). Asagidan yukari-yukaridan
asag1 yaklasim ise, cagdas psikolojide olduk¢a popiiler yaklasimlardir. Asagidan yukari
yaklagima gore, birey yasamindaki mutluluga bakarken kendisi i¢in mutlu olan ve olmayan
donemlerin degerlendirmesini yapmaktir. Bu gorlise gore, mutlu bir yasam mutlu
dakikalarin bir araya gelmesinden olugmaktadir (Kozma ve Stones, 1980: 908). Yukaridan
asagl goriise gore ise, olumlulugu gormek icin bir potansiyel giic vardir. Birey mutlu
oldugu i¢in yasamindan doyumludur. Bunun tersi gecerli degildir. Birey kisiliginin biitiin
ozelliklerine gore olaylara yaklasir. Ornegin, olaylara iyimser bir bakis acis1 ile bakan
bireyin dayanma giicii yiiksektir (Eroglu, 2011: 141). iliskilendirici yaklasima gére ise,
birey i¢in olumlu olaylarin i¢sel etmenlerle desteklenmesi durumunda bireyin bunu en
biiyiikk mutluluk kaynagi olarak kabul ettigi one siiriilmektedir. Ornegin, Bower (1981)
bireylerin i¢inde bulunduklari ani, ge¢miste yasadiklari ile iliskilendirerek yorumladiklarin
saptamigtir. Bu etkilesimsel yaklasim, digsal faktorler ile kisiligin etkilesimi {izerinde
durmaktadir. Ozetle, bireyler yeni iliskilerini ya da etkilesimlerini etkileyen az ya da ¢ok
gecirgen cagrisimsal bir ag ile oriilmiistiir (Unlii, Eroglu, Gokdag ve Ergiiven, 2013: 86).
Yargt kuraminda ise, olaylarin karsilagtirma bakimindan olumlu ya da olumsuz olacaginin
tahmininden ¢ok gergeklesen olayin ortaya ¢ikaracagi duygu miktar: tahmin edilmektedir
(Diener, 1984: 565).

3.1IS VE YASAM DOYUMU ARASINDAKI iLiSKi

Otuz yili askin bir siiredir bir¢cok arastirma is yasam doyumu arasindaki iliskiye
odaklanmig ve bu iliski uzun yillar bir¢ok bilim adam tarafindan tartigilmistir. Bu iliskiye
yonelik teoriler ilk olarak 1800’lLi yillarin ortasinda Engel (1958)’in ¢aligmalar1 sonucu
ortaya cikmistir. Engel (1958) Ingiltere’nin sanayilesmesi hakkinda yazdig: bir yazisinda
calisanlarin ig ve yasam faaliyetleri arasinda bir tercihte bulunmak zorunda kaldiklarini
belirtmistir. Wilensky (1960) ise Engel (1958)’in is yasam doyumu hakkindaki teorisini
genisleterek yeni bir teori ortaya koymustur. Wilensky is yasam doyumu arasindaki iliskiyi;
sacilma, giderme ve boliinme olmak iizere ii¢ farkli bakis agisiyla incelemistir. Her iki
yaklagim is yasam doyumunun bir drgiitte verimliligi, devamsizlig1 ve personel devirhizim
olumlu yonde etkiledigini gostermistir (Kantak, Futrell ve Sager, 1992: 1-2). Aym
zamanda is yasam doyumunun personelin performansini artirdigr ve daha yiiksek orgiitsel
bagliliga yol agtig1 da tespit edilmistir (Iverson ve Maguire, 1999: 19).
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Genel yasam doyumu, bireyin ¢alisma yasami ve g¢alisma dist yasamindaki
doyumunu ifade etmektedir. Yaklasik 30 yillik bir siireyi kapsayan siiregte pek ¢ok
arastirma, is doyumunun, bireyin genel yasamina, yasamindaki tutum ve davranislarina ve
nihayet yasam doyumuna yonelik bir etkisinin olduguna isaret etmektedir. Bu iliski ilk kez
Braysfield, Wells ve Strate tarafindan arastinlmistir. Bu yonde bagslayan arastirmalarin pek
cogunda isten alinan tatminin ya da isten kazanilan tecriibelerin, bireyin ¢aligma dist
yasamini, diger bir ifade ile yasaminin biitiiniinii olumlu y6nde etkiledigi sonucunu ortaya
cikarmigtir. Diger yandan, ¢aligma yasamindaki doyumsuzluk, mutsuzluk, hayal kiriklig1 ve
isteksizlik halleri, bireyin genel yasamina etki ederken; bireyin yasamdan da doyum
almamaya baslamasina neden olabilmektedir. Bu durum bireyin ¢evresini, ailesini ve
arkadaslik iligkilerini de olumsuz ydnde etkileyerek, fiziksel ve ruhsal sagligini
bozabilmektedir (Keser, 2005: 57).

Bilimsel literatiirde i doyumunun yasam doyumunu arttirdigi (sagilma etkisi), is
doyumunun yasam doyumunu azalttig1 (giderme etkisi) ve ikisinin arasinda hi¢ bir iliskinin
olmadig1 (boliinme etkisi) yoniinde ii¢ farkli goriis bulunmaktadir. Sagilma etkisine goére
kisi is yasaminda edindigi tutum ve davranmiglart is dist yasaminda da siirdiirme
egilimindedir. Ornegin, iste zaman oldiirmeyi aliskanhik haline getirmis bir kimse bu
davranigini is dig1 yasaminda da siirdiirebilir. Giderme etkisine gore ise kisinin is yasami bir
takim beklentilerini karsilamiyorsa, kisi is yasamindaki bu eksikligi is dis1 yasaminda
doldurmaya calisir. Ornegin, kisinin isinde sosyal acidan aktif rol oynamak gibi bir
beklentisi varsa ve kisinin isi buna elverisli degilse, kisi is dis1 yasaminda sosyal agidan
aktif roller oynamaya c¢alisacaktir (Uygug, Arbak, Duygulu ve Ciraklar, 1998: 194-195).

Is yasam doyumunda tanimlanan ii¢ temel modelden biri olan sacilma etkisinin is
yasam doyumunu pozitif yonde, giderme etkisinin ise i yasam doyumunu negatif yonde
etkiledigi goriilmektedir (Near, 1984: 363). 1980’lerde ortaya ¢ikan boliinme etkisine gore
ise kisi bos zamaninda is tecriibesinin disinda bir seyler yapmaya calismaktadir. Bu
yaklagim kisinin iki yasam alan1 igerisinde higbir korelasyon olmadigimi gostermektedir
(Dolan ve Gosselin, 2000: 4-5).

Is doyumu ve yasam doyumu birbirinin icerisine giren, birbirini tamamlayan,
birbirini anlamlandiran iki kavram olarak diisiiniilmektedir. Insan, yasammin énemli bir
boliimiinii isinde gegirmekte; burada karsilastigt giizel ve kotii anlarin izlerini ise isi diginda
stirdiirdiigli yasamina, ailesine ve arkadaglarina tagimaktadir. Benzer bicimde ailesiyle veya
arkadaslariyla yasadigi hos ve hos olmayan anlarin izlerini de isine tagimaktadir. Bu
bakimdan is ve yagsam, sanki bir yap-boz oyunu gibi birbirinin igerisine girerek bir biitiinii
olusturmakta, birbirini anlamlandirmaktadir. Bu nedenledir ki is ve yasam doyumu
arasindaki iligki yonetim yazini agisindan biiylik 6nem tagimaktadir. (Dikmen, 1995: 115).

4. ARASTIRMANIN METODOLOJiSi
4.1. CALISMANIN AMACI

Bu ¢aligmanin amaci, is ve yasam doyumu degiskenlerinin esanli belirleyicilerinin
tespit edilmesi yaninda bu iki degisken arasindaki olasi nedensel iliskinin de ortaya
konulmasidir. Elde edilen bulgular yardimiyla, bilimsel literatiirde yer alan is yasam
doyumu yaklagimlarindan hangisinin iilkemizde gegerli oldugunun tespitine c¢aligtimigtir.
Bu amagla; bireyin yasi, cinsiyeti, egitim durumu, medeni durumu, yerlesim yeri, ¢alistig1
sektor, caligtigr isteki durumu, saghgindan ve kazancindan memnuniyeti ve geliri gibi
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faktorlerin bireyin is ve yasam doyumu iizerinde nasil bir etkiye sahip oldugu
aragtirillmistir.  Kategorik iki bagimli degisken ve kategorik bagimsiz degiskenler
aracihigiyla, iki degiskenli sirali probit model tahminlenmis ve bu iki bagimh degiskenin
esanl belirleyicilerine yonelik degerlendirmeler yapilmustir.

Sirali formda elde edilen cevaplarin modellenmesinde literatiirde oldukg¢a genis
kullanim alani bulan sirali probit ve logit regresyon modelleri tercih edilmektedir (Giirler,
Turgutlu, Kirc1 ve Ugdogruk, 2007: 93). iki degiskenli probit model ise sirali yapiya sahip
iki bagimli degisken arasindaki olas1 igsel iligkiyi belirleme ve bu iki degiskenin esanlt
belirleyicilerini ortaya ¢ikarma amaciyla kullanilmaktadir (Kirc1, Kuruoglu ve Ugdogruk,
2010: 177). Bu calismada bireylerin yasam doyumu iizerinde is doyumunun etkisi
arastiritlmis ve ig doyumu ile yasam doyumu arasindaki igsel iliski ortaya konulmustur. S6z
konusu iligkinin agiklanmasi amaciyla iki degigkenli sirali probit model kullanilmis; kazang
ve sagliga iliskin memnuniyet diizeylerinin ve bireyin kazancinin artmasinin, bireyin
isinden ve yasamindan duydugu memnuniyet diizeyinin artmasi olasiligimi artirdigi
belirlenmistir.

4.2. CALISMANIN EVRENI VE ORNEKLEMIi

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan yapilan 2011 yili yasam
memnuniyeti aragtirmasi anket verilerinin kullanildig1 bu ¢aligmada bireylerin yagam ve is
memnuniyetine etki eden faktorlerin belirlenmesi iizerinde durulmustur. 2011 Yasam
Memnuniyeti Aragtirmasi 3551 6rnek hanede 7368 kisi ile goriisiilerek gerceklestirilmistir.
Anket ¢aligmasinda, Tiirkiye Cumbhuriyeti sinirlar1 i¢inde yasayan 18 ve daha yukar1 yastaki
hanehalki fertleri kapsama alinmigtir. Aragtirmanin ornekleme yontemi 2 asamali tabakali
kiime orneklemesidir. Arastirmanin 6rneklem biiyiikligli, Tirkiye-toplam, Kir-Kent
toplamlar1 bazinda tahminler iiretecek sekilde hesaplanmistir. Bu calismada, yasam ve is
memnuniyetini etkileyen faktorlerin belirlenmesine ¢alisildigindan, is sahibi ve geliri
olmayan bireyler arastirmamiz kapsami diginda tutulmus ve is sahibi 2917 bireye ait veriler
model tahminlerinde kullanilmistir.

TUIK tarafindan yapilan anket calismasinda yasam ve is memnuniyet diizeyinin
Olciilmesi amaciyla kullanilan 5°1i Likert dlgeginde; bir en diisiik memnuniyet diizeyini ve
bes ise en yiikksek memnuniyet diizeyini gostermektedir. Bu memnuniyet diizeylerinden
yararlanilarak, bes kategorili ve sirali iki adet bagimli degisken elde edilmistir. Yas
degiskeni, ankette siirekli degisken olarak elde edilmesine karsin c¢alismamizda 4
kategoriye ayrilarak her kategori i¢in olusturulan kukla degiskenlerden yararlanilmistir.
Caligilan isteki durum kategorisinde yer alan degiskenlerin her biri, cinsiyet, yerlesim
alani, medeni durum ve ¢aligma alani iki kategorili, kazangtan ve sagliktan memnuniyet beg
kategorili kukla degiskenlerdir. Temel simif olarak, erkek, 18-34 yas grubu, evli, kentte
yasayan, ilkogretim mezunu, Ozel sektorde calisan, iicretli, sagligindan memnun ve
kazancindan memnun siniflar dikkate alinmistir.

Calismada kullanilan ekonometrik model ile yagam doyumu ve is doyumunu
esanli olarak belirleyen faktorler ongoriilmeye g¢alisilmig ve sosyo-ekonomik etkileri
iizerine yorumlar yapilmistir. Stata 12 paket programi araciligiyla bagimli degisken olan
yasam doyumu ve is doyumu diizeyleri i¢in iki degiskenli sirali probit model tahminleri
yapilmustir. Ornege dahil edilen bireylerin %75’ini erkekler, %40’ 1n1 18-34 yas araligindaki
bireyler, %77’sini ise evli ve kentte yasayan kisiler olugturmakla birlikte, yas ortalamalari
38 olarak belirlenmistir. S6z konusu bireylerin yaklasik %53’{inii ilkdgretim mezunu,
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%385’ini 6zel sektorde ¢alisan bireyler, %30 unu aylik 991-1650 TL arasinda degisen gelire
sahip kisiler ve %70’ini ise iicretli ¢alisan bireyler olusturmaktadir. Ornekleme dahil edilen
bireylerin %353’liik kismi genel olarak yasamimdan mutlu oldugunu, %68’lik kisim
saglhigindan memnun oldugunu, %62’lik kisim iginden memnun oldugunu ve %34’lik
kisim ise kazancindan memnun oldugunu beyan etmislerdir (Ek: Tablo. 2).

Genel bir degerlendirmeyle 6rnege dahil edilen bireylerin biiyiik ¢ogunlugunun
evli ve kentte yasayan, 6zel sektdrde iicretli olarak ¢alisan, ilkdgretim mezunu ve 18-34 yas
arasi bireylerden olustugunu sdylemek miimkiindiir. S6z konusu bireylerin genel olarak
yasamindan, sagligindan ve isinden memnun iken kazancindan memnun olmadigi
goriilmektedir.

4.3. CALISMADA KULLANILAN YONTEM VE TEKNIiK

Alan arastirmalarinda cevap degiskeni genellikle Likert oOlgegine gore
hazirlanmakta ve alinan cevaplar sorunun dogasindan kaynakli sirali formda olmaktadir
(Gujarati, 2004; Greene, 2002). Benzer durum yasam ve is memnuniyet diizeylerinin
belirlenmesinde 5°1i Likert 6l¢egi olarak karsimiza ¢ikmakta ve memnuniyet diizeylerinin
belirlenmesinde kullanilan cevap segenekleri sirali formda olusmaktadir. Sirali probit ve
logit modeller olduk¢a yaygin kullanim alanina sahip modellerdir. Sirali probit model,
probit model de oldugu gibi gizli (latent) degiskenlere sahip bir regresyon denklemi {izerine
kurulur (Emeg, Pazarlioglu, Kiren ve Ucdogruk: 2006). Yasam doyumu ve is doyumu
degiskenlerine ait memnuniyet diizeyi 1-5 arasinda sirali degerler aldigindan ve iki bagimli
degiskenin es anli belirleyicilerinin elde edilmesi amaglandigindan, bu ¢alismada tahmin
teknigi olarak iki degiskenli sirali probit model kullanilmistir. Iki degiskenli probit
modeller, goriinliste iliskisiz regresyon modeli gibi hata terimleri iliskili iki denklem
sistemine izin veren modellerdir. Burada iki degerli kararlari ifade etmek iizere bir sistem
diizenlenmektedir. Iki degerli iki bagimli degiskenin esanli belirleyicileri ve aralarindaki
nedensel iliski bu teknikle ortaya konulabilmektedir (Greene, 2003). iki bagimli degiskenin
es anli olarak tahminlenebilmesini saglayan iki degiskenli sirali probit modelin bagimli
degiskenlerinin kategori sayisinin ikiden fazla olmasi ve aymi zamanda sirali degerler
icermesi modeli, iki degiskenli probit modelden ve tek degiskenli sirali probit modelden
ayirt etmektedir. Bu baglamda kullanilan regresyon modeli tahmin yontemi, benzer
calismalarda kullanilan regresyon modeli tahmin yontemlerinden farklilik arz etmektedir.
Bagimli degisken olarak kullanilan is doyumu ve yasam doyumu, 1 ile 5 tamsayilari
arasinda sirali degerler alan kategorik degiskenler oldugundan, regresyon modelinin
tahmininde en kiiciik kareler yontemi yerine maksimum olabilirlik yontemini gerekli
kilmaktadir.

iki degiskenli sirali probit modelin ilk uygulamasi; modelin teknik tanimlarini ve
buna ek olarak tahmincilerin pratik uygulamalarini saglamak amaciyla Fortran’da bir
bilgisayar programi gelistiren Calhoun’un (1989, 1991, 1994) c¢aligmalarinda
goriilmektedir. Modelin kullanimina iligkin genis bir literatiir ¢alismast Greene and
Hensher (2009: 226) calismalarinda yer almaktadir. Yazarlar 1991 ve 2007 yillar1 arasinda
modelin farkli kosullardaki kullanimlarina iligkin yaklasik 25 makale yayinlamiglardir
(Busha ve Conte, 2009: 2). iki degiskenli siral1 probit tahmincilerini kullanan daha yakin
zamanli yaninlanmig makalelere ise Dawson ve Dabson (2008), Kawakatsu and Largey
(2009), Chiburis vd. (2012) ve Busha and Conte (2013) 6rnek gosterilebilir.
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Tek degiskenli sirali probit modelde oldugu gibi, iki degiskenli sirali probit model
de yapisal esitlik modellerinden tiiretilmistir. Iki gizli (Slgiilemeyen) degisken asagidaki
gibi tanimlanirsa (Sajaia, 2008: 2-3):

Yi =X+ &y @
Yai = X B + 7 Y1 + &5 (2)
Burada B ve f, bilinmeyen parametrelere ait vektdrlerdir. » bilinmeyen katsay1

vektorii ve & ve &, ortalamasi sifir ve varyansi bir olan, iki degiskenli normal dagilimdan
geldigi varsayilan hata terimleridir. Indis i her bir gozlemi ifade etmektedir. Modeldeki
bagimsiz degiskenler dissallik kosulunu saglamaktadir[ E(X;&;,) =0 ve E(X,&,)=01.

Iki tane kategorik degisken Y,; ve Y,; asagidaki sekilde tammlanmis olsun:

leger yy<cy leger y, <cy
2 eger ¢, <y, <cy 2eger c, <y, <c
_ 21> Voi =6
Yii = Yai = | (3)
J eger ¢, <y k eger ¢, ; <y,

Gizli degiskenleri g¢esitli gruplara aywran bilinmeyen esik noktalari
C, <C, <... <Cj4 Ve Cy <Cp <. < C,_; kosulunu saglamaktadir. Sinir degerleri

ayr1 ayr1 kullanmaktan kaginmak amaciyla su tanimlamalar yapilmistir: C;y = C,y = —0

Cj =Cy =. Y; =] ve Y, =K olma olasihg asagidaki gibi tamimlanr:

Pr(y; = j, Y5 =K) =Pr(c;; < Y5 <Cj,Cpy < Yoi <Cyy)
=Pr(y; <¢jj, ¥y <Cy)
—Pr(y; <C4, Vs SCy)
—Pr(y; ¢, Yo <Cyy) (4)
+Pr(y; < Yo SCpy)

Denklem 4’te gosterilen her bir olasilik iki degiskenli normal dagilim fonksiyonu
kullanilarak hesaplanabilir. &; ve &,; arasindaki korelasyon katsayisi p ile gosterilir. Bu

tesadiifi terimler arasindaki korelasyon katsayisi, iki gizli degisken arasindaki olas iligkiyi
ifade etmektedir (Wu, Colson ve Shonkwiler, 2013: 7-8). Hata terimlerinin iki degiskenli
standart normal dagildig1 varsayildiginda, olabilirlik fonksiyonu asagidaki sekilde olacaktir:



Nigde Universitesi IIBF Dergisi, 2014, Cilt: 7, Sayi: 1, s. 126-145 136

Pr(yy = J, Yo =K) = @, (C,; =X, B, (Cop = 1% B = X0 5)5 P)
=D, (Cjy — Xy By, (Cop = 7%y B — X0 3,)6, ) )
=@, (C;; =%, B (Co s = 7% B = %0 5)6 P)
=0, (Cjy =Xy B (Co s = 7% B = X0 B2)6+ P)

Burada @, iki degiskenli standart normal kiimiilatif dagilim fonksiyonunu

1
gostermekte, ¢ =—F——Vve p =¢(y+ p)seklinde tanimlanmaktadur.
1+ 250+ 57

spesifikasyon esanli iki degiskenli sirali probit model olarak adlandirilir. ¥ =0 oldugunda

Bu

model basitlesir ¢ =1 ve p = p. Bu goriiniirde iliskisiz model spesifikasyonunu belirtir.

Her bir i gozleminin logaritmik olabilirlik fonksiyonu agagidaki gibi tanimlanir:

NG =3 10 = . yo =KINPHY, = J. Y =K) ()

=1 k=1

Gozlemlerin bagimsiz oldugu varsayimi altinda N 06rnek biyiikligi igin
gozlemlerin logaritmik olabilirlik fonksiyonu asagidaki sekilde hesaplanir:

|nF:Z Zl(y1i=j1y2i=k)|npr(y1i=j’y2i=k) (7)

i
i=1 j=1 k=1

Denklemde yer alan katsayr tahminleri yukaridaki logaritmik olabilirlik
fonksiyonunu en biiylik yapan degerlerdir. Modelde iki degisken arasindaki korelasyonun
varligimi test edebilmek icin walt testi kullanilir. Sifir hipotezin p=0 (yasam doyumu ile is
doyumu arasinda korelasyon yoktur) seklinde kuruldugu test yonteminde, ki-kare istatistigi
kullanilarak hipotez testi gergeklestirilir.

4.4. CALISMA BULGULARI

iki degiskenli sirali probit model sonuglari Tablo. 3’de gdsterilmistir. Modelin
katsayilarinin agiklamasi yapilirken katsayilarin isaretleri dikkat alinmaktadir (Akin,
Deveci ve Ugdogruk, 2000). Ekonometrik model sonuclarina gore, yas arttikca yasam
doyumu azalmakta iy doyumu artmaktadir. 45-64 yas arasi donemin bireylerin yasam
doyumlarinin en diisiik donemleri oldugu, yaslanmayla beraber yasam doyumunun azalip is
doyumunun arttig1 tespit edilmistir. Is doyumunun en yiiksek oldugu yas grubu 65 ve iistii
olarak belirlenmisgtir.

Tablo. 3’de verilen iki degiskenli sirali probit model sonuglar1 kentte yasamanin
yasam doyumunu artirdigt ve is doyumu iizerinde anlamli bir etkiye sahip olmadigini
gostermektedir. Bireyin kentte yasiyor olmasi, yasam memnuniyet diizeyinin artmasi
olasiligimmi artirmaktadir. Egitim diizeyinin artmasi yasam doyumu {iizerinde anlaml bir
etkiye sahip degilken, lise mezunu olma yani egitim diizeyinin artmasi i memnuniyet
diizeyinin artmasi olasiligini artirmaktadir. Evli olmama yasam doyumu ve is doyumunu
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pozitif etkileyen bir degisken olarak belirlenmistir. Kamuda ¢alisiyor olmak yasam doyumu
iizerinde anlamli bir etkiye sahip degilken, i doyumunu {izerinde pozitif ve anlamli bir
etkiye sahiptir.

Isveren olarak galisiyor olmak yasam doyumu iizerinde anlamli bir etkiye sahip
degilken is doyumu iizerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahiptir. Ucretsiz aile isgisi
olarak calistyor olmak yasam doyumunu pozitif etkileyen bir degisken olarak
belirlenmistir. Kisinin kazancindan, sagligindan ve hanehalki gelirinden memnuniyeti is
doyumu ve yasam doyumu {izerinde pozitif etkiye sahiptir.

iki degiskenli sirali probit model sonuglari; yasam doyumu ve is doyumu
degiskenlerinin esanli belirleyicileri olarak; yas, medeni durum, bireyin kazanci ile
saghgindan ve hanehalki gelirinden memnuniyet diizeyini gdstermektedir. iki degiskenli
sirali probit model Walt Testi sonucuna gore de iki bagimli degisken yani is doyumu ve
yasam doyumu arasinda anlamli bir iligki tespit edilmis, yasam doyumu ve is doyumunun
birbiriyle iliskisi ortaya konularak is doyumunun yasam doyumunun bir nedeni oldugu
belirlenmistir. Bu bulgular teorik yaklagimlardan sagilma etkisini yani is doyumu ve yagsam
doyumunun iliskili oldugu goriisiinii desteklemektedir.

Naz, Gul ve Haq (2011) yilinda yaptiklar1 bir ¢caligmada is ve yasam memnuniyeti
arasinda pozitif bir iliski oldugunu ve gelir demografik degiskeninin yagam memnuniyeti
iizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugunu tespit etmislerdir. Dirani ve Kuchinke ise (2011)
yilinda 5 banka icin yaptiklar: bir ¢calismada orgiitsel baglilik ve memnuniyet arasindaki
iligkiyi incelemisler, yas ve f{icretin giicli bir memnuniyet indikatérii oldugunu
belirlemislerdir. Georgellis ve Lange (2012); Tait, Padgett ve Baldwin ise (1989) yilinda
yaptiklart bir ¢alismada is yasam doyumu arasinda bir iliski oldugunu ve bu iliskinin
cinsiyete gore farklilik gosterdigini tespit etmislerdir. Rathi ve Rastogi ise (2008) yilinda is
memnuniyeti, psikolojik iyilik ve kisisel degiskenler arasindaki iliskiyi agiklamaya
calistiklart bir ¢alismalarinda is memnuniyetinin yas, cinsiyet, egitim diizeyi ve medeni
durum gibi degiskenlerden etkilendigini gostermislerdir. Judge ve Watanabe, 1993; Adams
ve King, (1996) yilinda yaptiklar1 bir ¢aligmada is ve yasam doyumu arasinda karsilikli
pozitif bir iligki oldugunu belirlemislerdir. Lorber ve Savic, (2012); Liu, Zhang, Ye, Zhu,
Cao, Lu ve Li (2011) hemsirelerin isten ayrilma niyeti ile i§ memnuniyeti lizerine yaptiklari
bir ¢calismada is memnuniyetinin yas, is tecriibesi, medeni durum ve egitim diizeyi gibi
demografik degiskenlerden etkilendigini belirlemislerdir. Griin, Hauser ve Rhein ise (2010)
yilinda yaptiklar1 bir ¢aligmada gelir ile yagam memnuniyeti arasinda pozitif ve anlamli bir
iligki oldugunu saplamiglardir. Kisaca yukarida bahsedilen bu ¢aligmalardan elde edilen
sonuglarin bizim ¢aligmamizdan elde edilen sonuglari destekler nitelikte oldugu
gorlilmiistiir. Ayrica bizim ¢alismamizdan elde edilen sonuclar literatiirde belirtildigi {izere
is ve yasam doyumu arasinda pozitif bir iligki oldugunu gdstermis ve bu iligki sagilma
teorisine gore aciklanmistir.

GENEL DEGERLENDIRME VE SONUC

Orgiitlerin en 6nemli kaynaklarindan birisi 6rgiit ¢alisanlaridir. Giiniiniin biiyiik bir
kismini igyerinde gegiren orgiit ¢alisanlar i¢in ekonomik kazancin yaninda is ve yasam
tatmininin psikolojik agidan dnemli bir role sahip oldugu gériilmektedir. Orgiit galisanlari
icin bu kadar oneme sahip olan is ve yasam tatmininin Orgiite rekabet istiinliigii
kazandirdigi, personel devir hizini azalttigi, verimliligi, performansi ve orgiitsel baglilig
artirdig1 ayrica nitelikli personeli 6rgiite kazandirdigi goriilmektedir.
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Yasam doyumunun (yas, cinsiyet, egitim durumu, kisinin yapmis oldugu is) kisisel
ve demografik faktorlerden, iy doyumunun ise bireysel (yas, cinsiyet, medeni durum, egitim
durumu, hizmet yili, is tecriibesi) ve oOrgiitsel (iicret, terfi olanaklar) faktorlerden
etkilendigi bilinmektedir. Bu nedenle ¢aligmamizda yasam doyumunu ve is doyumunu
etkileyen faktorlerin neler oldugu ve is ile yasam doyumu arasindaki iligkinin ne yonde
oldugu arastirilmistir. Elde edilen bulgulara gore, 45-64 yas arast donemin bireylerin yagsam
doyumlarinin en diisiik donemleri oldugu, yaslanmayla beraber yasam doyumunun azalip is
doyumunun arttig1 tespit edilmistir. Kisinin kazancindan, sagliindan ve hanehalk:
gelirinden memnuniyeti i doyumu ve yasam doyumu iizerinde esanli olarak pozitif etkiye
sahiptir. Ayn1 zamanda evli olmama da yasam ve is doyumunu esanli ve pozitif etkileyen
degisken olarak belirlenmistir. Iki degiskenli sirali probit model sonucu, yasam doyumu ve
is doyumunun birbiriyle iligkisi agiklanmis ve elde edilen ampirik bulgular teorik
yaklagimlardan sagilma etkisini desteklemistir.

Orgiitsel psikolojinin temel ilgi alanlarindan birini is ile yasam doyumu arasindaki
iliski olugturmaktadir. Arastirma bulgularina gore, is ile yagsam doyumu arasinda nedensel
bir iliski bulunmaktadir. Is doyumunun artmas: ile ¢alisanlarin yasam doyumunun arttig
goriilmektedir. Buna karsin is yasamindaki tatminsizligin; is yavaslatmaya, diisiik
verimlilige, disiplin sorunlarina, diisiik orgiitsel bagliliga ve yiiksek personel devir hizi gibi
orgiitsel sorunlara yol actigt goriilmektedir. Bu tiir Orgiitsel sorunlarin ortadan
kaldirilmasinda ve bireylerin i3 doyumlarinin ve dolayisiyla yasam doyumlarinin
artirtlmasinda bireyin yasi, kazanci, medeni durumu, sagligi ve hanehalki geliri gibi
degiskenlerden yararlanilabilir.
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EKLER
Tablo. 2 Tammlayic istatistik
Degisken T_eme_l Sumf Frekans Yiizde | Ortalama Standart
bilgisi (%) Sapma
Cinsiyet 0.25 0.43
Erkek Temel simif 2,198 75.35
Kadin 719 24.65
Yas grubu
Yaskare 1651.83 1041.14
Yas 38.82 12.03
Y18 34 Temel siif 1,172 40.18 | 27.54 (0.40) | 4.53(0.49)
Y35_44 887 30.41 | 39.32(0.30) | 2.82(0.46)
Y45 64 775 2341 | 51.87(0.27) | 5.37(0.44)
Y65_ 83 2.85 70.88 (0.03) | 5.34(0.17)
Medeni durum 0.78 0.42
Evli Temel sinif 2,262 77.55
Medeni durum diger (bosanmis, hig
evlenmemis, esinden ayri, esi Olmiis
olanlar) 655 22.45
Yerlesim yeri 0.77 0.43
Kir 683 23.41
Kent Temel sinif 2,234 76.59
Egitim durumu 3.55 0.92
Okuma yazma bilmeyenler 73 2.50 0.03 0.16
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Okuryazar 65 2.23 0.02 0.15
Mlkogretim Temel sinif 1,545 5297 | 0.53 0.50
Lise 643 2204 | 022 042
Universite ve iistii 501 2026 | 0.20 0.40
Gelir durumu 3.24 133
Geliri 0-630 TL olanlar 247 8.47
Gelir aralig1 631-990 TL olanlar 641 21.97
Gelir araligi 991-1650 TL olanlar 877 30.07
Gelir aralig1 1651-2750 TL olanlar 686 23.52
Gelir aralig1 2751-3850 TL olanlar 242 8.30
Geliri 3851 TL ve iistii olanlar 224 7.68
Calisma alam 0.15 0.36
Kamu sektorii 435 14.91
Ozel sektor Temel simif 2,482 85.09
Calisilan isteki Durum 1.59 0.96
Ucretli Temel simf 2,054 70.41 | 0.70 0.46
Isveren 139 4,77 0.05 0.21
Kendi hesabina 589 20.19 | 0.20 0.40
Ucretsiz aile isgisi 135 4.63 0.05 0.21
Bir Biitiin Olarak Yasamdan
Mutluluk 3.59 0.79
Cok mutluyum 220 7.54
Mutluyum 1,571 53.86
Orta 881 30.20
Mutsuzum 200 6.86
Cok mutsuzum 45 1.54
Saghktan Memnuniyet 3.80 0.74
Cok memnun 286 9.80
Memnun Temel simf 2,001 68.60
Orta 402 13.78
Memnun degil 204 6.99
Hi¢ memnun degil 24 0.82
isten Memnuniyet Diizeyi 3.63 0.86
Cok memnun 232 7.95
Memnun 1,827 62.63
Orta 447 15.32
Memnun degil 361 12.38
Hi¢ memnun degil 50 1.71
Kazanc¢tan Memnuniyet 2.92 1.04
Cok memnun 70 2.40
Memnun Temel Simif 1,002 34.35
Orta 730 25.03
Memnun degil 855 29.31
Hi¢ memnun degil 260 8.91




Nigde Universitesi IIBF Dergisi, 2014, Cilt: 7, Sayi: 1, s. 126-145 144

Tablo. 3 Yasam Doyumu ve Is Doyumuna Ait iki Degiskenli Sirah Probit Model Tahmin Sonuclar
Yasam doyumu ve is doyumu i¢in *; 1 en diisiik diizeyi, 5 en yiiksek diizeyi gostermektedir.

Bagimh degisken: Yasam Doyumu Bagimh degisken: is Doyumu
Bagimsiz degiskenler b z P>|z| b z P>|z|
Cinsiyet
Kadmn 0.085 1.620 0.105 0.058 1.060 0.288
Yas
Yas aralif1 35 44 olanlar -0.174 -3.240 0.001 0.000 0.020 0.987
Yas aralif1 45 64 olanlar -0.253 -4.360 0.000 0.156 2.590 0.010
Yasi1 65 ve istii olanlar -0.259 -1.860 0.063 0.481 3.250 0.001
Yerlesim alam
Kir -0.204 -3.580 0.000 0.020 0.340 0.731
Medeni durumu
Diger 0.409 7.440 0.000 0.176 3.080 0.002
Egitim durumu
Okuma yazma bilmeyen 0.034 0.240 0.808 -0.215 -1.480 0.139
Okur yazar -0.043 -0.300 0.762 -0.105 -0.710 0.475
Lise mezunu -0.049 -0.960 0.337 0.108 2.000 0.045
Calisma alam
Kamuda ¢alisanlar 0.080 1.230 0.217 0.249 3.640 0.000
Calisilan isteki Durum
Isveren 0.028 0.280 0.780 0.297 2.680 0.007
Kendi Hesabina -0.052 -0.880 0.379 -0.099 -1.600 0.110
Ucretsiz Aile Iscisi 0.214 1.910 0.057 -0.121 -1.050 0.296
Kazanc¢tan Memnuniyet 0.357 16.250 0.000 0.549 22.740 0.000
Saghiktan Memnuniyet 0.298 10.30 0.000 0.323 10.820 0.000
Hane Geliri 0.082 4.340 0.000 0.062 3.110 0.002
Walt Test  Ho: p=0 x%(20)=593.43 (0.00) N=2917

Not: b = katsay1; z = test edilen b=0 i¢in z skoru; p>|z| = z-testi i¢in p-degeri.
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NOTLAR

Bu calisgma 24-28 Mayis 2013 tarihinde Bosna-Hersek’in bagkenti Saraybosna’da
diizenlenen 14. Uluslararast Ekonometri, Y&neylem Arastirmasi ve Istatistik
Sempozyumunda bildiri olarak sunulmustur.



