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Diinyadaki niifus artigi, degisen tiiketim aliskanliklari, farklilasan tiiketici
davraniglari, hizli moda akimi, siirekli degisen moda trendlerine ayak
uydurmay1 amaglayan ucuz ve hizli iiretim modeli tekstil ve hazir giyim
sektoriinde devasa atiklar olusmasina neden olmaktadir. Tiiketici Oncesi
tekstil atiklarinin  geri doniistiiriilmesi noktasinda sanayi faaliyetleri
bulunmasina ragmen, tiiketici sonrast tekstil atiklarinin organizasyonu ve
geri doniisiimil ile ilgili kiiresel ¢apta ciddi bir eksiklik bulunmaktadir. Bu
aragtirmada diinya i¢in O6nemli bir sorun olan tiiketici sonrasi tekstil
atiklarinin geri doniisiimii konusunda tiiketici tutumlarmin incelenmesi
amaglanmigtir. Arastirma kapsaminda dijital ortamda 500 kisiye anket
uygulanmigtir. Anketlerden elde edilen veriler incelenmis ve ortaya c¢ikan
bulgular yorumlanmstir. Calisma sonuglar1 degerlendirildiginde toplumun
geri doniigiim konusunda daha fazla bilgilendirilmeye ihtiyaci oldugu, geri
doniisiim ¢alismalarinda seffafligin, izlenebilirligin ve belgelendirmenin
o6nemli oldugu, geri doniisiim iriinlerinin hijyen ve kaliteleriyle ilgili
¢ekinceler oldugu anlagilmistir.
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The population growth in the world, changing consumption habits,
differentiating consumer behaviors, fast fashion trend, cheap and fast
production model aiming to keep up with the ever-changing fashion trends
cause huge wastes in the textile and clothing industry. Although there are
industrial activities at the point of recycling of pre-consumer textile waste,
there is a serious deficiency on a global scale regarding the organization and
recycling of post-consumer textile waste. In this research, it is aimed to
examine consumer attitudes about the recycling of post-consumer textile waste,
which is an important problem for the world. Within the scope of the research,
a survey was applied to 500 people in the digital platform. The data obtained
from the surveys were examined and the findings were interpreted. When the
results of the study were evaluated, it was understood that the society needs
more information about recycling, transparency, traceability and
documentation are important in recycling studies, and there are reservations
about the hygiene and quality of recycling products.

To Cite: Oner E. Tiiketici Sonrasi Tekstil Atiklarmin Geri Déniisiimiine Yonelik Tiiketici Tutumlarmin Incelenmesi.
Osmaniye Korkut Ata Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii Dergisi 2023; 6(3): 2009-2022.
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1. Giris

Tekstil ve hazir giyim endiistrisi, artan diinya niifusu, hizli ve yiiksek tiiketim, farkli alanlara
genisleyen ¢esitli tekstil uygulamalari ve seri iiretim siireglerindeki daha fazla {iretkenlik nedeniyle en
biiyilk ve en hizli biiyliyen kiiresel sanayi sektérlerinden birisidir. Kiiresel hazir giyim pazarinin
gelirinin Covid-19 pandemi siirecinden etkilenmesine ragmen 2021 yilinda 1,5 trilyon ABD dolart
oldugu ve 2026 yilina kadar yaklasik 2 trilyon ABD dolarina ¢ikacagi tahmin edilmektedir (Smith,
2022). Y1illik iiretim 2000 yilindan bu yana neredeyse ikiye katlanmig, 2015 yilinda 100 milyar adedi
asmis ve 2030 yilina kadar %63 artmas: beklenmektedir (Le, 2018). Bu artis, daha kisa iretim
dongiileri ve anlik degisen stiller ile tiiketicilere daha diisiik fiyatlar ve daha genis secenekler sunan
hizl1 moda endiistrisinden kaynaklanmaktadir. Kaynak ve enerji yogun bir endiistri olarak hazir giyim
sektoriiniin bu sekilde biiyiimesi, deger zinciri boyunca énemli ¢evresel, ekonomik ve sosyal etkilere
neden olmaktadir. Tekstil ve hazir giyim endiistrisinin, CO, emisyonlarin1 2030 yilina kadar %60'tan
fazla (yilda yaklagik 2,5 milyar ton) artirmasi beklenirken, 2017'de 79 milyon metrekiip olan tath su
titketiminde 2030’a kadar %50'lik bir artis yasanmasi beklenmektedir (Global Fashion Agenda & The
Boston Consulting Group, 2017). Kiiresel tekstil endiistrisindeki toplam lif tiretimi son 20 yilda iki kat
artarak 2018 yilinda 107 milyon tona ulasmis ve bu ivme ile devam ederse 2030 yilinda 145 milyon
ton olmasi beklenmektedir (Textile Exchange, 2019). Buna karsin toplam kiiresel tekstil atiklarinin
(2017 yilinda 93,5 milyon ton), toplam kiiresel lif tiretiminin %90'indan daha fazla oldugu tahmin
edilmektedir (Atkar ve ark. 2021). Boyle bir ortamda tekstil ve hazir giyim endiistrisinin ekolojik ayak
izi ciddi seviyelere ulagsmakta ve tekstil atiklariin yeniden kullanimi ve geri doniisiimii konular1 ¢ok
daha 6nemli olmaktadir (Burgin ve ark. 2016; Aydin ve Topan 2019; Kog ve ark. 2022; Ordu ve
Korhan 2022).

Tekstil atiklari, tiiketici oncesi (endistriyel islemlerden kaynaklanan) ve tiiketici sonrasi tekstil atiklari
olarak siniflandirilmaktadir. Tiiketici Oncesi tekstil atiklari, kesimhane artiklari, kalite reddi ve fazla
kumas gibi tekstil ve hazir giyim iiretim siireci sirasinda tiretilen atiklari ifade etmektedir (Dissanayke
ve ark. 2021; Sinha 2021). Tiketici sonrasi tekstil atiklari, kullanicinin artik istemedigi ya da
gereksinim duymadigi igin atilan tekstil iriinlerinden olugmaktadir (Domina ve ark.1999; Hawley
2006; Nenckova ve ark.2020; Sinha 2021). Tiiketici Oncesi tekstil atiklarimin geri doniistiiriilmesi
konusunda konfeksiyon kumasg artiklarinin toplanmasi, ayristirllmasi ve agilarak 1if haline
getirilmesiyle geri doniistiiriilmesi faaliyetleri sanayide uygulanmaktadir. Bununla birlikte tiiketici
oncesi tekstil atiklar farkli sektorlerde katki malzemesi olarak degerlendirilebilmektedir (Cinar ve ark.
2020; Oner ve Ozdas 2022; Rahman ve ark. 2022; Tran ve ark. 2022). Ayrica, tekstil atiklarin
tamaminin veya birka¢ parcasinin tekrar kullanima kazandirilmasi ile ileri doniisim c¢alismalari
yapilabilmekte ve boylece yeniden farkli, modern tarzda, tasarimlar yapilabilmektedir (Kipoz ve
Atalay 2015; Yiicel ve Tiber 2018; Coruh ve ark. 2020; Cetiner ve Oyman 2022). Ulkemizde 6zellikle
tiiketici Oncesi tekstil atiklarinin geri donistiiriilmesine yonelik sanayi faaliyetlerinde Usak ili merkez

konumdadir. Tiiketici sonras1 tekstil atiklart igin ise diinya ¢apindaki ¢abalar hala olduke¢a yetersizdir.
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Tiketici sonrasi tekstil atiklar1 konusunda o6zellikle gelismis iilkelerde belirli girisimler bulunsa da
bircogu baslangi¢ asamasindadir. Tiiketici sonrasi tekstil atiklarinin hijyen kosullari, i¢erdigi aksesuar
ve pargalar, gordiigii fiziksel ve kimyasal islemler, kullanim ve yikama sonrasi yipranma durumu gibi
bircok sebeple ayristirilmasi, siniflandirilmasi ve geri doniistiiriilmesi zorluk olusturmaktadir. Bu
sebeple tiiketici sonrasi tekstil atiklar1 konusunda tiiketicilerin hem satin alma hem kullanim hem de
atiga doniistiirme agamalarinda biling seviyeleri en 6nemli konu haline gelmektedir.

Bu caligma kapsaminda tiiketici sonrasi tekstil atiklarina yonelik tiiketici tutumlariin incelenmesi
amaglanmigtir. Bu amagcla tiiketicilerin tiiketici sonrasi tekstil atiklarmin geri doniistiiriilmesi
konularindaki biling seviyelerini belirlemek {izere kavramsal ¢erceve ve arastirma yontemi

hazirlanmis, anket yoluyla ¢ok sayida tiiketiciye ulasilarak analizler yapilmistir.

2. Arastirmanin Metodu

Tiiketici sonrasi tekstil atiklarinin geri doniisiimiine yonelik tiiketici tutumlarmin arastirildigi bu
caligmada, anket uygulamasi yontemiyle veri toplama saglanmistir. Anket formunda geri doniisiim
hakkinda biling diizeyi, geri doniistiiriilmiis {irlinlere duyulan giiven seviyesi, geri doniisiime katki
saglama istegi, miisteri sonrasi geri doniisiim, tekstil kumbaralarinin etkinlik durumu, geri doniisiime
tesviklerin yeterliligi gibi detayli sorulara yer verilmistir. Kolayda 6rnekleme yaklasimi ile belirlenen
20 goniillii ile yapilan 6n ¢alisma sonucunda anket uygulamasinin son hali verilmistir. Boylelikle
anket sorularinin anlasilirligi, dogru hedeflere yonelik sorulmasi ve katilimci tarafindan kolay bir
sekilde doldurulma durumu irdelenmistir.

Aragtirmanin evrenini Tiirkiye’de tekstil ve hazir giyim iriinlerini kullanan, atiklarini bilingli ya da
bilingsiz olarak uzaklastiran tiiketiciler olusturmaktadir. Anket uygulamasi, Usak Universitesi Fen ve
Miihendislik Bilimleri Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi Kurulu’nun 2022-26 sayili karar1 izniyle
gergeklestirilmistir. Anket formunun ve formda yer alan sorularin ¢ok daha fazla katilimciya
ulasabilmesi i¢in anket uygulamasi dijital ortamda gerceklestirilmistir. Tiirkiye’nin gesitli
sehirlerinden katilan 500 tiiketiciye anket uygulanmistir. 500 anketin tamami veri girisi igin uygun
bulunmus ve yapilan istatistiksel analizler i¢in 6rneklem biiyiikliigiiniin yeterli oldugu kabul edilmistir.
Saha ¢aligmasindan elde edilen bulgular frekans dagilimlar ve yiizdesel dagilimlar ile birlikte sekil ve

tablolarla sunularak tartisilmistir.

3. Bulgular ve Tartisma
Anket ¢alismasi, %51,6”s1 (258 kisi) kadin ve %48,4°{i (242 kisi) erkek olmak iizere toplam 500
katilimer ile yapilmistir. Anket ¢aligmasina katilan goniilliilere iliskin diger demografik o6zellikler
Tablo 1’de verilmektedir.
Tablo 1’de goriildiigii gibi ankete katilan 500 kisinin %65 gibi biiyliik ¢ogunluguna 25-45 yas
araliginda genel olarak egitim seviyesi lisans ve lisansiistii olan bireyler cevap vermistir. Bu yas araligi

halihazirda egitim hayati devam eden ya da ¢alisma hayatinda aktif olan kisileri kapsamaktadir. Diger
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onemli katilimcr sayis1 %28 ile 18-25 yas aralifi olup asil calismalarin ve geri doniisiim
bilgilendirilmesi, yonlendirilmesi gereken kitledir. Ankete katilan 500 goniilliiniin biiyiik ¢ogunlugu
%66 oranla lisans mezunudur. Lisans mezunu kisilerin %51,4 i Erkek %38,6’s1 ise Kadindir. Ankete
katilan goniillillerin egitim seviyesinin genel olarak yiiksek olmasmin, dijital ortamda uygulanan
ankete katilm konusunda dijital platformlara daha yatkin olan egitimli kisilerin katilim gostermesi

sebebiyle gergeklestigi diisiiniilmektedir.

Tablo 1. Katilimcilarin demografik dzellikleri

Demografik Ozellikler f %
Kadin 258 51,6
Cinsiyet
Erkek 242 48,4
18 ve alt1 10 2
18-25 140 28
Yas Arahg
25-45 325 65
45 ve isti 25 5
Tlkokul 3 0,6
Ortaokul 14 2,8
Lise 22 4.4
Egitim Durumu On Lisans 45 9
Lisans 330 66
Yiiksek Lisans 39 7,8
Doktora 47 9,4

Ankete katilanlara oncelikle “Geri doniisiim hakkinda bilgiliniz var mi1?” sorusu sorulmustur. Sekil

1’de bu soruya verilen yanitlarin dagilimi goriilmektedir.
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GERIi DONUSUM HAKKINDA BILGINiZ VAR MI?

Evet
74%

Hayir
26%

Sekil 1. Geri doniigiim ile ilgili farkindalik durumu

Ankete katilanlarin %26’s1 geri doniisiim hakkinda bilgisi olmadigini belirtmis ve bu yanit1 verenlerin
%741 kadinlar olmustur. Geri doniisiim konusunda bilgisi oldugunu diisiinenlerin oran1 her ne kadar
yiiksek seviyede olsa da, biiylik ¢ogunlugunu kadinlarin olusturdugu hayir cevabi verenler igin
calismalar yapilmasi gerektigi goriilmektedir.

Miisteri sonrasi atiklari geri doniistimiiniin soruldugu bir diger soruya verilen cevaplarin dagilimi
Sekil 2’de gosterilmistir. Bir onceki soruda yiiksek oranda geri doniisiim bilgisi oldugunu belirtenler
olmasina ragmen, miisteri sonrasi atiklarin geri doniisiimii konusunda bu farkindalik seviyesinin ciddi

seviyede diistiigii dikkat cekmektedir.

MUSTERi SONRASI ATIKLARIN GERi DONUSUMU KONUSUNDA BILGINiZ VAR MI?

Sekil 2. Miisteri sonrasi atiklarin geri doniisiimii ile ilgili farkindalik durumu
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Katilmeilarin ikinei el kiyafet kullanip kullanmama yaklagimlarimin soruldugu soruya verilen

cevaplarin dagilimi Sekil 3°de verilmistir.

IKINCi EL KIYAFET KULLANIR MISINIZ?

Evet
29%

Hayir
55%

Sekil 3. ikinci el kiyafet kullanimia yaklasim

Ikinci el kiyafet kullanimina yaklasim ile ilgili soruya, katilimcilarin sadece %29’u “ikinci el kiyafet
kullanirim” cevabimi vermistir. Bu diisiik oran gelisen ve degisen diinya, hizli moda, alim giicii,
popitilarite gibi etkenler diisiniildiiginde beklenen bir durumdur. Bu soruya verilen yanitlar
demografik olarak detaylandirildiginda “vintage” moda akimi (eski {iiriiniin ¢aga uygun halde
kullanildigr moda akimi), yas, egitim, ge¢mis donemlerden gelen aligkanliklar, yetistirilme kosullari,
yasanmis yokluk donemleri gibi varsayimlar1 diisliniildiigiinde ikinci el kiyafete sicak bakmasi
beklenen 25-45 yas araligindaki katilimcilarin %83,3 gibi bir oranla hayir cevabi vermesi ¢arpici bir
sonugtur. Pandemi doneminden gectigimiz bugiinlerde bu kitlenin cevabinmin hijyenik nedenlerle
oldugu diisiiniilmektedir. Bunun yaninda, %66,7 gibi bir oranla 18 yas alt1 ve 18-25 yas aralig1 geng
katilimcilar evet cevabr vermistir. Bu durum geng neslin tiikketim konusunda belirli moda akimlarinin
disinda bilingli tiiketim potansiyelini gostermektedir.

Bu sorularin devaminda bu kez katilimcilara tekstilde geri doniisiim denildiginde akillarina ne geldigi

sorulmus ve verilen cevaplar gruplanarak Sekil 4’de verilmistir.
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Kagit yada plastige Diger Geri doniisiim ile

donusturilmesi 1% tekrar ayni iiriiniin
1% uretilmesi
22%

Enerji Uretilmesi
6%

Geri doniigim ile elyaf
haline getirme
5%

Kullanim omru
dolmusg bir riiniin
baska iirlinde
kullaniimasi
16%

Bir kiyafetin baska bi
kiyafete
donusturulmesi
18%

Sekil 4. Katilimcilarin tekstil geri doniisiimiinii tanimlamalari

Sekil 4’te goriildiigii gibi, katilimcilarin %22’si tekstil geri doniisiimiinii ayn1 {iriinlin tekrar {iretilmesi
olarak tarif etmekte, yakin bir oranla kiyafetin tamiri olarak ifade etmektedir. Bu durum tiiketicilerin
oncelikle tekstil atiklarindan ayni {irlin{i tekrar geri alma gibi bir yaklagimda oldugunu gdstermektedir.
Bununla birlikte ¢ok c¢esitli cevaplar verilmesi, tekstil geri doniislimii kavraminin tiiketiciler de tam
olarak anlagilmadigimi ortaya koymaktadir.
Katilimcilarin tekstil tiiketim ve kullanim aligkanliklarini 6lgmek i¢in birtakim sorular sorulmustur.
Tiiketicilerin Tekstil ve hazir giyim {irlinlerinin aligveris sikliklari ile ilgili sonuglar Tablo 2’de

goriilmektedir.

Tablo 2. Katilimcilarin tekstil iiriinii satin alma siklig

Satin Alma Davramsi f %
Giinliik 2 0,4

Haftalik 6 1,2
Aylik 99 19,8

Ne siklikla tekstil iiriinii satin Yillik 65 13
alarsimz? Mevsim gegislerinde 21 4,2
Aklima geldikge 183 36,6
Indirimli iiriin gdriince 89 17,8

Ihtiya¢ duydukca 35 7
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Tiiketicilerin tekstil {irlinlerini satin alma davraniglar incelendiginde %36,6 ile en biiyiik oranda
akillarina geldikge satin aldiklarn goriilmektedir. Yine indirimli {irlin goriince tekstil {irlinii satin alan
onemli bir kitle bulunmaktadir. Elde edilen bulgulara ankete katilan tiiketicilerin biiyiik ¢cogunlugunun
tekstil iiriinii aligverisinde belirli bir plan yada program yapmadig1 dikkat cekmektedir.

Ankete katilan tiiketicilerin geri doniisiim algilarimin anlasilabilmesi i¢in belirli sorular sorulmus ve

alman cevaplara gore dagilimlar Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Katilimcilarin geri doniigiim algilari

Geri Doniisiim Algis f %
Evet 391 78,2

Geri doniistiiriilmiis iiriin kullanir misiniz? Hayir 65 13
Kararsizim 44 8,8
Evet 297 59,4

Geri doniistiiriilmiis iiriinlerin saghklh

H 39 7,8
olduguna inaniyor musunuz? aytt
Kararsizim 164 32,8
Evet 248 49,6
Geri don?stur}llmus iiriinlerin kaliteli Hayr 223 446
olduguna inaniyor musunuz?
Kararsizim 29 58
Cevre duyarlilig: 292 58,4
Geri doniistiiriilmiis bir iiriinii tercih etme Fiyat 65 13
sebebiniz dncelikle hangisi olur? Tyi hissetme 44 838
Destek olma 99 19,8

Ankete katilan tiiketicilerin biiylik ¢ogunlugu geri doniistiiriilmiis {iriin kullanma konusunda olumlu
bakmaktadir. Bu bulgu c¢evre ve siirdiiriilebilirlik agisindan olumlu bir durumdur. Bunun yaninda geri
doniistliriilmiis triinlerin saglikli yada kaliteli olup olmadiginin sorulmasi {izerine kararsiz kalan
tiiketicilerin sayisinin bir hayli artmas1 dikkat ¢ekmektedir. Bu degerlendirme geri doniisiim {irtinlerini
hakkinda tiiketicilerin bilgilendirilmesi gerektigini agikg¢a ortaya koymaktadir. Geri doniisiim Uriinleri
tercih etme sebeplerinde ise dogaya ve siirdiiriilebilir bir yasama destek amagl bir tercih sunulsa da
ticret politikasinin da 6ncelikler arasinda oldugunu gostermistir. Bu sorularin devaminda katilimeilara
geri doniisim olarak elde edilmesi durumunda hangi tekstil {irinlerini tercih ettikleri sorulmus ve

degerlendirmeler Sekil 5’te verilmistir.
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Geri donlisiim olarak elde edilmesi durumunda asagidaki
urinlerden hangilerini éncelikli olarak tercih edersiniz?

250
200 192 187
177
162
150 147
100 o 91
65 70
50
25
Battaniye Giysi Ic Ayakkabl Kemer Sapka Nevresim Perde Haviu  Koltuk
camasiri Kihfi

Sekil 5. Geri doniigiim tekstil diriinii tercihleri

Katilimcilarin birden fazla segenegi tercih edebildigi soruya ait elde edilen sonuglar incelendiginde
insan derisine temas edecegi diisliniilen tiriinlerde sayilar diiserken, battaniye, perde, koltuk kilifi gibi
direk deriye temas etmeyecek iiriinlerde tercih sayilarmin arttignr goriilmektedir. Bunun yaninda
katilimeilarin biiylik ¢ogunlugu geri donistiriilmiis malzemeden {iretilen i¢ camagirt {irlinlerini
kullanmak istememektedir. Bu durum geri doniisiim tekstil iirlinlerinde saglikla ilgili tereddiittiin
varligii gostermektedir. Geri donlisiim algis1 Olgiilen katilimeilara {inlii markalarin geri doniistim

caligmalari ile ilgili degerlendirmeleri sorulmus ve sonuglar Sekil 5’de gosterilmistir.

UNLU MARKALARIN GERi DONUSUM KAMPANYALARI HAKKINDA BILGINizi VAR MI? NEREDEN OGRENDINiz?

Evet

Sosyal Medya _
Hayir 38% Yo%
62% _Tabela, Dergi,
Afis
6%
_ Arkadag
Tavsiyesi

5%

Sekil 6. Katilimcilarin geri doniisiim reklam kampanyalarina ilgisi
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Sekil 6’da gorildigi gibi, katilmecilarin biiyilk g¢ogunlugu tinli markalarin  geri  doniisiim
kampanyalarindan habersizdir. Haberi olanlarin ise biiyiik ¢cogunlugunun sosyal medya araciligiyla
haberi oldugu goriilmektedir. Bu sonug, geri doniisiim kampanyalar1 yapan tekstil ve hazir giyim
markalarinin sosyal medya ortaminda daha etkin reklamlar yapmasi gerektigini ortaya koymaktadir.

Bu noktada katilimeilarin kullandiklar tekstil {irlinlerinin kullanim omiirlerini tamamladiginda nasil

degerlendirdikleri iizerine sorular sorulmus ve sonuglar Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4. Katilimeilarin tekstil atiklarin1 degerlendirmeleri

Tekstil atiklarinin degerlendirilmesi f %
Kendim 424 84,8
Annem 45 9
Kullanim 6mrili(ilr);t;;11iff;til esyalarimizi Babam 1 0.2
Esim 25 5
Personel 5 1
Internette bulunan uygulamalarla satarim 65 13
Kullanmaktan vazgectiginiz tekstil Ucretsiz olarak baskalarina veririm 262 52,4
esyalarimzi nasil degerlendirirsiniz? Cope atarim 50 10
Geri doniisiim kumbaralarina atarim 123 24,6
Yirtik olustugunda 144 28,8
Rengi soldugunda 49 9,8

Tekstil iiriiniiniizii hangi durumda atmaya

Karar verirsiniz? Kiiciik veya biiyiik gelmesi durumunda 143 28,6

Cikarilamaz leke olustugunda 94 18,8

Modast gectiginde 78 15,6

Elde edilen bulgular incelendiginde katilimcilarin biiylik ¢ogunlugunun atilacak tekstil esyalarini
kendilerinin ayirdigi, kullanmaktan vazgectikleri tekstil esyalarmi biiyilk oranda iicretsiz olarak
bagkalarina verdikleri goriilmektedir. Kullanmaktan vazgectigi tekstil esyalarimi ¢Ope atan yada
internetten satan katilimci sayilart daha diisiik olmustur. Bu durum tiiketicilerin bilinglenmesi
durumunda, kullanim sonrasi tekstil driinlerini daha siirdiriilebilir yollara basvurarak
uzaklastiracaklarmi gostermektedir. Katilimcilarin tekstil {irlinlerini hangi durumda atik olarak
ayirdiklar1 sorusuna verilen yanitlara gore, en yiiksek oranlar tekstil liriiniin deformasyona ugradigi
durumlarda goriilmiistiir. Bu kullanim aligkanligi, bir yandan hizli moda akimini yavaglatmak adina
iyiyken, bir yandan bu friinlerin geri doniisimiinii fiziksel performans kaybi Ongoriisiiyle

zorlagtirmaktadir.
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Bir sonraki boliimde ise katilimcilarin tekstil atiklarini tekstil kumbaralar1 yada toplama merkezlerine

yonlendirme durumlar1 sorgulanmistir. Bu degerlendirmelere ait sonuclar Tablo 5°de verilmistir.

Tablo 5. Katilimcilarin tekstil toplama iinitelerine yaklagimi

Tekstil atiklarinin toplanmasi f %

Evet 406 81,2
Tekstil kumbaralarindan haberiniz var mm?

Hayir 94 18,8
Evet 381 76,2

Bulundugunuz bolgede tekstil kumbarasi Hayrr 55 11

var m?

Kararsizim 64 12,8
Evet 391 78,2

Kullanmaktan vazgectiginiz tekstil
iiriinlerini kumbara yada toplama Hayir 84 16,8
merkezlerine verir misiniz?

Kararsizim 25 5
Evet 70 14
Tekstil atiklarimzi bir birime verirken
H 2 724
karsihik bekler misiniz? aytt 36 '
Kararsizim 68 13,6
Magazalardan indirim kuponu verilmesi 155 31
Atik teslimi karsiligi Gicret verilmesi 90 18
Tekstil atiklarimizi ayristirip bir kuruma Internet paketi hediyesi 22 4,4
yada birime vermeniz icin nasil tegvik
kampanyalari olsun istersiniz? Alisveris kuponu verilmesi 35 7
E-ticaret sitelerinde indirim 20 4

Ihtiyac sahibine ulastirildiginin belgelenmesi 178 35,6

Katilmcilarin  tekstil atigi toplama {niteleri ile ilgili degerlendirmeleri incelendiginde biiyiik
¢ogunlugunun tekstil kumbaralarindan haberdar oldugu ve yasadiklari bolgelerde tekstil kumbarasi
bulundugu anlagilmaktadir. Kullanmaktan vazgectikleri firiinleri tekstil kumbaralarina atmaya
cogunlukla olumlu yaklagsan katilimcilar yine biiylk c¢ogunlukla tekstil atiklarindan karsilik
beklememektedir. Bunun yaninda, tekstil atiklarini bir birime teslim etmeleri konusunda yapilabilecek
kampanyalar dikkate alindiginda, katilimeilar tarafindan en yiiksek oranda tekstil atigimin ihtiyag
sahibine ulagtirildiginin belgelenmesi beklenmektedir. Bu durum tekstil geri doniisiimii ve
stirdiiriilebilirlik caligmalarinda seffafligin, izlenebilirligin ve belgelendirmenin &nemini ortaya

koymaktadir.
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4. Sonug¢

Bu aragtirmada diinya ig¢in 6nemli bir sorun olan tiiketici sonrasi tekstil atiklariin geri doniisiimii
konusunda tiiketici tutumlarinin incelenmesi amaglanmistir. Arastirma kapsaminda dijital ortamda 500
kisiye anket uygulanmuistir. Anketlerden elde edilen veriler incelenmis ve ortaya c¢ikan bulgular
yorumlanmustir.

Dijital ortamda gerceklestirilen ankete ¢ogunlukla egitim seviyesi yiiksek tiiketicilerin katilimu,
egitimli kisilerin dijital platformlara daha yatkin olmasiyla iliskilendirilmistir. Bunun yaninda dijital
platformda uygulanmasi sayesinde anket sorulari Tirkiye’nin birgok sehrinden katilima imkan
saglamis ve genel durumu ortaya koymustur.

Tiiketicilerin biiyilk oranda geri donilisim konusunda bilgisi oldugu goriilmesine ragmen, geri
doniisiim konusu bilgisi olmadigini belirten tiiketicilerin ¢cogunlugunun kadin oldugu goriilmiistiir.
Bununla birlikte miisteri sonrasi atiklarin geri doniisiimii konusunda bu farkindalik seviyesinin ciddi
seviyede diistiigli dikkat cekmektedir. Tiiketicilerin tekstil geri doniislimiinii tanimlamalarina ait
degerlendirmeler dikkate alindiginda tiiketicilerin 6ncelikle tekstil atiklarindan ayni tirtinii tekrar geri
alma gibi bir yaklagimda oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte ¢ok cesitli cevaplar verilmesi,
tekstil geri doniisiimii kavraminin tiiketiciler de tam olarak anlasilmadigini ortaya koymaktadir. Bu
durumun geri doniisiim ve siirdiiriilebilirlik konusunda kavramlarin ve siireclerin kadin tiiketicileri
onceleyerek daha etkin duyurulmasi gerektigini gostermektedir.

Ikinci el kiyafet kullanimi konusunda orta yas ve iizeri tiiketicilerin ¢ekimser yaklastigi, buna karsin
genclerin daha talepkar oldugu goriilmiistiir. Avrupa Birligi Siirdiiriilebilir ve Dongiisel Tekstil
Stratejisi’nde de belirlenen tekstil iiriinlerinde Dongiisel Ekonomi Modellerinin yayginlastiriimasi
(Kiralama, ikinci el vb.) caligmalar1 gibi stratejiler i¢in geng¢ kusagin ikinci el kiyafetlere ulagabilecegi
ortamlarin saglanmasinin olumlu sonuglar doguracagi anket degerlendirmelerine gore anlagilmaktadir.
Ankete katilan tiiketicilerin biiyiikk cogunlugunun tekstil {iriinii aligveriginde belirli bir plan yada
program yapmadigi gorilmiistiir. Tiiketicilerin diinyadaki hizli moda trendine uygun olarak plan
yapmadan ihtiya¢ duydugunda yada indirim oldugunda aligverise yonelmesi bu ¢alisma sonuglarinda
da bir kez daha goriilmiistiir.

Ankete katilan tiiketicilerin biiyiik ¢cogunlugu geri doniistiiriilmiis {iriin kullanma konusunda olumlu
bakmaktadir. Bu bulgu cevre ve siirdiiriilebilirlik agisindan olumlu bir durumdur. Ancak tiiketicilerin
biiylik cogunlugu geri doniisiim {riinlerini daha ¢ok deriyle temas etmeyen ev tekstili yada aksesuar
gibi irilinlerde tercih edeceklerini belirtmistir. Bunun yaninda geri doniistiiriilmiis tirtinlerin saglikl
yada kaliteli olup olmadigmin sorulmasi lizerine kararsiz kalan tiiketicilerin sayisinin bir hayli artmasi
dikkat cekmektedir. Bu degerlendirme geri doniisiim tiriinlerini hakkinda tiiketicilerin bilgilendirilmesi
gerektigini acikca ortaya koymaktadir.

Tiiketicilerin biiylik cogunlugu geri doniisim reklamlarimi bilmedigini belirtmis, bilenlerin de

cogunlukla sosyal medyadan Ogrendigi anlasilmistir. Geri doniisiime Onciilik eden markalarin,
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reklamlarin1 sosyal medya iizerinden 6zellikle duyurup biling olusturmalarinin, belli algoritmalarla
insanlarin sosyal medyalarina reklam olarak diismesini saglamalarinin gerekliligi goriilmiistiir.
Tiiketicilerin tekstil atig1 toplama iinitelerinden haberdar oldugu ve karsilik beklemeden tekstil
atiklarin1 bu birimlere verebilecekleri anlagilmigtir. Bunun yaninda, tiiketiciler tekstil atiklarini bir
birime teslim etmeleri konusunda tekstil atiginin ihtiyag sahibine ulastirildigindan emin olmak
istemektedir. Bu durum tekstil geri doniisiimii ve siirdiiriilebilirlik ¢alismalarinda seffafligin,
izlenebilirligin ve belgelendirmenin 6nemini ortaya koymaktadir.

Bu calismada elde edilen bulgularin ve degerlendirmelerin diinyada giderek daha fazla 6nemli hale
gelen tekstilde geri doniisiim ve siirdiiriilebilirlik ¢alismalarina katki saglamasi, bu alanda yapilacak
arasgtirmalara Ongorii olusturmast ve tekstil geri doniisim sektoriine veri tabani olusturmasi

beklenmektedir.

TesekKkiir
Anket sorularinin kisilere ulastirilmasinda destek olan Usak Universitesi Tekstil Miihendisligi Boliimii

ogrencisi Esra KIR CALISKAN’a tesekkiir ederim.

Cikar Catismasi Beyani

Makale yazar1 herhangi bir ¢ikar ¢atismasi olmadigini beyan eder.

Arastirmacilarin Katki Oram Beyan Ozeti

Yazar makaleye %100 oraninda katki saglamig oldugunu beyan eder.
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