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Giris: Konferans Programi

X1V. Akademik Bilisim Konferansi 2012

1 Subat 2012 Carsamba
09:30 - 11:00 1. Giin I. Oturum (Acihis Toreni)
A Salonu Konferans A¢ilist
11:30 - 13:00 1. Giin II. Oturum
Salon | Konu Bildiriler
A Sosyal
Sosyal Aglar, Yeniliklerin Yayilimi Kurami ve Gelecek Diisleri;
Baskan: Niliifer Pembecioglu, Nuran Tuncer, Mustafa Senel, Rukiye Sahin, Ugur Giindiiz
Ethem Derman
Web 2. 0 Servislerinin Sosyolojik Degerlendirilmesi; Utku Kése, Ozlem Cal
B Web i - -
Lyi bir web sitesi nasil yapilir?; Hasan Armutlu, Siikran Armutlu, Muammer Akcay
Baskan: . o .. .
Tugrul Yilmaz Kullanict Merkezli Kiitiiphane Web Sitesi: [YTE Ornegi;
Giiltekin Giildal, Hakan Yanaz, Engin Sentiirk
Bilgi Teknolojilerinin Varlik Ontolojisinin Gelistirilmesi;
M. Osman Unalir, Mehmet Aydin, Burak Aydogan, Mustafa Bakir, Caglar Durmaz, Kurtulus Pesen
Egitim 1 ..
C £ltim Ozgiir Yazilim Uzaktan Egitim Sistemleri;
Baskan: Merve Yalgin, A. Giines Akbag
Doruk Fisek
Egitimde Webinar (Sanal Sinif) Kullanimi;
Y. Nasuh Erturan, Nergis A. Giirel, Rafet Cevik, Kiirsat Cagiltay
D Kripto
Kablosuz Aglarda Giivenlik Artirimi: Kuantum Anahtar
Bagkan: Dagitim Protokolii Uygulamasi; Umut Uygar
M. Ufuk
Caglayan OTP Tabanli DNA Sifreleme Y &ntemi;
Mir Mohammed Reza Alavi Milani, Hiiseyin Pehlivan, Sahareh Hosein Pour
Onemli Blok Sifrelerde Kullanilan Dogrusal Déniisiimlerin Incelenmesi;
Fusun Yavuzer Aslan, M. Tolga Sakalli, Bora Aslan
E Universite 1 .
Universite Internet Trafiginin Yonetmek; Sinmaz Ketenci, Gokhan Akin
Baskan:
Necdet Yiicel Temel Bilisim Egitiminin Yiiksekogretimdeki Yer: 2005-2012; Ercliment Y1lmaz, A. Haydar Dogu
Yeni Nesil Teknolojilerin Internet Uygulamalarina Etkisi; Rifat Colkesen, Cengiz Ugurkaya
Tizen-S Yeni Bir Mobil Isletim Sistemi ve Gelistirme Ortami: Tizen; Muharrem Tag
Linux Ozgiir Yazilimlarda Web Uygulamalar1 Giivenlik Denetimi; Fatih Ozavei

IX
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14:00 - 16:00

1. Giin III. Oturum

Bildiriler

Salon | Konu
A Sosyal
Baskan:

Ethem Derman

BOTE Ogrencilerinin Sosyal Ag Kullammlari; Songiil Karakus, Asaf Varol

Tlk ve Ortadgretim Ogrencilerinin Sosyal Aglar Kullanimu;
Mehmet Aksiit, Songiil Ates, Aysegiil C. Erim, Sevgi Balaban

Akhisar MYO’ da Internet Kullanim Aligkanliklar1 ve Beklentileri;
Volkan Altintas, E. Dilsat Yegenoglu, Yakut Gevrekgi

Sosyal Medyanin Politik Katilim ve Hareketlerdeki Rolii;
Cihan Cildan, Mustafa Ertemiz, Evren Kii¢iik, H. Kaan Tumugin, Duygu Albayrak

Devrim Giindiiz

B Cisco
Baskan: Cisco Sunumlari
Ali Pulat

C [ Egitim2 Bilecik Universitesi Miihendislik Fakiiltesi Moodle Uzaktan Ogretim Sistemi; Ridvan Yayla
Baskan:

Moodle’ da Mikroislemciler Dersi Uygulamasi; Metin Kapidere, Devkan Kaleci, Serkan Akinct

Ozgiir Yazilim Egitim Yo6netim Sistemleri; A.Giines Akbas, Merve Yalgin

D Giivenlik

Baskan:
Rufat Colkesen

Cizge Tabanl Giiven Modellenmesi; Mahir Kutay, S. Zafer Dicle, M. Ufuk Caglayan
Kablosuz Aglarda Veri Giivenligi; Cengiz Coskun, Abdullah Baykal
Kablosuz Multimedia Algilayic1 Aglari; Seda Yilmaz, Suat Ozdemir

Ag Kontroliiniin Squid ile Saglanmasi; Nusret Ozen, Aziz M. Yiicelen

Egitim 3 .
C gitim Ilkogretimde Bilgisayar Dersleri ve Okuryazarligi;
Serkan Dinger, Nuray Kutlar, Devkan Kaleci, Hasan Kiran
Baskan:
Doruk Fisek . . ..
T s Ilk6gretim I¢in Bir Online Sinav Sistemi Onerisi;
Mustafa Kumalar, Metin Piirtag
Barkod Teknolojilerinin Egitimde Kullanimi: Biligsel Bilimler Cercevesinde Bir Degerlendirme;
Cengiz Acartiirk
E-Igisleri, Uygulamasi I¢in Tiimlesik E-Ogrenme Katmani; Yunus Onen, ismail Ertiirk
D Giivenlik 2 o L . . .
Giivenlik Sistemleri-Biyometrik Giivenlik Teknolojileri; Mutullah Sungur
Baskan:
Simaz Ketenci Yiiz Tanima Sistemleri ve Uygulama Alanlari; H. Hakan Cetinkaya, Muammer Akgay
Mod_AntiCrawl: Internet Robotlarindan Korunma Modiilii; M. Oguzhan Topgiil, M. Ufuk Caglayan
Ag Giivenligi Yasam Dongiisii; Onder Sahinaslan, Ender Sahinaslan
E Agik Diinya . . . X . ..
Agik Erisim ve Agik Erisim Sistemleri Altyapisi; Ozlem Ozgdbek
Baskan: . . . X . . .
Necdet Yiicel Linux Professional Institute LPIC-1 Sertifikasyon Konular1 ve Sinava Hazirlik; Ismail Yenigiil
Hizli, Otomatik Sistem Kurulumu ve Yénetimi igin Yeni Bir Yaklagim: SUSE Stiidyo; Ozhan Karaman
F Bulut Bilisim-S | Bulut Bilisim; Oya Sanl
§ Y

Postfix

PostgreSQL

Postfix E-posta Sunucusu; Devrim Giindiiz

PostgreSQL Veritabani Sunucusu; Devrim Giindiiz

E | Universite 2

Baskan:
Mustafa
Inceoglu

Ozgiir Yazilim Belge ve Siire¢ Yonetim Sistemleri; Samed Beyribey
Hazirlik Okulu i¢in Bir Yazilim; Handan Kiligaslan, Ozlem Erdem

Universitelerde E-Belge Sistemine Gegis Siireci Modellenmesi;
Fahrettin Ozdemirci, Ozlem Bayram, Bahattin Yalginkaya, Mehmet Torunlar

2 Subat 2012 Persembe

09:30 - 11:00

2. Giin 1. Oturum

Bulut Bilisim-S

Bulut Bilisim; Oya Sanl

G LibreOffice Ofis Yazilimi; Merve Yalgin, A. Gilines Akbas
Ogrenciler Ozgiir Yazilima Nasil Kazandilir; Engin Manap, Mesutcan Kurt, Necdet Yiicel
16:30 - 18:30 1. Giin IV. Oturum
Salon | Konu Bildiriler

A Yeni Medya-P

Baskan:
1. Hakki Polat

Yeni bir medya, yeni firsatlar, yeni sorunlar;
1.Hakk1 Polat, Ebru Baranseli, Is1l Y1lmaz

B Huawei HP

Baskan:
Ali Pulat

Sesli ve Goriintiilii {letisim Teknolojileri; Osman Bigakg1
WIMAX Kablosuz Teknolojisine Genel Bir Bakis; Yusuf Okuducu
Akill Egitim Sistemleri; E. izzet Oncel

Kisisel Bilgisayar Sistemlerinde Yeni Teknolojiler; Tayfun Akgay

X

Salon | Konu Bildiriler
A | Mobil1 . . I )
Kablosuz Algilayict Aglarda Konum Saptama: bir RSSI ¢6ziimii; Ugur Bekgibagi, Mahmut Tenruh
Baskan: . . . R
Turgut Kalfaoglu Konum Tabanli Servislerde Spatial Sorgulama; Baris Yavuz, Ali Yiiksel
B Infoturk .
Yinsis HP FlexNetwork; Orhan Ortag
Techolife
Yonsis Sunumu
Baskan:
Vedat Yesilgigek | Techolife Sunumu
C | Egitim 4 o . o . )
Ogrenci Adaylarinin Agik Ve Uzaktan Ogrenmeye Y onelik Goriisleri; A. Ekrem Ozkul, C. Hakan Aydin
Baskan: . .
M. Kemal Internet Temelli Egitimde Bir Motivasyon Aract: Buz Kiricilar; Hakan Yilmaz, Emrah Ozkaynak
Karaman
Okul Oncesi Egitimde Bilgi Teknolojileri Kullanimi; Seda Gokge Turan
Bilgi Toplumu Stratejisinde internet Kafelerin Sosyal Doniisiime Katksi; A. Haydar Dogu
D | Yazhm1 Test Edilebilir Gereksinim Yazmak; M. Mustafa Giirsul
Baskan: Web igin Test Giidiimlii Programlama: Yii Ornegi; Ali Yamug, Ayhan Cakin
Hakan Uygun ? ’

Dagitilmis Sistem Programlamada flgiye Yonelik Yaklagim ile Giivenli Mesajlasma; O. Koray Sahingdz

XI
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E-ti ..
E ticaret Universite dgrencileri ve Mobil Pazarlama: Usak 6megi; Alkan Alkaya
Baskan: . -
Habib Artan Universite Ogrencilerinde E-Ticaret ve Bilgi Giivenligi Farkindaligi; Gokhan Muharremoglu
Mobil Teknolojilerin Baglam-Temelli Pazarlamada Kullanimi; Erhan Akyazi, Baris Yavuz
F -
Python —§ Python ile Bilimsel Hesaplama; Emre Karalarl
Baskan: Temel Bilimler ve Miihendislik Egitiminde Programlama Dili Olarak Python; Berkin Malkos
Metin Ertiirkler & s ythom; ¢
G | Linuxa Giris Ozgiir Yazilim ve Linux'a Giris; Ozlem Ozgobek
11:30 - 13:00 2. Giin II. Oturum
Salon | Konu Bildiriler
A Mobil 2 .
Gelecek Nesil Mobil Haberlesme Sistemleri: 3G, 4G ve Otesi;
Baskan: Hakk1 Soy, Ozgiir Ozdemir, Mehmet Bayrak
Rifat Colkesen
Objective C ile iPhone’a Universite Uygulamasi Gelistirme; Mustafa Tiilii
iPhone ile Arttirilmis Gergeklik Uygulamalarinin Egitim Alaninda Kullanilmasi; Mustafa Tiilii
B Teknokare i
Infoturk Teknokare/Ipoque-Internet Traffic Management in Modern Campus Networks;
Dijital Diinya Eias Daka, Can Biik
Alcatel
Sunucu ve Veri Depolama Teknolojileri; Erol Uysal
Baskan:
Vedat Yesilgigek | Akilli Veri Yonetimi Coziimleri; Tung Erkan
Alcatel-Lucent Veri Aglar1 ve Giivenlik Coziimlemeleri; Adil Can
C | Fatih-p
Fatih Projesi Paneli: MEB
D Yazilim 2 . . L .
Yazilim Mimarileri Tanimlama Amagli Alana Ozgii Programlama Dili;
Baskan: Sezer Akar, M. Ufuk Caglayan
Aysegiil L I - -
5 Simiilatr Tabanlit ATM Arayiiz Yo6netim ve Gelistirme Sistemi;
Aleybeyoglu e
Orhan Sen, Mehmet Goktiirk
Yazilim Gelistirme Siireclerinde Siirekli Entegrasyonun Saglanmast;
Erhan Akyazi, Safak Kayik¢i
Sanal Ortamda Nesnelerin Haptic Kol ile Manipiilasyonu;
Alpaslan Duysak, Sevcan Aytekin
E Banka/Finans .
Silverlight ile Elektronik Bankacilik Ornegi; Barig Baldan, Turhan Karagiiler
Baskan:
Giilser Elektronik Sube ve Elektronik Bankacilik Hizmetleri;
Dondurmaci Oguzhan Aytar, ikbal Yegen, N. Kemal Erdemir
Genisleyebilir Finansal Raporlama Dilinde Giivenlik (XARL); Muhsin Celik, Umut Uyar
Yeni Tiirk Ticaret Kanununun isletmelere Getirdigi Bilisim Zorunluklari; Hakan Er
F
Python ile Bilimsel Hesaplama; Emre Karalarl
Python - S

Temel Bilimler ve Mithendislik Egitiminde Programlama Dili Olarak Python; Berkin Malkog

G Linux Masaiistii
Linux Masaiistii Diinyasi1; Samed Beyribey
14:00 - 16:00 2. Giin III. Oturum
Salon | Konu Bildiriler
A Muhtar
Forumu Forum: Mubhtarlar e-devleti tartistyor
B Medyasoft . .
Aruba Istanbul Sehir Universitesi SAP Basar1 Hikayesi;
Tiirk Telekom Ridvan Ahmet, Coskun Dolanbay
Casper
Yeni Nesil Kablosuz Ag Erisim Teknolojileri;
Baskan: Biilent Tekkaya
Vedat Yesilgicek
Akademik ileTTigim; M. Hakan inanir
Casper Sunumu
C Google
Google Networking ve google mobil uygulamalar;
Baskan: Hiiseyin Savas, Deniz Pegel
Sahser Giiven
D Yazihm 3
Sayisal Kalem ile Gergeklestirilen Cizimlerde Giris Verisindeki Hatalarin Azaltilmas;
Baskan: Alperen Kethudaoglu, Baha SEN
Kadir Erdogan
Dokunmatik Ekran; Abdiilkadir Cakir, F.Tuncay Akbulut, Volkan Altintas
Uydu Haberlesme Sistemlerinde ve Navigasyon Sistemlerinde
FPGA Kullanilarak Veri iletiminin Analizi; Mehmet Sénmez, Ayhan Akbal
OpenCV ile Kamera Kalibrasyonu;
Eser Sert, Deniz Taskin, Cem Taskin
E A-U Egitim-P . . .
Panel: A¢ik ve Uzaktan Ogrenme Sistemlerinin Tasarimi;
C. Hakan Aydin, S. Giimiis, M. Recep Okur, Y. Ozarslan, G. D. Dinger
F HTML S HTMLS Giris Egitim Semineri; Cemil Uzun, Figen D. Uzun
Redmi
G edmine Redmine ile Proje Yo6netimi;
Koha Hakan Uygun
Koha ile Kiitiiphane Otomasyonu;
Samed Beyribey
16:30 - 18:30 2. Giin IV. Oturum
Salon | Konu Bildiriler
E-Usak Paneli
A sak Fanell Panel- STK'lar e-Usak" Tartistyor
B Microsoft
Intron Microsoft Sunumu
Forte
Intron: Universite Sistem Odast Tasarimi Nasil Olmalidir?;
Baskan: Mehmet Baskan
Vedat Yesilgigek

EMC Yeni Nesil Biitiinlesik Veri Depolama Sistemleri;
Goksel Akay
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Giris: Konferans Programi

C Tarim-Cevre-
Oziirlii

Bagkan:
Sener Tarla

AB'de Tarim Egitiminde Cokdilli Bir Web Portali;
Zeynel Cebeci, M. Ali Gokge, M. Umit Unal

Tekstil Atik Sularinda Enzimatik Tepkime Kinetiginin Dogrusallastiriimasi;
Oguz Akpolat, Hakan Ayhan, Fatma Ayhan

Bigerdoverlerde Verim Haritalama Sistemi;
Arif Behig Tekin, Cimen Demirel

Ruminant Hayvanlar I¢gin Karma Yem Hazirlama Program;
Mustafa Boga, K. Kiirsat Cevik

Oziirlii Bireylerin Bilgiye Erigimi; Abdulkadir Anag

Giris: Konferans Programi

D Yazihm 4

Baskan:
Cengiz Acartiirk

Bilisim Matematigi; Rifat Colkesen
Yazilim Miihendisligi Etigi: Literatiir Taramasi; Emre Unsal, Erdem Arikan, K. Ulas Birant
Kaynak Kod Benzerligi ve Klon Kod Tespit Araglari; Zeki Ozen, Seving Giilsegen

Tasinabilir Bilgisayarlarin Uzaktan Takip ve Kontrol Sistemi;
Abdiilkadir Cakir, Volkan Altintag, F. Tuncay Akbulut

E | insaat/ . e -
Mekansal Mimarlikta 3 Boyutlu Bilisim Teknolojileri; Tiirkan Uzun
Osmangazi Insaat Boliimii I¢in Dinamik Web Uygulamasi; Mustafa Ozgelikors, Yunus Ozgelikors
Boguculuk Metriginin Tiirkiye Yap1 Sektoriine Olasi Stratejik Etkileri; R. Haluk Kul
F
fcerik-S Uzaktan Egitim Igin Ders Nesnesi Tasarimi Egitimi (Uygulamali Egitim);
¢ Orkun Mersinliogullari, Anil Aydin, C. Okan Arikan, M. Murat Inceoglu
G

C programlama

Linux’ta C Programlama Araglari; Ozlem Ozgdbek

11:30 - 13:00

3. Giin II. Oturum

A-E Egitim-F

Forum: Agik ve Uzaktan Ogrenme: Modeller ve Uygulama; A. Ekrem Ozkul

Giivenlik-S Yoneticiler igin bilgi giivenligi farkindalik calismasi; Onder Sahinaslan, Ender Sahinaslan
Hylafax Merkezi Faks Sunucusu; Doruk Fisek
Haylafax
SELinux . ..
SELinux'a Girig; Emre Eryilmaz
3 Subat 2012 Cuma
09:30 - 11:00 3. Giin I. Oturum

Salon | Konu

Bildiriler

A Universitelerde

Universitelerde internet Kullanimimin Degisimi Paneli; Gokhan Akin, Sinmaz Ketenci;

Ethem Derman

Internet Abdullah T. Tala; Hiiseyin Yiice; Necdet Yiicel; Hasan Aslan; Serkan Orcan
Kullanimi

B tirklye Tiirkiye I¢i Bilgi Ekonomisi Analizi; Oytun Megik
Baskan:

Tiirkiyenin internet ve Genisbant Verilerinin Analizi; Evren Sezgin, T. Fatih Kasalak

“tr” Alan Adlarinda Yeni Geligsmeler;
Attila Ozgit, Banu Acartiirk, Kadir Erdogan, Seher Sagiroglu, Irem Sert, Emre Sezginer

C | Esitim7

Bagkan:
Hakan Tiiziin

QU — Onport: Cukurova Universitesi Ogrenme Nesneleri Portali;
Mehmet Tekdal, C. Azim Orneksoy, Mevliit Karsen, Yusuf Kocabiyik

Mobil Cihazlar I¢in Etkilesimli E-Kitap Gelistirme; M. Cem Bélen, Arif Dag

Cevrimigi Egitimde Kalite Standartlar1 ve E-xcellence; Omer Uysal, Abdullah Kuzu

D Tip / Veri
Maden

Baskan:
M. Ozhan Kalag

Biyokimya ve Hemogram Test Sonuglarinin Lojistik Regresyonla Analizi;
Kemal Akyol, Baha Sen, Elif Calik

Veri Madenciligi Destekli Modelleme ve Simiilasyon Sistemleri; Levent Altay;
0. Koray Sahingdz

Kanser Hastalig1 Teshisinde Mikroarray Deneyi ve Veri Madenciligi Teknikleri Kullanimi;
Funda Ozgiir, Atilla Ozgiir

EEG Isaretlerinin FFT ve Dalgacik Doniisiimii ile Analizi; Mustafa Coskun, Ayhan Istanbullu

Salon | Konu Bildiriler
A | Universite ) )
Calistay Universite Calistay1: YOK ve Ulakbim
B SAP Dugan SAP Coziimleri ile Universitelerde Kurumsal Doniisiim;
Cihat Onbast
Baskan:
Mehmet Akias Dugan Veri Giivenlik Sistemi;
Oguzkan Atilgan
C Egitim-8 Egitsel Bilgisayar Oyunlarinin Akademik Basartya Etkisi;
Baskan: Sosyal Bilgiler Dersi Ornegi; Ebru Polat, Asaf Varol
S. Sadi Seferoglu . .
Sakai OAE: A¢ik Akademik Ortam;
Yasin Ozarslan
DITA ve SCORM ile Elektronik Egitim Igerigi Hazirlama;
Hakan Uygun
D Universite-3 Universite Bilisim Altyapisinin Yenilenmesi Gazi Universitesi Ornegi;
B Mustafa A¢ikgoz, Vildan Ates, Murat Dorterler
askan:
Abdullah T. Tola | . . N
Universite Sistem Odas1 Kurulumu Gazi Universitesi Ornegi;
Murat Dérterler, Vildan Ates, Mustafa A¢ikgoz
Usak Universitesi Sistem Odasi Tasarimu;
Sahser Giiven, Cagman Kocabiyik, Riza Emet
Ekders Hesab1 Otomasyon Sistemi; Erdal Oziisaglam, Ali Atalay, Hakan Celiktepe
E insaat/ Bina Celik Donatisinin Sinyal iletiminde Kullanimimin Akilli Yapi {letisim Sistemleri Uzerine
Mekansal Uygulanabilirligi; Hanefi Cinar, Musa Cibuk, Engin Avci
Metal Serit ve Geosentetik Donatiyla Olusturulan Toprakarme Yapilarin Analizi;
Burak Yesil, Devrim Alkaya
Sivilagsma Analizlerinin VBA Kullanilarak Yapilmast;
Burak Yesil, Devrim Alkaya
Bina/Yapi Bilgi Modelleme'de Uygulama Asamasi Igin Diisiinceler;
0. Cetiner Ozdemir
Sosyal Medya Universitelerde Sosyal Medya Uygulamalari; Isil Yilmaz, T. Ozgiir Demirkaya
G MariaDB/
MySQL MariaDB/ MySQL Veritabani Suncusu; Doruk Figek
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Giris: Konferans Programi

14:00 - 16:00

3. Giin III. Oturum

Giris: Konferans Programi

Salon

Konu

Bildiriler

16:30 - 18:30

3. Giin IV. Oturum

A

BM/YM
Egitimi

Bilgisayar/Yazilim Miihendisligi Egitimi Paneli; M. Ufuk Caglayan

B

Algoritma

Baskan:
Hasan Aslan

Zaman Cizelgesi Igin Karinca Kolonisi Algoritmasi Uyarlanmasi;
Hiilya Ozdag, Nilgiin Aygér, Aykut Parlak

Dagitilmis Etmen tabanli Karinca Koloni Optimizasyonu sistem Tasarimi;
Musa Unsal, O. Koray Sahingdz

Pargacik Siirii Optimizasyonu ile Kiime Sayisinimn Belirlenmesi;
Yasin Ortakg1, Cevdet Gologlu

Paralel Programlama Sistemlerinin Kullanilabilirlik Degerlendirilmesi;
Ahmet Savag, Mehmet Goktiirk

Egitim-9

Baskan:
Habib Artan

Ogretmenlerin Teknoloji Kullanim Arastirmalarinin igerik Analizi;
Giilsen Sert, Meltem Kurtoglu, Ahmet Akinci, S.Sadi Seferoglu

Okullardaki Teknoloji Kullanimi ile Beseri Altyap1 Arasindaki Iliskinin Incelenmesi;
Demet Cengiz

Teknoloji Politikalar1 Agisindan FATIH Projesi: Bir Durum Analizi;
Ahmet Akinci, Meltem Kurtoglu, S. Sadi Seferoglu

Tip

Bagskan:
Kadir Ozcan

Giyilebilir EKG Uygulamast ve Kullanilabilir Kablosuz iletisim;
G. Fatma Tiirker, Akif Kutlu

Ege Universitesi Canli Cerrahi Yaynlart: Siireg ve Yontemler;
Yigit A¢ik, Fazil Apaydin

Tiirkiye’de ilag Takip Sistemi Uygulamasi ve Calisma Bigimi;
Alper Yasemin, Muhammet Yorulmaz, Serap M. Altunkan, Nurten Keles

Bilgisayar Laboratuvarlarinda Maruz Kaldigimiz Elektromanyetik Alanlarin Zararlari ve Coziim
Onerileri; Gamze Sarmasik, Raika Durusoy, Ahmet Oztiirk

insaat/
Mekansal

Cografi Bilgi Sistemlerinin Anlamsal Web ile Biitiinlestirilmesi: Mekansal Anlamsal Web;
Murat Komesli

Ug Boyutlu Kampiis Bilgi Sistemi Tasarimu; Idris Kahraman, I.Rakip Karag

Cok Kath Celik Yapilarda Kolon Burkulma Boylar1 Igin Onerilen Yaklasik Bagintilar;
Seran Caliskan, Erdal irtem

2007 Tiirk Deprem Y énetmeligindeki Saghk Binalari igin
Ongoriilen Minimum Deprem Performansi Kriterleri; Erdal Irtem

Agik Kaynak Kodlu 3 Boyutlu Oyun Uygulamalari; Devkan Kaleci; Hasan Kiran; Serkan Dinger

Egitim-9

Baskan:
Talip Yildirm

Tiirkgelestirebilisim; E. Kartal Karatas, Cigdem S. Erol, Seving Giilsegen

ColumnREADY: Internet Gazeteleri Kose Yazilarin1 Hazirlama Uygulama Yazilimi;
M. Fatih Karaca, Salih Gorgiinoglu

Tiirkge Dékiimanlar Igin Yazar Tamima; Ozcan Kolyigit, Rifat Asliyan, Korhan Giinel
Uygur Tiimcesinin Bilgisayar ile Coziimlenmesi; Murat Orhun

Otomatik Dokiiman Siiflandirma; Rumeysa Yilmaz, Rifat Asliyan, Korhan Giinel

Salon | Konu Bildiriler
A BMO-F
Bilgisayar Miihendisligi Odas1 Kurulmasi Calismalar1 - Forum
EMO, Bilgisayar Odasi Girigimi
B Algoritma 2
Abiyev’ in Sihirli Karesi ve Matlab® Sihirli Kare Teknikleri ile Karsilastiriimast;
Baskan: Burak Fidan, Mustafa Yilmaz
Mustafa Yilmaz
Bildirisimli Matematikte I@I+ Internet Modeli Ureten Q+ Bellek Siiriisiiniin Altyapi Elemanlari;
Fevzi Unlii
Bildirisimli Matematigin RCR Formatl Q+ Bellek Siiriisiinii Ureten
Kn Genetik RCR Formatli Bigimsel Dil ve Dilbilim; Fevzi Unlii
C Egitim-10
Temel Bilgisayar Bilimleri Dersinde Online Sinav Uygulamasi;
Bagkan: Yal¢in Ezginci
Bayram Parlak
Oyun ve Cocuklar igin Oyun Tasarimi Platformlari;
Sehmus Fidan, Mert Erekmekgi
Uzaktan Egitim Kaynak Y6netimi; Hasan Armutlu, Muammer Akgay
Teknolojileri Merkezlerinin Bilisim Sektoriine Katkilari; Alpaslan Isik
D Giivenlik
Imgelerde Ayrik Kosiniis Déniisiimlii Veri Gizlemenin Ataklara Dayanikliligs;
Baskan: Murat Yesilyurt, A. Turan Ozcerit, Yildiray Yalman, Ismail Ertiirk
Emre Sezginer
Parola Giivenligine Yeni Bir Yaklagim; T. Rahkar Farshi, M. M. Reza Alavi Milani, Orhan Kesemen
Bilgisayar Giivenligini Tehdit Eden Viriisler ve Antiviriis Yazilimlari; Semih Cakir, Metin Kesler
E Bina Bilgi Modellemede Yeni Yaklagimlar;
Umit Isikdag, Volkan Ezcan
Cografi Bilgi Bilimi ve Kartografya;
Necla Ulugtekin, Melih Basaraner, A. Ozgiir Dogru, Caner Giiney
ingaat/ Farkli Disiplinlerle Mekansal iletigim;
Mekansal A. Ozgiir Dogru, Necla Ulugtekin, Seval Alkoy
Yap1 Bilgi Modellemesi ve Cografi Bilgi Sistemleri;
Durmus Akkaya, Melih Basaraner
Cografi Veri Yonetimi ve Kalitesi Igin Temel Bilimlerden
Teknolojiye Bilgi Transferi; Arzu Coltekin
Goriintii Isleme | Goriintii Isleme, Teknolojiler ve Uygulamalari; Mehmet Karakog
G

is Olanaklar

Ozgiir Yazilim Diinyasinda Is Olanaklari; Doruk Fisek

Sakai Egitim Yo6netim Sistemi; Hakan Uygun

Linux Kullanic1 Yonetimi/Denetimi; Emre Eryilmaz
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Giris: Kurullar

Diizenleme Kurulu:

Prof.Dr. Sait Celik
(Onursal Baskan,
Usak Universitesi Rektorii)

Yiiriitme Kurulu:

Doc¢.Dr. Mustafa Akgiil

Prof.Dr. Zeynel Cebeci

Prof.Dr. M. Ufuk Caglayan
Prof.Dr. Ethem Derman

Dr. Attila Ozgit

Yrd.Do¢.Dr. M. Kemal Karaman
Yrd.Do¢.Dr. Deniz Giirler
Ogr.Gor. Sahser Giiven

Program Kurulu:

Doc¢.Dr. Mustafa Akgiil
Prof.Dr. Zeynel Cebeci
Prof.Dr. M. Ufuk Caglayan
Prof.Dr. Ethem Derman
Dr. Attila Ozgit

Dr. Necdet Yiicel

Yerel Organizasyon Komitesi:

Yrd.Do¢.Dr. M. Kemal Karaman
Yrd.Do¢.Dr. Deniz Giirler
Ogr.Gor. Sahser Giiven

Ogr.Gor. Ismail Hakki Kinahoglu
Ars.Gor. Ergiin Akgiin

Ars.Gor. Adem Ozgiir

Ars.Gor. Murat Ekici

Ars.Gor. Sevil Orhan

Ars.Gor. Mesut Isikh

Uzm. Erdi Okan Yilmaz

Fatma Taskin

Gozde Kavak

Ali Karh
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Giris: A¢ilis Konusmasi

Usakta Bilisim Firtinasi: Akademik Bilisim 2012

Insanhik Internetin tetikledigi yeni bir toplum bicimine, Bilgi Toplumuna, gecisin sancilarini
ve ¢calkantilarini yasamakta. Sektorler yeniden yapilanmakta, meslekler yeniden sekillenmekte,
ekonomiler ve toplumsal yapt yeniden diizenlenmektedir. Sosyal aglar milyonlar: orgiitlemekte,
rejimleri sarsmakta, yer yer devirmeye vesile olmaktadw:. Sosyal aglar halkla iligkiler, tanitim,
pazarlama, iletisim ve orgiitlemeyi yeniden tanimlamaktadur. Internetin temsil ettigi degisim, ba-
gimsiz ve yaratict bireyleri one ¢tkartmakta, hiyerarsik olmayan ve ag yapilarini igeren toplumsal
modelleri dne ¢ikartmakta, katilimi ve saydamhigi, demokrasiyi, gelismenin énemli bir parcasi ve
etmeni olarak dne ¢ikartmaktadur.

Internetle somutlasan bilgi ve iletisim alamndaki gelismeler, iiniversitelerin konumunu; teknoloji
politikalarimi, ar-ge, inovasyon, omiir boyu egitim gibi kavramlar: yeniden tamimlamaya zorla-
maktadr. Bu degisim, kanimizca, Sanayi Devrimi, boyutlarinda kéklii bir degisimdir, ve hayatin
her boyutunu koklii olarak degistirmeye baslamistir. Bu degisim tilkemizi de bilim ve bilgi agirlik-
I bir rotaya girmeye, bir baska deyisle, Bilgi Toplumuna yonelmeye zorluyor. Internet, Bilgi Top-
lumunun taswyicisi, on modeli, katalizorii konumunda. Bu degisimler koklii degisimlerdir. Nasil
sanayi devrimi sanculi olduysa, Bilgi Toplumuna déniisiim de uzun ve sancili olacaktir.

Bu konferans dizisinde Internetin tetikledigi bu degisime ve bu meydan okumaya Tiirk Universi-
telerinin cevabimin aranmakta ve olusturulmaya ¢alisilmaktadir. Bu konferans dizisi, tiniversite-
lerde bilgi teknolojileri konusunda ilgili gruplar: bir araya getirerek, bilgi teknolojileri altyapisi,
kullanimi, egitimi ve iiretimini tiim boyutlariyla tanitmak, tartismak, tecriibeleri paylasmak, ve
ortak politika olusturmak amaglaryla ulusal boyutta 1999'dan beri yapilmaktadir. Bu Konfe-
ranslar bilisime bulagmus, tireten, kullanan, yoneten tiim iiniversite topluluklarina ev sahipligi
yapmaya ¢alisyyor. Bilgisayar, Bilisim, Enformatik baglantili béliimlerin yaninda, kiitiiphaneci-
ler, medikal bilisimciler, tarimsal bilisimciler, mekansal bilisimciler, bilisim hukukgulari, insaat
bilisimcileri, egitim bilisimcileri de konferansin dogal katilimcilaridwr: Internet ve Bilisim yasa-
min her boyutunu etkiledigi icin, kamu yénetimi, siyaset, iletisim, pazarlama, sosyoloji, psikoloji,
ekonomi gibi sosyal bilimcilerin de bu konferansin dogal katilimcilart oldugunu diisiiniiyor ve
onlari da aramiza katilmaya davet ediyoruz.

Akademik Bilisim Konferansi, yapildigi sehri bir Bilisim Firtinast ile sarsmaya ¢alismaktadur.
Lise ogrencilerine ve dgretmenlerine yonelik Internet ve acik kaynak etrafinda bir sohbet top-
lantisi, kamu ¢alisanlarina yénelik bir e-deviet paneli, yurttaglara yonelik internetin giivenli
kullammi, KOBI'lere yénelik e-ticaret etkinlikleri yapmaya ¢alistiklarimiz arasinda. Yerel TV
ve radyolar kanaliyla sehri bir bilisim ve internet firtinasiyla sarsmak firsat buldugumuzda ger-
ceklestirdigimiz bir eylemdir. Gonliimiizde, konferansin yapildigi sehir ve bolgeyi kapsayan bir
Bilisim Fuari yapmak da var. Bu baglamda konferans 2. Giinii Usaklilar konferansin bir par¢asi
olacaktir. Usakli muhtarlar, e-devlet uygulamalarini tartisacaktir. Usak Sivil Toplum Kuruluslart
da e-Usak oturumunda Internet ve Bilisimin gelismesi icin Usakta ne yapilmasini ve Internet ve
Bilisimin Usak i¢in nasil kullanilmaswn tartisilacaktir Konferansin pargasi olarak 30 firmanin
katildigy bir Bilisim Fuari da var.
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Giris: A¢ilis Konusmasi

Tiirkiye Bilgi Toplumu Yarisinda Nerede ?

Ulkemiz bir biitiin olarak, isin boyutlarini kavramis, katilimcr mekanizmalarini kurmus, strateji
ve eylem planini yapmuis, emin adimlarla ilerleyen bir goriintii veremiyor. Kaba cizgilerle diinya
ortalamasinit yakalamis, ama AB ve OECD 'de genel olarak en geride, 100 iilke arasinda genelde
50-60 arasinda, 190 iilke arasinda 70-130 gibi konumlarda oynuyor. Halkimizin %45'i internet
kullanwyor; ama %55 hi¢ internet kullanmamig. Kadin-erkek, sehir-kirsal farki onemli. 2006-
2010'u kapsayan, ama cogumuzun farkinda olmadigi bir strateji ve eylem planimiz vardi, biiyiik
olgiide eylemler bitmedi. 2012 deyiz ama hala yenisi ufukta yok. Ulkemiz internete iliskin ana
sorunlardan ¢ok marjinal problemlere odaklanmaya merakh. Internet giindemimizi yasaklar ve
filtreler olusturuyor. Siyasal sahiplenme, orgiitlenme, yonetisim, insan giicii, rekabet konularinda
ciddi sorunlar var. Interneti sahiplenen gériinen ¢ok birim var; ama bunun i¢in gerekli kadrolar
ve siyasal sahiplenme yok. Pek ¢ok indekste ya yerimizde sayryoruz yada geri gidiyoruz. Kisaca,
Tiirkiye gemisinin rotasmni Bilgi Toplumuna heniiz dondiiremedik!

Ulkemizin giindeminde olan Fatih Projesi hakkinda bir kag noktaya deginmek istiyorum. Fatih
¢ok kapsaml, ¢ok pahali dogal olarak ¢ok riskli bir projedir. Okullarda hizli internet, etkilesimli
tahta gibi araglarin saglanmasi, hatta ogrencilere uygun cihazlarin verilmesi diinyanin epeydir
glindemindedir. 100 $lik proje daha sonra her ¢ocuga bir diziistii bilgisayar adint almigtir. De-
neyler, cocugun eve gotiirdiigii, egitim icerigi ve internet erigimi olan bilgisayar, cogugun ve aile-
nin ufkunu degistirmistir, diinyaya bagini artirmig ve motivasyonun yiikseltmistir. Bu nedenle bu
projeler baslamustir. Tiirkiye bu projelerle hi¢ ilgilenmemistir. Simdi birden bire, her ¢ocuga bir
tablet verme projesi yeterli hazirlik yapilmadan, se¢im meydaninda bir atisma sonrasinda giinde-
me gelmistir. Proje bilimsel olarak iyi incelendikten, kapsamli pilot projeler sonrasinda, yavas ve
dikkatli bir sekilde hayata gegirilmelidiv. Donanim, maliyeti disinda en kolay kismidwr projenin.
Ogretmenin kazanilmasi, degisimin yonetilmesi, icerigin ozgiirliik¢ii bir felsefeyle katilimct bir
sekilde iiretilmesi kritik unsurlar arasindadwr. Saydamlik, katilimcilik, bilim diinyast ve kamuoyu
ile diyalog basart i¢cin ¢cok énemlidir.

Tiirkiye Internetle Savasmaya Devam Ediyor !

Ulkemizinde Bilgi Toplumu ¢alismalarinda ki daginikhigin, kafa karigikhgimin, Mehter hizinin
somut bir gostergesi youtube.com da en ¢arpict érnegini bulan Internet Yasaklari’dir: Ulkemiz
kendi basina Uluslar arast hukuku tesis etmeye ¢alisiyor, internete kurallar getirmeye ¢aligi-
yor. Youtube yasagina bir hiille ile bir gecekondu ¢oziimii bulundu; ama ilgili kurumsal yapi ve
uygulamalar devam ediyor. Hi¢cbir gelismis iilkede olmayan bir filtre uygulamasi, interneti hi¢
anlamayan, saydamhik, katilimcilik, yonetisim kavramlariyla adeta alay eder bir sekilde hayat
gegirildi. BTK kamuoyunu yaniltmakta, yetkisini asmakta hi¢bir sinir tanimiyor.

Onerimiz, ifade ézgiirliigiinii ve bireyi esas alan ¢oziimlerdir. Olmasi gereken, dijital okuryazar
yurttasin bilingli se¢imidir, devletin tek tip filtreyi dayatmast degil. Sivil Toplum, kamu, tiniversi-
teler portaller, beyaz ve kara listeler onerebilir; devlet iicretsiz alternatif yazilimlar dagitabilir.
Ama, bir hukuk devletinde, bir demokraside karari yurttas verir. Bir biirokratik kadro yargisiz
infaz yapamaz.
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Wikileaks ve Arap Bahari ve benzerleri kitlesel hareketler insanlari Interneti ciddiye almaya zor-
layacakti. Umarim bu Internetden korkmayi, ve onun simirlama ¢abalarina vesile olmaz. Insan-
lar daha agik bir toplum istiyorlar; saydamlik, hesap verilebilirlik, yonetime katilmak ve refah-
tan pay almak istiyorlar. Bunu kamu yonetiminden istedikleri kadar, tiim kurumlardan istiyorlar.
Wikileaks e diinya yurttaglarimin gercekleri égrenme, saydamhik talebi penceresinden bakmak
gerekir.

Internet Tehdit Altinda

Her devrimsel gelismede birileri kaybeder, birileri kazanir. Kaybetme korkusunda olanlar degisi-
me direnir. Ansiklepodiler kaybetti, dergiler yavasta olsa kaybediyor. Sayisal iiriinlerde marjinal
maliyet ve dagitim maliyetinin pratik olarak sifir olmasi, Fikri Haklarda ciddi bir sorunu yaratti.
Film, Muzik ve Ilag endiistrisinin basi cekmesiyle, Internet’de de Fikri Haklar nedeniyle ciddi bir
saldwri var. PIPA, SOPA tasarilarimin ardindan ACTA ile, hukukun evrensel ilkelerini ¢igneyen
uygulamalara kapiyt acan bir bakis agist éne ¢ikiyor: “korsan” bahanesiyle, yargisiz infaz ile
orantisiz cezalandirma. Insanlik, yaraticthg tesvik etmek zorunda, ama bu degisen teknolojiler
is1ginda genis kitlelerin hayati ¢ikarlarini gézoniine alarak makul bir diizeyde olmali.

Internetden Korkmayn!

Internet yasamin her boyutunu degistiriyor; bir devrimsel degisimin temsilcisi. Teknolojiler ise
kaygan. Bu degigimi zapturapt altina almak hem zor, hem de tehlikeli; énemli gelismeleri en-
gellemek sz konusu. Bu nedenle, diizenlemelerin, asgari, platformdan bagimsiz, yavas ve ¢ok
dikkatli yapilmasi gerekir. Internet, sosyal aglarla, yeni medyayla, kitlesel projelerle, pek ¢ok
insant tedirgin ediyor. Biz diyoruz ki, Internetden Korkmayin! Onu 6grenin! Olanaklarini ve olast
risklerini 6grenin. Interneti kendinizi gelistirmek, isinizi gelistirmek, daha iyi yapmak, daha iyi
diinya vatandast olmak i¢in kullanin. Nasil elektrigi, telefonu kullaniyorsaniz, interneti de ayni
olciide dogal, yasamn bir pargasi olarak kabul edin. Kendinizi ozgiirlestirmek, yenilemek i¢in
kullanin. Demokrasiyi gelistirmek, bir yurttas olarak katkinizi gostermek icin kullanin, toplumsal
katilim ve denetim icin kullanin.

Bu konferans dizisinde egitim seminerleri onemli bir rol oynamustir. Biligimci yetistirmenin, yeni
gelismeleri aktarmanin, insanlarin ellerini kirletmekten gegtigini bildigimiz i¢in ortalama 2 sa-
lonu egitim seminerlerine ayiriyoruz. Egitim seminerleri arasinda Linux, acik kaynak ve Ozgiir
Yazilim énemli bir yer tutmaktadir. Bizler, bunlarin iilkede bilisimin gelismesi, rekabet giicii, is-
tihdam, tasarruf, giivenlik ag¢ilarindan onemli oldugunu diigiintiyoruz. Bu konferans oncesinde 4
giinliik yogun 6 konu ve 9 salonda egitim yaptik. 250 kisinin katildigi egitimler Android; Giiven-
lik, Linux, Python, PostgreSQL ve Libreofis/openoffice konulsrinda idi.

Ozgiir Yazilhma Egit Sans Taniyin !
Agtk kaynak ve ézgiir yazilum konusunda Universitelere énemli gorevler diismektedir. En basta

temel bilisim egitimin markadan bagimsiz, kavram temelli egitim olmasi gerekir. Bu egitim 6gren-
ciyi tiim segeneklerle ¢alisabilir konumuna getirmesi gerekir. Her iiniversite ogrencisinin Linux
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ve ozellikle ulusal isletim sistemi Pardus’la tamismis olmast gerekir. Universitenin kendisinin
markalara bagimli olmadan, tiim segenekleri fayda, maliyet, tasinabilirlik, bakim gibi kriter-
ler agisindan degerlendirerek secim yapmasim gerekir diye diisiiniiyoruz. Universitelerin acik
kaynak’in yaminda, A¢ik Evisim ve A¢ik Ders Malzemesi projelerini daha yakindan takip etmesi
ve desteklemesi gerekir.

Konferansta 3 giin 7 paralel salonda 160 bildiri, 8 egitim semineri, 16 LKD semineri, 9 Panel/
Forum ve 24 Teknoloji sunumu gerceklesecektir. A¢ilis Konferansini, Kadir Has Universitesi, Yeni
Medya boliimii Kurucu baskani Ismail Hakki Polat yapacaktir: Oturumlar arasinda, e-grenme,
giivenlik, yazilim, yeni medya, insaat ve medikal bilisim, Tip, Tarim, Cevre , e-ticaret, Mobil,
tiniversite ve A¢ik Diinya oturumlart goze ¢arpmaktadir.

Biz, diizenleyiciler olarak, bu konferansi bildiri sunma ve yaymlamanin ¢ok otesinde bir bilgi
ve deneyim paylasimi, fikir kivilcimlarimin aktarildigi, ortak sorunlarin tartisildigi, ve ¢oziim
arandigt bir ortam olmasini hedefliyoruz. Esas olan diger bildirileri dinleme, tartismaya katil-
madadir; bildiri sunma buna vesile oldugu icin dnemlidir. Bir konferans ayni zamanda sosyal bir
birlikteliktir, yeni dostluklarin, ortakliklarin, projelerin ortaya ¢iktigi ortamlardw. Tiim katilim-
ctlarin 3 giin boyunca konferansta kalmaswni, tartismalara katilmasini, istiyoruz.

Biz, Interneti cok 6nemsiyoruz. Bu konferanslart da iilkemizde iiniversiteler ve internetin gelisme-
sine katki verecek bir platform, ortak akil i¢in bir ortam olarak tutmaya ¢alisiyoruz, ¢alisacagiz,

bu davet bizim!

Katki veren herkese tekrar tesekkiir eder, basarilar dilerim.

Mustafa Akgiil
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Ozet: Giiniimiiz Web 2.0 tabanli servislerden bazilari, sunduklari etkili kullanim 6zellikleri ve is-
levleri neticesinde, bilgisayar kullanicilari arasinda yiiksek popiilaritelere sahip olmaktadir. Web
2.0 servislerinin, dikkat ¢ekici kullanim 6zellikleri ve islevlerinin diginda, deginilmesi gereken
diger onemli yanlar1 da, bilgisayar kullanicilar1 ve bununla iliskili olarak toplumlarin {izerinde
gosterdigi etkileridir. S6z konusu baglamda, bu bildirinin amaci, bazi popiiler Web 2.0 servisleri-
ni sosyolojik acidan degerlendirmeye tabi tutmak ve bu yaklasim neticesinde elde edilen sonug-
lar1 — diisiinceleri ortaya koymaktir.

Anahtar Soézciikler: Web 2.0, Web 2.0 servisleri, etkilesimli Internet — Web servisleri.
Sociologic Evaluation of Popular Web 2.0 Services

Abstract: Some of today’s Web 2.0 services have high popularities among computer users be-
cause of their effective using features and functions. Beside of remarkable using features and
functions of Web 2.0 services, another important subject that must be talked about is effects of
these services on computer users and societies. In the related sense, aim of this study is to evaluate
some popular Web 2.0 services with a sociologic perspective and present obtained results — ideas

as a result of this approach.

Keywords: Web 2.0, Web 2.0 services, interactive Internet — Web services.

1. Giris

Internet ilk ortaya ¢iktiktan sonra, sdz konusu
platform {izerinde gerceklestirilen ¢aligma se-
killeri — yaklagimlar1 ve hatta bu platformun
kullanim amaglari, zaman igerisinde bir¢ok de-
gisiklige ugramis ve genel anlamda bilgisayar
kullanicilarmin ihtiyaglari, istekleri dogrultu-
sunda degisip gelismistir. Artik bilgisayar kul-
lanicilari, etkili cevrimigi iletisime, bilgi payla-
simina ve bilgiye hizli, kolay erigim yollarina
daha fazla deger vermektedir. Bu baglamda de-
gerlendirildigi zaman, giinlimiiz bilgisayar kul-
lanicilarinin, &zellikle ¢evrimigi iletigim, bilgi
paylasimi ve bilgiye hizli, kolay erisim bag-
laminda ragbet gosterdigi etkenler, Internet —
Web iizerinde sunulan bazi etkilesimli servisler
olmaktadir. Bu noktada, s6z konusu servislerin,

kullanicilara yiiksek nitelikli iletisim kurma
imkan1 saglamasi ve bilgiyi kullanma (payla-
sim, diizenleme), bilgiye erisme anlaminda,
uygun sanal araglar sunmasi son derece dnemli
olmaktadir. Genel olarak ele alindiginda, Face-
book, Twitter, MySpace ve kisisel bloglar gibi
sosyal paylagima, sosyal etkilesime dayali In-
ternet servisleri oldugu gibi, YouTube gibi spe-
sifik formatta ¢oklu ortam nesnelerinin paylasi-
mina ve erisimine dayali olan ya da Wikipedia
gibi, igbirligine dayali bir bigimde; bilginin tire-
tilmesine dayali bir yaklasim sergileyen Web —
Internet servisleri de zaman igerisinde oldukca
popiiler bir hale gelmistir.

Gilintimiizde “Web 2.0 olarak da adlandirilan
Web donemi kapsamindaki bu servislerin, bir-
likte veya tekil anlamda degerlendirilmesi, ge-
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cerli Internet platformunun ve Web ortaminin
iligkili olduklart siireci anlamamiz agisindan,
onemli bir faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ifade edilen bazi Web 2.0 servislerinin, bilgisa-
yar kullanicilart agisindan 6nemi ve popiilari-
tesi agikar olmakla birlikte; yine bu servislerin,
farkli bakig agilarindan degerlendirilmesi de
bilimsel agidan 6nemli sonuglara ulagilmasini
saglayacaktir. Elde edilen sonuglar, Internet ve
Web ortaminin yakin gelecekteki durumunu ve
bu baglamda, 6zel olarak bilgisayar kullanici-
lar1 (kisiler) tizerindeki etkileri oldugu kadar,
genel anlamda toplum tizerindeki etkilerini an-
lamak adina isabetli fikirler elde edilmesine 6n
ayak olacaktir.

Ifade edilen diisiinceler ¢ercevesinde bu bildi-
11, baz1 popiiler Web 2.0 servislerini, sosyolojik
acidan degerlendirmeye tabi tutmaktadir. Bu
noktada, ilgili literatiir incelendiginde; Inter-
net teknolojisinin sosyolojik anlamda olumlu
— olumsuz etkilerinin incelenip, degerlendiril-
digi bir¢ok ¢aligma bulunmaktadir. S6z konusu
bu calisma da, giiniimiiz Web donemi olarak
kabul edilen Web 2.0 kapsamindaki bazi po-
piiler Web — Internet servislerine dayali olarak,
sosyolojik anlamda ¢esitli degerlendirmeler
ortaya koyan bir ¢alisma olarak, literatiiriin
takdirine sunulmaktadir.

2. Bazi Popiiler Web 2.0 Servisleri

Gegerli Internet — Web platformu incelendigi
zaman; bir¢ok farklt Web 2.0 servisinin, s6z
konusu platform iizerinden, bilgisayar kullani-
cilarinin hizmetine sunulmus durumda oldugu
goriilmektedir. Ancak, kullanicilar arasindaki
popiilarite agisindan ele alindiginda, bu servis-
lerden sadece birkagimnin on plana ¢iktigr dik-
kat gekmektedir. Bu noktada, gerek ¢ok sayida
servisin degerlendirmeye tabi tutulmasinin zor
ve gereksiz olmasi, gerekse popiiler servisle-
rin, ¢aligmanin amaglar1 dogrultusunda, dogru
sonuglarin elde edilmesi adina daha faydal
olacag diislincesi nedeniyle, bu ¢aligma kap-
saminda sadece giiniimiiziin popiiler Web 2.0
servislerine deginilmistir.

2.1 Kisisel Bloglar — Mikrobloglar

Kisisel bloglar, bilgisayar kullanicilari tarafin-
dan, kisisel girdileri diger Internet kullanicila-
rina sunmak amaciyla kullanilan bir tiir web
siteleri olarak degerlendirilmektedir. Kisisel
bloglar, sahip olduklari ¢esitli kullanim 6zellik-
leri ve islevler sayesinde, bilgisayar kullanici-
larinin karsilikli olarak birbirlerinin girdilerini
goriintlileyebilmesine, yorumlayabilmesine ve
hatta karsilikli fikir aligverisinde bulunabilme-
lerine olanak saglamaktadir.

Internet ortaminda, kisisel blog hizmeti ali-
nabilmesini saglayan, WordPress, Blogger ve
Windows Live Spaces gibi ¢ok sayida servis
saglayicist bulunmaktadir. Bu noktada, ¢alis-
manin amaglart dogrultusunda belirli bir servis
saglayicisinin incelenmesinden ziyade, genel
olarak Web 2.0 tabanli, “kisisel blog” yakla-
simmin degerlendirmeye sokulmasi yoluna
gidilmistir.

Kisisel bloglar yaninda, giiniimiizde popiiler
hale gelmis olan diger bir Web 2.0 tabanl yak-
lasim da “mikroblog” yaklasimi olmaktadir.
Mikroblog kavrami, kisisel bloglarda izlenen
yontemden farkli olarak, bilgisayar kullani-
cilarmin, anlik bir sekilde, kisa bildirimlerde
— paylasimlarda bulunabilmesine olanak sag-
layan bir yap1 olarak degerlendirilmektedir.
Mikroblog baglaminda giiniimiiziin en popiiler
servisi olan “Twitter”, bu ¢aligmadaki incele-
me konusunu olusturmaktadir.

[lk olarak 2006 yilinda hizmet vermeye basla-
yan Twitter servisi, 6zellikle hizl1 ve kolay bir
kullanim tecriibesini ama¢ edinen g¢evrimigi
araglar1 sayesinde, kullanicilarin anlik iletiler
paylasabilmesini saglamaktadir. Metin tabanli
bu iletilerin yaninda, fotograf gibi farkl tiir-
de dosyalar da Twitter araciligiyla paylasila-
bilmektedir. Twitter servisinin mobil cihazlar
konusunda sundugu uygulama destegi de, ilgili
servisinin olduk¢a yaygin bir sekilde kullanil-
masina 6n ayak olmustur.
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2.2 Sosyal Etkilesim Servisleri

Sosyal etkilesim servisleri, Oncelikli olarak
kullanicilarin, ¢evrimici sosyal topluluklar
icerisinde Dbirbirleriyle iletisim kurmalarini
saglayan Web 2.0 servisleri olarak 6n plana
¢ikmaktadir. Bu servisler sayesinde kullani-
cilar, kendileriyle yakin ilgi alanlarina veya
ortak Ozelliklere sahip diger kullanicilar tes-
pit edebilmekte ve sunulan araglar yardimiyla
da onlarla iletisim kurabilmektedir. Temelde,
kullanicilar arasi sosyal etkilesimi saglamay1
amagclayan bu siteler, kullanicilarin fotografla-
rin1, dosyalarmni veya kisisel girdilerini (mik-
roblog yaklasimi) Internet’te yayinlamasina ve
hatta ¢evrimigi organizasyonlar diizenlemesine
de yardimc1 olmaktadir. Biitiin bu 6zelliklerin-
den dolay1 sosyal etkilesim siteleri, bilgisayar
kullanicilarindan yogun bir ilgi gérmektedir.

Caligmaya inceleme konusu olan popiiler sos-
yal etkilesim servislerinden birisi, tahmin edile-
cegi iizere Facebook’tur. Bu servise ek olarak,
MySpace sosyal etkilesim servisi de ¢calismaya
dahil edilmigtir.

2004 yilinda, ilk olarak Harvard Universitesi
kapsaminda yaymna baslayan, ancak zaman-
la diinya geneline yayilmis ve glinlimiiziin en
popiiler Web 2.0 servisi haline gelmis olan Fa-
cebook servisi, sosyal etkilesim servislerinin
temel kullanim 6zellik ve islevlerini fazlasiy-
la sunan ve her gegen zaman, ortaya ¢ikardigi
daha &zellik ve islevleri ile birlikte bilgisayar
kullanicilar arasindaki popiilaritesini saglam-
lastiran, kullanimi kolay ve hizli bir platform
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kullanicilar Fa-
cebook ortaminda kendilerine 6zel kisi profil-
leri olusturabilmekte, diger kullanic1 profilleri-
ni “arkadas” olarak listelerine ekleyebilmekte,
farkli iletisim kanallariyla (metin tabanli, video
tabanli) ¢cevrimigi iletisim gergeklestirebilmek-
te, gerek metin tabanl, gerekse ¢oklu ortam
tabanli paylagimlarda bulunup, isbirlikg¢i ¢alis-
malar igerisine de (grup kurma, sayfa kurma,
etkinlikler diizenleme...vb.) girebilmektedir.
Facebook ortami ayrica, programatik ve al-
goritmik agidan esnek bir yapiya sahip olmasi
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nedeniyle, bilgisayar programcilarinin, farkli
niteliklerde uygulamalar hazirlayip, s6z konu-
su platform iizerinden kullanima sunmasina da
izin vermektedir. Facebook servisi, bir tiir sos-
yal etkilesim servisi olmasinin yaninda, diger
birgok Web 2.0 tabanli yaklagimi da biinyesin-
de ise kosan bir platform olarak Internet — Web
ortaminda giiglii bir yere sahiptir.

2003 yilinda hizmete girmis ola bir diger po-
piiler sosyal etkilesim servisi de MySpace’dir.
MySpace’de, tipki Facebook’ta oldugu gibi
profil tabanli bir sosyal iletisim ortami bulun-
maktadir. Yine MySpace kullanicilari, -Face-
book servisinde oldugu gibi- metin tabanl ve
¢oklu ortam tabanli paylagimlarda bulunabil-
mekte, isbirlik¢i ¢alismalar igerisinde girebil-
mektedir. MySpace servisinin farkl bir 6zelligi
ise, amatdr anlamda miizik ile ugrasan kisilere,
yaptiklar1 ¢alismalar1 herhangi bir telif hakki
veya iicret soz konusu olmadan, ¢evrimigi ola-
rak paylasabilmelerine imkan tanimasidir.

2.3 Wikiler

Popiiler Web 2.0 servislerinden bir digeri
olan Wikiler, kullanicilarin, isbirlik¢i ¢aligma
neticesinde, belirli konular iizerine bir araya
getirilmis olan bilgileri diizenleyip yayinlaya-
bildikleri ortamlardir. Wiki servislerine kayitl
olan her kullanici, sayfalarda sunulan bilgi-
lere miidahale edebilmekte ve sonug olarak,
kullanicilarin  katkilartyla birlikte, isbirlikei
¢aligmanin iiriinii olan cesitli web sayfalari
yaratilmaktadir. Wikilerin yaygin bir kullanim
alanina sahip olmalarinda en biiyiik pay, hi¢
kuskusuz Wikipedia adindaki “Ozgiir Ansiklo-
pedi” uygulamasindadir [1, 2].

2.4 Dosya — Coklu Ortam Paylasim Servisleri
Dosya — ¢oklu ortam paylagim servisleri, ge-
nel anlamda c¢esitli dosya tiirlerinin, daha 6zel
anlamda ise 6zellikle video formatindaki ¢ok-
lu ortam nesnelerinin — dosyalarinin, 6nceden
tanimlanmis kategoriler altinda paylasiimasina
imkan taniyan Web 2.0 servisleridir. Glinlimiiz-
de daha ¢ok ¢oklu ortam baglaminda olmak
iizere, video paylagim servisleri kullanicilarin
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ilgisini ¢ekmektedir. Ancak, metin dosyala-
rindan, ses dosyalarina, sunum dosyalarindan,
miizik nota arsivlerine kadar bir¢ok farkli dos-
ya tiiriinlin paylasildigit Web 2.0 servisleri de
Internet — Web ortaminda bulunmakta ve kulla-
nicilarin da yogun ilgisini ¢ekmektedir.

Coklu ortam kapsaminda incelendiginde, In-
ternet — Web ortaminin en popiiler Web 2.0
servisi olarak YouTube 6n plana ¢ikmaktadir.
Video paylagimina yonelik olarak, 2005 yilin-
da hizmete girmis olan YouTube servisi, zaman
icerisinde tasariminda ve kullanicilara sundugu
islevlerinde birgok yenilige gitmistir. YouTube
sayesinde farkli formatlardaki video dosyalar1
¢evrimici olarak paylasilabilmekte, sahip olu-
nan video dosyalart ile 6zel “YouTube kanalla-
1" agilabilmektedir. Bu noktada, paylasilan vi-
deolar, diger YouTube kullanicilart tarafindan
degerlendirilebilmektedir.

YouTube servisi ilk ortaya c¢iktiktan sonra,
servisin popiilerligine bagl olarak, benzer ni-
telikte birgok farkli servis (DailyMotion, Me-
taCafe...vb.) ortaya ¢ikmistir. S6z konusu bu
servislerin 6zellik ve iglevleri de YouTube ile
olduk¢a benzerdir.

Daha 6nce de ifade edildigi iizere, coklu ortam
nesneleri — dosyalar1 disinda, ilgili Web 2.0
servisleri baglaminda birgok farkli dosya tiirii-
niin paylasimi saglanabilmektedir. Buna gore,
farkli tiirde dosya tiirlerini destekleyen gok sa-
yida Web 2.0 servisi Internet — Web ortaminda
kullanicilara sunulmaktadir. Ancak, dokiiman
tiirtinde dosya paylasiminin, diger dosya tiir-
lerine nispeten daha popiiler olmasi nedeniyle,
bu yaklagima imkan veren Scribd adli popiiler
Web 2.0 servisi, bu galisma kapsaminda ince-
leme konusu olmustur.

2007 yilinda hizmete girmis olan Scribd, farkli
formatlarda dokiiman dosyalarinin, kullani-
cilar tarafindan ¢evrimici olarak paylasilabil-
mesine olanak saglayan bir Web 2.0 servisidir.
Scribd sayesinde kullanicilar, farkli dosya tii-
riindeki dokiimanlari bir araya getirip “iPaper”

ad1 verilen formatta, ilgili servis platformunda
sunabilmektedir. Servis, 6zellikle yaygin ola-
rak kullanilan dokiiman dosya tiirlerini destek-
lemesi nedeniyle oldukga ragbet gérmektedir.
Tipk: YouTube servisinde oldugu gibi, Scribd
servisine karsi da bir¢ok benzeri nitelikte ser-
vis (Docstoc, WePapers, Issuu...vb.) Internet —
Web ortaminda yer almaktadir.

3. Sosyolojik Baglamda Degerlendirmeler

S6z konusu Web 2.0 servisleri sosyolojik agi-
dan ele alindiginda, kuskusuz ki sayisiz farkli
acidan, sayisiz farkli sonuca ulasmak miimkiin
olmaktadir. Bu noktada, s6z konusu bu bildiri
caligmasi, daha 6zet anlamda; ele alinan ser-
vislerin ve yaklasimlarin bilgisayar kullanici-
sma (kisiye), aileye, topluma, sosyal iligkilere
ve toplumsal bazi yaklagimlara olan, olumlu —
olumsuz “temel” etkileri lizerinde durmaya ca-
lismakta ve bu baglamda ilgili literatiire bir re-
ferans niteliginde ¢alisma ortaya koyma c¢abasi
igerisine girmektedir. Daha spesifik ve detayli
caligmalar, daha genis kapsamli makale ve /
veya tez ¢aligmalarin konusu olabilecektir.

Caligma kapsaminda ele alinan Web 2.0 ser-
vislerinin, bilgisayar kullanicilar1 (bireyler)
agisindan ele alindiginda; kisilerin ozellikle
Internet — Web ortamina olan bagimliliklarini
artirma ve bu kapsamda zamanlarmin ¢ogu-
nu bu ortama saklama gibi egilimler igerisine
girmelerine neden oldugu dikkat ¢ekmektedir.
Bu durum, genel anlamda Internet — Web orta-
minin, d6zel anlamda ise Web 2.0 servislerinin
(6zellikle Facebook gibi sosyal etkilesim ser-
vislerinin) bagimlilik anlaminda pozitif yonde
giidiileyen birtakim &zellik ve iglevlere sahip
oldugunu ortaya koymaktadir. Bu baglamda,
Internet — Web ortamina olan bagimlilik konu-
sunda da bir¢ok farkli bilimsel ¢aligma, ilgili
literatiirde yerini almaktadir [3 — 6].

Facebook, Twitter gibi Web 2.0 servislerinin,
tagidiklart iletisimsel anlamdaki g¢ekici 6zellik
ve islevlerinin, bilgisayar kullanicilari i¢in “sa-
nal” mantalitede etkilesime girip, gerek bilis-
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sel, gerekse duyugsal anlamda paylasimlarda
bulunabildigi diinyalar — ortamlar olusturdugu
gbdze carpmaktadir. Ornegin, Facebook orta-
minda yer alan kisi profillerinin giincellenmesi,
farkli kisi profilleri ile arkadas olup etkilesime
girilebilmesi, bu kapsamda paylasilan iletile-
rin, fotograflarin ve hatta videolarm begeni-
lip yorumlanabilmesi, daha da ileri diizeyde
olmak {izere de; gerek metin tabanl, gerekse
video tabanli ¢evrimigi iletisime girilebilmesi
gibi avantajlar ve olanaklar, sosyal etkilesim
servislerini, bilgisayar kullanicilarinin (birey-
lerin) goziinde, oldukga ¢ekici ve popiiler bir
hale getirmektedir.

Bahsedilen etkileri, bireysel kapsamdan ¢i-
karip, toplumsal anlama yiikledigimizde ise,
ozellikle toplum i¢i insan iliskilerinde farkli
degisim ve gelismelerin ortaya ¢iktigi; birey-
lerin toplumsal degerler ve iliskilerin yaninda,
enerjilerinin ¢ogunu Internet — Web ortamina
aktardig1 goriilmektedir. Sosyal etkilesim ser-
vislerinde gerceklestirilen c¢evrimigi iletisim
stiregleri, farkli cografi ortamlarda olan kisileri
sosyal anlamda birlestirebilmekte ve bu bag-
lamda degerlendirildigi zaman, sosyal anlam-
da bu bireylerin kendilerini geligtirebilmesine
on ayak olmaktadir. Dig diinya ile s6z konusu
servislerde olusan diinyadaki sosyal etkilesimi
dengeleyen ve gelismeye agik bir yapida olan
toplumlarin da, bu kapsamda bakildig: takdir-
de, sosyal etkilesim servisleri sayesinde sosyal
anlamda gelisme gdsteren bir siire¢ yasayacagi
da agikar bir durum olmaktadir.

Aileye olan etkiler anlaminda ele alindiginda
ise, yine sosyal etkilesim servislerinin, aile igi
iletisim ve etkilesim baglaminda, birtakim de-
gisim ve gelismelere yol agtig1 goriilmektedir.
Bu duruma yol agan, yine kuskusuz ki sosyal
etkilesim servisleri (Web 2.0 servisleri) bazli
olan Internet — Web ortami bagimlilig1 olmakta-
dir. Ozellikle aile yapisinin temeli olan baz1 ge-
leneksel degerlerin, Internet — Web ortamlarina
kars1 olan bagimliliklar neticesinde etkilendigi
ve bu geleneksel degerlerin zamanla Internet —
Web ortaminin kullanimi sonucunda ortaya ¢i-
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kan birtakim “yapay” kiiltiirlerle yer degistirdigi
goriilmektedir. Ornegin, Facebook servisi gibi
sosyal etkilesim servisleri, arkadaslik ve aile
kavramlarina, kiiltiirel anlamda, gelistirildikleri
orijin baglaminda yaklasabilmekte, s6z konusu
servisin kullanim 6zellikleri ve islevleri bu ger-
¢evede sunulabilmekte ve bunun neticesinde de
geleneksel aile degerlerinin disinda, yeni nite-
likteki yaklasimlar, bilgisayar kullanicilarinin
(bireylerin) ve toplumlarin kafasinda zamanla
yer edinebilmektedir. Sonug olarak; bu degisim
ve gelismeler, 6ziinde aile yapisini da olumsuz
etkileyen ya da genel anlamda herhangi bir de-
geri olmayan, ancak zamanla kaliplagmis olan
bazi gelencksel yaklagimlari ortadan kaldirmasi
ve aileyi, bireyi ve daha genel baglamda top-
lumu gelismeye agik tutmasi nedeniyle pozitif
yonde etkilere yol agmaktadir.

Web 2.0 servislerinin ve dzellikle bu baglamda
sosyal etkilesim servislerinin, artan popiilari-
teleri ve yiiksek kullanim oranlar ile birlikte,
toplumsal yaklagimlar ve sosyal iliskiler agisin-
dan, gerek bireyler arasinda, gerekse toplumlar
arasinda bazi yeni normlara da yol agtig1 g6-
riilmektedir. Daha detayli agiklamak gerekirse,
ornegin Twitter gibi sosyal etkilesim servisleri
sayesinde “tweet atmak”, “retweetlemek”, “fol-
low- unfollow” yapmak bazi eylem ifadelerinin,
adeta yeni kiiltiirel yapilar olusturarak, hizli bir
sekilde benimsendigi goriilmektedir. Artik Face-
book profili olmayan bilgisayar kullanicilar1 ve
kisileri kalmamaktadir. Hatta reklam yapmak ve
organizasyon diizenleme gibi siireglerde, gele-
neksel yaklagimlarin bir kenara birakilip, sosyal
etkilesim servislerinin giiclinden yararlanilmaya
baslandigi, bu baglamda Web 2.0 servislerinin
etkili oldugu ve bireyleri sonuca gétiirdiigii bir
ortamin olustugu goriilmektedir.

Sosyolojik anlamda deginilmesi gereken bir di-
ger Web 2.0 servisi tiirii olan kigisel bloglar da,
ozellikle bilgisayar kullanicilarinin (bireylerin)
bilgi paylasimida bulunabilmesi, paylastiklar
bilgiler i¢in doniitler alabilmesi ve diger yan-
dan, benzer kisisel bloglar iizerinde sunulan
bilgilere de ulagabilmesi adina 6nemli kullanim
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ozellikleri ve islevlerine sahip bir yapida, Inter-
net — Web ortaminda varligini siirdiirmektedir.
Kisisel blog servisleri, 6zellikle bilgiye hizli ve
kolay erigim saglanmasi ve bu baglamda birey-
lerin kendilerini gelistirmeye daha ¢ok egilim
gostermesi, arastirmaya doniik giidiilerin daha
on plana ¢ikartilmasi adina, dnemli bir isleve
sahip olmaktadir. Bu noktada, s6z konusu bu
servislerin, egitimsel anlamdaki degisim ve ge-
lismelere katki sagladigi agikca goriilmektedir.

Kisisel blog servislerinin yaninda, Wikiler ve
dosya — ¢oklu ortam paylasim servisleri de, bil-
giye erisime, bilginin kullanimina ve egitim-
sel anlamdaki degisim ve gelismelere pozitif
yonde etki gostermektedir. Konu daha detayli
ele alinacak olursa, drnegin Wikiler gibi, is-
birligine dayali, bilgi kaynagi olusturulabilen
Web 2.0 servisleri, 6zellikle egitimsel anlamda
birgok olumlu etkilere sahip olmaktadir. Buna
gore bilginin islenmesi, paylagimi, aktarimi
gibi konularda bilgisayar kullanicilarinin (bi-
reylerin) ve toplumlarin 6nii agilmakta, boy-
lece biligsel anlamda gelismelere daha agik
yaklasimlar ortaya ¢ikmaktadir. Wikilerin ya-
ninda, Scribd gibi servisler de, bilgiye erigim,
ve bilginin paylasilabilmesi adina, dnemli kul-
lanim &zellikleri ve islevlerine sahip servisler
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Diger yandan, goklu
ortam nesneleri baglaminda ele alindiginda,
YouTube servisi de, gorsel ve isitsel anlamda
nitelikli bilginin sunulabildigi ve bu bilgilere
ulasilabildigi bir platform olarak 6nemli bir
role sahiptir. Kuskusuz ki, biitiin bu bahsedilen
dosya — ¢ok ortam paylasim servislerinin kul-
lanim1 sonucunda, sosyolojik anlamda olumlu
etkilerin goriilebilmesi (biligsel anlamda pozitif
degisim ve gelismeler... vs.) adina, ilgili Web
2.0 servislerinde paylasilan bilgilerin dogruluk
denetiminin yapilmasi da olduk¢a 6nemli bir
gorev olarak degerlendirilmektedir.

Dosya — ¢oklu ortam paylasim servisleri ile il-
gili olarak deginilmesi gereken 6nemli bir fak-
tor de, bu servisler iizerinde paylasilan dosya-
larin ya da nesnelerin niteligi olmaktadir. Buna
gore, dosya — ¢oklu ortam paylasim servisle-
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rinin bilgi baglaminda ve egitimsel anlamdaki
etkileri, bu servisler iizerinde paylasilanlara
bagl olarak degismektedir. lgili literatiir in-
celendiginde, bireylerin siddet ve pornografi
unsurlarina Internet — Web ortaminda yiiksek
6l¢tide maruz kaldig1 goriilmektedir [3, 7, 8].
Bu durum iizerinde, dosya — ¢oklu ortam pay-
lasim ortamlarmin rolii de bulunmaktadar. Iste
bu etkileri ortaya koyma potansiyeli olan s6z
konusu Web 2.0 servislerinde, egitimsel kay-
g1 tasiyan ve bilginin paylasimina, aktarimina
yonelik diizenlenen, yaratilan dosyalarin ve
¢oklu ortam nesnelerin paylasimi da, sosyolo-
jik anlamda bir o kadar olumlu etkilerin, farkli
acilardan yayilacagi anlamina gelecektir.

Kuskusuz ki, ozellikle sosyal etkilesim ser-
vislerinin bireyler, toplumlar ve aile {izerin-
de, hatta toplumsal yaklasimlarda ve sosyal
iligkilerde gosterdigi / gosterebilecegi etkiler,
uygun, tutarli ve yararl yonde ortamlar saglan-
dig1 takdirde, yine diger Web 2.0 servislerinde
(Wikiler, dosya — ¢oklu ortam paylagim ortam-
lar1) oldugu gibi, pozitif baglamda etkilerle so-
nuglanabilecek bir ortamu da saglayabilecektir.
Omegin, Facebook ve Twitter servislerinin sa-
hip oldugu, yiiksek etkilesim ve iletisimi des-
tekleyen kullanim &zellikleri ve islevlerinin,
dogru bilginin paylasimi, aktarimi, yeni dog-
ru bilgilerin tiiretilmesi ve egitimsel anlamda
bireylere, toplumlara, hatta ailelere ulasilabil-
mesi dogrultusunda kullanilmasi, bu Web 2.0
servislerinin, geleneksel yapidaki bircok yon-
temin ve yaklagimin pabucunun dama atilma-
sina yol acacaktir.

Web 2.0 servisleri bahsi gegen konular digin-
da, ekonomik ve siyasi anlamda da bireyler ve
toplumlar iizerinde etkilere sahip olmaktadir.
Omnegin, ekonomideki gelismeler, bu servisler
iizerinden kolay bir sekilde takip edilebilmekte
ve bu servisler araciligiyla, bireylerin ekono-
miye dayali faaliyetlerinde daha hizli ve tutarlt
kararlar alabilmesine 6n ayak olunabilmekte-
dir. Bunun yan sira, popiiler Web 2.0 servisle-
rinin, bireyler ve toplumlar tizerindeki 6nem-
li etkilerine bagl olarak, Facebook ve / veya
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Twitter gibi bir servis iizerinden yayinlanan
bir iletinin veya bir bilginin, ekonomik siire¢
iizerinde olumlu — olumsuz anlamda birtakim
etkilere yol agtig1 goriilebilmektedir.

Siyasi siiregler baglaminda incelendiginde,
bireylerin ve toplumlarin Facebook ve / veya
Twitter gibi popiiler Web 2.0 servisleri iizerin-
de paylasilan bilgilerden, &ne siiriilen diisiin-
celerden — yorumlardan, diizenlenen anket...
vs. gibi ¢aligmalardan, benzer olarak YouTube
gibi ¢oklu ortam paylasim servislerindeki vide-
olardan ya da Wikiler ve kisisel bloglar iizerin-
den sunulan bilgielrden etkilenebildigi goriil-
mektedir. Hatta bu noktada, kimi siyasetgiler,
bireylerin ve toplumlarin Web 2.0 servislerine
ve Internet — Web ortamina olan egilimlerin-
den yola ¢ikarak, bu servisler iizerinden daha
isabetli se¢im ¢aligmalar1 yiiriitebildigi ve “so-
nuca” daha kolay ulasabildigi goriilmektedir.
Egilimler disinda, bu Web 2.0 servislerinin
sundugu hizli ve kullanimi kolay yazilim ¢o-
ziimleri sayesinde de, 6rnegin spesifik yapida-
ki baz1 se¢im ¢aligmalarinin Facebook servisi
gibi bir platform f{izerinden yiiriitiilip sonug-
landirilmast da miimkiin olmaktadir.

4. Sonug¢

Bu bildiri ¢aligmasi1 kapsaminda one siiriilen
bilgiler ve ifade edilen diislinceler — deger-
lendirmelerden de anlasilacag: iizere, popiiler
Web 2.0 servislerinin -giiniimiizdeki islevleri
itibariyle- bireyler ve toplumlar iizerinde, sos-
yolojik anlamda birgok farkli yonden etkileri
oldugu sonucuna ulagilmaktadir.

Bu noktada, dikkat ¢ekici olan nokta, bahsi ge-
¢en Web 2.0 servislerinin kullanim 6zellikleri
ve islevler baglaminda hangi yapida olurlarsa
olsun, bilgisayar kullanicilarinin (bireylerin)
ve genel olarak toplumlarin geleneksel deger-
leri ve egilimleri iizerinde degistirici, gelistiri-
ci etkilere sahip olmalaridir. Popiiler Web 2.0
servislerinin ilk ortaya ¢ikislart ve su anda bu-
lunduklar1 konumlar daha detayli incelendigin-
de, ifade edilen degisim ve gelisim etkilerinin
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daha rahat goriilmesi miimkiin olmaktadir. Bu
servislerin, igerisinde hayat bulduklar1 Internet
— Web ortama karsi, bireylerin ve toplum-
larin bagimliliklar1 konusunda, giidiileyici bir
role sahip olduklar1 da agikca goriilmektedir.

Bahsedilen degerlendirmeler 151g1nda ele alin-
diginda, gelecekteki Internet — Web ortaminin
genel yapisinin ve bilgisayar kullanicilarimin
(bireylerin), hatta toplumlarin giinliik hayat-
taki rollerinin — eylemlerinin, Web 2.0 temel-
li ortaya ¢ikmis olan ve belki gelecekte daha
farkli Web yaklasimlar1 kapsamida (Web 3.0,
Web 4.0...vs.) degerlendirilecek olan etkile-
simli servislerden, biiyiik oranda etkilenecegi
sonucuna ulasilmaktadir. Bu baglamdaki de-
gerlendirmelerle paralel olarak, daha detayli
ele almak gerekirse; gelecekteki sosyolojik
egilimlerin, Internet — Web ortaminda bulu-
nan servislerden daha da fazla etkilenecegi ve
muhtemel karsilikli etkilesimler sonucunda,
gelecekteki Internet — Web ortamu ile birlikte,
bireylerin ve toplumlarin sosyolojik egilimleri-
nin, geleneksel degerlerin disina g¢ikarak, yeni
formlara kavusacagi 6n goriilebilmektedir. De-
ginilmesi gereken diger 6nemli bir husus ise,
her ne sebeple olursa olsun bu degisim ve geli-
simlerin, Internet — Web ortami ile toplumlarin
kargilikli etkilesimi neticesinde, “paralel” bir
yapida ortaya ¢ikacagidir.
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Ozet: Iletisim teknolojilerinin gelismesiyle ortaya ¢ikan internet, tiim diinyada hizla yaygmlasan ve
iletisim yontemlerinin cogunu biinyesinde toplayan bir boyuta ulasmustir. Internet iizerinden yayin
yapan web siteleri, hizla bilyiiyen bu talebi karsilayabilmek ve iletisim teknolojilerindeki rekabette
giiclenebilmek igin sitelerini iyilestirme yoluna gitmelidirler. Giinlimiizde web sitesi tasariminda,
yiiksek talepten ve amator programcilardan kaynaklanan bir kétiilesme goriilmektedir. Bu durumda
“Bir web sitesi nasil iyilestirilir?” ve “Iyi bir web sitesi nasil yapilir?” sorularin1 yanitlamak gereki-
yor. Bu ¢alismada web sitesinin iyi olusu daha ¢ok programei agisindan incelenecektir.

Anahtar Sozciikler: Web sitesi, Internet, Tasarim, Tasarimci.

How Can Be Build a Good Web Site?

Abstract: By developing emerging communications technologies, the internet, rapidly spreading
all over the world and has reached a size that gathers most of the methods of communication.
Since there is a rapidly growing demand and to get strong on competition for communications
technologies, the Internet web sites need to be improve their web sites.

Nowadays, because of high demand and amateur programmers, web site design has been worsen-
ing. In that case, “How can be improved a web site?”” and “how can be build a good web site” ques-

tion have to be answered. In this study, a good web site is analyzed in the point of a programmer.

Keywords: Web site, Internet, Design, Designer.

1. Giris

[letisim sektdriiniin son yiizyilda aldig1 yol ve
1980’lerde bu yola dahil olan internetin katki-
lartyla iginde bulundugumuz bilim ¢ag1 hizla
sekillenmistir. Bilisim ¢aginda internetin sag-
ladig1 olanaklar inkar edilemez seviyelere ulas-
mistir. Kiiltiirel, sosyal, egitsel ve ekonomik
alanlarda ¢igir acacak giice ulasan internet,
kendisine yon verecek katilimei ve tasarimcila-
ra da ilham kaynag1 olmaktadir. Web sitesi ta-
sarimi da bu ilhamin izinden giden profesyonel
bir sektor olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Internetin tiim sektorlerde hizla yayilmaya basla-

mas1 ve web sitesine olan talebin giderek artma-
styla iilkemizde bir¢ok “web tasarimcisi” ortaya
¢ikmistir. Birgogu yalnizca amator olarak bu isi
yapabilmis, birgogu da yaptig1 web sitelerini ya-
rim birakarak tasarim sektoriiniin kotii bir unvan
kazanmasina sebep olmustur. Web tasariminin
kulaktan dolma bilgilerle, egitimsiz ve amator
kisilerce yapilmas1 web tasarimi sektoriinde de
standartlagmanin gerektigini gosteristir.

Bu standartlara ve iyiligin tanimina gegmeden
web sitesi tasariminin taraflarin1 detaylh olarak
ortaya koymak gerekmektedir. Ciinkii bu ta-
raflar web sitesinin ortaya ¢ikmasinda 6nemli
roller ve sorumluluklar tagimaktadirlar.
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2. Web Sitesi Tasariminin Taraflan

Bu tasarim islemine taraf olan kisileri iki ana
grupta toplamak miimkiindiir:

a. Tasarmm Grubu: Goérsel tasarimci, Kodla-
yic1, Koordinatdr.

b. Miisteri Grubu: Miisteri temsilcisi, Karar
Kurulu.

Bu iki grup kendi igerisinde 6gelerden olus-
maktadir ve her biri i¢in “iyi bir web sitesi”
tanimi ayr1 ayr1 incelenmelidir.

»  Gorsel Tasarimciya Gore: Iyi bir web si-
tesi, gorsel olarak hedef kitleye hitap eden,
sitenin amacin yansitabilen, kendine 6zgii
gorsel 6gelere sahip niteliklerde olmalidir.

+ Kodlayicrya Géore: Iyi bir web sitesi, si-
tenin amacina yonelik kodlanmis, uygun
kodlama diline sahip ve veritabani mima-
risi sitenin ihtiyaglarina gore hazirlanmis
olmalidir. Ayni zamanda hedef kitleye
ulasim ve kullanim kolaylig1 saglayacak
sekilde kodlanmis olmalidir.

»  Koordinatére Gore: lyi bir web sitesi, ta-
raflarin uyumlu sekilde ¢aligtigi, taraflarin
ortak kararlarina gore sekillenmis, teknik
imkanlarin en ekonomik sekilde kullanildi-
&1 bir caligmadir. Burada 6nemli olan nokta
taraflarin isteklerinin karsilanmasi ve tek-
nik yeterliliklerin dikkate alinmasidir.

»  Miisteri Temsilcisine Gore: Iyi bir web
sitesi, yapilis amacina gore hazirlanmis,
hedef kitlenin tiimiine ulasabilecek nite-
likte ve karar kurulunun isteklerine uygun
olmalidur.

»  Karar Kuruluna Gére: lyi bir web sitesi,
kurumun amaglarima paralel, isteklerini ve
Onerilerini karsilar nitelikte, maddi ve eko-
nomik beklentileri kargilamalidir.

3. Web Sitesi Yapim Asamalari

Bir web sitesi hazirlanirken Sekil 1°de verilen
asamalar titizlikle uygulanmalidir.

Web Sitesinin
Amacinin Belirlemmesi
Web Sitesinin
Haazirdik Azamaian
Web Sitesinin
Adimn Belfrienmesi
Grsel Tasammn
Olugturuimas:
Dinamik Yapimmn
Belirienmes/

Gdrsel Tasanmm ve
Dinamik Yapimmn

Onaylanmasi

HTML ve Dinamik
Yapmn Olusturulmas
Sitenin Teskim
Edliimesi

Sekil 1. Web sitesi yapim Asamalari
4. Web Sitesinin Amacinin Belirlenmesi

Yapilacak olan web sitesinin amaci tamamen
miisteri grubu tarafindan, kurumun amacina
paralel sekilde belirlenmelidir.

Sitenin amaci belirlenmeden tasarim ve kodla-
ma ile ilgili ¢caligmalara gecilmemelidir. Ciinkii
amaca gore gorsel tasarim ve kodlama farklilik-
lar gostermekte, tasarim maliyeti degismektedir.

Asagida siralayacagimiz gesitler, web sitesi
tasarim amaglarina gore ayrilmigtir ve amaca
uygun teknik ihtiyaglar belirtilmistir.
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Kurumsal Web Sitesi: Kurum veya isletme-
lerin tanitim1 amaciyla kullanilir. Kurumlarin
faaliyet alanlari, iiriin ve hizmetleri, amag ve
hedefi konusunda web sitesi ziyaretgilerine bil-
gi verir.

Bu tiir sitelerde igerigin tamamu sirket tarafin-
dan saglanmaktadir ve igerik ¢ok sik aralikla
giincellenmez. Igerik pek sik degismedigi igin
kodlama ve dinamik yapidan ¢ok, gorsel agir-
likl1 bir site olusturulmalidir.

Bireysel Web Sitesi: Sahislarin tanitimi ama-
cryla kullanilir. Sahsin ¢aligmalarini yayinladi-
&1, kendi ile ilgili akademik, sosyal ya da sanat-
sal 6geleri paylastig: sitelerdir.

Bu tiir sitelerde igerik sahsin istedigi her an
degistirilebilmelidir. Bu nedenle gorsel tasarim
yerine dinamik yapi, kodlama ve veritabani
mimarisi daha 6n plandadir.

Tanitim Web Sitesi: Bir markaya ait alt mar-
kalarin, kampanyalarin veya {iriinlerin tanitimi
amaciyla kullamlir. igerik olarak yazidan gok
gorsel-igitsel 6geler ve animasyonlar kullanilir.
Bu nedenle daha ¢ok gorsel tasarim ve animas-
yonlar {izerine yogunlagmalidir. Ama {iriin ta-
nitim1 6n planda ise dinamik kodlama ve veri
taban1 mimarisine de 6nem verilmelidir.

E-Ticaret Web Sitesi: Kuruma ait iiriin ve hiz-
metlerin tanitildigy, siparis ve satiginin yapildi-
g1, satis sonrasi destegin saglandig: sitelerdir.
Bu tiir sitelerde iirlin tanitimi, iirlin kategorisi,
iiyelik, siparis, satig gibi etkilesimli ve yogun
giivenlikli modiiller bulunur. Bundan dola-
y1 gorsel tasarimi biraz geri planda olan, kod
yogunluklu ve ¢ok iyi bir veri taban1 mimarisi
olan siteler olusturulmalidir.

Eglence Web Sitesi: Daha ¢ok eglence sekto-
riindeki igletmelerin tercih ettigi bu tarz siteler,
ozellikle gorsel acidan zengin, ziyaretgilerin
sitede ¢ok vakit gecirmesini saglayacak 6zel-
liklerde olmalidir. Oyun siteleri ve sosyal pay-
lasim siteleri bu kapsama girerler.
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5. Web Sitesi Tasarim Cesitleri

Web sitesi tasariminda kullanilan ii¢ 6nemli
kodlama tarzi vardir. Bu kodlama tarzlarindan
biri veya birkagi, sitenin kullanim amacina
gore secilmelidir.

HTML Kodlama: Aslinda tim web sitesi
tasarim ¢esitler, kodlama ve gorsel eklenti-
ler HTML altyapist {izerinde yaymlanir. Tiim
internet tarayicilari (InternetExplorer,
FirefoxMozilla,

GoogleChrome vb.) web sitesi iizerindeki kod
ve gorselleri HTML altyapiya ¢evirerek goriin-
tiller. HTML kodlama dinamik yapis1 olmayan,
daha ¢ok resim ve yazi gibi iceriklerin bulun-
dugu tanitim sitelerinde kullanilir.

Dinamik Kodlama: Icerigin yogun, dinamik
yapinin gerekli oldugu, {iriin bilgileri ve siparis
gibi yapilarin bulundugu sitelerde kullanilma-
lidir. Yine HTML yapr iizerine eklenerek kul-
lanilir. Birka¢ dinamik dil ¢esidi vardir. Bunlar
ASP, PHP, .NET, JSP vb. kodlama dilleridir.

Animasyon Tasarimi: Cogunlukla tanitim ve
eglence sitelerinde kullanilir. Resim ve nesne-
lerin hareketli ve sesli olarak kullanimimdan
olusurlar. Hazirlanmasinda ¢ogunlukla Ado-
beFlash, AdobeDirector Swish, AJAX gibi
programlarla hazirlanmalidirlar. [2]

6. Web Sitesinin Hazirhik Asamasi

Bu asamada web sitesinin amacina, tarzina ve
¢esidine karar verilecektir. Siire¢ igerisinde ta-
sarim gurubunun yonlendirme ve tavsiyeleri
dikkate almarak misteri grubu tarafindan ka-
rarlar verilir. Bu kararlar alinirken su sorulara
cevap aranmasi gerekir;

¢ Kurumun faaliyet alan1 nedir? Sitenin
amacini belirlemek i¢in gereklidir.

*  Web sitesinin iceriginde neler olacak?
Site igerigini olusturan nesneler ve site
meniileri burada belli olur.
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¢ Kurumsal kimlik ¢calismalar1 meveut mu?
(Logo tasarimu, bashkh kagit, zarf, kartvi-
zit, dergi, katalog): Sitenin gorsel tasarmmi
ve renk tonlar1 bu soruya gore sekillenir.

¢ Begendikleri renk tonlari nelerdir? Gor-
sel tasarima yardimeci olacak bilgilerdir.

¢ Piyasada begendikleri rakip web siteleri
nelerdir? Sitenin gorsel ve dinamik iske-
letini olusturmak i¢in 6nemli fikirler vere-
cektir. Ayn1 zamanda miisterinin begeni ve
isteklerine nesnel dayanaklar saglanacaktir.

*  Bu sorulara alinan detayli cevaplara gore
web sitesinin tasarim ve kodlama cesitleri
belirlenecektir. Unutulmamasi gereken en
onemli nokta, her asamada alinan kararlar
misteri grubuna onaylatilarak ilerlenmeli
ki ileride gikabilecek itirazlar dnlenebilsin.

7. isim Hakkinin Belirlenmesi ve Alinmasi

Isim hakki (Domain) web sitesinin internetteki
adresidir. Internetten girildiginde sitenin agil-
masint saglayacak adrestir. Bu adres belirlenir-
ken, hazirlik agamasinda belirlenen amag ve ta-
sarimlar dnemlidir. Sitenin amacini tam olarak
anlatacak, telaffuzu kolay adresler segmek ge-
rekir. Orn; gida sektdriinde faaliyet gdsteren bir
firmanin tanitim sitesi i¢in www.gida.com adre-
sinin almmasi uygun degildir. Ciinkii bu adreste
firma ile ilgili hi¢bir bilgi bulunmaktadir.

“Ozan” adli firma i¢cin www.ozangida.com
adresi daha uygundur.

Alan adinin uzantisi i¢in birgok alternatif bu-
lunmaktadir. Bu uzantilar yine sinin amacina
uygun segilir.

¢ Com (Commercial, Ticari): Ticari siteler
icin kullanilir. En ¢ok kullanilan alan
adidur.

¢ Net (Network): Genel kapsamli kullanil-
maktadir.

¢  Gov (Goverment, Resmi): Devlete ku-
rumlar i¢in kullanilir.

¢ Org (Organization): Vakif ve dernekler
i¢cin uygundur.

e k12: MEB’e bagh okullar i¢in kullanilir.

+  Edu (Education, Egitim): Universite ve di-
ger egitim kurumlari i¢in kullanilir.

¢ Tv (Television, Televizyon): Televizyon
kanallar tarafindan kullanilir.

e Mil (Military, Askeri) : Askeri kurumlar
tarafindan kullanilir.

Bu alan adlan ile birlikte kullanilan, tilkemi-
ze Ozgil bir uzanti daha bulunmaktadir. “.tr”
alan ad1 uzantist diger uzantilarin ardinda kul-
lanilabilir (Orn; com.tr, edu.tr, mil.tr vb.) . Bu
uzantiy1 iilkemizde yalnizca ODTU (Orta dogu
teknik {iniversitesi) dagitmaktadir ve alabil-
mek igin tiizel kisiliginizi kanitlayan belgeleri
hazirlamaniz sarttir (imza sirkiisii, vergi levha-
s1, kimlik belgesi vb.) [1]

8. Bulundurma Alanimin Secilmesi

Bulundurma alan1 (Hosting) hazirlanacak olan
web sitesindeki gorsellerin ve kodlarin inter-
net lizerinde bulunduracagi fiziksel alandir. Bu
hizmeti diinya iizerinde veren ¢ok ¢esitli servis
saglayici firmalar1 bulunmaktadir. Onemli olan
kendi sitemize uygun, ekonomik, giivenli ve
saglam servis saglayicinin segilmesidir.

Servis saglayict segilirken verdigi hizmetler,
bu hizmetlerin kalitesi ve ekonomikligi goz
oniline alinmalidir. Servis saglayicinin verdigi
hizmetlerden birkag1 sunlardir:

e Alan Biiyiikliigii: Sitenin biiytikligiidiir.
Bir bilgisayarin sabit diskinde oldugu
gibi ne kadar dosya konulacagini “byte”
cinsinden belirtir. Animasyonu yiiksek ve
video gibi yogun igerik barindiran siteler
icin 6nemlidir.

¢ Bant Genisligi (Bandwidth): Sitenizi zi-
yaret edenlerin ay igerisinde ne kadar veri
alig-verisinde bulunacagini belirler. Yogun
ziyaret alan siteler i¢in onemlidir.

¢ Sunucu Tipi: Sitenin dinamik yapisina ve
kullanilan veri tabanina uygun sunucu tipi
secilmelidir. Eger ASP veya. NET kodla-
ma kullanilmigsa igerisinde IIS (Internet
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Information Services) barindiran bir Win-
dowsServer seg¢ilmelidir. Ama PHP kod-
lama kullanilmigsa iginde ApacheServer
barindiran Linux seg¢ilmelidir.

9. Gorsel Tasarimin Olusturulmasi

Sitenin amacina ve tarzina uygun olarak miiste-
ri grubunun Oneri ve istekleri dikkate alinarak
gorsel tasarimci tarafindan hazirlanir. Gorsel
tasarimcinin igini kolaylastiracak sey firmanin
kurumsal kimlik ¢aligmalar1 ve miisterinin ve
belirttigi rakip web siteleridir.

Tasarimct bu bilgilere kendi hayal giiclinii ve
estetik yetenegini katarak ilk gorsel tasarimlari
olusturacaktir. Ozellikle birkag alternatif ¢alis-
ma yapilarak tasarimlar miisterinin begenisine
sunulmalidir ki miisteri aralarindan segebilsin
ve tasarim iglemi tekrarlanmak zorunda kalma-
sin. Tasarimi olusturmak i¢in kullanilabilecek
bazi programlar sunlardir:

*  AdobePhotoshop,

*  Adobelllustrator,

e CorelDraw,

e Freehand, vb.

Miisteri grubu bu alternatiflerden birini secebi-
lir, birkag tanesinin en iyi taraflarini birlestire-
bilir veya higbirini segmeden geri gonderebilir.
Yine bu se¢im esnasinda, her adimda miiste-
riden onay alarak ilerlemek, ileride olusacak
itirazlar1 dnleyecektir.

10. Grafik Tasarimin HTML islenmesi

Hazirlanan bu gérsel ara yiiz temel web goriinii-
miinii kazanmak iizere HTML kodlama ile kod-
lanmalidir. Bu agsamada web sitesinin internet
formatindaki ilk sayfalari olusmaya baslayacak-
tir. Sayfa igerisine ilk igerikler, gorsel ve hareket-
1i 6geler yerlestirilerek ilk iglemler tamamlanr.

Bu asamada hemen dinamik yapinin baglatil-
mast uygun degildir. HTML tasarim miisteri
grubuna tekrar sunularak yine onay almmali-
dir. Ciinkii dinamik yap1 tasarlandiktan sonra
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bu asamaya geri doniis yapmak kodlayici igin
oldukea zor olacaktir.

11. Dinamik Yapinin Belirlenmesi

Dinamik yapi, web sitesinin tiirline ve igerigine
uygun olarak belirlenmektedir. Ierik i¢in kul-
lanilacak materyalin yogunluguna gore dina-
mik yapinin ana iskeleti ve etrafinda kurulmasi
planlanan modiiller hazirlanir.

Ornegin; bir e-ticaret sitesi yapilacaksa, iiriin
kategorileri ve iiriin bilgileri boliimii ana iske-
let olarak hazirlanir. Daha sonra bu ana iskelete
iiyelik modiilii, sepet modiili, siparis modiilii
ve 6deme modiilii gibi kisimlar hazirlanir.

Bir dinamik yap1 belirlenirken gereksiz mo-
diillerden kagimilmalidir. Icerikle hi¢ alakasi
olmayan modiiller sitede kalabalik etmekten
baska bir ise yaramayacaktir.

Dinamik yapilar belirlendikten sonra kodla-
maya gegilmeden yine miisteri ile gortisiilerek
onay almmalidir. Ciinkii bu yap1 iizerinde son-
radan yapilacak degisiklikler ¢ok fazla zaman
ve i maliyeti ¢ikartacaktir.

12. Dinamik Yapinin Olusturulmasi

Miisteri tarafindan onaylanan dinamik yap1 ar-
tik kodlanmaya hazir demektir. Her kodlama
dilinin kendine 6zgii yeterlilik ve yetenekleri
vardir. Kodlama dilini segerken dinamik yapi-
nin gerektirdigi ozellikleri saglayabilecek bir
kodlama dili secilmelidir.

Kod yapisi ile es zamanli olarak veri tabani
mimarisinin de olusturulmas: gerekir. Verita-
baninda hangi tablolara ve hangi alanlara ih-
tiyag oldugu tespit edilerek en uygun bigimde
alanlar se¢ilmelidir.

13. Sitenin Test Edilmesi ve Giivenlik

Web sitesinin HTML altyapisi, dinamik kodla-
1 ve veri taban1 mimarisi hazirlandiktan sonra
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sitemiz kullanima hazir hale gelmis demektir.
Simdiki agsamada isimiz, sitemizi kotii niyetli
kisilerden korumak olacaktir. Her kodlayicinin
kendine 6zgii giivenlik tespit yontemleri vardir,
fakat kodlamacinin gozden kagirdigi agiklar da
tespit edebilmek i¢in en az 2 farkli kodlayicinin
da kontroliinden gegmesi uygun olacaktir.

14. Sitenin internete Yiiklenmesi

Tamamlanan web sitesi artik internete yiiklen-
meye ve miisteriye teslim etmeye hazirdir. Si-
teyi internete yiiklemek igin servis saglayicidan
almis oldugumuz FTP (File Transfer Protocol)
sifreleri kullanilacaktir.

Her servis saglayicinin kendine ait bir IP adresi
(Internet Protocol Address) ve sitenize verdigi 6zel
sifresi vardir. Bir FTP program aracilig ile kod
dosyalar ve veri tabani bilgileri internete yiiklenir.

Yiikleme igslemi tamamlandiktan sonra web sitesi-
nin mutlaka tekrar kontrol edilmesi gerekir. Ciin-
kii servis saglayicinin ayarlart veya klasor izinleri
sitenizin farkli davranmasina hatta hata vermesine
neden olabilir. Yiikleme sonrasi kontrol olmadan
web sitesi miigteriye teslim edilirse, ¢ikacak ilk
sorunda tasarimctya itibar kaybettirecektir.

15. Web Sitesinin Teslimi ve
Bakim Anlasmalar

Web sitesi artik miisteriye teslim edilebilir.
Tiim kontrollerde ¢ikan sorunlar giderildikten
sonra web sitesi miigteri grubunun da kontro-
linden gegecektir. Bu esnada ¢ikabilecek kod
hatalar1 hizlica giderilmelidir.

Teslim esnasinda miisterinin isteyecegi yeni
eklentiler olacaktir. Bu isteklerden korunmaniz
i¢in en biiyiik yardime1 6nceden adim adim ali-
nan onaylar olacaktir.

Miisterinin kendi onayladig1 bir seye itiraz et-
mesi Onlenebilir. Fakat bakim anlagmasina da-
hil edilerek tasarim grubunun {izerindeki yiik
hafifletilebilecektir.

Site sorunsuz sekilde teslim edildikten sonra,
sitenin bakim anlagmalart hazirlanir. Sitede
ileride ¢ikabilecek sorunlar ve yeni istekleri
bakim anlagmasi sartlarina uygun olarak dii-
zenlenecektir. Bakim anlagmasinda kesinlikle
belirtilmesi gereken noktalar anlasmanin ne

kadar siirecegi ve neleri kapsadigidir.

16. Sonu¢ ve Oneriler

Bir web sitesi olusturmak igin, bu ¢alismada
anlatmis oldugumuz asamalar 6zenle uygulan-
malidir. Takip edilmesi gereken bu asamalarin
her birinde miisteri ve tasarim grubu birlikte
¢aligmalidir. Sitenin yapim asamasinda bu iki

grup arasindaki iletisim ¢ok dnemlidir.

Bu sekilde tasarimcilar profesyonellestikce
web tasarim sektorii de profesyonellesecek-
tir. Boylece ortaya ¢ikan web siteleri daha iyi,
daha kaliteli olacaktir. Hem sektor, hem miiste-
ri, hem de tasarimci igslemlerin kolaylagmasi ve

sektoriin gelismesinden pay alacaklaridir.

Web tasarim sektorii gelistikce kaliteli site sayi-
s1 ve sektoriin ekonomiye katkisi bilyiiyecektir.

17. Kaynaklar

[1] Sarlak, Zeynep, “internet alan adinin (do-
main name) hukuki niteligi ve marka hakk1

tizerindeki etkisi”, (2006)

[2] Sansakal, M. Nusret, “Web teknolojileri
ndeki hizli gelismelerin ve Web programlama

araglarmin incelenmesi”, (2002)
18. Kisaltmalar

HTML : Hyper Text Markup Language
ASP : Active Server Page

PHP : Hypertext Preprocessor

JSP : Java Script Page

AJAX : Asynchronous JavaScript and XML
MEB : Milli Egitim Bakanlig1
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Kullanier Merkezli Kiitiiphane Web Siteleri: iYTE Ornegi
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Ozet: Giiniimiizde artik kiitiiphane web sitelerinin mimarisi kullancilarin gercek ihtiyaglarim
karsilamaya déniik olmak zorundadir. Hedef kullanicilara (Ogrenci, gretim iiyesi ve digerleri)
aradiklar1 bilgiye ulasmada karigik sistemler sunmak yerine bilgiye erisimi basitlestiren fonksiyo-
nel sistemler kullanilmalidir. Bunun igin kullanciy1 merkeze alan tasarimlar, kullanicinin gergek
ihtiyacini belirlemek i¢in ¢esitli analizler yapilmalidir.

Gelisen web teknolojileri ile beraber kiitiiphanelerin ve kiitiiphanecilerin de rolleri degismektedir.
Kullanicilariin bilgiye erisme davraniglarini temel alarak yapilan ¢aligmalarin hedefi, etkin bir
kiitiphane kullanicisina sahip olmak ve onlarin en kisa yoldan aradiklar1 bilgiye ulasmalarini
saglamaktir. Gelistirilen yeni uygulamalarla kullanicinin neye ihtiyaci oldugu tespit edilip, dogru
bilgi kaynagina yonlendirilmektedir. Sahip oldugumuz e-kaynaklara erisim hizlanmakta, kullani-
cilarimizin bilgiye erisim igin harcadiklar1 zamandan tasarruf etmeleri saglanmaktadir. Yeni web
teknolojileri i¢in hazirlanan programlar ayn1 zamanda kiitiiphanecilerin 6zellikle web sitelerini
tasarlarken ve igeriklerini yonetirken birgok avantajlar saglamakta, daha etkin ve etkili web site-
lerinin tasarlanmasina ve igeriklerinin yonetilmesine imkan vermektedir.

Anahtar Sozciikler: Kiitiiphane Web Siteleri, Kullanict Merkezli Web Tasarimi,
Akademik Kiitiiphaneler

User-centered library Web sites: the Case of IYTE

Abstract: Today, the library has to be oriented to meet the needs of real users, the architecture
of websites. Target users (students, faculty members and others) to reach the information they
seek to simplify access to complex information systems deliver functional systems should be
used instead. For this, a user is the center of the designs ,a variety of analysis should be made

to determine the user’s real needs. Libraries and librarians in developing web technologies with
the changing roles. The goal of the work based on the behavior of users to access informa-

tion, to have an active library users and their access to the information they seek to provide the
shortest route. Identified and developed new applications that the user needs what, are directed
towards the source of information. That we have access to e-resources is accelerating, users are
provided access to information to help save time spent. New web technologies and programs for
librarians but also provides many benefits, especially when managing your web sites design and
content, the design of web sites and content management more efficient and effective place.

Keywords: Library Web Sites, User-Centered Web Design, Academic Libraries
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Kullanict Merkezli Kiitiiphane Web Siteleri: IYTE Ornegi
Giiltekin Giirdal, Hakan Yanaz, Engin Sentiirk

1. Giris

Kiiresellesmeye bagl olarak rekabetin arttigi,
hizmet kalitelerini artirma ¢abasi igindeki kii-
tiiphanelerimiz e-yayinlarin sayisindaki artis
ve konsorsiyumlar sayesinde koleksiyonlarini
zenginlestirmektedir. Bundan sonraki adim
ise bu kaynaklardan kullanicilarim1 en etkin
ve etkili sekilde yararlandirmalaridir. [7] Her
zaman bilisim teknolojilerinin en hizli uygula-
yicist olan kiitiiphaneler, gelisen yeni web tek-
nolojileri sayesinde sahip olduklari elektronik
ve basili kaynaklara ulasimi ve kullancinin bu
kaynaklar1 kesfini daha kolay hale getirmenin
yollarii bulmakta, mevcut yeni teknolojilerle
kullanicilari interaktif olarak hizmetlerine da-
hil etmektedirler.

Artik gorsel anlamda giizel bir sayfa yapmak
aslinda web diinyasinda yeterli degildir. Ziya-
ret¢ileriniz sadelik ve estetigi birlikte sunan,
hizli agilan, kampiis i¢i ve kampiis digindan
kolay ulasilabilen bir sayfada daha rahat ede-
cek, boylece sitenizi tekrar ziyaret edecektir.
Web tasariminda kiitiiphaneler sadece bir gra-
fik tasarim yapmaktan Steye ge¢mek zorun-
dadir. Konunun igerdigi her alan igin iyi bir
ekip caligmasi yapmalar1 gerekmektedir. Son
yillarda popiilerligi artan yeni web teknoloji-
leri kiitiiphane web sitelerini tek diize ve statik
web siteleri olmaktan ¢ikaracak kullanicilara
cok biiytik firsatlar veren dinamik web siteleri
haline gelmelerini saglayacaktir.

Mobil Kiitiiphane Web Siteleri

Bu bildiride ayrica mobil kiitiiphane web site-
leri nasil hazirlanir, hangi araglar bize bu tiir
siteleri hazirlamaya yardimci olacak bilgiler
paylasilacaktir.

Ayrica kullanict merkezli bir web sitesinin na-
sil hazirlanabilecegi, boyle bir web sitesinde
olmasi gereken 6zelliklerin neler oldugu ile il-
gili ipuglarina yer verilecek ve IYTE Kiitiipha-
nesi web sitesi hedef kitleye tasarim ve igerik
yoniinden anlatilacaktir.
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2. Neden Kullanic1 Merkezli
Kiitiiphane Web Sitesi?

Bugiiniin akademik kiitiiphaneleri web site-
leri tizerinden birgok servisi kullancilarina
sunmaktadirlar. Bu nedenle web sitelerinin
kullanisli olmast son derece dnemlidir. Kiitiip-
hane web sitelerinin kullanci merkezli olmasi
gerekliliginin en biiylik nedeni ise, kullancila-
rinin, kiitiiphanenin sahip oldugu ¢ok biiyiik
miktarda bilgiye en kolay yoldan onlarin eri-
simini saglamak ve bu yolla web sitelerinin ve
sunduklari servislerin kullanimint artirmaktir.
Boylece kiitiiphane biitgeleri ile saglanan bilgi
kaynaklarindan kullanicilarin en verimli sekil-
de yararlanmalarina olanak saglamaktadir. [6]

3. Kullanic1 Merkezli Kiitiiphane
Web sitesi Nasil Hazirlanir?

Kiitiiphaneler kullanici merkezli web siteleri ha-
zirlamalidir ve bu siteler hazirlanirken kullanci-
larin1 tanimali ve onlarin beklentilerini karsila-
malidir. Ayrica kullanici merkezli tasarim yap-
makla ilgili prensiplerin farkinda olmalidirlar.
Kullanict merkezli tasarim proseslerini tanimla-
yan Ui¢ tane prensip bulunmakta ve bu presipler
bugun halen gegerligini korumaktadir. Bu pren-
sipler ilk defa John D. Gould ve Clayton Lewis
tarafindan olusturulmus ve kullanilmistir.

* Tasarima baslamadan o6nce kullanicilari-
nizin karakteristigini, amagclarin1 ve on-
celiklerini belirlemek, siirekli bunu takip
etmek.

*  Web sitesi i¢in prototip gelistirmenin ge-
sitli asamalarinda ve en basta kullanicila-
rin kullanim performanslarini, kayit etmek
gozlemlemek ve analiz etmek igin farkli
degerlendirme yontemleri kullanmak.

¢ Tasarimin her asamasinda ¢esitli testlerle
kendisini yenileyen ve diizelten bir tasa-
rim dongiisii kullanmak[1].

Kullanict 6zelliklerine gore tasarlanan web
siteleri, kullanicilara daha etkin bir igerik
sunmakta, site i¢inde kaybolmadan ve gereksiz
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islemler yapmadan bilgiye erisme olanagi
saglamaktadir.

3.1.Kullamlabilirlik Olgiitleri ve
Kullanilabilirlik Testleri

Uriinlerin veya hizmetlerin kullanilabilir olmas1
ayni zamanda kullanicilara avantaj saglayan bazi
ozelliklere sahip olmalar1 anlamina gelmektedir.

ISO 9241 standardinda on birinci boliimde er-
gonomi ile ilgili olarak ifade edilen kullanilabi-
lirlik, Girtinlerin kullanicilarin kendilerine 6zgii
hedeflerine ulagabilmeleri i¢in etkililik, etkin-
lik ve memnuniyet unsurlar ile saglanabilinen
bir olgu olarak ifade edilmistir (ISO 9241,
2008). Bu tanimda yer alan etkililik, etkinlik
ve memnuniyet unsurlart giiniimiizde bir¢ok
driiniin  kullanilabilirliginin  belirlenmesinin
yani sira web sitelerinin kullanilabilirliklerinin
Ol¢iilmesinde de siklikla kullanilmaktadir.

ISO 9241 standardindan yola ¢ikilarak kullanila-
bilirlik ile ilgili birgok arastirma yapilmustir. Bu
arastirmalara goére kullanilabilirligi belirleyen
bes 6l¢iitiin bulundugu ve literatiirde bu 6lgiitle-
rin “SE” olarak nitelendirildigi goriilmektedir.

Bu dlgiitlerden ilki; web sitesinin kullanicila-
rin bilgi gereksinimlerini tam olarak karsilayip
karsilamadigini ve ihtiyag duyulan bilgiye tam
olarak erisilip erisilemedigini 6lgen etkililik
(effective) Slciitidiir. Tkinci 6lciit ise kullani-
cilarm web sitesinde bir gorevi tamamlarken
ne kadar ¢abuk bir sekilde islemleri bagardik-
larin1 ve bu gorevi gergeklestirirken harcadik-
lar1 biligsel ¢abay1 ele alan etkinlik (efficient)
oleiitiidiir. Uglincii 6lgiit olarak kullanicilarin
memnuniyeti ve tatmin olmalarini igeren ca-
ziplik (engaging) kavrami ele alinmaktadir. Li-
teratiirde yer alan bu 6lgiitlerden bir digeri de
kullanicilarin hata yapmalarini engelleyecek
bir ara yiiziin olmasi1 ve kullanicilara yardimet
olacak unsurlarin site i¢inde yer almasini sag-
layan hatalara kars1 olumlu yaklagim (error to-
lerant) dlgiitiidiir. Bu dlgiitlerden sonuncusu ise
kullanicinin siteyi kullanirken yapacagi islem-
leri nasil gerceklestirecegini kolaylikla tahmin
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etmesini ve site boliimlerinin bir biitiin olarak
tutarli olmasini igeren sitenin kullaniminin ko-
lay &grenilebilir (easy to learn) olmasidir. [3]

Kullanabilirlik testlerini yapmak igin gesitli
yontemler mevcuttur. Bunlardan bazilar
sunlardir:

¢ Anket

e Goriisme

*  Bire bir goriisme

*  Fokus grup olusturma
*  Prototipler hazirlama

4. Mobil kiitiiphane Web Siteleri

Mayis 2011°de The Pew Internet & American
Life Project tarafindan yapilan anketin veri-
lerine gore Amerikada yasayan yetiskinlerin
%35’nin akilli telefon sahibi oldugunu ve bu
kisilerin %87 e-postalarini bu cihazlar tizerin-
den kullandigini ve %25 lik bir grubunda temel
internet kaynaklarini yine bu cihazlar iizerin-
den kullandigint gostermistir.[§]

Tiim Diinya’da cep telefonu sayisinin 4.6
milyar civarinda oldugu, masa istii ve laptop
bilgisayarlar sayisinin ise 1.2 milyar oldugu
sanilmaktadir.[2]

Ulkemizde ise akilli telefonlarin ve mobil ci-
hazlarin sayis1 her gegen giin artmaktadir.

Biigiin birgok veritabani iireticisi mobil cihaz-
lar i¢in mobil ara yiizler tasarlamakta, birgok
kullanici da taramalarini bu ara yiizlerden yap-
makta, buldugu makale ve elektronik kitaplar1
bu cihazlardan okumaktadir. Ayrica kullani-
cilar yine bu tiir cihazlar ig¢in hazirlanan uy-
gulama (applications) adi1 verilen programlari
bu tiir cihazlara yiikleyerek daha kolay bilgiye
erisebilmektedirler.

Tiim bu geligmeler kiitiiphane web sitesi tasar-
larken mobil web sitesi de tasarlamanin gerek-
liligini hatirlatmaktadir.
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4.1. Mobil Web Sitesi Tasarimi ve
Teknik Alt Yapr ile Tlgili Oneriler
Mobil sayfalar1 hazirlarken bu konuda kiitiip-
hanelere 6zel olarak hazirlanmis yazilimlar
kullanbileceginiz gibi, “jquery” mobile gibi
iicretsiz ama bir par¢a programlama bilgisi ge-
rektiren yazilimlari kullanabilirsiniz.

Ucretli yazilimlardan bazilar1 sunlardir;

Bowker tarafindan hazirlanan “Libraryany-
where”  http://www.bowkerinfo.com/offers/
LibraryAnywhere/

Springshare tarafindan hazirlanan “Mobile Bu-
ilder” http://www.springshare.com/mobile/

Boopsie tarafindan hazirlanan “Boopsie” http://
www.boopsie.com/libraries.html

Mobil web siteleri ile ilgili bazi tasarim 6nerileri

*  Mobil web sitesi demek normal web site-
nizin bir minyatiirii demek degildir.

*  Mobil websitesi tasariminda kiigiik saga
sola, kaydirmalar olmamalidir.

*  Kullanicinin bir seyler yazma ihtiyacini
minimize etmelidir

*  Birgok kullanci bu tarz sitelere hemen gel-
meyi ve cevabini alip gitmeyi ister. O yiiz-
den aradigina kolay erisebilmelidir.

e Hazirlanan sayfa mutlaka c¢esitli mobil
araclarla test edilmelidir. [5]

4.2 Sosyal Aglar ve Kiitiiphane Web Siteleri
Kiitiiphaneler sadece dijital yerlilerin degil diji-
tal gégmenlerin de bilgi gereksinimlerine daha
iyi cevap vermek igin Web 2.0 teknolojileri-
ni kullanmak ve Facebook gibi sosyal aglarin
sundugu hizmetlerle karsilastirilabilir hizmet-
ler vermek i¢in ugrasmaktadir. Her gecen giin
daha fazla kiitiiphane kisiye 6zel igerik ve RSS
besleyiciler, giinliikler ve wiki’ler aracilig ile
kisisellestirilmis haberler sunmaktadir.

Kullanicilar kiitiiphane personeli ile e-posta
ya da kisa mesaj sistemleriyle iletisim kurabil-
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mekte, kiitiiphane kaynaklar1 i¢in yorum yapa-
bilmekte veya etkilesimli bir ortamda tiim bu
kaynaklar1 derecelendirebilmektedirler.

Web siteleri ve arama motorlar1 araciligiyla
bulunan bilgi kaynaklar1 kiitiiphanenin web
sayfalari ile biitiinlestirilebilmektedir. Katalog
tarama gibi hizmetler “mobil kullanima hazir”
hale getirilmekte, bdylece kullanicilar kiitiip-
hane kaynaklarina “hareket halindeyken” de
erisebilmektedirler. Kiitiiphaneler kullanicinin
caligma ortamina gomiilebilen arama kutulari
olusturmakta, boylece kullanicilar kendi or-
tamlarini degistirmeden sorunsuzca kiitliphane
uygulamalarini ¢alistirabilmektedirler.

Bu tiir Web 2.0 uygulamalarinin kiitiiphane-
lerde kullanimi “Library 2.0” olarak adlandi-
rilmaktadir. [4]

5. IYTE Kiitiiphane Web Sitesi

5.1 Teknik Alt Yap1

Site, yonetim kolaylig1 agisindan Windows
Server 2008 R2 isletim sistemine sahip bir
sunucuda, modiiler yapisi, yiiksek perfor-
mans1 nedeniyle giincel teknolojiyi takip
ederek “.NET” platformunda “MVC4” ¢atis1
altinda kodlanmistir. Gorsel tasarimi “CSS”
ile giiclendirilmistir.

Bir sitenin yonetilmesi igin 6zel olarak tasar-
lanmis paketlere igerik yonetim sistemi denir.
Bu sistemler yeni igerik yaratilmasinda, diizen-
lenmesinde ve yaymlanmasinda gesitli kolay-
liklar saglar.

Internet sitesi olusturabilmek icin hazir icerik
yonetim sistemleri bulunmasina ragmen, bir-
takim temel ihtiyaclarimizi karsilayamadiklar
i¢in ve tasarimda 6zgiir olmak amaciyla hazir
igerik yonetim sistemlerinden birini kullanmak
yerine kendi igerik yonetim sistemimizin yazil-
masi tercih edildi. Bunu da ASPNET MVC4
(http://www.asp.net/mvc/mvc4) gatis1 kullani-
larak yapildi.
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5.2. Tasarim ve Bilesenleri

Web sitesi hazirlamanin en énemli bilesenle-
rinden biri de tasarim kismudir. IYTE Kiitiip-
hane web sitesini hazirlarken dikkat edilen ve
g0zoniine alinan noktalar asagida verilmistir.

*  Mevcut kiitliphane web sitesinin 2011 y1l1
Google Analytics raporu ve kullanicilardan
gelen geri bildirimler dikkate alinarak, kii-
tiiphane sitemizde en ¢ok ihtiya¢ duyulan
/ kullanilan sayfalar ana sayfada kolay eri-
silebilir, fark edilebilir bir bdlgeye gorsel
ogelerle de desteklenerek yerlestirilmistir.

+ Kiitiiphane web sitesinde “Tiim kaynak-
larda arama”, “IYTE katalogda arama”
ve “Tim dergilerde arama” olarak kulla-
nilan {i¢ farkli tarama sistemi kullanicila-
rin kolay sekilde, basit bir se¢im yaparak
kullanabilecegi google benzeri bir tarama
kutusu olusturulmustur.

+  Renk segiminde IYTE’nin logosundaki
kirmiz1 ve kirmizinin tonlar1 kullanilarak,
enstitiimiiziin web sitesinin renkleriyle de
bir uyum saglanmustir.

* Yazi tipi teknolojilerinden faydalanilarak
okumasi kolay, estetik goériiniimlii fontlar
kullanilmig, bu tiir fontlarin tim ziyaretci-
lerin bilgisayarlarmda sorunsuz goriintiilen-
mesi i¢in ise web sitesi hazirlanirken isteni-
len fontlar1 kullanmaya imkan saglayan yeni
bir teknoloji olan Cufon (http://cufon.sho-
qgolate.com/) kullanilmistir. Bu sekilde, site-
ye gelen ziyaretgilerin kullandiklar bilgisa-
yarlarda tasarimda kullanilan fontlar yiikli
olmasa bile site sorunsuz goriintiilenebil-
mekte ve sayfa acilis siiresi olumsuz etkilen-
memektedir. Aynt zamanda islenen goriintii
bir ¢ok tarayicinin destekledigi “HTMLS5”
tagl olan <canvas> tagi ile islenerek yakin
gelecekte tarayicilara hakim olacak teknolo-
jiye de uyumlu hale getirilmistir.

*  Giiniimiizde ayrica bir ¢ok internet kulla-
nicist dogrudan site adresi yazmak, ulas-
mak istedigi sayfay1 meniilerden aramak
yerine arama motorlarini tercih eder hale
gelmistir. Bu anlamda sayfalarimiz ara-
ma motoru uyumluluklar1 diizenli olarak
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kontrol edilmekte ve gelistirilmektedir.
Yazi olmayan tiim igeriklere (resimler,
videolar gibi) arama motorlar1 ve pozitif
kullanici deneyimi i¢in agiklayici bilgiler
“alt” ve “title” taglari ile islenmektedir.

*  Gelisen teknolojiler, degisen kullanici egi-
limleri nedeniyle, tasarimcilar artik man-
tikli URL (Uniform Resource Locator)
‘ler kullanmaya 6zen gostermektedirler.
Ornegin bizim sitemizde sisteme girilen
bir duyurunun adresi otomatik olarak su
formatta olmaktadir: http:/library.iyte.
edu.tr/tr/duyurular/yeni-arayuzumuz-
acilmistir/3 adresinde;

* library.iyte.edu.tr: Sitenin ana dizinini,

+ tr: Icerigin Tiirk¢e diline ait bir siiriimii-
niin gosterilecegini,

duyurular : Igerigin duyurular igerik tiirii-
ne ait oldugunu, diger bir deyisle bu igeri-
gin bir “duyuru” oldugunu,

*+  yeni-arayuzumuz-acilmistir: Igerigin
bashigini,

+ 3 :lgerigin dzgiin kayit numarasini ifade
etmektedir.

*  Giiniimiizde hizl1 degisen bilgiye kisa za-
manda erisme ihtiyacim karsilamak igin
tiim igeriklerde igerik olusturulma/diizen-
leme zaman belirtilerek igerigin giincelli-
gi ile ilgili kullaniciya bilgi verilmektedir.

+ Internet kullanicilarinin %80 ‘nin bir fa-
cebook ya da twitter hesab1 oldugu giinii-
miizde, bir iiniversite kiitiiphanesi olarak
sosyal medyay1 aktif olarak kullanmak-
tayiz. Kiitiphanemize ait bir facebook
sayfas1 bulunmakta ayrica duyurularimiz
Twitter ve Facebook sayfalarimizda oto-
matik olarak yayinlanmaktadir.

Ayn1 zamanda, veritabanlar1 sayfamizdaki
giincel verilere facebook sayfamiz {izerinden
erigilebilmektedir.

5.3. Mobil Site

Kullanic1 odakli bir web sitesi hazirlanirken,
yeni teknolojileri ve egilimleri en etkili bigimde
kullanmak gerekir. Daha dnce yukarida verilen
ticretli mobil web sitesi araglar yerine bir parca
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programlama bilgisi gerektiren “jquery” kulla-
nilmistir. Tasarladigimiz mobil ara yiize kullani-
cilarimizin en ¢ok ihtiya¢ duyacaklart web site-
mizin elementleri yerlestirilmis ve akilli mobil
cihazlardan sitemize gelen kullanicilarin otoma-
tik yonlendirmesi mobil siteye yapilmustir.

6. Sonug ve Oneriler

Kiitiphane web sitelerinde olmasi gereken
ozelliklerden bir tanesi de 6zellikle abone olu-
nan veya satin alian elektronik kaynaklarin
kampus digindan kullanicilarinin ~ erigimleri-
ne olanak saglamasidir. Bugiin iilkemizdeki
kiitliphanelerin biiyliik bolimiinde bu hizmet
proxy sunucu ile ¢dziilmektedir. Ancak halen
kullanicilarm biiylik boliimii proxy ayarlarini
bilgisayarlarina yaparken hata yapmakta ve ¢ok
biiyiik maddi kaynak harcanan elektronik ya-
yinlara erisimde problemler yasamaktadir. Kul-
lanicilar i¢in proxy ayar1 yapmak, proxy sunucu
icin ayr1 bir kullanici adi ve sifre 6grenmek ¢ok
pratik olmamaktadir. IYTE Kiitiiphanesi olarak
bu hizmeti “Ezproxy” ad1 verilen bir yazilimla
¢oziildii. Bu yazilimla kullanicilarimiz sadece
elektronik postalarma eristikleri kullanict adi
ve sifrelerini girerek tiim elektronik kaynakla-
rimiza kolayca tiim diinyadan erisebilmektedir-
ler. (http://www.oclc.org/ezproxy/)

Yine kullanicilarimizin aradiklar1 kaynaklara
kolayca erisebilmeleri ve kendi konulart ile ilgili
tiim kaynaklar1 bir arada bulabilmeleri i¢in konu
rehberleri olusturuldu. Bu rehberleri ise Spring-
share firmasi tarafindan hazirlanan “Libguides”
yazilimi kullanilmustir. Enstitiimiizdeki fakiilte
ve bolimleri temel alarak olusturdugumuz bu
rehberler kullanicilarimiz tarafindan biyiik ilgi
gormektedir. (http:/springshare.com/libguides/)

Kiitiiphaneler artik hizmetlerini duvarlarinin
disina tagimaya baslamuis, biit¢elerinin %90°lik
kismint ise elektronik kaynaklara ayirmaktadir-
lar. Kiitiphane web siteleri ise kiitiiphanelerin
fiziki mekanlarinin diginda kullanicilarina hiz-
met ve olanaklarini sunabildikleri tek kapilari-
dir. Kiitiiphaneler bu web sitelerini hazirlarken
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hem tasarim hem igerik agisindan kullanicilari-
nin ihtiyaglarini tatmin edecek bir ekip olugtur-
mali, web sitelerini giivenilir bilgi i¢in baslan-
gi¢ noktasi haline getirmelidirler. Bu ¢alismada
anlatilanlar1 yerinde gérmek ve incelemek i¢in
IYTE Kiitiiphanesine ait http://library.iyte.edu.
tr web sitesini ziyaret edebilirsiniz.
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Ozet: Bilgi teknolojileri varliklarimin yénetimi bilgi yonetimi agisindan ¢ok cesitli uygulama
gereksinimleri nedeniyle kritiktir. Bilgi teknolojileri varliklarinin yonetimi i¢in kullanilan pek
¢ok uygulama vardir. Bu uygulamalar farkl platformlarda, farkli veritabani ve uygulama mima-
rilerinde ¢aligirlar. Bununla birlikte, BT yoneticileri bu sorunu ¢ézebilmek i¢in birlesik ¢6ziim-
leri talep ederler. Birlesik bir ¢dziim akilli veri yonetimi araglartyla birlikte veri biitiinlestirme
ilkelerini igermelidir. Ontoloji, veriyi akilli bir sekilde yonetmenin anahtaridir ve herhangi bir
veri biitiinlestirme projesinde merkezi bir ¢6ziim noktasi olarak kullanilabilir. Bu ¢alismada, BT
yoneticilerinin kritik varliklar: verimli ve etkin sekilde yonetmeleri igin Bilgi Teknolojileri Varlik
Ontolojisi gelistirilmistir.

Anahtar Sozciikler: Ontoloji, Varlik Ontolojisi, Bilgi Teknolojisi, Veri Biitiinlestirme,
Yapilanis Yonetimi Veritabani, OWL.

Development of Information Technology Asset Ontology

Abstract: Managing information technology assets is critical to information management due to
diverse application requirements. There are many applications used for managing IT assets. They
usually runs on different platforms with different database and application architectures. How-
ever, IT managers demand unified solutions to tackle with this issue. A unified solution should
involve data integration principles along with smart data management facilities. Ontology is a key
to managing the data smartly and it can be used as the central solution point of any data integra-
tion project. In this work, an Information Technology Asset Ontology (ITAO) is developed to let
IT managers manage their critical assets efficiently and effectively.

Keywords: Ontology, Asset Ontology, Information Technology, Data Integration,
Configuration Management Database, OWL.

1. Giris “Bilgi teknolojileri varliklar1” dogas1 geregi,

farkli platformlarda, farkli teknolojiler kulla-
“Bilgi teknolojileri” bilginin izlenebilmesi, nilarak ve farkli amaglarla iglenmektedir. Bu
yonetilebilmesi, paylasilabilmesi ve gelisti- nedenle, bilgi teknolojileri varliklarinin yoneti-
rilebilmesi i¢in kullanilan teknolojileri ifade mi, veri biitiinlestirme felsefesine uygun olarak
etmektedir. “Bilgi teknolojileri varliklar1” ise, gergeklestirilmelidir. Veri biitiinlestirme, farkli
bu teknolojileri kullanarak izlenen, yonetilen, platformlardaki verinin birlestirilmesini ve tim
paylasilan ve gelistirilen her tiirlii yazilim, do-  veri kullanicilarina birlesik bir veri goriinimi
nanim ve insan kaynagini temsil etmektedir. sunulmasini saglamaktadir.
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Bilgi teknolojileri varliklarinin ydnetimi ama-
ciyla YYVT (Yapilanig Yonetimi Veritabani)
(CMDB-Configuration Management Data-
base) uygulamalar1 yaygin bir ¢éziim olarak
kullanilmaktadir. YYVT ¢6ziim {ireticileri
arasinda IBM [1], Microsoft [2] ve HP [3] gibi
biiylik firmalar da bulunmaktadir. YYVT ¢6-
ziimi, genellikle firmalarin kendi {irlinlerine
0zel ¢oziimler icermekte ve farkli platformlar-
da kullanilan ve uygulamalara iligkin verilerin
yOnetimini saglayamamaktadir. Diger taraftan,
YYVT ¢oziimi, iliskisel veritaban1 modeline
dayali bir uygulama altyapisi sundugundan,
veri modeli genisletilebilirligi konusunda ye-
tersiz kalmaktadir.

Ontoloji [4], yeni nesil web olarak adlandiri-
lan anlamsal webin temel yapitagidir. Ontoloji,
uslamlama yetenegi olan akilli bir veri modeli
olarak kabul edilebilir. Ontolojinin en 6nemli
ozelligi, genigletilebilir bir modelleme altyapi-
st sunmasidir. Genisletilebilir veri modeli alt-
yapisl, veri biitlinlestirme felsefesine uygun bir
sekilde, farkli platformlar, farkli teknolojiler
kullanilarak gelistirilmis uygulamalarda barin-
dirtlan verilerin birlestirilmesi i¢in en 6nemli
gereksinimdir.

Bu ¢aligmada, farkli platformlarda, farkli tek-
nolojiler kullanilarak gelistirilmis olan ve her
birisi farkli bir amagla kullanilan uygulama-
larda barmdirilmakta olan bilgi teknolojisi
varliklarmna iliskin verilerin biitiinlestirilmesi
amaciyla gelistirilen “Bilgi Teknolojileri Var-
lik Ontolojisi-BTVO™nin gelistirilme siireci
anlatilmakta ve bu siirecte kazanilan deneyim-
ler paylasilmaktadir.

Bildirinin 2. béliimiinde, BTVO’nin gelisti-
rilme siirecine 151k tutan temel bilgiler olan
YYVT, ontolojiler ve ontoloji gelistirme 101
metodolojisi hakkinda bilgi sunulmaktadir.
BTVO’nin gelistirilme siirecinin ontoloji ge-
listirme 101 metodolojisine uyumlu bir sekilde
anlatildigi 3. boliimiin ardindan, 4. béliimde bu
ontolojinin gelistirilmesiyle kazanilan dene-
yimler paylasilmaktadir. 5. boliim, ¢aligmanin
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sonuglarinin sunuldugu ve gelecek ¢aligmalar-
dan soz edilen boliimdiir.

2. Tlgili Bilgiler

BTVO’nin gelistirilmesi i¢in gerekli olan te-
mel bilgilerin sunuldugu bu béliimde, YY VT,
ontolojiler ve ontoloji gelistirme 101 metodo-
lojisi hakkinda bilgi verilmektedir.

2.1 Yapilamis Yonetimi Veritabam

YYVT, BTAK-Bilgi Teknolojisi Altyapr Kii-
tiiphanesi (ITIL-Information Technology Inf-
rastructure Library) [5] adiyla anilan bilgi tek-
nolojisi hizmet ydnetimi pratiklerinin 6nemli
bir bilesenidir. Literatiirdeki tanimiyla, bir
bilgi sistemine ait tiim bilginin saklandig1 bir
depo olarak kabul edilmektedir. Bu ¢aligma-
da, bilgi teknolojileri varliklart bakis agisiyla,
bir kurumdaki bilgi teknolojileri varliklarinin
iist verilerinin saklandig1 bir depo olarak go-
rilmektedir. YY VT, bilgi teknolojisindeki her
bir varlig1 temsil eden ve “yapilanis 6gesi” de-
nilen birimlerin depolandig1 yerdir. Yapilanis
ogeleri, bilgi teknolojileri varliklarina karsilik
gelmektedir. Bir bilgi sisteminin en temel ya-
pilanis 6geleri arasinda, sunucular, hizmetler,
uygulamalar, yazilimlar, insan kaynaklari, dis
kurumlar, s6zlesmeler, yerlesimler vb. bilesen-
ler bulunmaktadir. Bu ¢alismada, YYVT uy-
gulamalari incelenmistir. YYVT her ne kadar
BTAK iginde bir ¢ergeve olarak kabul gérmiis
olsa da, aragtirmalar sonucunda her bir uygu-
lamanin farkli bir veri modeline sahip oldugu
goriilmektedir. Bu durum iligkisel veritabani
modeline dayali YYVT uygulamalar1 i¢in do-
gal bir sonugtur. Ancak, farkli YYVT uygula-
malarinin incelenmesi, BTVO’nin gelistiril-
mesi siirecine uygulama alaninin kesfedilmesi,
farkli bakis acilarmin belirlenmesi ve farkli
gereksinimlerin algilanmasi yoniinden 6nemli
bir katki saglamistir.

2.2 Ontolojiler

Bilgisayar diinyasinda en yaygin kullanilan on-
toloji tanimu, “paylasilan bir kavramsallagtirma-
nin bigimsel ve net bir belirtimi”dir [4]. Uschold
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ve Gruninger [6] bu tanimda gegen her kelimeyi
aciklayarak bu kisa tanimin ifade ettigi uzun on-
toloji tanimini agiklamiglardir. “Kavramsallas-
tirma”, insanlarin diinyadaki varliklar {izerine
nasil diisiindiiklerinin soyut bir modelini ifade
eder. Bu soyut model genellikle 6zel bir konu
alant ile sinirlandirtlmigtir. “Net bir belirtim”
ise soyut modeldeki kavramlara ve iligkilere net
isimler verildigi ve net tanimlar yapildig: anla-
mina gelmektedir. Bir kavramin ya da iliskinin
tanimi, o terimin anlaminin ifade edilmesidir.
Bir baska deyisle, bir terimin diger terimlerle
iligkisinin nasil olacagint belirtir. “Big¢imsel”
ifadesi, anlam taniminin bi¢imsel bir dille tem-
sil edildigini ve bdylece tanim iizerindeki belir-
sizliklerin, farkli anlam ¢ikarma olasiliklarinin
ortadan kaldirldigini ifade etmektedir. Bundan
dolay1 bicimsel temsil, otomatik ¢ikarsama
yapma olanagini saglamaktadir. “Paylasilan”
kelimesi ise ontolojilerin, farkli uygulamalar ve
topluluklar arasinda yeniden kullanimi amagla-
diklarin1 ve desteklediklerini ifade etmektedir.
Sowa’ya [7] gore ontolojinin konusu, bir alanda
var olan ya da var olabilecek seylerin katego-
rilerinin incelenmesidir. Boyle bir ¢aligmanin
sonucu, L dilini kullanan bir kiginin goriis agi-
sindan, D alan1 hakkinda konugmak amaciyla,
D alaninda bulunacagi varsayilan seylerin tiple-
rinin bir katalogudur, yani bir ontolojidir.

2.3 Ontoloji Gelistirme 101 Metodolojisi

Ontoloji gelistirme siireci, mutlaka disip-
lin altina alinmas1 gerekmektedir. Bu siireg,
adimlar belirlenmis bir metodoloji tarafindan
uygulanmalidir. Bu ¢alismada, BTVO, hem
metodolojinin uygulanmasinin kolayligi hem
de bilinirligi yoniinden ontoloji gelistirme 101
metodolojisi [8] kullanilarak gelistirilmistir.
Bu metodolojinin temel adimlar1 sunlardir:

1. Uygulama alaninin ve kapsaminin
belirlenmesi.

2. Mevcut ontolojilerin yeniden kullanimimin
arastirilmas.

3. Terim listesinin elde edilmesi.

»

Smiflar ve simif siradiizeninin belirlenmesi.
5. Niteliklerin belirlenmesi ve siniflarla bag-
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lantilandirilmasi.
6. Nitelik 6zelliklerinin belirlenmesi.
7. Orneklerin olusturulmast.

3. Bilgi Teknolojileri Varlik Ontolojisi

Bu caligmada gelistirilen bilgi teknolojileri
varlik ontolojisi, ontoloji gelistirme 101 meto-
dolojisi temel alinarak gelistirilmistir. Ancak,
bu metodoloji, bir ontolojinin gelistirilmesi
siirecini net olarak tanimlamasma karsilik,
metodolojinin son adimmin gerceklestirilme-
si, gelistirilen ontolojinin drneklerinin mevcut
bilgi teknolojileri yonetimi uygulamalarindan
aktarilmasini gerektirmektedir. Metodolojinin
orijinal halinde bu tiir bir kaygi bulunmamak-
tadir. BTVO’nin gelistirilmesinden elde edilen
en onemli kazanim, ontoloji drneklerinin olus-
turulmasiyla ontoloji modelinin siirekli olarak
evrimsel bir siiregten gegirilmesi gereksinimi-
dir. Bu nedenle, metodolojinin uygulanmasi
ontoloji modelinin siirekli olarak artirimli bir
sekilde gelistirilmesini zorunlu kilmustir.

Uygulama alam ve kapsam: Ontolojinin hangi
caligma alanina iliskin bilgileri tanimlayacag,
ontolojinin ne amagla kullanilacagi, ontolojinin
hangi tiir sorulara cevap verecegi, ontolojinin
kimler tarafindan kullanilacag1 gibi sorulara ya-
nitlar almarak ontolojinin kapsami belirlenmek-
tedir. Bu ¢alisma ile ¢6ziim sunulmasi istenen
kapsam, bilgi teknolojileri varliklarinin yoneti-
midir. Bilgi teknolojileri varliklarinin yénetimi,
mevcut durumda hazir uygulamalar araciligi
ile saglanmaktadir. Her bir uygulama farkli bir
veritaban1 yonetim sistemi, farkli bir uygulama
mimarisi, farkli bir teknoloji ile farkl: gelistirici
firmalar tarafindan gelistirildiginden, uygula-
malarmn biitiinlesik bir yaklasim ile yonetileme-
mesi sonucunda bilgi teknolojileri varliklarinin
gercek zamanl etkilesimleri izlenememektedir.
Bunun en 6nemli nedeni, her bir bilgi teknolo-
jileri varliklar1 yonetimi uygulamasinin, varlik-
lar1 kendi bakis agistyla modellemis olmasi ve
bu bakis agisiyla varliklarin gergekte sahip ol-
dugu tiim nitelikleri kapsamamasidir. Bu tiir bir
uygulama mimarisinde, herhangi bir varligin
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durum bilgisinin izlenmesi kritik oldugu kadar,
bu varliktaki degisimin diger uygulama tarafin-
dan da algilanabilir olmasi daha da kritiktir. Bu
nedenle, bilgi teknolojileri varliklarinin yone-
timinin gercek zamanl etkilesimi saglayacak
sekilde yapilabilmesi i¢in BTVO’nin gelisti-
rilmesi gerekmektedir. Ontolojinin insanlar ve
makineler tarafindan anlasilir olmasi, uygulama
alanina ait bilgiyi yeniden kullanilabilir yapida
tutmast, belirli bir alana ait bilgileri kullanmak
isteyenler i¢in ortak bir sozliikk gérevi gérmesi
gibi ozelliklerinden faydalanilarak BTVO’nin
gelistirilmesi saglanmistir.

Mevcut ontolojilerin yeniden kullaniminin
arastirlmasi: BTVO gelistirilmeden &nce
Swoogle [9] ve Watson [10] ontoloji arama mo-
torlar1 kullanilarak mevcut ontolojilerin varligt
aragtirllmistir. Ancak, BTVO gereksinimlerini
karsilayacak bir ontoloji bulunamadigindan
YYVT caligmalart incelenmistir. Bu ¢aligma-
lara iligkin kaynaklar [11, 12, 13, 14, 15, 16]
incelenmistir. Bu incelemelerin sonucunda elde
edilen bilgiler bir sonraki adimda tartisilmakta-
dir. Diger taraftan, BTVO iginde en 6nemli var-
liklardan birisi olan yazilim varliklarina iligkin
standartlar arastirildiginda ISO 19770 standard1
one ¢ikmaktadir. ISO 19770 yazilim varliklari-
nin yonetimi i¢in gelistirilmis uluslar arasi stan-
darttir. Bu standart, ontoloji baglaminda bir bil-
gi saglamamakla birlikte, yazilim varliklarinin
yonetimine iligkin siiregleri, yazilim kimliklen-
dirme etiketlerini ve lisanslama bilgilerini sun-
maktadir. ISO 19770 i¢inde belirtilen siiregler
bir sonraki ¢alismada ontoloji tabanl bilgi tek-
nolojileri varliklarinin ydnetimine iliskin siireg-
lerin tanimlanmasi agamasinda kullanilacaktir.

Terim listesinin elde edilmesi: Bu adimda on-
tolojide yer almasi gereken kavramlar belirle-
nir. Kavramlarin yapilari, hiyerasik iliskileri ve
smif, nesne 6zelligi, veri 6zelligi iliskileri dii-
stiniilmeden ontolojide bulunmasi gereken tiim
kavramlarin listesi olusturulur. Terim listesi
elde edilirken, sinif veya nitelik olup olmama
durumu aranmaz. Diger taraftan, BTV uygula-
ma alaninin karmasik olmasi nedeniyle, gorsel

24

bir tasarim yetenegi sunmasi agisindan kavram
haritalama teknigi kullanilmistir. Bu teknik sa-
yesinde, kapsamdaki her bir uygulama igin ayr1
bir kavram haritas1 gelistirilmistir. Kavram ha-
ritalama teknigi Ontoloji Gelistirme 101 me-
todolojisi ile harmanlanarak terim listesi elde
edilmistir. Bir kavram haritasindaki terimler,
kavramlar arasindaki iliskiler belirtilmeksizin
sadece kavramlarin belirtilmesiyle elde edilir.

Smiflar ve smif siradiizeninin elde edilmesi:
Bir 6nceki adimda elde edilen kavram liste-
sinde belirli bir grup 6rnegi ifade edebilecek
ortak ozelliklere sahip olan kavramlar smif
olmak iizere belirlenmistir. Yeni bir sinif olus-
turma kararinda, yeni olusturulacak sinifin iist
smiftan farkl 6zellik ve kisitlamalara sahip ol-
masl, iist sinifin sahip oldugu iliskilerden farkli
iliskilerinin olmasi gibi durumlar aranmaktadir.
Sinif siradiizenini tanimlama igin 3 farkl yak-
lagim bulunmaktadir: Genelden &zele, 6zelden
genele ve melez yaklasgim. Bilgi teknolojileri
varliklarinin karmasik iligkilere sahip olmalari
nedeniyle, melez bir yaklasim benimsenmistir.
Geligtirilen BTVO’nin smf siradiizeni Sekil
1’de sunulmaktadir.

¥- @ Thing
) ficcounl
@ Company
@ Conlract
Dratabase
Domain
File
¥ B Hardwara
[ 1)
NI
compulerServar
Hurman
Localion
¥ Matwork
Intarface
Haoda
Wlan
OperalingSyslem
¥- 8 Phd
Buffer
OpcSerer
Rdi
Shadow
¥ @ Software
WebhApplicalion
WebService
WindowsApplicalion
WindowsService

Sekil 1. BTVO sinif siradiizeni.
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Niteliklerin belirlenmesi ve siniflar ile bag-
lantilandirilmasi: Terim listesinde yer alan
kavramlardan smif olan kavramlarin belirlen-
mesinden sonra geriye kalan kavramlar nitelik-
ler olarak kabul edilebilir. Nitelikler, veri tipi
nitelikleri ve nesne nitelikleri olarak ikiye ayri-
lir. fligkiler ve iliski ifade eden kavramlar nesne
niteligi olarak ifade edilirken, kavramin belirli
bir niteligine iligkin veri igeren nitelikler veri
tipi niteligi olarak tanimlanmaktadir. Bir niteli-
gin bir sinif ile baglantilandirilmasi ile o nitelik
sinifin tiim alt siniflari tarafindan kalitimla alin-
maktadir, o nedenle niteliklerin o nitelige sahip
olacak en genel sinifa tanimlanmasi uygundur.
Sekil 2°de veri tipi niteliklerinin bir kismi, Se-
kil 3’de nesne nitelikleri verilmektedir.

Niteliklerin 6zelliklerinin belirlenmesi: Bu
adimda veri tipi niteliklerinin alabilecegi deger-
lerin veri tipi, alabilecegi deger sayis1 ve veri-
nin etki alani (deger alani) bilgisi tanimlanir.

= =
maccountEnablad -
maddressWidlh
=it

bl rMame
mcollalion
¥ mcompanyProperties
mcompanyfAddress
meampanyCity
mcompanyCounlry
mecompanyDescription
meompanyMame
mconnectionSiring
¥ mcontraciProperties
mconlraclCosl
mcontractDescription
mcontraclExpirationDale
meontractName
mcontractPeriod
meoniraciSlariDate
mcontractType
mdescriplion
mdisplayMame
mdomainMame
mfilePath
mfile Type
{ramework
» mhumanProperties
= mminlaifacePropenies

Sekil 2. BTVO veri tipi nitelikleri.

Orneklerin olusturulmasi: Gelistirilen onto-
lojinin yapisina uygun olan &rnekler yaratilir.
Once hangi sinifa ait 6rnek olusturulacagina
karar verilir, 6rnek isimlendirilir ve sinif nite-
liklerinin degerleri doldurulur.
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o proparies MmERE

-. —'-

mhasBulfer

=mhanCPU

=hasCompany

mhasConlaclPerson

mhasConlrac]

=mhasDatabass

i hasDomain

mhasDomainConlroller

=haakila

mhasinlerface

mhasLocalion

=haaIC

EhasOpcServer

mhasRdi

mhasRespontiblePerson

mhasShadow

mhasVlan

minl ocalion

misConnactadTo

iz Slored OnCompulerSerser

misSlored InSlorageHardware

Sekil 3. BTVO nesne nitelikleri.
4. Tartisma ve Kazanilan Deneyimler

Ontoloji gelistirme siireci olduk¢a karmasik bir
siirectir. Ozellikle, gelistirilecek olan ontoloji
tek bir kisi tarafindan gelistirilemiyorsa ve is-
birlik¢i bir ontoloji gelistirme metodolojisine
gereksinim varsa bu siireci yonetmek basli ba-
sina bir istir. Bu ¢alismada gelistirilen BTVO,
farklt uzmanlik alanlarina sahip 2 bilgisayar
mithendisi, 2 elektrik-elektronik miihendisi ve
2 endiistri mithendisi tarafindan gelistirilmistir.
4 farkli uygulama alanina ait bilgi, veri biitiin-
lestirme yontemleri de kullanilarak tek bir or-
tak akli temsil edecek sekilde temsil edilmistir.
Bu noktada, ontoloji gelistirme siirecinin en zor
adimi olarak “Grneklerin olusturulmasi” adimi
ile karsilagilmistir. Bu zorlugun nedeni, mevcut
BTV’nin yonetimini saglayan uygulamalardaki
verilerin mutlaka ontolojiye eklenmesi gerek-
sinimidir. Bu noktada karsilagilan zorlugun
temel nedeni, her bir BTV y6netimi igin kul-
lanilan uygulamanin farkl bir veritabani, farkli
bir uygulama programlama arayiizii ve farkli
bir platformda hizmet sunmasidir. Bu durumun
asilabilmesi i¢in mevcut uygulamalardan veri-
lerin BTVO’ne eklenmesini saglayacak arabu-
lucu uygulamalar gelistirilmistir. Bu bildiride,
konunun biitiinligiiniin bozulmamasi igin, ilgi-
li uygulamalardan ve uygulama mimarisinden
bahsedilmemektedir. Ontoloji gelistirme 101
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metodolojisi, her ne kadar artirimli bir sekilde
tasarlanmis olsa da, “Grneklerin olusturulmasi”
stirecinin ve sonrasinda da ontoloji 6rneklerin
kaynaklart durumundaki BTV yonetimi uygula-
malarmin siirekli izlenmesi ve bu izlemenin de
olay yonelimli mimarinin temel esaslarina gore
yapilmasi gerekmektedir. Bu noktada ontoloji
gelistirme 101 metodolojisinin ana tasarim il-
kesinin, bir ontolojiyi bastan gelistirebilmek ve
orneklerin elle girilmesini saglamak oldugu net
bir sekilde ifade edilebilir. Bu nedenle, isbirlik-
¢i ontoloji gelistirme metodolojilerine gereksi-
nim duyulmaktadir. Protege Collaborative [17]
aract, isbirlik¢i ontoloji gelistirmeyi destekle-
mesine ragmen herhangi bir metodoloji destegi
sunmamaktadir. Bu aracin kullanimi, ¢aligma-
nin baglangicinda denenmis ancak verim alina-
madigindan tercih edilmemistir.

5. Sonuglar ve Gelecek Calismalar

Bilgi teknolojileri varliklarinin ydnetimi igin
kullanilan uygulamalar farkli platformlarda,
farkli veritabani ve uygulama mimarilerinde
caligirlar. Bununla birlikte, BT yoneticileri bir-
lesik ¢oziimleri talep ederler. Birlesik bir ¢6-
zlim akilli veri yonetimi araglariyla birlikte veri
biitiinlestirme ilkelerini i¢ermelidir. Ontoloji,
veriyi akilli bir sekilde yonetmenin anahtaridir
ve herhangi bir veri biitiinlestirme projesinde
merkezi bir ¢dziim noktast olarak kullanilabi-
lir. Bu ¢alismada, BT yoneticilerinin kritik var-
liklart verimli ve etkin gekilde yonetmeleri i¢in
BTVO gelistirilmistir. Gelistirilen ontolojiye
iliskin sinif, veri tipi niteligi ve nesne niteligi
sayisint gosteren tablo asagida sunulmaktadir.

Veri Tipi Nesne
Smf Niteligi Niteligi
28 71 32

Tablo 1. BTVO varlik sayilari.

Farkli uygulamalar ile denetim altinda tutulan,
ancak uygulamalarin 6zerk ¢alismalar1 sonucu
birbirleriyle iletisime gegebilecek altyapida ta-
sarlanmamis olmalar1 nedeniyle BTV nin yo-
netiminde eksik bilgiden kaynaklanan hatalar
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olusabilmektedir. BTVO sayesinde, merkezi
bir uygulama aracilig1 ile hem mevcut uygu-
lamalarin 6zerk bir yapida ¢aligabilmeleri i¢in
gerekli olan veri altyapisi saglanmis olacak
hem de eksik bilgiden kaynaklanan hatalar or-
tak akil ile 6nlenebilecektir.

Gelinen noktada, BTVO, mevcut uygulama-
larin verisini biitiinlestirmis ortak bir akil go-
revi gormektedir. BTVO’ni kullanan merkezi
bir uygulama araciligi ile yonetimin hem sa-
hadan veriyi toplayan mevcut uygulamalarin
ozerk bir sekilde calisabilmelerine izin veri-
lecek hem de toplanan veri BTVO’nin 6rnek-
leri olacak sekilde merkezi uygulamada ba-
rindirilabilecektir. Sonrasinda ise, varliklarin
degisen durumlarinin izlenmesi saglanacaktir.
Varliklarin durum degisikliklerinin o varlik ile
iliskili hangi durumlar1 ortaya gikarabilecegi
onceden tespit edilebilecektir. Bu durum, gele-
cek caligmalar kapsaminda gelistirilecek olan
merkezi uygulamaya “etki analizi” [18] olarak
bilinen bir yetkinligi kazandiracaktir. Bunun
disinda, BTV’°nda 6nceden kayit altina alina-
mamis veya herhangi bir nedenden dolay: hata
durumu tespit edilememis durumlar i¢in “kok
neden analizi” yapilabilmesi de miimkiin ola-
caktir. Kok neden analizi sayesinde, olusan bir
hata durumunun hangi kosulda olustugu belir-
lenecek ve bu kosul durumu BTVO’ne eklene-
cektir. Boylece BTV’ nin yonetimi 6grenebilen
bir altyapiya da kavusturulacaktir.

[zlenen varlik sayisinin artmastyla birlikte, sii-
rekli olarak varliklarin durum bilgilerinin degi-
simi “olay” adi verilen bilgilerin izlenmesi ile
kayit altina alinacaktir. Olaylarin olusum sira-
s1, birbirleriyle iliski durumlarin incelenmesi
ve olaylarin olusum nedenlerinin tespiti igin
karmasik olay isleme altyapisinin gelistirilme-
si saglanacaktir.

Tesekkiir
Bu calisma, TUBITAK TEYDEB Sanayi Ar-

Ge Projeleri Destekleme Programu tarafindan
desteklenmekte ve TUPRAS Bilgi Teknoloji-
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leri Miidiirligii tarafindan yiiriitiilmekte olan
“Rafineri Bilgi Teknolojileri Varliklarinin On-
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tesekkiir ederiz.
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Ozgiir Yazihm Uzaktan Egitim Sistemleri

Merve Yalgin', Adil Giines Akbas?
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2 Ozgiir Yazilim A.S., Istanbul
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Ozet: Ogrenme yasam boyu devam eden bir olgudur. Teknolojinin gelismesiyle birlikte egitim
anlayisinda da degisimler meydana gelmistir. Artik 6grenme geleneksel sinif anlayiginin Gtesine
gecmis, zamandan ve mekandan bagimsiz hale gelmistir. Onceden mektupla, televizyonla yapilan
uzaktan egitim ¢aligmalari giiniimiizde ¢ok daha yeni teknolojilerle yayginlasmaya devam etmek-
tedir. Uzaktan egitim sistemleri ciddi kaynak gerektirir. Agik kaynak kodlu yazilimlarla uzaktan
egitim sistemlerinin maliyeti azaltilabilir; istenildigi takdirde kodlarina miidahale edilip 6zel-
lestirilebilir. Moodle, Sakai gibi 6grenme ydnetim sistemleri yaninda Openmeetings, Big Blue
Button, WebHuddle, Elgg gibi uygulamalar da uzaktan egitim sisteminin pargalar1 olabilirler. Big
Blue Button, WebHuddle Openmeetings ile goriintiilii konferans yapilabilir; Elgg ile 6grenciler
sosyal paylagimda bulunabilirler. Caligmada web konferans, ¢evrimigi sanal siniflar gibi uzaktan
egitim sistemleri bilesenleri ve bunlara iliskin 6zgiir yazilim araglari ile en az kapali kaynak kodlu
iirtinler kalitesinde, birgok konuda daha iist diizeyde hizmet verilebilecegi gdsterilmistir.

Anahtar Sozciikler: Ozgiir yazilim, Uzaktan egitim, E-6grenme, Cevrimigi sanal smiflar,
Web konferans, Web-tabanli 6grenme, Moodle, Sakai, Openmeetings, Big Blue Button,
WebHuddle, Elgg.

1. Giris gergeklesen egitim olarak iki farkl: tiirde incele-
meyi gerektirir. Ortaya ¢ikan farkli egitim tiirleri
Egitimi etkileyen teknolojik yenilikler, her farkli teknolojileri de beraberinde getirir.
defasinda onceki teknolojilere gore iistiinlitk
saglamakta ve yeni kavramlarin ortaya ¢ikma- Senkron e-6grenme igin 6gretmen ve dgrenci-
sina neden olmaktadir. Bireyler her giin yeni nin ayn1 zamanda ses ve goriintii aktariminda
bilgilerle karsilagmakta, bu bilgilerin izini siir-  bulunabilecekleri web konferans sitemleri, an-
mektedir. Bu da egitimde kullanilan var olan lik mesajlasma gibi teknolojiler kullanilabilir-
teknolojilere hakim olmay1 gerektirmektedir. ken, asenkron e-6grenme i¢in farkli zamanlarda
bilgi paylasimina agik tartigma forumlari, pod-
Uzaktan egitim; kisaca, var olan teknolojileri castler, e-posta gibi teknolojiler kullanilabilir.
kullanarak birbirinden uzakta olan &gretmen,
dgrenci ve dgretim materyallerini bir araya ge-  Ihtiyaca yonelik teknoloji belirlemek énemlidir.
tiren egitim sistemidir. Onceleri mektupla ya da ~ Ornegin, bir web konferans sistemi igin, sadece
televizyonla yapilan uzaktan egitim ¢aligmalart ~ goriintii , ses ve dokiiman paylasimi ihtiyaglari-
giinlimiizde web teknolojileri ile yapilmaktadir.  niz varsa, Openmeetings gibi ¢ok fazla 6zelligi
Web tabanli uzaktan egitim, “e-6grenme” kavra-  iizerinde barindiran bir web konferans sistemi
mini dogurmustur. Birbirinden uzakta olan 63-  yerine WebHuddle kullanilabilir. Thtiyag anali-
renci ve 6gretmenler ayni zamanda ya da farkli  zinden sonra istenilen 6zelliklere uygun birden
zamanlarda etkilesim igerisinde bulunabilirler. fazla teknoloji segenegi igerisinden bir tercih
Bu da uzaktan egitimi zaman bakimindan e za- yapmak gerekebilir. Bu tercihi yaparken, ku-
manli (senkron) ve farkli zamanlarda (asenkron)  rumun kaynaklari, kullanicinin teknolojiyi kul-
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lanabilirligi, teknolojinin gelistirilebilir olmasi
gibi kriterler dikkate alinmalidir. Bu noktada
Ozgiir yazilimlar, alinan hizmetin sinirsiz kulla-
nimi, teknolojinin dzellestirilebilir olmasi, ¢ok
¢esitli yardim kanallari sunmasi, teknolojinin
gelistiricilerine kolay ulasilabilir olmast gibi
avantajlar saglar. Belki kisa vadede bu avan-
tajlarin ayirdina varilmayabilir, ancak uzun va-
dede 6zgiir yazilimlarin ciddi kaynak tasarrufu
saglayacagl su gotiirmez bir gercektir.

Big Blue Button, WebHuddle, Openmeetings
¢evrimigi sanal simiflar olugturmak igin kulla-
nilabilecek 6zgiir web konferans sistemleridir.
Moodle ve Sakai ise 6dev takibi yapabilen, tar-
tigma forumu igeren, web konferans sistemleri
ile entegre ¢alisabilen 6grenme yonetim sistem-
leridir. Bunlarin da disinda 6grenme yonetim sis-
temlerinde paylasilacak igerikleri iiretmek igin
kullanilabilecek 6zgiir yazilimlar da mevcuttur.
Fotograf diizenlemek i¢in Gimp, video diizen-
lemek i¢in Kdenlive, ofis dosyalari olusturmak
icin LibreOffice, animasyon olusturmak igin
Blender, kullanilabilecek 6zgiir yazilimlardir.

Caligmanin ikinci boliimiinde Web konferans sis-
temleri incelenecektir. Ugiincii boliimiinde Elgg
agsal Ogrenme aracina, dordiincii boliimiinde
O0grenme yonetim sistemlerine yer verilecektir.
Besinci boliimde sonug ve oneriler sunulmakta,
son boliimde ise kaynaklar listelenmektedir.

2. Web Konferans Sistemleri

Uzaktan egitim ortaya ¢iktiginda iizerinde en
fazla tartisilan konulardan birisi de uzaktan egi-
timde yiiz ylize egitim gibi bir etkilesim yara-
tilip yaratilamayacagiydi. Bugiin 6gretmen ve
ogrenci etkilesiminin saglanmasi i¢in web kon-
ferans sistemleri kullaniliyor. Web konferanslar-
da 6grenci ve 6gretmen farkli mekanlarda da yer
alsalar, konusabiliyor; gorebiliyorlar; ¢evrimigi
olarak igerik paylagiminda bulunabiliyorlar.

Cogu yazilimda oldugu gibi web konferans
sistemlerinin de 6zgiir ve 6zgiir olmayan fark-
I1 tiirleri mevceuttur. Yalnizca agik ya da kapali
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kaynak kodlu olmalar1 agisindan degil, barin-
dirdiklart zellikler agisindan da bu sistemler
birbirlerinden farkli olabiliyor. Hangi web kon-
ferans sisteminin kullanilacagi, ihtiyaca ve sag-
ladig1 avantajlara gore farklilik gosterebilir.

2.1 Big Blue Button

Big Blue Button, Linux, Windows, MacOSX
iizerinde ¢aligabilen agik kaynak kodlu bir web
konferans sistemidir. Ozgiir yazilimlarin li-
sanslarindan GPL ile lisanslanmustir.

[k olarak 2007 yilinda gelistirilmeye baslan-
mustir. BigBlueButton’a 2010 yilinda beyaz
tahta uygulamasi ve sunum paylagsma bilesen-
leri eklenerek Sakai, Wordpress, Moodle, Jo-
omla, Redmine, Drupal gibi Ogrenme Y dnetim
Sistemleri ve Igerik Yonetim Sistemleri ile en-
tegrasyonu saglanmistir.

Big Blue Button ile

* Ses, goriintii ve masaiistii paylasiminda
bulunulabilir,

+  Office dosyalar1 ya da PDF dosyalar1 su-
nulabilir,

*  Beyaz tahta uygulamasi ile sunum iizerin-
de d6nemli noktalar vurgulanabilir.
*  El kaldirma 6zelligi ile, sz almak isteyen

dinleyiciler ~konugmaciya kendilerine
konusma izni verilmesi i¢in uyarida
bulunabilirler.

*  Anlik mesajlagsma ile sisteme kayit olan
herkes birbiriyle mesajlasabilmektedir.
Big Blue Button uygulamasinda dinleyici-
ler, konusmaci ve ydnetici olmak {izere 3
farkli rol bulunmaktadir. Dinleyiciler, di-
ger katilimcilarla mesajlasabilir, sunumu
izleyebilir, konusmaya katilabilir, goriintii
paylasabilir. Konusmaci, sunum yapabilir,
dinleyicilerin sesini kisabilir, beyaz tah-
tay1 kullanabilir, masaiistii paylasiminda
bulunabilir. Yonetici ise bir katilimciy1
konusmaci olarak atayabilir.

2.2 Openmeetings
Openmeetings Internet’ten iicretsiz indirilip kul-
lanict kisitlamast olmadan kullanilabilen agik
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kaynak kodlu bir web konferans sistemidir. EPL
(Eclipse Public License) ile lisanslanmustir.

Openmeetings ile

* Ses, goriinti ve masaiisti paylasgiminda
bulunulabilir.

* .odt, .odp, .doc, .jpeg, .ppt gibi farkli uzan-
tilara sahip dosyalar paylasilabilir.

* Beyaz tahta uygulamasi ile sunum dosya-
lar1 lizerinde ¢izim yapilabilir.

+  Kullanicilar kendi aralarinda mesajlasabilir.

+  Kullanici ve oda yénetimine imkan verir.
Boylelikle 6zellestirilebilir toplantilar ya
da siniflar olusturulabilir.

*  Yapilan toplantilar veya dersler .avi veya
flv uzantilariyla kaydedilebilir; derse o
an katilamayan &grenciler sonradan bu ka-
yitlari izleyebilir.

*  Takvim kullanimi ile toplant1 ya da bulus-
ma zamanlar1 belirlenebilir.

*  Openmeetings, Moodle ve Sakai 6grenme
yonetim sistemlerine entegre edilebilir.

2.3 Web Huddle

Web Huddle; Linux, Windows, Mac OS X
iizerinde ¢alisabilen agik kaynak kodlu bir web
konferans sistemidir. GPL ile lisanslanmistir.
Java uyumludur. Dolayisiyla platform bagim-
lilig1 yoktur. Web tarayicisi tizerinde galisabi-
lir. HTTPS protokoliinii kullandigindan veriler
korunabilir. Diger web konferans sistemlerinde
giivenlik ek modiillerle saglanirken Web Hudd-
le ile bu 6ntanimli olarak gelir.

Web Huddle ile

+  Kullanicilar ses, goriintii ve masaiistii pay-
lagiminda bulunabilirler.

+  Ogrencilerin soru sorma ve yanit alani
vardir.

*  Sunum yapilabilir, sunum {izerinde dnemli
yerler vurgu araglar1 ile vurgulanabilir.

3. Elgg (Agsal Ogrenme Araci)
Etkili bir 6grenme-6gretme siireci igin 6gren-

cilerin ilgilerini ¢ekecek etkinlikler planlamak,
gercek hayata uygulanabilir 6rnekler sunmak,
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dersleri eglenceli hale getirmek gerekir. Gii-
niimiizde kullanimi olduk¢a yayginlasan blog,
wiki gibi web 2.0 araglarindan sonra Kkisisel
ve sosyal paylasimlara imkan veren gibi sosyal
medya araglarinin giicli yadsinamaz durumda-
dir. Tipki blog ve wiki gibi sosyal medya arag-
lar1 da egitim igerisinde kullanilabilirler.

Elgg, Facebook’a benzer bir sosyal dgrenme
lerini Elgg’e daha fazla ¢ekiyor. Bu noktada
Elgg’in sosyal etkilesim, topluluk kurma, 6g-
renen tanimli bir 6grenme ortami olusturma
yonlerinden bilgi ve iletisim teknolojilerinin
Ogretim siirecine entegre edilmesinde rol oyna-
yacag diisiiniiliiyor.

Elgg ile

+  Ogrenciler kendi aralarinda dosya paylasi-
minda bulunabilirler.

* BookMark alanm1 ile faydal
paylasabilir.

*  Giinliik tutma araci ile derste ya da stajda
yasadiklar1 deneyimleri paylagabilirler.

*  Tartigma alani sayesinde ders hakkinda ya
da ders disinda bir konu {izerinde tartigma
yapabilirler.

*  Anlik mesajlagsma ile birbirleriyle iletisi-
me gegebilirler.

«  Elgg’in sahip oldugu profil olusturma 6zel-
ligi sayesinde 6grenciler, bu 6grenme ara-
cina daha kolay adapte olabilmektedirler.

*  Grup olusturma o6zelligi sayesinde igbir-
likli 6grenmeyi destekler.

linkleri

4. Ogrenme Yonetim Sistemleri

Ogrenme yonetim sistemleri (Learning Ma-
nagement System, LMS), ozellestirilmis bil-
gi kaynaklaridir. Bir {iniversite, fakiilte veya
bir kurs i¢in ozellestirilmis bilgi paylasimi
alanlaridir. Ogrenme-Ogretme faaliyetlerinin
yonetildigi, planlandigi yazilimlardir. Ogren-
me yonetim sistemleri, ders igerigi paylagimi,
Odev takibi, gevrimici sinavlar yapma, sinav ve
Odevlere geri bildirim saglama, 6grenci katili-
mint takip etme gibi islevler saglar.
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Piyasada birgok 6grenme yonetim sistemi bu-

lunmaktadir. Dogru bir 6grenme ydnetim sis-

temi i¢in

« Dil destegi

+  Ogzellestirilebilirlik

*  SCORM standardini destekleyip
desteklemedigi

*  Caligilabilecek kullanici sayisi

«  gibi belli kriterlere dikkat edilmelidir.

Bu caligmada, saydigimiz kriterleri saglayan,
0zgiir yazilim olarak dagitilan 6grenme yone-
tim sistemi uygulamalar1 incelenmistir.

4.1 Sakai

Sakai, Java tabanl1 isbirligi ve 6grenme ortami-
dir (Collaboration and Learning Environment
(CLE). Tartisma ortami, sohbet, notlar, ¢evri-
mi¢i siav gibi 6grenme yonetim sistemlerinin
sahip oldugu ozellikleri {izerinde barindirr.
Arastirma ve grup projeleri i¢in isbirligi ortami1
olarak tasarlanmistir. Bu islevi gergeklestirmek
icin kullanicilara farkli izinler atanmasina ve
grup olusturmaya olanak tanir.

Sakai ile

+  Odev takibi yapilabilir.

+  Ogrenciler giinliik tutabilir.

*  Sohbet edilebilir.

*  Takvim olusturulup duyurular ve olaylar
takvimde isaretlenebilir.

o Tartigma forumlarinda tartigilabilir.

*  E-posta arsivi olusturulabilir.

+  Sozlik kullanilabilir.

*  RSS takibi yapilabilir.

*  Cevrimici sinav yapilabilir.

« Katilimeilara sunum yapilabilir.

«  Katilimcilar kendi profillerini olusturabilir.

4.2 Moodle

Moodle da Sakai gibi 6grenme yonetim sis-
temidir. Sakai ile yapilabilen ¢ogu islem Mo-
odle ile de yapilabilmektedir. Ancak Moodle
daha ¢ok ¢evrimic¢i kurslarda ya da lise dii-
zeyindeki egitim kurumlarinda kullanilma-
ya yonelik gelistirilmis bir 6grenme ydnetim
sistemidir. Universite kampiisleri gibi birden
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fazla fakiiltenin kullanabilecegi ve Ogrenci

verilerinin tek bir merkezden yonetilebilece-

gi bir grenme yonetim sistemi degildir. Uni-
versitelerde Sakai’nin kullanilmas1 onerilir.

Moodle’1n 6zellikleri;

*  Moodle, PHP tabanlidir ve SQL veritaban-
laryla kullanilabilmektedir.

* 86 farkh dili desteklemektedir.

*  Kullanim kolaydir. Cogu kullanic1 higbir
veritabani ve programlama deneyimi ol-
madan kullanabilmektedir.

+  Ogrenci sayis1 yiiksek olan kurslar ya da
dersler olusturulabilir.

«  Siirekli olarak yeni 6zellikler eklenmekte
ve licretsiz dagitilmaktadir.

*  Kendi i¢indeki siiriim tanima mekanizmasi
sayesinde kolaylikla giincellenebilmektedir.

*  Modiiler bir yapiya sahip oldugundan pek
¢ok islevi kaldirma ve ekleme esnekligine
sahiptir.

e Cevrimici egitim (Sanal siniflar) destegi
sunar. Elgg, Big Blue Button, Openmee-
tings ile entegre ¢alisabilir.

5. Sonug¢ ve Oneriler

Ogrenme yasam boyu devam eden bir olgudur.
Uzaktan egitim ile de desteklenmektedir. Uzak-
tan egitimde 6gretmen ve dgrenciyi bulustura-
cak en onemli bilesen web konferans sistem-
leridir. Calismada agik kaynak kodlu ti¢ farkli
web konferans sistemi tanitilmistir. Tek bir kurs
ya da tek bir sinif i¢in ihtiyaci karsilayabilecek
web konferans sistemleri Big Blue Button ve
WebHuddle olurken, birden fazla siniftan olu-
san, kullanici sayis1 fazla kurumlar igin Open-
meetings kullanilmasi kullanict ve oda ydneti-
mi sagladigi i¢in daha iglevsel olacaktir.
Ogrenme yo6netim sistemlerinden Moodle, tek
bir fakiilte veya kurs i¢in kullanilabilirken, Sa-
kai bir kampiis alani igerisinde birden fazla fa-
kiilteye hizmet verebilir.

Ogrenme yonetim sistemlerinde ¢evrimici sa-
nal siniflar olusturmak i¢in web konferans si-
temleri entegre edilebilir.
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Caligmada sunulan 6grenme yonetim sistemle-
i ve web konferans sistemleri 6zgiir yazilim
olduklar igin 6zellestirilebilir ve sinirsiz kul-
lanim saglar. Uzaktan egitim i¢in birden faz-
la 6zgiir yazilim alternatifi vardir. Bu noktada
dikkat edilmesi gereken, ihtiyaca uygun tek-
nolojinin kullanilmasidir ve 6zgiir yazilimlarin
sundugu avantajlardan faydalanmaktir.
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Ozet: Ingilizce’deki Web-based Seminer (web tabanli seminer) kelimelerinden tiiretilmis olan
Webinar, kullanicilarin Internet iizerinden eszamanli olarak katilim gosterdigi cevrimici seminer
anlamina gelmektedir. Cevrimigi ortamda sanal toplant1 ve uzaktan egitime imkan saglayan We-
binar sistemlerinde, konugmacinin sesi ve goriintiisii, kullandig1 materyallerle (resim, sunu, vi-
deo vb.) birlikte katilimcilara aktarilmaktadir. Katilimcilar da konugsmaciya es zamanli olarak ses
ve goriintiilerini aktarabilmekte ve sorular sorup yanitlar alabilmektedirler [1]. Glinlimiizde agik
kaynak, ticari ve ¢evrimigi hizmet veren g¢esitli Webinar sistemleri bulunmaktadir. Bu bildiride,
ticari bir Webinar sistemi olan Adobe Connect yazilimi ile agik kaynak bir Webinar sistemi olan
OpenMeetings yazimlari karsilastirilarak, Orta Dogu Teknik Universitesi’nde Webinar kullanim
deneyimlerinin paylagilmasi ve dneriler sunulmasi amaglanmustir.

Anahtar Sozciikler: Webinar Sistemleri, Uzaktan Egitim, Ogretim Teknolojileri

Webinar in Education: The Comparison of Commercial (Adobe Connect) and
Open Source (OpenMeetings) Webinar Systems

Abstract: Derived from the English words ‘Web-based-seminar’, Webinar means the online sem-
inar, which users attend synchronously through Internet. In Webinar systems, which provides the
possibility for online virtual meeting and distance education, the voice and image of the discours-
er are transmitted to the attendees along with the materials(photo, presentation, video etc.,) they
use. The attendees can also transmit their voice and images to the discourser synchronously, ask
questions and beo replied. At the present time, there are various Webinar systems providing open
source, commercial and online service. With this announcement, it is aimed to share Webinar
utilization experiences in METU and to offer solutions, via comparing a commercial Webinar
system, Adobe Connect software and an open source Webinar system, OpenMeetings software.

Keywords: Webinar Systems, Distance Education, Instructional Technology

1. Giris sistemleri bu farkli egitim uygulamalarimin son
zamanlarda en popiiler olanlarindandir.

Uzaktan egitimin giderek yayginlastig1 giinii-

miizde, dgretim teknolojileri biiyiik bir énem Ingilizce’deki Web-based Seminer (web ta-

kazanmig ve bu cercevede cesitli egitim- banli seminer) kelimelerinden tiiretilmis olan

ogretim teknolojileri ve uygulamalari gelis- Webinar, kullanicilarin internet {izerinden ak-

tirilerek kullanilmaya baslanmisti. Webinar  tif olarak katilim gosterdigi ¢evrimigi seminer
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anlamma gelmektedir. Webinar sistemlerinin
en onemli dzelligi mekandan bagimsiz, es za-
manli interaktif toplantilar yapilmasina olanak
saglamasidir.

Webinar sistemleri basta uzaktan egitim olmak
iizere ¢esitli amaglarla kullanilabilen ve kullani-
mi giderek yayginlasan bir 6gretim teknolojisi
olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Webinar sistem-
lerinin bu kadar hizl yayginlasmasindaki en bii-
yiik etken, kullanimi i¢in gerekli olan donanim
ve yazilimin kolayca elde edilebilir olmasidir.
Bir Webinar sistemine baglanmak i¢gin gerekli
olan donanimlar su sekilde siralanabilir:

+  Internet erisimi olan bir bilgisayar,
+  Goriintii aktarimi igin bir web-cam,
*  Ses aktarimi i¢in bir mikrofon

Eger kullanici sesinin ve goriintiisiiniin karsi
tarafa aktarilmasini istemeyip sadece yapilan
toplantry1 dinlemek istiyorsa, Internet baglanti-
st olan bir bilgisayar yeterli olacaktir. TTNET
2011 Haziran verilerine gore, Tiirkiye’deki top-
lam 18 milyon 49 bin 667 hanenin %33’iinde,
yani 5,8 milyon hanede, Internet baglantisi
bulunmaktadir. Kisi bazinda ise Tiirkiye’de 30
milyon Internet kullanicis1 mevcuttur [2]. Bu
cer¢evede diisliniildigiinde Tiirkiye’de yakla-
stk 30 milyon potansiyel Webinar kullanicisi
oldugu da sdylenebilir.

Giliniimiizde temelde ayni iglevi goren alter-
natif Webinar sistemleri bulunmaktadir. Ku-
rumlar kendi ihtiyaglarma gore agik kaynak,
iicretli ve ¢evrimigi hizmet veren Webinar sis-
temlerinden faydalanabilirler. Webinar sistem-
lerinin en ¢ok kullanildigi kurumlardan birisi
de siiphesiz ki egitim kurumlaridir. Webinar
sistemleri egitimde:

*  Farkli sehirlerden veya farkli iilkelerden
kisilerin derse katilmalarinin gerektigi
durumlarda,

*  Yiiksek lisans ve doktora jiiri miilakatlarin-
da, toplantinin kaydedilmesi ve disaridan
katilimin ger¢eklesmesi durumlarinda,

36

+ Kot hava kosullarinda derslerin iptal
edildigi durumlarda,

+  Ogretim Gérevlisi’nin cesitli sebeplerden
dolayi sinifta bulunamadigi durumlarda,

+ Islenilen dersin kaydedilip daha sonra
tekrar kullanilmak iizere saklanmasi
durumlarinda,

kullanilabilir. Bu baglamda Webinar sistemle-
11, egitim kurumlarinin birgok alanda faydala-
nabilecegi ve uzaktan egitimi ¢ok daha etkili
hale getiren yazilimlardir.

2. Adobe Connect & OpenMeetings

Cesitli Webinar uygulamalar1 arasindan Adobe
Connect ve OpenMeetings, ODTU’de kullanil-
masi planlanan Webinar uygulamasi se¢im sii-
recinde test edilmis Webinar uygulamalaridir.

Adobe Connect ve OpenMeetings Webinar
uygulamalari arasindaki en temel fark, Adobe
Connect yaziliminin {icretli olmasi; OpenMe-
etings yaziliminin ise agik kaynak ve {icretsiz
bir yazilim olmasidir. Bu bildiride her iki yazi-
Iim karsilastirilacak, avantaj ve dezavantajlari
sunulacaktir.

2.1 Dosya Paylasim

Adobe Connect ve OpenMeetings yazilimlari,
dosya paylagimi igin biiyiik kolaylik saglayan
yazilimlardir. Bilgisayarda bulunan dosyalar ko-
laylikla kullanicilar ile paylasilabilir, hangi kul-
lanicilarin dosyalara ulasabilecegi belirlenebilir.

Hem Adobe Connect hem de OpenMeetings ya-
zilimlarinda Word, PowerPoint, Excel, Acrobat
Reader ve resim dosyalar1 desteklenmektedir.
Ayrica sadece istenilen kisilerle dosya paylasi-
mi 6zelligi her iki yazilimda da mevcuttur.

Adobe Connect yazilimmin dosya paylasimi
konusunda OpenMeetings yazilimina gore
¢ok biiyiikk bir avantaji daha vardir. Ado-
be Connect yaziliminda, sadece “paylasim
modiili”niin destekledigi formatlara sahip
olan dosyalar platformda paylasilabilmekte-
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dir. Modiilin desteklemedigi formata sahip
olan dosyalar ise “dosya paylasimi” modiili
sayesinde yiiklenerek diger kullanicilarin bil-
gisayarlarina indirmelerine olanak saglanir. Bu
ozellik sayesinde birgok farkli formata sahip
dosya, kullanicilar ile paylasilabilmektedir.
OpenMeetings yaziliminda ise paylasilabile-
cek dosyalarin formatlart sunlarla simirlidir:
.doc, .docx, .xls, .xIsx, .ppt, .pptx, .pdf, .jpg,
Jjpeg, .png, .gif, .txt, .psd, .bmp, .ico, .tiff. .tga,
xcf, .wpg, .ttf, .pcd, .pcds, .ps, .svg, .dpx, .ext,
.odp, .odt, .sxw, .wpd, .rtf, .ods, .sxc, .sxi. [3]

2.2 Ekran Paylasimi

Adobe Connect ve OpenMeetings yazilimlari
toplant1 sirasinda sunumu yapan kisinin ya da
yoneticinin kendi ekranini diger kullanicilarla
paylagmalarina olanak verir. Ekran paylasimi
ozelligi, ekranda yapilan her islemi tim kati-
limcilara ayni anda gosterir. Bu, farkli amag-
lar i¢in kullanilabilen ve birgok durumda gok
yararli olabilecek bir 6zelliktir. Sunucu ya da
yonetici olmayan katilimcilarin ekran paylasi-
mina izin verilmemektedir. Ancak ekran pay-
lasiminin gerekli oldugu durumlarda, yonetici-
nin yetkilendirmesi ile katilimcilar i¢in de bu
ozellik etkin hale getirilebilir. Adobe Connect
yaziliminda belli bir uygulama ya da tiim ekran
paylasimi olanakli iken OpenMeetings yazili-
minda tiim ekranin paylasilmasi gerekmektedir.
Fakat paylasilan ¢ergeve boyutlandirilabilir.

2.3 Toplant1 Kayd:

Adobe Connect ve OpenMeetings yazilimlari
sayesinde toplantilarin/oturumlarin kayitlar
tutulabilir. Bu 6zellik toplantiya o an igin ka-
tilamayan katilimcilarin daha sonra toplantiy1
tekrar gézden gegirmesi igin biiylik kolaylik
saglayan bir 6zelliktir. Toplant1 kaydi, toplan-
tiy1 katilimeilarin gordiigii ve duydugu sekilde
kaydeder.

Toplant1 kayd:r sirasinda ekrandaki biitiin et-
kinlikler kayit edilir. Yonetici kaydi ne za-
man baslatacagina ve ne zaman bitirecegine
kendisi karar verebilir. Boylece, toplantinin
sadece istenilen kisimlar1 da kaydedilebilir.
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Adobe Connect ve OpenMeetings yazilimla-
rinda toplant1 kaydi 6zelligi agisindan belirgin
bir fark yoktur. Adobe Connect kayitlar i¢in bir
link olusturur. Boylece kayit linki ilgili kisilere
gonderilebilir. Ayrica kayit flv olarak bilgisa-
yara da kaydedilebilir. Adobe Connect kayit
iizerinde c¢evrimigi diizenleme yapmaya da
olanak saglar. Boylece yapilan kayittan isten-
meyen yerler kesilip ¢ikartilabilir [4].

OpenMeetings yaziliminda toplanti kayitlari,
.avi ve.flv formatinda bilgisayara indirilebilir.
OpenMeetings yaziliminda video ayrica sistem
iizerinden de izlenebilir. Sistem {izerinden iz-
lendiginde altta ¢ikan bir zaman ¢izelgesinden
kimlerin ne zaman konustugu ve ne kadar siire
ile konustugu goriilebilmektedir.

P‘Zse—c

| % Decor

CMasuh Erturan
CoWWebinar&DMING

0 min

2.4 Yaz1 Tahtas1

Yazi tahtasi; sunucu ve yoneticinin normalde
tahtaya yazacagi yazilarin ve ¢izecegi sekil-
lerin ¢evrimigi ortamda ve toplanti esnasinda
olusturulmasina olanak saglar. Ayrica var olan
araglar sayesinde kare, dikdortgen ve daire gibi
geometrik sekillerin kolaylikla kullanilmasi da
miimkiindiir. Yazi tahtasinin diger bir 6zelligi
ise, yiliklediginiz dokiimanlar iizerine yeni ¢i-
zimler ve yazilar eklemenize imkan saglama-
sidir. Ornegin, yiiklenilen bir Word dokiimani
iizerine yazi yazilabilir, dokiimandaki 6nemli
kisimlarmn alt1 ¢izilebilir ve istenilen kisimlara
vurgu yapilabilir.

Adobe Connect ve OpenMeetings yazilimlarimin
yazi tahtasi 6zellikleri birbirine ¢ok benzerdir.
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Her iki uygulamada da ayni isleve sahip yazi
tahtasi araglart mevcuttur. Adobe Connect yazili-
minda OpenMeetings yazilimindan farkli olarak
yazi tahtasi lizerindekilerin ¢iktisini almaniza ya-
rayan yazdirma araci; OpenMeetings yazilimin-
da ise, Adobe Connect yazilimindan farkli olarak
kiiciik resim arac1 (clipart) bulunmaktadir.

2.5 igerik ve Ogrenme Yonetim
Sistemleri Entegrasyonu

Adobe Connect ve OpenMeetings yazilimla-
riin degisik 6grenme ve igerik yonetim sis-
temleri ile entegrasyonu miimkiindiir. Adobe-
Connect Moodle, Sakai, ilias ve Blackboard
sistemlerine entegre edilebilirken, OpenMe-
etings yaziliminin agik kaynak olmasi; agik
kaynak olan icerik ve &grenme yoOnetim sis-
temlerinin hepsine entegrasyonunu miimkiin
kilmaktadir. OpenMeetings yazilimi Sakai, Jo-
omla ve Moodle sistemlerine entegre edilebilir.
OpenMeetings’in ayrica Wordpress, Facebook,
sugarCRM entegrasyonu da miimkiindiir.

2.6 Yazisma (sohbet) Modiilii

OpenMeetings ve Adobe Connect yazilimla-
rinda, katilimeilarin anlik yazigmalarini sagla-
yan yazigma modiilii mevcuttur.

Yazisma modiilleri bakimindan her iki yazi-
lim arasinda ¢ok biiyiik bir fark yoktur. Adobe
Connect yaziliminda, hem biitiin katilimcilarla
hem de katilimcilardan sadece istenilen kisiyle
anlik yazisma imkant mevcuttur. OpenMee-
tings yaziliminda ise biitiin katilimeilarla anlik
yazigma imkani, istenilen katilimeiya ise 6zel
mesaj gonderme imkan1 mevcuttur.

2.7 Tiirkiye ve Uluslararasi

Kullanim Durumlari

Adobe Connect yazilimi iilkemizde ve diinya-
da bir¢ok kurum tarafindan kullanilmaktadir.
Bunlardan bazilari:

Tiirkiye
Acibadem Universitesi — Universite
Anadolu Universitesi AOF — Universite
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Ahmet Yesevi Universitesi — Universite
Bahgesehir Universitesi — Universite
Beykent Universitesi — Universite

Beykoz Lojistik Meslek Yiiksek Okulu
Cumbhuriyet Universitesi — Universite
Fatih Universitesi — Universite

Gazi Universitesi — Universite

Hacettepe Universitesi — Universite
Istanbul Universitesi — Universite

Istanbul Ticaret Universitesi — Universite
Istanbul Aydin Universitesi — Universite
Maltepe Universitesi — Universite
Marmara Universitesi — Universite

Mersin Universitesi — Universite
Siileyman Demirel Universitesi — Universite
Tobb Teknoloji Universitesi — Universite
FMYV Isik Okullar: - K12

Enka Okullar1 - K12

Mef Okullart - K12

Bahgesehir Koleji - K12

Devlet Hava Meydanlar1 DHMI — Kamu
Egitim ve Doktrin Komutanligi — Kamu
Hava Teknik Okullar Komutanligi — Kamu
Saglik Bakanlig1 Hifzissthha Mektepleri — Kamu
Tiirkiye Cumhuriyeti Devlet Demiryollar1 — Kamu
Acibadem Hastaneleri — Ticari

Final Dersaneleri — Ticari

Tiirk Telekom SEBIT — Ticari

Temsa — Ticari

Siirat Kargo — Ticari

Turkcell — Ticari

THY - Ticari

SAP Tiirkiye — Ticari

Uluslararasi

Reuters

FBI

Google

Toshiba

Federal Reserve Bank
Perdue University

NUS National University of Singapore
McDonalds Restaurants
Oracle

Cisco

Intel

Deutsche Telekom AG
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Siemens

Nortel Networks

US Airforce, US Army (Amerika Savunma
Bakanligi)

(3]

OpenMeetings yaziliminin kurumsal seviyede
kullanimi konusunda bir bilgi bulunmamak-
tadir. Acgik kaynak olmasi, herkesin iicretsiz
indirip kullanmasma olanak saglamaktadir.
OpenMeetings yazilimi Tirkiye’de kullani-
mi1 giderek yayginlasan bir yazilimdir. Orta
Dogu Teknik Universitesi, Ankara Universitesi
Uzaktan Egitim Merkezi, Karabiik Universite-
si Uzaktan Egitim Merkezi Tiirkiye’de Open-
Meetings kullanan kurumlar arasindadir.

2.8 Genel Degerlendirme

Adobe Connect yazilimmin, OpenMeetings
yazilimma gore birgok Ozellik bakimindan
daha iyi oldugu diisiiniilebilir fakat lisansinin
pahali olmasi, insanlar1 OpenMeetings gibi
ticretsiz alternatif yazilimlara yonlendirmistir.
OpenMeetings yazilimi hakkinda, agik kaynak
olmas1 sebebiyle, siirekli gelisecegi ve kisa
stirede Adobe Connect yazilimmin islevselli-
gini yakalayacagi ongoriilebilir. Lisans iicreti
ve benzer 6zellikler g6z oniinde bulundurul-
dugunda OpenMeetings kurumlar i¢in iyi bir
tercih olabilir.

3. ODTU’deki Durum

ODTU’de, 2010 Haziran ay1 itibari ile Webinar
sistemleri konusunda arastirmalar ve deneme-
ler yapilmaya baglanmig ve bu siiregte farkli
Webinar uygulamalar1 test edilmistir. Yapi-
lan testler sonucunda OpenMeetings yazilimi
maliyet ve islevsellik agisndan ODTU igin en
uygun Webinar sistemi olarak belirlenmis ve
pilot seviyesinde uygulamaya konulmustur.
2012 Subat ay1 itibari ile aktif olarak kullanil-
maya baslanmasi planlanmaktadir. Kullanicilar
ODTU Webinar’a http://www.webinar.metu.
edu.tr adresinden ulasabilirler.
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3.1 Kullanic1 Deneyimleri ve

Karsilagilan Problemler

OpenMeetings yaziliminin denenmesi asama-
sinda ¢esitli seminerler verilmis, toplanti kayit-
lar1 yapilmus, yiiksek lisans ve doktora jiiri mii-
lakatlar1 kaydedilmis, Dubai, Amerika Birlesik
Devletleri ve Iran’da bulunan kisilerle Open-
Meetings iizerinden baglantilar kurulmustur.
Tiirkiye igerisinde de farkli sehirlerden kisiler-
le baglant1 kurulmus ve denemeler yapilmistir.
Yapilan denemeler sonucu karsilasilan temel
problemlerden bu bdliimde bahsedilmistir.:

s =

Toplanti kayitlarimin depolanmasi1 asama-
sinda yer problemi: OpenMeetings {izerinden
yapilan toplantilarin kayitlar1 .avi ve .flv for-
matlarinda kayit edilebilmektedir. 60 dakikalik
bir kaydin boyutu, .avi formati ile saklandigi
takdirde 100 ile 120 MB arasinda degismek-
tedir. Fakat bu boyut, arayiiz tizerinden kulla-
nicilarin erigebildigi kaydin, yani .avi ve .flv
formatli videonun boyutudur. OpenMeetings
ile yapilan kayitlarin ayrica sunucuda ham
dosyalar1 tutulmaktadir ve bu ham dosyalara
gore .avi ya da .flv formatlar1 derlenmektedir.
Kullanici kisminda 100 MB olan bir kaydin
ham dosyalarinin sunucudaki boyutu yaklasik
olarak 1 GB’a karsilik gelmektedir. Bu durum
biiyiik bir depolama alanin1 gerektirmektedir.
Webinar sisteminin aktif olarak kullanilmasi
durumunda yer problemi biiyiik sikintilar do-
gurabili. ODTU’de bu soruna ¢oziim olarak,
Ogretim Uyesi’nin kaydin1 yaptiktan sonra .avi
ya da .flv formatinda yedegini almasi ve sunu-
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cudan ham dosyalarin silinmesi planlanmakta-
dir. Disk alaninin dolmasi ile sunucu ile bag-
lant1 kesilmekte ve toplant1 yarim kalmaktadir.
Bu yiizden disk boyutu géz 6niinde bulundu-
rulmali ve kayitlar ona gore planlanmalidir.

internet hizindaki degisiklerden kaynak-
lanan problemler: OpenMeetings {izerinden
yapilan toplantilarda sesin, goriintiiniin, yazi
tahtas1 iizerinde yapilan ¢izimlerin ve sunum
dokiimaninin es zamanli olarak karsi tara-
fa aktarilmasi igin, her katilimcinin 10 Mbps
bant genisligine sahip internet baglanti hizinin
olmas1 gerektirmektedir[6]. Internet baglanti
hizinin yavas oldugu durumlarda OpenMee-
tings tizerinden yapilan yaylar sekteye ugra-
yabilmektedir. OpenMeetings yazilimi, Inter-
net baglanti hizinin yavas oldugu durumlarda
goriintii kalitesini diisiirerek yaymnm devam
etmesine olanak saglamaktadir. Fakat bazi
durumlarda bu da yeterli olmamaktadir. Bu
probleme, OpenMeetings yazilimi kullanilir-
ken bilgisayarda Interneti kullanan diger uy-
gulamalari kapatarak ve kablosuz ag baglantisi
yerine yerel ag baglantis1 kullanarak kismi ¢o-
zlimler saglanabilir. Yalniz unutulmamalidir ki
bu problemle diger Webinar sistemlerini kulla-
nirken de karsilasilabilir.

4. Sonug ve Oneriler

Ticari, agik kaynak ve Internet iizerinden hiz-
met veren birgok Webinar sistemi uzaktan egi-
time biiylik kolayliklar getirmekte ve uzaktan
etkilesimli dersler, konferanslar ve toplantilar
yapilmasina olanak saglamaktadir. Var olan
bir¢ok alternatif Webinar sistemlerinden han-
gisinin segilecegi kurumun maddi olanaklari,
teknik imkanlar1 ve kullanim amaglarina gore
karar verilmelidir.
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Secilen Webinar sistemi uygulamaya konulma-
dan 6nce mutlaka pilot ¢aligmalar1 yapilmali
ve karsilasilan problemler ¢oziildiikten sonra
uygulamaya konulmalidir. Aksi takdire siste-
mi kullanacak olan kisiler, uygulamanin hentiiz
basinda karsilastiklart problemler sebebiyle
sistemi kullanmaktan vazgecebilirler. Ayrica
sistem aktif olarak kullanilmaya baglandiktan
sonra yazilimin kullanici egitimleri verilerek,
kullanicilarin sistemi kolaylikla ve rahatlikla
kullanmalar1 saglanmalidir.

5. Kaynaklar

[1] ZBOX Media — Interaktif Kongre Yayini
ve Akademik Webinar, http://www.zboxmedia.
com/?page id=672 erisim tarihi: 10.12.2011

[2] TTNET(2011), http://blog.ttnet.com.tr/
turkiye%E2%80%99nin-internet-ve-bilgisa-
yar-fotografini-ceken-arastirma/ erisim tarihi:
28.12.2011

[3] Openmeetings — Open Source Web
Conferencing(2011),http://code.google.com/p/
openmeetings/ erisim tarihi: 15.12.2011

[4] Adobe Systems Incorporated.(2011), http://
tv.adobe.com/watch/learn-adobe-connect-8/
recording-a-meeting/ erisim tarihi: 25.12.2011

[5] Kliksoft (2011), http://www.kliksoft.
net/?p=1220 erisim tarihi: 28.12.2011

[6] Open Source Web Conferencing(2011),
http://opensourcewebconferencing.blogspot.
com/2011/10/setting-up-user-environment-for.
html erigim tarihi: 28.12.2011

Akademik Bilisim’12 - XIV. Akademik Bilisim Konferanst Bildirileri
I - 3 Subat 2012 Usak Universitesi

Kablosuz Aglarda Giivenlik Artirimi:
Kuantum Anahtar Dagitim Protokolii Uygulamasi

Umut Uygar
Gazi Universitesi, Bilisim Sistemleri, Ankara

umut.uygar@gazi.edu.tr

Ozet: Son zamanlarda kablosuz aglar bilisim diinyasinda gozle goriiliir bir 5nem kazand1. Bunun-
la birlikte kablusuz aglar i¢in giivenli iletisim en biiyiik sorunlardan biri oldu. Kuantum anahtar
dagitimi, kriptografideki anahtar dagitim sistemleri igerisinde, bilinen iki ug arasinda gizli anahtar
yayini i¢in kullanilan yeni bir anahtar dagitim sistemidir. Bu yontem, iki u¢ arasinda fizik kanun-
lar1 ile garanti altina alimis giivenli bir iletisim kanali sunarak kripto sisteminde anahtar dagitim1
problemini ¢dzen bir kuantum kriptografisi uygulamasidir. iletisim sadece kablolu degil kablosuz
ortamda da olusur. Kablosuz bir ortam olarak WLAN, kablolu olanlarla karsilastirildiklarinda ¢ok
daha giirtiltiilii ve genel olarak daha az giivenilirdirler.

Anahtar Sozciikler: 802.11 WLAN, Kuantum Anahtar Dagitimi, Giivenlik.
Enhanced Security in Wireless Networks: Implementation of Quantum Key Distribution Protocol

Abstract: Recently, wireless networks have gained significant importance in computing world.
As a result, providing secure communication for wireless networks has become one of the main
concerns. Quantum key distribution is a new method in key distribution systems in cryptography
which is used to broadcast secret key between two lawful parties. This method is a formation
in quantum cryptography as part of the quantum mechanics which solves the key distribution
problem in cryptosystem providing a secure communication channel between two parties with
complete security guaranteed by the laws of physics. Communication not only occurs in wired
medium but also in wireless medium. WLAN as a wireless medium are much noisier and less
dependable in general than wired mediums.

Keywords: 802.11 WLAN, Quantum Key Distribution, Security .

1. Giris Kablosuz aglar ve beraberinde gelen uygula-
malar giin gegtikge daha popiiler olmakla bir-
Kablosuz yerel alan aglari gitgide daha popiiler  likte, bununla beraber gelen giivenlik kaygilar
hale geldiginden, isyerleri, hava alanlar1 ve di- da artmaya devam etmektedir. Kablosuz ileti-
ger ortak alanlarda ¢ok daha fazla kullanilma- simin dogasinda var olan &zelliklerden dola-
ya baslandi. Bu LAN'lar, hem baz istasyonlu y1, herhangi bir saldirganin Denial Of Service
hem de baz istasyonsuz olarak iki konfigiiras- (DOS) Attack, MAC Spoofing, ARP (Address
yonla da caligtirilabiliyorlar. Yiiksek hizlart ve  Resolution Protocol) Poison gibi saldirilar ger-
taginabilir cihazlarda gosterdikleri yiliksek kali-  ¢eklestirmesi ¢ok daha kolay bir hale geldi.
teli bilgi iletisimi performanslariyla evlerde ve
isyerlerinde kullanilmaya ¢ok uygunlar. Yakin ~ Kablosuz iletisimde radyo dalgalar1 kullanildi-
gelecekte iletisim endiistrisinin basi ¢eken ak- g1 i¢in kablolu olanlarla kiyaslandiginda araya
toriiniin kablosuz teknoloji olacagi asikardik. girmelere ve saldirilara kars1 ¢ok daha kirilgan
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bir yapilar1 vardir. Hizmet popiilerlestikce,
kablosuz teknoloji kullanicilarinin maruz kal-
diklar1 risk de biiyiik oranda artti. Hali hazir-
daki kablosuz ag protokollerinin ve kriptolama
yontemlerinin yiiksek sayida giivenlik riski ol-
dugu bilinen bir durumdur. [6, 8]

Kuantum Anahtar Dagitim1 veya KAD (Quan-
tum Key Distribution - QKD), 6zel anahtar bit-
lerinin iki parti arasindaki agik bir kanal iize-
rinden sekillendirilebildigi, giivenligi kanitlan-
mig bir protokoldiir. Anahtar bitleri, bu islem-
den sonra klasik 6zel anahtar kriptolamasini
kullanarak iki parti arasinda giivenli iletigim
icin kullanilir. KAD protokolii i¢in tek kosul,
kuantum bitlerinin agik bir kanal {izerinden,
pozitif bir esik degerinden daha diisiik bir hata
oraniyla iletilebilmesidir. Elde edilen anahtarin
giivenligi kuantum bilgisiyle, dolayisiyla fizi-
gin temel kanunlariyla garanti altindadur.

Klasik ag¢ik anahtar kriptografisi, biri 6zel
digeri agik olan asimetrik anahtarlar1 kulla-
nir. Kriptolama siirecinde gonderen istasyon,
gonderimden once bir agik anahtar kullanir.
Alic1 istasyon ise, veri alimm takiben krip-
toyu ¢ozmek i¢in karsilik gelen 6zel anahtari
kullanir. Her iki istasyonda kriptolama bilgisi-
nin geregini yerine getirebilmek amaciyla 6zel
anahtarlarim gizli tutarlar. Istasyonlar, kendile-
rini diger istasyonlara ya da erisim noktalarima
tanitabilmek amaciyla agik anahtar kriptog-
rafisini kullanabilirler. Bu klasik agik anahtar
kriptografisinin en bilyiik agig1, 6zel anahtarin
matematiksel olarak her zaman agik anahtarla
baglantili olusudur [14]. Yeterli kaynaga sahip
olan her saldirganin agik anahtar sistemine
saldirmas1 miimkiindiir. Bu yiizden, agik anah-
tardan 6zel anahtar elde etme problemi mate-
matiksel olarak ne kadar zor olursa olsun, bu
sistemler saldirilara kars1 herhangi bir anahtar
giivenligini garanti edememektedirler.

Kuantum kriptografisi sadece Kuantum Anah-
tar Dagitimi (KAD) olarak bilinen anahtar
dretimi ve tahsisi i¢in kullanilir, herhangi bir
veri mesaji yayini s6z konusu degildir. Hali

42

hazirda kullanilmakta olan BB84 [7], B92 [20]
ve six-state [18] gibi KAD protokolleri vardir.
Bunlardan BB84 digerlerine gore biraz daha
popiilerdir ve birgok agda yaygin olarak kul-
lanilmaktadir [25]. Bu caligma i¢in BB84’iin
bir varyasyonu olan SARGO04 (Scarini, Acin,
Ribordy ve Gisin) [21] kullanilacaktir

KAD hem optik hem de kablosuz aglarda son
zamanlarda oldukga biiyiik ilerlemeler goster-
migtir. Bu konuda devam eden birgok aragtirma
projesi vardir, hatta gimdiden satisa ¢ikarilmis
KAD aglari mevcuttur [17, 19, 26, 27, 28].
KAD calismamizda gonderici (Ayse), anahtari,
kuantum kanal tizerinden polarize fotonlar di-
zisi halinde aliciya (Baris) gonderir.

2. IEEE 802.11 Protokolleri

kablosuz aglar tarafindan kullanilan proto-
kollerin belli bir yapis1 vardir. KAD proto-
koliine deginmeden 6nce IEEE 802.11 stan-
dardimin tekrar gozden gecirilmesi gerekiyor
¢linkii burada kullanilan bazi standartlar aynen
KAD protokoliinde de kullanilmaktadir. IEEE
802.11’in gilivenligi, protokole yapilan ilave bir
diizenleme vasitasiyla WEP (Wired Equivalent
Privacy) olarak tanimlanmistir [3]. Daha sonra
WI-FI Birligi (WI-FI Alliance) tarafindan WPA
(Wi-Fi Protected Access) ve WPA2 tanimlan-
mistir. IEEE 802.11’in, kendi aglarindaki MAC
(Medium Access Control) katmaninda gelis-
mis bir giivenlik sagladig1 kabul edilir. Burada
iki adet giivenlik algoritmasi sinifi tanimlanir;
Robust Security Network Association(RSNA)
ve Transaction Security Network(TSN). IEEE
802.11, bu iki sifreleme paketine hitaben iki
adet yeni gizlilik algoritmasi tanimlar; Tem-
poral Key Integrity Protocol(TKIP) ve Coun-
ter Mode/CBC-MAC Protocol(CCMP) [12].
IEEE 802.11 yetkilendirme, anahtar yoneti-
mi ve kullanici trafigi kontrolii gibi alanlarda
genis aglari koruma amagli, oldukga etkin bir
c¢at1 sunar. Genis spektrumda bir yetkilendirme
mekanizmasina olanak vermek igin Extensible
Authentication Protocol (EAP) [13] kullanir.
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Sekil 1: Cift Temelli Anahtar Hiyerarsisi

Sekil 1°de ¢ift temelli anahtar hiyerarsisi goriil-
mektedir [3]. Cift temelli Ana Anahtar (PMK)
yetkilendirme sunucusundan 802.11 yetki-
lendirmesi yoluyla alinir ve Pseudo Random
Function (PRF) araciligiyla ¢ift temelli gegis
anahtar1 (PTK) tiretmek i¢in kullanilir. PTK {i¢
anahtara béliiniir. [lk anahtar EAPOL Anahtar
Dogrulama Anahtaridir (KCK). KCK, EAPOL-
Anahtar Degisimi (Key Exchange) tarafindan
verinin orijinindeki yetkilendirmeyi saglamak
icin kullanilir. KCK, ayni zamanda mesaj bii-
tiinliik kodunu (Message Integrity Code - MIC)
hesaplamak igin kullanilir. Tkinci anahtar EA-
POL- Anahtar kriptolama anahtaridir (KEK).
KEK, EAPOL- Anahtar baglantilar1 tarafin-
dan gizliligi saglamak amaciyla vardir. KEK,
GTK’y1 (Group Temporal Key) kriptolamak
icin kullanilir. Uciincii anahtar, unicast veri
transferini kriptolamak i¢in gizlilik protokolleri
tarafindan kullanilan TK (Temporal Key)’dir.

3. Kuantum Anahtar Dagitim

Kuantum Kriptografisi Kuantum Anahtar Da-
gitimi1 (KAD), geleneksel kriptografideki so-
runlar1 ¢6zmek amaciyla ortaya ¢ikmis yeni bir
anahtar dagitim teknigidir. Bu teknik, giivenli
iletisim vaadiyle kuantum mekanigi standardi-
n1 kullanir. Birbirine karsi mesru durumdaki iki
parti arasinda, mesajin sifrelenip ¢oziilebilmesi
amaciyla sadece birbirleri i¢in ve onlar tarafin-
dan taninabilen rasgele bir gizli anahtar {iretil-
mesine izin verir [14].

Kuantum kriptografinin en iyi yonlerinden bi-
risi, t¢ilincll bir partinin veya bir dinleyicinin
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varligimi tanimlayabilmesidir, ki bu sayede
anahtar bilgisine erisim zorlastirtlir. Bu, ku-
antum sisteminin genelinde yapilan bir 6l¢lim
isleminden tiim sistemin etkilendigi kuantum
mekaniginin temel karakteristiginin bir sonu-
cudur. Ugiincii parti anahtar1 dinlemeye calisti-
ginda mutlaka bir 6l¢iim islemi yapmak zorun-
dadir, bu da ortaya gozle goriiliir bir anomali
c¢ikaracaktir.

Bir iletisim sistemi, kuantum ¢akigmasi ya da
kuantum dolasiklig1 kullanilarak ve veri kuan-
tum durumlan iginde iletilerek tiglincii parti
dinlemeleri fark edecek sekilde uygulanabilir.
Dinlemeden kaynaklanan rahatsizlik belli bir
esige ulastiginda ya da bu esigi gegtiginde ile-
tisim durdurulur ve gizli anahtar tiretimi yapil-
maz. Tam tersi durumda, yani dinleme rahat-
s1zl1g1 belirlenen esigin altinda oldugunda bir
anahtar tretilir ve iletisimin giivenligi garanti
altina alinur [5].

Kuantum kriptografisi anahtar iiretimi ve tah-
sisi i¢in kullanilir, herhangi bir iletisim verisi-
nin iletilmesinde kullanilmaz. Uretilen anahtar,
mesajin gifrelenmesi ve agilmast amaciyla, se-
cilecek herhangi bir klasik simetrik kriptografi
teknigi ile birlikte, agik kanal (public channel)
olarak bilinen standart iletisim kanali iizerin-
den iletisimi ger¢eklestirmek i¢in kullanilir.

KAD, fotonlar1 ya da bitleri alic1 ile verici ara-
sinda iletmek igin kablosuz ortami (havayi)
kullanir. Bu kablosuz ortamin mesafesi uzadik-
¢a, KAD’nin kalitesi diismektedir. O yiizden
uygulanabilecegi uygun ortamlar ev/igyeri igi
vb. mesafenin ¢ok fazla uzamadig1 ortamlardir.

Erisim Moktas:

Sekil 2: Donanimsal Uygulama
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4. Onerilen Protokol

Kablosuz aglarin, GSM, GPRS, CDMA,
CDMA/CD gibi birgok uygulama alani var-
dir. WI-FI aglar tarafindan saglanan kablosuz
kaplama sadece 100m ile smirhdir. Ozellikle
hava alanlarinda, restoran ve kafelerde olduk-
¢a popiiler hale gelmislerdir. Amacimiz KAD
kullanarak kablosuz aglarda giivenli anahtar
dagilimi yapmak oldugundan IEEE 802.11
(WI-FI) ailesinin bu amaca en uygun kablosuz
aglardan biri oldugu diisiiniilmektedir. Ku-
antum gorevleri iizerinde etkisi olan g¢evresel
sartlar minimuma indirilebildiginden bu stan-
dart alanin uygun oldugu diisiiniilmektedir. Bu
yeni protokoliin iletisiminde genel olarak iki
kanal kullanilir; Kablosuz Kanal (WI-FI) ve
Kuantum Kanali.
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Sekil 3: Onerilen Protokol

SARGO04 Kuantum Anahtar Dagitimi siireci,
sekil 3’teki 3 ve 6 numarali akiglar1 arasinda
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oldugu gibidir. {1k islem olarak iletim kuantum
kanalma gecer. Istemci, genisliklerini kulla-
narak Ol¢lim yapmak amaciyla tiim alinan fo-
tonlarin izini siirer. Foton iletimi biter bitmez
kablosuz kanal, protokoliin diger kisimlarinin
uygulanmaya gegebilmesi i¢in sonlanir.

Iki parti tarafindan da alnan anahtarlar dinle-
yici v.s. gibi etken durumlar yiiziinden hatalar
icerirler. KAD’nin birbirini takip eden ii¢ asa-
masl, nihai giivenli anahtar1 elde etmek ama-
ctyla bu hatalart silmeye c¢alisir. Eleme islemi
(sifting: 3 numarali akis) yetkilendiriciyi

kullanarak hatali kaydedilen tiim bitleri siler.
Hata tahmini ve diizeltme islemi (4 numarali
akis), belirlenen esik seviyesinin miktarini be-
lirler ve iletisim devam eder.

Kuantum iletimi islemin tamamlanabilmesi
icin, PMK’ya esit ya da daha biiyiik bir ku-
antum anahtarinin iyilestirilebilmesi amacty-
la yeterli miktarda foton gonderdigini garanti
etmelidir. CCMP igin PTK 256 bit, PMK i¢in
TKIP ise 384 bit kullanir. Bu yiizden bu asama-
da kuantum anahtarindaki fazladan bitler kay-
dirlarak PTK Ile ayn1 uzunlukta olmas1 sagla-
nir. Iste bu kisaltilmis kuantum anahtar1 PTK
olarak kullanilir. PTK hazir oldugunda, PRF
kullanarak diger anahtarlar1 da iceren anahtar
siralamasi tekrar iglenebilir durumdadir.

PTK’dan KEK, KCK ve TK elde edilir. MIC
ise KCK kullanilarak hesaplanir. Elde edilen
MIC, miiteakip protokol mesajlarinda ¢ift ta-
rafli yetkilendirmede kullanilir. Bu asamada
istemci MIC ile PMK’nin esit uzunluktaki
ilk bitleri arasinda XOR islemi yapar. Bu is-
lem sonucu elde edilen MIC’e Quantum MIC
(Q-MIC) denir.

O-MIC = (MIC) XOR
(PMK'nin MIC uzunlugundaki ilk bitleri)

Q-MIC daha sonra istemci tarafindan yetk-
lendiriciye gonderilir (Sekil 3; akis 7). Yetki-
lendirici Q-MIC'i dogrular. Yetkilendirici tiim
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anahtar hiyerarsisi bilgisine sahip oldugundan
kendi MIC'ini hesaplar ve sonucu istemciden
gelenle karsilastirir. Uyum durumunda istemci
yetkilendirilir. Son aragtirmalar dort yollu an-
lasmanin (4-way handshake) agiklar1 iizerinde
yogunlagmistir [5,6,8,16]. 4 yollu anlagsmanin
ilk mesajinin DOS saldirilarina agik oldugu
kanitlanmistir. Saldirganlar, 4 yollu anlasma-
nin biitlin agamalart bittikten sonra istemciye
hi¢ durmaksizin 1 numarali mesaji gondererek
sistemin ¢okmesine neden olabilmektedirler.
Burada anlatilan protokoliin anahtar dagitimi
KAD ile yapildigindan mesaj akiglannda bah-
sedilen degerlerin kullanilmas1 gereksizdir.
Kuantum iletimi igin, normalde var olan do-
nanimlar foton transferi gergeklestirilebilmek
amaciyla istemci ve yetkilendirici arasinda Go-
ris Cizgisine (LOS - Line of Sight) ihtiya¢ du-
yar. Bu alanda son zamanlarda bir¢ok ¢aligma
olmustur ve artik bdyle bir gereklilik yoktur.
Bu ¢aligmalarin en 6nemlilerinden biri Kedar
ve Arnon [9] tarafindan gergeklestirilen, kab-
losuz algilayici aglar kullanilarak goriis ¢izgi-
siz (NLOS - Non Line of Sight) optik iletisim
caligmasidir.

4. Uygulama Sonucu

Uygulamanin sonuglarina bakildiginda, anahtar
uzunlugu ile hata karsilastirmasi deneylerinde
kullanilan farkli degerler i¢in ti¢ 6l¢iim kriteri
kullanilmistir. Sekil 4 ve 5°te farkli ag ortamlari
icin grafiklerin karsilagtirmasi goriilmektedir.
Kablosuz ortamdan elde edilen fraksiyonun
kablolu olanla karsilastirildiginda daha diisiik
oldugu goriilmektedir. Bunun sebebi sadece
kablosuz ortamlarin saldirtya maruz olmasi de-
gil, ayn1 zamanda kablolu ortamla karsilastiril-
diklarinda ¢ok daha giiriiltiilii olmalaridir.

Her iki sekil de, herhangi bir saldir1 olmamasi-
naragmen, Baris’in Ayse tarafindan gonderilen
bit uzunlugunun tamamini alamadigini1 goster-
mektedir. Bu durum, kuantum kanalinin bizzat
kendisinin, iletim sirasinda kanali kisitlayarak
bitleri {izerinde yarattig1 kii¢iik bir miktar et-
kiden kaynaklanmaktadir. Aym1 sey Onleme
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amaclh saldirilarda da (intercept) gegcerlidir.
Onleme amagl saldir sirasinda Engin, rasgele
iiretilmis yeni bir katar1 Baris’a gondererek, bu
katarin Ayse tarafindan iiretildigini diistinme-
sini saglar. Bu durumda, Engin tarafindan iire-
tilen anahtarin Ayse’nin anahtar1 zannedilme
olasiligt %50 iken, Ayse ve Baris’in, Engin’in
varligimi farketme olasiliklart %25°dir.

rawtiack
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Sekil 4: Anahtar Uzunlugu — Hata
Orani Karsilastirmast
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Sekil 5: Anahtar Uzunlugu — Hata
Orani Karsilastirmasi

Beam Splitting saldirilarinda hata bitinin uzun-
Iugu diger iki saldiriya oranla daha diistiktiir
¢linkii bu saldirida Ayse tarafindan gonderilen
rasgele bir say1 Engin tarafindan yakalanir. Bu
sayede Ayse ve Baris, hata diizenleme siirecin-
de ¢ok daha fazla hata yakalayabilir.

Kablolu ve kablosuz uygulamada, Ayse ve Ba-
rig arasindaki iletisimde ortaya cikan giiriiltii
miktartyla baglantili olarak farkli degerlerde
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sonug bitleri elde edilmistir. Kablosuz ortam-
da, kablolu olana oranla daha fazla giiriiltii ol-
dugundan, sonug bitleri daha kisa ¢ikmuistr.

4. Sonug¢

Kablosuz aglarin kars: karsiya olduklari ¢esit-
li giivenlik riskleri bulunmaktadir. Kablosuz
aglardaki risklerin en goze garpani ve dikkat
edilmesi gerekeni, iletisim teknolojisinin dogal
ortami olarak kabul edilmeye baglanan hava-
da ilerleyen dalgalarin (airwave) saldirilara
acik olmasidir. Bu sebepten kablosuz aglarin
giivenligi i¢in glinlimiize kadar birgok c¢aligma
yapild1 ve yapilmaya devam etmektedir. Bah-
sedilen bu sorunun ¢6ziim ¢alismalarindan biri
olarak, bu ¢aligmada 802.11 aglarinda anahtar
dagitimi i¢in kuantum kriptografisi kullanimi-
nin anahatlar ¢izildi. Kuantum kriptografisinin
olusturulmus anahtar degisimi yontemine gore
avantaji, veri iletisiminin, bilinen bazi mate-
matiksel problemlerle ilgili varsayimlarda bu-
lunmak zorunda kalmadan, fiziksel olarak ¢ok
giiclii olarak algilanan bir giivenligi oldugunun
kanitlanmis olmasidir. Bu ¢calismada, KAD’nin
kosulsuz giivenlik 6nlemleriyle IEEE 802.11
kablosuz aglarinin ortak c¢alismasimin genel
hatlar1 ¢izilmistir. KAD, IEEE

gibi kiigiik capli kablosuz aglarda giivenli veri
iletisimi sunma konusunda daha iyi sonuglar ve-
rir. Kuantum iletigimi i¢in MIMO teknolojisin-
deki son gelismeler donanimlardaki LOS kisitini
ortadan kaldirmaya baslamistir. Su ana kadar ki
caligmalar, mevcut 802.11 ekipmanini kuantum
iletisimi yapacak sekilde genisletmeyi tam anla-
miyla basaramasa da, bu ¢aligmanin gelecegin
kablosuz aglarinda giivenli iletisim gelismeleri-
ne katki saglayacagi degerlendirilmektedir.
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OTP (One Time Pad) Tabanh DNA Sifreleme Yontemi
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Ozet: Giiniimiiz bilgisayar destekli sifreleme teknikleri oldukga yiiksek diizeyli bilgi gerektiren
karmagik giivenlik 6nlemleriyle yogrulmustur. Ancak, dncekilerden daha giivenli oldugu sanilan
her bir yeni teknigin zaman igerisinde baska giivenlik agiklarinin bulundugu ortaya ¢ikmaktadir.
Genel olarak herhangi bir sifreleme yonteminin kirtlamaz olmadigini, sonlu bir siire sonunda sif-
resinin ¢oziilebilecegini sdyleyebiliriz. Sifreleme glivenligini artirmada DNA kavramlarini kulla-
nan yontemlerin sayist hizla artmaktadir; bazi sifreleme yontemleri DNA kavramlarinin biyolojik
ozelliklerinden, bazilar1 da modellemesinden yararlanirlar. Bu ¢aligsmada, lojistik haritanin rast-
gele ozelliklerinden yararlanilarak olusturulan bir DNA OTP dizisi yardimiyla bir DNA sifre-
leme yontemi gelistirilmistir. Lojistik haritadan olusan sayilarin rasgele 6zellikli ve anahtardan
iiretilen baslangi¢ degerine duyarli olmasi 6nerilen algoritmanin giivenligini yiikseltir.

Anahtar: Sifreleme, Lojistik Harita, Rasgele , DNA , OTP, DNA_OTP .
A OTP Based DNA Encryption Method

Abstract: Today’s computer-aided encryption techniques are equipped with very complicated
and complex security measures requiring high-level knowledge. But, with every coming days,
we are witnessing other security problems in respect of each new technique that has been thought
to be more secure than the previous ones. In general, we can say that that any encryption method
cannot become “unbreakable” and any password can break in a limited period of time. The num-
ber of encryption methods which use DNA concepts are increasing gradually; some encryption
methods are based on the biological features of DNA concepts, the others benefit from their mod-
eling. In this study, we propose a DNA encryption algorithm, using the Henon chaotic systems
and a DNA_ OTP list created from the logistic properties of random maps. Due to the random
properties of the logistic map and the sensitive nature of the primary value obtained from the key,
the proposed algorithm is very secure.

Keywords: Encryption, logistic map, random numbers, DNA, OTP , DNA_ OTP.

1. Giris rek artmakla birlikte, AES, DES, IDEA, RSA [4]
gibi klasik algoritmalarin kullanilmasi uygun go-
Son yillarda, kaos fizik, matematik, mithendis- riinmemektedir. Bu zamana kadar, ¢ok sayida di-
lik, biyoloji, kimya ve ekonomi gibi birgok bi- jital kaotik sifrelemesinde ileri siirilmdistiir [5-8].
lim dalinda biiyiik bir ilgi uyandirmaya basla-  Genel bir tasarim ilkesi olarak, sifrelemede temel
mustir. Ornegin, son on yildan beri ayrik kaotik  bloklarin diizeltilmesi dogrusal olmayan fonksi-
dinamik sistemlerinde sifreleme gereksinimleri  yonlarla yapilmaktadir. Ayrik ve siirekli zaman
icin yayginca kullanilmaktadir [1-3]. kaotik sistemlerini birlestiren daha karmagik bir
sistem Guan ve arkadaslar tarafindan tasarlan-
Ayrica internet ve kablosuz aglar iizerinde sifre- mustir [10]. Baska bir yontem sifreleme hiz ve
leme ve giivenli iletim sistemlerinin 6nemi gide-  giivenligini artirmak i¢in geligtirilmigtir [11].
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Literatiirde kaotik sistem 6zelliklerini kullanan
algoritmalar da bulunmaktadir [12,13]. Kaotik
algoritmalar degisik bir yol kullanirlar; bu al-
goritmalar, kaotik sistemlerin baslangi¢ degeri,
sistem parametreleri ve rastgelelik ozellikle-
rine dayali olarak ¢ok basittir ve hesaplama
maliyetleri azdir. Bu nedenle kaotik algorit-
malarla yapilan sistemlerin hiz1 daha yiiksek
olabilmektedir.

Diger taraftan, DNA sifreleme, kriptografi
arastirmalarinda yeni ve ¢ok umut verici bir
yon olmus. Gehani et al. [14] DNA iplikleri ile
One-Time Pad (OTP) kriptografi kullanarak
bir goriintii sifreleme algoritmasi sunmuslardir.
DNA olaganiistii bilgi yogunluguna sahiptir
ve biiyiik bir OTP saklamak i¢in olduk¢a uy-
gundur. Bu yontem OTP depolama sorununu
¢ozmede etkili olabilir. Kang Ning [15] ise iyi
sifreleme ve gercek biyolojik deneyler yoluyla
degil, bir sozde DNA sifreleme yontemi oner-
migtir. Son olarak, kaotik sistemleri kullanan
metotlarda, sistemin anahtar degisikligine ¢ok
hassas oldugu goz oniine alindiginda, bu sis-
temlerin daha giivenli oldugunu sdyleyebiliriz.

Bu calisma asagidaki gibi yapilandirilmistir.
2. Boliimde, lojistik haritanin 6zellikleri tar-
tistlmistir. 3. Boliim DNA hesaplamaya ve 4.
Boliim OTP sifrelemeye ayrilmigtir. 5. Bolim-
de yeni bir sifreleme yontemi Onerilirken 6.
Boliimde o6nerilen yontem bir 6rnek tizerinden
aciklanmugtir.

2. Lojistik Harita

Bilgi tagimak igin kaotik sinyallerin kullanil-
masl, ilk olarak Hayes ve arkadaslar tarafin-
dan 1993 yilinda ortaya atilmistir. Kaos tabanl
sifreleme programlar temelde kaotik denk-
lemleri kullanarak s6zde rastgele say1 lireteg-
leri gibi uzun bir rastgele say1 dizisi {iretip bu
dizi ile bir diiz goriintiiyii sifrelerler [17]. Basit
ve en ¢ok calisilan dogrusal olmayan sistem-
lerden biri lojistik haritadir. Bu sistem aslinda
1838 yilinda Pierre Franois Verhulst tarafindan
demografik bir model olarak tanitilmistir. 1947

yilinda, Ulam ve von Neumann [ 18] rastsal say1
iireteci olarak lojistik haritay1 galisti. Goriintii-
lerin sifrelenmesinde, lojistik haritalar, onlarin
baslangi¢ kosullarina hassas bagimliligi, rast-
geleye benzer davranig gostermesi ve tekrarli
olmayan o6zellikleri igermesinden dolay1 S-box
kutularinin yerine kullanilir [17]. Kaos tabanli
sifreleme programlari temelde, kaotik haritala-
11 kullanarak rastsal say1 iiretegleri olarak bir
uzun rastgele say1 dizisi iireterek diiz goriintii-
yii bu rastgele sayilarla sifrelerler [17,19].
Lojistik harita asagidaki gibi verilir:
X, =X (1-X) (1)

Burada sirasiyla X € (0,1) ve 4 sistem degis-
keni ve parametresi, n ise yineleme sayisidir.
Boylece, bir baslangi¢ degeri x0 ve bir para-
metre k alarak, {X } *= 0 serisi hesaplanir. Bu
calismada, x, ve A degerleri lojistik haritanin
baslangic degerleri olarak adlandirilacaktir. Bu
baslangi¢ degerlerinin, 6zellikle 4 degerinin,
lojistik haritada ¢ok 6nemli bir islevi vardir.
Bu 6nemi gostermek igin asagidaki durumu ele
alalim: Sekil 1°de x, = 0.2 ve farkli 4 degerleri
i¢in lojistik haritanin zaman igerisinden yinele-
melere bagli olarak degisimi gosterilmektedir.
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Sekil 1: (a)L=0.9, (b)l = 2.6,
(©A=32,(d)1=3.57,(c) =4
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Sekil 1’e gore lojistik harita A = 0.9 ,2.6, 3.2
degerlerinde degil, A = 3.57,4 degerlerinde ka-
otik ozellikler gdsterir. Lojistik haritanin farkli
A degerlerinden ne kadar etkilendigi catallan-
ma' diyagramu ile Sekil 2°de gosterilmistir. Bu
bir 4 fonksiyonu olarak, lojistik haritanin bir
komplosudur. 0 <4 <1 i¢in elde edilen ¢6ziim
sadece bir sabit noktadir. 1 <1 < 3 igin, yine
sabit bir nokta vardir. 3 < A < 3.75 arasinda,
haritanin iki katina ¢ikarilmasi sergilenir. 3.75
< A < 4 igin, harita kaotik olur. Nihayet, A = 4
durumunda, kaos 0-1 arasinda degisen gesitli
degerlerden olusabilmektedir.

5

HI SRR B B T LA U LR L ]

Sekil 2: Catallanma (bifurcation) diyagrami

Sekil 3’de, Sekil 2’de acik¢a goriinmeyen 2.4
ile 4.0 noktalar1 arasindaki harita 6zellikleri
daha ayrintili bicimde gosterilmistir.

Prang 5 -0 T

Ok

{TNIGES SO G (S N [N S N S S |

LA, .'.H.H.'\'.‘.'n.-l [.lh ik 'IJ"I' "I"‘IIJ rl'““lfﬂ 'JLF J| ‘“‘h .IlI

0§ 'Do1h o ops 800 16 29 B 1':213"":4053

Sekil 3: Sekil 2 nin 2.4 <1 <4.0 diyagram

Bu calismada, rastgele sayilarin olusturulmasi
icin lojistik haritay1 asagidaki gibi kullanacagiz:

=JX (1-X),X €(0,1), 1€ (3.9996.4] (2)
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3. DNA Hesaplama ilkeleri

Molekiiler hesaplama olarak da bilinen DNA
(Deoksiriboz Niikleik Asit) hesaplama, Adle-
manin agan ¢aligmaya dayali kitlesel paralel
hesaplamada yeni bir yaklagimdir.

DNA molekiilii, dort niikleik asit bazlarindan,
yani A (adenine), T (thymine), G (guanine) ve
C (cytosine)’den olusur. Bu niikleikler Watson-
Crick kurallarina gore sadece Aile T ve Cile G
ciftleri birleserek bir araya gelirler.

Bir santimetre kiipe 10 trilyondan fazla DNA
molekiilii sigar. Bu hacimde DNA ile, 10 te-
rabayt (1000 gigabayt) bilgi kaydedebilir ve
bir anda 10 trilyon hesaplama yapabiliriz. Bu
nedenle DNA ozellikleri ¢esitli yontemlerde
kullanim yeri bulmustur. Baz1 yontemler pa-
ralel hesaplama 6zelliklerinden yararlanirken,
digerleri bir bellek olarak DNA’y1 kullanmis-
tir. Ayrica hesaplama teorisinde de DNA’dan
yararlanabiliriz. Ornegin, yeni bir sistem olus-
turabiliriz. Bu sistemin alfabesini ), = {4, C,
G, T} varsayalim. Ayrica bu sistemin alfabesi
asagidaki 6zelliklere sahiptir:

A=T C=G G=CT=4 (3)

Bu sistemde tiim # uzunluguna sahip olan di-
ziler tanimlamasi asagidaki denklem (4) gibi
tanimlanabilir:

Z=)'={<a,a,a,..,a,>|ae

Yi=1.2,.n) @)

Bu yeni sistemde gesitli islemler yapilabilir;
diger sistemdeki verileri bu sisteme gevirip,
burada iglem yapmak miimkiindiir. Bu sistem-
de yapilan iglemlerin sonuglari da tekrar 6nce-
ki sisteme geri doniisebilir. Ancak herhangi bir
sistemden bu sisteme doniisii ve tersi, homo-
morfizma fonksiyonlarla miimkiindiir. Ornegin
bir ASCII sistemden bu sisteme gevirme islemi
sOyle gergeklesebilir:

[k énce ASCII veriler ikili sekilde yazilir (her
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karakter, 8 bite), ve daha sonra elde edilen ve-
riler asagidaki homomorfizma fonksiyon ile
DNA sistemine doniisiir.

h(00) = A, h(01) = C, h(10) =G, h(11) =T (5)

Goriildigi gibi bu fonksiyon 6zel degildir ve
degisik sekillerde yapilabilir. Ancak denklem
(3)’yi her zaman saglamalidir. Béylece ASCII
sisteminde veya hatta goriintiide her pikse-
lin degerlerini DNA sistemine doniistiirebili-
riz. Bilindigi gibi DNA sistemindeki dizilerin
uzunlugu, ASCII sistemindeki dizinin dort ka-
tidir. Yani:

|Z

ol = 4% Z Z . dna sistemindek dizinin

Ascii| DNA

uzunlugu , Z, .~ ASCII sistemindeki dizinin

uzunlugu).

Ornegin “Example” dizisi once ikili sisteme
(01000101, 01111000, 01100001, 01101101,
01110000, 01101100, 01100101) ve daha sonra
DNA sistemine (CACC, CTGA, CGAC, CGTC,
CTAA, CGTA, CGCC) bi¢iminde doniisiir.

4. Tek Kullanimhk Karakter Dizisi
(One-time Pad)

Bu basit sifreleme yonteminde rastgele tiretilen
bir karakter (harf veya rakam) dizisi kullani-
larak sifreleme yapilir. Diiz metin (plain text)
icinde yer alan her karakter, liretilen dizide
kargisina diisen karakterle isleme sokularak
(6rnegin modiiler toplama iglemi) sifreli mesaj
elde edilir. Mesaj1 ¢cozmek i¢in rastgele dizinin
bilinmesi gereklidir. Bu yonteme Vernam sifre-
leme yontemi de denir. Ornegin:

Diiz Metin : KRIPTOLOJINET
Rastgele Dizi : DEFRYPLCNMLIJK
Sifreli Mesaj : KUSOPZPNMDGOK

Bu yontemin giivenligi rastgele iiretilen diziye
baghdir. Bu dizi gergekten rastgele iiretilme-
lidir, eger bir kurala bagl olarak iiretilirse ve
bu kural saldirgan tarafindan bilinirse sistem

kirilabilir. Bu tehdit disinda sistem miikemmel
bir sifreleme sistemidir ve ilk olarak 1917°de
Vernam tarafindan tasarlanmig ve “teletype”
makinelerinde kullanilmustir.

Bu yontemde diiz metnin bit sayis1 kadar
uzunlugunda tamamen rastgele bir anahtar
dizisi ile diiz metin bitlerinin d- ya’smna (di-
sarlayici ya, exor) dayanir. Diiz metin P, anah-
tar dizisi K, diiz metin bit sayis1 N ise sifreli
metin olan C’nin bitleri su sekilde belirlenir:
C,=P +K ,i=1,.N.

Bu sistem miikemmel gizliligi saglar, yani Sa-
dece Sifreli Metin saldiris1 uygulamak sonsuz
hesapsal gii¢ sahibi olunsa dahi imkansizdir.
Yalniz, miikemmel gizliligi saglamak i¢in anah-
tar dizisinin sadece bir kere kullanilmasi sarttir.

Bu ¢alismada, kaotik sistemlerden yararlana-
rak, bir kiigiik boyutlu bir anahtar kelimesin-
den bir bilyilik anahtar dizisi {iretecegiz ve bu
dizini OTP olarak adlandiracagiz.

5. Onerilen Yontem

Bu ¢alismada onerilen yontemde, ilk 6nce diiz
metin 3. Bolimde bahsedildigi gibi bir DNA
dizisine doniistiirtiliir, sonra bu doniistiiriilmiis
diiz metinden dorderli bazlar alinarak bir OTP
dizisinde aranir ve bulundugu yerin indeksi bir
matris dizisinin, diiz metinde olan karakterin es-
deger siitununa yerlestirilir. Daha sonra bu mat-
risin sirayla her slitunundan rasgele bir say1 segi-
lir ve sifrelenmis veri olarak bir diziye eklenir.

Bu islemleri yaparken asagida verilen konula-

rin dikkate alinmasi gerekir:

e OTP dizisi, anahtar kelime ve kaotik
harita kullanilarak olusturulmaktadir.

« OTP dizisinin boyutunu n varsaya-
Iim; boylece arama islemi asagidaki
gibi diziden bir sira iginde yapilir ve
bulundugu yer ‘i’ olarak kaydedilir:
{<a.a,,a,a,.,>la,cOTPi=12,.n-3}

*  Son kisimda kullanilan rastgele sayilar da
kaotik haritadan elde edilecektir.
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Onerilen yontemin akis semasi Sekil 4’te
gosterilmektedir:

DMA Strand

1- peneralor
Ag®

OTR

Search Plam bases m OTP ]

#[{el.u]l Matrz
Choee fromn Result Matrx |

Sekil 4 - Onerilen yontemin akis semas1

Logiste Map Random

Mummlsers

|

Sekil 4’te goriindiigii gibi, ilk dnce anahtar
kelimeden bir X iiretilir ve daha sonra bu X
degeri, lojistik haritanin baslangi¢ degeri ola-
rak rastgele sayi1 iireten boliime aktarilir. Lo-
jistik haritanin kullaniminda baslangig¢ degeri
olarak X, algoritmanmn anahtarindan segilir.
Anabhtar kelime, en fazla n*8 bitten olusan bir
kelime veya herhangi bir veri olabilmektedir.
Bu veriyi n ASCII karakteri olarak (her biri 8
bit) K ,K ,K.,....K biciminde ifade edebiliriz
ve buradaki her bir K ‘y1 da 8 bit’ten meydana
geldiginden x K ,K,,...,.K, gibi gosterebiliriz.
Xo degerinin 0 ve 1 araliginda olma sartin1 goz
Oniine alarak denklem (5)’deki gibi basit bir
komut yazabiliriz:

X() «— [K“ *28n-l + K]z *28n-2 + I(13 *2811-3 +...
+K,, *20+])/2% (6)

Boylece X0, 0 ve 1 araliginda bir deger
olarak hesaplanir. Asagidaki C kodu ile bir
anahtar kelimeden (KeyStr) bir X degeri
hesaplanmaktadir.

double Createx0(String KeyStr){ int
n, k=8;

double sum=0;

n=KeyStr.Length();

for (int i=1;i<=n;i++,k+=8)

sum+= (double)KeyStr.operator []
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(1) *pow (2, k) ;
sumt+= (double) KeyStr.operator []
(1) *pow (2, k) ; k+=8;
return sum/pow (2, k) ;
}
Sekil 5 - Anahtar kelimesinden
baslangi¢ degeri iireten C++ kodu

Kaotik dzellikleri kullanan sifreleme yontem-
leri, genellikle kaotik sistemlerden olusturulan
rastgele sayilar kullanirlar [10,12]. Bu ¢alis-
mada Onerilen yontemde lojistik harita denk-
lem (2)’deki gibi kullanilarak O ve 1 araliginda
rastgele sayilar liretilmigtir.

Yontemi islemlerde kullanirken Xnin degeri
3.99999 olarak segilmistir.

Onerilen yontemin iki farkli kisminda bu rast-
gele sayilara ihtiyag duyulur:

* 5.1 OTP dizisini olusturmak,

* 5.2 Sonug matrisinin her siitunundan biri-
ni secerken belli aralikta rastgele sayilar
iretmek.

OTP dizisini olusturmak igin, elde edilen X 'ler
[0,1] arasinda olacagindan, bu araligi 0,3 arali-
gna tasimak icin, X ’leri 4 ile carpariz ve tam
kismini kullaniriz. Boylece {0,1,2,3} say1 kiime-
sinden bir eleman1 X degeri yerine hesaplayabi-
lir ve bu kiimenin izdiistimii olan {A,C,G, T} yi
DNA dizisine ekleyebiliriz. OTP dizisini olugtu-
rurken asagidaki konular1 g6z oniine almaliy1z:

*  OTP dizisinin boyutu ¢ok biiyiik olmali,
*  ASCII kodlarinin dortlii DNA izdiigiimleri
bu dizide ayni sayida tekrarlanmali.

Son olarak, sonu¢ matrisinden segerken, rast-
gele sayilan her siitunda yer alan verilerin sa-
yis1 kadar iiretilmelidir.

6. Deneysel Sonuclar

Bu calismada deneysel olarak kiigiik boyutlu
bir diiz metnin sifrelemesi yapilmigtir. Bunun
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icin OTP dizisinin boyutunu 32767 varsaya-
rak, lojistik haritanin baslangic degeri X ile
denklem (2)’yi 32767 kere kullanarak 32767
elemanh {OTP, OTP,, OTP,,...,OTP . }
kiimesi olusturulmustur. Bu kiimenin olusturul-
masinda X0 , Sekil 5’deki Createx( fonksiyo-
nu ile tiretilmistir. Ayrica X ‘nin degeri burada
3.999999 secilmistir. Bu kiimeyi olustururken,
lojistik haritadan elde edilen X, ‘lar1 256 ile
carptiktan sonra, onun tam kismini elde ederiz.
Boylece elde edilen sayilar 0 ve 255 araligin-
da bulunur. Ancak bu verileri OTP kiimesine
eklerken 0’dan 255’e kadarki sayilarin sayisi-
nin esit miktarda olmasina dikkat edilmelidir.
Boylece tiim degerlerden OTP dizisinden esit
sayida bulunabilir.

Daha sonra tiim diiz metni (burada 6rnek olarak
“Example”) bir ikili diziye, daha sonra (5)’teki
homomorfizma fonksiyonu ile bir DNA dizisi-
ne doniistiiriiriiz.

“Example” — {69 ,120,97,109, 112,108,
101 } — 701000101011110000110000101101
10101110000011011000 1100101

— “CACCCTGACGACCGTCCTAACG-
TACGCC”.

Bu diziden ilk dort baz alarak, OTP dizisinde
arariz ve bulundugu yerlerin indekslerini ilk
karakterin aday verileri olarak sonu¢ matrise
ekleriz. Bu islemi diiz metnin diger dérder baz-
larina da uygulariz. Bdylece her karaktere kars1
elde edilen aday sayilar belirlenir.

Ornegin :

69 — {23,602, 1865 , 4443 , 4480 , 7400 ,
11006 , 13254 , 14015, ..., 29746 , 30868 ,
31502, 31800, 31901 , 32401}

120 — {258 , 789,927, 1295 , 2954 , 3045,
3098, 3181, 3207, 3361, 3763, ..., 30087,
30097 , 30110, 30438}

97 — {102, 609, 1009 , 1421 , 2308 , 4012,
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4126, 4219 ,4412, 4910, ..., 30472, 31090 ,
31487, 32304 , 32426}

109 —{86, 196, 358, 592, 1496 , 4103,
4292 ,4871,5207,5991, ...,29145,29937,
31520,31902, 32416}

112 — {289,409, 479,893, 1763 , 2037,
4362 ,4906,5131,5874 , ...,28097 , 29957
, 30570, 31159, 32604}

108 — {107, 188,284,957, 2109 , 2509 ,
3142,3691,4217, ...,30457,31207, 31761
, 32017 ,32418 , 32569}

101 — {607,815,1026,1592,1937,2719,
3131,3592,4296, ...,27695,29333 ,29739
,31512,31910, 32101}

Goriildigl gibi her karaktere karsi 128 indeks
olmalidir. Bundan dolayi, OTP’de kullanan
lojistik harita (denklem (2)) devam ettirir ve
her karaktere karsi bir rastgele sayi, 0 ve 128
araliginda iiretir ve aday dizilerinden birini, o
karakterin sifresi olarak segeriz.

Ornegin:

69 — 70. indeks —16215
120 — 112. indeks — 26073
97 —35. indeks — 10271
109 — 6. indeks — 4103
112 — 97. indeks —25016
108 — 74. indeks — 15184
101 — 3. indeks — 1026

Boylece “Example” diiz metin olarak {16215
,26073,10271 , 4103, 25016 , 15184 , 1026}
sifreli metne doniistiiriilir.

7. Sonug

Bu calismada, sifrelemesi yapilacak verileri
bulundugu sistemden bir DNA sistemine ta-
styarak ve yeni sistem iginde kaotik haritala-
rin rastgele ozelliklerini kullanarak sifreleyen
bir yontem onerilmistir. Calismanin diger bir
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6nemli konusu, tamamen bir rastgele OTP di-
zisi iiretmektir. Uretilen OTP dizisinin, lojistik
haritanin baglangi¢ degerine ve anahtar kelime-
ye baglilik diizeyi agik¢a goriilmektedir. Anah-
tar kelimedeki kii¢iik bir degisiklikle, cok farkli
bir OTP iiretilmesi s6z konusudur. Ayrica lireti-
len OTP bir DNA dizisi oldugundan, bu veriler
DNA molekiiliiniin yiiksek tasima kapasitesine
sahip olma 6zelliklerinden faydalanarak, alici
tarafina ¢ok kolayca transfer edilebilir. Son
olarak, dnerilen yontemde OTP dizisinin kulla-
nimiyla sifreleme gilivenliginin yiikseltilecegi
sonucunu ¢ikarmak miimkiindjir.
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Ozet: Blok sifrelerde kullanilan dogrusal déniisiimler sabit uzunluktaki bir giris blogunu dogrusal
olarak karistirarak ayni uzunlukta bir ¢ikis blogu elde eder ve sifreye yayilim saglar. Dolayisiyla
sifrenin glivenligini dogrudan etkilerler. Literatiirde ¢esitli dogrusal doniigiimler bulunmaktadir.
Bazi dogrusal doniisiimler cebirsel tabanli iken bazilari ise rastsal goriiniislii olacak sekilde tasa-
rim mekanizmalarina sahiptir.

Bu ¢aligmada AES, ARIA, Khazad ve Camellia gibi dnemli sifreleme algoritmalarinda kullanilan
dogrusal dontisiimler iki 6nemli kriptografik kritere ( dallanma sayist degeri ve sabit nokta say1si)
gore incelenmektedir.

Anahtar Sozciikler: Kriptoloji, Blok Sifreler, Dogrusal Doniigiim.
Examining of Linear Transformations Used in Important Block Ciphers

Abstract: Linear transformations used in block ciphers provides diffusion by linearly mixing
bits of fixed-size input block to produce the corresponding output block of the same size and,
therefore they affect the security of the cipher directly. In the literature, the constructions of these
transformations are various. While some of them are based on algebraic construction, others are
based on random-like construction.

In this study, the linear transformations used in the AES, ARIA, Khazad and Camellia are exam-
ined from the viewpoint of two important cryptographic criteria: branch number and fixed points.

Keywords: Cryptology, Block Ciphers, Linear Transformation.

1. Giris sin ulagabilecegi acik bir anahtar kullanilirken

desifreleme islemi igin gizli bir anahtar kulla-
Bir kriptosistem genel olarak sifreleme algo- nir. Son olarak Hash algoritmalar ise verinin
ritmasi, agik metin, sifreli metin ve anahtardan  siki bir temsilini olusturmak i¢in kullanilirlar
olusmaktadir. Sifreleme algoritmalar1 kripto- ve kimlik denetiminin saglanmasinda biiyiik
sistemin en Onemli parcasidir. Temel olarak rol oynarlar. Bu ii¢ gruba gore bazi sifreleme
sifreleme algoritmalarini simetrik, asimetrik ve  algoritmalar1 Tablo 1’de gosterilmistir. Diger
hash algoritmalar1 olarak {i¢ gruba ayrabilir. yandan kriptografide blok sifreler ve akan
Bu sifreleme algoritmalarindan simetrik algo-  (stream) sifreler olmak iizere iki temel simetrik
ritmalar gifreleme ve desifreleme islemlerinde algoritma tipi vardir. Bunlardan blok sifreleme
ayni anahtari, gizli anahtari, kullanir. Asimetrik  algoritmalari orijinal metni veya sifreli metni
sifreleme algoritmalari ise sifreleme igin herke-  bloklara bdlerek sifreleme/desifreleme islemi-
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ni yaparken akan sifreleme algoritmalar bir bit
veya byte anahtar {ireterek sifreleme ve desif-
releme islemlerini gerceklestirirler.

Simetrik Sifreleme

rin kullandiklar1 anahtar uzunluklar1 Tablo 2
de verilmistir. Ornegin anahtar uzunlugu kisa
olan DES (Data Encryption Standard) [1] al-
goritmasi digerlerine gore kaba kuvvet saldirist
acisindan dayaniksizdir.

Tablo 1. Ug gruba gore sifreleme
algoritmalarina drnekler

2. Blok Sifreler

Blok sifreleme algoritmalari agik metni sabit
uzunluklu blok ad1 verilen bit gruplari halinde
isler. Bloklar bir anahtar araciligi ile sifrelene-
rek sifreli metin elde edilir. Desifreleme isle-
minde yine ayni anahtar sayesinde sifreli metin
acik metin haline getirilir.

Blok sifreler, Shannon’un [12] &nerdigi karis-
tirma (confusion) ve yayilim (diffusion) tek-
nikleri tizerine kuruludur. Karigtirma sifreli
metin ve agik metin arasindaki iliskiyi gizle-
meyi amaglarken, yayilim agik metindeki izle-
rin sifreli metinde sezilmemesini saglamak i¢in
kullanilir. Karistirma yer degistirme ile sagla-
nirken, yayilim dogrusal doniisiim ve doniisiim
islemleri ile saglanir. Diger yandan blok sifre-
lerin giictinii belirleyen bazi faktdrler anahtar
biiyiikligii, S-kutulart ve dogrusal doniisiimler
seklindedir.

2.1 Anahtar Biiyiikliigii

Blok sifrelerde kullanilan anahtarin uzunlugu
sifrenin kaba kuvvet (brute-force) saldiris1 gibi
saldirilara karg1 gii¢lii olmasini belirler. Dola-
yistyla blok sifrede kullanilacak anahtar uygun
bir biiyiikliikte secilmelidir. Bazi blok sifrele-

Algoritmalar1 A.simetrik Hash
Sifreleme .
Blok Akan Algoritmalart Algoritmalar - 5
Sifreler Sifreler 2 Blok Sifreler Anahtar Uzunlugu
-DES [1] DES 56-bit
-IDEA[2] |-RC4[2] - MD4 [2] -
-Square [3] |-Trivium[8] |-RSA[2] |- MD5 [2] IDEA 128-bit
-AES [4] -HC-256 |-ElGamal[2] |- SHA[2] AES 128, 192, 256-bit
-Camellia[5] | [9] -ECC[10] | -RIPEMD- Camellia 128, 192, 256-bit
-ARIA[6] 160 [11]
-Khazad[7] ARIA 128-bit
Khazad 128-bit
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Tablo 2. Bazi blok sifrelerin anahtar uzunluklari

2.2 S-Kutular: (Substitution boxes)

Blok sifreleme algoritmalarinin en &nem-
li elemant S-kutularidir ve karistirma is-
levini stlenirler. Algoritmanin tek dogru-
sal olmayan elemanidir. Bu ylizden iyi bir
S-kutusu se¢imi sifrenin karmagikligini dogru-
dan etkiler.

S-kutular1 sifre igerisinde bit bloklarmnin
yer degistirmesinde kullanilir. Bit bloklar
S-kutusundan gegirilerek farkli bit bloklarina
haritalanir.

2.3 Dogrusal Doniisiimler

Dogrusal doniisiimler bir blok sifreye yayi-
Iim saglanmasi i¢in kullanilan elemanlardir.
Dogrusal doniisiimler sabit uzunluktaki bir
girig blogunu dogrusal olarak karigtirarak ayni
uzunlukta bir ¢ikis blogu elde etmeyi saglar.

3. Matematiksel Altyapi

Yayilim elemanlar1 dogrusal doniisiimlerdir ve
matrisler ile temsil edildiklerinden bir dogrusal

doniisim 4:¢ 0,1}")" — ¢ 0,1}")" asagidaki

ifadesinde gibi tanimlanabilir.
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A(x)=A.x"

al az . . . aln .xl

a, ay . . . 4y || X%

a, 4, . . . a, X,
Yukarida verilen ifadede

x = (xl,xz,...,xn)T, x; € {0,1}", i=L..,n
olmak iizere n bir yayilim elemanina giris olan
m-bit giris ve ¢ikiglt S-kutularini temsil etmek-
tedir [13]. Buna ek olarak verilen matrisin ele-
manlar1 sonlu cisim GF (2%) ya da GF (2) ’nin
elemanlart olabilir.

Tanim 1. nxn bir matris 4 nin dallanma say1-
s1 agagidaki ifadedeki gibi tanimlanabilir.

b(4) =min{w (x)+w (4x" )| x € 01}"™)",x # 0}

Bir kod kelimesinin Hamming agirligi wt(c)
olarak temsil edilebilir ve ¢ kod kelimesinin 0
olmayan elamanlariin sayist olarak tanimla-
nir. Buna ek olarak (GF (2™))" vektor uzayin-
dan n boyutlu iki vektor arasindaki Hamming
uzaklig1 da vektorlerin farklilastigi pozisyon
sayisi olarak tanimlanir [14].

Tanim 2. Bir GF (2™) sonlu cismi {izerine bir
[n.k.d] kod, vektor uzay1 (GF (2™))" in £ boyut-
lu bir alt uzayidir ve n elemanli iki vektor ara-
sindaki Hamming uzakligi minimum d dir. Bu
ozellik ile d en biiyiik degerdir. Dogrusal bir
[n.k.d] kod c¢ i¢in bir G lirete¢ matris satirlar
C igin bir taban olusturan £ x n boyutunda bir
matristir. Dogrusal [n.k.d] kodlar Singleton si-
niriolan 4 < y—j +1 esitsizligini saglar.[14]

Yardimc1 Onerme 1. Eger bir kod, Singleton

sinir1 olan d =n—k+1esitligini sagliyor ise
MDS koddur. Alternatif olarak bir [n.k.d] hata
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diizeltme kodu flirete¢ matris G =[1,,, | 4]

ile birlikte, /i-x Kk >k birim matris ve 4 bir
k x (n — k) matris olmak tizere, 4 singular (te-
kil) degilse ( 4 ’nin tiim alt kare matrislerinin
determinanti 0’dan farkli ise) o zaman A4 matri-
si MDS dir [14]

Literatiirde genel olarak MDS matris tasarimi
icin ii¢ farkli yaklagim bulunmaktadir. Bunlar-
dan ilki dairesel (circulant) matrislerin kulla-
nilmasi [4], ikincisi Hadamard matrislerin kul-
lanilmast [7] ve son olarak diisiik uygulama
maliyetli MDS matrislerin [15] kullanilmasi-
dir. Bu bahsedilen yaklasimlardan ilki AES
dogrusal doniisiimii olan siitunlart karigtirma
(MixColumns) doniisiimiinde kullanilmistir ve
stitunlart karistirma doniisiimii her satir1 saga
bir byte dairesel olarak Otelenmesi ile elde
edilen 4x4 boyutunda ve elemanlart GF (2%)
cisminden bir dairesel matristir. Ikinci yakla-
sima uygun MDS matris yani Hadamard mat-
ris kullanim1 Khazad sifresinde yer almaktadir
ve involutif bir dogrusal doniigiim ile sifrede
sifreleme ve desifreleme performansinin ayni
olmast amaglanmigtir.

Tamm 3. 4 = circ(ay,ay,...,a,) notasyonu A
matrisinin dairesel oldugunu ve dolayisiyla her
satirmin saga 1 pozisyon hareket ettirilerek

elde edildigini ifade eder. Dairesel nxn boyu-
tunda bir 4 matrisi agagidaki gibi verilebilir:

[43] ay .. a,
A= a, a .. a4,
a, asz .. ay

nxn

Yardimer Onerme 2. aja,,...a, €6 (2")
olsun. O zaman asagida verildigi gibi bir esitlik
s6z konusu olur.
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k k k k
(al+a2+...+a,)2 =a12 +a22 +...+a,2

Tanmm 4. 4 = Had(a,,a,,...,a,) notasyonu A4
matrisinin bir Hadamard matris oldugunu ifade
eder.

Yardimci Onerme 3.

a
A=Had(a,,a,,a;,a,) =

matrisi elemanlar1 GF' (2™) cismine ait 4x4 bir
matris olsun. Buna ek olarak elemanlar1 birbi-
rinden farkli ve 0’dan farkli olsun. O zaman A4

matrisi, sadece ve sadece Y}, a; =1 (indisler
arasi toplama islemi mod 2 toplama veya XOR
islemi anlamina gelmektedir) ve her kare alt
matrislerinin determinanti 0’dan farkl ise in-
volutif MDS matristir.

Ispat. Yardimc1 Onerme 1°den A’nin her kare
alt matrisinin 0’dan farkli olmasi1 4 matrisinin
MDS matris olmasi i¢in yeterli bir sarttir. Bu-
nunla beraber asagidaki ifadeden gdzlenecegi
A? matrisinin sonucu birim matris olarak, eger

ia,* =1 ise, elde edilebilmektedir.

a a, a3 a4lla a, a3 a

Ve A 4 a4 a3 |dy 4 4y 43

a; ay, ap ay|lay a, a a,

a, az da aq a, az a a

vt 0 0 0
| 0o e’ 0 0
0 0 I 0

0 0 0 i’
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Diger yandan Yardimc1 Onerme 2 kullanilarak

fa,-z :Z?ai =1 seklinde elde edilebilir.

Dolayisiyla 4! =4 ve A= A" seklinde elde
edilebileceginden 4 matrisi involutif ve MDS
matristir.

Ornek. Elemanlar1 GF (2*) cismine ait bir MDS
matris agagidaki gibi verilebilir. GF (2¢) cismi
indirgenemez polinom x* 4+ x+1 kullamlarak
tanimlanmustir. Matrisin elemanlar1 heksadesi-
mal formdadir.

1 246
21 6 4
Had(1,2,4,6) = .
4 6 1 2
6 4 2 1

Yukaridaki matrisin MDS matris oldugunu
gostermek i¢in 4x4 boyutunda bir matris i¢in
incelenmesi gereken 52 kare alt matris deter-
minantimin 0’dan farkli oldugu bir yazilim ara-
ciligr ile test edilmistir. Ayrica verilen matris
GF (2%) (herhangi bir indirgenemez polinom
ile tamimlanan) cisminde de bir MDS matristir.

Tanmm 5. 4 bir dogrusal doniisiim ve x bu
dogrusal doniisiime giris blogu olmak {izere
A(x) = x ise x bir sabit noktadir. Bir bagka de-
yisle A dogrusal doniisiimii giris bitlerini ayn1
¢ikis bitlerine haritaliyor ise bir sabit nokta
olusmus olur.

Bir dogrusal doniisiim i¢in sabit nokta sayisi
(FPN), / birim matris olmak iizere asagidaki
sekilde bulunabilir [16].

FPN = pb(rank(A)=rank(4-I)

Yukarida verilen ifade de b degeri sonlu cisim
GF (2") de b-bit degeri temsil etmektedir. Or-
negin AES blok sifresinde kullanilan siitunlar
karigtirma igleminde b degeri GF' (2%) de garp-
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ma iglemi gergeklestirildiginden 8 olarak elde
edilebilir.

4 Bazi Onemli Blok Sifrelerde Kullanilan
Dogrusal Doniisiimler

Daha 6nceki boliimlerde bahsedildigi gibi, blok
sifreler i¢in gerekli yayilim 6zelligini saglayan
yapilar dogrusal doniisiimlerdir. Sifreli metin
ile acik metin arasindaki iligkinin sezilememe-
si i¢in sifreleme algoritmalarinda kriptografik
ozellikleri giiclii olan dogrusal doniisiimler
kullaniimaldir.

Calismanin bu kisminda; AES, ARIA, Khazad
ve Camellia blok sifreleme algoritmalarinda
kullanilan dogrusal doniisiimler, dallanma sa-
yis1 ve sabit nokta sayis1 kriterlerine gore in-
celenecektir.

Bir dogrusal doniigiimiin sifre igerisinde se-
cilmesini etkileyen c¢esitli kriterler mevcuttur.
Bunlar:

*  Cig etkisi [17] ve Kat1 ¢1g etkisi [18] : Bir
bitin degisiminin ¢ikig bitlerinde degisi-
min gostergesi,

+ Biitiinliik: ¢ikis bitlerinin her birinin giris
bitlerine bagimlilig: [19],

*  Dallanma sayist (Branch number): ardigik
iki dongiideki minimum S-kutusu sayisi
[20],

*  Sabit noktalar: dogrusal bir doniigiim ¢iki-
sinin girisi ile ayn1 sonuglart verenlerinin
say1s1 [16]

seklinde verilebilir. Bu kriterlerden 6zellikle
dallanma say1s1 ve sabit noktalar dogrusal donii-
stimlerin giiciinii belirleyen dnemli 6lgiitlerdir.
Calismada incelenen sifreleme algoritmalarinin
dogrusal doniisiimleri 6zellikle bu iki kriter i¢in
gelistirilen bir yazilim ile test edilmistir.

4.1 AES Sifresinde Kullanilan

Dogrusal Doniisiim

AES (Advanced Encryption Standard; Ge-
lismis Sifreleme Standardi), 128-bit veri
bloklarimi 128-bit, 192-bit ve 256-bit anah-
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tar segenekleri ile sifreleyen bir algoritma-
dir. SPN mimarisi tabanlidir. Dongii say1-
st anahtar uzunluguna goére degismektedir.
128-bit anahtar uzunlugu i¢in AES sifreleme
algoritmast 10 dongiide sifreleme yaparken
192 ve 256-bit anahtar uzunluklari i¢in sirasty-
la 12 ve 14 dongiide sifreleme yapmaktadir.

AES blok sifresi 4x4 boyutunda eleman-
lart GF (2%) cisminde tanimli ve 32-bitten

32-bite doniisiim yapan, siitunlar1 karistirma
(MixColumns) isminde bir dogrusal doniisiim
icerir. Bu doniisim dogrusal ve diferansiyel
kriptanalizi zorlastiric etki yapma amacindadir
ve sonlu cisimde ¢arpma tabanlidir. GF' (2%)’den
heksadesimal elemanlar igeren siitunlari karis-
tirma doniisimii ¢carpma iglemleri sonucunda
indirgeme islemleri i¢in  x® + x* + x> + x+1
indirgenemez polinomunu kullanmaktadir. Bir
MDS matris tabanli olan bu dogrusal doniisiim,
sifreleme iglemi i¢in asagidaki dairesel matrisi
kullanmaktadir.

[02 03 01 o1
A, = 01 0203 —? ifreleme
o1 01 02
103 01 01 02
[OE OB 0D 09
A = 09 OE 0B 0D — Dfreleme
0D 09 OE
0B 0D 09 OF

AES’in dairesel formda tasarlanan MDS matri-
sinin dallanma sayis1 5’tir. Ornegin giris deger-
lerinden 1 byte’in degismesi sonucunda mini-
mum 4 byte bu durumdan etkilenecektir. Kul-
lanilan dogrusal doniisiim matrisi involutif de-
gildir. Dolayist ile desifreleme islemi icin farki
bir matris kullanilmaktadir. Siitunlar1 karigtir-
ma doniistimiiniin ( 4 - /') matrisinin rank dege-
ri 3 oldugundan Hbrank(4)-rank(4-I) _ »8(4-3) _ o8
adet sabit nokta igerir.
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4.2 Khazad Sifresinde Kullanilan

Dogrusal Doniisiim

Khazad sifresi 128-bit anahtarla ¢alisan 64-bit
bir blok sifredir. Khazad, Wide Trail (genis iz)
stratejisine gore tasarlanmistir. Dongili fonk-
siyonunda kullanilan S-kutusu ve dogrusal
doniisiim involutif yapilardir. Anahtar ekleme
sathasi diger sifrelerde oldugu gibi o anki don-
gii ¢ikisinin dongii anahtart ile XOR’ lama is-
lemine tabi tutulmasidir [7].

Khazad sifresinin dogrusal doniisiimii 8x8 bo-
yutunda, GF' (2%) 'den elemanlara sahip ve byte
degerlerini girig alan Hadamard formda tasar-
lanmig bir MDS matristir. Bu doniisiim agagida
verilmistir. Matrisin elemanlar1 heksadesimal
formdadir.

Khazad i¢in tasarlanan bu dogrusal doniisiim
matrisinin dallanma sayis1 degeri 9 dur ve in-
volutif bir yapiya sahiptir. Bu sebeple, sifre-
leme ve desifreleme iglemlerinde ayni matris
kullanildigindan bu iglemler arasindaki zaman
farki kaldirilmig olur. Bu matrisin, (4 - / ) mat-
risinin rank degeri 4 oldugundan FPN degeri
asagidaki gibi hesaplanabilir.

b(rank(A)-rank(4-I) _ 8(8-4) _ 3

4.3 Camellia Sifresinde Kullanilan
Dogrusal Doniisiim

Camellia, 128-bit veri bloklarin1 128, 192 veya
256-bit anahtar segenckleri ile sifreleyen bir
sifreleme algoritmasidir. 2000 yilinda NTT
ve Mitsubishi Electric Corporation tarafindan
ortak gelistirilmistir. Camellia sifresinde kulla-
nilan dogrusal doniisiim matrisi MDBL (Ma-
ximum Distance Binary Linear) kod olarak ta-
sarlanmigtir. Dallanma sayist 5 olan doniisiim
asagida gosterilmistir.

Asagida verilen Camellia dogrusal dontisimii-
niin (4 - /) matrisinin rank degeri 7 oldugun-

28(8-7) _ 58

dan adet sabit nokta igerir.
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A

Camellia —

[ N S S G GGy S Y

S O = = hm ek ek
S P = O = = O =
— =m0 QO = O = -
—_ = = O = = = O
[ T S G Sy S S
SO = = = O = = =

—_ 0 O = O = -

4.4 ARIA Sifresinde Kullanilan

Dogrusal Déniisiim

ARIA blok sifresi Giiney Koreli aragtirmacilar
tarafindan 2004’de tasarlanmigtir ve Kore Tek-
noloji Ajansi tarafindan standart sifreleme tek-
nigi olarak se¢ilmistir. ARIA, verileri 128 bit
bloklarla 128, 192 ve 256-bit anahtar segenek-
leri ile sifreleyen bir sifreleme algoritmasidir.
Déngii sayilar1 anahtar uzunluguna goére 10, 12
ya da 14 tiir.

0001 101011000110
00100101 11001001
01001010001 11001
10000101001 10110
101001001 00100T11
0101100001 100011
1010000101 101100
0101001010011 100

A=l T o001 00100100101
110001100001 10710
001 1011010000101
001 1100101001010
0110001 101011000
1001001 110100100
1001 1100010100710
01101 10010100001

ARIA sifresi yayilim katmani olarak 16x16
boyutunda giris degerlerini byte degerler
olarak alan involutif ve MDBL kod olarak
tasarlanmis bir ikili matris kullanir. ARIA
matrisinde kullanilan bu involutif ikili matrisin,
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(4 - I') matrisinin rank degeri 7 oldugundan bu
dontigiim 28 (67 = 272 adet sabit noktaya igerir.
Dallanma sayis1 8 olan bu ikili matris yukarida
verilmistir.

5. Sonuclar

Bu ¢alismada, literatiirde bulunan énemli blok
sifrelerin kullandig1 dogrusal doéniisiimler in-
celenmistir. Bu sifrelerde kullanilan dogrusal
doniistimler genellikle MDS ve MDBL kod
tabanlidir. Incelenen dogrusal déniisiimlerden
Camellia ve ARIA sifresinde optimal dallan-
ma sayisina sahip ikili matrisler kullanilmis-
tir. ikili matris kullamilmas1 bu déniisiimlerin
uygulamada sadece XOR iglemi tabanli olarak
gerceklestirilmesini saglamaktadir. Diger yan-
dan bu sifrelerin tasariminda kullanilan doénii-
stimlerin rastsal bir permiitasyonda olmas1 ge-
reken sabit nokta sayisi 1 degerinden ¢ok daha
fazla sayida sabit nokta igerdigi gdzlenmistir.
Incelenen sifreleme algoritmalarinda kullani-
lan dogrusal doniisiimlerin 6zet bilgileri Tablo
3’ teki gibidir.

Ozellik BN’ FPN™
‘é GF(2%) iizerine 4x4 P 8
<« boyutunda MDS matris

GF(2?) tizerine 8x8
boyutunda involutif MDS 9 232

matris
=
= GF(2%) tizerine 8x8 5 28
g boyutunda MDBL matris
Q
s GF(2®) tizerine 16x16
o¢| boyutunda involutif MDBL 8 272
< matris

Tablo 3. Onemli Blok Sifrelerde Kullanilan
Dogrusal Déniisiimlerin Ozellikleri

“BN-Dallanma sayis1 degeri
“FPN-Sabit Nokta Sayisi
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Temel Bilisim Egitiminin Yiiksekogretimdeki Yeri:
2005-2012 Analizi
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Karadeniz Teknik Universitesi, Enformatik Boliimii, Trabzon
ercument@ktu.edu.tr , ahdogu@ktu.edu.tr

Ozet: Igerisinde oldugumuz bilgi ¢ag1, hayatin her alaminda bilgi teknolojileri kullanim ile kars
karstya kalmamiza neden olmaktadir. Bu ¢aga ayak uydurmak i¢in yapilmasi gereken en dnemli
adim ise Temel Bilgi Teknolojileri Kullanimi’nin yayginlastirilmasidir. Bu baglamda ilkogre-
timden baslayan ve iiniversiteye kadar uzanan bu egitim yolunda 6grencilerimizin bilisim dii-
zeylerinin tespit edilmesi, il ve bdlgesel analizlerinin yapilmasi gelecegi planlamada 6nemli rol
oynayacaktir. Bu calismada; LYS-2011 ile Karadeniz Teknik Universitesini kazanan &grenciler-
den 3443 dgrenciye anket ¢aligmast yapilmis ve elde edilen sonuglar grafik olarak sunulmustur.
Bu grafikler, 6grencilerin geldikleri bolgelerdeki bilgisayar okuryazarligini, internet kullanimin,
kisisel bilgisayarlar1 olup olmadiklar1 gibi bilgileri igermekte ve ayrica 2005, 2007, 2009 ve 2010
yillar ile karsilastirilmaktadir. Bu veriler, Yiiksekogretim Kurulu tarafindan tiim tiniversitelere
gonderilen 28/09/2011 tarih ve 6672 Sayili Yiiriitme Kurulu Kararina karsilik iiniversite senato-
larinin Temel Bilisim Egitimi ile ilgili alacak olduklari kararda dnemli bir yer tutacaktir.

Anahtar Sozciikler: Temel Bilgi Teknolojileri Egitimi, Bilgisayar Okuryazarlig1.
Place Of Basic Information Technology Training In Higher Education: Analysis of 2005-2012

Abstract: Becoming a part of information era is possible with informatics society. In this study
the results of survey that applied to KTU students that came with 2011 LYS examination. The
results about the information level of students are used to prepare some graphics showing infor-
matics education by comparing the results 2005, 2007, 2009 and 2010.

Keywords: Basic Information Technology Education, Computer Literacy

1. Giris bolge bazinda sonuglar ¢ikarilarak yorumlar
yapilmistir. Yapilan yorumlar sonucunda ise

Teknoloji ve bilginin birlikte kullanilarak so-  ortaggretim mezunu bu 6grencilerin bilgisayar

nuglar iretmek olarak disiinebilecegimiz okur-yazarligini gosteren bir Tiirkiye haritasi

Bilisim kavramimi olusturan kavramlar; yazi- elde edilmistir. Elde edilen tiim sonuglar, Uni-

lim, donanim, kullanici, bilgi toplumu olarak  versitelerde verilmekte olan Temel Bilgi Tek-

algilanabilir. Hi¢ kuskusuz bu teknolojiye yon nolojileri egitiminin ¢eriginin giincellenmesi

verecek olanlar egitimli kullanicilardir. Bu ¢alismalarina da 1s1k tutacaktir.

egitimin baglangici ise Temel Bilgi Teknolo-

jileri Kullanimi’dir. Bu ¢alismada, Karadeniz 2. Metodolojik Aciklamalar

Teknik Universitesi’ni 2011-LYS sinavi ile ka-

zanarak gelen ortaggretim mezunu dgrenciler- Calismanin temelini olusturan anket uygula-

den 3443 ogrenciye anket ¢alismasi yapilmig malarinda;

ve elde edilen sonuglar degerlendirilerek il ve
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Referans periyodu: Eyliil-2011 leri dersini almaya baglayan dgrencilerden 3443
Ornek birim: 18-21 yas grubu Ogrenciye on sekiz soruluk bir anket uygulamasi
Anket sayisi: 3443°diir. yapilmigtir. Bu uygulama ile d6grencilerin LYS

smavini kazanarak sahip olduklar1 bilgisayar
2.1. Anket Uygulamasi okuryazarligi ve sahip olduklart donanim bilgi-

Karadeniz Teknik Universitesi’ni 2011 yilinda  si incelenmistir. Calisma sonrasinda elde edilen
kazanan &grencilerden Temel Bilgi Teknoloji-  sonuglar ve grafikler asagida verilmistir.

evet hayir

Sekil 1. ik ya da Ortadgrenimde Yeterli Bilgisayar Egitimi Aldigin Belirten Ogrenciler
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Sekil 2. Temel Bilgisayar Kullanim Bilgisi Olmayan Ogrenciler
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Sekil 3. Kendine Ait Bilgisayar1 Olan Ogrenciler
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Sekil 6. E-Posta hesabi bulunan 6grenciler

i 3
2 4
e B 007
e [ I ]
e ] = 2010

I "1
-
tin b =

Pragramiama sk TRukrime

Sekil 7. Ogrencilerin Programlama ve Web Tasarimi Yapabilme Yiizdeleri
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Sekil 8. TBTK Dersi Disinda Okutulmas: Istenilen Ozel Derslerin Dagilimi

Sekil 9.

nulnrrbm Baivmis il Propramisms  Web Teishir

ﬁr-ﬂk

hrmu-p
Deewler

EW@W

Sertifikam MEB HALK EGITIM
YOK

Herhangi Bir Bilgisayar Sertifikasina Sahip Olan Ogrencilerin Orani

Sekil 10. Universitelerde TBTK Dersi Olmali M1?
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Sekil 11. Ogrencilerin Interneti Kullanma Amaglari
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Sekil 12. Sosyal Paylagim Aglarinda Hesab: Olan Ogrenciler

3. Degerlendirme

Anket sonuglarina gore Temel Bilgi Teknolo-
jileri Kullanim bilgisi hi¢ olmayan &grenci-
lerin yiizdesi 2010 yilinda % 21 iken bu oran
2011°de % 19 ‘a gerilemistir. 2005-2011 aras1
g0z oniine alindiginda; 2005 ile 2007 arasinda-
ki 18 puanlik disiisiin 2007 ile 2011 arasinda
yavagladig1 ve 6zellikle son iki yilda sadece %
2 ‘lik bir azalma oldugu goriilmektedir. [1]

Ogrencilerin % 63 “ii {iniversite dncesinde ilk ya
da orta dgreniminde yeterli bir bilgisayar dersi
gordiigiinii ifade etmektedir. Elde edilen bu sonu-
cun 2010 yilinda elde edilen % 65 oran1 ile hemen
hemen aym seviyelerde kaldig1 goriilmektedir.

Ogrencilerin bilgisayara sahip olma yiizdeleri
2010 yilina gore % 3 ‘lik bir artig gdstererek
% 80’e ulagmugtir.
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Bilgisayara sahip olan dgrencilere ait veriler
incelendiginde, her gegen yil diziistii bilgisayar
kullanimi artarken masaiistii bilgisayar kulla-
nim tercihi azalmaktadir.

fleri diizey programlama bilgisi olan 6grenci-
lerin yiizdesi 5, web tasarimi yapabilen dgren-
cilerin ytizdesi ise 13 ile 2011 y1linda da diisiik
bir orandadir.

Ogrencilerin % 98 inin kendisine ait bir e-posta
adresi bulunmaktadir ve bir dnceki yildaki %
97 ‘lik degerin ayni seviyelerde korundugu or-
taya ¢ikmaktadir.

Internet kullanim aliskanliklarina bakildiginda
ogrencilerin sadece % 50 sinin interneti 6nce-
likli olarak bilgiye ulagmak amaci ile kullandi-
g1 goriilmektedir. Ogrencilerin neredeyse % 49
‘u internetten sosyal paylasim aglar1 ve eglen-
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ce amaci ile faydalanmakta ve yaklasik % 1°1lik
bir kesim ise interneti hi¢ kullanmadigini ifade
etmektedir.

Ogrencilerin sosyal paylagim aglarim kullan-
ma oranlarma bakildiginda ise yaklasik % 92
‘lik bir kesimin sosyal paylasim aglarinin en az
birinde hesabinin oldugu ve 6zellikle Facebo-
ok platformunun % 90 ile en yiiksek kullanim
oranina sahip oldugu gézlenmektedir.

4. Sonug¢ ve Oneriler

Yiiksekogretim Kurulu Yiritme Kurulu’nun
28/09/2011 tarih 6672 say1l1 yazisinda Temel Bil-
gi Teknolojileri Kullanimi dersleri ile ilgili olarak
asagida tam metni verilen karar alinmigtir.

“Yiiksekodgretim Yiiriitme Kurulu’nun
17.06.1997 tarihli toplantisinda alinan tiniver-
site rektorliikleri biinyesinde Enformatik Bolii-
mii kurulmasi, Temel Bilgi Teknolojisi Kulla-
nimi ile Temel Bilgisayar Bilimleri derslerinin
zorunlu olarak okutulmasi, ders igerikleri ile
se¢meli derslere iligkin karar 28/09/2011 tarihli
Yiiksekdgretim Yiiriitme Kurulu toplantisinda
incelenmis ve Temel Bilgi Teknolojisi Kulla-
nimi ile Temel Bilgisayar Bilimleri derslerinin
zorunlu olarak okutulup okutulmamast ile ders
adi ve igeriklerini iiniversite senatolarinda ka-
rara baglanmasi uygun gorilmiistiir.”

Goriildiigi tizere Temel Bilgi Teknolojileri
Kullanimi derslerinin iiniversite miifredatinda
yer almasi zorunlulugu ortadan kaldirilmig ve
bu ders ile ilgili alinacak tiim kararlar tiniversi-
te senatolarina birakilmistir.
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Bu kararin 15181inda yapilan anket ¢aligmasinin
sonuglarina bir daha g6z atildig: takdirde tiniver-
siteye yeni baglayan 6grencilerin bilgisayar bilgi-
lerinin farkli seviyelerde oldugu anlasilmaktadir.

Ogrencilerin neredeyse yaris1 iiniversitelerde
TBTK egitiminin olmasi gerektigini savunur-
ken, bu egitime gerek olmadigini diisiinenlerin
orani kararsizlarin haricinde sadece % 14,2 dir.

Ogrencilerin % 39 ‘luk bir kesiminin TBTK
dersleri diginda bilgisayar ile ilgili 6zel ders-
ler okutulmasini istemeleri ve ayrica liniversite
oncesinde herhangi bir bilgisayar sertifikasina
sahip olan 6grencilerin oraninin sadece % 10
‘lar seviyesinde kalmasi lizerinde diisiiniilmesi
gereken hususlar olarak géze ¢arpmaktadir.

Sonug olarak, tiniversite senatolarinda Bilgisa-
yar dersleri ile ilgili kararlarin alinmasi 6nce-
sinde benzer anket ¢aligmalarinin uygulanmasi
ve elde edilen sonuglarin analizine gore ali-
nacak kararlarin sekillenmesi {iniversitelerde
bilisim egitiminin yerinin saglikli ve net bir
sekilde belirlenmesi saglayacaktir.
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Ozet: internet kullamiminda sosyal aglar 6nemli bir yer tutmaktadir Facebook.com adli site bu-
giin yaklasik olarak 400 milyon kullaniciya erigmistir.

[k ve ortadgretim cagindakilerin facebook hesabi olmasi, bunu kullanma amaci, bu hesabi ne
kadar siireyle kullandig1 gibi kisisel bilgileri saptama ve kullanima iliskin tutumlar1 belirleme
amaciyla bu arastirma yapilmistir.

Calismada tarama yontemi uygulanmistir. Arastirmanin evreni ortadgretim ve ilkogretim 6grenci-
leri, Orneklemi ise 177 ortadgretim, 180 ilkdgretim olmak {izere toplam 357 dgrencidir.

Aragtirma bulgularina gore; ilkogretim 6grencileri “Facebooktaki paylasimlar sayfa sahibinin po-
piilerliginin gostergesidir (3,61)” ve “Facebookta goriintiilii konusmay1 yararli buluyorum” gorii-
stinde birlesirken, ortadgretim 6grencileri “Facebook hesabimi dondurabilme hakki beni rahatlatir
(3,40)” ve “Facebooka mobil baglanabilme olanag: yararlidir (3,03) goriisiinii benimsemislerdir.
Yine ilkogretim 6grencileri “Babamin facebook hesabi var ve paylasimlarimi gorebilir (2,09)”
ve “Annemin facebook hesabi var ve paylagimlarimi gorebilir (2,12)” segeneklerine, ortadgretim
dgrencileri “Facebooktaki oyunlar yararhdir (1,63)” ve “Ozel resimler de facebookta paylasilima-
Iidir (1,64)” segeneklerine en diisiik diizeyde katilmaktadirlar.

Arastirma sonucunda; ilkdgretim dgrencilerinde gorsellik on plana ¢ikarilirken, ortadgretim 6g-
rencilerinde giivenlik ve internete kolay baglanabilme dnemsendigi goriilmektedir. Tlkdgretim
Ogrencilerinin ana babalarin kontrolii konusunda goniilsiiz olduklart goriiliirken, orta 6gretim 6g-
rencilerinin oyun oynama ve 6zel resimleri paylagsmay1 tercih etmedikleri saptanmistir.

Anahtar sozciikler: Sosyal aglar, facebook, ilkogretim, ortaggretim dgrencileri, tutum.

The Attitudes Of Primary And High School Students Towards Social Networks
(An Example Of Facebook)

Abstract: Social Networks are very important on using internet. Today www.facebook.com has
reached 400 milion users.

The aim of this study is to determine whether primary and high school students have got a face-

book account,why they use this account and how log time they have got it. And an other aim is to
determine their attitudes towards facebook.
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In the study, documentary exploration method was used. In this study survey method was applied
for data collection. The research population is consisted of primary and high school students. The
sampling group is consisted of 177 high school students and 180 primary school students totally
357 students.

According to the research; primary school students think that “the shares on facebook shows
the popularite of the owner of the account.”(3.61) And “ video conservation is useful on
facebook™(3.53). High school students think that “freezing facebook account relieves.”(3.40)
and “ It is useful to connect by mobile to facebook.”(3.03) And primary school students at least
prefers “my father has got facebook account and can see my shares.”(2.09) And “my mother has
got a facebook account and can see my shares.”(2.12) High school students at least prefers “the
games on facebook are useful.”(1.63) And “special files should be shared.”(1.64)

At the end of the research; the visuality comes to foreground for primary school students but high
school students take care of safety and connecting easily. Primary school students are not will-
ing about control of their parents. High school students don’t prefer playing games and sharing
special photos.

Key words: Social Networks, Facebook, Primary school, High school students, attitude

1. Giris imkan tanir. Boylece iiyeler profilleri lizerin-
den birbirlerinin hobileri, ilgi alanlari, miizik

Bireylerin farkli amaglarla internet kullandiklar1 ~ zevkleri ve romantik iliski durumunu 6grenir-

bilinmektedir. Internetin sagladigi olanaklarla, ler, birbirlerinin profil bilgilerini gérebilir, say-

sosyal yasam, iletisim ve egitim gereksinimleri- falarina yorum yazabilir, ortak ¢ikarlara dayali

nin kargilanmast i¢in kontrollii bir sekilde inter- ~ sanal gruplara katilabilirler. [7]

net kullanmalar1 gerekmektedir. Internet kulla-

niminda sosyal aglar onemli bir yer tutmaktadir.  Facebook kullanimi diinya iizerinde gittikce
artmaktadir. Istatistiklere gore diinyada en gok

Sosyal ag terimi ilk kez 1954 yilinda Barnes facebook kullananlarin basinda sirasiyla Ku-

tarafindan, kisinin ¢evresindeki diger insanlar-  zey Amerika, Avrupa ve Latin Amerika tilkele-

la olan iligkilerini tanimlamak amaciyla kulla-  ri gelmektedir. [6]

nilmigtir. Ona gore Sosyal aglar birbirleriyle

etkilesimde olan ve kisi i¢in psikolojik oneme  Yapilan son istatistiklere gore Facebook.com

sahip bireylerden meydana gelmektedir. [3] adl1 sitenin bugiin yaklasik olarak 400 milyon
kullaniciya eristigi belirtilmektedir. Bununla

Friendster, Facebook, CyWorld ve MySpace beraber, site iginde her giin yaklasik 60 milyon

gibi sosyal ag siteleri bireylerin kendilerini ifa-  kisinin durum giincellemesi yaptigi, siteye her

de etmesini ve sosyal aglar vasitasiyla baskala-  giin 3 milyardan fazla fotografin yiiklendigi de

r1 ile baglant1 kurmasina izin verir. Bu siteler, ortaya ¢ikan ¢arpict veriler arasindadir. [11]

ortak diisiincede olan kisileri bir araya getirir.

Online sosyal aglar baskalarina kendilerini Facebook kullanma yogunlugu, bir kisinin ya-

temsil profilleri izerinden bireylerin sik sik et-  sam memnuniyeti ve benlik saygisi derecesine

kilesim ig¢inde olmalart internet topluluklarimi  gore degigsmektedir. [5]

meydana getirmektedir. Facebook uygulamasi,

kullanicilarina kendilerini tanitict online bir Yapilan bir arastirmada; eglence, iletisim ve

profil sunarak iiyelerinin birbirlerini gérmesine  egitim konusunda ¢ok yarar1 olan sosyal agla-
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rin, aynt zamanda ¢ocuklarin Facebook’ta ¢ok
zaman harcamalarina, ger¢ek olmayan bilgileri
beyan etmek zorunda kalmalarina, tanimadik-
lar1 kisilerle iletisim kurmalarina neden oldugu
saptanmistir. [1]

Ingiltere’de yapilan baska bir calismada
Facebook’un egitim dagilimi su sekildedir. [4]

Education

Lo tham HS High School  Some College Bachaton Graduaty

diploma fegire fegiee

Sekil 2. Sosyal Paylasim Sitelerini Okul Cesidine
Gore Egitim Amagh Kullanma Durumu

Universite 6grencilerinin % 93’niin facebook
hesabi1 oldugu ve bunlarin ¢ogunun bir giinde
ortalama 47 dakika facebookta zaman harca-
diklar1 goriilmistiir.[10]

Cocuklarin yaraticiliklarini bireysel aktivite-
lerle sergilemeleri yerinde bir davranistir. Bu-
nun ger¢eklesmesi i¢in internet dahil her tiirli
olanak onlara sunulmaldir. Sosyallesmeleri
acisindan sosyal aglar da katki saglayabilir.
Bunun bilingli bir sekilde kullanimi egitimci-
lerin isini de kolaylastirabilir. Ancak kullanim
sirasinda bagimlilik ya da istenmeyen durum-
larin yaganmasi 6nlenmelidir.

Aragtirmacilar sosyal aglar aracilig1 ile yasanan
ya da yasanabilecek problemleri belirtmekte-
dirler. Bu nedenle problemlerin 6nlenmesi ve
sosyal aglann egitime saglayabilecegi katkilar
konusunda da okul yoneticilerinin, 6gretmen-
lerin ve 6gretmen adaylarinin egitime alimma-
stn1 énermektedirler. Ogrencilerin sosyal aglart
kullanmalar kisisel haberlesme agisindan ya-
rarlidir. Ag araciligi ile goriisecekleri tanima-
dig1 kisiler tarafindan tehlikeli sayilabilecek
durumlar1 yasamalar: da miimkiindiir. Bu ko-
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nuda dgretmenler ve diger yetiskinlerin onlan
bilgilendirmeleri gerekmektedir.

Sosyal aglarin en ¢ok ilgi ¢gekmelerinin neden-
lerinden bir tanesi, insanlarin kigisel iligkilerini
daha gozle goriiniir ve hi¢ olmadig: kadar 6l-
ciilebilir kilmalan olarak gésteriliyor. Ornegin,
giindemdeki haberler hakkinda giincellemeler
yapan Twitter gibi sosyal aglar, biiyiik haber
kaynaklar1 i¢in 6nemli bir arag haline geldi. [9]

Sosyal paylasim sitelerinin toplam ziyaretgi sayisi
Ekim 2009 (milyon)

0 50 100 150 200
Facebook
Windows Live
MySpace
Baidu
Twitter
Orleut
Hi5
0o
LinkedIn
deviantART

)

Sekil 1. Sosyal Paylasim Sitelerinde Ziyaretgi Sayist

Bir aragtirma sonucunda; ortadgretim 6grencile-
rinin bityiik gogunlugunun “yeni ¢evre edinme”
amactyla facebook kullandigi, facebook hesabi
acmada “arkadaslariin etkili oldugu”, ii¢ yildan
beri facebook hesabi oldugu, hemen her giin fa-
cebooku ziyaret ettikleri saptanmustir.[2]

Teknoloji her yerde artik faaliyetlerimizi, on-
line off-line olarak sinirlarin disina ¢ikmakta-
dir. Internet’e cep telefonuyla erisen (ABD)
kullanicilarinin sayist 2008 yilinin Ocak ayin-
da 10,8 milyon iken 2009 y1l1 Ocak ayinda 22.4
milyona ulasarak % 107 artt1. [8]

2. Arasgtirmanin Amaci

[lk ve ortadgretim ¢agindakilerin facebook he-
sab1 olmasi, bunu kullanma amaci, bu hesabi
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ne kadar siireyle kullandig1 gibi kisisel bilgileri
saptama ve kullanima iligkin tutumlar1 belirle-
me amaciyla bu arastirma yapilmistir.

3. Aragtirmanin Yontemi

Calismada tarama yontemi uygulanmistir.
Aragtirmanin evreni ortadgretim ve ilkogretim
dgrencileri, Orneklemi ise 177 ortadgretim, 180
ilkogretim olmak iizere toplam 357 dgrencidir.

Frekans Yiizde
ik Orta ik Orta
Kiz 80 98 44,63 55,56
Erkek 100 79 55,37 44,44
Toplam 180 177 100,00 100,00

Tablo 1. Katilimcilarin Cinsiyet ve Okul Durumu

Aragtirma aracinin  giivenirligi (Reliability
Statistics - Cronbach’s Alpha) 73,6 olarak
bulunmustur.

4. Arastirmanin Bulgular

Arastirma bulgularn iki kategoride degerlendi-
rilmistir. Birinci kategori ylizdelik degerlerden
olusmaktadir. ikinci kategori ise agirlikli arit-
metik ortalamalara gore degerlendirmedir. Yo-
rumlar her iki degerlendirme sonuglarina gore
yapilmaktadir.

Frekans Yiizde
ilk Orta |ilk Orta
Yeni Cevre Edinme | 76 65 42,22 36,72

Kendini Tanitma |4 20 2,22 11,30
Merak 84 57 46,67 (32,20
Bilgi Edinme 16 35 8,89 19,77
Toplam 180 177 100,00 | 100,00

Tablo 2. Katilimcilarin Facebook Kullanma Amaci

Tablo 2’ye baktigimizda “yeni ¢evre edinme”
nin yiliksek oldugunu gormekteyiz. Yas itibari
ile bu segenegin yiiksekligi olasidir.
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Frekans Yiizde
ik Orta| 1llk Orta
Arkadaslarim 161 142 89,44 80,23

Ailem 0 7 0,00 3,95
Akrabalarim 11 8 6,11 4,52
Diger 8 20 8,94 24,93
Toplam 180 177 100,00( 100,00

Tablo 3. Katilimcilarin Facebook Uyesi
Olmalarinda Kimin Etkili Oldugu Durumu

Katilimcilarin Facebook sayfasi agmasinda arka-
daslarinin en fazla etkili oldugu goriilmektedir.

Frekans Yiizde
ik Orta | flk Orta
Yeni 48 9 26,67 5,08
1 yildan az 52 16 28,89 9,04
2 yildan az 36 42 20,00 23,73
3 yildan az 25 54 13,89 30,51
3 yildan fazla 19 56 10,56 31,64

Tablo 4. Katilimcilarin Facebook Kullanicisi
Olma Siiresi

Katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugu 3 yil ve daha
fazla siireden beri facebook kullanmaktadirlar.

Frekans Yiizde
ilk | Orta ik Orta
Hergiin 0 79 0,00 44,63

Haftada birkag kez| 84 67 46,67 37,85
Haftada bir kez 56 11 31,11 29,06
Ayda bir kez 40 20 22,22 11,30

Toplam 180 177 | 100,00 | 100,00

Tablo 5. Katilimcilarin Facebook Kullanma Siiresi

Katilimeilarin yarisina yakini her giin Facebo-
ok sayfasina girmektedir. Haftada birkag¢ kez
girenler de az degildir.
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Ortalama Ortalama

Facebook hesabimi dondurabilme 3.40 Annemin facebook hesabi var ve 208
hakki beni rahatlatir ’ paylasimlarimi gorebilir ’
Facebooka mobil baglanabilme 3.03 Facebook kullanmak sozel zeka ve 1.94
olanagi yararlidir ’ yaraticiligt gelistirir ’
Facebookta siber tehlikelerden ..
Korunacak kadar bilgiye sahibim 2,95 Facebookta gecirilen zaman yararlidir 1,85
Facebook hesabinda gergek bilgiler Ozel resimler de facebookta

. o 2,62 1,64
verilmelidir paylasilmalidir
Zici;tz;i):k duygu paylasiminda cok 2,51 Facebooktaki oyunlar yararlidir 1,63

Tablo 6. Ortapgretim Ogrencisi
Katilimcilarm Tutumlarma {liskin Agirlikh
Ortalamalar (Yiiksek Diizey)

Tablo 8. Ortadgretim Ogrencisi
Katilimeilarm Tutumlarma {liskin
Agirlikli Ortalamalar (Diisiik Diizey)

Ortadgretim 6grencileri “Facebook hesabimi Ortalama
dondurabilme hakk1 beni rahatlatir (3,40)” ve | Facebook hesabinda gercek bilgiler 265
“Facebooka mobil baglanabilme olanag1 yarar- | verilmelidir ’
lidir (3,03) goriisiinii benimsemislerdir. Facebookta siber tehlikelerden
o o 2,65
korunacak kadar bilgiye sahibim
Ortalama Ozel resimler de facebookta
aylasilmalidir 2,56
Facebooktaki paylasimlar sayfa 361 pay’as _
sahibinin popiilerliginin gostergesidir ’ Annemin facebook hesabi var ve 212
PP paylasimlarimi gorebilir ’
Facebookta goriintiilii konugmay1 353
yararli buluyorum > Babamin facebook hesab1 var ve 209
Facebook duygu paylagiminda 332 paylasimlarimi gorebilir
gok etkilidir i Tablo 9. {lkogretim Ogrencisi
Facebook killtiirel yapimiza olumlu 3,16 Katihmeilarm Tutumlarma Iliskin
Katkilar saglar Agirlikh Ortalamalar (Disiik Diizey)
Facebook kullanmak sozel zeka ve 3.00
ticiligr gelistiri ’ . .
e ey 5. Arastirmanin Sonuglari ve Oneriler

Tablo 7. {lkdgretim Ogrencisi
Katilimcilarm Tutumlarma {liskin Agirhikh
Ortalamalar (Yiiksek Diizey)

[Ikdgretim dgrencileri “Facebooktaki payla-
simlar sayfa sahibinin popiilerliginin gdster-
gesidir (3,61)” ve “Facebookta goriintiilii ko-
nugmay1 yararl buluyorum” (3,53)” goriisiinde
birlegsmektedir.

Yine ilkdgretim &grencileri “Babamin face-
book hesabi var ve paylagimlarimi gorebilir
(2,09)” ve “Annemin facebook hesabi var ve
paylasimlarimi gorebilir (2,12)” seceneklerine
en diisiik diizeyde katilmaktadir.
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Arastirma sonucunda; ilkégretim dgrencilerin-
de gorsellik 6n plana ¢ikarilirken, ortadgretim
ogrencilerinde gilivenlik ve internete kolay
baglanabilme énemsendigi goriilmektedir. 11-
kdgretim 6grencilerinin ana babalarin kontro-
lii konusunda goniilsiiz olduklar1 goriiliirken,
orta 6gretim Ogrencilerinin oyun oynama ve
0zel resimleri paylasmay1 tercih etmedikleri
saptanmuigtir.

Sosyal ag kullanicilarinin hesap agarken bil-
gilendirme notlarin1 okumalar1 saglanmalidir.
Kotii niyetli kisilerin onlart ne gibi tehlikelerle
kars1 karsiya birakabilecegi hatirlatilmalidir.
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Bilecik Universitesi Miihendislik Fakiiltesi
Moodle Uzaktan Ogretim Sistemi

Ridvan Yayla
Bilgisayar Miihendisligi Boliimii, Bilecik Universitesi, Bilecik
ridvan.yayla@bilecik.edu.tr

Ozet: Bu ¢alismada Bilecik Universitesi Miithendislik Fakiiltesi’ne ait Moodle Uzaktan Ogretim
Sisteminin ¢aligma sisteminden bahsedilmistir. E-6gretim sistemlerinin yaygin hale geldigi gii-
niimiizde, egitim alaninda ulagilan teknolojik gelismeler e-6gretim sistemlerinin daha fazla kulla-
nilmasina katkida bulunmustur. Moodle sisteminin gerek dgretim elemanlari, gerekse dgrenciler
tarafindan kullanilan iglevsel 6zellikleri, derslerin anlagilmasini kolaylastirmaktadir. Bu bildiride
acik kaynak kodlu 6gretim programlarindan birisi olan moodle sisteminin, uzaktan egitimde kul-
lanilan 6zellikleri anlatilmusgtir.

Anahtar Sozciikler: Acik kaynak kod, moodle, uzaktan 6gretim sistemi
Bilecik University Faculty Engineering Moodle Distance Learning System

Abstract: In this study, Moodle distance learning system operating system, which is used in Fac-
ulty of Engineering at Bilecik University, is introduced . Today E-learning systems have be-
come commonly used .Technological improvement in the field of education has contributed to
use of e-education systems more and more. Moodle system’s functional properties that are used
by students and teaching staff, facilitates understanding of the courses. In this proceeding, proper-
ties of the Moodle system which is one of the open source of education programs, are described.

Keywords: Open source code, moodle, distance learning system

1. Giris lar1 ve dgrencilerin devamli etkilesim halinde
olmas1 ve online ortamda ortak bir alanda daha
Ulkemizde son yillarda gelisim gdsteren uzak-  verimli bir alisma yapilmasi saglanilmustir.
tan egitim sistemleri, dzellikle {iniversiteleri-
mizde ¢ok hizli bir sekilde kullanilmaya bag-  Giinlimiiz diinyasinda teknolojinin ucuz, kulla-
lanmis ve bir ¢ok {iniversite, uzaktan egitim nish ve kolay erisilebilir olmasi , uzaktan 6g-
sistemleri ile derslerin takibinde dgrencilerine retim sistemlerinin daha etkin kullanilmasini
bir ¢ok kolaylik saglamistir. Grup ¢alismalarma  yaygmlastirmistir. Uzaktan 6gretim sistemleri-
agirlik verilen pek ¢ok derste, ag protokolleri  nin en yaygin 6rnegi olan moodle sistemi, farkli
iizerinden hizmet veren uzaktan egitim sistem- ortam ve zamanlarda bulunan 6grencilerin bir
leri ile derslerin daha verimli bir sekilde anla- araya gelerek bilgi alis verisine olanak saglamis
tilmasi, 6gretim elemanlar: tarafindan verilen ve ayni zamanda derslerde ve laboratuar uygu-
Odevlerin daha sistemli bir sekilde degerlendi- lamalarinda belirtilen 6rneklere ve ders notlari-
rilmesi ve birebir egitimle kisitli zamanda anla-  na ulasilmasini saglamistir. Bu bildiride Bilecik
tilamayan pek ¢ok bilgiye uzaktan egitim sis- Universitesi Miihendislik Fakiiltesi’nde faaliyet
temleriyle erigilmesi amaglanmistir. Bu sayede  gosteren moodle uzaktan Ogretim sisteminin
uzaktan 6gretim ortamlart ile 6gretim eleman-  6zellikleri ve galigma sistemi anlatilmustr.
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2. Uzaktan Ogretim Sistemi: Moodle

Moodle adin1 Modular Object-Oriented Dyna-
mic Learning Environment Ingilizce ifadesinin
basharflerinden alan ve (Modiiler Nesneye Da-
yali Dinamik Ogrenme Ortami ) anlamina ge-
len agik kaynak kodlu iicretsiz bir 6gretim plat-
formudur. [1] Linux tabanli bir 6gretim plat-
formu olan moodle sistemi, derslerin modiiler
sekilde kuruldugu bir yapiya sahiptir. Icerikle-
rin tek bir elden yonetilebildigi, problemlerin
¢ozlimiine en kisa siirede ulasilabildigi moodle
sistemi, uzaktan 6gretim sistemleri igerisinde,
diinya tizerinde 213 iilkede kullanilan ve sanal
Ogretim ortamlar1 arasinda ilk sirada yeralan
kullaniglt bir platformdur. [1] Aym zamanda
diinya c¢apinda bir¢ok egitim kurumunda ve
pek cok egitimci tarafindan yaygin bir sekilde
kullanilmaktadir.

2.1 Moodle i¢in Sistem Gereksinimleri

PHP tabanli agik kaynak kodlu bir yazilim olan
moodle sistemi, bir web server lizerinden islev
gormekte, farkli web servisleri {izerinde ¢alig-
makla birlikte genellikle apache sunucusu mo-
odle sistemi i¢in kullanilan bir web server ola-
rak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayni zamanda 6g-
retim elemani ve 6grenci arasindaki bilgilerin
tutuldugu bir veritabani da bu kapsamda ihti-
yag duyulan bir yapidir. Islevsel olarak moodle
sisteminde Mysql veritabani kullanilmaktadir.
[2] Phpmyadmin panelinden olusturulacak bir
veritabani sayesinde bilgilerin mysg/ veritaba-
ninda tutulmasi da saglanmaktadir.

Donanimsal olarak, Moodle sistemi igin disk
alaninda minimun 160 MB bos alan olmalidir.
Bellek olarak minimum 256 MB’lik bellek ih-
tiyaci olmakla birlikte, 50 kisinin sisteme es
zamanl girebilmesi i¢in 1 GB’lik bir bellek
boyutuna ihtiya¢ duyulmaktadir. [1]

2.2 Moodle Sisteminin Temel Ozellikleri

Moodle Sistemi Linux sistemleri altinda kolay-
likla caligabilen {icretsiz bir uzaktan 6gretim
platformudur. Genel olarak 150 iilkede 70 dilde
dil destegi mevcuttur. [3] Acik kaynak kodlu bir
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yazilim oldugundan gelistirici kitlesi oldukca
fazladir ve busayede yeni siiriimleri ¢tkmaktadir.
Bilecik Universitesi Miihendislik Fakiiltesi’nde
faaliyet gosteren Moodle Sisteminde Moodle’in
2.0.1 versiyonu kullanilmistir. [4] Giivenlik
problemleri tek bir admin vasitasiyla kolaylikla
halledilebilmektedir. Uzaktan 6gretim sistemle-
11 arasinda, 6dev gonderme sisteminden, online
smav yapmaya, anket diizenlemekten Ogren-
cilerin birbiriyle iletisim kurmas: i¢in sohbet
odalar diizenlemeye kadar olan zengin igerigi
sayesinde ilk sirada yer almaktadir.

3. Moodle Sisteminin Kurulumu

Moodle Sisteminin gereksinimlerini karsilayan
bir Linux tabanli sunucu olusturulduktan son-
ra moodle sistemine ait olan host alanina FTP
erisimi ile moodle dosyalarinin aktarilmasi
gerekmektedir. Bu alanda yapilan alt yap: ca-
ligmalar1 tamamlandiktan sonra 6ncelikli ola-
rak Linux sistemi igerisinde faaliyet gosteren
Apache sunucusunda etc dosya dizini igerisin-
de bulunan php.ini dosyasi igerisinde moodle
sistemi i¢in gerekli olan dosya boyutunun be-
lirlenmesi gerekmektedir. Bu sayede kurulum
asamasinda dosya boyutu ile ilgili karsilasila-
bilecek problemler en aza indirilmektedir. Php.
ini dosyast igerisinde belirlenecek olan dosya
boyutu moodle sisteminin sunucu igerisinde-
ki kullanilacak olan varsayilan dosya boyutu
olarak islev gormektedir. Bu ayarlardan sonra
moodle sistemine aktarilacak olan bilgilerin
tutuldugu Mysql veritabanina phpmyadmin[5]
panelinden bir veritabani olusturulmalidir. Fa-
aliyet gosteren sdzkonusu moodle sistemi i¢in
Sekil-1’de gosterildigi gibi “muhendislik_mo-
odle” adinda bir veritabani olusturulmustur.

Bu ayarlar yapildiktan sonra, moodle sistemine
http protokoliinden ulasildiginda ilk olarak ku-
rulum agamasinda dil se¢imi i¢in dil ayarlarinin
yapilmasi gerekmektedir. Daha sonra mysq! ve-
ritabaninda olusturulmus olan veritabanina ait
bilgiler yazilmalidir. Veritabanina ait bilgiler-
den sonra moodle mevcut ¢oklu dil desteginde
Tiirkge dil paketinin kurulmas: gerekmektedir.
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Biitiin bu ayarlamalar ve testlerden sonra son
olarak sistem ydneticisinin atanacagi Sekil - 2
‘deki gibi bir kullanici tanimlamasi yapil-
malidir. Burada tanimlanan kullanici, sistem
yoneticisi olarak belirlenen kisi olacaktir [6].

[foVeriabanias SE0L @luwwm ([ Dagikaniar [THamskiar Graglas M
=, Eﬂllﬂ-

Eylemlor
My=QL 127001

# Yeani wsritnbam ol @
e el b_moik =] [Cghan

L] WySo malarh kergdagtemam: [imind_rimsh_c = ®

Earglaginma

Arahirim

2 i - Lowgveps @ [Turige - Tukeen
o Teerea ( 51k | g
b Czalrerk 5| s

Ve Tip byl | 12% [=

Sekil 1. Phpmyadmin panelinde
veritabani kurulumu

TEewic Seanbe syis

Sekil 2. Sistem yoneticisi belirleme ekrani

3.1 Moodle Sistemine Kategori ve

Ders Eklenmesi

Moodle Sistemi i¢in kurulum ayarlar1 yapil-
diktan sonra ders ve kategorilerin modiiler bir
sekilde belirlenmesi gerekmektedir. Bu bildi-
ride anlatilan moodle sisteminde, soyagacini
andiran bir yapida olan ana kategori Miihen-
dislik Fakiiltesi olarak belirlenmistir. Miihen-
dislik Fakiiltesi kategorisine her bir boliim i¢in
ayri alt kategoriler olusturulmus olup, verilen
dersler y1l ve donemlere ayrilarak, siniflandir-
ma yoluna gidilmistir. Biitiin ders ve kategori
ekleme islemleri Sekil 3’deki gibi, sistem yo-
neticisine ait kullanici hesab1 altinda bulunan
site yonetimi boliimiindeki ders ekle/diizenle
bdliimiinden yapilmaktadir.
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W Site Yonetimi
D Bildirimler
Kayit
Geligmis dzellikler

P Kullamicilar
¥ Dersler
1=} Ders ekle/dizenle
i,
Eers varzayilan ayarlan
Eere istedi
b vedeklemeler
Sekil 3. Site Yonetimi boliimiindeki
ders ekle/diizenle bolimii

4. Moodle Sisteminde Bir Dersin Ozellikleri

Bilecik Universitesi Miihendislik Fakiiltesi’nde
kullanilan ve bu kapsamda uzaktan 6gretim
sistemi olarak faaliyet gdsteren moodle siste-
mine, gerekli goriilen derslerde 6gretim ele-
manlari iglevsel olarak bir dersin agilabilmesi
icin sistem yoneticisine (admine) bagvurarak,
dersinin sisteme modiiler olarak aktarilmasini
istemektedir. Sistem yoneticisi gerekli goriilen
dersi kendine ait olan Sekil-4°deki kullanici
girisinden sisteme girerek [7] , ders ekleme
boliimiinden dersi ve bu derse ait haftalik gorii-
niimii olusturup, dersi veren 6gretim elemanini
egitimci olarak yetkilendirip, dersin kontrolii-
nii ders gorevlisine vermektedir.

Faynth Kullanscilar

Kalataa o w8 e Bardden grt yapns
Dot euted elir chralle @

MU oo

G 4

Bax derslere kerulb olaral ergetiinainiz

Waruk piraL greg

Sekil 4. Kullanici hesabr giris ekrani

Moodle Sistemine Miihendislik Fakiiltesini
kapsayacak sekilde modiiler bir yapi1 olusturul-
mus olup, her bir boliimiin her bir dersi igin ayri
ayr1 sinif ve donemler ayrilmistir. Sistem yone-



Bilecik Universitesi Miihendislik Fakiiltesi Moodle Uzaktan Ogretim Sistemi

Ridvan Yayla

ticisi bir dersin eklenmesi i¢in, ilgili bolimiin
ders boliimiine girip, o yil ve doneme ait olan
kategoriye dersi eklemektedir. Ogretim Elema-
n1, dersine ait olan ders notlarmi, 6devlerini,
laboratuar uygulamalarini egitimci girisinden
girerek, haftalik goriiniimde belirtilen dokii-
manlar hangi haftaya aitse, o haftalik bolime
dosya upload sisteminden yiikleyebilmektedir.
Agilan bir dersin diizenlenebilir haldeki haf-
talik goriinimii ise Sekil-5’de gosterilmistir.
Haftalik taslak boliimiinde bir 6dev ya da kay-
nak eklenebilir. Bu boliimde egitimci 6dev ve
ders notlarimi ekleyebilir, anket diizenleyebilir
ve sinav yapabilir. Sistem yoneticisinin agmis
oldugu derse 6grenciler bir hesap agarak, kay-
dolmalar1 gerekmektedir. Bu sekilde kampus
disindan ya da kampus igerisindeki herhangi
bir terminalden 6grenciler, 6gretim elemaninin
olusturdugu ders ekranindan ders notlarina eri-
sebilir, 6dev notlarim belirtilen saat ve tarihe
kadar sisteme aktarabilir.
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Sekil 5. Diizenlemeye agik bir derse
ait haftalik taslak ekrani

Odev gonderme sisteminde en nemli yapu,
sistemin yiiklii oldugu sunucunun sistem saa-
tine gore, belli bir tarihe ve saate gore ayarlan-
mig Odevlerin, o tarihe kadar degistirebilir ve
egitimci iznine gore yeniden gonderilebilir bir
sekilde olmasidir. Ayrica moodle sistemine da-
hil olmadan konuk hesabi vasitasiyla kullanici-
lar sisteme giris yapabilir ve sistem yoneticisi-
nin verecegi izin durumuna gore ders notlaria
ulasabilir veya sisteme 6dev gonderebilir.

Bir derse ait olan bir 6devin belli 6zelliklerini
kisitlamak sartiyla 6grencilerin en kisa zaman-
da 6devlerini diizenli bir sekilde génderebilme-
leri saglanmaktadir. Laboratuar uygulamalarin-
da verilen 6rnekler iizerinden verilen ddevlerin
sikigtirilmis dosya halinde dosya upload orta-
mina aktarilmasi gerekmektedir. Dosya upload
ortaminda dikkat edilmesi gereken ayarlardan
birisi de dosya boyutudur. Moodle sisteminin
kendi varsayilan ders ayarlarindan biitiin ders-
lere ait bir kota belirtilmesi sunucunun asiri
yiliklenmesini engellemektedir. Agilan dersler
i¢in bir dosya boyutu belirlendikten sonra her
gonderilecek 6dev igin ddev ayarlarindan her
bir ddeve ait bir dosya boyutu belirlemek de
miimkiindiir. Dosya boyutu ayarmin yapilma-
st ile sunucuya gereksiz dosya yiiklenmesinin
oniine gegilmektedir. Moodle sisteminde var-
sayilan dosya boyutu olarak, her bir dgrenci
i¢cin 10 MB’lik alan ayrilmistir.

Ders Zaman  IF Adresi Tam ad1 Exlem Bilzi
Thu 5 January 2012,03:56 | 78173132140 | Yusuf CAGLAR asimment view | PROJE
Thu 5 Jannary 2012, 03:56 78.173.132.140 | Yosuf CAGLAR Mikroizlemeili Sistemler
BIU_OGE | Tho 3 January 2012,03:36 | 78.173.152.140 | Yusuf CAGLAR Eilecik Universitesi - Moodls Sistemi

s ThuS Jannary 2012.02:46 | 78173132140 | CaEnGi

GS Thu 5 January 2012,02:34 78173152140 gmer kesmar

HI D Thu 3 January 2012,02:28 | B3.1078141

NI D Thu 5 Jannary 2012,02:18 | 851078141

gelodsmis mFiEmant visw

Gidm Sis. Finzl Rapom Teslim Tarihi

Gamili Sstemler

Wamm IMAL Biinin Dersler

folder view Bilgiszyar Ders Nodan

Sekil 6. Moodle Sistemine girislerin tutuldugu bir istatistik
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5. istatistikler

Moodle Sisteminin, raporlama uygulamalari
sayesinde sistemde yapilan her tiirlii degisiklik,
giinliik girigler ve istatistikler tutulmaktadir.
Bu uygulama sayesinde sistemin giivenilirligi
kontrol edilmekte ve bu kayitlar aylik olarak
degerlendirilmektedir. Sekil 6°da bir giine ait
olan Ornek bir istatistik gdsterilmistir. Giinliik
istatistikler sayesinde kullanicilarin hangi ta-
rihte, hangi IP adresinden sisteme giris yaptigi
ve yaptig1l eylemler ile sistemde dahil oldugu
alanda yaptig1 degisiklikler gézlemlenmekte-
dir. Miihendislik Fakiiltesi’nin bdliimleri igin
kurulan pilot olarak Bilgisayar Miihendisligi
Boliimii’nde faaliyet gosteren moodle sistemin-
de toplam 258 kullanict kayith olup, 10 ders
iizerinde etkin olarak faaliyet gostermektedir.

6. Sonuc ve Oneriler

Bu calismada, uzaktan 6gretim sistemleri ige-
risinden en yaygin halde kullanilan ve Bilecik
Universitesi Miihendislik Fakiiltesi’nde faali-
yet gosteren moodle sisteminin 6zellikleri ve
¢alisma sisteminden bahsedilmistir. Giiniimiiz-
de teknolojinin ucuz, kullanisl ve yaygin halde
kullanimi uzaktan dgretim sistemlerinin grenci
gruplart arasinda daha sistemli bir sekilde kul-
lanilmasini saglamis ve e-6gretim sistemlerinin
yayginlasmasina katkida bulunmustur. Ogren-
ci ve 0gretim elemani arasinda sanal ortamda
kesintisiz bir iletisim kuran moodle sistemi,
ders takibinde, derslerde ve laboratuar uygula-
malarinda verilen 6devlerin sistemli bir sekil-
de degerlendirilmesinde ve bilgi paylasiminda
onemli avantajlar saglamistir. Moodle sistemi-
nin forum, sohbet sayfalari, video konferans
uygulamast [8] vb. farkli 6zelliklerini kullanip,
sisteme dahil etmek miimkiindiir. Bunun yani
sira her bir 6grenciye verilen dosya boyutu sini-
rinin artirtlip, 6grenciler i¢in gerekli olan ddev
alanini zenginlestirmek miimkiindiir.
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Ozgiir Yazihm Egitim Yonetim Sistemleri

Merve Yal¢in, Adil Giines Akbas
Ozgiir Yazilim A_S.

merve.yalcin@ozguryazilim.com.tr, adil.akbas@ozguryazilim.com.tr

Ozet: Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerle birlikte grenme ortamlarimin giiglendi-
rilmesi hedeflenmistir. Egitim Yo6netim Sistemleri, bireylerin bilgiye erisimini kolaylastirmak,
isbirlikli ¢aliyma ortamu yaratmak, bilgi paylasimim artirmak, bireysel farkliliklarin g6z oniine
alinacag bir 6grenme ortami yaratmak amaglaria hizmet eder. Web tabanli egitim ydnetim sis-
temleri, uzaktan egitimin bir pargasi olarak kullanildig1 gibi 6rgiin egitimde de kullanimi yay-
ginlagmistir. Ozellikle devlet okullarinin kisith imkanlar1 gz &niine alindiginda 6zgiir egitim
yonetim sistemleri, egitimde firsat esitligini saglamaya katkida bulunacaktir. Tiirkiye’de birgok
iiniversitede Moodle, Sakai gibi egitim yonetim sistemleri derslerde kullanilmaktadir. Bu sis-
temlerle ders ve 6dev takibi yapilabilir; tartisma ortamlar yaratilabilir; 6grencilerin dersle ilgili
giinliik tutmalar1 saglanabilir. Calimada 6zgiir egitim yonetim sistemleri ve dzgiir yazilim arag-
lar1 ile en az kapali kaynak kodlu iiriinler kalitesinde, birgok konuda daha iist diizeyde hizmet
verilebilecegi gosterilecektir.

Anahtar Sozciikler: Ozgiir yazilim, Egitim yonetim sistemleri, Ogrenme ydnetim sistemleri,
Moodle, Sakai.

1. Giris sistemleri, web tabanli uygulamalar oldugun-

dan uygun yapilandirildiklarinda  genellikle
Ogrenme yasam boyu devam eden bir olgudur.  tiim platformlarda calisabilmektedirler. Tercih
Ogrenmenin bu yoniinii giiglendirmek igin ¢e- bakimindan siraya konuldugunda ilk karar ve-
sitli programlar hazirlanmis, hazirlanmaktadir.  rilmesi gereken kriterlerden biri, 6zgiir yazilim
Aksam okullar1, okuma-yazma kurslar1 gibi fa-  ya da sahipli yazilim olmasidir. Altyap1 gerek-
aliyetler bu olguya hizmet etmistir. Gliniimiiz-  sinimleriyle birlikte, bu kriterin de heniiz karar
de ise bu amag, teknolojik araglarla gergekles- verme asamasinda dikkate alinmasi gerekir.
tirilmeye ¢alisilmaktadir.

Bir egitim ydnetim sisteminin,
Egitim yonetim sistemleri, 6grenme-dgretme <+  Odev takibi
siirecini ve icerigini tasarlama, olusturma, uy- +  Ogrenci takibi
gulama, takip etme ve degerlendirme imkan1 <«  Kaynak takibi
sunan yazilimlardir. Bugiin neredeyse biitiin *  Etkilesim ortamlarina katkisi
iiniversiteler bir egitim yonetim sistemine sa- ¢  Web konferans sistemleriyle ¢alisabilirligi
hiptir. Ozellikle uzaktan egitimin yaygmlas- ¢ SCORM standardini desteklemesi
mastyla birlikte kullanimi artmis olup, orgiin  gibi temel ihtiyaglari karsilamas1 beklenir.
egitimde de siklikla kullanilmaktadir.

Moodle ve Sakai, bu temel ihtiyaglar1 ve daha
Birgok teknolojide oldugu gibi egitim yonetim  fazlasini karsilayabilecek niteliklere sahip, 6z-
sistemlerine de farkli teknolojiler ve felsefe- giir egitim yonetim sistemleridir.
ler hakim olmustur. Kullanilan programlama
dili, sistem gereksinimleri, kullanim kolay- Caligmanin ikinci bdliimiinde 6zgiir yazilim
liklan farklilik gostermistir. Egitim yonetim  egitim yOnetim sistemlerinin dneminden bah-
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sedilecektir. Ugiincii boliimde, Moodle incele-
necek, dordiincii bolimiinde ise Sakai iizerin-
de durulacaktir. Calismanin son béliimiinde ise
sonug ve Oneriler yer almaktadir.

2. Egitim Yonetim Sistemi

Ogrenme Yonetim Sistemi ( LMS - Learning
Management System ) 6grencilerin ders igerigi
goriintiileme, ¢evrimigi derslere katilma, okul
ve diger 6grencilerle iletisim kurma gibi temel
islevleri gergeklestirdikleri web tabanli bir egi-
tim platformudur. Ogrenme ydnetim sistemleri
ayn1 zamanda egitim yonetim sistemleri olarak
da kullanilmaktadir. Egitim yonetim sistemle-
ri sadece dgrenme faaliyetlerini degil 6gretme
faaliyetlerini de barindirdigindan ¢alismada
“Egitim yonetim sistemi” ifadesinin kullanil-
mas1 uygun bulunmustur.

2.1 Egitim Yonetim Sistemlerinde

Bulunan islevler

*  Birden fazla ders ve alt dersin tanimlana-
bilmesi ve tanimlanan alanlarda ders igeri-
ginin paylasilabilmesi

+  Ogzellikle 6dev takibinde sik kullanilan
dosyalarin paylasilabilmesi

«  Etkilesim alanlarindan biri olan ve 6gren-
cilerin fikir aligverisinde bulunabilecekleri
tartisma alanlarinin olmast

e Kaullanict ydnetiminin yapilabilmesi. En
basit anlamiyla dgretmen-6grenci ayrimi-
nin tanimlanabilmesi

+  Ogrenci aktivitelerinin ve katilim durumu-
nun takip edilebilmesi

e Ortak bir takvim kullanilabilmesi

e gibi temel islevlerin bir egitim yonetim
sistemi tarafindan saglamasi beklenir.

2.2 Egitim Yonetim Sistemleri

Hangi Amaclarla Kullamhir?

Egitim yonetim sistemleri uzaktan egitimle
yayginlasmis olsa da 6rgiin egitimde de kulla-
nilmaktadir. Giinlimiizde bilgi kaynaklar1 degis-
mistir ve bilginin elektronik ortamlarda olustu-
rulmasi ve saklanmasi yayginlasmistir. Bilgi y1-
ginlan arasmdan dogru bilginin dogru kisilere
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ulastirilmasi 6nemini artirmistir. Bu baglamda

egitim yonetim sistemlerinin Orgiin egitimde

kullanim1 da artmustir. Egitimciler bir boliime,

derse ya da bir gruba 6zel alanlar tanimlar hale

gelmistir. Temel olarak su amaglar i¢in egitim

yonetim sistemleri kullanilabilmektedir:

*  Ders igerigini planlama(Miifredat) ve ta-
kip etme

«  Egitim igerigini paylagsma

+  Odev/Proje teslimi

*  Cevrimigi Sinav

*  Ders ile ilgili duyurularin yapilmasi

+  Ogrenci istatistiklerinin alinmasi

2.3 Egitim Yonetim

Sistemlerinin Avantajlari

+  Ogrencinin yasam boyu ve her yerde 6g-
renebilmesine olanak tamr. Ogrencinin
ogrenmesi smif ortamiyla sinirli kalmaz.
Okuldan sonra da devam eder.

*  Sinif ortaminda kendini ifade edemeyen
Ogrenciler sanal ortamda kendilerini daha
iyi ifade edebilirler.

*  Ekbir araca ya da araciya ihtiyag olmaksi-
zin ders igeriklerini temin edebilirler.

+ Istatistikler yardimiyla dgrencilerin ders
ve konuya iligkin ilgileri ve katilim du-
rumlar takip edilebilir.

«  Ogrenci kagirdig1 dersi sonradan takip
edebilir.

+  Orgiin egitimde zaman kisitlamasi nede-
niyle yapilamayan tartigmalar veya etkin-
likler web ortaminda siirdiiriilebilir.

2.4 Neden Ozgiir Egitim

Yonetim Sistemleri?

Calisma icin piyasadaki egitim ydnetim sis-
temlerini incelemeye basladigimizda, bunlarin
kullanicilara sagladig: islevler ve avantajlarin
yant sira, 6zellikle ¢oklu kullanici destegi sag-
layan web tabanli sistemlerin tagimasi gereken
bazi temel nitelikler gibi birtakim niteliklerin
egitim yonetim sistemleri tarafindan da sag-
lanmas1 gerekliligini g6z 6niinde bulundurduk.
Bu dogrultuda hem kurumlar hem de kullanici-
lar agisindan bu sistemlerin tagimasi gerektigi-
ni diislindiigiimiiz 5 temel nitelik belirleyerek
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arastirmamizi siirdiirdiik:

+  Diisiik maliyet

*  Giivenlik

*  Platform bagimsizlig1

+  Ogzellestirilebilirlik

+  Standartlarla uyumluluk

2.4.1 Diisiik maliyet

Ticari amagh gelistirilen birgok egitim yonetim
sistemi, egitim kurumlari tarafindan satin ali-
nip kullanilabilmektedir. Lisans bedelleri, bu
yazilimlarin saglayacagi avantajlar g6z oniin-
de bulundurularak “gerekli” bir maliyet olarak
goriilebilmektedir. Ancak sahipli yazilimlarin
maliyetleri asla lisans bedelleri ile sl kal-
mamaktadir. Ozellestirme, bakim, giincelleme
gibi bir¢ok ihtiya¢ durumunda ek maliyetlerle
karsilagilmaktadir. Ayrica bir lisans bedeli 6de-
nerek alinan bir sistem, genellikle yalnizca bir
kez kurulabilmekte; birden fazla kurulum igin
ek lisans bedelleri 6denmesi gerekmektedir.
Ornegin 3 farkli fakiiltesi olan bir egitim kuru-
mu, sahipli bir yazilimi tek bir lisans bedeli ile
3 fakiilteye de kuramamasi gibi bir durum soz
konusu olabilmektedir.

2.4.2 Giivenlik

Ogrencilerin ve &gretmenlerin birgok kisisel
bilgilerini tagiyan bu sistemlerde, en 6nemli
degerlendirme kriterlerinden biri giivenliktir.
Paylasilan bilgilere, istenmeyen kisilerin eri-
siminin engellenmesi hayati 6nemde olabil-
mektedir. Kapali kaynak kodlu uygulamalarda,
uygulamanin arka planinda ¢aligan servisler
hakkinda bilgi sahibi olunmasi miimkiin olma-
dig1 i¢in asla tam bir bilgi giivenliginden sz
etmek miimkiin olmamaktadir. Sadece egitim
yonetim sistemi i¢inde yer alan bilgiler degil,
bu sistemin etkilesimli olarak g¢alistig1 diger
sistemlerin tasidig1 veriler de géz oniinde bu-
lunduruldugunda; kapali kaynak kodlu uygula-
malara giivenmek, riski artirmaktadir.

2.4.3 Platform Bagimsizh@

Egitim yonetim sistemi farkl isletim sistemle-
rinden ve uygulama platformlarindan erisilebi-
lir olmalidir. Web {izerinden hizmet veren bir
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egitim yonetim sistemi ise, farkli tarayicilardan
ulasilabilir ve her biri i¢in sorunsuz hizmet ve-
rebilir durumda olmalidir. Kullanicilar, egitim
yonetim sistemine erismek i¢in kullandiklari
sistemler ve uygulamalar konusunda herhangi
bir kisitlamaya tabi tutulmamalidir.

2.4.4 Ozellestirilebilirlik

Egitim yonetim sistemi, gerektiginde ihtiyaglar
dogrultusunda &zellestirilebilmelidir. Istenme-
yen modiiller ¢ikartilabilmeli, gerek duyulan
farkli modiiller varsa sonradan eklenebilmeli-
dir. ihtiyaglar dogrultusunda iizerine gelistirme
yapilabilmelidir.

2.4.5 Standartlarla Uyumluluk

Egitim yonetim sistemi, diinya ¢apinda kabul
edilen cesitli web ve icerik olugturma/paylas-
ma standartlariyla uyumlu olarak calisabilme-
lidir. Olusturulan igerik, farkli egitim yonetim
sistemlerinde de kullanilabilmelidir. SCORM
ve AIIC bu standartlardandir.

Belirledigimiz bu nitelikleri baz alarak piya-
sadaki egitim yonetim sistemlerini inceledi-
gimizde, bu niteliklerin besinin birden sag-
lanabilmesinin sadece Ozgiir yazilim olarak
iiretilen egitim yonetim sistemleri ile miimkiin
oldugunu tespit ettik. Ardindan, dérnek olarak
gosterilmek iizere, 6zgiir yazilim olarak dagiti-
lan egitim yonetim sistemleri arasindan Mood-
le ve Sakai’yi segtik.

Calismada 6zgiir egitim yonetim sistemlerinden

olan Moodle ve Sakai’yi se¢memizin

nedenleri;

*  Yaygn olarak kullaniimalar1

*  Genigs gelistirici kitlesine sahip olmalari

+  Ogzellikle Moodle’in Tiirkiye’de birgok
iniversite ve egitim kurumunda haliha-
zirda kullanilir durumda olmasi

3. Moodle
Agilimi, “Modular Object-Oriented Dynamic

Learning Environment” dir. “Esnek Nesne Yo6-
nelimli Dinamik Ogrenme Ortam1” olarak da



Ozgiir Yazilim Egitim Yonetim Sistemleri
Merve Yalgin, Adil Giines Akbas

cevrilebilir. Moodle bir egitim yonetim siste-
minden beklenen ¢ogu ihtiyaca cevap verebi-
lecek bir ¢evrimigi kurs yonetim aracidir. SQL
tipi bir veritaban1 (MySQL, PostgreSQL vs) ve
PHP dilini destekleyen herhangi bir ortamda
(Linux, Windows, Mac OS X vb.) ¢aligabilir.

1999 yilinda gelistirilmeye baslanmig ve en
son siiriimii 2011 yilinin aralik ayinda ¢ikmis-
tir. Bugiin 200°e yakin iilkede kullanilmakta ve
81 dilde destek vermektedir. Bu kadar yaygin
kullanilmasinin en 6nemli nedenleri arasinda,
kullaniminin ve kurulumunun kolay olmasi yer
almaktadir.

Temel yapisi dersler iizerine kurulmustur. Bir
kurs, bir ders i¢in kullanilabilir ancak birden fazla
fakiiltesi bulunan bir yiiksek 6grenim kurumun-
da kullanilmas1 uygun degildir. Bunun nedeni ise
ogrenci verilerinin tek bir merkezden ydnetile-
memesi ve kurum igerisindeki diger birimlerden
veri alinmamasi veya gonderilememesidir.

Su an Tiirkiye’de birgok iiniversite Moodle
kullanmaktadir. Ancak tniversite bazli degil,
fakiilte bazli kurulumu yer almaktadir. Orne-
gin, X tiniversitesinin A fakiiltesi bir Moodle’a
sahip ayni zamanda ayni {iniversitenin B fa-
kiiltesi de bir Moodle’a sahiptir. Ancak bu iki
fakiilte birbiriyle Moodle iizerinden veri payla-
siminda bulunamamakta ayni sekilde kampiis
icerisinde diger birimlerle de iletisime gege-
memektedir. Bu nedenle {iniversite genelinde
kullanima agilmasi planlanan ve tiim {iniversite
bilesenlerinin etkilesim halinde olmasi hedef-
lenen bir egitim yonetim sistemi i¢in Moodle
yetersiz kalabilmektedir.

Moodle ile

*  Dosya/kaynak paylasimi

+  Tartigma alanlar1 (forum)
+  Odev teslimi, notlandirma
¢ Cevrimigi takvim

*  Anlik mesajlasma

*  Cevrimigi sinav

*  Haber/duyuru alam

*  Belgelendirme (wiki)
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»  Kullanici rolleri atama

*  Anket olusturma

*  Ders ve alt dersler olusturma
¢ Duyuru paylagma

gibi faaliyetler siirdiiriilebilir.

4. Sakai

Mellon Foundation tarafindan baglatilan “Sa-
kai Project” adli egitim yonetim sistemidir.
Topluluk katkis1 yaninda vakif destegini alma-
s1 projeyi daha da giiclii kilmaktadir. Ogrenme-
Ogretme siirecini, Ogrenenin ve egitmenin
isbirligiyle ortak bir gelisime ¢evirme g¢abasi
icindedir. Bu a¢idan esnek bir yapida oldugu
sOylenebilir. Java tabanlidir ve tiim platform-
larda (Linux, Windows, Mac OS X) calisabilir.
Veritabani bagimlilig1 yoktur.

Moodle ile yapilabilen islemler, Sakai ile de
yapilabilmektedir. Ancak Sakai’nin {iniversite
akademik yapisina ilistirilebilmesi, Moodle’a
gore daha islevsel bir organizasyon yapisi sag-
lamaktadir. Akademik birim altyapilartyla (Og-
renci isleri, akademik danigmanlik vs.) entegre
edilerek caligilabilmektedir. Ayni zamanda kii-
¢lik organizasyonlar i¢in de dlgeklenebilir bir
yapi sunar.

Sakai’nin 2 farkli egitim ydnetim sistemi var-
dir. Bunlardan biri Sakai CLE (Collaboration
and Learning Environment) yani Isbirligi ve
Ogrenme Ortamu, digeri ise Sakai OAE (Open
Academic Environment) yani A¢ik Akademik

Ortam’dir.

Sakai CLE igerisinde,

*  Ders Tanimlari

*  Smav/ Degerlendirme
* Belge Yonetimi

+  Wiki
*  Web Sayfalan
* Blog

*  Haber/ Duyuru
¢ Dosya Paylasimi
*  Takvim

yer almaktadir.
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Sakai OAE siiriimiinde, egitim yonetim sistem-
leri araglarina ek olarak sosyal medya araglar1
da entegre edilmistir. Bu baglamda kisisel bilgi
ve paylasilan bilgi ayrimina gidilmistir. Profil
alani, iletisim alani, anlik mesajlagsma alanin-
dan farkl olarak kisisel mesajlarin tutuldugu
bir alan mevcuttur. Yalnizca dersle ilgili degil
bireylerin farkli alanlara olan ilgilerini de des-
teklemeyi amag edinmistir.

5. Sonug ve Oneriler

Egitim Yonetim Sistemleri, glinimiizde yay-
gin olarak kullanilmaktadir. Bir sistem tercih
edilirken, kurumun ilgili teknoloji i¢in fayda/
maliyet analizine gitmesi gerekir. Ozgiir yazi-
limlar, esnek, ozellestirilebilir, giivenli, diisiik
maliyetli teknolojik ortamlar saglar.

Calismada tanitilan 6zgiir egitim yonetim sis-
temlerinden Moodle ve Sakai ile web orta-
minda ihtiya¢ duyulan egitim faaliyetleri ya-
pilabilmektedir. Moodle ve Sakai arasinda bir
tercih yapilacaksa su ayrim noktalar dikkate
alnabilir:
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*  Moodle’in hedef kitlesi ortadgretim ku-
rumlaridir. Sakai ise yiiksek 6gretim ku-
rumlarini hedefler.

*  Moodle’mn kurumsal entegrasyon destegi
azdir. Ancak Sakai’nin kurumsal entegras-
yonu 6n plandadir.

*  Moodle’in yonetimi ve kurulumu Sakai’ye
gore daha kolaydir.

Kurumsal entegrasyon noktasinda bizim gorii-
stimiiz, yiiksek 6gretimde Sakai’nin kullanil-
masinin daha iglevsel olacagi yoniindedir.

6. Kaynaklar
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“E-Ogrenmede Ag¢ik Kaynak Kodlu Ogretim
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[2] Sakai Web Sitesi, http://sakaiproject.org/ ,
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Ozet: Kullanici aglari , kiiresel internet, yazilim birimleri, sosyal medya gibi 6geler ile siirekli
olarak etkilesim halindedirler. Kullanici diger 6gelerle olan etkilesiminde yeteri kadar giivende
oldugunu bilmek zorundadir ve giiven bu etkilesimlerin giivenliginde merkezi bir rol oynar. Diger
ogelerin giivenilirligi sayisal olarak hizli bir yontemle hesaplanabilirse kullanicilar istenmeyen
aldatmacalardan korunabilirler. Bu aragtirmada giivenin zamanla degisimini de dikkate alan , iki-
kisimli ¢izge tabanli bir sayisal giiven hesaplama yontemi gelistirilerek katkida bulunulmustur.

Anahtar Sozciikler: Giiven, Cizge, iki Kisimli Cizge, Web, Internet, Giiven Hesaplama.
Graph Based Trust Modeling

Abstract: User networks are in continous interaction with entities like global intenet, software
agents and social networks. User must be sure that this interaction with other entities is secure
enough and trust plays a central role for security. If we can asses trust to other entities numerically
with an rapid process users can be avoided from unwanted frauds. In this research, a graph based
numerical trust computation method has been developed. The main contribution of this research
is, a bi-partite graph trust model which takes trust variations with time into account.

Keywords: Trust, Graph, Bi-partite Graph, Web, Internet, Trust Assesment.

1. Giris 1.1. Giiven ve Sosyal Bilimler
Sosyal bilim dallarinda giiven konusu ayrintili
Giiven, ¢ok eski ¢aglardan beri insan iliski- olarak incelenmis ve giiven felsefe, psikoloji,
lerinin temelini olusturmaktadir. Toplumsal is  sosyoloji, ekonomi gibi farkli sosyal konularda
paylasimi artikc¢a, insanlar tek baslarina ken-  ¢aligsan bir ¢ok aragtirmaci tarafindan tanimlan-
dilerine yetemez olmus ve baskalarina giiven- mustir. J. Coleman, bir sosyolog olarak giiveni
mek zorunda kalmiglardir. Giiniimiizde giiven, “ insanlarin ortak amaclarmi gergeklestirme
ekonomik iligkilerin kurulup siirdiiriilmesinde amaciyla gruplar ve organizasyonlar i¢inde ¢ga-
temel bir 6ge olmaya devam etmektedir. Farki  lisabilme yetenegi” olarak tanimlar[1]. M. De-
iilkelerde, farkli hukuk sistemlerine bagli ola- utsch, bir psikolog olarak giiveni “diger bir
rak yasayan taraflar arasinda yapilan e- ticaret  kisiden yarali bir davranis beklentisi”, benzer
her y1l daha da yayginlagsmaktadir.Bu gelisme-  sekilde giivensizligi de “diger bir kisiden za-
nin dogal bir sonucu olarak giiven ve giivenle rarli bir davranis bir beklentisini” olarak ta-
ilgili problemler bilgisayar biliminin hizla ge- mnimlar [2]. J. Driscoll, bir ekonomist olarak bir
lisen ve arastirmacilar1 kendine ¢eken bir alan1 ~ kisi veya organizasyona duyulan giiveni “o kisi
haline gelmistir. veya organizasyonun kendisine fayda sag-
layan biitiin faaliyetlerinin bir o6l¢iisii”[3]
olarak tanimlar.
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1.2. Giiven ve Bilgisayar Bilimi

Giiven bilgisayar biliminde bir ¢ok arastirma-
cmin ¢alisma konusu olmustur ve olamaya
devam etmektedir. Arastirmacilar giiven igin
farkli tanimlamalar vermiglerdir ve bu neden-
le giiven bilgisayar biliminde tek bir tanimla
ifade edilemeyecek karmasik bir kavramdir.

T. Grandison ve Solomon giiveni “servisler,
kaynaklar ve kullanicilar gibi 6gelerin belirli
bir igerige bagli olarak bagimsiz ve saglam bir
bi¢cimde davranma yetenegi”[4] olarak tanim-
lar. Bu tanima gore giivenilir bir 6ge belirli bir
igerige bagli olarak uygun bir zaman araligi sii-
resince diger 0gelerle olan etkilesimini yarim

birakmaz ve gercek bilgiyi verir.

Josang’ a gore ise giiven “6znel bir kavram” dir.
Giiven bir 6genin diger 6geler hakkindaki “6z-
nel yargisinin 6l¢iisiidiir” [S]. Bu tanima gore
ayn1 hedef 6geye, ayni igerik igin farkli 6geler
tarafindan farkli giiven degerleri verilebilir.

Lance J. Hoffmann ise giiveni “bir 6genin
kendisinden yapmasi istenileni gerceklestirme
beklentisi” olarak tanimlar[6]. Bu tanimdaki
temel kavram beklentidir. Beklenti deneyim,
iin gibi bir ¢ok etkene bagli olarak degisebilir.

2. Diinyada Giiven Modellenmesi
Konusunda Yapilan Calismalar

Giiniimiizde giiven konusunda yapilan bir ¢gok
¢aligsmanin baglangi¢ noktasi Blaze ve arkadas-
lar1 tarafindan yapilan ¢aligmadir[7]. Gelistir-
dikleri “PolitikaYapic1” adli yazilimda Blaze
ve ekibi genel anahtarlar1 yapmaya yetkili
oldular faaliyetlerle iliskilendiren &nermele-
re ¢eviren bir sistem kurmuslardir. Bu kisgilerin
isimlerini dogrudan anahtarlara baglayan ser-
tifika temelli sistemlerden tamamen farkli bir
caligmadir.

Josang giiven modellenmesi konusununda bir
¢ok yenilik¢i ¢alismanin sahibidir. Olasilik
degerlerinde belirsizlik durumunu da dikkate
alan 6znel mantig1 énermistir. Oznel mantik,
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geleneksel olasilik mantigindan farkli olarak
belisizligi olasilik degerleri olarak ifade eder.
Oznel kanaatler, kanaat {iggeni veya kanaat pi-
ramidi seklinde gosterilerek gorsel olarak daha
anlasilir hale getirilir. Josang’in en 6nemli ek-
sigi zaman konusunu dikkate almamasidir.

Giiven konusunda yapilan diger ¢aligmalar bir-
kag ana grupta toplanabilir[8].

1. Politika temelli giiven.

2. Un-temelli giiven.

3. Genel giiven modelleri.

4. Bilgi kaynaklarinda giiven.

3. Giiven ve Giiven Modellenmesi
Konusunda Temel Bilgiler

3.1. Giiven Ozellikleri

Giiven iki 6ge arasinda kurulan bir iligkidir.
Giiven iligkisi insan-insan, insan-bilgisayar,
bilgisayar-bilgisayar arasinda kurulabilir. Gii-
ven iligkisini baglatan giivenen 6ge, digeri ise
giivenilen 6gedir. Giiven dlgiilebilen bazi 6zel-
liklere sahiptir [9].

1) Giiven yonliidiir. Glivenen 6ge ile giivenilen
0ge arasindaki giiven Olc¢iisii giivenilen 6ge ile
giivenen 6ge arasinda farkli olabilir. Ornegin,
A 6gesinin B 6gesine giivenmesi B 6gesinin A
0gesine giivenmesini gerektirmez.

2) Giiven 6zneldir, 6geden 6geye degisir: Ayni
konuda A 6gesi ve B 6gesi C 6gesi hakkinda
farkli giiven Sl¢iisiine sahip olabilirler.

3) Giiven icerige baghdir[10]: Ornegin A 6gesi
B 6gesine bir igerik i¢in giivenebilir fakat ayn
ogeye farkli bir icerik igin giiveni farkli olabilir.

4) Giiven olciilebilir: Olgme icin degisik me-
todlar kullanilir. Baslica metodlar, sayisal man-
tik, olasiliksal mantik, 6znel olasilik mantigi,
ve ¢ok-degerli mantik olarak 6zetlenebilir.

5) Giiven gegmise baghdir: A 6gesi B 6gesi
arasindaki giiven iligkisini ge¢miste olan ilis-
kileri etkiler.
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6) Giiven degiskendir: A 6gesi ile B 6gesi ara-
sindaki giiven iliskisi zaman iginde ayni kal-
mayabilir ve degisebilir.

7) Giiven belirli kosullara bagli olarak iletilebi-
lir. Bu konu giiven yayilimi olarak adlandirilir.

8) Giiven bilesik bir 6zelliktir: Giiven bir ¢ok
ozelligin birlesimidir. Bu 6zellikler giivenlik,
giivenilirlik, dogruluk, zamanliliktir.

3.2. Genel Giiven Modelleri
Genel giiven modelleri dort farkli grupta
incelenebilir[11].

1) Dogrudan Giiven: Ogelerin birbiriyle olan
dogrudan iligkileri sonucunda olusan giiveni
dikkate alir.

2) Dolayli Giiven: Hedef 6ge konusunda diger
6gelerden alinan tavsiyelerle olusan giivendir.

3) Islevsel Giiven: Hedef 6geyle yalnizca belir-
li bir i¢erik konusunda olusan giivendir.

4) Une Dayah Giiven: Hedef geyle yalnizca
belirli bir igerik konusunda alinan tavsiyeler
sonucunda olusan giivendir.

3.3. Giivenin Sayisal Olarak Olgiilmesi
Giivenin sayisal olarak dlgiilmesinde baslica
iic yontem kullanilmaktadir:

1) Ikili Sistem: Bu sistemde giiven 1 (giivenilir)
veya 0(glivenilmez) olarak ifade edilir[12].

2) Ayrik Sistem: Bu sistemde giiven degerini
ifade etmek i¢gin yiiksek, orta, diisiik gibi ay-
rik degerler kullanilir. Sayisal deger olarak [a,
b] tamsay1 araliginda bulunan sayisal degerler
kullanilir[ 13].

3) Siirekli Sistem. Bu sistemde giiven deger-
leri [a, b] gercek say1 araliginda siireklidir ve
yilizde[14] , olasilik[15] veya 6znel olasilik[15]
olarak gosterilir.
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4. Yapilan Calisma

4.1. Genel Bakis

Yapilan ¢aligmada ¢izge tabanli hiyerarsik bir
giiven modeli olusturarak [16], giivenen ile gii-
venilen arasindaki iligkiyi sayisal bir giiven de-
gerine doniigtiirmek amaglanmigtir. Modelimizin
ana bilesenini “Giiven Cizgeleri” olusturur. Gii-
ven Cizgelerinin amaci 6geler arasindaki gliven
iligkilerinin ¢izgesel olarak ifade edilmesidir.
Cizgesel olarak ifade edilen bu iliskiler bi¢imsel
bir yapiya donistirilir. Bigimsel yapi, eldeki
giiven bilgilerinin hesaplama metodlarinin kul-
lanilmas: ile sayisal degerlere doniistiiriilmesini
saglar. Sayisal degerler, bir otomatik akil yiirit-
me yazilimi kullanilarak kullanicinin  giivensiz
6geler konusunda uyarilmasinda kullanilir.

4.2. Cizge Tabanh Model

Bu modelde oOgeden - 0Ogeye c¢izgeler
kullanmilmigtir. En basit haliyle bir Giiven
Cizgesi, G= (V(G), E(G)) seklinde etiketli bir
¢izgedir. Burada V(G) kiimesi ¢izgenin 6geleri,
E(G) kiimesi ise ¢izgenin kenarlaridir. E(G)
deki her kenare=(V;,V;), E(G) S V(G)xV(G)
glivenen 6ge v, mn giivenilen 6ge V; ile bir
giiven iligkisine sahip oldugunu gosterir. Her
kenarmn tanimlayici bir etiketi (/) vardir. Bu
caligmada ] etiketi giiven iliskisinin kuruldugu
icerigi (c), gilivenen 6genin giivenilen 6geye
verdigi giiven degerini (p), pe[0,1], giiven
iliskisinin hangi zaman araliginda kurulugunu
(t), t=[?,1,], kapsar. En basit 6geden-6geye
giiven grafigi Sekil 1 de gosterilmistir.

Oge Vi Oge Vj

O ]

(cpY)

Sekil 1. En basit 6geden-6geye giiven grafigi.

4.3. Giiven Degerinin Secilmesi

Bu calismada giiven degerleri p € [0,1] arali-
ginda gergek bir say1 olarak ifade edilmistir. 0
giivensizligi ve 1 tam giiveni temsil etmektedir.
Giiven degerlerinin bu aralikta segilmesi giiven
degerlerinin hesabinda kolaylik saglamaktadir.
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4.4. Iki-Kisimh Cizge Tabanli Model
Sistemler biiyiidiik¢e 6geden-6geye ¢izge mo-
deli artan karmasikligin temsil edilmesinde
yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle daha biiyiik
sistemlerin “iki kisimli ¢izge tabanlt model”
ile temsili artan karmagikligin basitlestirilme-
sinde 6nemli bir rol oynar.

Iki-kisimli  ¢izge bos olmayan iki ay-
rik kiime U ve V den olusur. U kiimesinin,
U={U,,U,,uUs,....,U, } cleman sayst n, V ki-
mesinin, V={V},V,,V;,...,V, } eleman sayi-
st m dir. Iki-kisimli gizge G=(U(G),
V(G), E(G)) seklinde gosterilir. Kenarlarm bos
olmayan kiimesi ECUxV, u, €U kosesi
ile, v, € V' kosesinini birlestiren yonlii kenar-
larm e=(¥;>V;). kiimesidir. Her yonlii kenarin
e=(U;>V;)€E tammlayic bir etiketi (/) vardir.
Bu calismada V kiimesinin her bir alt kiimesi
giivenilen dgenin bir igerigini temsil eder. Or-
negin V bir bankay1 temsil ediyorsa, V nin alt
kiimeleri bankanin istedigi sifrenin kag karakter
uzunlugunda oldugu, bankanin web sitesinin
kullandigs sifreleme metodu, sifre disinda paro-
la kullanip kullanmadig1 vb. gibi igeriklerdir. U
kiimesi ayn1 bankanin web sitesi kullanicilarimi
temsil ediyorsa U, nun alt kiimeleri bireysel kul-
lanicilar, ticari kullanicilar, kredi miisterileri vb.
alt gruplardan olugur. Her kenarin / etiketi gii-
venen alt-kiimenin, giivenilen her bir igerik (c)
icin verdigi gliven degerini (p), p € [0,1], giiven
iliskisinin hangi zaman araliginda kurulugunu
(t), t=[%,%,], kapsar. iki-kissmli gizge tabanli
model Sekil 2 de gosterilmistir.

u v

Giivenen Oge Gilvenilen Oge

Altkiime U1
Altkiime U2

Altkime U3

Altkime Un

Igerk Cm

Sekil 2. Iki-kisimli Cizge Tabanli Model
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4.5 Degerlendirme Matrisi
Degerlendirme matrisi Anxm iki-kisimli ¢iz-
ge tabanlh modelde [7,,, ] zaman araliginda-
ki giiven iligkisini tanimlar. Iki-kisimli ¢izge
modeli iki ayrik kiime olan n elemanli U ile m
elemanli V den olusur.

Degerlendirme matrisi, giivenen 6ge U’ nun
giivenilen 6ge V iizerindeki giiven degerini
[#,,t,] zaman araliginda hesaplamamizi sag-
lar. Degerlendirme matrisi A nxm bir matrisitr.
Burada » giivenen 6ge U’nun alt kiimelerinin
sayisi, m ise giivenilen 6ge V deki iceriklerin
sayisidir. Degerlendirme matrisinin satirlari gii-
venen ogenin alt kiimelerini, stitunlari ise giive-
nilen 6ge V’nin igeriklerini temsil eder. Deger-
lendirme matrisi 4, Sekil 3 te gosterilmistir.

Siitunlar V' nin alt kimeleridir

Satiar U'nun alt kimeleridir

il anm

Sekil 3. Degerlendirme Matrisi

A matrisinin satirlart giivenen 6ge U’nun alt
kiimelerini gosterir:

a, —to—a,, : Giivenen 6ge alt-kiimesi U,

a, —to—a,, : Giivenen 6ge alt-kiimesi U
m 2

a, —to—a,, : Giivenen 6ge alt-kiimesi U
m 3

a . —to—a_: Giivenen 6ge alt-kiimesi U
nl nm n

A matrisinin siitunlar giivenilen 6ge V’nin alt
kiimelerini gosterir:
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a,, —to —a,, :Giivenilen 6ge alt-kiimesi /.

nl

a,, —to—a,, :Giivenilen 6ge alt-kiimesi V.
n2 2

a,, —to —a, ,:Giivenilen 6ge alt-kiimesi V.

a,, —to—a, :Giivenilen 6ge alt-kiimesi V,
m nm m

4.6 Degerlendirme Bilgisinin Toplanmasi
Bu c¢alismada degerlendirme bilgisinin, giive-
nen 6genin alt-kiimelerinin elemanlar tarafin-
dan giivenilen tarafin igerikleri igin gelistirilen
sistemin web sayfalarmin kullanilim ile top-
land1g1 varsayilmaktadir. Giris bilgisinin yapisi
Ek-1 de gosterilmistir.

Burada kullanilan terimler asagida agiklanmuistir:

Giivenilen 6ge elemani ID: Sisteme degerlen-
dirme i¢in giren kisilere verilen z-basamakli
bir sayidir.

Giivenilen 6ge elemaninin alt kiimesi: Deger-
lendirmeye katilan her giivenilen 6ge elemant
bir alt-kiime tipi segmek zorundadir. Ornegin
banka web sayfasi kullanicilar igin, bireysel
veya ticari kullanici vb.

Giivenilen Oge V' ID: Degerlendirilen her bir
giivenilen 6ge i¢in verilen y-basamakli bir sa-
yidir. Degerlendirme her giivenilen 6ge igin
ayni igerik kiimesi igin yapilir.

Icerik Degerlendirme Degeri. Giivenilen 6ge-
nin her bir igerigi i¢in verilen sayisal degerdir.
Her igerik V,V,,V,,...,V, , [1k] araliginda
bir tam say1 ile degerlendirilir. 1’ en diisiik, ‘%’
verilebilecek en yiliksek degerdir.

Zaman Bilgisi: Zaman bilgisi degerlendirme-
nin tamamlandig1 zamanin kaydidir.Kayit, <ta-
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rih, zaman> bi¢iminde kaydedilir. Tarih <giin.
ay.yil> bigiminde, zaman ise <ss:dd:sn> bigi-
minde kaydedilir.

4.7 Giiven Degerinin Hesaplanmasi
Degerlendirme matrisi 4’nin  her bir elemani
a, , giivenen 6ge alt-kiimesi U, "nin igerik kii-
mesi ¥, igin yaptig1 degerlendirme degerini
gosterir. Bu deger, giivenen 6ge alt-kiimesi U,
’nin her bir igerik Vj i¢in verdigi degerlendir-
me degerlerinin [#,f,] zaman araligindaki
“aritmetik ortalamasi” dir.

Ornegin, giivenen dge alt-kiimesi U, in biitiin
elemanlarinin V; igerigini degerlendirmesinin
sonucu d,, tiir. Bu deger, giivenen 0ge alt-
kiimesi U, in biitiin elemanlarinin V; igerigi
icin [£,,1,] zaman arah@inda yaptigi deger-
lendirmenin aritmetik ortalamasidir.

Her bir igerik i¢in [ ¢ ] zaman aralifindaki
N P £ LT
giiven degeri a$ag1dall<1 gibi hesaplanur:

I, =la,+a, +..+a,]/nk (1)

I, =la,, +a,,+..+a,,]/nk

Burada n, U kiimesinin eleman sayisi, & ise de-
gerlendirme sirasinda verilen en yiiksek deger-
lendirme degeridir. TV, , n. k degerine boliine-
rek [0,1] reel say1 araligina diizgelenmis olur.
Gtivenilen V' 6gesi i¢in genel giiven degeri de
asagidaki gibi hesaplanir:

T

ng

C=[T, 4T+t T, Ym 2)
5. Sonug ve Oneriler

Giiven ve giiven modellenmesi konusu bilgisa-
yar biliminde gelismekte olan bir arastirma ko-
nusu olmakla birlikte, yapilan ¢aligmalar heniiz
talep ve gereksinimlerini karsilayacak noktaya
ulasmamistir. Bu konuya, bir ¢ok aragtirmaci-
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nin goz ardi ettigi zaman etkenini de dikkate
alarak katkida bulunmaya calistik. Giiven
modellenmesi konusunda iki-kisimli gizgeleri
kullanarak o6zellikle sistemler biiylidiik¢e ar-
tan karmagikligin azaltilmasinda énemli bir yol
aldik. Devam etmekte olan ¢aligmamizda ista-
tistik biliminden de yararlanarak daha duyarli
sonuglar almay1 amagliyoruz. Ayrica PHP ve
MYSQL gibi nesneye-dayali programla dilleri-
ni kullanarak bir web uygulamasi gelistirmeyi
amagliyoruz. Bu yazilimi kullanarak herhangi
bir konuda giiven degeri hesabi igin gerekli de-
gerlendirme bilgisini toplayabilecegiz.
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ID Alt-Kiimesi

Vl VZ V3 V4 Vm Gin Zaman
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Kablosuz Multimedya Algilayic1 Aglari

Seda Yilmaz', Suat Ozdemir?
! Gazi Universitesi, Bilisim Enstitiisii Bilgisayar Bilimleri ABD
2 Gazi Universitesi, Miithendislik Fakiiltesi, Bilgisayar Miihendisligi Boliimii

Ozet: Kablosuz Multimedya Algilayici Aglar (KMAA), ses ve video gibi multimedya igerikleri
algilama yetenegi olan cihazlarin kablosuz olarak birbirleriyle baglanti kurmasi ile olusan sis-
temlerdir. Bu sistemler kablolu ag katman yapisina benzer bir katman yapisina sahiptir. Saglik,
trafik, emniyet, sanayi sektorii gibi pek ¢ok alanda bu sistemler etkin olarak kullanilmaktadir. Bu
calismada Kablosuz Multimedya Algilayic1 Aglardan, ag katmanlarin-dan, hizmet kalitesi kav-
ramindan, uygulama alanlarindan ve giivenlik gereksinimlerinden genel olarak bahsedilmistir.
Hedeflenen amag okuyucuya genel bir bilgi sunmak KMAA teknolojisi hakkinda bilgi vermektir.
Caligma, literatiir taramasi seklinde olusturulmustur.

Anahtar Sozciikler: kablosuz, multimedya, algilayici, ag, giivenlik
Wireless Multimedia Sensor Networks

Abstract: Wireless Multimedia Sensor Networks (WMSNs) are composed of a number connected
sensor nodes that are capable of sensing and transmitting multimedia data such as audio and video.
These systems have the same layered structure as traditional wired networks. These systems are
effectively used in application areas such as health, traffic, safety, etc. such as the industrial sector
in many areas, these systems are used effectively. In this study, issues in WMSN:Ss, like network lay-
ers, quality of service, and security requirements are discussed in general. The paper aims to give a
general idea about WMSN technology. The study is organized in the form of a literature survey.

Key Words: wireless, multimedia, sensors, network, security

1. Giris Sivil ve askeri bir ¢ok alanda kablosuz multi-
medya algilayici sistemler yaygin olarak kulla-

Gelisen teknolojiyle beraber kablolu aglardan nilan sistemlerdir. Sayisal degerlerden fayda-

sonra kablosuz aglar da yayginlagsmaya bagla- lanilarak fiziksel olaylarda ya da kamera, mik-

mustir. Kablosuz ag teknolojisi hem ergonomik rofon gibi medyalarla birlikte kullanildiginda

olarak rahatlik getirmis hem de sistemlerden basarili sonuglar alinmaktadir.

yararlanilma oranini maksimize etmistir Bu KMAA (Kablosuz Multimedya Algilayict Ag-

teknolojinin giderek yayginlag-masinin do- lar) uygulamalar tek basina kullanilabilecegi

gal bir sonucu olarak kablosuz aglar daha ¢gok  gibi, bilgisayarla gorme, sinyal isleme, iletisim

alanda tercih edilmeye baglanmistir. ve ag teknolojileri, robotik gibi alanlarla da
entegre edilerek ¢evrimigi islemler yapilabilen

Algilayicilar; sicaklik, hareket, 1s1, nem, ko- alanlarda da kullanabilir[2].

num, basing gibi bir ¢ok faktordeki degisiklerin

algilanmasini saglayan ekipmanlardir. Algila- 2. Uygulama Alanlari

yicilarin bu islevleri kablosuz aglarla birlestiri-

lerek daha uzak mesafeler arasinda iletisim ve  Uygulama alanlar giin gectik¢e genislemekle

etkilesim kurulmasi saglanmistir. beraber belli basl kategorilere ayrilabilir.
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KMAA, gozetim amaciyla kullanila-bilir.
Bu amaca yonelik olarak daha ¢ok giiven-
lik alaninda kullanilmaktadir. Sug ve terdr
saldirilariin 6nceden tespiti, halka agik et-
kinliklerin takip ve kontrol edilmesi, kayip
kisilerin bulunmasi ¢aligmalarinda etkin
olarak kullanil-maktadir. Bu uygulamada
hareketli/duran video goriintiileri ve ses
kayitlart incelenmektedir[1]. Suclu tespi-
ti, kayip arama, kimlik tespiti v.b. islemler
yapilirken elde edilen goriintiilere destek
vektdr makineler (SVM), Gauss (GPC),
tam sayil1 dalgacik doniistimii (ILWT) gibi
smiflandiricilar uygulanarak bilgilerin, go-
rintiilerin  siniflandirilmasi saglanmakta-
dir. Yapilan incelemelerde siniflandiricila-
rin birlikte kullanilarak performanslarinin
arttirlldig tespit edilmistir[ 14].

KMAA, trafik gézetiminde kullanila-bilir.
Hirsizlik, gasp, trafik kazasi, trafigi yon-
lendirerek akigini rahatlatma ve bos park
yerlerinin  tespit edilerek kullanicilart
yonlendirebilme gibi alanlarda kullanil-
maktadir[1]. Trafik gézetimi alaninda etkin
olarak kullanilmasi igin ¢aligmalar devam
etmektedir. Bu uygulamalara internetin de
dahil olmasiyla yap1 daha da genislemis-
tir. Tasarim gelistirilirken; fiziksel ve Mac
katmanlarindan gegirilebilecek maksimum
paket i¢in kullanilacak teknoloji (IEEE
802.15.4) belirlenmeli, link katmaninda
kullanilacak giivenlik algoritmasi segilme-
li, farkli IP adreslerinden gelen algilayici
diigiimleri i¢in iletim siiresi, bekleme siire-
si ve iletisim i¢in gececek siire gibi senar-
yolar dikkatle belirlenmelidir.[17]

KMAA saglik hizmetlerinde de etkin ola-
rak kullanilabilir. Yeni nesil 3G/4G tek-
nolojilerinin yayginlasmasiyla acil saghk
durumlarinin tespiti, bunun yaninda evden
hastalarin durumlarinin kontrol edilebil-
mesi, EKG gibi goriintii merkezli islemle-
rin hastaneye gitmeden yapilabilmesi gibi
imkanlar sunulabilir[1]. Ayrica kisginin
iizerine yerlestirilecek algilayicilar ile an-
lik olarak viicut sicakliginin, kan basinci-
nin, kalp atig hizinin ve solunum sikliginin
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uzaktan kontrol edilebilmesi gibi saghk
hizmetleri de sunulabilir[2]

« KMAA, cevresel ve endistriyel uy-
gulamalarda kullanilabilir. Yasam alanlari-
na ait goriintii ve ses kayitlar1 kullanilarak
geri beslemeler alinabilir ve yeni tasarimlar
bunlar goz 6niine alinarak yapilabilir. Ayri-
ca basing, sicaklik, nem artis1 gibi degisik-
liklerin hayati 6nemi olan endiistriyel alan-
larda, konunun kontrol altinda tutulmasi ve
aninda miidahalenin yapilmasini saglar.[1]

«  KMAA, eglence alaninda da algilayic1 ag-
lar kullanilabilir. Ag oyunlarinin &zellikle
online ag oyunlarinin popiiler oldugu bu
donemde kullanicilara es zamanli olarak
gorme ve dokunarak kontrol etme imkani-
nin taninmasi oyunlarin daha g¢ekici olma-
stnin saglamaktadir. Ozellikle son dsnemde
bir sokak oyunu olan SeeMe oldukga ilgi
¢ekmektedir. Bu oyunda temel mantik 5
m. ¢apli alanlara yerlestirilen kameralar ile
gercek sokak goriintiileri iizerinde kullani-
cilarin sanal olarak yer konum belirlemesi
esasina dayanmaktadir[2]. Bu uygulamada
oldugu gibi birden ¢ok kameradan sisteme
gelen goriintiilerin ayiklanmasi ayrica bo-
zulmus, kalitesini kaybetmis goriintiilerin-
de iyilestirilmesi ¢aligmalarinin yapilmasi
gerekmektedir. Bunun i¢in gesitli yontemler
gelistirilmektedir. Bunlardan birisi de Rudi
Dai ve arkadasinin gelistirdigi korelasyon
tabanli iyilestirme yontemidir. Bu yontem-
le maliyet ve zaman tasarrufu ile en yiiksek
kalitede ve en genig goriis alanina sahip so-
nuglarin elde edilmesi hedeflenmistir[7].

3.Tasarim Etkileyen Faktorler

Kablosuz algilayicilar genel olarak birkag te-
mel yapidan olusmaktadir.

Yapriy1 genel olarak iki tabakaya bolmek miim-
kiindiir. Birinci kisimda iglemci, algilayici sis-
temi, bellek, gii¢ {initesi ve kontrol/kumanda
iinitesi bulunurken ikinci kisimda analog-dijital
doniistiiriiciiler yer almaktadir. Sistemin genel
¢alisma mantigi ise su sekildedir:

Akademik Bilisim’12 - XIV. Akademik Bilisim Konferanst Bildirileri

Algilayic ile kullanici arayiizii, ag cihazi ve
iletim yazilimindan olusan katmanla veri ali-
nir. Alinan veri analog-digital doniistiirticiiler-
den isleme tabi tutulur ve CPU da islenerek
belli basli sonuglar elde edilir. Elde edilen bu
sonuglar koordinasyon biriminde ¢esitli senk-
ronizasyonlara tabi tutularak degerlendirme-
den gegirilir. [1].
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Sekil 1. “KMAA Temel Bilesen Yapis1”[1]

Tasarim yapilirken ¢6ziimlenmesi ve dikkate alin-
masi gereken baslica sorunlar ise sunlardir: [2]

Her algilayic1 cihazinin islemci, bellek,
giic kaynag1 gibi ihtiyaclar1 kisitli olarak
saglanabilmektedir.

Her uygulamanin kalite gereksinimleri
(QOS) birbirinden farklidir. Ornegin, an-
lik ileti gonderilen multimedya uygula-
malarinda verinin kisa siire iginde giivenli
iletilmesi 6nemli iken, akis seklinde alinan
verilerde bu akisin devamliligi saglama
onem kazanmistir. Her problem tipine
gore bu durum 6nceden tespit edilmelidir.
Gonderdiginiz veri bir multimedya verisi
oldugu i¢gin saglikli iletilmesini saglamak
yiiksek bant genisligi ihtiyacini dogurur.
Verinin konumuna ve iletimininde olabile-
cek gecikmeye bagl olarak ihtiya¢ duyu-
lan kapasite siirekli ayn1 kalmamaktadir.
Bu nedenle degisken bir kanal kapasitesi
ihtiyact ortaya ¢ikmaktadir.

Kablosuz iletisimde kanal paylasgimi ge-
rekli bir kavramdir. Bu nedenle veriler
arasinda iletim katmanlarinda etkilegim
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olabilmektedir. Bu etkilesimin veriye za-
rar vermemesi i¢in QOS 1 uygulanmasina
dikkat edilmelidir.

Gonderilen multimedya veriler biiylik
veriler olduklarindan bunlarin iletiminde
kaynak ve maliyeti minimize etmek i¢in
bir takim algoritma ve islemler uygulana-
rak fazla verilerin ayiklanmasi, sikistirma,
sifreleme islemlere tabi tutulabilir.

4. Ag Mimarisi

Kablosuz algilayic1 aglardaki iletim de bir
takim katmanlar arasinda olmaktadir. Bu kat-
manlara gegmeden dnce ag mimarisi hakkinda
kisaca bilgi verilmelidir. Ian F. Akyildiz, Tom-
maso Melodia Ve Kaushik R. Chowdury in
yaptig1 degerlendirmeye gore [1];

Kullanilan algilayicilar, ses/goriinti ve/
veya sayisal algilayici olabilir.
Ses/Goriintlii  algilayicilar  (video/audio
sensor), ses ve hareketli/sabit goriintiileri
disik  ¢oziniirliikte yakalayabilen
algilayicilardir.

Sayisal algilayicilar (scalar sensor), basing,
nem,sicaklik gibi verileri yakalayabilen algila-
yicilardir. Depolama kapasiteleri azdir.

B B
B
T-A 1A AT
I ceED
B B oa @ rwm

Sekil 2. “KMAA Ag Mimarisi”[1]

Multimedya islemci hublar1 (multimedya
processing hub), algilayicilar arasinda veri
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iletimini miimkiin oldugunca az kayipla
yapilmasini saglayan nispeten daha biiyiik
kapasiteli hublardir.

*  Depolama hubi(storage hub), bu hub ger-
¢ek zamanlt verilerin uzun siire tutulmasi
ve hatta kullaniciya sunulmadan istenirse
belli algoritmalarla islenmesine olanak
saglayan hublardir.

*  Sink(sink), kullanicilar gelen istekle ag un
yonlendirilmesi ve bunlardan gelen multi-
medya akimlarinin kullaniciya iletilmesi
isleminin yapildig1 alandir.

+  Gateway(gateway), sink ile internetin ve
IP tabanli KMAA nin birbiriyle iletisime
gectigi kisimdir. Cografi bir alan kapsama
alan1 vardir.

+  Kullanicilar(user) , mimarinin son basa-
maginda yer almaktadirlar. Ip adresleri ve
arayiizleri kullanarak olusturduklar1 sor-
gularla belirledikleri cografi alan i¢indeki
KMAA sonuglariyla ilgilenirler.

=

Fullansa
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Sink

ulsumedia Iflem Hub

B % % MH#
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Sekil 3. Sekil Temsil Agiklamalari
5.Ag Katmanlan
Standart Ag yapisinda oldugu gibi KMAA’de

de katmanli bir yap1 s6z konusudur. Tletim kat-
manlar arasinda yapilmaktadir. Bu katmanlar;

uygulama katmani, iletim katmani, ag katmant,
Mac katmani ve fiziksel katmandir.[1]

Uygulansa Katmani

[betim Katmans
Ay Katmari
BAAC Katmami

. I .

[Fizilcsel Kabmeasn

KABLOSUT MULTIMEDLS ALGILAYICIAG KATMANLARI

Sekil 4. “KMAA Katman Mimarisi”[1]

5.1. Fiziksel Katman

Fiziksel katman, ag yapilarinin maddesel olarak
bulundugu katmandir. Girisime dayanikli olan
bu katmanda birden gok ag birarada bulunabilir.
Mimarinin en alt basamaginda bulunan bu kat-
manda yer alan ag sayisi arttikca ve/veya Mac
katmanindaki vericiler farklilastik¢a[1] ag tize-
rinde parazit olusma ihtimali artmaktadir [21].

Ag iizerinde olusan bu parazitleri dnlemek igin
esitli yontemler kullanilmaktadir. Bunlardan
birisi diisiik enerji tiiketimiyle yiiksek veri hizi
iletimi olanagi sunan UWB teknolojisidir. Bu
teknolojide bilgi radyo frekans: gibi kisa stireli
darbeler seklinde iletilmektedir. Fakat bu iletim
stireklilik arz eden multimedya verilerin ileti-
minde gecikmelere ve verim azalmasina neden
olabilmektedir. Bu konunun ¢6ziimii igin ¢apraz
katmanli iletim bir 151k olarak goriilmekte iize-
rinden yapilan galigmalar devam etmektedir [1].

Bir diger teknoloji ise SDR tabanli MS tek-
nolojisidir. Bu teknoloji farkli farkli kablosuz
aglar1 aym frekans bandi i¢inde kullanilabilir
kilmaktadir [21].

5.2. MAC Katmani
Mac katmani, hatalari kontrolii ve kurtarimi
islevlerinin yerine getirildigi bir katmandir.
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KMAA ig¢in kullanilan Mac katmani gii¢ ta-
sarrufu, hareket yonetimi ve hata kurtarma
stratejisinin varligi ile Kablosuz Aglar igin
kullanilan Mac den farklilik gdstermektedir.
Yaygin olarak hiicresel haberlesmede kulla-
nilan MAC protokolleri zaman bdlmeli goklu
erisim (TDMA), frekans bolmeli ¢oklu eri-
sim (FDMA), ve kod boliinmeli ¢oklu erigim
(CDMA) protokolleridir. Uygulanan yontem
farkli olmakla beraber amag, veriler arasindaki
girisimi azaltmaktir. Mac protokolleri planla-
nan, plansiz ve hibrit Mac protokolleri olarak 3
gruba ayrilabilir[12].

Planlanmis Mac protokollerinde algilayicilar
arasindaki iletigim sirali sekilde yapilmaktadir.
TDMA bu yonteme Ornek olarak verilebilir.
Algilayicilar arasindaki ¢arpigmalar azaltilarak
senkronizasyon arttirilir [12].

Planlanmamis Mac protokollerinde algilayici-
lar arasinda bagimsiz iletisime izin verilir. Kar-
masiklig1 az ve enerji tasarrufu ytiksektir [12].

Hibrit Mac protokolleri ise enerji tasarrufunu

hedefleyen bir protokoldiir. Uzun ve kisa pa-
ketleri birbirinden ayirma 6zelligine sahiptir.
Bu sayede uzun paketler i¢in planli Mac proto-
kol yontemleri kullanilirken kisa paketler i¢in
plansiz Mac protokol yontemleri kullaniimasi
saglanarak enerji tasarrufu elde edilmistir. Bu
yap1 hizli degisimlere uyum saglarken karma-
sikligt fazladir [12].

Bu ii¢ yaklasimin yani sira dikkat cekmeye bas-
layan diger bir Mac protokolii ise ¢apraz taban-
It Mac protokoliidiir. Kablosuz iletisimde asil
amag, iletisimi maksimum seviyede gergekles-
tirirken enerji harcamasini minimize etmektir.
Bunu saglamak amaciyla iletimin katmanli bir
mimari ile gergeklestirilmesi enerji tasarrufunu
saglarken verimi diiglirdiigii tespit edilmistir.
Capraz tabanlt Mac protokolii bu yapiya da-
yanmaktadir [12]. Bu yontem {iizerine yapilan
caligmalarda verimlilik artigi, giivenilirlik, yo-
netim ve planlamanim kontrol edilebilirligini
arttirdig1 gézlemlenmistir. Bu agidan bakildi-
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ginda maliyetlerin azaltilip verimin arttirilmasi
KMAA nin etkinligini arttiracaktir [6].

5.3. Ag Katmam

Bu katman bir yonlendirme katmanidir. Bu
katmanda gergeklestirilen baslica uygulamalar,
¢oklu hata toleransi, baglanti kalitesinin sag-
lanmas1 ve enerji optimizasyonu olarak gos-
terilebilir. Algilayicilardan bu katmana gelen
veri farkli sekillerde olabilir. Ornegin bir video
algilayicinda birden ¢ok kamera dolayisiyla
da birden ¢ok goriintii verisi gelebilir. Bu du-
rumda verilerin azaltilmasi islemi bu katmanda
yapilarak sink e gonderilir [1]. Gergek zamanl
verilerin yonlendirilmesinde ise durum biraz
daha farklidir. Bu verilerde zaman, hiz ve veri-
nin dogrulugu énemlidir. Bu durumda Mac ve
ag katmani arasinda veri gegisinin saglikli olup
olmadig1 yonlendirme protokolleri ile kontrol
edilebilir. Bu protokollerden birisi de Multi-
Yol ve Multi-SPEED Ydnlendirme Protokolii
(MMSPEED) yaklagimidir. Bu yaklasimda iki
katman arasinda denge kurulmaya ¢alisilirken
gecikme Olgiimleri ve geri bildirim mekaniz-
malari dikkate alinir [1]. Ayn1 sekilde gelen ve-
riler yagmur, kar gibi ¢evre sartlar1 ve/veya ka-
mera lensi gibi elemanlara bagli olacak sekilde
dis etmenler nedeniyle bir takim bozulmalara
maruz kalmis olabilir. Bu durumda bozulmala-
rin diizeltilmesi igin bazi algoritmalarin uygu-
lanmasi gerekmektedir [16].

Ag katmanindaki iletimin maksimize edilme-
si i¢in gesitli yontemler uygulanabilir. Plan ve
arkadaglar1[8] bu iletimi arttirmak i¢in diigiim-
ler tlizerinde ¢alismiglardir. Bilindigi gibi veri-
ler, algilayici diigtimleri iizerinden hareket et-
mektedir. Bu diigiimler iizerine ¢esitli optimi-
sazyonlar uygulandi-ginda baglanti zamaninin,
harcanan giicii ve iletilen verinin kalitesinin
etkilendigi tespit edilmistir [8].

5.4. lletim Katmam

fletim katmam ag katmam ile uygulama Kat-
mani arasindaki iligkinin kuruldugu katmandir.
[letim katmaninda 6zellikle TCP protokolii ter-
cih edilmekle birlikte UDP de tercih edilen bir

101



Kablosuz Multimedya Algilayict Aglar
Seda Yilmaz , Suat Ozdemir

protokol olarak yerini hala korumaktadir. UDP
protokolii kimi uygula-malarda TCP yerine ter-
cih edilmeye devam etmektedir. UDP ile ¢ali-
san Gergek Zamanli Aktarim Protokolii (RTP)
niin dinamik zamanli iletime adapte olma
ozelligi olan Gergek Zamanli iletim Kontrol
Protokolii (RTCP), KMAA igin tercih edilen
multimedya paketlerinin Jpeg2000 ve Mpeg
gibi formatlarda gonderiliyor olmasi UDP nin
kullanimin1 zorlagtirmaktadir. Ciinkii UDP ile
multimedya paketinin igeriginin ayirt edilmesi
kolay degildir. UDP yerine TCP veri iletiminde
olusacak bir titremeyi ve agdaki tikanikligi bu-
lup giderme konusunda daha basarilidir. Buna
ragmen UDP ise verilerin giivenli iletiminde
daha etkilidir. Fakat TCP bu tikanikligin hangi
bantta oldugunu ayirt edememektedir [1].

fletim katmaninda asir1 trafik yogunlugu, tika-
niklik, yiiksek paket kaydi orani, gecikmeler,
fazla enerji harcanmasi gibi etmenler iletim
katmaninin performansii olumsuz etkileyen
faktorlerdir. iletim katmanini performansinin
arttirilmasi iginse bant genigliginin arttirilmasi,
gercek zamanli gecikmenin en aza indirilmesi,
enerjinin verimli kullaniminin saglanmasi gibi
tedbirler uygulanabilir [10].

5.5. Uygulama Katmani

Uygulama katmant KMAA kodlama kisminin
yapildigi, kullanici ara yiizlerinin bulundugu
katmandir. Kodlama asamasinda en iyi band
genigligine en az enerji harcanarak ulagilmasi
hedeflenir. Multimedya algilayicilarda enco-
ding islemleri de bulundugundan bu islemlerin
en az karmasikliga sahip olasi tercih edilmelidir.
Karmagsiklik arttik¢a maliyet ve harcanan enerji
artacaktir. Fakat burda dikkat edilmesi gereken
bir ikilem de bulunmaktadir. Hesaplama kar-
magiklig1 arttikga maliyet, harcanan zaman ve
enerji tiiketimi artarken basit kodlamalarda ise
¢Oziimil saglamak zorlasabilmektedir [1].

6. Hizmet Kalitesi Kavramm

Hizmet kalitesi (QOS), ag uygulamalar1 igin
uygulamanin kullanictya sagladigi hizmet ka-

litesi ya da kullanic1 i¢in uygulamanin kalite-
si olarak ifade edilebilir. Kullanici agisindan
bakildiginda QOS, uygulamanin fonksiyon
ve kapasite kalitesi degil kendine sagladi-
&1 kullanilabilirligidir. Uygulama agi-sindan
bakildiginda ise ag katmaninin giivenilirlik,
fonksiyonellik ve katmanlar arasindaki etkile-
sime dayanmaktadir. Ag perspektifi tarafindan
QOS, ag kaynak kullaniminin en iist diizeyde
oldugu durumun saglanmasidir. Farkli multi-
medya verilerini oldugu ag yapilarinda her bir
veri i¢in her bir katmanda farkli algoritma ya
da meka-nizmalar kullanilarak bant genisligini
en yiiksek seviyeye ¢ikarmak QOS in ana ama-
cidir. Farkli tlirlerdeki aglarin yapilar ve QOS
destekleri farkli oldugundan sinirlama kriter-
leri ve uygulanabilirlikleri de degistirile-bilir.
Oregin Mobil AD Hoc igin bant genisligi ki-
sitlamas1 dinamik aglara gore daha zorlayici
bir uygulamadir [9].

Uygulama katmani agisindan genel olarak
QOS, aktif algilayic1 sayisi, algilayicilardan
gelen verinin hata oranmin diisiikliigii olarak
ifade edilebilir. ~ Ag katmam olarak bakil-
diginda QOS, uygulamanin uygulanabilirligi
ile degil katmanlar arasindaki verinin gegisi ile
ilgilenir [9].

7. Multimedya Verilerin Iletiminde
Uygulanabilecek islemler

Ses ve goriintii gibi verilerin iletiminde maliyet
ve zaman tasarrufu, verinin biitiinligiiniin ko-
runmasi ve giivenli iletiminin saglanmasi igin
farkli islemlere tabi tutulmasi gerekebilir. Bu
igslemler sikistirma, gifreleme vb. olabilir.

Bu amagla kullanila-bilecek farkli algorimalar
vardir. Sikigtirma islemi i¢in kullanilacak yon-
temler tizerinde ¢alisan F.Akyildiz ve arkadas-
larin1 Entopy Tabanli Sapma Ol¢iimii(EDM)
ve Coklu Kiime Kodlama Protokolii(DMCP)
yontem-lerini incelemislerdir. Bu ydntemler-
den EDM, farkli kameralardan alinan verile-
rin kodlanarak sikigtirtlmasi ve elde edilecek
verimin istatiksel olarak hesaplanmasi esasina
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dayanan bir yontem-dir. EDM sonuclarindan
faydalanilarak da DMCP tabanli bir kodlama
hiyerarsisi olusturulmasi hedeflenmistir. Elde
edilen sonuca gére EDM kullanarak yapilan
kodlama ile elde edilen sikistirma verimligi
klasik kodlamadan daha fazladr [4].

Bir multimedya verisi olan ses verisinin iletimi
ise daha hassas bir konudur. Ses, yapis1 gere-
gi dis etkilere ve bozulmaya daha fazla maruz
kalabilen bir veridir. Bu verinin sifrelenerek
iletilmesi hem veride olusa-bilecek bozulmala-
r1 dnlemek hem de verinin biitiinliigiiniin koru-
narak giivenli iletilmesi i¢in tercih edilebilecek
bir yontemdir. Honggang Wang ve arkadaslar1
sesin KMAA kullanilarak iletimi i¢in ¢apraz
katman mimarisi ile kaynak verimliligi ve veri
giivenligi lizerinde caligmiglardir. Bu calig-
manin sonuglar1 degerlendirildiginde MDBT
tabanli ses akig1 yonteminin tercih edildigi go-
rilmiistiir. Bu yontemde veriler ses bilgisinin
gizlilik durumuna gore pakatlere ayrilabilir ve
tiim verinin sifrelenmesi yerine sadece gizlilik
arzeden veri paketinin sifrelenmesi saglanir.
Boylelikle verinin giivenligi salanirken ayni
zamanda esit kaynak tahsisi ile performans art-
tirtlip harcanan enerji azaltilir. [5]

8. Giivenlik Konusunda
Dikkat Edilmesi Gerekenler

KMAA uygulamalari, sadece basing, nem, si-
caklik gibi sayisal degerleri 6lgmek igin degil
ayn1 zamanda goriintil ve ses gibi analog veri-
ler iginde kullanilmaktadir. Tabi bu durum bu
verilerin biitiinliigiiniin ve giivenliginin nasil
saglanacagi, nelere dikkat edilmesi gerektigi
gibi sorulart da bera-berinde getirmistir.[22]

*  Deneyim kalitesinin etkin yonetimi(QOE)
ve servis kalitesi(QOS) ni saglamak en
biiyiikk sorunlardan biridir. Analog veri-
lerin kaynak kapasitelerin sinirli olma-
s1, hesaplanabilirlik ve sikistirilabilirlik
islemlerinin karmasik olmasi, gizlilik/
giivenlik yonetimi ve verilerin dagimik
olmasi gibi 6zelliklerin QOS i¢in dikkate
alimmasi gerekir.
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Bu uygulamalarda dolayli ya da dogrudan
kisilere ait veriler elde edilmektedir. Bu
verilerin ne kadarimin kisiye 6zel oldugu,
ne kadarmin kullanilabilecegi, nasil koru-
nacag1 gibi sorular dikkate alinmalidr.
Her iletisim uygulamasinda oldugu gibi
KMAA uygulamalar1 da saldirilara maruz
kalmaktadir. Taksonomi dedilen bu saldi-
rilar iletisim saldirilar, gizlilik ihlal-leri,
algilayict diiglim saldirilari, kriptolo-jik
saldirilar seklinde kategorize edilebilir.
Bu saldirilarin  6nlenebilmesi i¢in agin
dilenmesinin engellenmesi, diigiimler ara-
sindaki verinin biitiinlik ve dogrulugunun
kontrol edilmesi, kimlik dogrulama gibi
bir ¢ok giivenlik basamag: dikkate alin-
mal1 ve uygulanmalidir.

Kullanilan platform giivenlik, gizli-
lik, teknolojik kisitlamalar dikkate ali-
narak segilmelidir. Farkli katmanlarda
farkli algoritmalarin (sikistirma, kimlik
dogrulama,toplama v.b) uygulanabilir ol-
masina izin veren hiyerarjik bir platform
olmasina dikkat edilmelidir.

Bu sorunlarm yani sira kablosuz aglarmn saldi-
rilara ¢ok daha agik oldugu da bilin-diginden
tasarim asamasinda da dikkat edilmesi gere-
ken belli bash kontroller bulunmaktadir [22].
fletim, algilayic1 diigiimler arasinda yapildi-
gindan digiimlerin konumlan-dirtlmas1 ok
onemlidir. Yapilacak yerlestirme ve iligki-
lendirme gelebilecek bir saldirmin diger
diigiimlere miimkiin olan en az zarari ver-
mesini saglayacak sekilde olugturulmalidir.
Toplanan verilerin kisilerin 6zel verileri
oldugu dikkate alinmali ve dinleme, veriyi
kesintiye ugratarak ¢alma gibi islemlerle
gizlilik ihallerinin yapilabilecegi bilinme-
lidir. Bu sebeple tasarim asamasinda giz-
liligin korunmasina dair bir modelin nasil
gelistirilecegini lizerinde durulmalidir.
Verinin diigimler arasinda iletilirken bii-
tiinliigiiniin ve dogrulugunun korun-dugu
mutlaka kontrol ve teyit edilmelidir.

Bu  kontrollerin  dikkate  alarak
tasarimlarin gergeklestirlmesini saglamak
amactyla gesitli caligmalar bulunmaktadir.
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Fakat bu caligmalarin ihtiyaglari ne kadar
karsiladig1 {izerine yapilan incelemeler
devam etmektedir. [22]

9. Sonug¢

Kablosuz multimedya algilayici aglar, son do-
nemde yildiz1 parlayan ¢alisma alanlarindan-
dir. Teknolojik gelismelerin de etkisiyle uzak-
tan erigsim ve genel olarak sistem kontroliiniin
yapilabilirligine olanak saglamasi daha ¢ok ilgi
gdrmesini saglamigtir. Saglik sektoriinden gii-
venlik sektoriine, sanayiden eglence sektdriine
kadar pek ¢ok alanda kullanimi giderek artmak-
ta olan bu teknolojinin gelecek yillarda daha
etkin kullanilacag1 diisiiniilmektedir. Ozellik-
le giivenlik ve saglik alanindaki gelismelerin
daha ¢ok ilgi gekici oldugu kanisi olugmustur.
Olusacak yeni uygulama-lar sayesinde saglik
hizmetlerinin ¢ok daha etkin ve hizli verilme-
sinin saglanmasi hayati 6nem tagimaktadir. Bu
alanda yeni yapilacak ¢alismalar takip edile-
cektir. Bunun yani sira ilgi gekici olan diger bir
konu ise giivenlik uygulamalarinda ki kullanim
alanlaridir. Ileriki calisma alanlari arasinda ses
ve gorlintii analiziyle kisinin egilimlerinin be-
lirlenmesi, profilinin olusturulmasi gibi uygu-
lamalari olabilecegi diistiniilmektedir.
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Ozgiir Yazihm Belge ve Siire¢ Yonetim Sistemleri

Samed Beyribey
Ozgiir Yazilim A_S.
samed.beyribey@ozguryazilim.com.tr

Ozet: Belge yonetim sistemlerinin kullanimi, kaynaklarm verimli ve akilc1 yonetilmesine yar-
dimci olur, orta vadede iiretim artigim saglar. Uretilen bilgiler merkezi olarak belgelenir, saklanr.
Belgelerin siireg takibi yapilabilir. Belge yonetim sistemlerinde kullanici yetkilendirilmesi tanim-
lanabilir. Web tabanli belge yonetim sistemlerinin en 6nemli yarari, internet erisiminin oldugu her
yerden kolaylikla ulasilabilmesidir. Dolayistyla bir belgeye ihtiya¢ duyuldugunda ofis ya da ev
bilgisayarma erigme zorunlulugu ortadan kalkmustir. Ozgiir yazilim belge ve siireg ydnetim sis-
temleri bilgi ve belgelerin seffaf bir ortamda saklanmasini saglar. Dolayisiyla veri giivenligi agi-
sindan 6nemli katkilar saglar. OpenKM, Alfresco gibi sistemler, bahsedilen 6zelliklere sahiptir.
Birbirlerine gore farkli alt yapilar ve farkli 6zelliklere de sahiptir. Calismada 6zgiir belge yonetim
sistemleri, bu siireglerin isleyisi ve 6zgiir yazilim araglari ile en az kapali kaynak kodlu iiriinler

kalitesinde, bircok konuda daha iist diizeyde hizmet verilebilecegi gosterilecektir.

Anahtar Sozciikler: E-kiitiiphanecilik, Enformasyon kaynaklari, indeksleme ve Tarama,

OpenKM, Alfresco, Ozgiir yazilim
1. Giris

Arsivler kamu kurum ve kuruluglarin tirettikleri
bilgi ve belgelerden olugmaktadir. Bilgi ve tek-
nolojideki gelismelerle bilgi ve belgelerin sak-
lanmasinda ve olusturulmasinda degisliklere
yol agmustir. Artik bilgi ve belgeler elektronik
ortamlarda olusturulup, tekrar elektronik ortam-
larda saklanmaktadir. Hatta eski arsiv dosyala-
1 da taranarak elektronik ortama aktarilmistir.
Bunun en bilinen 6rnegi, kiitiiphanelerdir. Eski
tarihli gazeteler, taranarak bilgisayar ortamina
aktarilmus, arastirmacilar da gazete tarama isle-
rini bu ortamlardan yiiriitmektedir.

“Elektronik Imza Kanunu” ile de sayisal or-
tamda saklanan belgelerin de yazili belgelere es
deger sayilacag belirtilmistir. Sayisal ortamda
saklanan bilgi ve belgeler, her zaman her yer-
de, herkes tarafindan ulasilabilecek seffaf bir
belge saklama ortami ihtiyacini dogurmustur.

Elektronik belge yonetim sistemleri, belgelerin
iretiminden son diizenlemeye kadar olan sii-
reglerin yonetilmesini, yiiriitiilmesini saglar.

Cok sayida elektronik belge ydnetim sistemi
mevcuttur. Temelde 6zgiir yazilim ve sahipli
yazilim olmak iizere belge yonetim sistemleri-
ni iki sinifa ayirabiliriz. Sonraki kriterler siireg
takibini nasil yapabildigi, hangi dosya big¢im-
lerini destekledigi, belgeler tizerinde ne tiir is-
lemler yapilabildigi gibi uzunca bir liste haline
getirilebilir.

Calismanin ikinci boliimiinde belge yonetim
sistemlerinin ~ Oneminden  bahsedilecektir.
Uciincii  boliimiinde OpenKM,  dérdiincii
boliimiinde Alfresco belge yonetim sistemleri
tanitilacaktir.

2. Belge Yonetim Sistemi Nedir?

Belge yonetim sistemi, bir kurum ya da kurulus
biinyesinde olusturulmus elektronik belgeler
ilizerinde iiretim, diizenleme, tasima, arsivleme
gibi islemlerin yapilabildigi, bu siireglerin taki-
bini tutan ve yoneten elektronik sistemlerdir.

Belge yonetim sistemleri, bunlarin disinda bir
belgenin hangi idari birimlere gidecegini, kim-
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lerin onayindan gegeceginin dnceden belirlene-
bilecegi is akisi yonetim sistemleri ile entegre
calisabildiginde daha islevsel olmaktadir.

Bir belge yonetim sisteminin saglayacagi ya-

rarlar sunlar olmalidir:

+  Belge iiretme ve dagitmadaki diisiik maliyet

+ Belgeleri hizli bir sekilde olusturma ve
giincelleme

*  Belgenin yeniden kullanimi

+  Idari kontrol ve raporlama

+  Belgeye erisimin kolay olmasi

*  Belgelerin kategorilere ayrilmasi

Farkli biirokrasiler, farkli programlama dille-
ri, yazilimcilar arasindaki farkli bakig agilari
dikkate alindiginda, piyasada birgok belge y6-
netim sisteminin olmasi kagmilmazdir. Belge
yonetim sistemi tercihi yaparken, kurumun
ihtiyaglari, organizasyon yapisi, maliyet gibi
kriterler géz 6niinde bulundurulmalidir.

3. OpenKM

OpenKM web tabanli bir belge yonetim sis-
temidir. A¢ilimi “Open Knowledge Manage-
ment” olup “Acik Bilgi Yonetimi” diye gevri-
lebilir. Dort temel 6zgiirligii korumay1 amag-
layan 6zgiir yazilim lisanslarindan GPLv?2 ile
lisanslanmistir. Kiigiik 6lgekli ya da biiyiik
Olcekli kurumlar igin kullanilabilir. Web arayii-
ziinden kullanim kolaylig1 saglar. Ancak DAV
ile web harici de kullanilabilir.

[k olarak 2005 yilinda gelistirilmeye baslan-

migtir. OpenKM gelisimine bagladigi donem-

de alternatif belge yonetim sistemlerinin hepsi
sahipli yazilimlardi. Su an en giincel siiriimii
5.1.8°dir. OpenKM nin teknik alt yapisinda,

+ Java uygulamalar yer almaktadir.

«  MySQL, PostgreSQL, MSSQL, Oracle
destegi vardir.

+ LDAP/Active Directory destegine sahip-
tir. LDAP/Active Directory’de tanimli
kullanic1 adi ve parola ile sisteme giris
yapilabilir.

* JBPM is akig1 yonetim sistemi

yer almaktadir.

OpenKM’nin sundugu 6zellikler sunlardir:

»  Siiriikle-birak ile belgeler aktarilabilir.

*  Belgelerin tarihgesi tutulabilir. OpenKM
ile iiretilen belgeler iizerinde birden fazla
kisi kolaylikla ¢alisabilir, kimin hangi bel-
ge lizerinde ne degisiklik yaptiginin kaydi
tutulabilir, rolleri ve erigsimleri kat1 bigim-
de tanimlanabilir.

»  Tirkce de dahil olmak iizere 30 dile gev-
rilmis arayiiziine sahiptir.

*  Belgeler arsivi i¢in gelismis siniflandirma
destegi sunar. Klasik bir dosya
sisteminden farkli olarak OpenKM’de,
dosyalarin ayn1 anda birden fazla konuda
smiflandirilabilmesi, ek  agiklamalar
yazilmas1 miimkiindiir.

*  LibreOffice/OpenOffice entegrasyonu
saglanmistir.

«  Belgeler agilmadan 6n izleme ile goriintii-
lenebilir, igeriklerinde arama yapilabilir.

*  WebDAV destegi vardir.

*  PDF olarak belge alinabilir.

* Bir belgeye abone olunabilir.

+ Bir belge taratilip dogrudan OpenKM’e
aktarilabilir.

* Bir belge igin kullanicilarin erigim izni
ayarlanabilir.

*  Cope gonderilen belgeler geri almabilir.

+ E-posta okuyabilir, e-posta  ekleri
OpenKM’e aktarilabilir.

4. Alfresco

Web tabanli bir belge ve siireg takip sistemi-
dir. Ozgiir lisans tiirlerinden olan LGPL ile
lisanslanmigti. Web arayiiziinden kolay bir
kullanima sahiptir. Ayn1 zamanda WebDAV ile
yerel kullanim1 da miimkiindiir. 2006 yilinda
ilk stirimii ortaya ¢ikmustir.. Su anki stirimii
4.0c’dir. Teknik altyapr olarak OpenKM’ye
benzer araglar kullanilmistir. Alfresco’nun
sundugu 6zellikler sunlardir:

*  Belge ge¢mis yonetimi

*  Geligmis dil destegi.

*  Geligmis is akis1 destegi
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*  Birimler aras: siireg takibi

*  LibreOffice/OpenOffice ve MS Office en-
tegrasyonu

*  OCR, antiviriis ve WebDAV destegi

5. Sonuc ve Oneriler

Teknik olarak Alfresco ve OpenKM arasinda
¢ok fazla farklilik yoktur. Ufak da olsa birkag
farkliliktan bahsedecek olursak,

*  Alfresco’da LDAP entegrasyonu oldukga
kolay, OpenKM’de ise nispeten zor.

*  Alfresco daha ¢ok kamu kurumlar1 ve iini-
versitelere yonelik. (siireg takibi)

*  OpenKM’nin sunmus oldugu web arayiizii
Alfresco’ya oranla daha kullanisl.

*  OpenKM dokiimantasyonu iicretli, Alfres-
co dokiimantasyonu herhangi bir iicrete
tabi degil.

*  Alfresco’nun veritabani destegi 6zgiir ve-
ritabanlart harig ticretli.

Bu farkliliklar g6z 6niine alindiginda, biiyiik
kuruluglar, Universiteler ve oOzellikle devlet

1 - 3 Subat 2012 Usak Universitesi

kurumlart ig¢in Alfresco belge yonetim siste-
mi kullanilmas1 daha islevsel olacaktir. Ciinkii
bir belgenin hangi idari birimlerden gegecegi,
kimlerin onayimnin alinmasi gerekecegi gibi sii-
reglerin dnceden planlanmasina olanak tanir.
Ote yandan kiiciik 6l¢ekli kurum ve kuruluslar
i¢in ya da idari organizasyonu ¢ok genis olma-
yan kuruluslar i¢in, kullanimi kolay ve herhan-
gi bir veritabani iicreti olmadigindan OpenKM
tavsiye edilir.

OpenKM ve Alfresco disinda ¢ok gelismis ol-
masa da Nuxeo, Knowledge gibi 6zgiir belge
yonetim sistemleri de mevcuttur.

6. Kaynaklar

[1] Dog¢ Dr. KANDUR Hamza (2005), Elekt-
ronik Belge yonetimi Sistem Kriterleri Refe-
rans Modeli

[2] OpenKM, http://www.openkm.com

[3] Alfresco, http://www.alfresco.com
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Hazirhk Okulu icin Bir Yazilim

Handan Kilicaslan, Ozlem Erdem
Kion Bilisim Yazilim, izmir

handan kilicaslan@kion.com.tr, ozlem.erdem@kion.com.tr

Ozet: Universitelerde Hazirlik okulunun yiiriitiiliisii, zaman iginde ihtiyaclara bagh olarak degi-
sikliklere ugramakta ve okutulan periyod/alt donem, kur ve gegme kalma sistemi iiniversiteler ba-
zinda farklilagabilmektedir. Ogrenci sayst itibariyle, sistemin bir yazilim olmaksizin yiiriitiilmesi
biiyiik zorluklar olusturmaktadir. Hazirlik sinifinda yiiriitiilmekte olan isleri kolaylagtirabilmek
amaciyla, 6grenci isleri yazilimi ile entegre olarak hazirlik yazilimi gelistirilmistir. Hazirlik Oku-
lu Yazilimi ile birden fazla dilde okutulan hazirlik siniflar1 da desteklenebilmektedir.

Anahtar Sozciikler: Universite Bilisim Sistemleri, Web Tabanli yazilim,Entegrasyon,
Ogrenci Isleri Yazilin

A Sofware for Prep Schools

Abstract: The carrying out of prep schools in Universities may vary in time depending on the
requirements and the current period/sub term, course and the passing system may change by uni-
versity basis. Regarding the student number, the system performance without a software creates
great difficulties. In order to ease the processes in prep school , a prep software is developed inte-
grated with student management software. Prep schools taught in more than one foreign language
can be supported with this prep school software.

Keywords: University Information Systems, Web-based Software, Integration,
Student Information System

1. Giris

Hazirlik Okullarinda yiiriitiilen iglemler ¢ogu
zaman Ozel bir yazilim olmaksizin tablolama-
ma programlart ile takip edilmektedir. Oysa ki,
Hazirlik Sinifi, Ogrenci Isleri Bilgi Sisteminin
bir alt sistemi olarak diistiniilmelidir.

Hazirlik okulunda yer alan sinavlarin sayisinin
¢oklugu ve alt donemlerin bazen birden fazla
olusu islenen veri miktarini artirmaktadir. Aka-
demik takvim i¢inde, hazirlik okuluna bagli is-
lemler diger siiregleri etkikledigi i¢in, hazirlik
okuluna 6zel bir yazilimin gergeklestirimesi
ihtiyacini ortaya ¢ikarmigtir. Gergeklestirilen
smavlar ve yil iginde iki den fazla alt donemin
olabilmesinden dolay1 yazilimin esnek ve ha-
zirhik smifinmn yiiritiiliisiine gére tanimlanabi-

lilir olmas: ihtiyaci vardir.

Hazirlik simiflar1 sadece ingilizce degil, diger
dillerde de agilabilmektedir. Yazilim bu 6zelli-
&i de destekleyecek sekilde tasarlanmistir.

2. Temel Fonksiyonlar

2.1. Tammmlar

L OGRETIM
DONEMI
L ALT

Ly
L.

Sekil 1. Hazirlik Sinifi Temel Tanimlar
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Hazirlik Sinifinin yapilanmasi, basari dlgiitle-
rinin tamimlanmasi, okutulacak alt dénemlerin
ve seviyelerin belirlenmesi, seviyeler altindaki
smiflarin yapilandirilmasi, seviye altinda oku-
tucak derslerin ve sinavlar gibi temel tanimla-
rin yapilmasi ile baglar.

(6rnegin; Hazirlik sinifindaki hiyerarsi sekilde
gosterilmistir). (Sekil 2)

Sekil 2. Hazirlik sinifi alt dsnem
/ seviye / simif hiyerarsisi

Not: G

Notian Kaydet Excele Aktar

2.2. Ana Siirecler

Not girisi: Sinavlarin hangi 6gretim tyeleri ta-
rafindan girilecegi tanimlandiktan sonra, sinav
takvimine bagl olarak notlarin girilmesi okut-
manlar tarafindan yapilabilir.

Devamsizhiklarin Takibi: Okutmanlar sorum-
Iu oldugu derslerden giinliik/haftalik/aylik ola-
rak 6grencilerin devamsizlik bilgilerini sisteme
isleyebilir.

Boylelikle 6grenci veya dgrenci igleri tarafin-
dan devamsizlik takibi yapabilir.

Alt dénem (kur) sonlarinda, okutmanlar 6gren-
cilerin gelisimleri hakkinda akademik goriisle-
rini gene yazilim lizerinden sisteme girebilirler.

Muafiyet yada yeterlilik sinavlarmin takibi:
Hazirlik okulunun akademik takvimine uygun
olarak istenilen sayida yeterlilik siav1 sistem-
de tanimlanabilir.

Ogrenciler, durumlarini kendilerine web sayfa-
sinda takip edebilirler.

Sriniri Nottrm Termie G

e ELM 204 S Project

110201035 ARD YARDIMC] &0
110201041 AYSE COFKUM =]
DQinstman AHMET 110201070 ALLOSHAN KARAHAN o0
YHMAZ
(g 110201085 SECKIN ATH 10
110201091 BERNA AKSL 1
g 110201103 TOLGA OZS0Y 3
Grenci
Deee 110303011 BATUHAN GOKBEN 45
m 110304003 MEHMET CIFC1 35
et Girgi
Dievameaik Grigi 110101047 ELF ERKEN L]
Ay G
e 110201015 GUVEN KOMUK n
Feru: ]
Glams d .
Bilgi
-1 (Smava Girmedi)
2 (Mazersth)

-3 (Smava grd 0 ald)

Sekil 3. Ogretim Uyesi Not Girisi (Smav takvimine gére)
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Sekil 4. Ogretim Uyesi / Ogrenci devam bilgileri girisi
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Djreten &% Do 1 Ogrencl 1521 AZIER ATAREVE [~
sl Wotlar Surefnls v (3t e Nt Db varmu Ay, Korgray prlstrioet

Mot B crmncies i Farkd 5 qriges o serimerasidndr. Defitt wopimps gumihincs pieosiers vapesg

Sekil 5. Ogretim Uyesinin 6grenci ile ilgili goriisleri
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i
011G 2 :T;"E"“ Edermantary Praject 3 Project a
Wil Len IR eremantary Praject 4 Preject 1
Wil LG 3 IR elenontry Praject 5 Project 0
Il 1-GiE ] _:_'-“:-G_E.EIRLM Flarnitary ity Wik e Wisik m
I -G 3 LB oy Mikem 1 Midterm i

s}

1- ZTRL & o
mr e 2 SERZRUE elermantary Wadterm 2 Midterm £
EL T 2 FLPMRUK clomontary W 3 Midterm =
FTTRR R 2 fr R Elamcatzey Final Farc 5

Sekil 6. Sinav Bilgileri Taninu

113



Hazirlik Okulu i¢in Bir Yazilim
Handan Kilicaslan, Ozlem Erdem
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Sekil 7. Ogrenci Web Portal / Hazirlik Transkripti

3. Sonug¢ ve Oneriler

Ogrenci Isleri Yazilimlar icinde ¢ogu zaman
yer almayan hazirlik okulu siiregleri, tablolama
araglar ile takip edilmektedir.

Hazirlik Okullari, kendi iglerindeki isleyisi
kolaylagtirmak i¢in hazirlik iglerine 6zel
bir yazilimi kullanmasi bir ¢6ziim olarak
goriilmektedir.

Hazirlik Okulu Yazilimi bagimsiz olarak ¢a-
lisabilir. Ancak Ogrenci isleri ile entegre yo-
niiyle, siireglerde kolaylik ve bilgilerin tutarli
olmasini saglamaktadir.
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Universitelerde Elektronik Belge Yonetimi ve
Arsivleme Sistemine Gegis Siireci Modellemesi (e-BEYAS-M)*

Fahrettin Ozdemirci', Ozlem Bayram', Bahattin Yal¢inkaya?, Mehmet Torunlar?
! Ankara Universitesi, Bilgi ve Belge Y6netimi Boliimii, Ankara

2 Marmara Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Bliimii Doktora Ogrencisi, Istanbul

3 Bagbakanlik Devlet Arsivleri Genel Miidirliigii, Ankara

ozdemirci@ankara.edu.tr, ozlembayr@gmail.com, bahakaya@gmail.com, mehmettorunlar@mynet.com

Ozet: Giiniimiizde kurumlar, e-belge uygulamalarma gecmek, e-belge yonetimi ve arsivieme
sistemi kurmak istemekte, ancak bu gegis siirecini nasil planlayacagi ve yonetecegi konusunda
sikintilar yagamaktadir. Cogu zaman ydnetim uygulamalarinda dnemli degisiklikleri gerektiren
bu siirecin yalnizca bir yazilimla yapilabilecegi diigiincesi ve bu dogrultuda hareket edilmesi dik-
kat ¢ekmektedir. Alinan yazilima gore kurumun yonetim siirecleri yapilandirilmaya ¢alisilmakta
ve e-belge yonetimi ve arsivleme sistemi gecis siireci ciddi mali kayiplarla birlikte basarisizlik-
la sonuglanmaktadir. e-Belge yonetimi ve argivleme sistemine gegiste kurumun yapisina uygun
modellemenin yapilmasi, siirecin planlanmasi ve buna uygun yazilim ve donanimin saglanmasi
yoluna gidilmeli, kisaca bu gegis siireci profesyonelce yonetilmelidir. Bu Proje, kurumlarda is
stireclerinde tiretilen belgelerin e-ortamda tiretilmesini, dosyalanmasini, saklanmasini, arsivlen-
mesini, giivenli ve yetkili erisimi saglayacak sisteme gecis siirecinin yonetilmesini ve sistemin
stirdiirtilebilirligi i¢in modelleme yapilmasini saglamay1 amaglamaktadir.

Anahtar Sézciikler: Elektronik Belge Y6netimi, Sistem Modellemesi, Universitelerde Elektronik
Belge Yonetimi, e-Devlet, Siire¢ Yonetimi.

Transition Process Modeling of E-Records Management and Archiving System in Universities

Abstract: Today, institutions are willing to get implicated to e-records procedures and establish
e-records management and archive system; however, they are facing problems regarding how
transmitting process should be planned and managed. In many cases, the thought of having soft-
ware that can set up the whole process, which in fact requires serious changes in administrative
operations, has become observed. Administrative procedures are tried to be adapted according to
the existing software project, and after that, transition process for the e-records management and
archiving system may result in serious financial losses. Transition to e-records management and
archiving system should be modeled as an appropriate structure of the institution and the whole
process should be planned with respect to the appropriate software and hardware modeling for the
institution. In short, the transition process should be managed professionally. This Project aims to
provide modeling for managing transition process of a sustainable system that enables operational
records to be created, filed, stored, and archived in an accessible and a secure electronic format.

Keywords: Electronic Records Management, System Modeling, Electronic Records Management
in Universities, e-Government, Process Management.

* TUBITAK ve Ankara Universitesi tarafindan desteklenen proje Ankara Universitesi ve Devlet
Arsivleri Genel Miidiirliigi isbirligi ile ytiriitilmektedir.
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1. Giris

Giliniimiizde insan teknoloji iliskisinin gegen
yillara nispeten insan yasamini, sosyal ve eko-
nomik hayatin1 daha kalict bir sekilde etkile-
digini iddia etmek gergekgi bir tablo ¢izmek
icin yeterli bir durumdur. Gergekgi tablonun
temel unsurlari, teknolojinin insan yasamina
sagladig1 kolayliklarin tartisilmasini giindeme
getirdigi gibi, insanin yasantisinda bu yenilik-
lere uyum saglama siirecini igeren bazi 6gele-
11 de igermektedir. Bugiin diinyada kullanilan
bilgisayar sayist siirekli artmakta, mobil ile-
tisim yasamimizda daha fazla yer almakta ve
her gegen giin yeni iiriinler ve markalar satiga
sunulmaktadir. Buna paralel olarak insanlarin
yasam tarzlarinda belli degisikler, eski aligkan-
liklardan siyrilislar ve yeni arayislar hi¢ eksik
olmamaktadir.

Bu arayislarin yasandigi dnemli bir alan da bil-
gi ve belge yonetimi endiistrisi olarak dikkat
¢ekmektedir. Bilgi ve belge yonetimi, igerisin-
de bilgi kaynaklarinin tiretiminden derlenmesi-
ne ve kullanima sunulmasina kadar birgok sii-
reci kapsamakta ve kesinlikle uzmanlik isteyen
bir alan olarak giiniimiiz degisiminde yerini al-
maktadir. Bugiin 6zel ve kamu sektoriinde ge-
rek yonetimsel ve gerekse algisal anlamda bir
degisimin telasina sahit olunmaktadir. Bu de-
gisimin ana unsurlarindan sadece bir tanesi de
is siireclerinde iiretilen belgelerin yonetimidir.
Ciinkii belge yonetimi, yonetim veya yonetim
kavramimi dogrudan etkileyen bir unsur olarak
degisimde kendine yer bulmaktadir.

Ozellikle elektronik imza kavramimnin yasal
dayanaklarmin olusturulmasi ve buna paralel
olarak standart bir elektronik belge yonetimi-
nin nasil yapilacagina dair ¢aligmalarin hizla
artmasi, belge yonetimi alaninda etkin bazi
uygulama ve genelgelerin devreye girmesi,
klasik anlamda hantal ve yogun olarak yasanan
biirokrasinin azaltilmasinda kritik faktor etkisi
olusturmaktadir. YOnetim anlayist degismekte,
vatandag devlet iligkilerinde yeni bir doniigii-
miin basladigi agikar bir sekilde goriilmektedir.

Kurum ve kuruluslar elektronik belge yonetimi
ile fonksiyon ve faaliyetlerini yerine getirirken
zaman ve maliyet tasarrufunun farkina varma-
ya baslamiglardir. Kaynaklarin verimli kulla-
nilmas1 hususu tek basina elektronik belge yo-
netimine gegmek i¢in bir nedenken, elektronik
belge yonetimi kuruluslarin ve kurumlarmn is
ve islemlerindeki aksakliklarini ortaya koyma-
st acisindan da 6nem kazanmistir. Geleneksel
yonetim anlayisiyla yiiriitiilen bazi is ve islem-
lerin elektronik ortama gegirilmesi yeni iglev-
sel siiregleri de beraberinde getirmistir. Bu du-
rum karsisinda kurumlarda teknoloji odakli ve
kurumsal degigimi etkileyecek unsurlari igeren
bazi degisimlerin meydana gelmesi de kaginil-
maz olmaktadir.

Kurumlar faaliyetlerinin yonetiminde verimlik
ve rekabet giiglerini arttirmak i¢in elektronik
belge yonetim sistemi yazilimlarina yatirim
yapmaktadir. Ancak kurumun idari ve isleyis
yapisint yazilima gore yapilandirmak degil;
yazilimin kurumsal yapiya hizmet etmesi sag-
lanmalidir. Bu da kurumlarin, ulusal ve ulus-
lararas1 standartlara uygun elektronik belge
yonetim sistemleri olusturmasini ve beraberin-
de kurumsal 6zelliklerden kaynaklanan farkli-
liklar1 da dikkate alarak siireci iyi yonetmesini
gerektirmektedir [1].

Siiphesiz {iniversiteler, degisimin diger kuru-
luslara gore onciiliigiinii yapan kurumlardir.
Universitelerin idari ve akademik yapis1 dik-
kate alindiginda, is siireglerinde iiretilen bilgi
ve belgelerin kurum tarihini olusturmada diger
kurumlardan ¢okta farkli olmadigini diisiindiir-
mektedir. Ancak faaliyet ve fonksiyon agisin-
dan degerlendirildiginde tiniversitelerin yapila-
11, hem karmasik is stireclerini hem de degisken
faaliyetleri kapsamaktadir. Bu anlamda {iniver-
sitelerde biirokrasiyi azaltmak, is ve islemlerin
elektronik ortamda yapilarak etkin ve verimli
yonetim yaklagiminin uygulanabilirligini gos-
termek amaci ile “Universitelerde Elektronik
Belge Yonetimi ve Arsivleme Sistemine Ge-
¢is Siireci Modellemesi (e-BEYAS-M)” proje
Onerisi gelistirilmigtir.
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2. Elektronik Belge Yonetimi ve Arsivieme
Sistemine Gegis Siireci Modellemesi
(e-BEYAS-M) Projesi '

“Universitelerde Elektronik Belge Yénetimi ve
Arsivleme Sistemine Gegis Siireci Modellemesi
(e-BEYAS-M)” adiyla gelistirilen proje onerisi
TUBITAK’a sunulmustur [3]. Universiteler-
de e-belge yonetimi ve argivleme islemlerinin
yiiriitiilmesini saglayacak modelin tasarimi igin
caligma alan olarak, koklii ve biiylik bir egitim-
dgretim-arastirma kurumu olan Ankara Univer-
sitesi segilmistir. Bu baglamda {iniversitelerin
yonetim etkinlikleri i¢erisinde elektronik belge
yonetimi ve arsivleme sisteminin yer almasini
saglayacak g¢alismalar projenin TUBITAK ta-
rafindan onaylanmasiyla 01.04. 2011 tarihinde
baslatilmistir. Ankara Universitesi ile Basba-
kanlik Devlet Arsivleri Genel Midiirliigii isbir-
ligi ile yiiriitilmekte ve TUBITAK tarafindan
desteklenmekte olan bu projenin Eyliil 2012°de
tamamlanmasi hedeflenmektedir.

2.1 Projenin icerigi ve Hedefleri
Giliniimiizde kurumlar, e-belge uygulamalari-
na gegmek ve e-belge yonetimi ve arsivleme
sistemi kurmak istemekte, ancak bu ge¢is sii-
recinin nasil planlanacagi ve yonetilecegi ko-
nusunda sikintilar yasamaktadir. Cogu zaman
yonetim uygulamalarinda dnemli degisiklikle-
ri gerektiren bu siirecin yalnizca bir yazilim-
la yapilabilecegi diisiincesi ve bu dogrultuda
hareket edilmesi dikkat ¢ekmektedir. Alinan
yazilima gore kurumun ydnetim siiregleri ya-
pilandirilmaya calisilmakta ve e-belge yoneti-
mi ve arsivleme sistemi gegis siireci ciddi mali
kayiplarla birlikte basarisizlikla sonuglanmak-
tadir. Cogunlukla elektronik belge kiiltiirliniin
kurumsal anlamda tam olarak gelismemesi se-
bebiyle, sayisallastirma e-belge ile ayn1 geymis
gibi algilanmaktadir. Oysa e-belge yonetimi ve
arsivleme sistemine gegiste kurumun yapisina
uygun modellemenin yapilmasi, siirecin plan-
lanmasi ve buna uygun yazilim ve donanimin
saglanmasi, kisaca bu gegis siirecinin profes-
yonelce yonetilmesi gerekmektedir.

1 TUBITAK-SOBAG Proje No: 110K592

I - 3 Subat 2012 Usak Universitesi

Bu Projede, kurumlarda is siireglerinde iiretilen
belgelerin e-ortamda {iretilmesi, dosyalanma-
s1, saklanmasi, arsivlenmesi, giivenli ve yet-
kili erisimi saglayacak sisteme gegis siirecinin
yonetilmesi ve sistemin siirdiiriilebilirligi igin
modelleme yapilmasi amaglanmigtir. Bu amag
dogrultusunda kurumlarda e-belge yonetimi ve
arsivleme sistemine gegis siirecinin etkin ve
stirdiiriilebilir bir sekilde yonetilebilirligini sag-
lamak i¢in ge¢is siirecinin tanimlanarak siirecin
ve modelin gerektirdigi prosediirlerin hazirlan-
mast hedeflenmistir.

2.2 Projenin Onemi

Proje, iiniversitelerin elektronik ortama gegis-
lerinde yasanabilecek sorunlarin ortaya konul-
mast ve bu konuda ¢aligmalara nereden bagla-
nacagmin ve bu siirecin nasil yonetileceginin
belirlenmesi ag¢isindan son derece onemlidir.
Bu tiirden projeler i¢in iiniversitelerin ayira-
caklar1 kaynaklarin etkin ve verimli kullanil-
mast ekonomik agidan bagka bir 6nemli nokta-
y1 olusturmaktadir.

Kurum ve kuruluslarda e-belge yonetimi ve ar-
sivleme islemlerinin, yonetimin etkinliklerinin
iirlinii olarak ortaya ¢ikan belgelerle ilgili olma-
lar1 nedeniyle, kuruma 6zgii bir yapida olustu-
rulmasi ve yiiriitiilmesi gerekmektedir. Ancak
orgiitsel yapi, amag, hedef ve islemler agisin-
dan birbirine benzeyen kurum ve kuruluslarda
e-belge ve arsivleme islemlerin yiiriitilmesi
benzer yollarin ve yontemlerin izlenmesini ge-
rektirir. Bu nedenle bir tiniversite i¢in yapilacak
¢alismanin sonuglart diger iiniversiteler i¢in de
kullanilabilecektir. Gelistirilen model ve tanim-
lanan uygulamalar aynmi yapidaki diger kurum-
larda da uygulama potansiyeline sahip olacak-
tir. Ankara Universitesi’'nde alan calismasi ya-
pilarak iiniversiteler i¢in ‘e-Belge Yonetimi ve
Arsivleme Sistemi (e-BEYAS) ne gegis siireci
modellemesinin olusturulmasini saglayacak bu
¢alisma sonunda ortaya ¢ikan iiriin tiim iiniver-
sitelere referans model olacaktir.
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3. Proje Calismalari

3.1 Ankara Universitesi Organizasyon ve
Yonetim Yapisinin Degerlendirilmesi

Proje kapsaminda; Ankara Universitesi organi-
zasyon ve yonetim yapisinin degerlendirilmesi
birim ve alt birim diizeyinde yapilmistir. Bu
cergevede; fakiilte, enstitii, konservatuar, yiik-
sekokul, aragtirma ve uygulama merkezi, hasta-
ne, rektorliik idari birimler (i¢ denetim, hukuk
miigavirligi, daire bagkanliklari, koordinatorliik
vb.)’den olusan toplam 101 ana birim belirlen-
mistir. 101 idari ve akademik birime bagh alt
birimler toplami ise 1188 olarak tespit edilmis-
tir. Bunun 5437 rektorliik, fakiilte, enstitii, ytik-
sekokul vb. de bulunan idari alt birim; 645’1 ise
akademik birimlerden olusmaktadir. Calisma
bu birimler esas alinarak planlanmigtir. Ankara
Universitesi 3.402°si akademik, 4.009°u idari
olmak {izere toplam 7.411 personeli* bulunan
biiyiik ve koklii bir tiniversitesidir.

Etkin ve siirdiiriilebilir bir e-belge yonetimi ve
arsivleme sistemi olusturulmasinda orgiitsel ya-
pinin ve bu yapiy1 olusturan birimlerin birbirle-
riyle olan baglar ve is/islem siiregleri dnemli
rol oynamaktadir. Bir islemin basladig1 ve nihai
imza ile tamamlandig1 yonetim diizeyi sistemin
tasariminda en kritik noktay1 olusturmaktadir.
Bu agidan iiniversiteler, bir islemi baglatan ve
kendi i¢inde sonuglandiran birimlerin yer aldig1
bir organizasyon yapisina sahiptir.

3.2 Ankara Universitesi Belge Yonetimi

ve Arsivleme Islemleri Mevcut Durum
Degerlendirmesi

Ankara Universitesi'nde belge yonetimi ve
arsiv islemlerine yonelik mevcut durumunun
degerlendirmesi yapilmistir. Belge iiretimi,
belge akislari, belge kayit sistemleri, dosyala-
ma, arsivleme vb. uygulamalarda yonetim ve
calisanlar olarak bir farkindaliga sahip olduk-
lar1 anlagilmaktadir. Bunda 2007-2009 tarih-
leri arasinda yine TUBITAK destekli Ankara
Universitesi’nde yiiriitiilen BEYAS Projesi ile
uygulamaya konulan Ankara Universitesi Bel-

2 Nisan 2011 Ankara Universitesi Personel
Daire Bagkanligi’ndan alinan veriler.

ge Yonetimi ve Arsiv Sistemi (BEYAS Mo-
deli) [2] etkin olmustur. e-BEYAS c¢aligmalari
i¢in Ankara Universitesi BEYAS uygulamalari
onemli bir alt yap1 olusturmaktadir.

3.3 Birimlerin Hiyerarsik Yapisinin
Belirlenmesi ve Kurum Kimlik Kodlar:
Elektronik belge yonetim sistemlerinde veya
gelistirilen diger uygulama yazilimlarinda ku-
rumlarin tanimlanmasi i¢in ‘Yazigma Birim
(Haberlesme) Kodlari’'na ilave olarak ‘Kurum
Kimlik Kodlar1 (KKK)’nin alinmasmi dngéren
10.02.2011 tarihli ve 2011/1 sayili Basbakanlik
genelgesi geregince Devlet Teskilati Veri Tabani
(DTVT)’na tiniversitenin tiim birimlerinin giris
islemleri tamamlanarak e-belge yonetimi ve ar-
sivleme sistemi i¢in gerekli olan Kurum “Kimlik
Kodlar1” almmistir. Bu ¢aligma ile tiniversitede
her diizeyde birimler hiyerarsik baglar itibariyle
tanimlanarak standart bir yapilanma getirilmistir.
Ayni fonksiyon i¢in farkli birimlerde bulunmasi
gereken alt birimlerde, standart saglanmistir.

3.4 BEYAS Koordinatorliigii ve

BEYAS Web Sitesi

Ankara Universitesinde Belge Y onetimi ve Arsiv
Sistemi (BEYAS) Koordinatorliigii 2008 yilin-
da olusturulmustur. Koordinatdrliik {iniversitede
BEYAS ve e-BEYAS ¢alismalarini koordine et-
mekte ve yiiriitmektedir. Bir koordinatorle ¢alig-
maya baglayan birimde bugiin 1 sube miidiiri, 1
uzman, 1 sef, 2 memur gérev yapmaktadir.

2007-2009 tarihlerinde iiniversitede TUBITAK
destekli yiiriitiilen BEYAS projesi kapsaminda
hazirlanan ve iiniversite sunucularinda erisi-
me agik olan BEYAS Web Sitesi (http://beyas.
ankara.edu.tr) e-BEYAS c¢aligmalart igin de
kullanilmaktadir. Yapilan bilgilendirmeler ve
caligmalar bu web sitesi {izerinden gergekles-
tirilmektedir. BEYAS ve e-BEYAS caligmala-
riyla ilgili kurumsal nitelik tasimayan her tiirli
bilgi ve veriler disariya agiktir.

3.5 Birim Sorumlularimin Belirlenmesi
Ankara Universitesi'nde siire¢ calismalari icin
ilgili birimlerden sorumlular belirlenmistir. Bu
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caligmaya da 2007-2009 tarihleri arasinda An-
kara Universitesi’nde TUBITAK Destekli yii-
riitiilen BEYAS Projesi kapsaminda olusturulan
altyap:r temel olusturmustur. Mevcut BEYAS
sorumlulart yeniden degerlendirilerek, yiirii-
tillecek yeni ¢aligmanm gerektirdigi nitelikler
acisindan gdzden gegirilmis ve giincellenerek
e-BEYAS-M projesi ¢aligmalarinin da yer aldig1
BEYAS Web sitesinden iiniversitenin erigimine
acilmistir. Ayrica 101 ana birimin ilgili birimin
yoneticisi ya da yardimcisi ilgili birimde yapi-
lacak e-BEYAS ¢alismalarindan sorumlu yetkili
olarak belirlenmistir. Bu uygulamada da 6nceki
BEYAS Projesinde olusturulan yap: temel alin-
mistir. Boylece yoneticilerin gorev ve sorumlu-
luklar1 arasinda e-BEYAS tanimlanmistir.

3.6 Bilgilendirme Sunumlari ve
Farkindalik Yaratilmasi

e-BEYAS calismalartyla ilgili Ankara Universi-
tesi iist ve orta diizey yoneticiler ile belirlenen
sorumlulara bilgilendirme ve farkindalik sunum-
larina baslanmustir. Bu kapsamda Universite Yo-
netim Kurulu’'nda e-BEYAS Caligmalart konu-
sunda sunum yapilmistir. Universite iist yoneti-
mine, farkindalik sunumlarinin tiim fakdilte, yiik-
sekokul akademik kurullarinda yapilmasi dnerisi
gotiirilmiis ve iist yonetim tarafindan uygun
bulunmustur. Bunun {izerine fakiilte, yiiksekokul
kurullarinda sunumlara baglanmig ve bu kap-
samda 8 fakiilte ve 4 yiiksekokulda sunumlar ya-
pilmustir. Diger fakiilte ve yiiksekokul akademik
kurullarinda sunumlara devam edilmektedir.

Universitede yoneticilere ve calisanlara yo-
nelik gergeklestirilen sunumlar, egitimler ve
bilgilendirme toplantilari, yonetimin ve gali-
sanlarin uygulamalara destegini saglamaktadir.
Farkindalik yaratma cergevesinde yiiriitiilen
calismalarimizda temel yaklasimimiz; (1) bil-
gilendirme, (2) bilinglendirme (3) gergekles-
tirme olarak belirlenmistir.

3.7 Ankara Universitesi Yoneticilerine
Anket Uygulanmasi ve Degerlendirilmesi
e-BEYAS c¢aligmalar1 ¢ergevesinde Ankara
Universitesi {ist ve orta diizey ydneticilerine

I - 3 Subat 2012 Usak Universitesi

e-BEYAS’a gecis siirecine bakig agilarini 6g-
renmek ve degerlendirmelerini almak amaciy-
la kullandiklar bilgisayar teknoloji imkanlari,
islerindeki biirokratik yogunluk, {iniversi-
tenin belge yonetim politikalari, mevzuat,
e-yazismalarda oncelik, e-BEYAS’a gegiste
karsilasilabilecek sorunlar, e-BEYAS’1n en ¢ok
neyi degistirecegi, e-imza, e-devlet ¢aligmalar1
gibi konular1 degerlendirmeye yoénelik 15 ka-
pal1 uglu sorudan olusan anket uygulanmistir.

Anket uygulanacak {ist ve orta diizey yonetici
sayis1 247 olarak ongoriilmiis, ankete katilan
toplam kisi sayis1 203 olmustur. Ankete katil-
mas1 Ongoriilen iist ve orta diizey ydneticilerin
5’te 4’1 ankete cevap vermis, ankete duyarlilik
% 82 olarak ger¢eklesmistir.

Uygulanan anket iiniversitede yonetim diizeyin-
de gorev yapanlarin niteliklerini gostermesi agi-
sindan dnemli veriler alnmasini saglamugtir. Or-
nek vermek gerekirse {ist ve orta diizey yonetim
kademelerinde gorev yapanlarin %47’sini 3 yillik
stirelerle goreve gelen dekan, dekan yardimcilari,
enstitli-yiiksekokul miidiir ve miidiir yardimcilart
olusturmaktadir. Universitede %47°lik bir oran-
da degisken bir yonetim kadrosu gorev almakta-
dir. Bu husus e-BEYAS’1n siirdiiriilebilirligi ve
etkinligi agisindan dikkate alinmasi gereken bir
konudur. Ust ve orta diizey yonetim kademelerin-
de gorev yapanlarin %41°i 36-45 yas araliginda;
%37’s1 46-55 yas araligindadir. 36-55 yas aralig1
%78’lik bir orani olugturmaktadir. e-BEYAS’a
geciste bilgi teknolojilerinin kullanimi 6n plana
¢ikmaktadir bu agidan yas 6nemli bir faktor ola-
rak dikkate alinmalidir. Anket sonuglarindan bir-
kag konuyu grafiklerle vermek yararl olacaktir:

e-BEYAS’a geciste karsilasilabilecek sorun-
lar: Katilimcilar yoneltilen “e-BEYAS’a gegis-
te karsilagilabilecek sorunlar neler olabilir” so-
rusunu Onceligini de belirterek yanitlamiglardir.

e-BEYAS’a geciste karsilasilabilecek sorun-
larda ilk sirada insan kaynag, ikinci sirada
farkindalik yer almaktadir. Yazilim ise 5 sirada
gelmektedir (Grafik-1).
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Grafik-1 e-BEYAS’a Gegiste Karsilagilabilecek
Sorunlar ve Oncelik Siralamasi

Yoneticilerin e-yazismada oncelik tercihleri:
Katilimcilara isglemlerine yonelik yazismala-
rindan hangilerini elektronik ortamda iletmek
istedikleri sorusu yoneltilerek, dncelik sirala-
mas1 yapmalar1 istenmistir.

“Kurum i¢i yazigmalarin” elektronik ortamda
iletilmesi gerektigini diisiinenlerin oran1 % 69
ile ilk sirada yer almaktadir (Grafik-2).
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Grafik-2: e-Yazismada Oncelik Tercihleri

e-BEYAS’a gecis neyi degistirir?: Katilimci-
lara “Elektronik Belge Yonetimi ve Arsiv Sis-
temi (e-BEYAS)’ne gegis Universitede en ¢ok

neyi degistirir?” sorusu yoneltilmistir. Yine
katilimcilar birden fazla se¢enegi isaretleyerek
oncelige gore siralama yapmalari istenmistir.

[letisim ve yazismalar kolaylasir % 43 ile ilk
sirada yer almaktadir. Bunu % 14 ile hizmet-
lerde kalite artar, %10 standartlagma saglanir,
%10 maliyet kayiplar1 6nlenir izlemektedir.

%82 duyarlilikla sonuglanan e-BEYAS y6-
netici anketi, iiniversitemizde e-BEYAS uy-
gulamasina gec¢ilmesi konusunda farkindalik
yaratildigii ve e-BEYAS uygulamasina ge-
¢ilmesinin yararli olacagini gdstermistir. Y6-
neticiler oncelikle i¢ yazigmalarin e-ortamda
gerceklestirilmesini  istemektedir. e-BEYAS
uygulamasina gegis i¢in bir beklentinin var ol-
dugu goriilmiistiir.

Ankara Universitesi’'nde aktif olarak gorev
yapan {ist ve orta diizey yoneticilere uygula-
nan anket sonuglar1 iiniversite iist yonetimi-
ne raporlandirilarak sunulmustur. e-BEYAS
caligmalar1 {iniversite list yonetimi tarafindan
desteklenmistir. Universite iist yonetimi proje
kapsaminda ¢ikarilacak modellemeye uygun
yazilim hizmeti alinmasi i¢in proje ekibinden
iki kiginin de yer aldigi Rektor Yardimecist
Prof. Dr. Argun Karacabey baskanliginda bir
komisyon olusturulmasina karar vermistir ve
olusturulan komisyon proje ekibiyle paralel ¢a-
lismalarini yiiriitmektedir. Universite iist yone-
timi proje ¢aligmalar1 sonuglarini uygulamaya
koyma konusunda kararliligini ortaya koyarak
projeye idari destegini vermis ve e-BEYAS’a
gecis karari almigtir.

3.8 e-BEYAS Analiz Calismalari

Ankara Universitesi’'nde e-belge ve arsivleme
iglemlerine iligkin analiz ¢alismalari baslatil-
mistir. YOnetim yapisi, isleyis ve fonksiyonlar1
geregi analiz iki asamali olarak planlanmis ve
uygulanmistir. Bu kapsamda birinci asamada
Rektorliik birimlerini kapsayan ¢alisma yapil-
mis sonuclar1 degerlendirilmektedir. Ikinci asa-
mada ise fakiilte, enstitii, yiiksekokul, merkez
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vb. birimler i¢in analiz ¢aligmasi baslatilmis ve
devam etmektedir. Analizden ¢ikacak sonuglar
oncelikle e-BEYAS’1n bilesenlerini ve fonk-
siyonlarin1 belirlemede kullanilacaktir. Ayrica
sistemin alt yapi, donanim vb. ihtiyaglar1 da
¢ikarilmig olacaktir.

Analiz caligmalan igin; (1)“e-BEYAS Belge
Akis ve Islem Siiregleri Analizi-Genel Formu”
ve (2) “e-BEYAS Belge Akis ve Islem Siirec-
leri Analizi-islem Basamaklar1 Formu* olmak
iizere birbiriyle baglantili iki form gelistirilmis
ve uygulanmistir.

Birinci formla rektorliikte sube miidiirliigi,
fakiilte-enstitii-yiiksekokul ve benzerinde sef-
lik, boliim ve anabilim dali diizeyinde ana islem
ve bunlara bagl alt islem basamaklarini, birime
gelen yazilarin havale rotasini, islem basamak-
larinda ihtiya¢ duyulan kurumsal ve kurum dis1
veri tabanlarini ve bilgi sistemlerini belirleme-
ye yonelik veri ve bilgiler toplanmustir.

Ikinci formla ise, islem baslatma noktasmi ve
tirtinli, kullanilan belge sablonunu, belgenin
oncelik derecesini, belgenin gizlilik derecesi-
ni, islem zaman iliskisini, belgenin niteligini,
imza rotasini, belgenin muhataplarini, islem
yogunlugunu, igleme esas olan yazinin ekle-
rini ve Ozelliklerini belirlemeye yonelik veri-
ler alinmistir. Formlarin etkin doldurulmasini
saglamak amactyla ¢aligmanin yapilacagr ilgili
birimlerde ¢alisanlara bilgilendirme toplantila-
11 yapimuistir.

Analiz formlariyla derlenen veri ve bilgiler
olusturulan veri tabaninda toplanarak deger-
lendirilmeye baglanmistir. Elde edilen verilerin
degerlendirilmesiyle {iniversite i¢in nasil bir
e-belge yonetimi ve argivleme sistemi mode-
line ve mimarisine ihtiya¢ oldugu ¢ikarilarak
tasarimi yapilacaktir. Ayrica ihtiyag duyulan
sistemin bilyilikligii, tarayici, fax vb. gibi yan
donanimlarin neler olmasi gerektigi belirle-
nebilecektir. Degerlendirme dogrultusunda
birimlerle yerinde inceleme ve goriisme calis-
malarina gegilmistir.

I - 3 Subat 2012 Usak Universitesi
4. TURKSAT A.S. ile isbirligi Protokolii

Ankara Universitesi ile TURKSAT Uydu Ha-
berlesme Kablo TV ve Isletme A.S. arasinda
Aralik 2011 tarihinde isbirligi protokolii im-
zalanmistir. Imzalanan Elektronik Belge Yo-
netimi ve Arsivleme Sistemi Protokolii ile iki
asamada e-BEYAS (Elektronik Belge Yoneti-
mi ve Arsivleme Sistemi) uygulamasi gelisti-
rilmektedir. Bu siire¢ BEYAS Koordinatorliigii
tarafindan yiritilmekte ve bilgi islem birimi
teknik destek saglamaktadir.

5. e-BEYAS Modeli

Yiiriitilmekte olan ¢aligmalar, icerik ve kap-
sam olarak iilkemiz iiniversitelerinde e-belge
yonetimi ve arsivleme sistemine gegig siire-
cinin etkin ydnetilmesine ve siirdiiriilebilir
e-belge sistemlerinin gelistirilmesine Onciiliik
edecektir. Projede en 6nemli noktayr “iiniver-
sitelerde e-belge yonetimi ve argivleme sistemi
gecis slireci sistem tasarimi mimarisinin kur-
gulanmasi ve modellenmesi” olusturmaktadir.
Modeli olusturan modiillerin fonksiyonlar1
ve iliskisi ayrintili olarak tanimlanmaktadir.
Ankara Universitesi’nde 6ngoriilen e-BEYAS
Modeli yaziliminin TURSAT A.S. ile yapilan
isbirligi protokolii kapsaminda 2 asamada ge-
ligtirilmesi planlanmustir.

6. Sonug¢

Elektronik belge yonetimi yazilimlari, bel-
gelerin {iretimi kadar tekrar erisilebilirligi ve
paylasilabilirligini 6ne ¢ikaracak bir mimari
yapiya sahip olmalidir. Elektronik belge yo-
netim sistemlerini olugturmada, standartlar ve
kurallar, erisim amagh bir yaklagimi &ngor-
mekle birlikte, bu anlayisin, elektronik belge
yonetim sistemleri yazilimlarina yansitilma-
sinda kurumsal yapilar ve ihtiyaglar goz ardi
edilmektedir. Bu nedenle elektronik belge yo-
netim sistemi yazilimlarmin gelistirilmesinde
belge yoneticileriyle yazilimcilar ortak hareket
etmelidir. Kurumlarda etkin ve siirdiirtilebilir
elektronik belge yoOnetimi ve arsivleme sis-

121



Universitelerde Elektronik Belge Yonetimi ve Arsivieme Sistemine Gegis Siireci Modellemesi (e-BEYAS-M)

Fahrettin Ozdemirci, Ozlem Bayram, Bahattin Yalginkaya, Mehmet Torunlar

temlerinin olusturulmas tek basina bilgi islem
birimlerinin yapabilecegi ve yonetebilecegi bir
uygulama degildir. Siire¢ yonetimini gerek-
tiren bir belge yonetimi uygulamasidir. Is ve
islem siireglerinin elektronik ortama tagimasini
ve yiriitiilmesini igeren elektronik belge yone-
timi ve arsivleme sistemlerinin kurumlarda ba-
sar1 ile hayata gecirilmesi, siirdiiriilebilirliginin
saglanabilmesi i¢in bir birim olusturulmasina
ihtiyag vardir. Kurumlarda bilgi islem birimleri
ise bu sistemin dnemli bir pargasi olarak teknik
alt yap1 destegini saglamalidir.

Kaynaklar

[1] Bayram, O. and Ozdemirci, F., “Transition
Process of e-Records Management and Archi-
ving System in Universities: Ankara Univer-
sity”, International Conference on Integra-
ted Information, IC-ININFO. September 29
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Sistemi/islemleri (BEYAS) El Kitab1. Anka-
ra, 2009.

[3] “Universitelerde Elektronik Belge Ynetimi
ve Arsivleme Sistemine Gegis Siireci Modelle-
mesi (E-BEYAS-M) Proje Metni (TUBITAK-
SOBAG Proje No: 110K592)” Proje Yiiriitii-
ciisii: Fahrettin Ozdemirci; Arastirmacilar.: S.
Ozlem Bayram, Mehmet Torunlar, Selvet Sa-
ra¢. Destekci Kuruluslar: TUBITAK, Ankara
Universitesi Rektorliigii ve Basbakanlik Dev-
let Arsivieri Genel Miidiirliigii. 01.04.2011-
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Ozet: Gelisen teknolojilerle birlikte sosyal toplumlardaki bireylerin bilgisayar okuryazarlik sevi-
yeleri artmistir. Gelisen ve gelismekte olan iilkelerde bireylerin bilgisayar okuryazarlik seviyeleri-
nin artirilmasi igin ¢esitli calismalar yapilmis, bireylerin bilgisayari etkin kullanabilmeleri i¢in bil-
gisayar dersleri ilkdgretimden itibaren miifredata dahil edilmistir. Tiirkiye’de ise gegtigimiz yillara
kadar ilk6gretim 4. sinifindan itibaren zorunlu ders halinde miifredatta bulunan bilgisayar dersleri,
giiniimiizde ilkdgretim 6. sinifindan itibaren segmeli ders seklinde miifredata dahil edilmigtir. Lite-
ratiirde bu degisikligin yapilmasindan sonra ilkogretim dgrencilerinin bilgisayar okuryazarlik sevi-
yelerini inceleyen bir ¢ok calismaya ulagilmasina ragmen, 6grencilerin bilgisayar okuryazarlik dii-
zeylerindeki degisimi gosteren bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu ¢aligma, giiniimiizde ilkdgretim
ogrencilerinin bilgisayar okuryazarlig1 diizeylerinin hangi seviyede oldugunu; bu seviyenin dnceki
yillarda ilkdgretim 6grencilerinin bilgisayar okuryazarlik diizeylerini 6l¢en ¢alismalarla karsilagti-
rilmasiyla, miifredattaki bu degisikligin dgrencilerin bilgisayar okuryazarlik diizeylerine nasil bir
etki yaptigini ve gliniimiizde ilkdgretim dgrencilerinin bilgisayara karsi tutumlarmni arastirilmistir.

Anahtar Sozciikler: Bilgisayar Okuryazarligi, Bilgisayara Kars1 Tutum.

1. Giris

Okuryazarlik kavrami giiniimiiz sartlarinda,
sadece yazili metinleri okuma-yazma becerisi
olarak tamimlanmaktan g¢ikmis, yasamin her
noktasindaki faktorlerin her birinin etkin kul-
lanimi seklinde tanimlanmaya baglanmustir [5,
9,12, 15, 20].

Okuryazarlik kavrami ¢ok genel bir ifade olma-
sindan dolay1 bu kavram zamanla alt basamak-
lara ayrilmis ve farkli tanimlamalar yapilmis-
tir. Bilgi okuryazarligi kavrami ilk kez 1974°te
Amerikan Bilgi Endiistrisi Dernegi baskani
Paul Zurkowski tarafindan Kiitiiphane ve Bilgi
Bilimi Ulusal Komisyonu (NCLIS) i¢in hazir-
lamis oldugu raporda kullanilmis ve “islerinde
bilgi kaynaklarini kullanmay: bilenler, bilgi
okuryazar bireylerdir ve bu bireyler karsilas-
tiklar1 sorunlari ¢ézmede birincil kaynaklarin
yaninda ¢ok cesitli bilgi araglarint kullanma

tekniklerini ve becerilerini &grenmislerdir”
bi¢iminde tanimlamistir [4, 7, 14, 16, 17]. Bu
baglamda bilgi okuryazarligi, “bilgiye erisme,
erisilen bu bilgiyi etkin bir bigimde kullanma
becerileri” bi¢iminde tanimlanmaktadir [14].

Bilgi okuryazar1 olan birey, nasil 6grenecegini
6grenmis bireydir. Ciinkii bu bireyler bu bilgi-
lere ulasabilmek icin gereken yol, yontem ve
teknikleri bilmekte, karsilagilan sorunun iiste-
sinden gelebilmektedir [14]. Gegmis donemler-
de kisiler bilgiye ulagsmak i¢in kisith kaynaklar
kullanirken, giiniimiizde ise bilgisayar ve tek-
nolojileri ile bilgiye daha hizli, daha kolay ve
birgok farkli kaynaktan ulasabilmektedir. Bi-
reyin bu sekilde bilgiye ulasabilmesi ve etkin
bir bilgi okuryazari olabilmesi igin bilgisayar
ve teknolojilerini etkin bir gekilde kullanmasi,
yani iyi bir bilgisayar okuryazar1 olmasi artik
zorunluluk haline gelmistir [5].
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Bilgisayar okuryazarligi kisaca “bilgisayar
kullanma yetenegi” olarak tanimlansa da [9],
“cesitli amaglara ulagsmada bilgisayar1 ve prog-
ramlar1 denetleme, bilgisayari, bilgiyi elde
etmede, iletisim kurmada ve sorun ¢6zmede
kullanma yetenegi.” [1] gibi tamimlar da lite-
ratiirde bulunmaktadar. lyi bir bilgisayar okur-
yazari olan bireyden, bilgisayar1 galistirmasi,
bilgisayarin ¢alisma mantiginin ve bilesenle-
rini bilmesi, bilgiye nasil ulasacagin bilmesi
ve bu amagla bilgisayar programlarini etkin bir
sekilde kullanmas1 beklenmektedir [19].

Bu zorunluluk ¢ergevesinde Milli Egitim Ba-
kanlig1 tarafindan ilkdgretim programlarina
temel bilgisayar dersi yiiriirliige konmus ve
XVII. - XVIII. Egitim Suralarinda dgrencilerin
bilgisayar okuryazarligina sahip olmalar1 ve
bilgi ¢agina ayak uydurmalar1 amaciyla bilgi-
sayar okuryazarliginin zorunlulugu vurgulan-
mugtir [5, 10, 11]. Fakat bu ifadelere zit olarak
ilkogretim 4. ve 5. smiflarda zorunlu olarak
haftada iki saat olan “Bilgisayar Dersi” segme-
li olarak bir saate diisiiriilerek sadece 7. ve 8.
Smiflarin miifredatina dahil edilmis, bu olum-
suzluklara ek olarak bu dersin miifredattan kal-
dirilmasi zaman zaman giindeme gelmistir [5].

flerleyen yillardan itibaren iilkemizde “FATIH
PROJESI” ad1 altinda smiflarmn teknolojik alt
yapisinin artirtlmasi hedeflenmekte ve bilgisa-
yar destekli egitimin giiclendirilmesi planlan-
maktadir. Bu tiir teknolojik tabanli uygulama-
larin tiim okullara yayginlastirma ¢aligmalarin
olmasina ragmen bu araglar etkin bir sekilde
kullanabilecek dgretmen adaylarinin yetistiril-
mesi konusunda ¢alismalar hala yapilmamak-
ta, 6grencilerin ise bu bilgisayar okuryazarli-
gin1 kazanma siirecinin nasil olacagi hala bir
muammadir.

Bu bilgiler 15181nda iilkemizde bilgisayar okur-
yazarligi hakkinda bir¢ok arastirma yapilmis
olup [2, 3, 5, 8, 9, 13, 15, 18] genel anlamda
bireylerin bilgisayar okuryazarliginin az oldu-
gu ya da yeterli diizeyde olmadigi sonucuna
ulastlmigtir.

Onceki ¢aligmalar incelenerek 6grencilerin bil-
gisayar okuryazarliklarmin nasil bir degisim
gosterdigini incelemek ve ozellikle bilgisayar
derslerine kars1 6grencilerin goriislerini 6gren-
mek, bilgi ¢agina ayak uydurulmasi i¢in yararlt
olacag disiiniilmektedir.

Bu bilgiler 1s518inda bu c¢aligmada, ilkégretim
ogrencilerinin bilgisayar okuryazarlik diizeyle-
rinin dnceki yillara gore gosterdigi degisimler
incelenmis, elde edilen veriler dnceki yillarda
elde edilen sonuglarla karsilagtirilmastir.

2. Materyal ve Metot

Bu aragtirma, MEB’e bagli ilkogretim okullarin-
da 6grenim goren 6. , 7. ve 8. sinif dgrencilerinin,
ogrenimleri siiresince almis olduklari bilgisayar
dersi durumlarini ve 6nceki yillarda yapilan ¢alis-
malarla karsilastirilarak ilkdgretim okullarmdaki
bilgisayar okuryazarliklarmin degisimini analiz
etmeyi amaclayan betimsel bir ¢alismadir.

2.1. Evren ve Orneklem
Aragtirmanin  evrenini MEB’e bagh ilkog-
retim okullarindaki 6., 7. ve 8. siiflardaki
ogrencilerdir. Arastirmanin Orneklemini ise,
Tiirkiye’deki 6 farkli ilde ilkogretim egitimini
stirdiiren 480 &grencidir.

5
g s £ g | £
| EE| 2 | 3%|% 5
6 16 140 13 20 1
' (%3.3) | (%29.1) | (%2.7) | (%4.2) | (%0.2)
7 9 142 20 7 8
: (%1.9) | (%29.6) | (%4.2) | (%1.4) | (%l1.7)
3 3 69 25 6 1
: (%0.6) | (%14.4) | (%5.2) | (%1.3) | (%0.2)
Top. 28 351 58 33 10
(%5.8) | (%73.1) | (%12.1) | (%6.9) | (%2.1)

Tablo 1. Aragtirmaya Katilan Ogrencilerin Profili

2.2. Veri Toplama Araclar ve Analizi
Arastirma i¢in kullanilan veriler aragtirmacilar
tarafindan gelistirilen anket formu araciligryla
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toplanmistir. Toplanan verilerin istatistikleri
SPSS 17 istatistik programiyla yapilmstir.

3. Bulgular ve Yorumlar

Tablo 1°de arastirmaya katilan 6grencilerin
profilleri sunulmustur. Bu tablodan ilkogretim-
de egitim goren 480 6grencinin katildig1 goriil-
mektedir. Aragtirma grubunun %39,5’1 (n=190)
6. sinif, %38,8’1 (n=186) 7. smif ve %21,7’si
(n=104) 8. simnifta 6grenim goren 6grencilerden
olusturmaktadir. Bu 6grencilerin %40,6’sinin
(n=195) cinsiyeti erkek, %59,4’iiniin (n=285)
cinsiyeti ise kizdir.

£
2 £ g E £
5 g 23 = 2
- = e z S — S
= £ 2 Q2 2 2
E == N = 5= S =
»n ==l < /M - [G-2
6 23 39 57 71
ol @a8) | (%81 | (%119) | (%14.8)
7 8 31 62 85
@l | (%6.5) | (%12.9) | (%17.7)
3 10 21 34 39
@2 | @dd) | @7 | (%8
To 41 91 153 195
Pl (%8.5) | (%19.0) | (%31.9) | (%40.6)

Tablo 2. Aragtirmaya Katilan Ogrencilerin
Bilgisayar Okuryazarlik Diizeyleri

Tablo 2 incelendiginde, arastirmaya katilan
Ogrencilerin biiyiik bir ¢cogunlugunun kendi-
sini bilgisayar okuryazar1 olarak ifade etti-
gi goriilmektedir. Tlgili tabloya bakildiginda
arastirmaya katilan 6grencilerin % 72,5’inin
(n=348) bilgisayari rahatlikla kullanabildikleri
anlasilmaktadir. Buna karsin % 8,5’lik (n=41)
bir boliimiiniin bilgisayar1 higbir sekilde kulla-
namadiklar1 ifade etmislerdir.

Tablo 3’de de goriildiigii lizere 6grencilerin bii-
yiik bir ¢ogunlugu (%73,1,n=351) bilgisayar1
dersleri ve ddevleri igin, %12,1°1 (n=58) sosyal
paylasim siteleri ve programlart i¢in kullandik-
larini, % 5,81 (n=28) ise bilgisayar1 hi¢ kullan-
madiklarini beyan etmislerdir.

I - 3 Subat 2012 Usak Universitesi

6. Simf 7. Simf 8. Simf Toplam

Erkek 61 84 50 195
(%12,7) | (%17,5) | (%10,4) | (%40,6)
Kiz 129 102 54 285
(%26,8) | (%21,3) | (%11,3) | (%59.,4)
190 186 104 480
Top.

(%39,5) | (%38,8) | (%21,7) (%100)

Tablo 3. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin
Bilgisayar Kullanim Amaglar1

5 4 3 2 1

A | 208 114 72 37 49
(%43,3) | (%23,8) | (%15,0) | (%7,7) | (%10,2)

B | 132 118 71 68 91
(%27,5) | (%24,6) | (%14,8) | (%14,2) | (%19)

c| 1m0 134 86 43 47
(%35.4) | (%27,9) | (%17,9) | (%9.,0) | (%9.8)

A: Bilgisayar ders saati artirilmalidir

B: Bilgisayar dersi zorunlu ders olmalidir.

C: Diger derslerimin projeleri internetten arastirma
yapa pabilecegim sekilde verilmelidir.

5: Tamamen Katilryorum

1: Tamamen Katilmiyorum

Tablo 4. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin
Bilgisayar Dersine Kars1 Goriisleri

Ogrencilerin bilgisayar derslerinin segmeli
olarak ders miifredatinda olmast ve bu ders
hakkindaki goriisleri sorulmus, bu tiir sorula-
ra verilen oncelikli cevaplar Tablo 4’te sunul-
mustur. Tablo 4 incelendiginde, 6grencilerin %
67,1 ’i (n= 322) bilgisayar ders saatinin artir-
tilmasin isterken, %17,9’u (n=86) bilgisayar
dersinin saatinin artirtlmasini istememektedir.
Ayrica bu dgrencilerin % 52,2’si (n=250) bilgi-
sayar derslerinin zorunlu ders olarak miifreda-
ta yerlestirilmesini isterken, % 33,2’si segmeli
ders olarak miifredatta kalmasini istemektedir.
Ayrica katilimeilarin % 63,30 (n=304) diger
ders projelerinin internetten arastirma yapa-
bilecekleri seklinde verilmesini isterken, %
18,8’1 (n=90) istememektedir.
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Hig Az Cok
Bilmeyenler | Bilenler iyi Bilenler
16 25 34
6. Smif 1 o0 0y (%12.5) (%17.0)
6 32 33
TSm0 0y (%16.0) (%16.5)
6 26 22
8.Smmif (%3.0) (%13.0) (%11.0)
Toplam 28 b ot
p (%14.0) (%41.5) (%044.5)

Tablo 5. Bilgisayar Okuryazarlik Diizeyleri

Bu caligmaya paralel olarak Tor ve Erden
(2004) tarafindan yapilan ¢aligmanin istatis-
tik sonuglart Tablo 5’de verilmistir. Tablo 5°te
goriildiigii gibi 6grencilerin % 14,0°1 (n=28)
bilgisayar1 hi¢ bilmedigini beyan ederken, %
41,51 (n=83) bilgisayar1 az diizeyde bildigini
ve % 44,5 1 (n=89) bilgisayari ¢ok iyi bildigini
beyan etmistir. Tablo 5 incelendiginde, 6gren-
cilerin smiflar1 yiikseldikge bilgisayar bilgile-
rinin de arttig1 dikkati gekmektedir.

Kullanmiyor Cevapsiz 28 (%14.0)
Ders Odev 30 (%15.0)
Sosyal Paylasim 39 (%19.5)
Diger 87 (%43.5)
Hepsi 16 (%8.0)

Tablo 6. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin
Bilgisayar Kullanim Amaglari [18]

Tablo 6 incelendiginde, Tor ve Erden (2004)’te
yapilan c¢alismasinda &grencilerin %14.0’1
(n=28) bilgisayar kullanmadiklarini belirtirken,
%15.0°1(n=30) bilgisayar1 ders ve 6devleri i¢in
kullandiklarini, %19.5’1 (n=39) sosyal payla-
sim siteleri i¢in kullandiklarini, %43.5°1 (n=87)
diger aktiviteler i¢in kullandiklarini belirtirken,
%8’1 (n=16) belirtilen tiim maddeler i¢in bilgi-
sayar1 kullandiklarini beyan etmislerdir.

Yapilan arastirma ile Tor ve Erdem tarafindan
yapilan arastirma sonuglari karsilagtirtlmas,
elde edilen bulgular Tablo 7’de verilmistir.
Tablo 7°de gosterilen analiz sonuglarina gore,
Ogrencilerin bilgisayar bilgi diizeyleri agisin-

dan, giincel ¢alisma sonuglarmin, o6nceki ¢a-
lisma sonuglari [18] ile paralel oldugu, iki ¢a-
lisma sonuglari arasinda anlamli fark olmadigi
tespit edilmistir (¥ =0.08, ~>0,01).

(2°678}
Varyansin Kareler df Kareler F
Kaynag Toplam Ort.'s1 p

Gruplararasi 0.035 1 0,04 |0,08(0,77
Gruplarigi 284.99 | 678 0,42
Toplam 285.02 | 679

Tablo 7. Tor ve Erdem (2004) tarafindan
yapilan ¢alismanin bilgisayar bilgi diizeyi
acisindan karsilagtirma sonuglari

Son olarak o6grencilerin bilgisayar kullanim
amaglari incelenmis 6nceki ¢alismada [18] 6g-
rencilerin %151 (n=30) bilgisayar1 ders amagli
kullanirlarken, giincel ¢alismada dgrencilerin
%73,1’1 (n=351) bilgisayart ders amagl kul-
landiklarim belirtmislerdir. Ozellikle 6grenci-
lerin bilgisayar1 ders amagh kullanma neden-
leri arastirildiginda, derslerin ve 6zellikle per-
formans projelerinin bilgisayar destekli olarak
ogrencilere verilmesi nedeniyle oldugu sonu-
cuna ulastlmistir.

3. Sonug¢ ve Tartisma

Yapilan incelemeler sonucunda ilkogretim 6g-
rencilerin dnceki yillarda yapilan arastirmalara
gore bilgisayar okuryazarlik diizeyleri arasinda
¢ok biiyiik bir artig olmadig1, bu oranlar arasin-
da anlamli bir fark bulunmadig: sonucuna ula-
stlmigtir. Hatta genel olarak diisliniildiigiinde
evlerinde bilgisayar1 olan 6grencilerin sayisinin
artiy gostermesine ragmen bilgisayar okurya-
zarhiginda yeterli diizeyde artis olmamasi sor-
gulanmasi gereken diger 6nemli bir husustur.

[Ikdgretim kurumlarinda ki 4. ve 5. smiflarda
uygulanan bilgisayar derslerinin haftalik saat-
lerinin azaltilmas1 ve segmeli yapilmasinin bu
artis1 yavaslattigi literatiirde belirtilmesine rag-
men [5], hala bu derslerin ders saatinin artiril-
masi yada zorunlu hale getirilmesi ile ilgili bir
¢aligmanin olmadig: tespit edilmistir.
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Ogrencilere bilgisayar dersleri ile ilgili yonelti-
len sorular analiz edildiginde 6grencilerin biiyiik
bir gogunlugunun bilgisayar dersinin zorunlu ve
saatlerinin arttirilmig olarak miifredata eklenme-
sini istedikleri goriilmiistiir. Ogrencilerin biiyiik
bir oranla bilgisayar derslerinin zorunlu hala
gelmesini istemelerinin nedenleri arastirildigin-
da, 6grencilerin bilgisayar1 hala bir oyun aract
olarak gordiikleri sonucuna ulagilmistir [5, 6].

Bilgisayar ve bilgisayar dersini oyun olarak ni-
teleyen Ogrencilerin bu kantya varmalarindaki
en biiyiik etkenlerin baginda bilgisayar dersle-
rinin degerlendirmeden muaf olarak segmeli
olarak sunulmasi oldugu diisiiniilmektedir. Bu
nedenle 6grencilere bilgisayar dersi zorunlu
halde verilerek, bilgisayarin sadece bir oyun
aract olmadig1 ayn1 zamanda bir egitim aract
oldugunun vurgulanmasi 6nerilmektedir.

Ozellikle 2012 yil itibariyle ilkdgretim okul-
larinda Fatih Projesi ile bilgisayar destekli egi-
time agirlik verilecegi goz Oniinde tutularak
bilgisayar derslerinin zorunlu hale gelmesi so-
nucuna ulastlmigtir.

Sonug olarak ilkogretim 6grencilerinin bilgisa-
yar okuryazarlik diizeylerinin 6nceki yillarda-
ki bilgisayar okuryazarlik diizeyleri ile paralel
oldugu, bu artigin ancak bilgisayar derslerinin
zorunlu hale getirilip, igeriginin yeniden goz-
den gegirilerek 6grencilere sunulmasi gerektigi
sonucuna varilmigtir.
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Ozet: Uzaktan egitim diinyadaki uluslarin egitim sistemlerinde var olan 6rgiin ve yaygin egitim
sistemlerinin her seviyesinde (ilkokuldan iiniversiteye kadar) kullanilmaktadir [1]. Tiirkiye’de
yiiksekogretim bazinda uzaktan egitim ve uzaktan sinav sistemi kullanilirken simdiye kadar Mil-
li Egitim Bakanlig1 ilkdgretim &grencilerine yonelik uzaktan smav sistemi gelistirilip uygula-
mamistir. Calismanin amaci, dgrencilerin performanslarini egitim programlarinin kazanimlari
dogrultusunda giivenilir ve objektif bicimde 6l¢mek, dgrencilerin kazanimlara iligkin 6grenme
eksiklerini belirlemek ve gerekli énlemlerin alinmasini saglamaktir. Ogrencilerin 6grenme ek-
sikliklerini belirleyerek, basar1 diizeylerini takip etmesi ve kendilerini degerlendirmelerini gelis-
tirebilmektir. Kisacas1 yenilenen dgretim programlar1 dogrultusunda sonuca dayali dlgme yerine
stireci de degerlendiren Slgme degerlendirme anlayisini yerlestirebilmektir.

Anahtar Sozciikler: E-smav, Uzaktan Sinav, Uzaktan Egitim, Oz Degerlendirme.
A Study for Primary School Students Self-Assessment and Elimination of Their Incompletes

Abstract: Distance learning has been used as one of the teaching methods in all parts of edu-
cational systems of the nations worldwide [1]. In Turkey, distance learning and on-line testing
system only has been used in Open University but has not been used in primary schools. The
project to evaluate the student performance in an objective way related to the functions of the cur-
riculums; to find out the learning insufficiencies and to take the useful precautions; to watch the
development of the students’ success; to find out the previous weakness of the students. Students
will be able to watch the visual training materials made by the evaluation experts to learn how to
study efficiently. In short, not the product, but the process will be evaluated. Most importantly, the
students will be able to evaluate themselves.

Keywords: E-testing, Distance Testing, Distance Education, Self-Assessment

1. Giris

Gelisen teknoloji ile birlikte bilgiye ulagma se-
killeri de degismistir. Gliniimiizde bilgiye ulas-
mak i¢in kullanilan en yaygin yontem internet-
tir. Uzaktan egitim ve uzaktan smav uygula-
malar1 artik internet iizerinden yapilmaktadir.
Diinyada ve iilkemizde birgok yiiksekdgretim
kurumu uzaktan sinav sistemi gelistirmeye ve
uygulamaya devam etmektedir. Ancak ilkdgre-
tim 0grencilerine (4, 5, 6, 7 ve 8. siniflar) yone-
lik kurumsal bazda bir elektronik sinav sistemi
gelistirilip uygulanmamustir.

Kagit-kalem testlerine gore kiyaslandiginda
interaktif multimedya testleri 6grencinin 6g-
renme performansini daha iyi yansitmaktadir

[2].

Karakaya, online siav sistemleri ile ilgili ya-
pilmis bir¢ok akademik c¢aligmanin bulundu-
gunu ve kullanim alanina, amacina, boyutuna
ve dgrenci profiline bagli olmak iizere, online
sinav sistemlerinin, klasik yontemlere kiyasla
en az onlar kadar basaril1 olabilecegini ve hatta
birgok durumda 6grenimin kalitesini de artirdi-
gin1 ortaya koymustur [3].

129



Ilkégretim Igin Bir Online Sinav Sistemi Onerisi
Mustafa Kumalar, Metin Piirtas

Yapilan uygulamalar, kisilerin internet orta-
mindaki test sonuglari ile sinif ortamindaki test
sonuglarinin hemen hemen ayni oldugunu [4,
5] ve kisilerin internet ortamindaki testleri ter-
cih ettiklerini ortaya koymaktadir [5].

Ulkemizde bilgisayarlarin  yayginlasmaya
basladig1 ilk donemlerde biiyiik bir gogunluk
bilgisayar kullanmayr bilmiyordu. Bilgisa-
yar lizerinden yapilan uygulamalar da dogal
olarak kullanicilara ¢ok zor geliyordu. Once-
den evlerde liiks olarak goriilen bilgisayarlar,
simdi gereksinim haline geldi. Kullanimin
alanlar artt1 ve herkes ihtiyaglarini giderebi-
lecek oranda bilgisayar kullanabilmektedir.
Dolayisiyla artik giinlimiizde bilgisayar ve
internet iizerindeki uygulamalar kullanicilara
zor gelmemektedir. Calismamizda 6grenci ve
ogretmenler mevcut bilgisayar yetenekleriyle
sistemi rahat bir sekilde kullanabileceklerdir.
Calisma, ogrencilerin ne 6grendigini dlgme
amacli degildir. Ogrenci, neyi ne kadar dgren-
digini, zaman ve mekandan bagimsiz olarak,
sonunda bir not kaygis1 olmadan kendi kendi-
ni degerlendirebilecektir.

2. Sistemin Altyapisi

Gelistirilen ¢alisma icin PHP, JAVASCRIPT,
AJAX, XML ve Flash (Action Script 3.0)
web teknolojileri kullanildi. Siniflara ait ders,
derslere ait iinite, Unitelere ait kazanim, ka-
zanimlara ait alt kazanimlar Talim ve Terbi-
programlarindan alinip MYSQL veritabanina
kaydedildi. Boylece 6gretmenler sisteme soru
kaydetmek istediklerinde, siniftan alt kaza-
nimlara kadar inip ilgili kazanima ait sorular1
kaydetme kolayligi sunulacaktir. Siireci de-
gerlendirmek adina 2005 yilindan giiniimii-
ze kadar OSYM ve MEB tarafindan yapilan
sinavlara ait ¢ikmis sorular MYSQL verita-
banina kaydedildi. Ogretmenlerin ekleyece-
g1 kazanim bazinda sorular, ¢6ziimlii sorular
ve deneme sinavlart da MYSQL veritabanina
kaydedilecektir.

3. Sistemin Amaci

Ana hedefimiz Tiirkiye’de Milli Egitim Bakan-
liginin ilk6gretim kurumlarinda simdiye kadar
uygulamadigi internet {izerinden online soru
bankasi sistemi olusturmak, olusturulan sistem
iizerinde 6grencilerin okullarindaki derslerin-
de isledikleri tnitelerle ilgili kazanim temelli
olarak kendi kendilerini degerlendirmelerini
saglamak ve Milli Egitim Bakanliginin hedef-
lerinden olan “6z yonelimli 6grenciler yetistir-
me” ye katki saglamaktir. Mevcut sistemler-
den one ¢ikan en dnemli 6zelligi, 6gretmenler
tarafindan sorularin internet lizerinden sinif,
ders, iinite, kazanim bazinda sisteme giriginin
yapilabildigi dinamik olarak soru havuzunun
siirekli genisleyen bir yapida olmasidir. Ogret-
menlerin sisteme ekleyecegi sorular, branglar
bazinda olusturulacak soru degerlendirme ko-
misyonu tarafindan degerlendirildikten sonra,
uygun sorular sistemin havuzuna diisecektir.

Ogrencilerin zaman ve mekan bagimhlig1 ol-
madan internete erisebildikleri herhangi bir
bilgisayar iizerinden soru ¢dzmelerini, ¢dze-
medigi sorular1 kazanim bazinda tespit etmele-
11 ve degerlendirmenin aninda yapilmasi siste-
min 6ne ¢ikan 6zellikleridir.

“Yakindan uzaga” 6gretim prensibinden yola
¢ikip, Ogretmenlerin yakin gevresindeki &g-
rencilerin egitim diizeylerini gbz 6niine alarak
internet tizerinden kazanimlar bazinda sorular
olusturup online soru bankasi sisteminin havu-
zuna kaydetmelerine imkan saglanacaktir.

Geleneksel egitim  ortamlarinda  egitim
imkanlarina ulasmada zorluk ¢eken bireyler,
ozellikle de engelliler i¢in uzaktan egitim &n-
celikli bir firsat niteligindedir. Kirsal alaninda
yasayan, Milli Egitim Bakanliginin yaptigi
smav ve degerlendirmeler haricinde kendi
imkanlartyla smav sistemlerinden yararlana-
mayan Ogrenciler bile Milli Egitimin temel
ilkelerinden olan “firsat ve imkan esitligi” il-
kesine uygun olarak internet {izerinden zaman
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ve mekan siirlamasi olmadan, kendilerini s1-
nava hazir hissettiklerinde sinav olabilecekler-
dir. Imkanlar1 kisith kirsal kesimlerde yasayan
ogrencilerin evlerinde bilgisayar erisimi olma-
sa dahi, ilimizdeki tiim okullarimizda internet
erisimi bulunmaktadir. Ayrica “Bilgi ve Ileti-
sim Teknolojilerinin Kullanim1” genelgesinde
okullardaki bilgisayarlar 6grencilerin kullani-
mina egitim 6gretim saatleri disinda da agik-
tir. Engelli 6grencilerimiz i¢in, engel tiirlerine
gore teknoloji rehberleri tarafindan 6zellestiri-
len bilgisayarlar {izerinden kendilerini deger-
lendirmeleri de saglanarak egitimde engelli
Ogrencilerimizin de yararlanmalarina imkéan
verecektir. Siemens’e gore e-0grenim uygula-
malarinda yapilan testler; bilgiyi ve davranis
degisikliklerini test etmede son derece etkin ve
maliyeti diisiik bir yol sunmaktadir [5].

4. Yontem
Sistem dort boliimden olusmaktir;

*  Cikmis Sorular
(2005°ten giiniimiize tiim sorular)
e  Cozlimli Sorular
(Detayl1 ¢oziimler olacak)
*  Deneme Siavlari
(1. ve 2. Dénem sonunda uygulanacak)
+  Unite Testleri (Tiim {initelerle ilgili konu
ve kazanim eksiklerini belirlemek igin)
Ogrencilere rehberlik amacli olmak iizere, Ve-
rimli Ders Caligma Teknikleri, Sinav Kaygisi,
Stresi Azaltma vb. gibi egitimler web sayfasin-
da yaymlanmaktadir.

Sistem tlizerinden yapilan anket ve degerlendir-
me sonuglarina gore ihtiyag¢ duyulan konularda
diizenlemeler yapilacaktir.

Sistemdeki izleme ve degerlendirmeler, Eylem
Arastirmasi yoluyla yapilacaktir. Eylem Aras-
tirmasi: “Bir problemi ¢6zmek ya da yerel bir
uygulama hakkinda bilgi vermek igin bilgi
toplamak amaciyla bir ya da daha fazla kisi,
ya da gruplar tarafindan yapilan aragtirma”
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olarak tanimlamaktadir [6]. Eylem arastirmasi
gercevesinde,

+  kayith kullanicilarin sisteme son girdikleri
zaman,

+  Ogretmenlerin sisteme kaydettikleri soru
sayist,

*  Ogrencilerin deneme smavlarinda ¢ozdiik-
leri dersler bazinda soru analizleri,

+ sistemdeki online egitimlerin kullanilma
oranlari,

*  kayitli 6gretmen sayisi,

*  kayith dgrenci sayisi,

*  toplam soru sayis,

+  gecmis yillara ait test sayisi,

* deneme sinavlarina ait test sayisi,

*  ¢Oziimlii siavlarina ait test sayist,

+ nite simavlarina ait test sayis,

veritabaninda tutulacaktir.
5. Sonug ve Oneriler

Milli Egitim Bakanligimiz tarafindan baslatilan
FATIH Projesi (Firsatlar1 Artirmada Teknolojiy-
le isbirligi Hareketi) tiim dgrencilerimize tek-
nolojiyi kullanmada firsat esitligi olusturma il-
kesi ile hareket etmektedir. Buna paralel olarak
sistemimiz maddi olanaklar yetersiz ve kirsal
kesimde yasayan okul ortami diginda siavlarla
kendini degerlendirme imkénlarmdan yoksun
ogrenciler i¢in onemli bir katki saglayacaktir.

Online smav sistemi gereksiz kagit israfini
azaltir ve daha g¢evrecidir.

Online soru bankasi sistemimiz bir¢ok dgren-
ciyi i¢ine alarak biiyiik dlgekli bir 6rnek ola-
caktir. Ayrica ¢alismamiz Milli Egitim Bakan-
lig1 ve OSYM tarafindan yapilan birgok yazili
siava ornek teskil edebilir.

Sistemde ¢oktan segmeli testlere alternatif ola-
rak ilkogretim 6grencilerinin seviyelerine uy-
gun siiriikle birak, eslestirme, bosluk doldurma
gibi farkli soru tiirleri de ilerleyen zaman igeri-
sinde sisteme dahil edilebilir.
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Ozet: Bu bildirinin temel amac1 iki boyutlu (2D) barkod (karekod) teknolojilerinin egitimdeki
potansiyel kullanim alanlar1 konusunda farkindalik yaratmaktir. 2D barkod teknolojileri egitim
alaninda basili egitim materyalindeki (6rn. kitaplardaki) bilgi ile web {izerindeki egitim materyali
(6rn. kitapta anlatilan 6grenme materyaline ait hareketli goriintiiler) arasindaki gegisi kolaylas-
tirma potansiyeline sahip bir teknolojidir. Bu potansiyel biligsel bilimler ¢er¢evesinde kuramsal
olarak degerlendirilmis ve mevcut deneysel arastirma 6rnekleri sunulmustur.

Anahtar Sozciikler: Barkod, Karekod, Arttirilmis Gergeklik, Egitim Teknolojileri.
Barcode Technologies in Education: An Evaluation from a Cognitive Science Perspective

Abstract: The major goal of this article is to increase the awareness about potential applications
of two dimensional (2D) barcode (QR code) technologies in education. 2D barcode technologies
have the potential to facilitate the transition between the information on printed material (e.g.
books) and the information on web pages (e.g. animations that belong to the learning topic in
the book). This potential is evaluated within the theoretical framework of cognitive science and
samples from available experimental research are presented.

Keywords: Barcode, QR Code, Augmented Reality, Education Technologies.

1. Barkod Teknolojileri

Barkod teknolojisi bir bilgi kodlama teknolo-
jisidir. Barkodlar kodlanmis veriye optik oku-
yucular ile erisilmesini saglayan arayiizlerdir.
Giinliimiizde en sik kullanilan barkod tiirii,
dik ve farkli kalinliktaki ¢izgilerden olusan
dogrusal barkod tiiriidiir (Ing. linear barcode,

Sekil 1).
[=]
. [=]

illzagoTlasant
Sekil 1. Ornek bir dogrusal barkod
(solda) ve bir karekod (sagda).

=l
H

Dogrusal barkodlarin yogun olarak kullanildig:
alanlar ahigveris ortamlaridir: Uriin paketlerin-
de bulunan barkodlar ve optik okuyucular ara-
ciligryla veri tabanina aktarilan bilgi, lirliniin
fiyatina erigimi saglar.

Dogrusal barkodun iki boyutlu (2D) olarak ge-
listirilmesiyle, dogrusal barkoda kiyasla daha
yiiksek kapasiteye sahip 2D barkodlar elde
edilmistir. Dogrusal barkodlar 20 kadar alfa-
numerik karakter (harf ve rakam) kodlayabi-
liyorken karekodlar 4,000 civart alfanumerik
karakter kodlayabilmektedir. Giiniimiizde en
bilinen 2D barkod teknolojisi karekod (Ing.
Quick Response code, QR code, Sekil 1) ola-
rak adlandirilmaktadir.'

1 Farkli 2D barkod tiirlerinin karsilagtirmali
analizi i¢in [1] ve [2] no’lu kaynaklara bakiniz.
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Karekod teknolojisi esasen 1994 yilinda oto-
motiv sektdriinde tiretim agsamasindaki tagitla-
rin kodlanarak iiretim siireglerinin takip edile-
bilmesi amaciyla olusturulmus bir teknolojidir.
Sonraki yillarda karekod ISO tarafindan belir-
lenmis bir standart olarak yaymlanmigtir (ISO/
IEC 18004: 2000/2006). Patenti ticari bir kuru-
lusa ait olmakla birlikte kullanim1 6zel lisansa
tabi degildir, serbesttir. Diger firmalar benzer
2D barkod teknolojilerini farkli isimlerle gelis-
tirmistir (6rn. Microsoft tag). Isimleri farkl1 ol-
makla birlikte, bu bildiride incelenen kullanim-
lar1 agisindan farkli 2D barkodlarm teknolojik
altyapisi ve iglevleri benzerdir. Tiim barkodlar
bilgiyi kodlarlar ve okuyucu cihazlar araciligi
ile bu bilgiye erisim saglarlar.

‘Karekod’ teriminin iilkemize girisi eczacilik
alanindaki kullanimi ile gergeklesmistir. Terim,
ilk defa Saglik Bakanlig1 tarafindan hazirlanan
bir kilavuzda ‘datamatrix’ teriminin Tirkce
karsiligi olarak oOnerilmistir.’* Diger yandan
‘QR code’ terimi de halen kullanilmaktadir.*
Bu bildirinin asagidaki boliimlerinde terimin
Tiirkge karsilig1 olan ‘karekod’ teriminin kul-
lanimi1 benimsenmis ve genel olarak 2D barkod
teknolojileri karekod olarak adlandirilmisgtir.

2. Karekod Teknolojilerinin
Kullanim Alanlar

Karekod teknolojilerinin diinyada yayginlag-
makta olan kullanim alanlarina baktigimizda
ilag recetelerindeki kullamimlarinin 6tesinde
kimlik ve kartvizitlerden etkinlik biletlerine,
televizyon programlari ve iiriin brosiirlerinden
kiitiiphane uygulamalarina kadar genis bir kul-
lanim alan1 yelpazesi ile karsilagiyoruz. Buyay-
gin kullanimin altinda yatan 6nemli bir etken,
karekodlarin web sayfasi adresi (URL bilgisi)
gibi ¢ok sayida karakter igeren dizileri saklaya-
bilecek kapasiteye sahip olmasi ve son kullani-
cilarm bu bilgiye akilli cep telefonlar1 ve PDA
cihazlar araciligi ile erisebilmesidir. Yazili
materyalde ya da TV ve bilgisayar ekraninda

bulunan karekodlar, kamerali cep telefonlarina
yiiklenen yazilimlar araciligi ile taranabilmek-
te ve icerdikleri bilgi kodu ¢oziilebilmektedir.
Ornegin, kullanici iiriin katalogunda gordiigii
bir karekodu cep telefonu ile tarayarak iiriin ile
ilgili bir web sayfasina baglanabilmektedir. Di-
ger bir deyigle gliniimiizde karekod teknolojisi-
nin yayginlagmasina temel olusturan en 6nemli
unsurlardan birisi karekodlarmn arttirilmis ger-
¢eklik uygulamasi olarak 6ne ¢ikabilme potan-
siyeli ve bunun yarattig1 uygulama alanlarmnin
yaygmhigidir.

Ulkemizde de, diinyadaki gelismeleri takiben,
karekodlarin kullanim alanlar1 hizla yayginlas-
maktadir. Ornegin ODTU Kiitiiphanesi, 2011
yilinda METU Library Mobile adli servis altin-
da web sayfalarina erisimi kolaylastiracak bir
karekod uygulamasimi kullanima sunmustur.’®
Bu bildirinin agagidaki boliimlerinde, karekod
teknolojisinin egitim alaninda bugiine kadar
gerceklestirilmis uygulamalar1 sunulmus ve
mevcut 2D teknolojilerinin potansiyel kulla-
nimlar1 sunularak bilisim teknolojilerinin egi-
timde kullanilmasi konusunda, bu baglamda
farkindalik yaratma amaci benimsenmistir.

3. Karekod Teknolojilerinin
Egitimde Kullanimi

Karekod teknolojilerinin egitimdeki uygulama
alanlar1 daha genel anlamda mobil &grenme
olarak bilinen yontemler kapsaminda deger-
lendirilmektedir. Mobil 6grenme alaninda yii-
riitiilen arastirma calismalar1 cevrimici (Ing.
online) dgrenme kaynaklarinin (6rn. web say-
falarindaki bilgilerin) basili 6grenme kaynak-
lar1 (6rn. kitaplar, yazili ders notlar) ile birlikte
kullanildiginda &grencinin konuya olan ilgi ve
motivasyonunun ve 0grenme basarisinin artti-
gin1 gostermektedir, o6rn. [4], [5], [6].

Mobil cihazlarin kolay tasmabilir olmas1 ya-
ninda kisisel ve diziistii bilgisayarlara kiyasla
diistik maliyetleri de mobil 6grenmeyi egitim-

2 http://www.denso-wave.com/qreode/aboutqr-ehtml  ciler i¢in degerli kilan etkenlerden birisidir [4].
3 http://tr.wikipedia.org/wiki/Karekod
4 http://tr.wikipedia.org/wiki/QR_Code 5 http://ww2.lib.metu.edu.tr/tr/index.php
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Bir bagka 6nemli etken mobil cihazlarin genel-
likle sinirli boyuttaki ¢aligma masasi {izerinde
geleneksel 6grenim yontemleri olan kitap ve
defterler ile birlikte kullanilabilmesidir [7]. Di-
ger bir deyisle mobil cihazlar 6grencilere basili
Ogrenme materyalindeki bilgi ile mobil cihaz
iizerindeki bilgiyi birlikte kullanarak daha iyi
ogrenme c¢iktist elde etme olanagi sunar. Bu
dogrultuda karekod teknolojileri 6grencilere
basili 6grenme materyali ile mobil cihaz ile
erisilen egitim materyali arasindaki gegisi ko-
laylastiran teknolojilerdir.

Karekod teknolojilerinin kiitiphane uygulamala-
11 disinda egitim alaninda kullanimi son bes-alt1
yil i¢inde gelisme gostermeye baslamistir. Bu
teknolojilerin egitim alanindaki ilk kullanimlart
temel olarak dersliklerde 6gretmen ve 6grenciler
arasindaki iletisimi gii¢lendirmeyi hedeflemistir.
Ornegin 2006 yilinda raporlanan bir ¢alismada,
ogrenciler dersin gelisimi hakkinda ders iginde
geribildirim vermek amaciyla mobil cihazlar ve
karekod teknolojisini kullanmigtir [8].

Karekodlarin cevrimigi (Ing. online) bilgiye,
Ornegin bir web sayfasindaki bilgiye erisim
amaciyla kullanilmasi daha yenidir [9]. Bu
kullanim, 6zellikle basili egitim materyaline
yerlestirilen karekodlarin kemarali cep telefo-
nu, tablet ya da PDA gibi cihazlarla taranmasi
ve karekod tarafindan kodlanan web sayfasi
adresine cihaz tarafindan erisim saglanmasi bi-
¢iminde gerceklestirilmektedir (Sekil 2).

Sekil 2. Karekod teknolojisinin ¢evrimi¢i

bilgiye erisim amactyla kullanimi.

Karekod teknolojisinin ¢evrimi¢i bilgiye erigim
amaciyla kullanilmasi ve bu kullanimin egitim

I - 3 Subat 2012 Usak Universitesi

alanindaki potansiyeli tilkemizdeki arastirma-
cilarin da dikkatini ¢ekmis [10], bu konudaki
ilk deneysel arastirma caligmalari gectigimiz
yil gergeklestirilmistir [11].

4. Karekodlarin Egitimde Kullaniminin
Bilissel Bilimler Cercevesinde
Degerlendirilmesi

Biligsel bilimler ¢ergevesinde incelendiginde,
farkli bilgi kaynaklarindan (6rnegin kitaptan
ve bilgisayardan) edinilen bilgilerin 6grenci
tarafindan biraraya getirilmesi en temel 6gren-
me bigimlerinden birisidir. Bununla birlikte,
biligsel kaynaklarin bilgi isleme kapasitesi ve
depolama kapasitesindeki kisitlar nedeniyle
ogrenmede farkli bilgi kaynaklarmin es za-
manl olarak kullanilmas1 6grenmeyi olumsuz
da etkileyebilmektedir. Ornegin yazili metin ve
hareketli goriintii (animasyon) i¢eren 6grenme
materyalinin es zamanli kullaniminin, bilissel
kaynaklardaki kisitlar nedeniyle 6grenme iize-
rinde olumlu etkiler yaratmasi yaninda bazi
durumlarda anlama ve dgrenmeyi gliglestirdigi
bilinmektedir [12]. Ogrencinin ders kitabinin
web sayfasinda isaret edilen hareketli goriin-
tillere erigebilmek igin bilgisayarini kullandig1
durumlarda (Sekil 3) kitap ve bilgisayar arasin-
da sik gidip gelmesi 6zellikle bellek kullanimi
ile ilgili biligsel kaynaklarin hizla tiikenmesine
neden olabilmektedir.

N7/
Y

Sekil 3. Ders kitabi ve bilgisayarin birlikte kullanima.

Bu dogrultuda karekod teknolojilerinin bilissel
bilimler ¢ercevesinde degerlendirilmesi ¢ev-
rimigi bilgiye bilgisayarla erisilen durumlarin
ve ayni bilgiye cep telefonu - karekod ikilisi
ile erisilen durumla karsilastirilmasi ile ger-
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ceklestirilebilir. Bu karsilagtirmanin kuramsal
seviyede ongoriileri ¢ok ortamli 6grenim (Ing.
multimedia learning [13]) ve bilissel yiik (Ing.
cognitive load [14]) kuramlart gergevesinde
gelistirilebilir. Cok ortamli 6grenim kuramu, te-
mel olarak insanlarin resim ve metinle, sadece
metinle 6grendiginden daha iyi 6grendigini ifa-
de eder. Resim ve metnin birlikte kullanimimin
O0grenme lizerindeki bu olumlu etkisini miim-
kiin kilan kosullar bir dizi ilke (Ing. principle)
tarafindan belirlenir. Ornegin mesafe yakinlig
ilkesi (Ing. spatial contiguity principle) resmin,
iligkili metin pargalarina yakin olmasini basari-
l1 6grenme igin bir 6n kosul olarak belirler. Bu
on kosul ise, biligsel yiik kurami gergevesinde,
biligsel kaynaklarin kisith bilgi isleme ve de-
polama kapasitelerine sahip olmasina dayanir.
Buna gore bilgi kaynaklar arasindaki mesafe
ne kadar yakinsa 6grenci kaynaklar arasinda
gidip gelirken o kadar az kaynak kullanir. Bu
da 6grenme lizerinde olumlu etki ile sonugla-
nir. Diger bir deyisle biligsel yiik kurami1 metin
ve resim gibi farkli bilgi kaynaklarindan gelen
bilgilerin birlestirilerek 6grenilmesi sirasinda
o0grenme ile dogrudan iliskili olmayan bilissel
stireglerin kaynaklar1 tliketmesinin 6grenme
iizerindeki olumsuz etkilerini vurgular. Bu
dogrultuda iliskili oldugu metinden uzak bir
resim (Ornegin kitabin arka sayfasindaki bir
resim) biligsel kaynaklarin bir kisminin resmi
aramaya harcanmasina neden olur ve 6gren-
me siirecleri esasen 0grenme ile ilgisiz olan
bu arama siirecinden olumsuz etkilenir. Diger
bir deyisle 6grenme materyalinde resimlerin
ve iliskili metin pargalarmin birbirine fiziksel
olarak yakin tasarlanmasi gerekir.

Her iki kuram da 6grenmenin birden fazla bilgi
kaynagindan gelen bilginin 6grenci tarafindan

biraraya getirilerek gergeklestirilmesi konusun-
da ortak bir dngoriiye olanak tanir: Birbirine
yakin resim ve metinler, birbirinden uzak metin
ve resimlere gore daha iyi 6grenmeye yol agar.
Bu dogrultuda, &grencinin kitaptaki metinde
isaret edilen hareketli goriintiiyli cep telefonu
ekraninda (Sekil 2) ya da bilgisayar ekraninda
(Sekil 3) izledigi iki farkli gok ortamli 6grenme

bi¢iminlerini yeniden gdzden gegirelim: Her iki
durumda da 6grenci (ayn1 zamanda bilgi tekno-
lojilerini kullanan son kullanic1) metni kitaptan
okumakta ve kitapta baglantis1 karekod ola-
rak verilen (Sekil 2) ya da web sayfasi adresi
olarak verilen (Sekil 3) hareketli resmi ekrana
getirmektedir. Bu iki 6grenme ortami arasinda-
ki temel fark, ¢ok ortamli 6grenme kurami ve
bilissel yiik kurami ¢ergevesinde degerlendiril-
diginde, 6grenme kaynaklarinin birbirlerine ve
Ogrenciye olan mesafesidir. Bu baglamda cep
telefonu kullanimi bilgisayar kullanimina gore
avantajli durumdadir. Bu sayede 6grenci cep te-
lefonu ile erisim sagladiktan sonra telefonu ki-
tabin yanina koyabilir ve farkli bilgi kaynaklar1
arasindaki mesafeyi en aza indirebilir. Diger
yandan bilgisayar ekranini kitaba yakin tutmak,
yani kuramsal dille bilgi kaynaklar1 arasindaki
mesafeyi en aza indirmek cep telefonuna gore
daha giictiir. Cep telefonu ve bilgisayar kullani-
mi arasindaki bu farkin -cep telefonu ekraninin
goreceli olarak kiiciik boyutlarina ragmen- cep
telefonu lehine istatistiksel olarak anlamli 6g-
renme farklar1 ortaya ¢ikardigi bulunmustur
[11]. Mevcut bulgular, kuramsal yaklagimlarin
ongoriileri ile beraber degerlendirildiginde ka-
rekod teknolojilerinin ve bu teknolojilerin kul-
lanildig1 mobil cihazlarin basili egitim mater-
yali ile birlikte, biitiinlesik olarak kullaniminin
Ogrenme basarisini artirma potansiyelini ortaya
koymaktadir.

5. Sonu¢ ve Degerlendirme

Mobil cihazlarin giinliik yasamda kullanim
alanlarimin 6nceki yillara gore daha hizli yayil-
dig1 son bes yila baktigimizda, basili materya-
lin yerine gegebilecek nitelikte teknolojilerin
(6rn. e-kitap) yaninda, basili egitim kaynakla-
rinin ¢evrimi¢i bilgi ile biitiinlesik olarak kul-
lanimina olanak saglayan kaynaklarin da dne
¢tkmaya bagladigini gérmekteyiz. Diger bir
deyisle basili kaynaklarin tamamen elektronik
kaynaklara doniistiiriilecegine (6rnegin basili
kitaplarin yakin gelecekte ortadan kalkacagina
ve sadece e-kitap kullanilacagina) dair goriis-
ler heniiz gergek¢i olmaktan uzak goriinmek-
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tedir. Bu dogrultuda ¢evrimigi bilgi kaynak-
larinin basili materyalin yerine ge¢cmesi degil
bunlarla birlikte biitiinlesik olarak kullanilmasi
egitim alaninda dgrenme basarisini artirabile-
cek potansiyele sahiptir [10].

Kisith bir anlamda da olsa teknik agidan art-
tirllmig gergeklik uygulamasi olarak goriilebi-
lecek 2D barkod ve karekod teknolojilerinin,
yakin gelecekte yerini resim tarama gibi daha
gelismis teknolojilere birakacagi 6ngoriilebi-
lir. Diger yandan teknolojik altyapisit ne olursa
olsun, karekod teknolojisinin onciiliik edecegi
gelecek teknolojiler basili materyal ile gev-
rimi¢i (Ing. online) bilginin birlikte kullanil-
masinin ve bilgi kaynaklar1 arasindaki gegisin
kolaylastirilmasimnin getirecegi avantajlar bu
teknolojilerin egitim alaninda da kullanimini
yayginlastiracaktir.

Tesekkiir: Bu bildiride bir boliimii sunulan, bar-
kod teknolojileri ve arttirilmig gergeklik alanla-
rindaki caligmalar Y. Dog. Dr. Erol Ozgelik ile
ortak olarak yiiriitiilen ¢caligmalardir. Isbirligi ve
katkilarindan 6tiirii tesekkiirlerimi sunarim.
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Ozet: Bu bildiride E-Igisleri uygulamasi iin tasarlanan ve gergeklestirilen tiimlesik bir e-6grenme
katman1 sunulmaktadir. Gelistirilen uygulama Kocaeli ilindeki E-I¢isleri yoneticileri tarafindan
kullanilmis olup, uygulama sonunda yapilan anket ve gergeklestirilen yiiz yiize goriismeler ile
onerilen Tiimlesik E-Ogrenme Katmani’nin katkilar1 degerlendirilmektedir.

Anahtar Sozciikler: E-Devlet, E-Ogrenme, Tiimlesik E-Ogrenme Katmani.

Design and Implementation of an Integrated E-Learning Layer for E-Icisleri

Abstract: In this paper, an integrated e-learning layer that is designed and implemented for e-
government system called E-Icisleri is presented. The application developed has been experienced

by the managers of e- government system in Kocaeli. A detailed survey study and interviews with
users have been conducted after the applications, and the proposed integrated e-learning layer and

its contributions has been evaluated.

Keywords: E-Government, E-Learning, Integrated E-Learning Layer.

1. Giris

Sanayi toplumunu olusturan sosyoekonomik
yapilar bilgi toplumunun gerektirdigi olusum-
lara dogru hizla déniismektedir. insan yasamim
etkileyen tiim siiregler gibi devletin bireyler ile
etkilesimini olusturan siiregler de bu doniisiim-
de yerini almaktadir. E-Devlet bu doniisiimlere
ornek olusturan 6nemli bir tiriindiir.

Bu hizli doéniisiim devlet caliganlarinda bazi
uyum sorunlar1 ortaya ¢ikarmaktadir. Saptanan
sorunlar incelendiginde, kullanilan uygulama-
larin 6zellikle ¢alisanlara/hizmet sunanlara yo-
nelik 6grenme boyutunun, biitiinciil bir yakla-
simla ele alinmadig1 goriilmektedir.

Yukarida 6zetlenen ihtiyaca binaen tasarlanarak
bu bildiride sunulan ve kisaca EUTOK olarak

adlandirlan tiimlesik e-6grenme katmani ve
ornek kullanimi, E-Devlet uygulamalaria bir
ogrenme katmani dahil ederek, E-Devlet uygu-
lamasi ¢aliganlari i¢in zamanin ve is tanimlari-
nin gereklerine bagli olarak degisen siirecler ve
uygulamanin kendisindeki yenilikler hakkinda
stirekli bir 6grenme ortami saglamaktadir.

Gelistirilen EUTOK, Icisleri Bakanligi’nin
E-lcisleri ad1 verilen E-Devlet uygulamasinin
Kocaeli ilindeki ¢aliganlari tarafindan kullanil-
mistir. Uygulama sonunda yapilan anket ¢alis-
mas1 ve gorligme sonuglarina gore, E-Devlet
uygulamasi kullanicilarinin bilyiik ¢ogunlugu-
nun EUTOK uygulamasini kullandig1 ve fay-
dali buldugu goriilmektedir. Ayrica EUTOK
uygulamasinin E-Devlet uygulamasinin genel
sunum basarimina olumlu etkisi kullananlar ta-
rafindan 6nemle belirtilmis bulunmaktadir.
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Sunulan ¢alismanin katkilar1 dort ana baglikta

toplanmaktadir:

*  E-Devlet uygulamasina biitiinlestirilebilir
yeni bir e-6grenme katmani gelistirilmistir.

*  QGelistirilen uygulama, E-Devlet ¢alisanla-
rinin giidillenme diizeyini arttirmaktadir.

*  QGeligtirilen uygulama, E-Devlet c¢alisan-
larinin  sunum basarimimi ve etkinligini
olumlu etkilemektedir.

*  Geligtirilen tiimlesik e-6grenme katmaninin
kullanimu, ¢alisanlarin E-Devlet uygulama-
sina uyum saglamasini kolaylastirmaktadir.

2. E-Devlet

Devletin vatandasla iletisimini olugturan siireg-
leri bilisim ¢agmin gereklerine uygun olarak
yeniden tasarlarken yapilan ¢alismalarin tiimii-
ne birden E-Devlet denilmektedir. E-Devlet;
bilgi ve iletisim teknolojilerinin stratejik kulla-
nim1 sayesinde, bilgi toplumunun ihtiyaglaria
cevap verebilecek, vatandasi ve kurumlar ile
elektronik ortamda iletisimde bulunarak ve-
rimliligi, seffaflign ve kalkinmay: saglayacak
bir yeniden yapilanma modelidir [1].

E-Devlet uygulamasinin temel hedefleri

sunlardir:

e Kamu harcamalarinda tasarruf,

* Devlet hizmetlerinde kagit kullanimimin
kaldirilmasz,

o Seffaf hizmet,

e Hizmet standartlar ve kalite,

e 7/24 hizmet,

*  Yonetime vatandag katiliminin artirilmasi ve

*  Devlet hizmetlerine kolay, hizli ve etkin
erigim.

Diinyada ilk E-Devlet uygulamalari, interne-
te erigebilen birey sayisinin artmaya basladi-
g1 1990’11 yillarin sonlarinda yapilmistir [2].
E-Devlet calismalarinin o6ncelikle yerel yo-
netimlerde Ornekleri goriilmistiir [3]. Gelis-
mis tilkelerin yaninda gelismekte olan iilkeler
de E-Devlet uygulamalarmin gelistirilmesi-
ne amaglari farkli olmakla birlikte [4] biiyiik
onem vermektedir [5].

Devlet hizmetlerinin bugiinkii haliyle E-Devlet

haline gelebilmesi i¢in asagidaki doniisiim faz-

lar1 sirasiyla tamamlanmistir [6]:

+  Faz I: Internetin bilgi paylasmak amaciyla
kullanilmasi (1993 - 1998),

* Faz 2: Cevrimigi hizmetler ve islemler
(1998 -2001) ve

*  Faz 3: Entegrasyon (2001 - ...).

2.3. E-Devlete Gegiste Karsilasilan Sorunlar

E-Devlete geciste yasanan baslica yedi sorun

bulunmaktadir[8]:

«  Biirokratik engeller ve mevzuat yetersizligi,

*  Altyap1 ve teknolojik engeller,

*  Vizyon belirlemede yasanan giigliikler,

¢  Yonetim kademelerinde teknik bilgi
eksikligi,

*  Personelin ve kullanicilarin yeniliklere ve
teknolojiye kars1 gosterdigi direng,

+  Egitim ve iletisim ihtiyaci ve

*  Doniisiimii gergeklestirecek bilisim altya-
pisinin heniiz olusmamasi.

Bu ¢alismada sunulan ¢dziimiin ektin kullani-
m1 ile E-Devlet’e gegiste karsilasilan sorunla-
rin bazilarinin tamamen, bazilarinin ise kismen
ortadan kalkacagi degerlendirilmektedir.

3. Mevcut E-i¢isleri Uygulamasi

E-igisleri uygulamasi, BTS eylem plan1 dokii-
maninda “Igisleri Bakanlig1 tarafindan kurum-
sal uygulamalarin e-doniisiimiiniin saglanma-
sina yonelik E-Bakanlik Projesi” olarak yer
almaktadir. Icisleri Bakanlig1 merkez birimleri-
nin, valilik, kaymakamlik ve il 6zel idarelerinin
is ve islemlerinin elektronik ortamda yapilma-
sm1 saglamak iizere baslatilan bir e-doniisiim
projesinin {irlinii olarak da ifade edilmektedir.

Uygulama, 2006 Eyliil ayindan giiniimiize et-
kin olarak kullanilmakta ve Igisleri Bakanlig
biinyesinde uygulamanin gelistirilmesine de-
vam edilmektedir.

1 Ocak 2010°da merkez birimleri, biitiin vali-
lik, kaymakamlik ve il 6zel idarelerinde kagit
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ortaminin yani sira elektronik yazismaya da
baslanmis bulunmaktadir. Bu ¢aligsmalara para-
lel olarak siirdiiriilen, valilik ve kaymakamlik
birimleri kurulus, gérev ve ¢alisma ydnetmeli-
ginde degisiklik ¢alismalartyla hukuki altyap1
ve valilik biinyesinde kurulan bilgi islem sube
midiirliikleri araciligiyla uygulamanin yerelde
daha etkin kullanimi i¢in 6nemli diizenlemeler
yapilmuistir.

Halen kullanimda bulunan E-Igisleri Uygulama-
sinin blok diyagrami Sekil 3.1°de sunulmaktadir.

-"l.;-,-p.m.u Aaimany \

o= || Gold

(-] - BT
ose - —

ke

Sekil 3.1: E-igisleri Uygulamasi Blok Diyagram [7]

4. Gelistirilen Tiimlesik
E-Ogrenme Katmam Uygulamasi

Bu bildiride sunulan tiimlesik e-0grenme
katmam (EUTOK), e-6grenme siiregleri-
ni E-Devlet uygulamasi ile biitiinlesik ve
E-Devlet uygulamasinin temel bilesenlerinden
biri olacak sekilde ayr1 bir katman olarak ele
almaktadir.

EUTOK gelistirilirken “Microsoft ASP.Net
MVC Framework” ve “C#” programlama dili
kullanilmusgtir. Veritabani yonetim sistemi olarak
“Microsoft SQL Server 2008 kullanilmistir.
Uygulamanin verileri iligkisel tablolar {izerin-
de saklanmaktadir. Uygulama, “Microsoft .Net
Framework” {izerinde c¢alisacak sekilde gelisti-
rilmigtir. “Visual Studio 2010 Entegre Gelistir-
me Ortami1” adli gelistirme araci kullanilmastir.

1 - 3 Subat 2012 Usak Universitesi

Gelistirilen EUTOK uygulamasinin blok di-
yagrami Sekil 4.1’de sunulmaktadir.

GBS

| = = tae
Veri Servisleri

Sekil 4.1: EUTOK Uygulamasi Blok Diyagrami [9]

E-Icisleri uygulamasi katmanli ve modiiler bir
yapidadir. EUTOK uygulamasi gelistirilirken
de bu yap1 dikkate alinmistir.

Gelistirilen tiimlesik e-6grenme katmaninin
test edilebilmesi igin, 6ncelikle E-Igisleri uy-
gulamasi temel alinarak E-Devlet Uygulamasi
Temel Veri Modiilleri Katmani (EUTVK) ge-
listirilmistir. EUTVK uygulamas: veritabani
iligkisel diyagrami Sekil 4.2°de goriilmektedir.

Sekil 4.2: EUTVK Uygulamasi
Mligkisel Veritabani Diyagrami
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EUTVK Uygulamasi, personel bilgileri, per-
sonelin ¢alistig1 birim, uygulamada kullanilan
modiiller, personelin modiiller tizerindeki yet-
kileri, uygulamada kullanilan modiiller igin
gelistirilen e-6grenme igerikleri ve e-0grenme
iceriklerinin goriintiilenme istatistikleri gibi te-
mel verileri EUTOK uygulamasina saglama is-
levlerini yerine getirir. Bu verilerin eklenmesi,
listelenmesi, diizeltilmesi ve silinmesi gibi yo-
netimsel iglemleri ise yetkilendirilmis personel
EUTVK iizerinden gergeklestirebilmektedir.

E-Devlet Calisanlar I¢in Tiimlesik E-Ogrenme
Katman1 (EUTOK) uygulamasi, E-Devlet uy-
gulamasi ¢aligsanlarinin bireysel 6grenme ca-
lismalar1 yaptig1 uygulamadir. EUTOK uygu-
lamas1 veritabani iligskisel semas1 Sekil 4.3°de
goriilmektedir.
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Sekil 4.3: EUTOK Uygulamas iliskisel
Veritabani Diyagram [9]

E-Devlet uygulamas: c¢alisanlari, uygulama
iizerinde kullanacaklart modiiller i¢in yetki-
lendirilmektedir. EUTOK sayesinde E-Devlet

uygulamasi ¢aliganlar yetkilendirildikleri mo-
diiller i¢in hazirlanan e-6grenme materyalleri-
ni gorlntiilerler ve uygulamanin kullanimini
uygun olduklart bir zamanda ve mekanda bi-
reysel olarak Ogrenebilmektedirler. Kullani-
cilarmm kendi goriintiileme istatistiklerini ve
kiitiiphanedeki diger 6grenme materyallerini
gorebilmelerinin yani sira istege bagl 6grenme
yapabilme olanaklart da bulunmaktadir.

Uygulama ig¢in gelistirilen 6grenme materyal-
leri, kullanicilarin uygulama arayiiziinii terk
etmeden takip edebilecegi sekilde tasarlanmis
bulunmaktadir.

Uygulama, kullanicilarin 6grenme faaliyetleri-
ni gerceklestirirken ihtiyag duyacagi araglarla
desteklenmistir. Ornegin, hata/istek takip sis-
temi sayesinde, hata/istek bildirimlerini daha
once olmadigi kadar rahat bir sekilde takip
edebilmektedirler. Etkin bir kullanic1 deneyimi
sunabilmesi igin, EUTOK sosyal 6zelliklerle
zenginlestirilmis durumdadir. Ornegin sosyal
aglardan alisik olduklar1 mini besleme sayfasi
iizerinden diger kullanicilarin 6grenmelerini
gozleyebilmektedirler.

Sekil 4.4’de sunuldugu gibi, uygulama
sayfalar1 giris yapmis olan kullaniciya gore
kisisellesmektedir.

Sekil 4.4: Giris Yapilnus EUTOK
Uygulamasi “Anasayfas1” [9]

“Hata/Istek Bildirimleri” modiilii, E-Devlet ¢a-
ligan1 kullanicilarin hata ve istek bildirimlerini
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uygulama {izerinden bildirebilmeleri igin ge-
listirilmistir. Ogrenme ortamindan ayrilmadan
bildirimler yapabilme olanaginin yan sira kul-
lanicilarin 6grenme basarimlarini Slgebilmek
icin somut veriler de saglamaktadir. Hata/istek
bildirimleri incelenerek 6grenme materyalleri-
nin amacina ulasip ulasmadig1 konusunda fikir
edinmek miimkiin olmaktadir. Bildirimlerin
frekans: tizerinden de 6grenmelerin gercekle-
sip gerceklesmedigine dair anlamli sonuglar ¢1-
karilabilmektedir. Hata/istek bildirim ekranlari
izerinden uygulama kullanicilari ile uygulama
sorumlulari/yoneticileri arasinda bir etkilesim
kanal1 olusturulmustur.

Sekil 4.5: EUTOK Uygulamas: “Hata/
Istek Bildirim Sayfas1” [9]

Kullanicilar “Modiillerim Sayfasi”nda yetki-
lendirildikleri modiilleri gorebilmektedir. “Mo-
diillerim Sayfas1”, kullanicinin halihazirda kag
modiil iizerinde caligmakla gorevlendirildigi
bilgisini gosterir. Kullanicinin deneyim sahibi
oldugu modiillere dair bilgi de bu sayfaya iize-
rinden goriilebilmektedir. Kullanicilara gérev
atamasi yapilirken bu bilgi dikkate alinabilir.

“Kiitiphanem Sayfas1”, kullaniciya gore
kisisellesmis bir yapidadir. Bu sayfada kul-
lanicinin aktif modiil yetkilerine gore yap-
mas1 gereken oOgrenmeler listelenmektedir.
E-6grenme igeriklerinin hangi modiille ilis-
kili oldugu bu sayfada goriilebilmektedir.
Kullanicr, ilgili igerigi daha once kag defa
goriintiiledigine dair istatistiksel veriyi de bu
sayfada gorebilmektedir.

Sekil 4.6: EUTOK Uygulamast
“Modiillerim Sayfasi” [9]
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Sekil 4.7: EUTOK Uygulamast
“Kiitiiphanem Sayfas1” [9]
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Sekil 4.8: EUTOK Uygulamast
“Dokiiman Okuma Sayfasi” [9]

Icerik goriintiileme sayfasi, olabildigince sade
ve goriintiilenmesi istenen igerigi one ¢ikarir
bir yapida tasarlanmistir. Kullanicilarin sunu-
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lan e-6grenme igerigini, uygulama web sitesini
terk etmeden dogrudan goriintiileyebilecegi bir
yapi kurgulanmustir.

5. EUTOK Uygulamasi Kullaniminin
Degerlendirilmesi

5.1 Orneklem Bilgileri
Kullanicilara ait cinsiyet, yas bilgileri ve oran-
lar1 Tablo 5.1°de sunulmaktadir.

Kullanict
Sayisi (N) Oran (%)
.. Erkek 77 49
Cinsiyet
Kadmn 73 51
20-30 43 29
31-40 51 34
Yas 41-50 40 27
51-60 15 10
61-70 6 7

Tablo 5.1: Orneklem Bilgileri [9]

5.2 Enstriimantasyon
Kullanici anketi ve kullanici goriismeleri aras-
tirmanin enstriimantasyonunu olusturmaktadir.

5.3 Dogruluk ve Veri Analizi Siireci

Yapilan arastirmasinin dogruluk testleri i¢in
Cronbach’s alfa katsayilar1 kullanilmistir. Bu
katsay1 once pilot caligma daha sonra asil ¢a-
lisma i¢in hesaplanip, bulgular karsilagtirildi-
ginda dogrulugun kabul edilebilir sinirlar ige-
risinde oldugu gdzlemlenmistir.

Pilot ¢alisma: Cronbach’s alfa = 0,93 (n=10)
Final ¢alisma: Cronbach’s alfa = 0,98 (n=150)

5.4 Kabullenmeler ve Arastirmanin Limitleri

Arastirma asagidaki ©on kabullere gore

yapilmistir:

*  Uygulamaya katilan biitiin kullanicilar so-
rulara diirtist olarak cevap vermistir.

+  Uygulamanin kullanildig biitiin bilgisayar-
lar yaklasik ayni teknik 6zelliklere sahiptir.

e Veriler dogru bir sekilde kayit ve analiz
edilmistir.

*  Dogruluk ve gegerlilik biitiin 6lgimlerde
dogru ve kabul edilebilir seviyededir.

5.5 Sonuglar

EUTOK uygulamasi kullanimi sonrasinda ger-
¢eklestirilen anket ve goriismelerin sonuglari;
frekans dagilimi, ortalama deger, kabul edile-
bilirlik ylizdesi ve standart sapma agisindan, is-
tatistiksel metotlar ile analiz edilerek agagidaki
alt boliimlerde degerlendirilmektedir.

5.5.1 Kullanicilarin EUTOK Kullanimma Ha-
zirbulunusluk Degerlendirmesi

Kullanicilarin web tarayicisi kullanimi yeterli-
liginin hem E-Devlet uygulamasini kullanmak
i¢in hem de bu ¢alismada gelistirilen EUTOK
uygulamasini kullanmak igin yeterli oldugu
bulunmustur.

Kullanicilarin %2’si ¢evrimici igerik goriintii-
leme yeterliligi konusunda “gok zayif”, %3’
ise “zayif” goriinmektedir. Cevrimigi igerik
goriintiileme yeterliligi EUTOK uygulamasi
icin gereklidir. Bu amagla ¢evrimici belge go-
rintiileme konusunda kullanicilara yerinde an-
latimlar saglanmistir.

5.5.2 EUTOK Uygulamasimin Degerlendiril-

mesi ve Kalite Tyilestirmesi

EUTOK Uygulamasinin Arayiiziiniin

Algilanmast:

*  Ortalamasi 4,68 ve standart sapmasi dii-
stiktiir. Uygulama arayiiziiniin kullanicila-
rin tamami tarafindan tutarli bulundugunu
ve kullaniminda zorluk olmadigini bu so-
nuglar gdstermektedir.

«  Kullanicilar en ¢ok dokiiman okuma sayfa-
sin1 begenmistir (Ortalama degeri = 4,78).

+  EUTOK, kullanicilar tarafindan genel ola-
rak tutarli bulunmustur.

EUTOK Uygulamasimin Katkilar1:

*  Bu grubun ortalama degeri 4,77°dir ve en
yiiksek ¢ikmasi, uygulamanin kullanish
bulunmas1 ve begenilmesinin yaninda ig-
levini yerine getirmekte daha basarili ol-
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dugunun diistiniildiigiinii gostermektedir.

+  Kullanicilarin tamami EUTOK’iin diger
E-Devlet uygulamalarinda da olmasini
istemistir.

* Uygulama islev bakimindan faydali
bulunmustur.

EUTOK Uygulamasinin Kullaniminin

Degerlendirilmesi:

* Ortalamas1 4,75’tir ve standart sapmasi
diger sorularin yanitlarna gore yiiksek
¢ikmigtir. Bu durum, bazi kullanicilarin
sadece uygulamanin belli bir fonksiyonu-
nu kullandigini gostermektedir.

*  Video izlemenin kolayligin1 dlgen soruya
kullanicilar 4,82 ortalama ile en yiiksek
cevaplart vermiglerdir. Bu sonug, kulla-
nicilarin daha fazla video 6grenme igerigi
gormek istedigini gostermektedir.

Yiiz Yiize Kullanici Goriigmeleri ve Sonuglart:

E-Devlet uygulamasi kullanicilarindan rastgele

secilen 10’u bir goriismeye tabi tutulmuslardir.

+  Goriismelerde uygulamanin sade ve kolay
kullanilir yapisinin bu sekilde devam etti-
rilmesi gerekliligi 6ne ¢ikmustir.

+  E-lcisleri uygulamasinin kullammi igin
oncesi donemde oldugu kadar dis destege
ihtiya¢ kalmadig: belirtilmistir.

*  Kullanicilar biitiinciil bir 6grenme ile
uygulamay1 daha iyi tamidiklarimi ifade
etmislerdir.

* Kullanicilar arasi etkilesim ihtiyac1 go-
riismelerde en ¢ok giindeme gelen konu
olmustur. EUTOK, bu ihtiyaca da ¢dziim
iiretmis bulunmaktadir.

6. Degerlendirmeler ve Oneriler

E-Devlet uygulamalarinin hayata gegirilmesin-
de karsilagilan sorunlarin 6ne ¢ikanlari yone-
tim kademelerinde bilgi eksikligi, kamu per-
sonelinde yeni teknoloji uygulamalarina karsi
direng, egitim ve iletisim ihtiyacidir [8].

E-Devlet calisanlarinin yasadiklart uyum ve
teknoloji kullanim bagarimi sorunlarina ¢6ziim

I - 3 Subat 2012 Usak Universitesi

olmast amaciyla bu ¢alismada sunulan tiimle-
sik e-6grenme katmani uygulamasi (EUTOK)
tasarimi gergeklestirilmigtir.

EUTOK, igisleri Bakanligi’min E-Devlet uy-
gulamasi olan E-Icisleri iizerinde 6rnek olarak
uygulanarak, katkilar1 deneysel ve istatistiksel
olarak incelenmis bulunmaktadir.

Yapilan degerlendirmeler sonucunda; E-Devlet
kullanan ¢alisanlarm biiyiik ¢ogunlugunun, ge-
listirilen timlesik e-6grenme katmani uygulama-
sin1 kullandig1 ve memnun kaldig1 bulunmustur.

EUTOK uygulamasinin, E-Devlet uygulama-
siin sunum bagarimina olumlu etkisi de sap-
tanmig bulunmaktadir.

E-Devlet ¢caliganlarinin uygulama kullanim ba-
sarimina ve is ¢ikartma yeteneklerine olumlu
etki yaptig1 belirtilmistir. Ayrica kullanicilar,
ozellikle etkilesim iceren EUTOK web sayfala-
rin1 daha ¢ok begenmisler ve kullanmiglardir.

EUTOK uygulamasi, E-Devlet yoneticileri ile
kullanicilar arasindaki etkilesimi artirmis ve
iletisimi kolaylagtirmigtir

EUTOK uygulamasinin etkinliginin degerlen-
dirildigi arastirmaya katilan kullanicilarin ta-
mami, benzer bir uygulamanin diger E-Devlet
uygulamalarinda da bulunmas: gerektigini
belirtmislerdir.

E-Devlet uygulamas: ile tiimlesik e-6grenme
kullanimi alaninda son derece siurli olan ve
literatiirde yer bulan ¢oziimlere katki sagladi-
g1 ve diger yaygin E-Devlet uygulamalarinda
benzer yaklasimlarin 6nemli katkilar saglaya-
cag1 degerlendirilmektedir.
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Ozet: Biyometri, insanlarin fiziksel ve davramssal 6zellikleri inceleyerek birbirinden ayirt edile-
bilmesini saglayan bilim dalidir. Biyometrik sistemler ise, insanlarin kimliklerini belirlemek igin,
biyometrik 6zelliklerini inceleyerek olusturulmus sistemlerdir. Biyometrik sistemlerin bir tiirii
olan yiiz tanima sistemleri, kisileri belirlemek i¢in kigilerin yiiz 6zelliklerini kullanir. Bu sistem-
ler yaygin olarak giivenlik ve personel devam kontroliinde kullanilmaktadir. Ayrica, internet orta-
minda sosyal paylasim sitelerinde yiiz tanima uygulamalarini gormek miimkiindiir. Bu ¢aligmada,
giiniimiizde kullanilan yiiz tanima sistem uygulamalar1 hakkinda bilgiler yer almaktadir.

Anahtar Sozciikler: Yiiz Tanima Sistemleri, Giivenlik Sistemleri, Biyometrik Sistemler
Face Recognition Systems and Application Areas

Abstract: Biometrics is a branch of science to make people distinguish from each other by ex-
amining their physical and behavioral characteristics. As for biometric systems, they are systems
to recognize the identity of the people by examining the properties of biometrics. Face recogni-
tion systems, a type of biometric systems, use peoples’ facial features to recognize them. These
systems are widely used at security and attendance for employees. Moreover, applications of face
recognition can be seen on social networking sites on the internet. This study contains informa-
tion about applications of face-recognition system used today.

Keywords: Face Recognition Systems, Security Systems, Biometric Recognition Systems.

1. Giris

Biyometri, yaygin olarak fizyolojik ve davra-
nigsal 6zelligi olarak kategorize edilir. Fizyolo-
jik 6zellikleri (pasif 6zellikler), parmak izi, yti-
ziin sekil ve geometrisi, eller, parmaklar veya
kulaklar, damarlarin deseni, irisler, diglerin yani
sira, DNA 6rneklerini gibi sabit ya da istikrarl
bir insan &zellikleri ifade eder. Fizyolojik 6zel-
likler, kazalar, hastaliklar, genetik bozukluklar,
ya da yaglanma ile degismis veya yok edilme-
migse, genellikle her bireyde var olan ve ayirt
edici ve kalicidir. Davranigsal ozellikler (ak-
tif 6zellikler) bir birey tarafindan gergeklestiri-
len beceri ya da islevleri tarafindan temsil edilen
insan dzelliklerini 6lger. Bu 6zellikler yiiriiytis,
ses, tus vurus ve imza dinamikleri igerir[1].

Bir biyometrik sistem, aslinda kullanicinin sahip
oldugu belirli fizyolojik veya davranigsal 6zelli-
gini kullanip o kullaniciy1 dogrulayarak kisisel ta-
nimlama yapan bir Oriintii tanima sistemidir[2].

Biyometrik sistem temelde, bes parcadan olus-
maktadir. Bunlar; verilerin toplanmast, verilerin
iletimi, Ozniteliklerin ¢ikarimi, modelleme ve
eslestirmedir (Sekil 1) [3].

BIYOMETRIK SISTEM

aidgribevin Teplanmags

-»irilerin Betimi

-=0paiteliklerin Cikaem

-»hladellerme

-=Egladtinme

Sekil 1. Biyometrik Sistem
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Bir (yiliz tamima) biyometrik sisteminde ilk
adim verinin toplanmasidir. Sisteme dahil edi-
lecek olan kullanicilarin ilgili biyometrik ve-
rilerinin kaydedilmesinden sonra, biyometrik
verinin insan-bilgisayar etkilesimi ile sisteme
say1sal olarak aktarildig: iletimdir[4].

Daha sonra iletilen veri, ait oldugu biyometri
tiiriine gore islenecektir. Oznitelikler asama-
sinda, girdi sinyali (veri toplama ve iletim ile
elde edilen sayisal sinyaller), ¢esitli sinyal ig-
leme teknikleri kullanilarak 6zniteliklerine in-
dirgenir. Boylece giris verisi sadelestirilmis ve
gereksiz kisimlari ¢ikarilmistir[4].

Modelleme agsamasinda ise, farkli kisilerin 6z-
nitelikleri farkli biyometrik modeller olarak
sistemde temel veri tabaninin olusturulup de-
polama islemi yapilir[4].

Son asamada ise, sisteme yetki talebinde bu-
lunan kisinin talep aninda toplanan biyomet-
rik verisi veri tabanindaki modeller ile kar-
silastirtlir. Eglesme durumunda yetki talebi
kabul edilirken, eslesmeme durumunda ise
uygulamanin tlirine goére belirlenen islem
gerceklestirilir[4].

Caligmanin ikinci bdliimiinde yiiz tanima sis-
temleri hakkinda bilgi verilmistir. Ugiincii bo-
liimde uygulama alanlarindan hakkinda bilgi
verilmistir. Son bdliimde ise sonug ve dneriler
verilmistir.

2. Yiiz Tanmima Sistemleri

Biyometrik sistemler son yillarda genis bir
uygulama alanina sahip oldu. ABD’li pazar
arastirma sirketi Global Industry Analysts’in
Ekim 2011°de yaymladig: yeni pazar arastirma
calismasina gore, global biyometrik sanayi pa-
zarinin 2017 yilinda 16.47 milyar dolar1 agmas1
ongorilmiistir[11].

Baslica biyometrik teknolojilerden biri olan yiiz
tanima, goriintii yakalama araglarindaki (goze-
tim kameralari, cep telefonlarindaki kameralar)

hizli gelismeler, Web ortaminda ¢ok biiyiik
miktarlarda yiiz goriintiilerinin bulunmasi ve
yiiksek giivenlige olan artan ihtiyaglar sonucun-
da, giderek daha 6nemli bir hale gelmistir [5].

RNCOS arastirma sirketinin Mart 2011°de ya-
yinlanan 2012 Yili Kiiresel Biyometik Pazar1
Beklenti Raporu’nda; (Global Biometric Fore-
cast to 2012) yiiz tanima teknolojisinin diinya
capinda kabul edilen biyometrik teknolojiler
arasinda en hizl biiyiiyen teknoloji olarak or-
taya ¢iktig1 belirtilmis ve bu teknolojinin 2011-
2013 doneminde yillik bilesik biiyiime orani
(CAGR) yaklasik %31 biiyliyerek, gelecekte
de aymi trendi takip etmeye devam edecegi
ongoriilmektedir[12].

Yiiz tanima sistemleri, kisileri belirlemek igin
kisilerin yliz 6zelliklerini kullanir. Genellikle
bu sistemler yiliz goriintiilerinden belirli bazi
ozellikleri ayiklar ve ardindan bu &zelliklerini
kullanarak yiiz eslemeyi gerceklestirir. Bir yii-
zilin belirli 6zellikleri; gozler arasindaki mesa-
fe, burun, elmacik kemikleri, gene ¢izgisi, gene
ve benzeri pozisyonda genisligi igerir[6].

Yiiz tanima sistemlerinin avantaji goriintii ya-
kalama cihazi (kamera) ile herhangi bir fiziksel
temas gerekmemesidir. Bir yiiz tanima sistemi
gelismis bir donanima gerek duymamakta-
dir. Bunun yerine mevcut goriintii yakalama
cihazlari(web kamerasi, giivenlik kameralari,
vb.) kullanilabilir[7]. Aydinlatma ile iligkili so-
runlar, jest, yiiz makyaji, yaslanma ve pozdaki
degisimler, yiiz tanima performansint olumsuz
etkiler[7] [9].

Yiiz tanima miidahaleci olmayan (yiiksek
oranda kullanict kabulil) ve kontrollii ortam-
larda kabul edilebilir diizeylerde tanima per-
formansi saglarken, ideal olmayan durumlarda
gii¢lii yiiz tanima zorluklar olusturmaya devam
etmektedir[7,8].

Bir sonraki bdliimde yiliz tanima sistemlerin
uygulama alanlarina yer verilmistir.
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3. Uygulama Alanlar:

Binalara veya yiiksek giivenlik gerektiren alan-
lara giris-¢ikis kontrolleri igin kimlik dogrula-
ma, en ¢ok kullanilan yiiz tanima uygulamala-
rindan biridir.

Ayrica, yliz tamima sistemleri yiiksek giliven-
lik gerektiren alanlara giris ve ¢ikislarda akilli
kartlarla birlikte kullanilmaktadir. Ornegin,
havaalanlarinda personel ve havaalani ¢alisan-
larinin degisik kontrol seviyelerinde, kimlik
kart1 ya da pasaport gostermeden gegislerini
saglamaktadir[13].

Yiiz tanimlama suglu kimlik tespitinde ve hal-
ka agik alanlarda suglu ve terorist aramasinda
da kullanilmaktadir. Ayrica kimlik kart, siiriicti
belgesi, pasaport gibi devlet uygulamalarinda
da bu teknolojileri gérmek miimkiindiir.

Yiiz tanima bilgisayar-insan etkilesimin bir par-
casl1 olarak; ornegin akilli ev sistemlerinde ev
sahiplerini, evdeki kisileri (aile iiyeleri, misa-
firleri vb.) taniyarak, onlarin isteklerini(Sevdigi
yemek, TV programi, oda sicakligi vb.) yerine
getirmede kullanilmaktadir[13].

Yiiz tanima sistemleri giyilebilir aygitlarda;
ornek olarak Alzheimer hastasinin gozliigiine
yerlestirilen kiigiik bir kamera ve yiiz tanima
yazilimi sayesinde, hastanin gordiigii kisinin
hatirlamasina yardimei olmaktadir[13,14].

Web ortaminda Google+, Facebook gibi sosyal
paylasim sitelerinde ve Microsoft Photo Gal-
lery, Google Picasa gibi ticari uygulamalarda,
fotografla etiketlemede yiiz tanima uygulama-
larint gérmek miimkiindiir[15,16].

Medyadan elde edilen bilgiler dogrultusunda
yiiz tanima teknolojisinin gilincel bazi uygula-
ma alanlarina asagidaki drnekler gosterilebilir:
+  Coca-Cola Israil, 2011 yaz festivalinde
Face.com yliz tanmima teknolojisine dayali
bir uygulama olan FaceLook tanitimi ya-
pildi. FaceLook, katilimcilarin yiizleri kul-
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lanilarak Facebook duvarina yorum ve re-
sim gondermeyi saglar. Ayrica, Coca-Cola
Summer Love mekanlarindan herhangi bi-
rinde, uygulama kisiyi taniyarak makine-
nin bulundugu yere en yakin eglence yeri
ile ilgili otomatik yorum gonderir[17].
Intel ve Krafts Food tarafindan yeni bir
tatli sunmak i¢in kullanicilarin yas ve cin-
siyetlerini yiiz tanima yazilimi kullana-
rak analiz eden satis makineleri ABD’de;
Chicago’da Shedd Akvaryumda (The
Shedd Aquarium) ve New York’ta South
Street Seaport feribot servislerinde kurul-
du. “iSample” adli bu makine, insan yiizii-
niin seklini tanimak i¢in makinenin Gistiini
monte edilmis bir optik sensdr kullanir.
Gozler, burun ve kulaklar arasindaki me-
safe Olciimleri gibi birgok hesaplamalar
yapmaktadir[18].

Arttirllmis gerceklik (Augmented Rea-
lity) konusunda onde gelen sirketlerden
biri olan Total Immersion iPad 2 i¢in gelis-
tirmig oldugu “Magic Mirror” adli uygu-
lamasinda kullanicilara sanal sag stilleri,
gozliikler ve aksesuarlart segmelerine ola-
nak saglar. Uygulama yiiz tanima tekno-
lojisini kullanarak kullanicty1 tanimlar ve
gercek zamanli olarak video goriintiisiine
sanal 3 boyutlu gelistirmeleri uygular[19]
Visidon AppLock adli Android uygula-
masinda kullanicilar galeri, SMS, telefon
ayarlar1 ve cihaza kurulmus olan diger uy-
gulamalar1 yliz tanima sistemi ile kilitle-
yebilir ve Android cihazinizin giivenligini
arttirabilir. Uygulama cep telefonlarmin
on tarafinda bulunan kameray: kullanir ve
gercek zamanli olarak yiiz eslestiginde uy-
gulamalara giris saglar[20].

Canon’un yakin zamanda piyasaya siirii-
lecek olan PowerShot ELPH (IXUS 1258,
IXUS 500S,IXUS 520S vb.) fotograf ma-
kinesi modellerinde yiliz tanima o6zelligi
kullanilmaktadir. Kullanicilar, bu 6zelligi
kullanarak 12 kisiyi; isimlerini, dogum
tarihlerini ve degisik acilarda g¢ekilmis
fotograflarini(daha iyi bir tanima saglar)
kaydedebilmektedirler. Kaydedilen kisiler
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otomatik odak 6zelligi kazanirlar ve izleme
sirasinda bulunmalarinin kolay olmasi igin
goriintiileri isimleriyle etiketlenir [21,22].

4. Sonug ve Oneriler

Goriintli yakalama araglarindaki yeni teknolo-
jik gelismeler birlikte yiiz tanima sistem ve uy-
gulamalarm kullanilabilirligi hakkinda daha iyi
sonuglar alinmaya baslanmistir. Bu ¢aligmada
yiiz tanima teknolojisi ile literatiir taramasi ana-
liz edildiginde, sunlari sdylemek miimkiindiir:

Yiiz tanima sistemlerinin en hizli biiyiiyen bi-
yometrik teknoloji oldugu ve genis bir uygula-
ma alanina sahip oldugu goriilmiistiir.

Yiiz tanima sistemin kabul edilebilir bir diizey-
de tanima yapabilmesi i¢in gelismis bir dona-
nima ihtiya¢ olmadigi ve sisteme kullanicinin
fiziksel temasi olmadigindan kullanicilar tara-
findan en ¢ok kabul edilen biyometrik sistem-
lerden biri oldugu goriilmiistiir. Aydinlatma ile
iliskili sorunlar, jest, yiiz makyaji, yaslanma ve
pozdaki degisimler, yiiz tanima performansini
olumsuz etkiledigi, fakat bu sorunlarin ¢ozii-
miine yonelik yapilacak koordineli ¢aligmalar
sonucunda daha hizli ve giivenilir bir tanima
yapilacagi kuskusuzdur.

Bu ¢aligmada yiiz tanima sistemleri ele alinmig
ve bu sistemlerin giiglii yanlarinin yani sira za-
yif yanlar da belirtilerek, yiiz tanima sistemle-
rin yakin gelecekte, teknolojinin geligsmesiyle,
daha da yaygin bir uygulama alanina sahip ola-
cag1 ongoriilmektedir.
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Ozet: Gelisen ve kiiresellesen insan yasaminda, dogru bilgiye dogru zamanda ve giivenle ulasi-
labilmelidir. Ag ve internet baglantis1 yeni nesil teknolojilerinde aranan 6zelliklerin basin da gel-
mektedir. Kablolu ve kablosuz baglant1 sekillerindeki hizli biiyliime farkli giivenlik seviyesinde
ki trtinlerin kullanimini gerektirmektedir. Bilginin hedefle kaynak arasinda aktarimi sirasinda,
gectigi her bir diiglim noktasi ve sunucu protokolleri toplam ag giivenlik riskini dogrudan etkiler.
Kurumlar veya bireylerin ag iizerindeki veri iletimi ve etkilesimi dogrultusunda arada kullanil-
diklar1 giivenlik araglari, kritik risk degeri ve kendi i¢inde uyguladiklar giivenlik politikalar
Ozellesebilir. Ancak diinyada kabul gérmiis standartlara dayali bir ag giivenliginde izlenilebilecek
stirecler bir yasam dongiisii olusturmalidir[1]. Bu ¢alismada, ag giivenligini yasayan ve siirekli
gelisen bir dongii olarak tasarlanmigtir. Dongiide olmasi gereken bagliklar belirtilmis ve bunlara
ait belli donemlerde yapilmasi gereken giivenlik testinin sekli 6zetle anlatilmistir.

Anahtar Sozciikler: Ag Giivenligi, Sizma Testi, Izleme, Denetim ve Raporlama

Abstract: In developing and global human life, accurate information should be accessible with
security and on time. Network and internet connection are most wanted features for new genera-
tion technology. Wired and wireless connections require hardware products in different security
levels. During transferring information between destination and source, each node and server pro-
tocols affect total network security risks. Security tools, critical risk values and in-house security
policies can be customized in accordance with the transmission and the interaction of data over
the network for institutions or individuals. But network security processes based on worldwide
accepted standardslife cycle should be established. [1] In this study, living and constantly evol-
ving network security is designed as a cylce. Entries must be specified through the cylce and the
form of security test was briefly explanied belongs to these entries in certain periods.

Keywords: Network Security, Monitoring, Control and Reporting

1. Giris

Miimkiin olan her yerden internet erisimi ve plat-
form tizerinde hizmet veren yazilimlar gelistikge
sosyal aglar, liyelikler, ve e-islemler(e-bankacilik,
e-ticaret, e-egitim, e-devlet..) bilyiik bir iletim ve
etkilesim kanali olmaktadir. Bilisim alaninda
¢1g gibi bilyiiyen bu sektor tizerinden basta iireti-
ci firmalar yatinmlarini artirmakta, kullanicilar-
dan gelen talepler dogrultusunda da bu kullanim
bigimi artarak ¢esitlenmektedir. Bilginin kaynag1
biiyiik oranda bir kuruma bagli, belli sayida ¢a-

lisan1 ve {iyeleri olan sistem igerisinde paylasila-
bilmektedir. Dolayistyla belli sayida kullanicist
olan 6zellikle kurumsal aglarda, alinmasi gere-
ken giivenlik tedbirleri ve risk diizeyi ¢ok daha
onemlidir. Hizli biiyiliyen yapilarda agin genis-
lemesi her zaman homojen yapida olmayip bazi
ihtiyaglar veya plansiz yatirimlar nedeniyle he-
terojen bir sekilde kurulabilmektedir. Sistematik
sekilde tasarlanmayan bu tip durumlarda giiven-
lik agikliklarinin takibi oldukga giiglesmektedir.
Bir ag kurgulanirken, global rekabet ve uygun
fiyat endigesiyle cihazlar iizerlerinde set edilmis
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giivenlik yazilimlart ve olmasi gereken fiziksel
onlemler istenilen seviyede olmayabilmektedir.
Zincirin en zayif halkasi 6rneginde oldugu gibi
giivenlik bir biitiindiir. Sunucudan baslayip agin
diger ucundaki hatta internetteki son kullanicinin
erisimine ulasilana kadar aradaki tiim yazilim ve
donanim tiriinleri bu giivenligin bir pargasidir. Bir
giivenlik baslangici lizerinde yonetme ve miida-
hale edebilme hakkina sahip olunan yerden bas-
lamaktadir. Yani ag giivenligi denildiginde kap-
samu fiziksel olarak ¢evrilmis bir bolge icersinde
kalan bilgi varliklar olarak algilanmamalidir{2].
Bize ait bir bilginin hedeften kaynaga, iletildigi
son noktaya kadar arada kullanilan yazilim ve
donanim iiriinlerinin tamamini kapsamaktadir.

Oncelikle bilginin kaynag yani tutuldugu sunu-
cu sistemi buna baglh yerel ag bilesenleri ve i¢
kullanicilarin erigimi giivenli olmalidir. Saldirt
ve zafiyetlerin en ¢ok yasandig1 ve giivene da-
yalt gbzden kagirildig: kritik bir alandir. Daha
sonra dis baglantilar yani dogrudan veya dolayl
erisimin yapildig1 oldukca ¢ok boyutlu komp-
leks yapidaki erisimin giivenligi saglanmalidir.

Bunu yaparken bugiine kadar yapilmis ¢aligma-
lar, deneyimler, bilimsel ve akademik literatiir
caligmalari ile elde edilen standartlara dayali bir
yontem takip edilmelidir. Ancak bu sekilde ba-
sindan sona sistemde her hangi bir noktasinda
giivenlik zafiyeti birakmadan planlama yapila-
bilir. Kurgulanan bu giivenlik dongiisiiniin ye-
terli olup olmadig1 ancak iyi niyetli yapilacak
bir ¢esit saldiri testi ile ortaya ¢ikartilabilir[6].

Bir ag giivenligi yasam siireci; kurulumundan
itibaren baslayip belli zaman araliklarinda de-
vam eden sizma testleri ile ortaya ¢ikabilecek
zafiyet risklerinin yodnetildigi islem siiregleri-
nin biitiiniidiir. Bu siire¢ parametrelerinin ne-
ler oldugu ve giivenlik test tiplerinin ne sekilde
yapilacagi agiklanmistir.

2. Ag Giivenligi Gelisim Siireci

Kisisel bilgisayarlarda iiretilen bilgilerin za-
man igerisinde farkli bilgisayarlarda ve farkli

uygulamalarla paylasilmasi ihtiyact dogmus-
tur. Bu paylasim ve iletim teknolojilerdeki ge-
lismeyle birlikte her gegen giin daha da ihtiyag
haline gelmistir. Bilgiye anlik ve hizli erigimle
beraber iletimdeki gizlilik, biitlinliik ve dogru-
luk oldukg¢a dnemlidir.

Bunun yani sira bilgisayar aglarindan beklenen
ig tiirleri de zaman igerisinde gesitlenerek art-
migtir. Bu kullanim en biiyiik erigim platformu
internet ve bunun altyapisini teskil eden aglar
iizerinden gergeklesmektedir. Bu biiyiik potan-
siyelin karsilanmasina yonelik kurumsal veya
bireysel baglantilar tasarlanip kurulurken bil-
ginin korunmasi uluslar arasi 6lgekte diisiiniil-
melidir. Bir agda kullanilan donanim bilesen-
leri ve lizerinde g¢alisan veri iletim protokolleri
agm ne kadar fonksiyonel oldugunu gosterir.
Yillar igerisinde agda calisan yazilim uygula-
malarinda gelismisligine bagh olarak giivenlik
¢ok boyutluluk kazanmistir. Ayrica agda kulla-
nilan her iiriine bagli, farkli giivenlik modelleri
kurgulanmalidir. Bu modeller zaman igerisinde
gelisen ve ¢esitlenen standart giivenlik politika-
larmin yani sira kurumlara 6zel giivenlik poli-
tikalari ile de desteklenmelidir. Bilgi paylasimi
arttik¢a, ag ve bilgi giivenligi diin oldugundan
daha fazla aranir olmustur. Yanhs kullanimlar,
kot niyetli kullanicilar, giivenli olmayan yazi-
Iimlardan dolay1 hesap ve servislerin ele geci-
rilmesi, calisanlarin zafiyeti gibi nedenlerden
kaynaklanan tehditlerle miicadele etmek igin
bir giivenlik dongiisiine gereksinim vardir.

3. Ag Giivenligi Yasam Evreleri

Internet yapis1 ve karmagikligi itibar1 ile giiven-
siz bir alandir. Kapali yani internete bagli olma-
yan aglar gilintimiizde yok denecek kadar azdir.
Bu demek oluyor ki siber suglarla her an karsi
karstyayiz.  Birgok siber saldirt grubu diinya
genelinde organize bir sekilde eylemler organize
etmektedirler. Son giinlerde adlarmi Korsanlik
Hareketi (hacktivizm) olarak duyuran bir géniil-
Liler grubu kendinden soz ettirmektedir. Bunlar
iyi niyetli hacker’lerdir. Bir anda sosyal media
iizerinden haberlesip segilen bir kurban hedefe
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yogun bir saldir1 olay1 gerceklestirilmektedir.
Genellikle hizmet engellemeye yonelik bu tip
bir saldirilar diinya genelinde ¢ok fazla ses ge-
tirmektedir. Genelde firmalarin veya kurumlarin
yiriittiikleri faaliyetleri engelleme, bir takim
belgeleri ve kritik bilgileri ele gegirme gibi toplu
saldirilarla magdurda imaj zedeleme yada maddi
kayiplar yasatmaktadirlar. Bu ve benzeri siber
saldirilarin 6nlenebilmesi i¢in standartlara dayali
bir giivenlik modeli uygulanmalidir. Bunu bir po-
litika planina dayali olarak olusturulan giivenlik
ekseninde ele alinmalidir. Uzun soluklu uygu-
lanmas1 gereken bu siirek ag giivenligi ekseninde
asagidaki sekil-1 de kurgulandig1 gibi yasamsal
bir giivenlik dongiisii olusturulmalidir[3,10].

Sekil 1: Ag giivenligi yasam dongiisii

Bu yasam dongiisii ile aga yapilabilecek bir sal-
dirida olasi giivenlik agikliklarinin olusmasini
onlemektir. Planlama, uygulama, kontrol etme
ve Onlem alma gibi temel siiregler takip edile-
rek sistemdeki zafiyetler tespit edilerek gerekli
giiclendirmeler yapilir. Yama ve olay yonetim-
leri incelenip siklikla takip edilerek yeni gii-
venlik politika ve teknikleri ile yasayan bir sis-
temin gelecekte de giincelligi korunacaktir[4].

3.1 Planlama

Bir agin saglikli olarak giivenliginin olusturul-
mas1 ancak o agin 6zelliklerinin tam olarak ta-
ninmast ile miimkiindiir. Agmn taninmas1 demek
kurulumundan isletimine kadar tiim mimarinin
ve lizerinde yapilan tanimlamalarin diizenli bir
planlama ile kayit altinda tutulmasi ile miim-
kiindiir. Bu sekilde yapilan bir ¢aligmada is
strekliliginin saglanmanin yam sira giivenlik
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politikalarinin uygulanabilirligini de kolaylas-
tirir. Ornegin agmizin dniinde istediginiz kadar
giivenlik duvarmiz olursa olsun mimari yap1
tam olarak bilinmeden bunlarin hi¢ bir 6nemi
yoktur. Gliniimiiz siber saldirilar1 ¢ogu giiven-
lik duvar engellerini rahatlikla gegebilmekte-
dir. Ciinkii saldirilar artik izin verilen standart
hizmet portlar iizerinden yapilmaktadir. Yani
saldirgan sunucu havuzuna ozellikle web ka-
nallar tizerinden kolaylikla ulagabilmektedir.
Dolayisiyla agda var olan aktif cihazlar, IP ara-
liklari, yasakli ve izin verilen portlar, her tiirli
sunucu mimarisi ve aralarindaki veri iletigim
haklari, kullanict ag1 ve VLAN ler aras1 gegis
tanimlart gibi varliklar ayrintili olarak yapila-
cak plana yansitilmalidir. Zaman igersinde ya-
pilan her tiirlii yapilandirma degisiklikleri bu
plan iizerine islenerek giincelligi korunmalidir.
Sahada ve IT merkezinde gorev alan galisanlar
sorumlu oldugu alanla ilgili belli seviyelerde
ag glivenlik egitimlerine tabi tutulmalidirlar.

3.2 Uygulama

Oncelikle kurumda kritik bilgi varliklarinin bu-
lundugu noktalar tespit edilir. Ag mimari ha-
ritasi {izerinde aktif cihazlarin konumu, sunucu
yapilanmasi, kullanicilar, varsa sanal ve 6zel ag
bdlgeleri gibi var olan yap1 tespit edilir. Kurum
ici ve disindan bilgi varliklarina erigim ihtiya-
cinin tespiti, varsa hangi sifreli kanaldan hangi
yetkilerle, kimlerin erigebilecegi listesi hazirla-
nir. Ag kullanicilarinin viriis korumasi, kablolu-
kablosuz erigim kimlik ydnetimi, saldir1 nleme
sistemi, giivenlik duvari gibi kurum igin gerekli
koruma diizeyleri ve sistem giivenlik gereksi-
nimleri olusturulur. Ag giivenligi mimarisini
olustururken tek bir yontem uygulanmamalidr.
Ciinkii farkli yontemler kullanilarak olugturu-
lan savunma engelleri, bir dizi giivenlik katma-
ninin olugsmasina katki saglar. Bu katmanlar bir
¢esit kurum iginde iglerin yiiriitiilebilmesi i¢in
gerekli bilginin paylasilmasi, digariya kars1 ise
korunmasini saglar. Dahili ve harici her tiirli
ag saldirilarina karsi dnlem alinmasi 6zellikle
internet iizerinden i yapan kurumlar i¢in bu bir
zorunluluga doniismistiir. Etkili bir giivenligin
uygulanmasi i¢in tiim agin izlenerek 6zellikle
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diigtim noktalarinin veya ag gegislerinin yapil-
dig1 aktif cihazlar iizerinde hak ve kisitlamalar
iyi tanimlanmalidir. Sistemler iizerindeki ag
kullanicilart dogru tanimlanmalidir, bilgilere
erisim yetkileri ortak kullanic1 adlarma degil
bireysel sekilde acik ve belirleyici olmalidir.
Erisimin reddedilmesi veya kabul edilmesi kul-
lanic1 kimligine, yetki tanimlamasina, baglanti
zamanlamasina, geldigi ag baglantisinin duru-
mu gibi isle ilgili 6zel 6l¢iitlere dayanabilir.

Uygulanacak giivenlik teknolojileri sistemi bi-
linen saldirilara kars1 korumanin yani sira yeni
saldirilara karsida da aktif giincellenebilir yapi-
da olmalidir. Ayrica hizli kurulabilir ve kurum
personeli tarafindan yetki ve tanimlamalarin
basitge yapilabildigi kolay yonetilebilir yapida
olmalidir.

3.3 Kontrol Etme

Giivenlik yapilanmasinin testi ve olast agiklikla-
rinin kesfedilmesi igin daha dnceden belirlenen
sistem giivenlik haritasi lizerinden yapilir. Ku-
rum yoneticilerinin onayi alinarak olusturulmus
ve tiim bodliimlerde uygulanmasi gereken genel
bilgi giivenligi politikalar ile erisim yetkileri,
smirliliklar ve disaridan gelebilecek saldirilara
kars1 alinacak standart tedbirlerin neler oldugu-
nun yazil hale getirildigi dokiiman {izerinden
takip edilir. Gerekli fiziksel yapilanma ve erigim
baglantilar1 géz yontemi ile cihazlardaki yapi-
landirma tanimlamalarin dogrulugu tanimlama
yapanlar tarafindan incelenerek test edilir. Daha
sonra port agikliklar ve siber ataklara kars1 bazi
giivenlik test yazilimlan ile sistem saldirt da-
yaniklilik testine tabii tutulur. Agin kapsami ve
iizerinde tasidig1 uygulamalara bagli olarak bu
tiir test yazilimlarinda bir veya birden fazla agik
veya ticari yazilim uygulamalar kullanilabilir.
Olast giivenlik agikliklarin tespit edilmesi halin-
de bunun tiirii, nedeni, hangi donanim veya ya-
zilim ilizerinde oldugu, agikligin ne sekilde gide-
rilebilecegi hakkinda durum raporu olusturulur.

3.4 Onlem Alma
Tespit edilen bazi1 agikliklar kritik seviyede ola-
bilir ve kendi iginde risk puanlamasi yapilarak

hemen Onlem alinmasi gerekir. Agda iletilen
bilginin maddi ve manevi degeri, baska ellere
geemesi durumunda ortaya ¢ikabilecek hasarin
Ol¢iisii oraninda alinacak 6nlemin boyutu ve
kaynak miktari belirlenir. Gilivenlik kontrolleri
neticesinde tespit edilen bir agikligin donanim-
sal ve yazilimsal boyutlar1 ele alinir.

Donanimsal tarafta olan bir agiklik i¢in dnce-
likle ag haritas: iizerinde yeri belirlenir. ilgili
cihaz/cihazlar {izerinde c¢alisan yazilim giincel-
lemeleri ve mevcut kural tanimlamalar1 kontrol
edilir. Halen aciklik devam ediyorsa ek dona-
nim veya Ust diizel giivenlik destegine sahip
yeni donanim {irlinii ile degistirilmelidir. Bir
agda degistirilmesi gereken ¢ok sayida cihaz ol-
dugu bir yap1 s6z konusu oldugu durumda ilgili
aciklig1 onleyebilecek yeteneklere sahip bir gii-
venlik duvari veya agin bir kag gegis noktasina
iist diizey layer 2,3 veya listii cihazlarla trafik
kontrol altina alinir. Bir ag donanim cihazi {ize-
rinden gegen veri paketlerinin tiiriinii ne kadar
¢ok taniyabiliyorsa, igerik iizerinde giivenlik
filtrelemesi daha kapsamli hale getirilebilir.

Yazilim kaynakl bir agiklik tespit edilmesi du-
rumunda isletim sistemi veya uygulama yazili-
mi1 On tespitleri yapilir. Bunun sunucu, istemci,
gegerli tarayic1 veya ilgili kullanici taraflart
sorgulanir. Her tiirlii yazilimlara ait anhk giin-
cellemelerin ve yamalarin takibi yapilir. Ku-
rumdaki sunucu ve istemciler iizerinde mutla-
ka anti (viriis, trojan, malware..vb) zararli ya-
zilimlar ve igerik tarayicilar aktif olmalidir. Bu
yazilimlar {izerinde gelen standart taramalarin
yani sira ilave ilgili kuruma 6zgii tanimlamalar
ve kurallar yapilmalidir. Kullanilmayan portlar
ve hizmet servisleri mutlaka kapali durumda
olmalidir[11].

Bir kuruma ait uygulanacak onlemin boyutu
bilindik giivenlik agikliklarinin kapatilmasi-
nin yani sira o kuruma 6zgii bilgi varliklarinin
nasil ve ne sekilde tutuldugu, iletildigi, servis
edildigi, bilgideki kritiklik diizeyi gibi pek
¢ok degerler onlemin simirlarint ve gesitliligi-
ni belirleyecektir. Bu oran, giivenlik kontroli
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sirasinda elde edilen risk tablosunun kritik se-
viyesine gore belirlenir. Tespit edilen giivenlik
aciklar ve tasidiklan riskler degerlendirilerek
¢Oziim Onerileri raporlanir. Bu islemler ulus-
lar aras1 gilivenlik politikalarina dayali olarak
yapilmalidir. Bilinen giivenlik 6nlemleri alinir.
Onlem almada son asama olarak sistemin iize-
rindeki bilgi varliklarina yonelik “Penetrasyon
Testi” denilen yontemle en son dayaniklilik
sizma testi gerceklestirilir.

4. Ag Giivenligi Dayamikhhk Testi

Ag giivenligi test teknolojileri, bilisim sistem-
lerine yapilabilecek saldirilarin énceden tespit
edilmesine yonelik tarama ve raporlama isle-
midir. Kisisel ve kurumsal gizli bilgilerinin ele
gegirilmesi, kotiiye kullanilmasi, viriis, spam,
spyware, solucanlar gibi zararli internet saldirt
araglarmin verebilecegi kot sonuglart 6nle-
mek i¢in 6n tedbir niteligindedir[7]. Ag gliven-
lik testi yapilip 6nlem alinmadigi durumlarda;
yetkisiz erigimler, ag ve ¢esitli servislerin en-
gellenmesi, hizmet kalitesinin diisiiriilmesi,
uluslar arasi giivenlik politikalarina uyumsuz-
luk ve bunun sonucunda tedbirsizlik nedeniyle
yasal islem riskleriyle kars1 karsiya kalmabilir.

129,00

2an

Sekil-2 de incelendiginde 2011 yilinin ikinci
yarisindan itibaren ortalama on aylik bilyiime
oran1% 60’dan fazla olmustur. Bu artig orani
giivenlik alaninda ¢ok biiyiik riskleri berabe-
rinde tasimaktadir. Zararli yazilhimlar ve siste-
me sizmak isteyen saldirganlarin nelere sebep
olabileceklerini dnceden goriilebilmek uluslar
aras1 PCI, ISO27001, HIPAA gibi standartlar
geregidir[7]. Biiyiik ve kompleks bilisim altya-
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pilarinda giivenlik riski kaginilmazidir. Kurulus
kendi IT ¢alisanlarinin yani sira disaridan uz-
man tigiincii bir goz ile de giivenlik altyapisini
test ettirmelidir. Bu tiir testleri firma biiytiklik
ve risk diizeyine gore en az bir, ideal olan1 ise
iki defa yaptirilmasi yoniindedir. Boylece ag gii-
venliginde siireklilik ve iyilestirmeler saglanmis
olur. Agda kullanilan giivenlik cihazlar1 da da-
hil, sanal ve bulut mimariler, mac, pc, notebook,
tablet, ag gegidi, her tiirlii ag anahtarlama cihaz-
larmnin iizerindeki agikliklar ve yama eksiklikle-
rinin bulunmas sizma testleri ile yapilir[2].

Sizma testleri Sekil-2’de goriildiigii gibi ii¢

asamada gergeklesir;

WA T
mos

iy
L=} g

Sekil-2 Sizma testi agamalari

4.1 White Box (Beyaz Kutu Testi)

Giiivenlik testine tabi olacak aga ait IP araliklar,
ag haritasi, sunucular ve iizerinde galisan servis-
ler, baz1 admin kullanici ad1 ve erigim sifrelerinin
kullanilarak yapildigi test bigcimidir. Bu test daha
¢ok i¢ ag calisanlarina ve igten ayrilan daha 6nce
sistem yetkilerini {izerinde bulunduran kisilerin
saldir1 yapma senaryolari lizerine ger¢eklesir.

4.2 Black Box (Siyah Kutu Testi)

Bu metod tamamen disaridan gelebilecek sal-
dirtlara kars1 agi dayaniklilik testine tabi tu-
tuldugu bir ¢aligmadir. Calisma yapacak kisile-
re dnceden white test te oldugu gibi agla ilgili
herhangi bir bilgi verilmez. Zarar vermek ama-
ciyla disaridan gelecek yabanci bir saldirgana
kars1 ag bilesenlerinin icerideki bilgi varlikla-
rinin giivenligini ve dayanikliligini test eder.
Uzmanlik ve bilgiye dayali emek-yogun bir
caligma gerektirir.

4.3 Grey Box (Gri Kutu Testleri)
Ag igerisinde normal statiide ¢alisan son kul-
lanicilarin bilingli veya bilingsiz olarak siste-
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me verebilecekleri giivenlik zafiyetlerini test
etmek i¢in kullanilan yontemdir. Yapilan arag-
tirmalara kurum igi ¢alisanlarin ag giivenligine
vermis oldugu zarar disaridan gelen saldiri ris-
kinden daha fazladir[3].

4. Sonug ve Oneriler

Bildir de 6zetlenmeye calisildigi sekliyle bir
bilgisayar agina igeriden veya disaridan pek
cok saldir ile kars1 karsiyayiz. Onlem alinma-
mis ag icerisinde dolasan bir zararli yazilim ile;
sistemlere zarar vermek, bozulmalarini sagla-
mak, her tiir bilgiyi kars1 tarafa aktarmak, ¢ali-
san servisleri kesintiye ugratmak, bir cihaz veya
sisteme giris elde etmek ve saldir1 ataklar1 gibi
tiim bu tiir agikliklara kars1 penetrasyon testle-
11 yapilarak, tespit edilen agikliklar igin derhal
onlem almmmalidir. Yapilan 6nlemler sonrasin-
da yeniden dogrulama testleri yapilarak sonug-
lar yonetimsel rapor haline getirilmelidir[10].

Giivenlik testleri ilgili firmanin talebi dogrul-
tusunda gergeklesir, aksi durumda hukuki siber
saldir1 durumu ortaya ¢ikar. Test oncesinde;
test edilecek veya kapsam dis1 birakilacak bil-
gi varliklar, gizlilik s6zlesmesi ve tazminat
metni gibi yasal stirecler karsilikli imza altina
alinmalidir.

Tim bu giivenlik test c¢alismalari, sistemin
biiyiikliigiine gore 3-5 giin arasinda siire ge-
rektirebilir. S1izma ve dayaniklilik testlerini ya-
pabilen opensource veya ticari bazi yazilimlar
kullanilmaktadir. Bunlar; Backtrack, Nessus,
Nmap, Hping, Metasploit, Canvas, Nexpose
vb. Benzeri programlarla manuel veya otoma-
tik tarama yontemleri kullanilarak test islem-
leri gerceklestirilir[10]. Elde edilen tiim bilgi
ve belgeler o kuruma ait belli gizlilik karinesi
korunarak rapor haline getirilir. Bu test ¢alis-
malarindan elde edilen veriler 151¢1nda bulunan
giivenlik zafiyetleri ve sistem agikliklart hemen
kapatilir. Kapatildiktan veya dnlem alindiktan
sonra tekrar ilgili zafiyet yeniden kontrol testi-
ne tabi tutulur. Sistemin biitlinii ile ilgili yapi-
lacak giivenlik tarama test iglemleri ilgili islet-

menin tasidig1 giivenlik riski 6lgeginde 6 ay-1
yil gibi siire araliklarinda yenilenmesi gerekir.

Sonug olarak giiniimiizde kurumlar bilgi gii-
venligi konusunda ciddi yatirimlar yapmakta-
dir. Bu yatirimlarin dogru ve giivenilir olmast
oncesinde ve sonrasinda yapilacak dayaniklilik
testleri ile miimkiindiir[9]. Goriinen o ki bu-
giin oldugu gibi gelecekte de giivenlik hep 6n
siralarda yerini ve 6nemini koruyacaktir. Sis-
tem igerisinde ag gilivenligini siirekli yasayan
bir sistem olarak ele alinmasi gerekmektedir.

5. Kaynaklar

[1] Kevin Curran, Cyber Terrorism Attacks,
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[2] www.eccouncil.org/CEH.htm
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[5] www.bilgiguvenligi.gov.tr
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[9] http://www.computerworld.com.tr/

[10] http://seminer.linux.org.tr
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Hizh, Otomatik Sistem Kurulumu ve Yonetimi icin
Yeni Bir Yaklasim: SUSE Stiidyo

Ozhan Karaman
Novell Tiirkiye, Istanbul

okaraman@novell.com

Ozet: SUSE Stiidyo Standard Web Tarayicimizi kullanarak tamamen size 6zel paketleriniz, script-
leriniz ve temalariniz ile dagitimlar hazirlamaniza olanak saglar. Popiiler dagitimlardan olan
openSUSE, SUSE Linux Enterprise Server ve SUSE Linux Enterprise Desktop dagitimlarini ha-
zirlayip, dagitmanizi saglar. Hazirladiginiz isletim sistemine uzaktan SSH(Secure Shell) veya
web tarayiciniz ile direk baglanarak, yaptiginiz degisikliklerin direk olarak hazirlamis oldugunuz
dagitim imajina yansimasini saglayabilirsiniz. Hazirladiginiz imaj dosyasini VMware, KVM ve
Canli CD/USB veya bir tiklama ile Amazon EC2 bulut ortamina gonderebilirsiniz. Hazirladiginiz
dagitimi kolayca web tizerinden yonetebilmeniz i¢cin WebYaST yonetim programi direk olarak
dagitimlarin i¢ine eklenmistir. Talep etmeniz durumunda hazirlamis oldugunuz dagitimin 6zel-
liklerini KIWI XML dosyasi olarak ¢ikti alarak ilgili dosyay1 OBS(Open Build System)’e aktarip
OBS iizerinde ¢aliymaya devam edebilirsiniz.

Anahtar Sozciikler: Linux, SUSE, SUSE Stiidyo, Sistem Kurulumu, Sistem Dagitimi, Cihaz Uretimi

A New Approach for Creating and Distributing Linux Server Deployment:
SUSE Studio Abstract:

SUSE Studio is a complete solution to build a full distribution from a browser—customized with
your packages, scripts and artwork. Build on the latest openSUSE, or the dependable SUSE Li-
nux Enterprise platforms. Test drive your operating system (OS) via Secure Shell (SSH) or web
browser, and your changes get saved to the appliance. Output choice includes VMware, KVM
and LiveCD/USB with one-click deployment to Amazon EC2. Include WebYaST and make your
OS that you can configure from any web browser. Export your configuration as KIWI XML for
custom building in OBS(Open Build Service).

Keywords: Linux, SUSE, SUSE Studio, System Installation, System Distribution, Appliance Build.
1. Giris niza yardimci olur.

SUSE Stiidyo karmasiklig1 azaltmak i¢in mu- 2. Sistemin Avantajlar:

azzam bir yardimcidir. SUSE Stiidyo, uygu-

lamanin boyutunu kiigiilterek, uygulamalar1 IT departmanlari icin Avantajlar::
giiclendirir ve alt katmandaki yazilim kurulu- <«  Coziimiiniizii fiziksel, sanal ve bulut or-
mu sirasinda olusabilecek problemleri etkili bir tamlarda ¢alistirmak i¢in esneklik saglar
sekilde ¢dzmenizi saglar, normalde ugragsmak <  Standart ¢6ziim yigmnlar1 sunar

zorunda oldugunuz siirim ve yama yonetimi *  Azaltilmis {iretim, hazirlik dongiisii sunar
sorununu ortadan kaldirir. Bu ayn1 zamanda <  Yazilim giincellemeleri daha az oldugun-
uygulamalarinizt ilerleterek standartlastirma- dan, daha az bakim masrafi gerektirir
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+  Bakim ve dagitim siirecinde artan verim-
lilik saglar

*  Konuslandirilmis yazilim cihazlarinin tam
kontrolil ve yonetimini saglar

*  Uygulama kontrolii ve zamanlandirilmig
giincelleme ile gelismis glivenlik sunar

Yazihm Ureticileri i¢in Avantajlar:

*  Farkli yapidaki IT ortamlar i¢in mevcut
mimariyi ve konfigiirasyonu yeniden ya-
pilandirmadan ¢6ziim olugturur.

+  Kurumunuzun yeni ihtiyaglarini kolay ve
hizl bir gekilde saglar.

+  Kompike, karmagik kurulumlarin
hazirlanmasini, yapilmasini ve destegini
kolaylastirir

* Hazirlamis oldugunuz sistemlerin yasam
dongiisiinii kontrol eder

* Uygulama kontrolii ve zamanlandirilmis
giincellemeler ile gelismis giivenlik sunar

3. Sonug¢ ve Oneriler

SUSE Stiidyo ile kurulu sanal uygulamalar ku-
sursuz bir sekilde, kurumsal sanallagtirma plat-
formlariyla ve VMware, Xen, KVM, OVF gibi
standartlarla uygunluk saglamaktadir.

Sanallagtirma Teknolojileri yeni sunucu edin-
meyi kolaylastirir, hizlandirir ve daha ucuza
yapmanizi saglar. Sanallastirma Teknolojileri,
sunucu kullanimini arttirir, sunucu hazirlama
stiresini yiizde doksanlar seviyesinde azaltabi-
lir, servis kesintisi siirecinde isin devam ede-
bilmesi i¢in yiiksek kullanilabilirlik sunar ve
yesil veri merkezinde gii¢, sogutma ve tagin-
maz masraflarini diisiirtr.

Giliniimiiziin farkli IT ortamlari igin tasarlanmis-
tir, SUSE Stiidyo gelistiricilerin agik sanallagtir-
ma formati1 (OVF- Open Virtualization Format)
ile birlikte VMware, KVM ve Xen dahil tiim bii-
yiik hipervizorler igin sanallagtirma uygulama-
larin1 hizl bir sekilde test etmelerine, dagitma-
larina ve olusturmalarina olanak saglar. SUSE
Stiidyo tekrar kullanilmasi durumunda sanal
imaj veya uygulama hakkinda tiim konfigiiras-
yon bilgilerini kendi sistemi tizerinde depolar.

3. Kaynaklar

[1] http://www.novell.com/documentation/
suse_studio

[2] http://www.susestudio.com/
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Kablosuz Algilayic1 Aglarda Konum Saptama Teknikleri ve
Mesafe Bagimh Tekniklerde Dordiincii Capa Yaklasimi

Ugur Bekc¢ibasi, Mahmut Tenruh
Mugla Universitesi, Teknik Egitim Fakiiltesi, Mugla

ugur@mu.edu.tr, tmahmut@mu.edu.tr

Ozet: Konum saptama konusu, genis bir uygulama alanina sahip olan kablosuz algilayici aglari
icinde 6nemli bir yere sahiptir. Bu bildiride mevcut kablosuz algilayict ag konum saptama teknik-
leri incelenmektedir. Mevcut konum saptama yontemlerinin teknik 6zelliklerinin incelenmesinin
ardindan mesafe bagimli konum saptama yontemlerinden olan ve bu ¢alismanin temelini olugturan
Alnan Sinyal Giicii Seviyesi (RSSi) yonteminde kullanilmasi énerilen dordiincii ¢apa diigiimii ile
gelistirilen yeni bir ¢6ziim sunulmakta ve bu yeni yontemin degerlendirmesi yapilmaktadir.

Anahtar Sozciikler: Kablosuz Algilayici Aglar, Konum Saptama, RSSi
Abstract: Localization is an important subject in Wireless Sensor Networks (WSN) which has a

wide application area. In this study, WSN localization methods are investigated. Following a brief
overview of the technical aspects of present localization methods, a new solution is proposed with

a fourth sensor node in RSSi distance-based localization method.

Keywords: Wireless Sensor Network, Localization, RSSi

1. Giris

Algilayict Aglar giintimiiz teknoloji gelisimin-
deki yerlerini almaya bagladiklarindan beri hizla
gelismis ve yonelimlerini kablosuz sistemlere
¢evirmistir. Teknoloji ile paralel gelisen kullanim
alanlar sayesinde ulasilabilirlik ve performansla-
11 oldukga iyi diizeye gelmistir. Kullanim diizey-
lerinin artmasinin bir yansimast olarak kullanim
adetlerinde artis gézlenmis ve konum saptama
tekniklerinin gelisimine bagl bir siirece girilmis-
tir. Tasarlanan sistemlerde donanim altyapist ola-
rak yeterli diizeye gelen kablosuz algilayici aglar
konum saptama tekniklerindeki farkli yaklagim-
lara heniiz tam anlami ile ulagsamamustir. Sap-
tama teknikleri i¢in kullanimi diisiiniilen ekstra
donanimlar enerji sarfiyatim1 olumsuz diizeyde
fazlasiyla etkilemekte, yazilimsal tasarlanan al-
goritmalar ise diisiik giiclii donanim altyapisina
¢ogu zaman fazla gelmektedir. Bu kistaslara dis
hava sartlar1 da eklendiginde ¢oziimlerin hala
tam olarak neden netlesemedigi goriilmektedir.

Sunulan bildiride mevcut konum saptama tek-
nikleri incelenmekte, olumlu-olumsuz yanlar1
belirtilmekte ve mevcut bir algoritmanin dina-
miklestirilmis; daha az donanim gerektiren hali
sunulmaktadir.

Calismanin ikinci bolimiinde kablosuz algi-
layict aglar lizerinde durulmus, yapi taglarina
deginilmis ve olumlu-olumsuz kisimlari be-
lirtilmistir. Ugiincii boliimde mevcut konum
saptama teknikleri listelenmis ve boliim olarak
sunulmustur. Dordiinci bolimde ¢alismanin
temelini olusturan dordiincii ¢apa kullanimi ile
mesafe bagimli konum saptama tekniklerine
yeni bir yaklasim sunulmakta; besinci boliimde
de degerlendirilmesi bulunmaktadir.

2. Kablosuz Algilayic1 Aglar
Kablosuz Algilayict Aglar (K.A.A.’lar), tabi

olaylardan, otomasyon ortaminda iiretim se-
viyesindeki cihazlara, bina giivenliginden,
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yerkiire hareketlerinin izlenmesine, saglik ve
askeri uygulamalara kadar ¢ok degisik alan-
larda kullanilmaktadir. K.A.A.’lar, 6zellikle
askeri uygulamalar basta olmak iizere birgok
uygulama alaninda veri gizliligi, biitlinligi,
tazeligi ve kimlik dogrulamasi gibi temel gii-
venlik gereksinimlerini saglamak zorundadir.
K.A.A’lar, geleneksel aglardan farkli olarak
enerji gibi sinirli kaynaklara sahip oldugundan
klasik iletisim giivenlik tekniklerinin dogrudan
uygulanmasi agisindan énemli dezavantajlarla
kars1 karsiyadir. Giinlimiizde, K.A.A.’larin si-
nirli kaynak, enerji ve hesaplama yetenekleri
g0z Oniine alinarak ¢esitli giivenlik protokolle-
ri gelistirilmektedir [1]. Diger taraftan Kablolu
klasik algilayici aglarin yetersiz kalabilecegi
ya da uygulama imkaninin olamadig1 alanlarda
kablo kullanim zorunlulugunu ortadan kaldiran
K.A.A. ¢dzlimleri gerekli hatta bazi durumlar-
da zorunlu olmaktadir [2].

K.A.A. teknolojileri gelistik¢e, kullanim alan-
lar1 da buna paralel olarak artmaktadir. Bu ko-
nuda uygulama gelistirilirken dikkat edilmesi
gereken en Onemli husus, sistemin kablosuz
olmasi1 ve tam bir ag yapisini icermesidir. Ag
ozelligi, tek yonlii bir iletisimden farkli olarak,
karsilikli etki ve tepkiye dayali bilgi akisina
yonelik ozellikler katar. Dolayisiyla, onerilen
veya yapilan K.A.A. uygulamalarinda bu 6zel-
liklerin tamam1 g6z oniine alinmalidir [3].

Kablosuz Algilayic1 Aglarin temel elemanlari
algilama, veri isleme ve haberlesme 6zelligi-
ne sahip diigiimlerdir. Bilindigi gibi diigiimler,
herhangi bir kablo olmaksizin, izleyecekleri
ortama rastgele sacilmis halde bulunurlar.

Sekil 1, bir Kablosuz Algilayict Aglar mimari-
sini karakterize etmektedir. Izlemenin yapildi-
&1 ortamda toplanan veri genelde ii¢ seviyede
islenir [4].

1. izlenilecek ortamdaki olaylar, diigiimler ta-
rafindan algilanir. Her bir diigiim elde ettigi
veriyi ayr1 ayri islemektedir.

2. Ikinci seviyede her diigiim algilayip, isledigi
veriyi komsularina yollamaktadir.

3. Ag haberlesmesindeki en iist katman, islen-
mis verinin baz istasyonu (base station) olarak
adlandirilan bir merkeze yollanilmasidir.

Baza gonderilen veri eger baska kistaslar es-
liginde tekrar analiz edilecekse ya da baska
amaglar i¢in kullanilacaksa bu islemlerin yapi-
lacagi sistemlere ya da merkezlere iletimi ayr1
bir yontem ile saglanir [5].

.z.li__._'.' .
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Sekil 1 - Bir Kablosuz Algilayict
Ag Uygulama Modeli

K.A.A ' ’lar, sinirh kapasiteye sahip, kisa mesa-
fede kablosuz ortam iizerinden haberlesebilen
disiik giiclii, diisiik maliyetli ve gok fonksiyon-
Iu algilayici diigiimlerden meydana gelmekte-
dir [1]. Bu algilayici diigiimleri gesitli fiziksel
bilgilerin 6l¢glimiinii saglamaktadir. Bununla
beraber ¢evrenin fiziki 6zelliginin de nicel 6l-
¢limlerle eslenmesini saglayabilmektedir.

2.1 K.A.A. Yap: Taslan

K.A.A. yapisi yazilim ve donanim olmak tizere
iki boliimde ele alinabilir. Donanim &zellikle-
rinden baslamak gerekirse yap1 asagidaki bile-
senlerden olusur.

Islemci: Sistemin matematik hesaplarmi ger-
¢eklestiren bilesendir. Yapinin tasarim amacina
uygun olarak se¢ilen islemciler ile sistem diigiik
enerji harcamasi ile verimli ¢aligsabilmektedir.
Tercihler arasinda ¢ogunlukla ARM mimarili
islemciler vardir. Cekirdegin farkli tasarimla-
ra uygun yapisi, ¢ok diisiik enerji ihtiyaci ve
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kolay programlanabilirligi K.A.A. yapisinda
tercih edilmesinin temel sebepleridir.

Bellek: Yapinin tiim bilgilerini saklamak i¢in
gerekli hafiza elemanidir. Yapi tasarimina uy-
gun olarak diisiik enerji seviyeli modiiller ter-
cih edilir ve yine diisiik enerji kullanimi mec-
buriyeti sebebi ile miktari diistiktiir.

Gii¢ kaynagi: Enerji ihtiyacini karsilayan bi-
rimlerdir. Yapinin enerji ihtiyaci pil veya dogal
kaynaklardan karsilanabilir. Yapi, pil kullani-
minin yani sira ¢ok diisiik enerji ihtiyaci sebebi
ile giines enerjisi, titresim enerjisi, 1s1 enerjisi
gibi dogal kaynaklarla da ¢alisabilir.

Algilayicr: Sistem ihtiyaglarina gore farkl algi-
layicilar tek baglarina veya birlikte kullanilabi-
lir. Mikrodenetleyicinin esnek programlanabi-
lirligi ve igerdigi analog-digital ¢evirici birim-
leri sayesinde her tiirlii algilayici kullanilabilir.

Radyo: Yapinin haberlesme birimidir. D1s diin-
yaile iletisimi saglayan ve algilayici aglarda en
fazla enerji tiiketen birimdir.

2.2 Kablosuz Algilayict Aglarin Olumlu-
Olumsuz Yanlar

K.A.A. yapisinin diger sistemlere gore olumlu
yanlar1 agagidaki gibi siralanabilir:

Hareketlilik: Kablosuz haberlesen diigiimler
kapsama alani igerisinde herhangi bir kisitla-
ma olmaksizin hareket edebilmektedirler. Bu
K.A.A.” ya dinamik bir ag topolojisi olusturma
imkani saglar.

Tasmabilirlik: Herhangi bir kablolama ve
enerji altyapis1 gerektirmediginden, mevcut
herhangi bir K.A.A., bir yerden bagka bir yere
kolaylikla taginabilir.

Yeniden kullanilabilirlik: Fiziksel ortam-
lardan cesitli verileri algilamay1 amaglayan
K.A.A. diigiimleri defalarca degisik sekillerde
ve farkli uygulamalarda yeniden kullanilabilir.

I - 3 Subat 2012 Usak Universitesi

Kolay kullanim: Algilayici diigiimleri herhan-
gi bir diizenleme gerektirmeden kendi aralarin-
da dinamik bir bi¢imde organize olarak degisen
kosullara kolayca uyum saglayabilirler.

Olgeklenebilirlik: Mevcut bir K.A.A.” ya yeni
diigiimlerin ya da baska bir K.A.A.’nin dahil
edilmesi kolayca ve dinamik bir sekilde miim-
kiin olabilmektedir.

Diisiik maliyet: Kablosuz iletisim ve mikro-
elektromekanik sistem teknolojilerindeki ge-
lismelere paralel olarak, K.A.A. diigiimlerinin
maliyetleri oldukg¢a disiiktiir ve giin gegtikce
azalmaktadir [6, 7].

Benzer sekilde K.A.A. yapisiin diger sistemlere
gore dezavantajlar1 agsagidaki gibi siralanabilir:

Kapsama alami: Radyo katlarinin sinirh giig-
leri nedeniyle kapsama mesafeleri rakip tekno-
lojilere gore daha azdur.

Enerji ihtiyaci: Her ne kadar gerekli enerji
ihtiyaglar1 oldukca az diizeyde olsa da enerji
kaynag1 olarak kullanilan birimin tiikenmesi
sonucu degistirme zorunlulugu ek masraflar
¢ikarmaktadir.

Dayanikhiik: Gorece daha hassas tasarlanan
yapilar1 ve enerji kaynagi olarak pil kullanilan
birimlerde 1s1dan fazlaca etkilenme sonucu de-
formasyonlar goriilmektedir.

3. Kablosuz Algilayic1 Aglarda
Konum Tespit Yontemleri

Kablosuz algilayici ag sistemleri yapilari gere-
&1 konum degistirmeye yatkindirlar. Bu tagina-
bilirlik tasarlanan sistemler i¢in esneklik sag-
larken, konumun saptamasini zorlastirir. De-
gisken veya sabit olan ag diigiimlerinin konum
tespitleri i¢in iki ayr yaklasim varsayilmis ve
bunlara dayali yontemler gergeklestirilmistir.
Bunlar mesafe bagimli ve mesafe bagimsiz ko-
num saptama yaklagimlaridir.
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3.1 Mesafe Bagimh Konum

Tespiti Yontemleri

Yontemin temelinde alic1 ve verici diigiimleri
arasindaki mesafe 6l¢iimii 5nemlidir. Olciimde
kullanilan birimler temel geometrik yapilardir.
Bunlar Sekil 2,3 ve 4 te goriildiigii gibi iggen,
daire ve dikdortgen olarak segilebilir. Genel
olarak kabul gormiis mesafe bagimli konum
tespit yontemleri: Alian Sinyal Giicii (RSSi),
Ugus Zamani (ToF) ve bu iki yontemin ortak
kullanildig1 Calamari’dir [8].
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Sekil 2 — Uggen algoritmali mesafe
bagimli konum tespit yontemi
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Sekil 3 - Dairesel algoritmali mesafe
bagimli konum tespit yontemi
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Sekil 4 - Dikdortgen algoritmali mesafe
bagimli konum tespit yontemi

3.1.1. Alnan Sinyal Giicii Gostergesi
(Received Signal Strength - RSSi)

Tespit Yontemi

Sinyal giicii Ol¢iimiine dayanan yontemde
amag; giicli belli verici yaymimnin, alici tistiinde-
ki siddetine gore mesafe dlgmektir. Alic iistiin-
de alian sinyal giicii, sinyalin ne kadar mesa-
fede ne kadarlik bir zayiflama gdsterdigi bilgisi
ile mesafe bilgisine doniistiirtiliir. Belirlenen 61-
¢lim/mesafe sablonuna goére konum bilgisi be-
lirli hata sinirlart dahilinde saptanabilir. Konum
saptamak i¢in gerekli en az ii¢ (3) alic1 diigiimii
gereklidir. Kullanilacak geometrik sekle gore
her bir diiglimiin merkez diigiime olan uzaklig1
hesaplanip, kesisim noktalarinin taradigi alan
bulunur. Bu tarali alan ayn1 zamanda hata dege-
rini de igeren konum bilgisini vermektedir.

Sekil 5 - RSSi yontemi

Yontemin iki (2) diigiim ile gergeklestirilmesi
durumunda N1 ve N2 noktalar1 kesigim sonu-
cu ¢ikacak ve konum tespiti olasiliga birakila-
caktir. Bu sebeple eklenen tigilincii diigiim ile
kesisim noktalarindan hatali olan (N2 kesisim
noktasi) elenmis olur. Diigiim sayisinin dort
(4) ve tlizerine tasinmast durumunda N1 taralt
alan1 kiigiiliir ve hata toleransi azalir. Olumsuz
olarak da matematik hesaplama giicii enerji ge-
reksinimi nedeni ile kisitlanmig olan diigiimle-
re fazladan hesap yiikii getirilmektedir.

3.1.2. Ucus Zamani (Time of Flight)

Tespit Yontemi

Sinyalin vericiden ¢ikisindan alictya gelisine
kadar gegen siirenin dlgiimiine dayanan yon-
temde amag; hizi belli verici ¢iktisinin zaman
olarak esgiidiimlii ¢aligtig1 alici {initeye ulas-
masina kadar gegen siireyi olgmektir. Verici
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¢iktisinda kullanilacak sinyallerde kisa me-
safeler i¢in ultrasonik sesler kullanilir. Hava
icinde yayilimi 6l¢lim hassasiyeti igin yeterli
yavaslikta olan ultrasonik sesler ile mesafe
doniisimii hava sartlarindan bagimsiz olarak
oOlgiilebilir. Kablosuz algilayici ag sistemlerin-
de ise yap1 geregi verici ¢iktist olarak, yayilim
hiz1 151k hizina esit olan radyo sinyalleri kul-
lanilir. Yakin mesafe 6l¢iimii igin K.A.A. sis-
temlerine eklenen ultrasonic alic1 ve vericiler
ile dl¢lim hassasiyeti gelistirilmistir. Caligma
mantig1 olarak da gezici diigiim sabit diigiim
zaman sayacini aktif etmek i¢in 6nce radyo
frekans sinyali ardindan da mesafe 6l¢iimii igin
kullanilacak ultrasonic sinyali génderir.

Alic1 konumundaki sabit diigim gelen Rf sinya-
li ile zaman sayacini baglatir ve ultrasonic ali-
cisindan gelen sinyale kadar gegen siireye gore
gezici diigiim arasindaki uzaklig1 hesaplar.

Giintimiizde kullanilan kiiresel konumlama sis-
temi (GPS) de radyo sinyal hizinin dlgiimiine
dayanan time of flight yontemi ile calisirlar.
Derinlik gibi fazladan bir degere sahip olan kii-
resel konumlama sisteminde konum tespiti igin
gerekli diigiim say1s1 dorde (4) ¢ikmaktadir. Ca-
lisma yapisinda da es giidiimlii olarak gonderi-
len sinyaller aliciya farkli zamanlarda ulagir. Bu
zaman farklarina gore alic1 diigiim kendi konu-
munu hassas bir sekilde tespit edebilmektedir.

3.1.3. Calamari Tespit Yontemi

Sinyal gii¢ 6l¢limii ve sinyal ulagim siiresi yon-
temlerini birlestiren yapida amag; olusabilecek
6lglimleme hatalarin1 yagamamak adina yapi-
daki bir verici diigiimiin kendini referans ilan
etmesidir. lan gerekli doniisiim sablonlari ige-
rir ve gerekli zamanlarda tekrar ilani ile 6l¢iim
hatalart minimuma indirgenir [9].

3.2. Mesafe Bagimsiz

Konum Tespiti Yontemleri

Yontemin temelindeki mantik; alic1 ve verici
diigiimleri arasindaki sinyal haberlesmeleri ve
baglantilardir. Diigiimlerin kapsam alanlarina
ve bu alan igindeki haberlesmelerine dayanan
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yontemler ile konum tespiti gerceklestirilir.
Tespitteki temel geometrik yapr ¢emberdir.
Genel olarak kabul gérmiis mesafe bagimsiz
konum tespit yontemleri: Beni Duyuyor mu-
sun? (Do you hear me? - DYHM), Coklu atla-
ma (Multi-hop) ve Centroid’dir.

3.2.1. Beni Duyuyor musun? (Do you Hear
me? -D.Y.H.M.) Konum Tespit Yontemi
Diigiimlerin komsularinin 6grenilmesini temel
alan Beni Duyuyor musun? yapisinda amag; ag
yapisindaki diiglim komsularinin haritasini ¢ikart-
maktir. Diigiimler sadece iletisim kurabildikleri
komsularini ilan ederler ve bdylece ¢ikartilacak
haritay1 olustururlar. Yapi, haberlesme trafigini
en az etkileyen yontemdir. Diger taraftan fazla
miktarda diigiim gerektirir. Yontemdeki amag
diiglim haritas1 ¢ikarmaktir. Cok sayida konumu
belirsiz diigiimlerden her biri kendi yaymu ile
sesini duyurmaya caligir ve ayni zamanda kom-
sularindan aldig1 bilgileri saklar. Boylece diigiim
komsuluklarindan konum tespiti gergeklestirilir.

3.2.2. Coklu Atlama (Multi-hop)

Konum Tespit Yontemi

Beni duyuyor musun? Yontemindeki gibi
amag; ag yapisinin haritasini ¢ikartmaktir. Fa-
kat bu yontemde sadece komsu ilan1 yerine,
her bir diigiimiin iletisim kurabildigi ve kura-
madig1 komsular diger diigiimlerle karsilastiri-
lir. Béylece konum miimkiin olduk¢a gergege
yakin haritalanir (Sekil 6) .

frord end ’

bront end

Sekil 6 - D.Y.H.M. yontemi

3.2.3. Centroid Tespit Yontemi

Konumu sabit ve bilinen diigiimlerden, konu-
mu bilinmeyen diiglimiin tespiti yontemidir. En
az ii¢ (3) diigiimden gelen verilere gére konum
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degerlendirilir. Diger yontemlerinden farkli ola-
rak Olglimii gergeklestiren diigiimlerin sabit ve
belirli konumlar igermesidir. Boylece konumu
degisken diigiimiin daha iyi konum tespiti ger-
¢eklestirilir. Benzetimde de kullanilacak olan bu
yontemde gezici diigiim her mevkii degistirdi-
ginde gonderecegi bilgiler ile konumu sabit dii-
giimlere olan mesafeleri belirlenir. Bdylece ko-
num tespiti tam olarak gergeklestirilebilir. Yon-
temin yapisi geregi gezici diigiimiin alic1 olma
durumu da miimkiindiir. Béylece sabit diiglim-
lerden gonderilecek bilgiler ile gezici diigiimiin
konumunu kendisinin tespiti de miimkiindiir.

3.3. Yontemlerin Kullanim Alanlar
Belirtilen yontemler i¢cinde mesafe bagimli yon-
temler konum saptama basarilar1 ile 6n plana
¢ikmaktadir. Alman sinyal giiciine gére konum
saptama gerceklestiren RSSi yontemi hava sart-
larma bagliligin daha az oldugu ortamlara uy-
gunluklart ile 6n plana ¢ikarken; sinyalin ulas-
ma siiresini dlgen ugus zamani (ToF) yontemi
zaman sayacindaki programlama zorluguna rag-
men ultrasonic alic1 vericilerin ¢alistigi kisa me-
safelerde verimli bir sekilde konum tespiti yapa-
bilmektedir. iki yontemi de kapsayan Calamari
yontemi ise giiglii hata filtreleme formiilleri ile
orta mesafe dlglimlerinde dne ¢ikmaktadir.

Diiglim sayisimnin arttigi ve referans alinabi-
lecek diigiim sayisinin azaldigi durumlar igin
mesafe bagimsiz konum saptama teknikleri

gelistirilmigtir. Bu tekniklerden Beni Duyuyor
musun? yontemi referans alinabilecek diigii-
miin olmadigr durumlarda diiglim haritasini
¢ikartabilmektedir. Konum saptamadaki hata
biiyilikliigiiniin ¢ok dnemli olmadig: habitat iz-
leme gibi durumlarda kullanim1 uygundur.

4. Dordiincii Capa

Alman Sinyal Giicli 6l¢imiinde sorun, bulu-
nulan ortamdan yiiksek oranda etkilenilme-
sidir. Algilayic1 aglar ortamda bulunan radyo
dalgalarindan, radyo dalgalarin1 yansitacak-
zayiflatacak yiizeylerden, hava sartlarindan
etkilenmektedirler. Yapilan ¢alismada dig or-
tamda bulunacak algilayic1 ag yapisinin hava
sartlarindan etkilenme diizeyini azaltmak he-
deflenmistir. Bunun i¢in olusturulan benzetim-
de; kullanilacak alanin dort kdgesine dort sabit
alic1 diigtim, merkez bilgisayara bagli merkez
diigiim ve alan iginde hareketli diigiimler olus-
turulmustur. Ug diigiim ile hesaplanan konum
tespitine gore daha hassas saptama yapabilmesi
icin dordiincii ¢apa konulmustur. Hava sartla-
rindan ileri gelen konum hesaplama degisiklik-
lerini normalize etmek igin dordiincii diigiim di-
namik 6l¢iim sablonu olarak kullanilmaktadir.

Sistem bilesenleri; saha iginde konumu tespit
edilecek gezici diigiim, ¢apa olarak kullanila-
cak dort (4) adet sabit diigiim ve merkezi bilgi-
sayara bagli merkez diigiimdiir (Sekil 7).

Taginahibe Bilgisey e

Sar Dol -
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Sekil 7 - Dordiincii Capa Sistemi
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Gezici diigiim isim ve veri etiketlerini diizen-
li araliklarda, sabit bir giicte yaymlayacaktir.
Yaygim kullanima ek olarak kullanilacak dii-
giimlerden dordiinciisii hesaplama hassasligini
arttirmanin yaninda; dis ortamda hava sartlari-
nin degiskenliginden ileri gelen hesaplama ha-
talarmni da onlemek amaglidir. Sabit diigiimlerin
gorevi gezici diigiimlerden gelen verilere kendi
etiketlerini ekleyip merkez diigiime yonlendir-
mektir. Merkez diiglim arayicilig: ile bilgisa-
yara iletilecek veriler hesaplama islemine tabi
tutulup konum saptamasi gerceklestirilecektir.

Sistem tasariminda g6z oniinde bulundurulan
enerji tasarruf gereksinimi ve basit ¢aligma ya-
pis1 diisiinceleri ile tasarimda veri yapisi ola-
rak etiket mantig1 temel alinmis ve haberlesme
icin kullanilmigtir. Gezici diigiimiin olustura-
cag1 kendini tanitic1 isim etiketi {izerine algi-
layicilardan gelen veriler eklenecek ve ortaya
¢ikan veri blogu gonderilmek iizere hazir ola-
caktir. Sabit ¢apa diigiimlerinin gdrevi gezici
diigiim(ler)den gelen veri bloklarina kendi
tanitict etiketlerini eklemeleridir. Merkez dii-
gimiin gorevi ise veri bloklarini bilgisayara
iletmek olacaktir. Sekil 8 de ¢alisma yapisinin
Omnet++ ile benzetimi gosterilmektedir.

CEELTY N alDix
d BO 3 ket B T =t :IT
[ Pron_mua Plop_ana e [ LEAEE T T
Fn_siap =
L]
[ [
%
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L
\".
B [ 5l
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Sekil 8 — Omnet++ benzetimi

Tasarlanan sistem ile gezici diigiim igin olus-
turulacak kod blogu sadece yiikleme Oncesi
diigiime verilmesi istenen etiket ile degistirile-
cek ve kod biitiinii tiim gezici diiglimlerde ayn1
olacaktir. Benzer sekilde sabit diiglimlerdeki
tek kod blogu her sabit diigiimiiniin gorevini
birebir ayn1 yapmasini saglayacaktir. Merkez
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diiglimiin veri blogunu bilgisayara iletmeden
hesaplama olarak yerine getirecegi tek islem
dordiincii ¢apa diiglimiiniin mesafe sablonu
olarak kullanilmasidir. {1k {i¢ sabit diigiimden
gelen veri tek bir etikette toplanip merkezi bil-
gisayara iletilmekte, dordiincii ¢apa bilgisi ise
referans alinmasi igin ayrica iletilmektedir. Bu
iletim siirecince sabit diigiim ile olan mesafe
bilindigi i¢in gelen RSSi degerinden bir cetvel
¢ikarilmakta ve hava sartlarindan ileri gelen
degisiklikler elimine edilmektedir.

Bu tarz bir eliminasyona tabi tutulmayan sis-
temlerde normal sartlar sablonu kullanilmakta
ve hava sartlarindan ileri gelen degisiklikler
g0z Oniline alinmamaktadir. Daha ¢ok labora-
tuvar sartlarinda kullanim1 6ngoériilen sistemler
icin tasarlanmalari nedeni ile mesafe sablonu
iiretici firmanin katalog bilgisi olarak kullani-
l1ip sabit bir haldedir.

Yapilan ¢aligmada firetici firmanin sabit mesa-
fe sablonu kullanilmaktadir. Konumu belli olan
¢apa diiglimlerinden son bilgi sahibi verisini
gonderirken dinamik olarak mesafe sablonu ola-
rak isaretlenmektedir. 1k ii¢ yonlendirici sabit
diigiimden gelen veriler dogrultusunda konum
saptamasi toleranslar ¢ercevesinde saptanmakta
ve mesafe sablonu olarak kullanilan dérdiincii
diigtim ile tolerans degeri azaltilmaktadir.

Ornek kullanim alani olarak gocuklarin oyun
alanlar1 6ngoriilmiis ve oyun alaninda oynaya-
cak her bir bireyin bileginde saat benzeri bir
verici bulunacaktir. Her ne kadar gezici diigiim
zorunlulugu isteksizlik yaratsa da giiniimiiz
teknolojisinde en uygun ¢6ziim bu olarak go-
ziikmektedir. Bireydeki gezici diiglimler oyun
alan1 etrafina konumlandirilmis aydinlatma
veya cesitli amaglar i¢in kullanilan direklerde-
ki sabit diigiimlere verilerini ileteceklerdir. Bi-
reyin kolundaki vericiden gelen ve direk iize-
rindeki yonlendirme biriminden ydnlendirilen
sinyaller merkezi bilgisayar birimindeki mer-
kez diigiimde toplanip degerlendirileceklerdir.
Bu merkezi birim her bir yansiticidan gelecek
sinyallere gore etiketli birey sinyallerinin ko-
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numlarini saptayacak; bireyin kesin konumu
gercek zamanli olarak takip edilecektir.

Tasarimin olumsuz bir yonii olarak konum sap-
tama mesafesinin gorece az olmasi sayilabilir.
Giliniimiiz kablosuz algilayici ag teknolojisi ile
iiretilecek olan sistemler uzun siire ve tam gii-
venirlik ile ¢alisabilmelerine kargin enerjinin
verimli kullanimi i¢in kisith sinyal giiglerine
sahiptirler. Bu nedenle okul g¢evresindeki di-
reklerden yiiz (100) metre uzaklagan bireyin
takibi miimkiin olmayacaktir.

5. Sonug ve Oneriler

Yapilan ¢alisma ile kablosuz algilayici aglarda
konum saptama teknikleri genel bagliklar altin-
da toplanmig, mesafe bagimli basligindan alinan
sinyal giicli teknigine uygun sartlar saglandig1
takdirde daha kesin konum saptama degerleri
elde edebilecek bir gelistirme sunulmustur.

Sistemin benzetim tarafini olusturan bu galis-
ma ile elde edilecek bilgiler donanim gergekle-
mesinde kullanilacak ve fiyat/performans etkin
bir tasarim tamamlanmig olacaktir. Benzetimi
gerceklestirilen sistemin gergek diinyadaki
kullanimt ile dinamik veri sablonu kullanimi-
nin arttirilmasi disiiniilmekte ve ¢apa diigim
kullanilan ag yapilarinda tekniklerin saptama
toleransinin azaltilmasi planlanmaktadir.
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Ozet: Bu bildirinin temel amaci, yiiksek 6gretime yeni baslayan dgrenciler ile baslamak iizere
olan ortadgretim son siif dgrencilerinin agik ve uzaktan 6grenmeye iliskin istekli olma durum-
larinin ve bakis agilarinin incelendigi bir anket ¢aligmasinin sonuglarini paylagsmaktir. Caligma
sonucunda, 0grencilerin yarisinin harmanlanmis 6grenmeyi, yliz yiizeye ve tamamen agik ve
uzaktan 6grenmeye gore tercih ettikleri; ticte birden fazlasinin agik ve uzaktan 6grenmeye iliskin
yeterince bilgi sahibi olmadiklari; Internete dayali uzaktan egitim uygulamalarini agik dgretime
gore daha fazla tercih ettikleri; teknolojiye erisim konusunda sorun yagsamayan dgrencilerin inter-
nete dayali uygulamalari, digerlerinin Agikogretim uygulamalarim tercih ettikleri saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Agik ve Uzaktan Ogrenme, Ogrenci Adaylarinin Goriisleri

1. Giris

Acik ve uzaktan 6grenme kokeni 19. Yiizyi-
Iin sonlarma dayanan, dzellikle 20. Yiizyilin
son ceyreginde daha yaygin uygulamalarina
rastlanilan disiplinler arasi bir ¢aligma alani-
dir. Bu alani ve uygulamalarini ifade etmek
amaciyla farkli kavramlar kullanilmaktadir:
Acikogretim, uzaktan egitim, uzaktan 6gretim,
e-6grenme, Internet tabanli 6gretim, internette
egitim, Web destekli dgretim, yaygin egitim,
esnek 6grenme ve sanal egitim bu farkli kav-
ramlardan tilkemizde sik rastlanilanlaridir. Bu
kavramlar arasinda kiigiik farklar olmakla bir-
likte evrensel literatiirde genellikle birbirleri
yerine kullanilmaktadir. Tirkiye’de ise tama-
men pratik nedenlerle acik 6gretim, uzak-
tan egitim ve e-6grenme kavramlar1 farkli
uygulamalari ifade etmek i¢in kullanilmakta-
dir. Bu pratik nedenlerin basinda iilkemizde
1980’lerden bugiine siiregelen kitlesel Ana-
dolu Universitesi Agikdgretim sistemi ile yeni
atilim gosteren daha kiigiik gruplara odaklanan
ve bilgisayar aglarina dayali yiiriitiillen agik ve
uzaktan 6grenme uygulamalar1 arasindaki ay-
rimi ortaya koymaktadir. Bu tiir bir ayrimin,
ozellikle bu raporun hazirlandig: sirada hentiz

olmayan mevzuat1 hazirlamada kolaylik sagla-
yacag diigiiniilebilir.

Acik ve uzaktan 6grenme farkli bigimlerde ta-
nimlanmaktadir. En sik kullanilan tanimlardan
biri Keegan (1986) tarafindan, 6grenen ve 6g-
retenlerin genelde ayn1 mekanda olmadigi, ku-
rumsal bir yapinin altinda yer alan, elektronik
ortamlarin ve teknolojilerin iki yonlii iletisimin
kurmak amaciyla kullanildig1 ve biiyiik 6l¢ii-
siirecleri olarak tanimlanmistir. Ote yanda,
UNESCO (2002) agik ve uzaktan dgrenmeyi
egitim ve yetistirme imkanlarina erisimi agma
(kolaylastirma), dgrenenleri zaman ve mekan
sinirliliklarindan kurtarma ve bireylere esnek
O6grenme imkanlari sunma {izerine odaklanan
yaklagimlar seklinde tanimlamistir. Son yillar-
da en sik kabul goren tanimi ise 6grenenlerin
birbirlerinden ayr oldugu; &grenenlerin, kay-
naklarin ve Ogretenlerin etkilesimli uzaktan
iletisim teknolojileriyle bag kurduklari; kurum
tabanli, yapilandirilmis (formal) egitim olarak
tanimlamaktadir (Simonson, Smaldino, Alb-
right ve Zvacek, 2006). Tirkiye’deki uygula-
malar dikkate alindiginda Simonson ve diger-
lerinin tanim1 su sekilde uyarlanabilir:
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Agik ve uzaktan 6grenme, dgrenenlerin birbir-
lerinden ve 6grenme kaynaklarindan zaman
ve/veya mekan baglaminda uzaktan oldugu,
birbirleriyle ve ogrenme kaynaklariyla etkile-
simlerinin uzaktan iletisim sistemlerine dayall

Acik ve uzaktan 6grenme, tim diinyada ilgi
cekmekte ve yayginlagmaktadir. Gelismis iil-
kelerde ozellikle 6grenenlere kolaylik ya da
esneklik saglamak, egitim hizmetlerine erigimi
kolaylastirmak icin sunulmaktadir. Ote yanda,
gelismekte olan ve az gelismis lilkelerdeki egi-
tim talebi, geleneksel egitim yaklasim ve ku-
rumlariyla karsilanamadig igin biiyiik dlglide
kitlesel, agik ve uzaktan 6grenme ile karsilan-
maya g¢aligilir.

Tiirkiye de agik ve uzaktan 6grenme ile egitim
ihtiyacinin karsilanmaya ¢alisildigi iilkeler ara-
sindadir. Her ne kadar yeni agilan iiniversiteler
talebi bir 6lglide karsilamaya yardimeci olsa da,
yilda ortalama 300.000 - 400.000 6grenci agik
ve uzaktan Ogrenme sistemine kayit olmaya
devam etmektedir. 2010-2011 dgretim yilinda
yiiksek Ogretim kurumlarma kayith ¢ mil-
yondan fazla &grencinin %50’ye yakim agik
ve uzaktan 6grenme yoluyla egitim almakta-
dir. Tirkiye’de 2009-2010 akademik yilinda
35 tiniversite agik ve uzaktan 6grenme imkani
sunmaktadir. Bu tiniversitelerin iigte ikisi (23)
devlet iiniversitesidir. Anadolu Universitesi
43’1 onlisans, 12’si lisans, 1 lisans tamamlama
ve 4 yiiksek lisans olmak iizere 60 programla
en fazla agik ve uzaktan 6grenme imkani sagla-
yan iiniversitedir. Anadolu Universitesi’ni Sa-
karya Universitesi, Istanbul Universitesi, Gazi
Universitesi ve Ahmet Yesevi Universitesi ta-
kip etmektedir (Ozkul, 2010).

Benzer bigimde, 2009-2010 akademik yil1 i¢in-
de yiiksek o0gretim kurumlarma kayitli ti¢ mil-
yondan fazla grencinin hemen hemen yarisinin
(1.558.955 6grenci, %47) agik ve uzaktan 6gren-
meye devam ettigi goriilmektedir. Bu 6grencile-
rin 1.318.335’i Anadolu Universitesi programla-
11 kayithdir (OSYM, 2010). Universite sayisin-

daki artisa ragmen agik ve uzaktan 6grenmeye
ilginin azalmamis olmasi dikkat ¢ekicidir.

Acik ve uzaktan 6grenme talebi ve arzi 6zellik-
le iletisim teknolojilerindeki gelismelere bagl
olarak hizli bir artig gostermesine karsin, agik
ve uzaktan O6grenmenin etkililigine ydnelik
farkli algilar da mevcuttur. Bu algilar agik ve
uzaktan dgrenmenin kabul edilmesine ve yay-
ginlagmasina yonelik tutumlart da etkilemek-
tedir. Tiirkiye’de agik ve uzaktan 6grenmeye
yonelik dgrenci goriislerini ortaya koyma ama-
cryla gergeklestirilen ¢aligmalarda, diger tilke-
lerdekine benzer sonuglara ulagilmistir. Bazi
calismalarda 6grencilerin olumlu bazilarinda
ise olumsuz goriislere sahip olduklar1 belirtil-
mistir. Ornegin, Ural (2007) doktora dgrencile-
riyle gergeklestirdigi ¢alismasinda, 6grencile-
rin dogrudan agik ve uzaktan 6grenmeye yone-
lik olumlu izlenimleri olmadigini belirlemistir.
Benzer bigimde, Can (2004) 620 Acikogretim
ogrencisiyle ve Demirli (2002) 30 6grenciyle
gergeklestirdikleri ¢aligmalarda, G6grencilerin
¢ogunun yiiz yiize dgretim programlarini ter-
cih ettiklerini saptamislardir. Simsek, Alper ve
Cakir-Balta (2006) 6gretmen adaylarinin kati-
limiyla gergeklestirdikleri ¢alismada da benzer
sonuca ulagmiglardir. Ote yanda, Ates ve Eralp
(2008) dgretmen adaylari iizerine yaptiklari ¢a-
lismada katilimcilarin agik ve uzaktan dgren-
meye iligkin kararsiz bir tutum sergilediklerini
bulmuslardir. Bu durumu da 6grencilerin agik
ve uzaktan 6grenmeye yonelik yeterli bilgi ve
deneyime sahip olmamalartyla iliskilendirmis-
lerdir. Agir, Giir ve Okgu (2008) ise dzel ve
devlet okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin uzak-
tan egitime yonelik tutum diizeylerinin olumlu
yonde oldugunu ortaya koymuslardir.

Literatiirde yer alan c¢aligmalarin biiyiik bo-
[iimiiniin yiiz yiize programlara devam eden
ogrencilerle, 6gretmen ya da 6gretim eleman-
lariyla gergeklestirilmistir. A¢ik ve uzaktan
programlara ya da derslere katilabilecek 6gren-
ci adaylarn iizerinde yeterli ¢alismaya rastlan-
mamistir. Bu ¢alisma ile bu a¢igin bir dl¢iide
giderilerek, agik ve uzaktan d6grenme ile ytirii-
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tillen derslere ya da programlara kayit yapti-
rabilecek 0grenci adaylarinin bu alana iligkin
bakis agilarini 6grenmeyi hedeflemektedir.

2. Amacg ve Arastirma Sorulari

Bu calismanin temel hedefi yiiksek ogretime
yeni baslayan Ogrenciler ile baslamak iizere
olan ortadgretim son smif d6grencilerinin agik
ve uzaktan 6grenmeye iliskin istekli olma du-
rumlarini ve bakis agilarini incelemektedir. Bu
hedef dogrultusunda su arastirma sorularina
cevap aranmistir:

1. Kayit olunan/olunacak programdaki ders-
lerin tamamini ya da bir boliimiinii agik ve
uzaktan almak istiyorlar m1?

2. Tamamen agik ve uzaktan 6grenme bigi-
minde yiiriitiilen bir programa kayit olmak
isterler mi?

3. Anadolu Universitesi Agikdgretim Fakiil-
tesi biinyesinde geleneksel programlari
mu, bilgisayar aglarma dayali Internet ta-
banli uzaktan &gretim programlarini mi
tercih ediyorlar?

4. Ogrencilerin demografik dzellikleri ve In-
ternete erisim durumlari, yukaridaki soru-
lara iligkin goriislerini etkilemekte midir?

3. Yontem

Bu arastirmada betimsel bir anket ¢alismasini
icermektedir. Elde edilen veriler nicel yontem-
ler kullanilarak analiz edilmistir. Katilimcilar
bdlimiinde de belirtildigi gibi, bu ¢alismada
‘kolayda orneklem’ tercih edilerek Eskisehir
Anadolu Universitesi’'ndeki hazirhk sinifi 6g-
rencileri ile yine Eskisehir’deki ii¢ orta dgre-
tim kurumunun son sinif dgrencilerinden veri
toplanmistir. Bu gergevede ¢alisma sonuglari
genellenemez. Ancak daha sonra Tiirkiye ge-
nelinde gergeklestirilecek olan ¢alismada kul-
lanilmak {izere ve erisilen rneklem baglamin-
da 6nemli ipuglar1 saglamistir.

3.1. Katihmeilar
Bu ¢alismanin evrenini Tiirkiye’deki tiim orta-
Ogretim kurumlarinin son smifina devam eden
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ve herhangi bir {iniversitede herhangi bir prog-
rama kayit yaptirip 6grenci olma hakk: kazan-
mig gencgler olusturmaktadir. MEB 2010 yili
verilerine gore evren 3 milyon bireyi igermek-
tedir. Creswell (2008) bu tiir anket ¢aligmala-
rinda genellikle 360 ve lizeri sayida bireyden
toplanan verilerin (.05 giivenirlik diizeyinde)
evrenin genelini temsil edebilecegini belirt-
mektedir. Pilot niteliginde olmasi nedeniyle bu
calismada ‘kolayda 6rneklem’ yontemi tercih
edilmistir. Bu baglamda, ¢aligmada Anadolu
Universitesi’nin orgiin boliimlerine yeni bas-
layan ve Ingilizce hazirhik dersleri alan 6gren-
ciler ile Eskisehir’deki ii¢ ortadgretim kuru-
munda son smifta okuyan dgrencilerden veri
toplanmistir. Boylece, aragtirmanin 6rneklemi
522 katilimcidan olugsmustur.

Katilimeilarin 389’u (%74,5) lise Ogrencisi
133711 (%25,5) de universite dgrencisidir. Cin-
siyet degiskenine gore dagilim ise 274 (%52,9)
kadin ve 244 (%47,1) olarak gerceklesmistir
(Sekil 3). Katilimcilarin medeni durumu ve
¢alisma durumu da sorgulanan degiskenler
arasinda yer almistir ancak, katilimcilarin yag-
larinin siirl olmasi dolayisiyla analiz etmek
i¢in yeterli dagilimin olmadigr (%98,8 bekar
ve %98,2 ¢alismiyor) gozlenmistir.

Sekil 1: Ankete katilan 6grencilerin cinsiyetleri

Yas gruplarina gore katilimcilarin dagilimi
Tablo 5°de sunulmugstur. Tabloda da goriilecegi
gibi katilimeilarin yaklasik %98’1 21 yas ve al-
tindadir. Katilimeilarin 388’1 (%77,9) evlerin-
de ya da isyerlerinde Internete rahatlikla bagla-
nabildigini belirtirken 110’u (%22,1) bu ola-
naklarmin olmadigimi belirtmistir.
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.. Birikimli

Yas Sikhik Yiizde Yiizde
14 7 1,4 1,4
15 98 19,1 20,5
16 87 17,0 37,5
17 101 19,7 57,2
18 80 15,6 72,9
19 75 14,6 87,5
20 38 74 94,9
21 15 2,9 97,9
22 5 1,0 98,8
23 3 ,6 99,4
25 1 2 99,6
27 1 2 99,8
45 1 2 100,0
Toplam 512 100,0

Not: Katilimcilardan 10 tanesi yasini belirtmemigtir.

Tablo 1: Katilimcilarin Yag
Gruplarina Goére Dagilimi

3.2. Veri Toplama Araci

Verilerin toplanmasi amactyla bir anket ge-
ligtirilmistir. Anketin ilk bolimiinde yukarida
siralanan arastirma sorulari kapali uglu hale
getirilerek katilimcilara sorulmustur. Anketin
ikinci bolimiinde ise dgrencilerin yas, cinsi-
yet, sosyo-eckonomik diizey, medeni durumlari
gibi demografik 6zelliklerine iligkin sorulara
yer verilmistir. Bu boliimde ayrica 6grencile-
rin bilgisayar ve Internet kullanma diizeylerine
iliskin sorulara da yer verilmistir. Anket toplam
XX sayida sorudan olusmustur. Ankete son
hali verilmeden 6nce Anadolu Universitesi’nde
arastirma dersleri veren 2 akademisyene ve Or-
neklem grubunda yer alan dgrencilerle benzer
ozellikler gosteren 3 Ogrenciye incelemeleri
amaciyla verilmistir. Elde edilen geribildi-
rimler dogrultusunda ifadelerde bir kag kiigiik
diizeltme yapilarak anket 6rneklem gurubuna
dagitilabilecek hale getirilmistir.

3.3. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Caligma Mayis 2011 tarihinde gerceklestiril-
migstir. Cogaltilan anketler Mayis 2011 basinda
kurum yoneticileri araciligiyla 6grencilere ulas-
tirtlmig ve hemen doldurmalart rica edilmistir.
Doldurmak istemeyen 6grencilere dagitilma-

mustir. Ogrencilerden toplanan anketler yine
kurum yoéneticilerinden Mayis 2011 sonunda
almmustir. Her iki 6grenci grubu (iiniversite ve
lise) igin besylizer (toplam 1000) anket dagi-
tilmistir. Anketi toplam 522 6grenci (%51 geri
doniis oran1) doldurarak teslim etmistir. Boyle-
ce hedeflenen 360 sayisinin iistiinde drneklem-
den veri toplanmistir. Toplanan veriler SPSS
yardimiyla gesitli betimsel istatistiksel sonug-
lar elde edilecek bigimde analiz edilmistir. Bu
istatistiksel islemler sonuglar boliimiinde ilgili
yerlerde agiklanmuistir.

4. Bulgular

Caligmada elde edilen bulgular arastirmanin
amaglar1 dogrultusunda asagida sunulmustur:

4.1. Derslerin Tamamim ya da Bir
Boliimiinii Acik ve Uzaktan Almak

Caligma kapsaminda katilimcilardan ilk olarak
“Derslerinizin yiiriitiilmesine iliskin asagida
swralanan se¢eneklerden hangisini secerdiniz?”
sorusunu cevaplamalari istenmistir. Bu madde-
ye verilen cevaplarin dagilimi incelendiginde
katilimeilarin  yaklagik %50’sinin  derslerini
kampiise ya da okula gelmeden alabilmek iste-
dikleri goriilmektedir. Buna karsilik, tiim ders-
lerini kampiise ya da okula gelerek yiiz yiize
almak isteyenlerin oran1 %38 olarak belirlen-
migtir. Katilimeilarin bu maddeye verdikleri
cevaplarin dagilimi Sekil 4’de sunulmustur.
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Sekil 2: Birinci maddeye verilen cevaplarin dagilimi
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4.2. Tamamen Acik ve Uzaktan Ogrenmeyi
iceren Programa Kayit Olmak

Mevecut bir yiiz yiize programdaki bazi dersle-
rin agik ve uzaktan alinmasini istemenin yani
sira katilimeilardan tamamen bu yontemle yii-
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riitiilen bir programa kayit olarak egitim alip
almak istemedikleri de sorulmustur. Bagka bir
deyisle katilimer 6grenci adaylarindan “Uzak-
tan Ogretim yoluyla egitim veren bir yiiksek
ogretim programinda yiiksek 6grenim yapmak
konusunda tutumunuz asagidakilerden hang-
isine uyar? ” sorusunu cevaplamalari istenmis-
tir. Bu maddeye verilen cevaplarin dagilimi in-
celendiginde en biiyiik grubu %39’la “Univer-
siteye giristeki puanim istedigim yiiz yiize egitim
programina girmek icin yeterli olmazsa uzaktan
ogretimi diigiinebilirim. ” diyen katilimcilarin
olusturdugu goriilmiistiir. Benzer sekilde, kati-
limcilarin yaklasik %211 de uzaktan 6gretim
yapan bir yiiksek 6gretim programina kesinlikle
kayit olmak istemediklerini belirtmistir. Birinci
maddeye verilen cevaplara paralel olarak uzak-
tan egitim yoluyla yiiksek Ogretim yapmay1
oncelikle tercih edenlerin oram1 %8 olmustur.
Katilimeilarm ikinci maddeye verdikleri cevap-
larm dagilimi Sekil 5°de sunulmustur.
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Sekil 3: ikinci maddeye verilen cevaplarin dagilimi

4.3. Acikogretim mi? Uzaktan egitim mi?

Daha 6nce belirtildigi gibi Tiirkiye’de tamamen
pratik nedenlerle acik 6gretim, uzaktan egitim
ve e-dgrenme kavramlan farkli uygulamalar
ifade etmek i¢in kullanildigs; bu pratik nedenlerin
baginda da iilkemizde kitlesel Anadolu Universi-
tesi Agikdgretim sistemi ile yeni atilim gosteren,
daha kii¢iik gruplara odaklanan ve bilgisayar ag-
larna dayal yiiriitiilen agik ve uzaktan 6grenme
uygulamalar1 arasindaki ayrimi ortaya koymak
oldugu belirtilmisti. Bu baglamda, a¢ik 6gretim,
genis kitlelere internet destekli, nispeten diigiik
maliyetli yaygin egitim imkani sunan uygulama-
lar i¢in kullanilmakta oldugu; uzaktan egitim
kavramu ise yliz yiize egitim programlarinda yer
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alan programlarin internete dayal1 uzaktan egitim
yoluyla sunulmasi ve dgrencilerin bazen, sinav
ya da uygulama dersleri gibi farkli nedenlerle
kampiislere gelmelerini gerektiren uygulamala-
11; e-6grenme kavrami, kurum ve kuruluglardaki
hizmetigi egitim faaliyetlerinin Internet benzeri
bilgisayar aglar1 ya da farkli elektronik ortamla-
rin (vidyo, IPTV, bilgisayar vb.) yardimiyla ger-
¢eklestirilmesini ifade etmektedir.

Calismada katilimer 6gretmen adaylarina agi-
kogretim ya da uzaktan egitim uygulamalarindan
hangisini tercih etmek isteyecekleri de sorulmus-
tur. Bir baska deyisler, katihmcilardan “Ulkem-
izde Uzaktan Ogretim yoluyla egitim veren yiiksek
ogretim kurumlari iki kategoride toplanmaktadur.
Yiiksek dgreniminizi uzaktan egitim yoluyla al-
mak durumunda olsaniz tercihiniz asagida genel
ozellikleri verilen kurumlardan hangisini tercih
ederdiniz? ” sorusunu cevaplamalar istenmistir.
Bu maddeye verilen cevaplarin dagilimi incelen-
diginde katilimcilarin yaklagik %65’ inin uzaktan
ogretimi ve %35’inin de agik 6gretimi tercih ettigi
goriilmiistiir. Katilimeilarin bu maddeye verdik-
leri cevaplarm dagilimi Sekil 6’da sunulmustur.

Sekil 4: Ugiincii maddeye verilen
cevaplarin dagilimi

4.4. Demografik Ozellikler,

internete Erisim ve Ogrenci Tercihleri
Caligmanin  dordiincli  aragtirma  sorusu,
Oégrencilerin demografik ozelliklerive Internete
erigim durumlari, yukaridaki sorulara iliskin
goriislerini etkilemekte midir? Bu soru ile 68-
rencilerin, aragtirmanin daha 6nceki sorularina
iliskin verdikleri cevaplar ile sahip olduklar1
demografik ve Internete erisim durumlar gibi
farkli 6zellikleri arasinda bir iligki olup olma-
dig1 incelenmistir.
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Katilime1 6grenci adaylarinin daha 6nceki soru-
lara yonelik verdikleri cevaplar tizerinde sahip
olduklart 6zelliklere iliskin degiskenlerin etki-
sinin olup olmadigini incelemek i¢in Ki Kare
analizi uygulanmistir. Analiz sonuglarina gore
yas, cinsiyet, medeni durum, is durumu, anne
ve babanm egitim durumu ve Internete erisim
gibi degiskenlerden sadece cinsiyet ve Internete
erisim degiskenlerinin bu maddelere verilen ce-
vaplar {izerinde etkisi oldugu belirlenmistir.

Cinsiyet ile birinci maddeye verilen cevaplar
arasindaki iligkiye yonelik analiz sonuglari ista-
tistiksel olarak anlamlilik gostermistir, Pearson
(3, N=514) = 8,55, p<0,05. Kadinlarin erkek-
lere gore (%38,7) daha yiiksek oranda (%61,3)
derslerini kampiise ya da okula gelerek yiiz yiize
almak istedikleri gézlenmistir. Bu sonuca para-
lel olarak, derslerin hemen hepsini kampiise ya
da okula gelmeden almay1 tercih eden erkele-
rin (%52,4) oraninin kadinlardan (%47,6) daha
fazla oldugu goriilmiistiir. Cinsiyet ile diger iki
maddeye verilen cevaplar arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir sonug bulunamamistir.

Internete erisim olanagiyla iigiincii madde-
ye verilen yanitlar arasindaki iliskiye yonelik
analiz sonuclart istatistiksel olarak anlamlilik
gOstermistir, Pearson ~? (1, N= 498) = 5,73,
p<0,05. Internete erisimi olmayanlarin oram
genel orneklem iginde %22,1 olmasina ragmen,
Acik Ogretimi tercih edenler arasindaki oram
%28,2’dir. Internete erisimi olan katilimcilarin
genel orneklem igindeki oranlart %77,9 iken
Uzaktan Ogretimi tercih oranlarinin ise %81,2
oldugu gdzlenmistir. Bu sonuca gore Internete
erisim olmamasinin Agik Ogretimi daha fazla
tercih etmeye yonelttigi soylenebilir.

5. Sonug ve Oneriler

Yiiksek dgretime yeni baslayan 6grenciler ile
baslamak {izere olan ortadgretim son siif 6g-
rencilerinin agik ve uzaktan 6grenmeye iligkin
goriislerinin incelendigi bu ¢aligma, dncelikle
ogrencilerin yarisinin harmanlanmis 6grenme-
yi, yiliz ylizeye ve tamamen agik ve uzaktan

Ogrenci Adaylarimin A¢ik ve Uzaktan Ogrenmeye Yonelik Goriisleri

ogrenmeye gore tercih ettiklerini ortaya koy-
mustur. Ozellikle tamamen acik ve uzaktan
O0grenmeyi tercih edenlerin oranmin disiik
olmasi, mevcut yiiksek dgretim 6grencilerinin
%350’sinin agik ve uzaktan 6grenmeye kayitl
olduklar1 disiiniildiigiinde dikkat ¢ekicidir.
Ote yanda, dgrencilerin bazi dersleri acik ve
uzaktan 6grenme ile almak istemeleri ise iimit
verici olarak degerlendirilebilir. Ozellikle bu
Ogrencilerin agik ve uzaktan 6grenmeye ilis-
kin deneyimsiz olmalari, deneyim kazandik¢a
daha fazla oranda acik ve uzaktan 6grenmeyi
isteyebilecekleri anlamina gelebilir. Bu da ala-
nin geligimi agisinda son derece onemlidir.

Caligmanin ikinci amaci olan dgrencilerin agik
ve uzaktan dgrenme ile yiiriitiilen programlara
kayit olma istekliliklerine iligkin olarak 6g-
rencilerin %30’dan fazlasinin agik ve uzaktan
ogrenmeye iliskin yeterince bilgi sahibi olma-
malar1 dikkat ¢ekicidir. Genglerin bilgi sahi-
bi olmadan tercih yapmalar1 beklenemez. Bu
durum agik ve uzaktan 6grenme imkani sunan
kurumlarin kendi program ve stratejilerini yeni
ogrenci kitlelerine daha iyi tanitmalar1 gerek-
liligini ortaya koymaktadir. Gerekli tanitimlar
ve iyi uygulamalar sonunda daha sayida ve
nitelikli 6grencinin agik ve uzaktan 6grenme
ile egitim almak istemeleri saglanabilir. Bu
arastirma sorusuna iliskin diger bir dikkat ¢e-
kici nokta 6grencilerin yalniz %20’sinin agik
ve uzaktan 6grenme imkani sunan programlara
kayit olmaya iliskin olumsuz tavir ortaya koy-
malaridir. Genelde tiim 6grencilerin yiiz yiize
egitimi tercih edecegi seklindeki bir beklenti
hakimdir. Ancak bu arastirma ile aslinda duru-
mun tam olarak dyle olmadigi ortaya konmus-
tur. Ote yanda, 6grencilerin yaklagik %40’ 1inin
yliz ylize programlara giremediklerinde agik
ve uzaktan dgrenmeyi tercih edecek olmalari
da 6nemlidir. Bu sonug verilerin genelde is im-
kan1 olmayan genglerden toplanmis olmasiyla
iliskilendirilebilir. Is sahibi yas olarak daha bii-
yiik olanlar da farkli sonuglar elde edilebilir.

Arastirmada  dgrencilerin, Anadolu Univer-
sitesi Agikogretim Fakiiltesi biinyesindeki
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geleneksel programlar1 ya da bilgisayar ag-
larina dayali Internet tabanli uzaktan 6gretim
programlarini tercih etme durumlart da ince-
lenmistir. Sonug olarak dgrencilerin Internete
dayal1 uzaktan egitim uygulamalarini daha faz-
la tercih ettikleri saptanmistir. Hedef kitlenin,
teknolojiyi daha fazla kullanabiliyor olmalari,
tek yonlii iletisimi igeren okuma ve izleme tiirii
etkinlikler yerine kisa mesajlar génderme, du-
ragan/hareketli goriintii ya da ses ekleme tiirii
etkinlikleri tercih ediyor (dijital yerli) olmalar1
bu tercihte etken olmus olabilir.

Son olarak arastirmada 6grencilerin farkl 6zel-
liklerinin (demografik ozellikler ve Internete
erisim durumlari) arastirmada sorgulanan diger
konulara iliskin tercihleriyle ne 6lgiide ilgili ol-
dugu incelenmistir. Teknolojiye yatkinligin agik
ve uzaktan 6grenmeye hazir bulunuglukla iligkili
oldugu literatiirdeki birgok ¢aligmada ortaya kon-
mustur (6rnegin Koroghlanian ve Brinkerhoff,
2008). Bu caligmada da ilgili literatiirii destekle-
yen sonuglara ulasilmistir. Bir bagka deyisle:

Internete erisim degiskenlerinin arastirmada
sorgulanan Ogrenci tercihleri iizerinde etkisi
oldugu belirlenmistir. Teknolojiye erigsim konu-
sunda sorun yasamayan dgrencilerin Internete
dayali uygulamalari, digerlerinin Agikdgretim
uygulamalarini tercih ettikleri saptanmustir. In-
ternet kullamiminin yayginlagsmasiyla birlikte
Acikdgretim programlar tiirii geleneksel agik
ve uzaktan grenmeden Internete dayali uygula-
malara gegisin hizlanacagi ileri siiriilebilir. Ote
yanda incelenen yas, cinsiyet, medeni durum,
is durumu, anne ve babanin egitim durumu gibi
degiskenlerden sadece cinsiyet degiskeninin
ogrencilerin agik ve uzaktan 6grenmeye iligkin
tercihlerinde etkili oldugu da gozlemlenmemis-
tir. Bulgular kisminda belirtildigi gibi yiiz yiize
O0grenmeyi tercih eden 6grenciler arasinda ka-
dinlarin erkeklere gore ¢ok daha fazla sayida
olduklari, tamamen agik ve uzaktan dgrenmeyi
tercih edenler arasinda ise tam tersi bir duru-
mun s6z konusu oldugu saptanmistir. Bu bag-
lamda erkeklerin kadinlara gore agik ve uzaktan
ogrenmeyi daha fazla tercih ettikleri ileri siirii-
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lebilir. Bu durum, Agikogretim programlarina
kayith 6grencilerin yaklasik %56’sinin erkek-
lerden olugmasinin nedenini de agiklamaktadir.

Yukaridaki bulgular ve sonuglar 15181nda, kendi
kuramlari, kavramlari, ilkeleri olan olgun bir
bilimsel ¢aligma alani olarak acik ve uzaktan
O0grenme, 0grenenlerin birbirlerinden ve 6gren-
me kaynaklarindan zaman ve/veya mekan bag-
laminda uzaktan oldugu, birbirleriyle ve 6gren-
me kaynaklariyla etkilesimlerinin uzaktan ileti-
sim sistemlerine dayali olarak gerceklestirildigi
dgrenme siireci olarak tanmimlanabilir. Ogrenci
adaylar1 agik ve uzaktan 6grenme yoluyla ders-
lerini almada ¢ekingenlik gdstermemekle bir-
likte daha harmanlanmis bir ders programini
tercih etmektedirler. Ayrica yeni gelecek olan
ogrenciler geleneksel acik ve uzaktan 6grenme
bigimi yerine Internete dayali acik ve uzaktan
ogrenmeyi tercih etmektedirler. Ozellikle Inter-
nete erisim imkanlart arttik¢a acik ve uzaktan
O0grenmeye olan ilgi de artacaktir.

Bu baglamda acik ve uzaktan 6grenme imkani

sunanlarin;

* Acik ve uzaktan 6grenmeyi bir isletme
gibi gérmeyip bir bilimsel ¢aligma alani
olarak ele almalar1 gerekir.

*  Acik ve uzaktan 6grenmeye iliskin daha
onceki kurumlar yaptiklarini tekrar et-
mek yerine alandaki gelismeler dogrultu-
sunda daha yenilik¢i 6grenme hizmetleri
sunmalidirlar.

* Acik ve uzaktan &grenmenin basta yeni
ogrenci kitleleri, egitimciler ve yoneticiler
olmak iizere tiim kamuya dogru bigimde
tanitilmas1 gerekir. Bu baglamda yalniz
programlar acip OSYM Kilavuzlarinda
yer vererek dgrenci beklemek yerine gere-
kirse farkli pazarlama stratejilerini kulla-
narak ogrencileri aramalidirlar. Ancak en
onemli pazarlama stratejisinin iyi 6rnekler
gostermek oldugu unutulmamalidir.

+  Ogzellikle kadmlarin da acik ve uzaktan
ogrenmeye iligkin ilgisini artiracak sosyal
ortamlarin 6gretim programlar1 yaninda
sunulmast yararl olacaktir.
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Bu ¢alisma pilot uygulama olmasi nedeniyle 6r-
neklem, veri toplama arac1 ve siireci baglamin-
da gesitli sinirliliklara sahiptir. Bu baglamda;

* Arastirmanin tiim Tirkiye’den segilecek
uygun bir 6rneklemle yapilmasinda yarar
vardir.

*  Bu ve benzeri aragtirmalarin siirekli yapi-
larak egilimlerin belirlenmesi uygulama-
lara yon verme acisindan énemlidir.

*  Veri toplamada kullanilan anket gelistiri-
lerek daha fazla degigkeni igerecek yapiya
doniistiirtlebilir.

*  Arastirmada nitel veri toplama teknikleri
de ise kosularak 6grencilerin agik ve uzak-
tan ogrenmeye iliskin goriisleri ayrintili
incelenebilir.
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Ozet: Giiniimiizde internet temelli egitim 6rgiin egitim dali olmaktan ¢ikmustir. Hizmet igi egitim,
mesleki egitim gibi alanlarda da internet temelli egitim tercih edilmeye baglanmistir. Ancak hep-
sinin ortak dzelligi bireylere amaglar dogrultusunda yeni bilgiler vermek ve beceri kazanmalarim
saglamaktir. Yiiz yiize egitimde oldugu gibi internet temelli egitimde de 6grenci motivasyonu, iize-
rinde durulmasi gereken bir konudur. Yiiz yiize egitimde 6gretim elemani 6grencinin beden hare-
ketlerinden, derse kars1 ilgi ve motivasyon durumlarini tahmin edebilir. Ancak internet temelli egi-
timde, 6grencinin tiim hareketlerini gérmek ve dgrenciyi takip etmek miimkiin degildir. Bu yiizden
internet temelli egitimdeki 6grencilerin motivasyonlarini yiiksek tutacak araclar kullanilmalidir.

Anahtar Sozciikler: Internet Temelli Egitim, Uzaktan Egitim, Buz Kiricilar, Motivasyon Araglan.
A Motivational Tool in Internet-Based Education: Ice Breakers

Abstract: Nowadays, internet-based education has ceased to be branch of formal education. Inter-
net-based education began to be preferred in areas such as in-service training, vocational training.
However, common feature of all provide gain skills for purposes and to give new information to
individuals. Face-to-face training as well as internet-based education is an issue the need to focus
on student motivation. Face-to-face education, instructor, guess the situation of students interest and
motivation towards the course by observing the student body movements. However, it is not possible
to follow the student and view of all the movements of the student’s in Internet-based education. This
is why the internet-based education students should be used tools to keep their motivation high.

Keywords: Internet Based Training, Distance Learning, Ice Breakers, Motivation Tools.

1. Giris

Refah diizeyi giderek artan toplumlarda, egi-
timsel tercihlerin artmasi genglerin normal bir
beklentisi haline gelmistir. Takrir yontemiyle
yiriitiilen 6gretimin baz1 esnek yonleri bulun-
makla beraber, 6zelligi ve yapisi nedeniyle, bu
tiir 6gretimin ¢agdas egitimin isterleri agisin-
dan zorunlu olan genis tercihleri karsilamasi
olanag yoktur [10].

Egitimin en temel 6gesi olan insan, egitim sii-
reci iginde ¢agin teknolojisini kullanir.

Egitim teknolojisine olan ihtiyacin Alkan
(1997) tarafindan yapilan kapsamli tanimi ve

Keser’in(1998) egitim kuramlarina girmesini
zorunlu gordiigii bilgi teknolojilerinde gelinen
diizey, egitimde yeni pozisyonlar almay:1 ge-
rektirmektedir. Bunun i¢in egitimin en biiyiik
silah1 egitim teknolojisidir [14].

Giiniimiizde geng kusaklara bilgiye gesitli kay-
naklardan ulasma ve ulastig1 bilgileri kullan-
ma becerilerinin kazandirilmas: biiylik 6nem
kazanmistir. Ogretmenlerden 6grencilerine
daha nitelikli bir 6gretim olanagi sunmalari,
zengin yasantilar kazandirmalari, bilgisayar
okur-yazar bireyler yetistirmeleri, bilgisayarin
ve internetin sundugu olanaklardan 6grenme-
ogretme etkinliklerinden yararlanmalari, mes-
leklerindeki gelismeleri izleyerek alan bilgi-
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lerini ve genel kiiltiirlerini artirmalar1 beklen-
mektedir. Bilgisayarin ve internetin sundugu
olanaklarin ¢oklugu 6gretmenlerin bilgisayar
okur-yazar1 ve iyi bir bilgisayar kullanicis
olmalarini, &grenme-6gretme etkinliklerinde
kullanmalari1 ve 6grencilerinin de kullanma-
larimi1 saglamalarim gerektirmektedir [8].

Ag tabanli bu teknolojik gelisim, yeni dgretim
yaklagimlarina uygun 6grenme ortamlari sagla-
maktadir. Artik geleneksel 6gretme anlayisinda
iki temel 6ge olan 6grenci (student) ve 6gret-
men (teacher) kavramlari, 6grenen (learner) ve
kolaylastiran (facilitator) olarak degisime ug-
ramiglardir. Bu durum hala agirlikli olarak ka-
bul goren dgretmen merkezli (teacher-centred)
yaklagima kars1 ileri siiriilen 6grenen merkezli
(learner-centred) yaklagimin uygulanabilirligi
konusunda ipuglari verebilir. Internet bu yakla-
simlarin ve degisimin {itopya olmadigini, yasa-
min bir pargasi oldugunu géstermesi agisindan
ise kosulmasi gereken son derece 6nemli bir
aractir [6][14].

Motivasyonun sozlilk anlami, isteklendirme,
giidiilemedir [3]. Motivasyon hayatin her do-
neminde insan mutlulugu i¢in gereklidir. Degi-
sen egitim yontemleriyle birlikte 6grenenlerin
motivasyon derecelerini arttirmak igin farkli
araglar kullanilir. Bu araglardan bir tanesi de
buz kiricilardir. Kisa siireli enerji vericiler ola-
rak ta bilinen buz kiricilarin temel amaci 6gre-
nenleri 6grenme igin isteklendir- mektir.

Bugiin tilkemizdeki birgok iiniversite uzaktan
egitim hizmeti verilmektedir. Ozellikle ¢alisan
kesimin ilgisini ¢geken bu siiregte 6grenenlerin
motivasyonunu arttiracak ve olusan ¢ekincele-
rini kiracak etkilesimlere ihtiyag¢ vardir.

Bu c¢alismanin ilk boliimlerinde egitim re-
formlarinin temelleri ve egitim teknolojisin-
den bahsedilmistir. Ugiincii béliimde internet
temelli egitim, motivasyon ve buz kiricilar
hakkinda bilgi ve drnekler verilmistir. Son bo-
limde ise sonug ve Onerilere yer verilmistir.

2. Egitim Reformlari ve
Egitimde Firsat Esitligi

Egitimin Orgiitsel diizenlerinde yenilik ve re-
form yapmaya yonelik ¢abalarin ¢ogu baslica
iki kavram veya inangtan dogmustur. Bunlardan
birincisi “firsat esitligi” kavrami veya toplum-
daki tiim bireylerin egitim yasantilarindan ya-
rarlanmaya hakki oldugu inancidir; ikincisi de,
egitimin bir dizi bireysel ve toplumsal amagla-
rin gergeklestirilebilmesine katkida bulunabile-
cek baslica etmenlerden biri oldugu hakkinda
beslenen inangtir. Bu kavramlarin anlam kaza-
nabilmesi i¢in 6rgiin egitimin tiim yonleriyle su
acilardan incelenmesine baglidir [10].
+  Sistemin gerekli temel egitim yasantilarini
saglama kapasitesi
+  Sistemin, daha “kisisel” nitelikte bir egi-
timi gerceklestirmek i¢in zorunlu olan
ve bireyin en yliksek diizeyde yarar elde
etmesini miimkiin kilan daha sonraki se-
¢enekleri ve tercihleri saglama kapasitesi.

Ogrenme igin gerekli yasantilarin sunulus ve
aktariliginda kullanilan temel yontem gele-
neksel anlamda sinif i¢inde yapilan séze dayali
Ogretim olmustur. Giderek artan ve birgok sos-
yal degisiklikler ve ekonomik baskilarin ortak
etkisi altinda, sinif i¢inde yapilan dgretime ek
olarak kullanilabilecek alternatif sistemler bul-
ma yoniindeki arayislar da yogunlagmistir. Bu
baskilar ve degisiklikler arasinda en dikkate
deger olanlart sunlardir:

* Birgok nedenlerle, egitim alaninda 6g-
renciyle ilgili olarak yapila gelen se¢im ve
aymrimlarin uygunlugu giderek kuskuyla
kargilanmakta ve bunun sonucu olarak da
“yoneltme” veya derecelendirmeden vaz-
geeme yoniinde bir egilim belirmektedir.

+  Egitimsel firsat esitliginden yararlanma is-
tegi, kosullar1 siniflar halinde 6rgiin egitim
yapmaya, ekonomik veya diger nedenler-
den otiirii, elverisli olmayan kimseler ara-
sinda daha da artmustir. Ornegin okulu bi-
rakmis olan be halen okuma ve ¢alismay1
bir arada yiiriitmek isteyenlerin durumlari
boyledir.
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*  Geleneksel siifdiizenlemeleri, 6grenci agi-
sindan siki bir diizenleme gerektirmektedir.
Gegmisteki uygulamalarin  degerleri ne
olursa olsun, bu uygulamalar artik ev ilisg-
kileri, arkadas iliskileri, biiytiklerle iligkiler
gibi, ¢cocuk ¢evresinin diger kesimlerinde
stiriip giden insan iligkilerine uygun diis-
memekte ve bu tiir iliskilerin giiclenmesine
yardim etmemektedir. Boylece, ozellikle
kent okullarinda takrire dayali siif dgre-
timi, 0gretmenle dgrenci arasinda sik sik
disiplin ¢atigmalarina yol agmakta ve bu
da motivasyonun diigmesine ve insan gii-
ciiniin israfiyla sonuglanmaktadir.

Yukarida belirtilen nedenlerde, geleneksel 6gre-
tim ortamu i¢inde hiisran ve basarisizliga ugra-
mis bulunan 6grenci, daha ileri diizeydeki 6gre-
nim olanaklarindan yararlanma konusunda pek
istekli olmayacaktir. Bunun aksine ¢ocukluk ve
ergenlik ¢caginda daha bagimsiz 6grenme yon-
temleriyle yetismis ve bunda basarili deneyim-
ler edinmis bulunan kimseler ise ileri diizeydeki
6grenme deneyimlerinden yararlanma konusun-
da biiytik bir olasilikla daha yatkin olacaklardr.
Boylece geng yaslarda elde edilmis 6gretim/6g-
renim deneyimlerinin gelecekteki davraniglari-
ni1 etkileme olasiliginin varligi, 6nemle dikkate
alinmasi gereken etmenlerden biridir [10].

Yukarida belirtilen ve belirtilmeyen neden-
lerden dolayi, sinifta veya bir ¢ati altinda yapi-
lan 6gretim artik lilkemizde ve diinyada orgiin
egitim olanaklarini saglayan en iyi yontem ol-
mak niteligini yitirmistir.

Sinifta yapilan (geleneksel) Ogretim yerini
alacak “alternatifler” gelistirme yoniindeki
ciddi girisimler asagidaki iki yaklagima veya
bu yaklasimlarin ¢esitli diizenlemelerine
dayanmaktadir [10].

*  Yaymn araglarindan yararlanma. (Bu ya-
rarlanma dogrudan dogruya sinifta yapilan
ogretime yardime1 olmaktan ziyade, bu tiir
Ogretimin niteligini alan bir uygulama nite-
ligindedir.) bu uygulamada sinif ortaminin
bilinen 6zelliklerini aynen koruma egilimi
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vardir. (Yani, ilgili 6grencilerin tiimii igin
ayn1 tempoda ve ayni giiglilk seviyesinde
diizenlenmis tek bir ders verilir) Ancak bu
yontemde 6grencilerin fiziksel olarak [fi-
zikman] bir araya gelmeleri gerekmez.

* Bagimsiz 6grenme yontemine dayali sis-
temler. (bu yaklagimda tiim simifa yonel-
tilmis bir 6gretimden ziyade bireysel, ikili
ve kiiglik grup ¢alismalar1 baslica 6grenme
yontemleridir). Boyle bir yontemde, 6g-
renciler bir sinifta toplansa da toplanmasa
da, smif gretmeninin bilinen 6zelliklerin-
den ¢ogu kaybolur. Yani 6grenciler ¢esitli
tempo ve giigliik diizeylerindeki belirli bir
dizi dersi izlemek olanagi bulurlar.

3. Egitim Teknolojisi

Cagimizda, egitim disiplinine baktigimiz-
da egitimin temel 6geleri olan insan, bilgi ve
toplum bazinda degisimlerin meydana geldigi
goriilmektedir. Insanin bilgi ve toplumla olan
iligkilerindeki degisimi onun niteliklerinin de-
gismesine neden olmaktadir. Bilgi patlamasi
olgusu, bilginin insan ve toplum yasamindaki
islevini ve {retilme-kazanilma yontemlerini
degistirmektedir. Cagdas toplum yap1 ve islev
yoniinden farklilagmaktadir. Bu olusum egi-
timin temel modelini etkilemekte, 6grenme-
Ogretme siireclerinde verim ve etkinliklerinde
degisim, artan bir 5nem kazanmaktadir. Egitim
stirecini olusturan 6gelerin yapisal ve islevsel
degisimi, degisme ve yenilige uygun bir ya-
pisal gerceve gereksinimi, egitimde verim ve
etkinligi arttirma gereksinimi hep birlikte yeni
bir egitim teknolojisinin olusturulmasini zo-
runlu hale getirmistir [1].

Giliniimiizde bilgi, gelismis toplumlarda eko-
nomik gelismelerin anahtar1 haline gelmistir.
Teknoloji ise egitim siirecinin gelistirilmesinde
onemli rol oynamaktadir. Bilgi teknolojisinin
hizla gelismesi, bilgi toplumlarinin ortaya ¢ik-
masina neden olmus, toplumlarin yeni teknolo-
jik gelismeleri izlemeleri ve kendilerine uyar-
lamalar1 zorunlu hale gelmistir. Bilginin ve
Ogrenci sayisinin hizla artmasi bir takim sorun-
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lar1 da beraberinde getirmis, egitim siirecinin
ve niteliginin gelismesinde dnemli rol oynayan
yeni teknolojilerin egitim kurumlarina girmesi
zorunlu hale gelmistir [7].

Egitim ve teknoloji insan yasaminin daha et-
ken duruma getirilmesinde 6nemli rolii olan iki
temel 6gedir. Her iki 6ge de insanin dogal ve
sosyal cevresine egemen olma yoniinde gos-
terdigi ¢abalarda bagvurdugu iki temel arag
olmustur. Egitim, insanin dogustan kazandigi
gizil gii¢lerin ve yetenegin agiga ¢ikarilmasina,
onun daha gii¢lii, daha olgun, daha yaratici ve
yapici bir varlik olarak gelismesine ve biiyii-
mesine hizmet etmigtir [1].

Egitim teknolojisi, “insan Ogrenmesi” olgu-
sunun tlim yonlerini iceren problemleri sis-
tematik olarak analiz etmek, bunlara ¢dziimler
gelistirmek iizere ilgili tiim unsurlar (insan
giiclinii, bilgileri, yontemleri, teknikleri, arag-
gerecleri, diizenlemeleri, vb. ) ise kosarak uy-
gun tasarimlar gelistiren, uygulayan, degerlen-
diren, yoneten karmasik bir siiregtir [13].

Egitim teknolojisi, egitim i¢in dgretme- dgren-
me ile ilgili sorunlara ¢6ziim tireten bir disiplin
oldugundan, egitim uygulamasi alaninda karsi-
lasilan sorunlarin ¢dziimiinde yeni teknolojiler-
den faydalanmaktadir. Yeni teknolojiler uygun
bicimde segilip kullanildiginda s6z konusu so-
runlarm ¢dziimiinde dnemli katkilar saglamak-
tadir. Yeni teknolojiler giinliik yasamda oldugu
gibi egitim alaninda da hayatimiza hizla girmek-
tedir. Egitim alanindaki yeni teknolojiler [1]:

*  Yeni teknolojik sistemler,

+  Ogrenme - 6gretme siiregleri,

«  Egitim ortamlari,

+  Ogretim progranu diizenleme yontemleri,

+ Egitimde insan giicii alanlarinda kendini
gostermektedir.

Yeni teknolojilerden bilgisayarlar ve aglari,
bilgi bankalari, internet ve ¢oklu ortam en ¢ok
kullanilan ¢agdas teknolojiler olmaktadirlar
[14].

4. internet Temelli Egitim ve
Web Temelli Egitim

Internet teknolojilerinin son zamanlarda gok
hizli gelismesi egitim sisteminin Snemli iki
0gesi olan dgretmen ve 6grencinin de rolleri-
ni etkilemistir. Gelisen bu siire¢ i¢inde uzaktan
egitim sistemi hizla gelismeye baglamistir. En
genel manasi ile “6gretmen ile 6grencinin ayni
mekanda olmadan egitimin gerceklesmesi”
olarak tanimlanan uzaktan egitimin bir kolu
da internet temelli egitimdir. Internet temelli
egitim ise internet lizerinden igerigin planlanip
hazirlanip tiretilerek sunuldugu ve degerlendi-
rildigi bir uzaktan egitim sistemidir [12].

Uzaktan egitim sistemlerinden bir tanesi de web
temelli egitimdir. Zaman zaman internet temelli
egitimle ayn1 kavrammus gibi algilan- sa da bir-
birlerinden farkli kavramlardir. Bu iki sistemi
daha iyi anlayabilmek i¢in web ve internet keli-
melerinin anlamlarina bakilacak olunursa;

internet: Cok protokollii bir ag olup birbirine
baglh bilgisayar aglarinin tiimii olarak da ta-
nimlanabilir. Binlerce akademik, ticari, devlet
ve serbest bilgisayar aglarinin birbirine bag-
lanmasiyla olusmustur. Bilgisayarlar arasinda
bilgi ¢esitli protokollere gore paketler halin-
de transfer edilir. internet {izerinde elektronik
posta ve birbirine bagl sayfalar gibi ¢ok ¢esitli
bilgiler ve hizmetler vardir. internet iizerinden
oyunlar da oynanabilir [4].

Web: Diinya Capinda Web (Ingilizce: World
Wide Web, kisaca WWW veya web), driimcek
aglar1 gibi birbiriyle baglantili sayfalardan, in-
ternet tizerinde ¢alisan ve “www” ile baglayan
adreslerdeki sayfalarm goriintiilenmesini sag-
layan servistir. Internet ve web terimleri ayni
olguyu tanimlamaz. Zira web sadece internet
lizerinde ¢alisan bir servistir. Web kavramui,
CERN’ DE bir bilgisayar programcisi olan Tim
Berners-Lee’nin HTML adli bilgisayar dilini
bulup gelistirmesiyle olusmustur. WWW, 1994
yilindan beri hizla bilylimekte, kullananlarin
yas aralig1 genislemektedir [5].
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Iki tanimdan da anlasilacag: gibi internet diin-
ya ¢apindaki aglar1 tanimlamaktadir. Web ise
internet altinda ¢alisan bir servistir. Bu durum-
da internetin web’ i kapsadigini diisiiniilebilir.

Internet baglantili bir bilgisayarla diizenle-
nen Ogretme-6grenme siirecini benimseyen
internet temelli 6grenmenin en 6nemli 6zel-
ligi, dgrencilerin bireysel 6zelliklerine gore
farkli 6grenme etkinlikleri sunmasidir. Bir
bagka 6zelligi de zaman ve ortam sinirlamasi
olmaksizin bilgiye erisim olanagi saglamasi-
dir. Ayrica internet temelli 6gretimin 6zelligi
geregi 6grenci edilgen degil, siirece aktif kati-
landir ve 6gretmen de bilgi veren degil 6gren-
ciyi yonlendirendir [11].

Internet temelli egitimin sundugu olanaklar si-
ralanacak olunursa [12]:

+  Insanlara degisik egitim segenegi sunma

*  Firsat esitsizligini ortadan kaldirma ya da
en aza indirme

+ Kitle egitimini kolaylagtirma

+  Ogretim elemanlarmin degisik kaynak-
lardan yetismis olmasi, arag-gere¢ yeter-
sizligi vb. nedenlerle, egitim programla-
rinin uygulanmasinda kars1 karsiya kali-
nan standart diisiikligiinii ylikseltme ve
standart biitlinliigli saglama

+ Egitimde maliyeti diisiirme, kaliteyi
yiikseltme

+ Opgrenciye serbesti saglama smirlar
kaldirma

*  Daha zengin bir egitim ortami sunma

+ Kendi kendine 6grenmeye katki saglama

+  Bireye 6grenme sorumlulugu kazandirma

+  Ilk kaynaktan bilgi saglama

* Cok sayida bireyi uzmanlardan yarar-
lanmasini saglama

* Basarmin ayni kosullarda belirlenmesini
saglama

+ Egitimi bir taraftan kisisellestirebilirken,
diger taraftan bireysellestirebilme

* Farkli bigimlerdeki kaynaklara erigim
saglama

+ Kaynaklara herhangi bir zamanda ve her-
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hangi bir yerden erisim saglama

+  Ogrencilerin performans degerlendirme-
lerine aninda geri bildirim verme

+ Kendi kendine degerlendirme imkéani
sunma

*  Uzaktan degerlendirme yapma

*  Degerlendirmede 6gretim elemani yerine
bilgisayarin puanlamasi saglanarak za-
mandan tasarruf etme.

Sistemin olumsuz yonleri ise, insanlar arasin-
daki etkilesim smirligi, degerlendirme siireg-
lerindeki giigliikler, giidiilenme diizeyi diisiik
bireyler i¢in etkisiz olma, karsilikli etkilesim ve
aninda pekistirme yetersizligi gibi konulardir.

4.1. internet Temelli Egitimde Motivasyon
Sistemin ortaya ¢iktig1 90’ It yillardan bugiine
kadar gecen siire icerisinde iilkemizde ve diin-
yada binlerce &grenci internet temelli egitim-
den faydalanmak i¢in basvurmustur. Ancak yiiz
yiize egitim iligkilerinin kolay saglanamamasi,
okul ortamindakine benzer sosyal etkilesimin
olmamas1 gibi nedenlerden dolay1 bir takim
Ogrencilerin motivasyonu azalmistir.

Motivasyon, bireyin bir davranista bulunma-
sina veya ona yonelmesine neden olan giigtiir.
Motivasyon, eyleme giidii saglayan bireysel
ihtiyaglar, istekler ve arzulardan kaynaklanir.
Motivasyon, insanlarin ¢aba harcamasinin
nedenidir [9].

Motivasyon ve giidiilenme 6gretimin vazge-
¢ilmez destekgileridir. Ve egitim kuramlar
arasinda bile yerini almistir. Keller (1983),
Ogrenme boyunca 6grencinin motivasyonunu
saglamak i¢cin ARCS (ARCS-dikkat, ilgi, gii-
ven, tatmin) modelini kullanmigtir.

Ogrenciler motive edilmelidir. Eger 6grenci
motive olmazsa 6grenemeyecektir. Sorun igsel
motivasyon mu (kisinin kendi i¢inden gelen),
digsal motivasyon mu (8gretici veya perfor-
mans yoluyla) kullanmak gerektigidir. Internet
temelli egitim tasarimcilari, igsel motivasyon
stratejilerini kullanmalidir [12].
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Motivasyonun 6grenci basarisinda énemli bir
yere sahip oldugu birgok bilimsel ¢aligma ile
kanitlanmigtir. Motivasyon her ne sekille sag-
lanirsa saglansin, motive olmus 6grenci her
ortamda daha istekli olacaktir. Odevlerini daha
istekli yapacak, derslere daha iyi katilacak ve
onemli 6l¢iide daha ¢ok basarili olacaklardir.

Yukarida motivasyonun tanimi yapilmig ve
Oonemi vurgulanmaya ¢alisilmistir. Ancak goz
ard1 edilmemesi gereken bir durum vardir ki;
ortam nasil olursa olsun motivasyon egitimci-
ler tarafindan ders islenme siirecinin igerisine
entegre edilmelidir.

Motive etmenin yliz yiize yapilan sinif egiti-
minde daha ¢ok yolu vardir. Sonugta 6gretmen
kavrami gergek olarak var oldugundan 6gren-
cilerin ruh haline veya durumlarina gore onlar1
tekrar motive edebilir. Ancak internet temelli
egitimde 6gretmen kavrami sanal olabilir. Yani
Ogrenci ve 0gretmen ayni ortamda bulunmaz-
lar. Bu gibi 6gretim ortamlarinda ideal &g-
renci kendi kendini motive eden &grencidir.
Ancak oOgrenciler arasinda bireysel farklilik-
lar olabilecegi diistiniiliirse her 6grenci bdyle
olmayacaktir. Internet temelli egitimi birakan
Ogrencilerin ortak sorunlarindan birisi kendi
kendilerini motive edememeleridir. Bu yiizden
motivasyonun dgrencinin dersleri ve ¢aligma-
larin1 tamamlamasi konusunda ¢ok 6nemli bir
yeri vardir. Bu durumda 6zellikle materyallerin
tasarlanmasi sirasinda motivasyon g6z oniinde
bulundurulmalidir.

Internet temelli egitimde Ogrenciler cografi
olarak ayridirlar. Bu yiizden aralarindaki et-
kilesimi arttirici (6grenci-6grenci etkilesimi)
etkinlikler diizenlenebilir. Ozellikle derslerin
basladig1 ilk zamanlar 6grencilerin ortama ve
birbirlerine 1sinmasimi saglayan bir dizi et-
kinlikler saglanabilir. En etkili motivasyon
taktiklerinden birisi de geri bildirim verme ve
cesaretlendirmedir. Geri bildirimin &grenciyi
yapilandirici ve destekleyici olmasi 6grencinin
Ogrenme istegini arttirir. Yiiz yiize egitimde
oldugu gibi internet temelli egitimde de &g-

rencilerin meraklarini canli tutmak 6nemli bir
konudur. Ayni tarzda olan monoton bir ders
igeriginin sunumu Ogrenciyi sikacaktir. Ba-
zen alisilagelmis disinda yontemler kullanarak
ogrencinin sikilmasi engellenmelidir. Verilen
gorevler gercek hayatla iliski- lendirilirse 6g-
rencinin ilgisi canli tutulur.

4.2. internet Temelli Egitimde Buz Kiricilar
Internet temelli egitim bile olsa dgrenen bir
cevre, bir akran grubu olusacaktir. Ogrenciler
sosyal olmayabilir ya da sosyallikten korkabi-
lirler. Bilgisayara veya internete karsi olumsuz
tutumlar1 olabilir. Igerikten ve uygulamalardan
gerekli verimi alamayabilir. Bu durumda buz
kiricilara ihtiyag duyulur. Buz kiricilar genel
anlamiyla ogrencinin yanlis 6n yargilarini
degistiren, iletisim siirlarint genisleten ve
onlar1 motive eden unsurlardir. Materyallerin
icerisine yerlestirilir ve grencinin kullanmasi
saglanir.

Internet temelli egitimde bir cevrimici arag
gelistirirken asagidaki noktalara dikkat etmek
gerekir [2]:

»  Gereklilikler ve amaglarin belirlenmesi
+  Ogrencilerin 6n bilgileri
+  Ogrencilerin becerileri

Ogretmen veya materyal gelistiren yukaridaki
maddeleri goz oniinde bulundurarak ve kendi
deneyimlerini kullanarak c¢evrim i¢i araci
gelistirir.

Cevrim i¢i araglardan birisi olan buz kiricilar
hazirlanirken dikkat edilmesi gereken bir ta-
kim hususlar vardir. En temel unsur bir buz
kirict 6grencinin karsisina ¢iktiginda uzman-
lik veya 6zel bilgi gerektirmemelidir. Var olan
bilgileri veya becerileri yeterli olmalidir. Egi-
timciler tarafindan ¢ok dikkatli planlanmalidir.
Ciinkii iyi planlanmamis bir buz kiric1 6gren-
cilerin motivasyonlarini arttirmak yerine daha
da azaltabilir. Bir buz kiric1 asla sikict olma-
malidir. Ogrenci biran 6nce bitirip gegmekten
¢ok buz kiricinin amaglar1 dogrultusunda -fark
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etmeden de olsa- onu kullanmalidir. Igerisinde
iletisim 6gelerinden tagimalidir. Bu sayilanlar
genel olarak gruplandirilacak olunursa

Bir buz kirici ;

e Anlamh
e Yaratict
*  Eglenceli olmalidir [2].

Buz kiricilar temel amacini tasidiktan sonra
cok cesitli olabilir. Ogrenme siiresinin biiyiik
bir kismin1 kapsamayacak, 6grenme hedefle-
rinden saptirmayacak olmasma dikkat edil-
melidir. Asagida kullanilabilecek buz kirict
ornekleri verilmistir.

Korkular: Ogrencilere konuyla ve korkuyla
ilgili bir sozciik sdylenir. Bu sdzciige en yakin
cevabi veren kazanir. Buradaki amag 6grenci-
lerin sdylemekten ¢ekindigi korkularini veya
tutumlarini 6grenmeye ¢alismaktir.

iki Dogru Bir Yalan: Ozellikle yeni bir araya
gelmis 6grencilerin bir birine aligmasini sagla-
mak i¢in kullanilir. Egitici 6grencileri gruplara
ay1rir ve her birine bir konu vererek bu konu
ile ilgili iki dogru bir yalan uydurmalarini ister.
Sonrasinda dgrenciler bir birlerine sorular so-
rarak yalani tespit etmeye ¢aligir.

Serbest Cizim: Egitici beyaz tahtaya konu
ile ilgili bir sekil ¢izer ve dgrencilerden ¢izi-
leni tahmin etmelerini ister. Ogrenciler hem
ne oldugunu tahmin etmeye ¢alisir hem de ne
ise yaradig1 hakkinda fikirlerini sdylerler. Bu
etkinligin amac1 dgrencilerin konu hakkinda
dikkatini ¢ekmektir.

Kelime Agaci: Egitici 6grencilere konu ile il-
gili bir kelime verir. Ogrencilerden sirayla bu
kelimenin son harfi ile baglayan konu ile ilgili
yeni kelimeler tiiretmelerini ister. Bes saniye
gibi kisa siireler vererek Ogrencilerin cevap-
larina gore devam ettirir. Bu etkinligin amact
6grencilerin konu ile ilgili bildiklerini hatirla-
malarini saglamak ve konu ile ilgili kiigiik bir
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beyin firtinasi yaptirmaktir.

Bingo: Bu ectkinlik daha ¢ok bir birlerini ta-
niyan gruplar arasinda yapilir. Egitici 68-
rencilerin hobilerinin veya yeteneklerinin ol-
dugu kartlar1 paylasir ve rasgele bir 6grenci
secerek ondan kim oldugunu tahmin etmesini
ister. Bu etkinlikteki amag sosyal etkilesimin
artmasini ve dgrencilerin bir birlerini daha iyi
tanimasini saglamaktir.

Sen Olsaydin: Ogrencilere konu ile ilgili bir
kavram verilerek “Sen olsaydin nasil tanim-
lardin?” sorusu yéneltilir. Ornegin tarih der-
sinde bir anlasma konusunda 6grencilere “Sen
olsaydin ne yapardin?” gibi sorular sorarak fi-
kirleri alinir. Bu etkinlikteki amag dgrencilerin
konu ile ilgili fikirlerini rahatca ifade edebil-
melerini saglamaktir.

5. Sonug ve Oneriler

Yapilan arastirma sonuglarina goére ¢agimiz-
da internet temelli egitim oldukc¢a gelismis
ve yayginlasmistir. Yiiz yilize egitimde oldugu
gibi, internet temelli egitimde de en 6nemli un-
surlardan birisi 6grenci motivasyonudur

Ogrenci motivasyonunun yiiksek tutulmasi
icin bir¢ok teknik kullanilmistir ve kullanil-
maya devam edilmektedir. Bunlardan birisi de
buz kiricilarin kullanilmasidir.

Buz kiricilar sanildigr gibi sadece 0Ogren-
ci- Ogrenci etkilesimini arttirmak i¢in degil,
Ogretmen-ogrenci, dgrenci-igerik etkilesimini
artirmak i¢in de kullanilir. Ogrencilerin inter-
net ortaminda 6zgiivenlerini kazanmalarina ve
sosyal algilarini gelistirmelerinde biiyiik etkisi
olmaktadir. Bu o6zellikleri kazanan &grencile-
rin motivasyonlari da yiiksek olacaktir. Bu tarz
kisa etkinliklerle dgrenenlerin enerjileri artti-
rilmal1, olumsuz tutumlar1 kirilmalidir. Ener-
jisi yiiksek, olumsuz tutumlarindan kurtulmus
ve sosyal yetenekleri geligmis 6grenciler daha
yiiksek basar1 saglayacaklar ve daha yiiksek
doyuma ulagacaklardir.
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Bilgi Toplumu Stratejisinde internet Kafelerin
Sosyal Doniisiime Katkisi

Ali Haydar Dogu
Karadeniz Teknik Universitesi, Enformatik Boliimii, Trabzon
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Ozet: Tiirkiye’nin bilgi toplumu stratejisinde yer alan sosyal doniisiim ile; vatandaslarin giin-
delik ve is yasamlarinda bilgi ve iletisim teknolojilerini etkin kullanmalari durumunda ekono-
mik ve sosyal faydanin artacagi amaglanmistir. TUIK 2010 verilerindeki bilgisayar ve internetin
kullanildig1 yerler incelendiginde, % 20 orani ile iigiincii sirada internet kafeler goriilmektedir.
Bu calismada; internet kafeler sosyal, idari, teknik ve miisteri yonleri ile incelenmis ve sosyal
doniisiime katkis1 ortaya konulmaya calisilmistir. Bu baglamda Trabzon il merkezine kayitli 95
internet kafeden 87’si ile yapilan anket ¢caligmasinin sonuglar paylasiimistir.

Anahtar Sozciikler: Bilgi toplumu stratejisi, internet kafe, toplu internet kullanim saglayicilar.
The Contribution of Internet cafes to the Social Transformation in Information Society Strategy

Abstract: With the social transformation in Turkey’s Information Society Strategy; it is aimed
to increase economic and social benefits with using information and communications technolo-
gies effectively in the daily and business lives by citizens. When the 2010’s TUIK data about the
locations of computer and internet use are viewed in, it is seemed that internet cafes are in third
place with 20% rate. Within this study, internet cafes were investigated with their social, admin-
istrative, technical and customer aspects and tried to put out the contribution of internet cafes to
social transformation. In this context, the survey results which were conducted with 90 out of 95
Internet cafes registered in the center of Trabzon province were shared.

Key Words: The information society strategy, internet cafes, providers of public internet use.

1. Giris

Tiirkiye’nin bilgi toplumuna doniisiim vizyo-
nu; bilim ve teknoloji iiretiminde odak nokta-
st haline gelmis, bilgi ve teknolojiyi etkin bir
arag olarak kullanan, bilgiye dayali karar alma
stirecleriyle daha fazla deger iireten, kiiresel re-
kabette basarili ve refah diizeyi yiiksek bir iilke
olmak seklinde belirlenmistir. [4]

Bu stratejinin bir ayagi olan sosyal doniisiim
ile; vatandaslarin giindelik ve is yasamlarinda
bilgi ve iletisim teknolojilerini etkin kullanim-
lar1 ile ekonomik ve sosyal fayda artirilacak-
tir. Vatandaslarin bilgi toplumu imkénlarindan

azami diizeyde faydalanmalarinin saglanmasi,
sayisal ugurumun azaltilmasi, istihdamin ve
verimliligin artirilmasi, bu stratejinin hedefle-
rinden biridir.

Sosyal doniigiim bagligi altinda;

e Okullarda Bilgi Teknolojileri

* (BT) Altyapist

+  Kamu Internet Erisim Merkezleri (KIEM)

+  Bilgisayar ve Internet Kampanyasi

e Okullarda Temel BT Egitimi

*  Yetigkinlere Temel Seviye BT Kurslar

« BT Egitimi Sertifikasyonu

+  KIEM’ler igin Insan Kaynag:
Gelistirilmesi
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*  Askerlik Hizmetinde Temel Seviye BT
Kurslari

+ Kamu Calisanlarina Temel Seviye BT
Kurslari

+ Internet Giivenligi

+ BT ile Desteklenen Orgiin Egitim

+ BT ile Desteklenen Yaygin Egitim

+  Tirkiye Kiiltiir Portal1

*  Tirkce Ceviri Araylizii

konularinda ¢alismalar devam etmektedir. [4]

Yiiriitiilen tiim ¢alismalar ile vatandaslarin, bil-
gi ve iletisim teknolojilerini kullanma firsatina
sahip olmasi ve bu firsat1 da sahip olacag: te-
mel BT kullanim bilgisi ile kendine ve topluma
faydaya doniistiirebilmesi en biiyiik hedeftir.

TUIK 2011 verilerine gére hane halkini inter-
netle bulugsma noktasi; % 20 orani ile internet
kafelerdir. [1]

Evde % 62,8
isyerinde % 31,6
internet Kafede % 20
Egitim Yerinde % 6,5
Akraba vb. % 16,3
Diger % 0,6

Tablo 1. Internet kullanim yerleri
2. internet Kafelerin Hukuki Durumu

Internet kafeler, interneti olusturan aktdrlerden
biri olan internet toplu kullanim saglayici
grubundadir. [5]

Internet salonu ve benzeri umuma agik yerlerde
belirli bir ticret karsilig1 internet toplu kullanim
saglayicilig1 hizmeti veren veya bununla bera-
ber bilgisayarlarda bilgi ve beceri artirict veya
zeka gelistirici nitelikteki oyunlarin oynatil-
masina imkan saglayan gergek ve tiizel kisiler,
ticari amagla internet toplu kullanim saglayici
olarak tanimlanmaktadir.

Toplu kullanim saglayicilar; bilgisayarlarini ve
aga erisim saglayan aboneliklerini kisisel kul-
lanicilara agmaktadirlar.[6]

2.1 internet Kafelerin Yiikiimliiliikleri
Ticari amagla internet toplu kullanim saglay1-
cilarinin yiikiimliilikkleri sunlardir: [2]

+  Miilki idare amirinden izin belgesi almak.

* Konusu su¢ olusturan igeriklere erigimi
onleyici tedbirleri almak.

*  Baskanlik tarafindan onaylanan igerik filt-
releme yazilimini kullanmak.

*  Erisim saglayicilardan sabit IP almak ve
kullanmak.

+  I¢ IP Dagitim Loglarin elektronik ortam-
da kendi sistemlerine kaydetmek.

*  Baskanlik tarafindan verilen yazilim ile,
kaydedilen bilgileri ve bu bilgilerin dog-
rulugunu, biitiinliigini ve gizliligini teyit
eden degeri kendi sistemlerine giinliik ola-
rak kaydetmek ve bu verileri bir yil siire
ile saklamak.

2.2 isyerinde (internet Kafe)

Uyulmasi Gereken Kurallar

Isyerlerinde uyulmasi  gereken kurallar

sunlardir: [2]

* 12 yasmdan kiigiikler ancak, yanlarinda veli
veya vasileriyle igyerlerine girebilirler.

* 15 yasindan kiigiikler yanlarinda veli veya
vasileri olmadan saat 20.00’den sonra is-
yerlerine alinmazlar.

»  Titiin ve tiitiin mamulleri igilemez.

+ Isyerlerinde 1117 sayili Kiigiikleri Muzir
Nesriyattan Koruma Kanununa aykirt ha-
reket edilemez.

+  Isyerlerinde 4250 say1l1 Ispirto ve Ispirtolu
Ickiler Inhisar1 Kanununun 19 uncu mad-
desi geregince alkollii igecek satilmast,
bulundurulmasi veya sunulmasi yasaktir.

+ Isyerlerinde 5846 sayili Fikir ve Sanat
Eserleri Kanunu kapsaminda korunan
haklarin ihlal edilmesinin dnlenmesi igin
gerekli tedbirler alinir.

+ Isyerlerinde elektronik ve mekanik oyun
alet ve makineleri bulunamaz.

+ Isyerlerindeki bilgisayarlarda uyusturucu
veya uyarici madde aligkanligi, intihara
yonlendirme, cinsel istismar, miistehcen-
lik, fuhus, siddet, kumar ve benzeri kotii
aligkanliklart tesvik eden ve 18 yasindan
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kiiciiklerin psikolojik ve fizyolojik geli-
simine olumsuz etkisi olabilecek oyunlar
oynatilamaz.

+ Igyerlerine giren ve ¢ikanlarin tespiti ama-
ciyla gerekli kamera kayit sistemi kurulur.
Bu sistem araciligiyla elde edilen kayitlar
yedi giin siireyle saklanir ve bu kayitlar
yetkili makamlar haricindeki kisi ve kuru-
luslara verilemez.

3. Anket Uygulamasi

3.1 Metodolojik Aciklamalar
Caligmanin temelini olusturan anket
uygulamalarinda;

Referans periyodu: Kasim - 2011

Anket sayisi: 87°dir. Calismada kullanilan 6r-
neklem; Trabzon Il Merkezinde, Valilik tara-
findan ¢aligsma izni verilen internet kafelerdir.
Veri toplamada anket yontemi uygulanmistir.

Ticari amagla internet toplu kullanim saglayici
olarak faaliyet gostermek isteyen gercek ve tii-
zel kisiler, 14/7/2005 tarihli ve 2005/9207 say1l1
Bakanlar Kurulu Karar ile yiiriirliige konulan
Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin
Yonetmelikte belirtilen usule uygun olarak isye-
ri agma ve ¢aligma ruhsati aldiktan sonra miilki
idare amirliklerine bir dilekce ile bagvuru ya-
parak faaliyetlerine baslamaktadirlar. Trabzon
il merkezinde bu basvuru yeri Trabzon Valiligi
olup, valilige kayitl toplam 95 internet kafeden
87 kafeye anket uygulamasi yapilmistir. [3] An-
ket sorular1 her bir kafe sahibi ile yiiz yiize ve
sorular kendilerine okunarak yapilmistir. An-
ket, “agik-uglu” sorulardan olugsmaktadir. Soru-
lar ile, kafelerin idari, sosyal, fiziksel, egitim ve
miisteri 6zelliklerinin ortaya ¢ikarilmasi amag-
lanmistir. Anket ve belgelerden elde edilen ve-
rilen SPSS programu ile analiz edilmistir. Anket
icerisinde, kafe sahiplerinin kisisel durumlarini
yansitmak bakimindan kapali uglu sorulara da
yer verilmis, A¢ik uglu sorulara verilen cevap-
lar kaydedilerek tekrarlanan goriis ve degerlen-
dirmelerin frekanslar1 hesaplanmistir

3.2 Bulgular

Frekans Yiizde
Erkek 84 96
Bayan 3 4
Toplam 87 100

Tablo 2. Internet Kafe Sahiplerinin
Cinsiyet Dagilimi

Frekans Yiizde
Tlkokul 10 11
Ortaokul 6 7
Lise 52 60
Onlisans 7 8
Lisans 11 13
Lisansiistii 1 1
Toplam 87 100

Tablo 3. internet Kafe Sahiplerinin

Egitim Durumu
Frekans Yiizde
Evli 59 68
Bekar 27 33
Bosanmg 1 1
Toplam 87 100

Tablo 4. Internet Kafe Sahiplerinin
Medeni Durumlart

Frekans Yiizde
20-29 yas arasi 41 47
30-39 yas aras1 29 34
40-49 yas arasi 11 13
50-59 yas arasi 3 3
60-69 yas aras1 3 3
Toplam 87 100

Tablo 5. internet Kafe Sahiplerinin

Yas Aralig1
Frekans Yiizde
Bilgisayar Elektronik ve 12 14
Benzeri meslek Sahibi
Diger meslek 75 86
Toplam 87 100

Tablo 6. internet Kafe Sahiplerinin
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Frekans Yiizde
Kafe disinda
Ek geliri olan 3 =
Kafe disinda
Ek geliri olmayan 48 3
Toplam 87 100

Tablo7. internet Kafe Sahiplerinin

Ek Gelir Durumlari
Frekans Yiizde
0-3 yil 15 17
3-6 y1l 30 34
6-9 yil 27 31
9-12 yil 10 11
12- iizeri 5 7
Toplam 87 100

Tablo 8. internet Kafe Sahiplerinin
Bu isi Yaptiklar1 Y1l Dagilimi

Bilgi Toplumu Stratejisinde Internet Kafelerin Sosyal Déniisiime Katkist
Ali Haydar Dogu

Frekans Yiizde
Evet 57 66
Hayr 26 30
Kararsiz 4 4
Toplam 87 100

Tablo 12. internet Kafe Sahiplerinin
Baska Bir Ise Gegme Istekleri

Frekans Yiizde
Bagh oldugum Bir Sivil 1 13
Toplum Kurulusu Var
Bagh oldugum Bir Sivil 75 87
Toplum Kurulusu yok
Toplam 87 100

Frekans Yiizde
Caresizlik ve Igsizlik 34 40
Bildigi icin 6 6
Hobi 15 17
Diger 32 37
Toplam 87 100

Tablo 9. internet Kafe Sahiplerinin
Bu Isi Segme Nedenleri

Frekans Yiizde
Universite 63r. 36 42
Lise 6gr. 36 42
Sivil 2 2
Tlk-orta 6gretim 6 6
Diger 6 6
Toplam 87 100

Tablo 10. Internet Kafeye Gelen
Miisterilerin Dagilimi

Frekans Yiizde
0-2 saat 80 92
2-5 saat 6 7
5 saat ve iizeri 1
Toplam 87 100

Tablo 11. Miisterilerin Internet
Kafede Kalma Siireleri

Tablo 13. internet Kafe Sahiplerinin
Orgiitlenme Oranlar

Frekans Yiizde
Cevrenin, Kafelere
Olumsuz Var 17 20
Olumsuz imaj yok 70 80
Toplam 87 100

Tablo 14. internet Kafe Sahiplerinin Kafelerin
Cevre imaji Hakkindaki Gériigleri

Frekans Yiizde
Oyun 41 47
Sohbet ve
Sosyal Paylasim = 49
Odev 26 30
Rastgele 13 3

Tablo 15. Miisterinin internet Kafeye Gelme Sebebi

Frekans Yiizde
0-5 mbit 23 27
5-9 mbit 52 60
9 ve iizeri mbit 12 13
Toplam 87 100

Tablo 16. Internet Kafelerdeki Internet Hizi
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Frekans Yiizde
Ceza alan 18 20
Ceza almamis 54 80
Toplam 87 100

Tablo 17. Miilki Amirlik Ve Benzeri Makamlar Ta-
rafindan Ceza Verilen Internet Kafeler

Frekans Yiizde
Kar ediyorum 69 79
Hayir, edilmiyor 18 21
Toplam 87 100

Tablo 18. internet Kafe Sahiplerinin
Kazan¢ Durumu

Frekans Yiizde
12-17 aras1 41 47
17-23 aras1 30 35
Diger 16 18
Toplam 87 100
Tablo 19. Internet Kafelerin Yogun
Olduklar Saatler

4. Sonug ve Oneriler

Bilgi toplumu stratejisinde yer alan sosyal do-
niigiimii ger¢eklestirebilmek i¢in vatandaglarin
bilgi ve iletisim teknolojilerine ulasabilmeleri
ve etkin kullanabilmeleri 6nemlidir. Bu amaca
ulagsmada uygulanmakta olan eylem planinda
internet erisim merkezlerinin kurulmasi yer
almaktadir.

Bilgisayar ve internetin erigilerek kullanildigi
yerlerden biri de % 20 oran ile internet
kafelerdir.

Internet kafeler, bulunduklart illerde hemen
hemen her mahallede bulunmalart bakimindan
bir anlamda vatandasin internete erisiminde en
yakininda bulunan bir internet aktoriidiir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu verilerine gore in-
ternete erigmek i¢in internet kafelerin kullanil-
masini asagidaki tabloda gorebiliriz.

1 - 3 Subat 2012 Usak Universitesi

Yil Oran (Yiizde)
2005 36,6
2007 30,9
2008 24,5
2009 24,1
2010 20

Tablo 20. internet Erisiminde
Internet Kafelerin Kullanimi

Bilgi Teknolojilerindeki alt yap1 g¢aligmalari,
internet maliyetlerindeki ucuzluk, temel bilisim
egitiminin ilkdgretim miifredatina girmesi, il-
kdgretime yapilan bilgi teknolojileri yatirimlar
ve benzeri nedenlerle internet kafelerin kulla-
nim yiizdesi yillar iginde diisiis gbstermeye de-
vam etse de % 20 ile yine de dnemli bir konum-
dadir. Burada 6nemli olan % 20 oranini sosyal
dontisiime katki saglar duruma getirebilmektir.

Anket sonuglari, internet kafe miisterilerinin
% 90 gibi biiylik bir kisminin 6grenci oldugu-
nu gostermistir. Bu 6grenci grubunun agirhigi
lise ve liniversite 6grencilerinden olugmaktadir.
Bu durum, 15-22 yas grubunu gostermektedir.
TUIK verilerinde ise hane halk1 internet kullani-
minda en bilyiik oran % 62,9 ile 16-24 yas arali-
gidir. TUIK verileri ile anket calismasindan elde
edilen veriler birbirini dogrular niteliktedir.

Ogrencilerin internet kafeye geldiklerinde ddev
yapmak istemeleri bir baska deyisle bilgiye
ulagsmak istemeleri % 30 oranlarinda kalmigtir.

Bilgi toplumu hedefinde dnemli bir aktér konu-
mundaki internet kafe sahiplerinin sadece % 14
U bilisim teknolojileri ile ilgili bir meslek sahi-
bidirler. Bir baska deyisle % 86 gibi biiyiik bir
oranin asil meslegi bilisim teknolojileri degildir.

Internet kafe sahiplerinin egitim diizeylerin-
de ise biiyiik pay % 60 ile lise mezunlugudur.
Universite ve iizeri mezunlarn oran1 %14 ‘te
kalmugtir. Internet kafe sahiplerinin kar elde
edip etmediklerine bakmaksizin % 66’1 bul-
duklart ilk firsatta bagka bir ise yoneleceklerini
ifade etmektedirler.
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Anket sonuglarina gore internet kafe sahipleri-
nin % 82 ‘si igyerlerinde kirac1 konumdadirlar.

Internet kafe sahiplerinin farkli mesleklerden
gelenlerinin @ % 40’1 bilisim teknolojileri
konusunda bir kursa katilarak sertifika sahibi
olmuslardir.

Internet kafe sahiplerinin % 23’ii isyerlerinde
sorumlu midiir ¢aligtirmaktadirlar. %97 “si in-
ternet erigimi diginda yazicidan ¢ikti alinmasi
hizmetini de saglamaktadir.

Internet kafeler; sosyal déniisiim calismalarin-
da goz ard1 edilmemelidir. Eylem planlar ige-
risinde mutlaka yer almalidirlar.

Internet kafeler, KIEM’lere gére o ildeki tiim
bolgelere ticari amagla da olsa kurulmuslardir.

Internet kafe sahiplerine yonelik miilki amirlik
tarafindan her yil diizenli olarak verilen zorun-
lu egitimin yan sira kendilerine yine {icretsiz
olarak sosyal doniisiime katki saglayacak geng
psikolojisi, iletisim, miisteri iligkileri, beden
dili, aragtirma yontemleri, stresle bas etme ve
benzeri konularda kurslar diizenlenmelidir.

Sosyal doniisiim i¢in harcanacak biit¢ede, ha-
zir kurulu olan internet kafelerden erisim hiz-
metine yonelik kaliteli hizmet satin alimlar1
yapilmalidir.

Internet kafelerde ki, bilgiye ulasma amagch
6deyv, arastirma, tez, proje ve benzeri galigmalar-
da miisterilere rehberlik edebilecek gezici ya da
kalici rehberlerin ¢alistirilmasi desteklenmelidir.

Internet kafelere yonelik 6zel giin ve etkinlikler
diizenlenerek basarili olanlar 6diillendirilmeli
ve toplumun kafeler hakkinda duyabilecekleri
endise ortadan kaldirilmalidir.

Internet toplu kullanim saglayicilar hakkindaki
yonetmelik gézden gecirilmeli, kafelerin ayni
zamanda bir nevi e-kiitiiphane olarak kullani-
labilmesinin 6nii agilmalidir.

Internet kafeler aym zamanda sosyal doniisiim
eylem plant kapsaminda diisiiniilen temel bilgi
teknolojileri egitimleri igin her mahallede hazir
halde bulunan birer kurs salonlari olarak kamu
kurumlar tarafindan kiralanarak buralarda semi-
ner, kurs ve benzeri etkinlikler diizenlenmelidir.

Toplumumuzun birgok kesimi gelir seviyesine
bagl olarak bilgisayar ve internet temininde
giiclik ¢ekmektedir. Bu noktada internet ka-
feler toplumsal bir ihtiyac1 karsilamakta ve bu
boslugu doldurmaktadir. Bu ydnleriyle fayda-
It olan bu miiesseseler denetim dis1 kaldigin-
da zararli fonksiyonlarda icra edebilmektedir.
Ozellikle genglerden yogun ilgi goren internet
kafelerde zaman zaman siddet, terdr, pornog-
rafi ve kumar aligkanligin1 6zendiren siteler ile
alkol ve uyusturucu kullanimini tegvik eden
siteler hicbir kontrole ya da filtrasyona tabii
tutulmaksizin kullanima sunulabilmektedir. Bu
durum kullanicilar tizerindeki olumsuz etkileri
nedeniyle genclerin saglikli bir sekilde bedeni
ve ruhi gelisimini tehdit etmekte, toplumsal ve
ahlaki degerleri yipratabilmektedir.
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Ozet: Bu arastirmada giiniimiizde gittikce yayginlasan e-ticaret konusunda kullanicilarin 6deme
tiirleri ve giivenligi hakkinda ne derece farkindalik sahibi olduklarimi ve e-ticareti giivenli bulup
bulmadiklarini belirlenmesi amaglanmistir. Bu amagla, karsilastirmali veri tarama yontemi kul-
lanilarak veriler toplanmis ve analiz edilmistir. Veri toplama aract olarak demografik bilgilere
ek olarak 23 maddeden olusan 3°1ii likert tipi bir anket kullanilmistir. Arastirmacilar tarafindan
gelistirilen ankette toplam 32 soru yer almaktadir. Arastirmanin ¢alisma grubunu, Istanbul Uni-
versitesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojieri béliimiinde rgiin ve uzaktan egitim goren toplam 32
ogrenci olusturmaktadir. Sonugta, dgrencilerin e-ticarette ddeme tiirleri konusunda farkindaligi-
nin yiiksek oldugu ancak e-ticareti ¢ok giivenli bulmadiklari goriilmiistiir. Bu arastirma, e-ticaret
alaninda gerek 6zel sektor gerekse devlet tarafindan atilmasi gereken giivenlikle ilgili adimlara
fikir vermesi ve orgiin ve uzaktan egitim dgrencilerinin tutumlarindaki farkli durumlart belirle-
mek ac¢ilarindan 6nem tagimaktadir.

Anahtar Sozciikler: E-ticaret, giivenlik, online aligveris, online 6deme tiirleri, orgiin egitim,
uzaktan egitim

Abstract: The aim of this research is revealing user awareness about information security in
e-commerce which is spreading nowadays. For this purpose, main goal is chosen about user
thoughts and knowledge on e-commerce security. For this goal, data collected from users via
level 3 likert type survey which contains 23 questions combined by demographic information.
Survey contained 32 questions. These questions divided and grouped by age, gender, education
type (formal, distance education) then asked to 32 students of Istanbul University Computer and
Education Technologies for data collecting purposes. As a result of research that is revealed these
users think e-commerce is not secure. Results show that user awareness about information secu-
rity is high. This research can give ideas to private and government companies about steps should
take about information security in e-commerce field.

Keywords: E-commerce, security, online shopping, online payment, online payment methods,
information security, formal education, distance education.

1. Giris

Giliniimiiz teknolojisinin ilerlemesi, insanlar
iizerindeki yer ve zaman kisitlarmi ortadan
kaldirmaya devam etmektedir. Artik iletigim
caginda diinyanin baska bir kdsesindeki birine
ulagmak eskiden oldugu kadar zor ve zaman
alan bir olay degildir.

Ticaretin temellerinin dayandig: iletisim konu-
su, iletisimin lizerindeki kisitlarin azalmasiyla
en Once insan iligkilerini, buna bagli olarak
da ticaretin geligimini etkilemistir. Elektronik
devrimin dinamigini olusturdugu iletisim tek-
nolojileri, bu duruma bagl olarak ortaya, tica-
rette iletisimin elektronik yollarla hizlandiril-
dig1, e-ticareti dogurmustur.
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E-ticaret, teknolojinin sagladig1 elektronik ile-
tisim olanaklar ile yapilan bir ticaret yapma
bi¢imidir. Bankalararas1 Kart Merkezi [BKM
2011], e-ticareti “Her tiirli malin ve servisin
bilgisayar teknolojisi, elektronik iletisim ka-
nallart ve ilgili teknolojiler (akilli kart-smart
card, elektronik fon transferi-EFT, POS ter-
minalleri, faks gibi) kullanilarak satilmasi ve/
veya satin alinmasi” seklinde tanimlamaktadir.
Bunun giiniimiizdeki en biiyiik ve yaygin or-
negi Internet iizerinden yapilamdir. Internetin
gelismesi ve yayginlagmasi sayesinde E-ticaret
de hayatimizin bir parcasi haline gelmistir.
2010 yilina kadar, Avrupa Toplulugu biinyesin-
de, e-ticaret ile ilgili konularda 20 milyon yeni
is olanag1 yaratilacagi tahmin edilmektedir. Bu
ve benzeri ornekler ve agiklamalara baktigi-
mizda, globallesen diinyada e-ticaretin ne ka-
dar 6nemli oldugunu gérmekteyiz. Diinyadaki
toplam e-ticaret hacminin yillara gére dagilimi
incelendiginde, 1998 yilinda 47 Milyar dolar
olan e-ticaret hacminin 2004 yilina gelindigin-
de katlanarak artarak 7.3 Trilyon dolar oldugu
goriilmektedir [Gartner 2011]. Tiirkiye igin
e-ticaret istatistiklerine bakildiginda, 2005 y1-
lindan 2010 yilina kadar, e-ticaret islem ciro-
larinda yillik ortalama %60 oraninda, e-ticaret
islem adetlerinde ise %75 bilyiime oran1 goriil-
miistiir [BKM 2010].

E-ticaret yapilirken en 6nemli nokta, para ve
mal arasindaki yer degisimi dongiisiiniin kont-
rol edilmesidir. E-ticaret platformlar, alic1 ve
satict arasindaki bir bulugsma noktasi olurken,
satin alinan hizmet veya mal, elektronik bir or-
tam iiriint, hizmet veya fiziksel bir iiriin olabil-
mektedir. Fiziksel iiriinlerin elektronik ortama
tasinmasi yaninda da paranin elektronik ortama
gegisi gerekliligini getirmektedir. Madem para
elektronik ortama aktarilmali, 0 zaman paranin
elektronik ortamdaki akisini saglayacak bir sis-
teme, yani Odeme Sistemlerine de gereksinim
olmalidir.

Nakit 6deme ve para transferi ile ddemeyi bir
kenara koyarsak, kartli 6deme sistemleri ile
Odeme e-ticarette dnemli bir yer tutmaktadir.

BKM basin raporuna gore [2011c], kredi karti
ile 6demelerde 2009 yilina gore 2010 yilinda
e-ticarette %50 artig olmustur. Kredi karti ile
O0demeye alternatif olan 6deme sistemleri de
gelistirimistir. Aracit kurumlar ile 6deme [Pay-
Pal 2011 Garanti 2011] ve mobil 6deme [Mik-
ro Odeme 2011 Mobilepax 2011] bu alternatif
6deme tiirlerindendir.

Diinyada ve iilkemizde yaymlanan giivenlik
raporlarina bakildiginda, internet bankaciligi
alaninda yasanilan dolandiricilik olaylar1 hizla
artmakta oldugu; sazan avlama, casus yazilim-
lar ve sosyal miihendislik kullanilan yontem-
lerin basinda geldigi goriilmektedir. Tiirkiye
Bankalar Birligi’nin (TBB) Eyliil 2006 verile-
rine gore, 15 milyon 510 bin bireysel miiste-
riden 2 milyon 605 bininin, 812 bin kurumsal
miisteriden de 380 bininin Internet bankacili-
gim kullandig1, 2005 yili sonu itibariyle inter-
net bankaciligini aktif olarak kullanan bireysel
miigteri oraninin yiizde 22 iken 2006 yili so-
nunda giivenlik sorunlar1 nedeniyle bu oranin
yiizde 17°ye geriledigi, Eylil 2006 itibariyle
Internet bankacihigi yoluyla yapilan finansal
islem sayisinin 37 milyon 722 bine, islem tu-
tarinin ise 109,7 milyar TL’ye ulastig1 belirtil-
migtir [TBB, 2006]. TBB tarafindan agiklanan
veriler, kurumsal bilgi giivenliginin saglana-
madig1 durumlarda bilgi sistemlerinin kulla-
milmamasinin ispati ve Internet bankaciliginin
saldirilarin odag1 olmasindaki mali boyutunun
Ogrenilmesi agisindan 6nem tasimaktadir.

Internet bankacihigindaki bilgi giivenligi ile il-
gili olumsuz durum, e-ticarette benzer sekilde
yasanmaktadir. Tirkiye’deki duruma bakil-
diginda, Devlet Planlama Teskilati’nin [DPT,
2010] Bilgi Toplumu Istatistikleri raporuna
gbre, 2008°de isletmelerin Internet iizerinden
satigin1 kisitlayan faktorlerin baginda %48 ora-
n1 ile ddemelerle ilgili giivenlik problemleri
gelmektedir. Goriildiigi gibi, giivenlik konusu
e-ticarette oldukg¢a dnemli bir konudur. Bu du-
rum, diinyada ve Tiirkiye’de 6nemli derecede
artig gosteren e-ticarette, karsilagilan Onemli
engellerden birinin bilgi giivenligi oldugunu
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gostermektedir. Giivenlik konusu ile ilgili en-
gelleri azaltmak ve dolayisiyla e-ticaret hac-
mini arttirmak i¢in hem yeni 6deme sistemleri
gelistirilmekte hem de yeni giivenlik sistemleri
gelistirilmektedir.

Kartli 6deme sistemlerinde giivenligi artirma
amaci ile gelistirilen bir 6deme tiirii, sanal kre-
di kart1 ile 6demedir. Sanal kredi kart1 “fiziksel
olarak mevcut olan veya olmayan ve kart sahibi
tarafindan igerisine limit aktarilmak suretiyle
kullanilabilen kredi kart1” olarak tanimlanmak-
tadir [BKM, 2011a]. Bu sekilde, kredi kartina
sadece ddeme yapilacagi zaman 6deme tutart
kadar limit tanimlanmasi ile, kredi kart1 ile on-
line 6demelerde giivenligin attirilmasi saglan-
maktadir. Giivenligin artirilmasi amaglayan bir
diger 6deme tiirii ise, kredi kart1 ile 6demeye al-
ternatif olan araci kurumlar ile 6deme ve mobil
6demedir. Aract kurumlar ile 6deme yapilirken,
alicilar nasil 6deme yapmak istediklerini secer
(kredi kart1, nakit), arac1 kurum parayi transfer
eder, daha sonra saticilar paralarini bankalarina
aktarirlar [PayPal, 2011]. Mobil 6deme, GSM
operatorlerinin sanal ciizdanlari tutan otorite
olarak kullanildig1 6deme seklidir. Odeme tu-
tar1, cep telefonu faturasina yansitilir. Diisiik
miktardaki 6demelerin cep telefonu {izerinden
yapilmasi ve 6deme tutarinin cep telefonu fatu-
rasina yansitilmasi ile gergeklestirilir [Mobile-
pax 2011]. Boylece, alternatif 6deme sistemleri
ile kredi kart1 ya da banka hesap bilgisi satici-
lara verilmeksizin giivenligin arttirilmis oldugu
online aligveris yapilabilir.

Online 6ddeme sistemlerinde giivenligi artirma
amaciyla alternatif 6deme sistemlerinin yani
sira gesitli giivenlik uygulamalar1 da gelisti-
rilmektedir. Temel anlamda kredi kart1 bilgi-
lerinin giivenligini saglamakta kullanilan sis-
temler arastirildiginda giindeme en ¢ok gelen
sistemin SSL oldugu goriilmektedir. Halbuki
SSL, sadece kredi kart1 bilgilerinin saklanma-
st i¢in gelistirilmis bir sistem degildir. SSL, ag
iizerinde hassas ve gizli kalmasi gereken bilgi-
lerin gegtigi her yerde gizliligi saglamak {izere
gelistirilmis bir sifreleme sistemidir. Bilgisayar
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teknolojisinde zaten hassas bilgilerin ag trafigi
icinde bagkalar tarafindan goriilmemesi adina
kullanilan bir yontem olan SSL ile sifreleme,
kredi kart1 bilgilerinin gectigi bilisim sistem-
lerinde bir standart ve disiplin olarak kullanil-
maktadir [ODTU 2011].

Online 6deme sistemleri igin gelistirilen gii-
venlik sistemlerinin en yenilerinden birisi, 3D
Secure olarak isimlendirilen Visa ve Master-
Card 6deme sistemlerinin uygulamaya koy-
dugu Ulusal Giivenlik Platformu’dur (Ozmen,
2009). 3d Secure, online aligverig yaparken
kart1 kullanan kiginin ger¢ekten kartin sahibi
olup olmadigini anlamak amaciyla kullanl-
maktadir. Online 6deme iglemi sirasinda sade-
ce kisinin kendisinin bildigi dort haneli sifre
(pin numarasini) ve yine kendisinin belirledigi
giivenlik sorusunun yer aldigi pop-up ekran,
online aligveris sitesi tarafindan degil dogru-
dan bankanin kendi sisteminden kullaniciya
sundugu bir hizmettir. Bir diger giivenlik sis-
temi de Sanal POS uygulamasidir. Sanal POS
uygulamasinda banka girilen kredi kart1 bilgi-
sinin dogrulugunu onaylar ve yine banka tara-
finda biitlin islemler gergeklestirildikten sonra
satictya bu islemlerin gergeklestirildigine dair
bilgi yollanir. Bu durumda satict kredi karti
bilgilerini bir veri tabani iizerinde saklama ge-
regi duymaz ve bu riski {izerine almamis olur
[BKM Kart Bilinci 2011].

Kredi karti bilgilerinin giivenligi s6z konusu
oldugunda, siireglerin giivenlik standartlarini
belirlemeye yarayan PCI-DSS konusuna da de-
ginmek gerekir. Payment Card Industry (PCI)
Data Security Standart (Odeme Kartlar1 Endiist-
risi Veri Giivenligi Standardi), Mastercard ve
VISA tarafindan belirlenmis verinin kullanimu,
korunmasi, saklanmasi ve iletimi ile ilgili ortak
giivenlik standardidir. Kisaca PCI-DSS olarak
adlandirilmaktadir. Kredi kartlari ile islem kabul
eden tiim igyerleri ve bankalar PCI-DSS stan-
dardina uymak zorundadir [ITIL 2011]. Kredi
kart1 bilgilerinin giivenliginin nasil saglanmasi
gerektigini belirten PCI-DSS standardi, gergek
anlamda kredi kart1 bilgilerinin nasil korunma-

193



Universite Ogrencilerinin e-Ticarette Odeme Tiirleri ve Bilgi Giivenligine Dair Farkindaliklar:

Gékhan Muharremoglu

sim gerektigine dair gelistirilmis bir giivenlik
standardidir. Bu standart, teknik olarak SSL ve
diger sifreleme yontemlerinin nasil ve nerede
kullanilacagina agiklik getirerek, giiniimiizde
kullanilan teknik altyapilarm nasil yonetilecegi-
ne dair yol gostermektedir.

E-ticaret hacminin arttilmasinda ve e-ticarette
basarili olmada, giivenlik konusunda bu sistem-
leri kullanan alict ve saticilarin bilingli olmasi
beklenir. Bunun farkinda olan bankalar ve ara-
c1 kurumlar, yeni giivenli 6deme sistemlerini
gelistirmeye ve satict ile alici arasindaki bilgi
giivenligini tehdit edecek etkenleri minimuma
indirmeye yonelik ¢aligmalar yapmaktadir. An-
cak alict konumundaki kisilerin de bu konuda
fakindalik sahibi olmalari olduk¢a Gnemlidir.
Bu konu ile ilgili Tiirkiye’de Bankalararas: Kart
Merkezi (BKM, 2011), sifre giivenligi konusun-
da, “sifrenin kigiye 6zel oldugu” ve “ne kosulda
olursa olsun kimseyle paylasilmamasi gerektigi”
mesajl1 ile Sifre Kampanyasini yiiriitmektedir.

Bu durum, alicilarin e-ticarette 6deme tiirleri
ve bilgi giivenligi konusunda farkindaliklarinm
hangi diizeyde oldugu sorusunu giindeme ge-
tirmektedir. Ote yandan, Bozkaya [1999], or-
giin ve uzaktan egitim Ogrencilerinin yazili ve
gorlntiilii sembol sistemleri ile yapilan egitim-
deki basarilarimi inceledigi ¢alismasinda, 6rgiin
ogretimdeki &grencilerin 6zellikle yazili sembol
sistemine, uzaktan 6gretimdeki dgrencilerin ise
yazili ve goriintiilii sembol sistemlerini birlikte
kullandiklari durumda tutumlarinin daha olum-
lu oldugunu gostermistir. Bu durum, orgiin ve
uzaktan egitim &grencilerinin online ortamlarda
farkli tutumlar, farkli davraniglar sergileyebile-
cegini gostermektedir. Bu ¢aligmada da, bu iki
Ogrenci grubunun online alisveris konusundaki
davraniglart karsilastirilarak iki farklt 6grenci
grubunun e-ticarette 6deme tiirleri ve bilgi gii-
venligi konusundaki farkindaliklarinin karsilag-
tirmali olarak incelenmesi amaglanmaktadir. Ca-
ligmanin hedef kitlesi, {iniversite 6grencileridir.

Yukarida belirtilen amag dogrultusunda, asagi-
daki sorulara cevap aranacaktir:

1. Universite 6grencilerinin online aligveris
yapma sikliklari, Orgiin ve Uzaktan egi-
tim Ogrencisi olmalarina gore degismekte
midir?

2. Universite 6grencilerinin online aligveris
yaparken en sik kullandiklar1 6deme tiir-
leri, Orgiin ve Uzaktan egitim 6grencisi
olmalarina gore degigmekte midir?

3. Universite dgrencilerinin online aligveris
yaparken en ¢ok giivenli bulduklar1 deme
tiirleri, Orgiin ve Uzaktan egitim dgrencisi
olmalarina gore degigmekte midir?

4. Universite 6grencilerinin, e-ticarette kulla-
nilan ddeme tiirleri konusundaki farkinda-
lik diizeyleri, Orgiin ve Uzaktan egitim 63-
rencisi olmalarina gore degismekte midir?

5. Universite dgrencilerinin, e-ticarette gii-
venlik konusundaki farkindalik diizeyleri,
Orgiin ve Uzaktan egitim dgrencisi olma-
larina gore degismekte midir?

Boylece, online 6deme sistemleri ve giivenligi
hakkinda gelecegin alicilarinin farkindalik dii-
zeylerinin belirlenerek e-ticaretin gelismesinde
alicilarin farkindaliklarina verilmesi gereken
onem ortaya ¢ikacaktir. Ayrica, e-ticarette 6de-
me sistemleri ve giivenligi hakkinda rgiin 68-
retim ile uzaktan 6gretim 6grencilerinin farkin-
dalik diizeyleri arasinda farklilik olup olmadig1
belirlenerek bu iki dgretim tiirii 6grencilerinin
farkli davrandigi durumlarin belirlenmesine
katkida bulunulacaktir. Bu ¢aligma da, bu bag-
lamlarda 6nem tagimaktadir.

2. Yontem

Bu calismada, nicel arastirma yontemlerinden
kargilagtirmali tarama yontemi kullanilmistir. Bir
anket araciligl ile elde edilen veriler SPSS 16.0
istatistik paket programu ile analiz edilmistir.

2.1. Veri Toplama Araci

Caligmada kullanilan veri toplama araci, de-
mografik bilgiler ile e-ticarette 6deme sistemle-
ri ve giivenlik olmak iizere iki boliimden olusan
bir ankettir. Arastirmacilar tarafindan gelistiri-
len ankette, toplam 32 soru bulunmaktadr. Tlk
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boliim, ¢oktan tek segmeli ve siralamalr tiirde 9
sorudan olusmaktadir. Tkinci boliim, 3°lii likert
tirtinde (Evet — Kararsizim - Hayir) 23 mad-
deden olusmaktadir. Bu boélimdeki sorularin
10 tanesi e-ticarette ddeme tiirleri ile ilgili far-
kindalik diizeyini 6lgmeye, digerleri e-ticarette
giivenlik ile ilgili farkindalik diizeyini 6l¢gmeye
yoneliktir.

Hazirlanan sorular; bir mobil 6deme sirketi
yoneticisi, bir banka 6deme sistemleri yazilim
sirketi proje yoneticisi ve bir yazilim giivenligi
uzmani olmak iizere {i¢ uzman tarafindan ince-
lenerek son haline getirilmigtir. Anketin giive-
nirligi, Cronbach’s alfa giivenirlik katsay1s1 .93
(> .7) bulunarak dogrulanmustir.

2.2. Calisma Grubu

Arastirmanin ¢aligma grubunu, Istanbul Univer-
sitesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egiti-
mi boliimiinde 6rgiin egitim alan 15 ve uzaktan
egitim alan 17 olmak {izere toplam 32 dgrenci
olusturmaktadir. Katilimcilara ait demografik
bilgiler, asagidaki Tablo 1’de verilmektedir.
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Frekans Yiizde

Orgiin Egitim

Kadin 6 % 40

Erkek 9 % 60
Uzaktan Egitim

Kadin 5 % 29

Erkek 12 % 71
Toplam

Orgiin Egitim 15 % 47

Uzaktan Egitim 17 % 53

Kadin 11 % 34

Erkek 21 % 66

Tablo 1: Katilimcilarin demografik 6zellikleri
3. Bulgular ve Tartisma

Verilerin analiz edilmesi sonucunda ulasilan
bulgular, aragtirma sorularina gore asagida
verilmektedir.

3.1. Katihmceilar hangi sikhikta

internetten alisveris yapiyor?

Katilimeilarin Internetten alisveris yapma sik-
liklari, asagidaki Tablo 2’de verilmektedir.

Orgiin Egitim Uzaktan Egitim Toplam
Frekans Yiizde Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Haftada en az bir kere 1 % 6 2 % 12 3 %9
Ayda en az bir kere 7 % 47 6 % 35 13 % 41
Yilda en az bir kere 4 % 27 5 % 29 9 % 28
Birkag yilda bir kere 0 %0 0 %0 0 %0
Hi¢c yapmadim 3 % 20 4 % 24 7 % 22

Tablo 2: Katilimcilarm Internetten aligveris yapma durumlari

Tablo 2’de goriildiigii gibi, Internetten hig alis-
verig yapmamis olan % 7°lik boliim disinda di-
ger katilimcilar % 13 ile en yliksek oranda ayda
en az bir kere aligveris yapmuslardir. Internet-
ten hi¢ aligveris yapmamis olan % 7’lik bdliim,
“Internetten aligveris yapmak ister misiniz?”
sorusuna olumlu cevap vermistir. Bu durum,
ogrencilerin Internetten aligveris yapma konu-
sunda istekli olduklarini gostermektedir.

3.2. Katihmeilar internetten alisveris
yaparken en ¢ok hangi 6deme tiirlerini
kullanmiyor?

Katilimcilarin internetten aligveris yaparken
en ¢ok kullandiklar1 6deme tiirleri, asagida-
ki Tablo 3’te verilmektedir. Ilk sirada en ¢ok
tercih edilen 6deme tiirii kredi karti ile online
6demedir.
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Tablo 4’de goriildiigii gibi, ilk sirada en giivenli
bulunan 6deme tiirii kapida hem 6rgiin hem de
uzaktan egitim dgrencileri i¢in sirast ile % 73 ve
%59 oranlarinda nakit 6demedir. Ancak, dde-
menin online yapildig1 6deme tiirleri arasinda,
sadece uzaktan egitim 6grencileri igin kredi kar-
trile 3D secure 6deme yapmanin oldukga diisiik
oranda (%12) olmasina ragmen en giivenli 6de-
me tiirii oldugu bulunmustur. Tablo 3’teki veri-
ler de g6z 6niine alindiginda, 6grencilerin ¢esitli
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online 6deme tiirlerini kullandiklar1 ancak bun-
lar1 glivenli bulmadiklar1 goriilmektedir.

3.4. Katilhmcilarin, e-ticarette kullanilan
odeme tiirleri konusunda farkindahk
diizeyi nedir?

Katilimcilarin, e-ticarette kullanilan 6deme
tirleri konusunda farkindaliklarina ydnelik
verdikleri olumlu cevaplar, asagidaki Tablo
5’te yer almaktadir.

Orgiin Egitim Uzaktan Egitim Toplam
1. Tercih 1. Tercih 1. Tercih
Frekans Yiizde Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Kapida nakit 6deme 3 %20 1 %06 4 %12
Kapida debit kart / kredi kart1 ile 6deme 1 %7 1 %6 2 %6
Havale / EFT ile 6deme 2 %13 1 %6 3 %9
Debit kart ile online 6deme 0 %0 0 %0 0 %0
Kredi kart1 ile online 6deme 6 %40 5 %29 11 %34
Sanal kredi kart1 ile online 6deme 0 %0 6 %35 6 %19
Kredi kart1 ile 3D Secure online 6deme 0 %0 4 %24 4 %12
Mail Order ile online 6deme 0 %0 1 %6 1 %3
Aract kurumlar ile online 6deme 0 %0 0 %0 0 %0
Mobil Odeme 0 %0 0 %0 0 %0

Tablo 3: Katilimcilarm Internetten aligveris yaparken en sik kullandigi 6deme tiirleri

Tablo 3’de goriildiigii gibi, en ¢ok tercih edilen
Odeme tiirii 6rgiin egitim dgrencileri igin %40
orani ile kredi kart1 ile online 6deme; uzaktan
egitim Ogrencileri igin %,35 orani ile sanal
kredi karti ile online 6demedir. Kredi karti ile
3d secure online 6deme tiirii ise, %24 orani ile
uzaktan egitim Ogrencileri tarafindan ikinci
sirada tercih edilmektedir. Bu durum, uzaktan

egitim Ogrencilerinin e-ticarette karth sistem-
leri daha fazla kullandigini gostermektedir.

3.3. Katihmcilar internetten ahsveris yaparken
en ¢ok hangi 6deme tiirlerini giivenli buluyor?
Katilimcilarin internetten aligveris yaparken
en ¢ok giivenli bulduklart deme tiirleri, Tablo
4’te verilmektedir.

Orgiin Egitim Uzaktan Egitim Toplam
1. Tercih 1. Tercih 1. Tercih
Frekans Yiizde Frekans Yiizde Frekans Yiizde

Kapida nakit 6deme 11| %73 10 | %59 21| %66
Kapida debit kart / kredi kart1 ile 6deme 0 (%0 01| %0 01]%0
Havale / EFT ile 6deme 0 %0 01| %0 01]%0
Debit kart ile online 6deme 0 %0 01 %0 01]%0
Kredi kart1 ile online 6deme 0 %0 1| %6 1]%3
Sanal kredi karti ile online 6deme 1| %7 0| %0 1]%3
Kredi kart1 ile 3D Secure online 6deme 0 %0 2| %12 2 | %6
Mail Order ile online 6deme 0 %0 0| %0 01]%0
Aract kurumlar ile online 6deme 0 %0 0 %0 01]%0
Mobil Odeme 0| %0 0| %0 0| %0

Tablo 4: Katilimcilarin Internetten aligveris yaparken en giivenli buldugu deme tiirleri
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Orgiin Egitim Uzaktan Egitim Toplam
EVET EVET EVET
Frekans | Yiizde | Frekans | Yiizde | Frekans | Yiizde
InterneFten siparis Y?Tll.lp -k‘aplda nakit 6deme ile 14 %93 17 %100 3] %97
aligveris yapilabildigini biliyorum.
!nte"rnetten siparis verilip kgplda deb%t ke}rt / k{e{dl kart1 12 480 14 %82 2 081
ile 6deme yapilarak aligveris yapilabildigini biliyorum.
Internetten siparis verilip Ha‘.]?.le/ EFT ile 6deme 12 %80 14 %82 26 %81
yapilarak aligveris yapilabildigini biliyorum.
Online ‘all§ve'r%slerde, Mail Order ile nasil 6deme 6 9440 3 04d7 14 04l
yapildigini biliyorum.
Online Vahsve.r%$lerde, debit kart ile nasil 6deme 5 %33 5 %29 10 %31
yapildigini biliyorum.
Online Vallsve.r?slerde, kredi kart1 ile nasil 6deme 13 %87 14 4,82 27 0,84
yapildigini biliyorum.
Online valwv@qslerde, sanal kredi kart1 ile nasil 6deme 3 %53 10 %59 18 %56
yapildigini biliyorum.
Online zvihsverl.s.lerde kullanilan 3D Secure yonteminin 6 %440 1 %65 17 %53
ne oldugunu biliyorum.
Onlm.:c allsverlslerd?, ara(':l.kurumlar (PayPal vb.) ile 6 %440 3 %47 14 vdd
nasil 6deme yapildigini biliyorum.
Online va11§veir§lerde, Mobil Odeme ile nasil 6deme 4 %27 7 %41 1 %34
yapildigini biliyorum.

Tablo 5: Katilimcilarin e-ticarette 6deme tiirleri konusundaki farkindaliklar:

Tablo 5’de goriildiigii gibi, hem 6rgiin hem uzak-
tan egitim dgrencilerinin e-ticarette kullanilan
6deme tiirlerinden online olmayanlar konusun-
da yiiksek oranda farkindalik sahibi olduklarini;
ancak 6demenin de online yapildig1 6deme tiir-
leri konusunda pek yiiksek oranda farkindalik
sahibi olmadiklarini s6ylemek miimkiindiir.

3.5. Katihmeilarn, e-ticarette giivenlik
konusunda farkindalk diizeyi nedir?
Katilimcilarin, e-ticarette giivenlik konusunda

farkindaliklarina yonelik verdikleri olumlu ce-
vaplar, asagidaki Tablo 6’da yer almaktadir.

Tablo 6’da goriildiigii gibi, hem o6rgiin hem
uzaktan egitim Ogrencilerinin e-ticarette gii-
venlik konusunda genel olarak yiiksek oranda
farkindalik sahibi olmadiklarini ancak kisisel
giivenlik ile ilgili konularda farkindaliklarinin
daha yiiksek oldugunu sdylemek miimkiindiir.
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Orgiin Egitim Uzaktan Egitim Toplam
EVET EVET EVET
Frekans | Yiizde | Frekans | Yiizde | Frekans | Yiizde

Bir miisteri olarak, online aligverislerde gecerli olan o o o
giivenlik ile ilgili hukuki kurallar biliyorum. 6 7040 3 7033 12 7038
Online aligveris sitelerinde, guvenhkﬂlle ilgili .uyanlarm 5 %33 13 0,87 21 %66
ve/veya agiklamalarin olmasi bana giiven verir.
Online ahsv?rls s1teler1vnde,vkred1 kart1 b11g1{er1n1 san.al 3 %53 3 %53 25 %478
klavyeden girme olanag1 saglanmasi bana giiven verir.
Online ahsverls. .s1telermde, S?L sertlﬁka& (VeriSign 6 9440 14 %93 23 %72
vb.) logosunu gérmek bana giiven verir.
Online ahsverls"snelermde, SFT semﬁkam (trustis-set 5 %33 12 %80 10 %31
vb.) logosunu gérmek bana giiven verir.
Online aligveris s1"telermde‘, 3D Secure seceneginin 6 9440 12 %80 21 %66
sunulmasi bana giiven verir.
'Onlulne aligveris sit.el'erlnde, aract kurumlflr (PayPgl vb.) 3 0453 6 %40 19 9459
ile 6deme segeneginin sunulmasi bana giiven verir.
Online aligveris s%.telerlndc} Mobil Odeme segeneginin 6 9440 5 %33 17 %53
sunulmasi bana giiven verir.
Bilgisayarimda her zaman giincel bir Anti-Viris 13 %87 13 0,87 23 %72
programi kullanirim.
Bilgisayarimda Firewall 14 %493 14 %93 10 %31
yazilimi kullanirim.
Ortak kullamlan bilgisayarlardan (Internet kafe,
kiitiiphane, vb.) 6nemli bilgilerimi sakladigim e-posta 14 %93 12 %80 21 %66
adresime giris yapmamaya 6zen gosteririm.
Ortak kullamilan bilgisayarlardan (Internet kafe,
kiitiiphane, vb.) kredi kart1 bilgilerimi girmem 12 %80 14 %93 19 %59
gereken bir islem yapmamaya 6zen gosteririm.
Internette kullandlglm sifreleri birinci derece 12 %80 12 80 17 %53
yakinlarimla dahi paylasmam.

Tablo 6: Katilimcilarin e-ticarette giivenlik konusundaki farkindaliklar

4. Sonug ve Oneriler

Ulagilan  sonuglar  degerlendirildiginde,
e-ticarette en ¢ok kredi kart1 ile 6deme ya-
pilmasina ragmen kredi karti ile 6deme yap-
manin giivenli bulunmadig: ortaya ¢ikmistir.
Bu durum, 6grencilerin kredi kart1 ile 6deme
sistemlerinin giivenligi konusunda bilgilen-
dirilmeleri gerektigini gostermektedir. Ay-
rica, ddeme tiirleri konusunda genel olarak
farkindalig1 yiiksek olan her iki grubun da
giivenlik konusunda farkindaligi pek yiiksek
bulunmamustir.

Sonuglara gore, orgiin ve uzaktan egitim 6g-
rencilerinin e-ticarette 6deme tiirleri ve bilgi
giivenligi konusundaki farkindalik diieylerinin
ayni olmadig1 goriilmektedir. Uzaktan egi-
tim 6grencilerinin, 6rgiin egitim dgrencilerine
oranla online ddeme tiirlerini daha fazla kul-
landiklar1 goriilmektedir. Bu durum, uzaktan
egitim Ogrencilerinin online ortamlara daha
aliskin olmalart ile agiklanabilir.

e-ticarette online ddeme konusunda giivenlik-
le ilgili yazilim ve yontemlerin gelistirilmeye
devam edecegi ongoriilmektedir. Bunun yani
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sira, miisterilerin de bilinglenmesini saglamak
O6nem tagimaktadir. Bu yonde yapilan kampan-
yalarin arttirillmas1 Onerilmektedir. Bdylece,
giivenli bir sekilde ¢agimizin sundugu olanak-
lardan faydalanmak miimkiin olacaktir.

Kullanicilarin bilinglendirilmesi i¢in okullarda
verilen temel egitimlerde bilgi giivenligine ve
medya okur yazarligina dair derslerin konul-
masl, ¢agimizin yeni iletisim araglarina sag-
likl1 bir uyum siirecinin ortaya konmasi adina
faydali olacaktir.

Kurumlar ise kendi biinyelerinde personelleri-
ne verdigi egitimler kapsamina bilgi giivenligi
egitimlerini de dahil ederek, personellerinin
hem kisisel hem de kurumsal bilgiyi koruma-
larina yardimei olabilirler.
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Temel Bilimler ve Miihendislik Egitiminde
Programlama Dili Olarak Python

Berkin Malkog¢

Istanbul Teknik Universitesi, Fizik Miihendisligi Béliimii, Istanbul
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Ozet: Miihendislik ve temel bilimler lisans 6grenimindeki ‘hesaplamali bilim egitimi’nde
programlama dili olarak Python’in kullanilmasi, mevcut kosullar ve saglayacagi avantajlar aci-
sindan dogru bir tercih olacaktir gibi goriinmektedir. Python, dgrencilerin hem akademik hayat-
larindaki bilgisayarli ¢alismalarda; hem de ileride bilisim ile ilgili yapabilecekleri diger islerde
daha iyi bir baslangi¢ yapabilmelerine yardimci olacaktir. Bu makalede, hesaplamali bilim egiti-
minde Python’in kullanilmasi 6nerisi gerekgelendirildikten sonra, Python’a dayali ders yiiriitecek
egitimcilere bu dersleri i¢in yaklagim ve kaynak onerileri 6zetlenmektedir.

Anahtar Sozciikler: Sayisal ve Sembolik Hesaplama, Bilimsel Hesaplama, Bilim, Miihendislik,
Lisans Ogretimi, Programlama Dili, Python

Python as the Programming Language for Undergraduate Education in Basic Sciences
and Engineering

Abstract: The use of Python as the programming language for the computational science courses
in engineering and basic sciences curricula seems to be the optimal choice, considering the needs
and the constraints of the programs and the advantages that Python brings. Python would en-
able the students to make a quick and satisfactory start both in their ability to use computers for
sciences/engineering needs during their education and in various contexts during their profes-
sional carreers. In this article, the argument for the use of Python in computational science and
engineering education will be detailed and suggestions and educational resources for the educa-
tors adopting Python will be summarized.

Keywords: Numerical and Symbolic Computing, Scientific Computation, Science, Engineering,
Undergraduate Training, Programming Language, Python
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1. Giris

1.1. Python

Python, ilk siiriimii Guido van Rossum tarafin-
dan 1991°de ortaya konulmus genel amagli bir
programlama dilidir. Yorumlanan ve dinamik
bir dil olan Python, esas olarak prosediirel ve
nesne tabanli programlama yaklagimlarini ve
belli bir oranda da fonksiyonel programlama-
y1 desteklemektedir. Python Yazilim Vakfi',
Python’in ana gergeklesimi olan C dili ger-

¢eklesimini? 6zgiir ve agik kaynak kod®* man-
tig1 altinda yiiriitmekte ve Python’in fikirsel
haklarint korumaktadir. Giiniimiizde Python,
goreli kolayligi ve sahip oldugu genis standart
kiitiiphane sayesinde oldukga popiilerlesmis ve
biiyiik kurumlarin da arasinda oldugu yaygin
bir kullanici kitlesine ulagmugtr.

2 CPython
1 Python Software Foundation 3 Kisaca "O/AKK," olarak ifade edecegiz.
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1.2. Bilimsel Hesaplamada Python Kullanimi*
Python, 2000°1i y1illardan itibaren bilimsel veya
miihendislikle ilgili hesaplamali galigmalarda
da ¢okca kullanilmaya baglamistir. Bunda hem
donanimsal hem de yazilimsal geligmelerin et-
kisi olmustur: Donanimsal agidan, iglem giicii
ve bellek/depolama kapasitesinin herkesin ko-
layca ulasabilecegi sekilde artip yayginlagsmasi
ile, Python gibi yorumlanan dillerin baz1 islem-
lerde epeyce yavas olmalar1 ve yliksek diizeyli
veri yapilarinin kullanilmasinin hafizada g¢ok
yer tutmasi gibi olumsuzluklar birgok durum-
da goz ard1 edilebilecek seviyeye gerilemistir.
Yazilimsal acidan ise, Internet ve onunla be-
raber O/AKK akiminin yayginhk kazanmast,
bu yaklasimi benimseyen bilimcilerin Internet
iizerinden ve gelistirilen verimli araglar saye-
sinde esgiidiimlii bir sekilde ¢aligmalarint be-
raberinde getirmistir.

Sonug olarak, gilinlimiizde, www.scipy.org
etrafinda Orgiitlenmis bir gelistirici toplulu-
gu, bilimsel hesaplamanin temel ihtiyaglar
ve 6zgiil diger uygulamalar igin ¢esitli Python
kiitiiphanelerini olgun bir noktaya getirmistir.
Bu camianm iletisimi, Internet disinda, her
sene ¢ farkli kitada diizenlenen ve yiizler
mertebesinde kisinin katilimiyla gergeklesen
“bilimde Python” konferanslartyla saglanmak-
tadir (ABD’de ‘SciPy’, Avrupa’da ‘EuroSciPy’
ve Hindistan’da ‘SciPy India’).

Python ile temel bilimsel hesaplama igin ii¢ ana
kiitiphane kullanilmaktadir: Hizli dizi yapilart
ve matris iglemleri gibi bazi temel islevler igin
Numpy; Numpy veri yapilarinin lizerinde sayi-
sal entegrasyon, diferansiyel denklem ¢6ziimii,
opti- mizasyon ve istatistik gibi herkesge ihtiyag
duyulabilecek islevler i¢in SciPy ve iki boyut-
Iu ve belli bir diizeyde ii¢ boyutlu gorsellestir-
me i¢in Matplotlib (Tablo 1). Yukarida sayilan
kiitiiphanelerin disinda, bilimsel ¢alismalarda
sik¢a yapilan veritabam ve Internet sayfalarinin
manipii- lasyonu gibi islemler igin gelismis ve

4 Temel bilim ve mithendislik gibi gesitli
dallardaki problemlerin ¢dziimleri i¢in bilgisayarlarin
kullanilmasini bu bildiride kisaca “bilimsel hesaplama”
olarak adlandiracagiz.

kararli standart kiitiiphane bilesenleri vardir. Ay-
rica belli bilim dallarma 6zgiil, 6rnegin biyoloji
icin BioPython [1] gibi, kapsamli kiitiiphaneler
gelistirilmistir. Ozgiil calisma alanlar1 icin mev-
cut kiittiphaneler konusunda okuyucu SciPy gibi
sitelere bagvurabilir. Bunlarin diginda bilimsel
hesaplamada ¢okga kullanilan Fortran, C, R gibi
dillerin Python i¢inden ¢agrilabilmesi i¢in pra-
tik araytizler, GNU bilimsel kiitiiphanesi (‘GNU
scientific library”) gibi kiitiiphaneler i¢in bagla-
ma kiitiiphaneleri ve paralel hesaplamalar igin
gesitli kiitiiphaneler mevcuttur (bkz. Tablo 2).
Python ile bilimsel hesaplama yaparken kullani-
labilecek gelistirme ortamlar segenekleri de ol-
dukca zengindir: Oncelikle, elbette, IDLE veya
Eclipse gibi genel (Python) gelistirme araglari
kullanilabilir. Bilimsel gelistiriciler i¢in bunlar-
dan daha pratik olarak MATLAB ortamina ¢ok
benzer bir ortam saglayan {i¢ farkli secenek var-
dir (bkz. Tablo 3). Bu tiir ortamlarin, MATLAB
kullanicilarinin asina oldugu ve degiskenleri
yerinde degistirme gibi olanaklar saglayan “va-
riable explorer” ve dili yeni 6grenmekte olanlar
icin ¢ok faydali olabilecek “object explorer”,
kod analizcisi “Pylint” gibi ozellikler vardir.
Mathematica veya Maple kullanicilarinin asina
oldugu defter (‘notebook’) arayiiziinii elde et-
mek iginse, Sage’ veya IPython (siiriim > 0.12)
kullanilabilir. (IPython, bilimsel hesaplamaya
0zgii olarak gelistirilmis ve standart olarak kul-
lanilan yetenekli bir komut satir1 Python orta-
midir. Diger birgok proje (6rn. Spyder), zengin
etkilesimli programlama becerilerini IPython
iizerinden saglamaktadirlar.)

Yukarida Python’in ¢ok yaygin kabul gordii-
gii bilimsel hesaplama alanindaki kullanimina
kisaca degindik. Bildirinin geri kalan kismin-
da, iiniversitelerimizin hemen hepsinde yiirii-
tillmekte olan bilimsel hesaplama egitimi igin
Python’1n iyi bir programlama dili se¢imi oldu-
gunu, diger seceneklerle karsilagtirma da yapa-
rak, gostermeye ¢alisacagiz. Akabinde, Python’1
tercih edecek dgretim elemanlariim kullanabi-
lecekleri kaynaklari ve derslerde verimi arttira-
bilecek bazi uygulamalar ele alacagiz.

5 Sage’i bir sonraki kisimda ayrica ele alacagiz.
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2. Bilimsel Hesaplama Egitiminde Python

2.1. Python’un Olumlu Ydonleri

Bu alt kisimda, Python’in bilimsel hesaplama
egitimi agisindan olumlu yonleri 6zetlenecek;
bir sonraki altkisimda ise, burada deginilen
nitelikler iizerinden hesaplamali bilim egiti-
minde kullanilabilecek diger alternatiflerle bir
kargilagtirma sunulacaktir.

Ozgiir olmasi Python programlama dili, stan-
dart siiriimiinde, C dili kullanilarak gergeklesti-
rilmistir. Bu kodlar ile Python’in standart kii-
tiiphanesi, gelistirme araglari ve diger bir¢ok
kiitiiphane, O/AKK olarak Internet’ten iicret-
siz ve herhangi bir lisans sorunu yasanmadan
indirilebilmektedir [2]. Dolayisiyla bilimsel
hesaplama derslerindeki tiim Sgrenciler iste-
dikleri her yerde bu araglari serbest¢e kullana-
bileceklerdir. Ayrica, Python’un bilimsel kii-
tiiphaneleri de agik kaynak kodlu olduklarin-
dan, derste ele alinan konular i¢in kullandiklar
modiillerin kodlarini inceleyebilecek ve geregi
halinde degistirerek farkli amaglara uyarlaya-
bileceklerdir.

Kolay olmasi Python, kolay &grenilebilirlik ve
kullanim i¢in tasarlanmistir [3]. Bu kolay 6gre-
ni- lebilme 6zelligi, dogal olarak, her tiirlii kul-
lanim i¢in 6nemli bir avantajdir. Bilimsel he-
saplama baglaminda ise, gerektiginde bilimsel
hesaplama derslerinde dilin en bastan 6grenci-
lere Ggretile- bilmesi ve yine de asil iglemek
istenilen konulara zaman ayrilabilmesi olasili-
gin1 ortaya koymaktadir. Sayet dgrenciler bi-
limsel hesaplama kapsamindaki ilk derslerine
gelmeden dnceki programlama derslerini de bu
dilde alabilirlerse, daha ¢ok konuyu daha de-
rinlemesine isleme olanag: olacaktir.

Her ahvalde, Python’in basitligi, 6grenilmek
istenilen algoritmalara veya bilimsel problem-
lere odaklanilmasini kolaylastiracaktir. Ayrica
ogrenciler hem kendi yazdiklari hem de bas-
kalarinin (6zellikle de hocalarinim) yazmis ol-
dugu kodu daha kolay okuyabilecek ve kodda
yatan fikri daha kolay 6ziimseyebileceklerdir.

I - 3 Subat 2012 Usak Universitesi

Etkilesimli olmasi Yorumlanan bir dil olmasi
itibariyla Python, yorumlayici tizerinde etkile-
simli olarak calisilmasina olanak saglamakta-
dir. Bu 6zelligin getirdigi iic 6nemli fayda var-
dir. Birincisi, dilin yeni 6zelliklerinin veyahut
yeni kiitiiphanelerin 6grenilmesi sirasinda hizli
ve etkilesimli bir sekilde ‘kesif” yapmaya ola-
nak saglamasidir. ikincisi, yeni bir program ya-
zilirken hizli bir sekilde deneme yapilmasimin
kolaylagsmasidir. Bilimsel hesaplamaya 06zgii
olan t¢iincii fayda ise, hesaplamalarin sonug-
larin1 adim adim gérmeye ve eldeki problemin
sekillenisini verimli bir sekilde takip etmeye
yardime1 olmasidir.

Nesne yonelimli programlamayr destekle-
mesi Python’in destekledigi temel paradigma-
lar prosediirel, nesne yonelimli ve fonksiyonel
programlama paradigmalaridir [4]. Bilimsel
hesaplamada prosediirel olarak kolayca gali-
sabilmek temel bir gerekliliktir. Gorece biiyiik
bilimsel yazilim projelerinde ise sagladig1 ko-
laylik agisindan nesne yonelimli programlama-
y1 destekleyen bir dilin kullanimt tercih edilir.
Ayrica bu paradigma, 6zellikle de fiziksel ben-
zetim yapmak gibi amaglar1 olan ¢aligmalarda
dogal bir ¢caligma ¢ergevesi olusturur [5, 6].

Popiiler olmas1 Bir programlama dilinin po-
piilerliginin tespiti i¢in standart bir ydntem
olmamakla beraber, ¢esitli yaklagimlarla yapil-
mis Sl¢limler birbirleriyle hemen hemen ayni
¢tkmakta [7] ve Python’in en popiiler diller
arasinda oldugunu gostermektedirler. TIOBE
sitesinin rakamlariyla, Python, genel diller si-
ralamasinda altinct; betik dilleri siralamasinda
ise standart Internet dili olan PHPnin arkasin-
dan ikinci siradadir [8]. Ayrica Google gibi fir-
malarin da Python kullanmaya baglamis olma-
lar1 [9], dilin arkasina genis bir kitleyi almasini
saglamaktadir.

Popiilerligin bir programlama dili ve onu 6gre-
nenler i¢in ¢esitli getirileri vardir. Birincisi, su
anda ¢ok popiiler olan bir dil en azindan yil-
lar mertebesinde siireler i¢in gelistirilmeye ve
genisletilmeye devam edecektir. Dolayisiyla,
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Python gibi popiiler bir dili grenen bir bi-
limsel hesaplama 6grencisi daha uzun bir siire
zengin ve bakimli bir ara¢ setine sahip olaca-
gin1 varsayabilir. Bunun yaninda, popiiler bir
dilin bilgisine haiz olmak ve o dilde gelistirme
yapmakta tecriibeli olmak is olanaklar1 agisin-
dan da avantaj getirir.

Bilimci toplulugunun, kiitiiphanelerinin ve
araclarmin genis olmasi Python, genel popii-
lerliginin yaninda, yukarida da belirtildigi gibi,
bilimsel camiada da genis bir kabul gérmiis du-
rumdadir. Daha da 6nemlisi, bu camia Internet
ve konferanslar {izerinden iyi bir iletisim ag1
icindedir. Bilimsel kiitiiphaneler ve araglar agi-
sindan Python’in ne kadar zengin oldugunu ise
Kisim 1.2 igerisinde 6zetlemistik. Biitiin bun-
lar g6z oniine alindiginda, Python ekosistemi-
nin, bilimsel hesaplama &grencisinin 6grenme
stirecini, takildig1 yerlerde yardim bulabilmesi-
ni ve ileriki safhalarda projelere bizzat katkida
bulunup kendisini geligtirmesini kolaylagtiran
bir nitelikte oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Sage Sage, cok biiyiik hedefleri olan O/AKK
bir bilimsel ve matematiksel hesaplama ortami1
gelistirme projesidir [10]. Slogan1 “Magma,
Maple, Mathematica ve MATLAB’e siirdiiriile-
bilir O/AKKbir alternatif iiretmek” olan Sage,
ilk siirimii 2005 yilinda ¢ikarilmis olmasina
ragmen halihazirda ¢ok yetenekli bir diize-
ye gelmistir. Bunun en temel sebebi, Sage’in,
onceden mevcut PARI, Maxima gibi O/AKK
bilimsel yazilimlari tek bir ¢at1 altinda toplaya-
rak gegmisin birikiminden faydalanma yoluna
gitmis olmasidir.

Bu biiyiik proje kendisine dil olarak Python’
secmigtir. Bilimsel hesaplamanin hemen he-
men her yoniinii kapsayan veya kapsamay1 he-
defleyen bu projenin kullandig1 dili 6grenmek,
hele de heniiz bir “dil tercihi” yapmamis olan
lisans 6grencileri i¢in, olduk¢a verimli bir ter-
cih olacaktir. Ayrica dil olarak Python yerine
baska bir dili 6grenen kisi, Sage’i kullanmak
istediginde hangi 06zelliklerinin Python’dan
kaynaklandigin1 hangilerinin altta yatan hazir
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sistemden kaynaklandigini anlayamamak gibi
zorluklar ¢ekebilmektedir.®

Ogrenme kaynaklarimn genisligi Her dil igin

oldugu gibi Python’1 6grenmek igin de gesitli

tiirden kaynaklar g6z 6niinde bulundurulabilir:

*  Resmi olarak saglanan dokiimantasyon ve
Ogretici belge’. Bu belgeler oldukg¢a kap-
samlidir ve hem dili hem de standart kii-
tiiphaneyi 6grenmek isteyen kisiye derli
toplu bir kaynak saglarlar. Ayrica Python,
igiincli kisilerin sagladig1 kiitiiphaneler
i¢in de kullanilmasi tesvik edilen ve kolay
kullanimli bir dokiimantasyon sistemine
sahiptir.

* Bilgisayar bilimleri i¢in Python’1 ele alan
kaynaklar. Bilgisayar bilimleri 6grencileri
i¢in yazilmig ve programlamaya Python
ile girig yapmay1 anlatan ¢ok sayida kitap,
ders notu ve video mevcuttur.

*  Doga bilimleri ve miihendislikler i¢in Pyt-
hon’1 ele alan kaynaklar. Bilim camiasin-
daki kullanimina paralel olarak, Python’1
bilimsel hesaplama gergevesinde anlatan
yine farkli formatlarda ¢ok sayida kaynak
mevcuttur.

Egitim kaynaklan ilgili kisimda genis olarak
ele aliacaktir (Kisim 4). Belki burada vurgu-
lanmasi gereken nokta, bu kaynaklarin énemli
bir boliimiiniin iicretsiz ve serbest olarak ulasi-
labilir olmasidir.

Farkli dillerle genisletilebilmesi Yukarida
bahsi gecen popiilerlik dl¢iimlerine gore en
popiiler programlama dilleri C/C++, Java ve
C# dilleridir ve Python’in bu diller ile entegre
bir sekilde genisletilebilmesini kolaylagtiran
olanaklar mevcuttur. Dolayisiyla, bilimsel he-
saplamada veya programlamada bir adim dteye
gidip bu dilleri de dgrenmek isteyen 6grenci,
adim adim bir gegis yapabilir.

6 Sage, http://www.sagenb.org/ adresinde de-
nenebilir. Ayrica Dr. Kiirsat Aker ve 6grencilerince Sage
defter arayiizii ve temel yardim belgesi Tiirkgelestirilmis-
tir. Turkge arayiizlii yerel bir veya daha ¢ok kamuya agik
defter sunucusunun yakin bir gelecekte devreye alinmasi

planlanmaktadir.
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Standart kiitiiphanenin genisligi Gelistirici-
leri Python igin “pilleri dahil” sloganini
kullanarak, standart kiitiiphanede her tiirlii is
i¢in araglarin bulunabilecegini vurgulamak-
tadirlar [11]. Bu, 6grencilere, hem akademik
caligmalarinda hem de diger islerinde her tiirli
ihtiyaglari i¢in tutarli ve tagimabilir® bir ¢ergeve
saglar.

Tasimabilir olmasi Derlenen bir dil olan Pyt-
hon’da yazilmis olan programlar, platform-
dan bagimsiz olarak g¢aligabilirler (elbette bu,
Python derleyicisinin ve ilgili kiitiiphanelerin
o bilgisayarda bulunmasini gerektirir). Dolay1-
styla herhangi bir sekilde ¢aligtirtlabilir dosya
olusturmaya ve programu farkli platformalara
uyarlamaya gerek kalmadan, programlarin 6g-
renciler ve hocalar arasinda kolayca paylasila-
bilmesi olanag: vardir.

Elbette, her konuda Python’in avantajli oldu-
gunu one siirmek miimkiin degildir. Orne-
gin, bu kisimda Python’in derlenen dillerden
¢ok daha yavas calismasi gibi noktalardan
bahsedilmemistir. Aslinda belki de bu, lisans
diizeyindeki bilimsel hesaplama ag¢isindan
tek Onemli dezavantaj olarak diisiiniilebilir.
Ote yandan en kétii durumda ¢ok vahim olan
bu hiz farki, ortalama durumda ise derleme
asamasinin olmamastyla telafi edilebilen bir
seviyededir. Python’in bilimsel ¢aligmalarda
kullanilmast yoniindeki bu argiiman- tasyonu
tamamlayict nitelikteki tartismalar ig¢in bkz.
[12, 13, 14, 15].

2.2. Diger Seceneklerle Karsilastirma

Yukarida Python’m bilimsel hesaplama egi-
timi baglaminda tasidigi olumlu ozellikleri
Ozetledik. Burada, Tablo 4 i{izerinden Ozetle-
yerek, bilimsel hesaplama egitiminde kullani-
labilecek diger segenekler ile bir karsilagtirma
yapiyoruz. Baslica avantajlarin listelendigi bu
kargilastirmada ¢ alternatif ele aliyoruz: Dii-
stik diizeyli ve derlenen diller (C/C++, Fortran,
vs.), Python disindaki yiiksek diizeyli ve yo-
rumlanan diller (Perl, Ruby, vs.) ve de 6zelles-
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mis bilimsel hesaplama ortamlar1 (MATLAB,
Mathematica, vs.).

3. Python Kullanan Proje ve
Derslerden Ornekler

3.1. Bilimsel Projeler

Python, deneysel veri eldesi ve analizi veya
benzetim gibi ¢esitli amagli ¢alismalardaki kii-
¢lik veya biiyiik dlgekli gelistirme projelerinde
kullanilmistir ve kullanilmaktadir. Biiyiik 6l¢ek-
li projelerden iyi anlatilmis erken 6rneklerden
birisi, Pyt- hon’in temellerini 6grenmek iste-
yenlere sik¢a kaynak gosterilen Python: Essen-
tial Reference kitabinin [16] yazar1 Beazley’nin
de katkida bulundugu oldugu Los alamos Ulu-
sal Laboratuvar- lari’nda gelistirilen molekiiler
dinamik sistemidir [17]. O ¢alismada biiyiik bir
yazilim projesi biiyiik oranda Python altyapisi-
na kaydirilmis ve Python, tam da simdiye kadar
anlatilmaya calisilan sekilde, benzetimden gor-
sellestirmeye tiim islerin ortak bir platformda
ve kolayca yapilabilmesini saglamistir.

Gorece daha kiiglik ve deneysel bir drnek
olarak, ABD’nin Uzay Teleskobu Bilimi
Enstitiisii’niin PyRAF caligmasi alinabilir [18].
Bu projede, Fortran ve C gibi dillerde yazilan
kodun Python ortamina entegrasyonunun drne-
gi gorilmektedir. Ayrica ¢aligmalar esnasinda
¢ok biiylik boyutlardaki verilerin sorunsuzca
kullanilabiliyor olmasi, Python’in ¢ok genis
bir yelpazedeki projelere gerekli destegi sagla-
yabildigine isaret etmektedir.

Python’in, bagka dillerle de desteklenerek,
bilimsel ¢aligmalardaki kullaniminin ¢ok sa-
yidaki 6rnegi icin Computing in Science and
Engineering dergisinin 6zel Python sayisina
veya ‘Python in Science ’ konferanslarinin bel-
gelerine danigilabi- lir.

3.2. Hesaplamah Fizik Dersleri

Bu boliimde halihazirda Python’a gegis yapmis
cesitli hesaplamali fizik derslerine deginilerek
bunlardaki tecriibelerin sunulmasi amaglanmak-
tadir. Bu dogrultuda ele aliacak dersleri genel
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hesaplamali fizik ve 6zellesmis konular olarak
iki kategoride ele almak miimkiindiir.

Genel dersler kategorisindeki en garpici Or-
nek, Prof. Landau’nun onciiligiinii yaptigi
“Hesaplamal1 Fizik” lisans programidir [19].
Bu program, deney ve kuramin yaninda hesap-
lamanin {igiincii bilimsel yaklasim oldugu fikri
ve hesaplama becerisinin fizik gibi programla-
rin mezunlarinin is bulmalarini saglayan bagat
etkenlerden oldugu ger¢eginden hareketle [20],
dort yillik egitimi fizik, bilgisayar, matematik
ve modelleme konulari {izerine oturtmustur.
Bu programin ¢esitli derslerinde Python kul-
lanilmaktadir; ki bunlar ayn1 zamanda faydali
kaynak teskil ettikleri igin ilgili boliimde daha
genis ele almacaktir (bkz. Kisim 4.2). Ingiltere
([21]) ve Almanya’da ([22]) da hesaplamal1 bi-
lim derslerinde Python’in kullanildigi 6rnekleri
gormek miimkiindiir. Bu derslerde hem enteg-
ral almak gibi dogrudan sayisal yontemler hem
de hidrojen atomunun kuantum mekanigi gibi
fiziksel problemler islenmektedir; ki ikincisi
icin Python’mn gorsellestirme yeteneklerinden
cokca faydalanilmaktadir.

Ozellesmis dersler arasinda her ikisi de dogru-
sal olmayan ve ¢ok serbestlik dereceli kar-
masik sistemleri ele alan iki 6rnek beraberce
verilebilir ([23, 24]). Bu iki derste de, gelenck-
sel hesaplamali bilim derslerinin diginda konu-
lar islenmekte ve yine Python’in gorsellestirme
becerilerinden faydalanilmaktadir.

4. Egitim Kaynaklar

Bu kisimda dnce genel programlamaci/bilgisa-
yar bilimci goziiyle Python’1in 6grenilebilecegi
kaynaklar; akabinde ise hesaplamali bilimciye
uyarlanmis Python kaynaklar1 siralanacaktir.
Her iki grup kaynak igin de Internet’ten ser-
bestge ulasilabilecek kaynaklar ayr1 paragrafta
ele alinacaktir.

4.1. Genel Python Kaynaklar
Daha once de belirtildigi gibi, Python en po-
piiler programlama dillerinden birisidir. Keza,

bir¢ok bilgisayar bilimleri boliimii, bilgisayar
bilimine giris derslerinde (‘CS-1") kullanilacak
dil i¢in C veya Java gibi dillerden Python’a ge-
¢is yapmanin yerinde bir se¢im oldugunu one
siirmektedir [25]. Bu yaklasim c¢ergevesinde
yazilmig olan ve yaygin olarak kullanilan bir
ders kitab1 Zelle’nin kitabidir [26]. Zelle, bu
kitabin devami niteligindeki ve daha ileri ko-
nular iglerken C++ dilini de 6gretmeyi hedef-
leyen bir diger kitabin da esyazari- dir [27].
Ayrica, programlamacilara Python dilini an-
latmak amaciyla yazilmis ve ders kitab1 nite-
liginde olmayan bagka bir¢ok kaynak da vardir
(6rn., bkz. [28]).

Resmi dokiimantasyon gibi internet’ten iicret-
sizce ulagilabilen kitaplarin baslicalart ara-
sinda, bilgisayar bilimlerine giris niteliginde-
ki “Think Python”1 ([29]) ve baska bir dilde
programlamay1 bilenler i¢in yazilmis olan
“Dive into Pyt- hon1 ([30]) sayabiliriz. Her
iki kaynak da, Python &grenmek isteyenler
icin gayet nitelikli ve kapsamli ders kitab1
saglamaktadirlar. Downey, “Think Python”da
sifirdan baglayarak programlamanin temel bi-
lesenlerini ele aldiktan sonra olduk¢a genis bir
sekilde nesne yonelimli programlamay: da is-
lemektedir. Bu kitabin dikkat gekici bir 6zelligi
hata ayiklamaya yaptig1 vurgudur. “ Dive info
Python” ise, amacina uygun bir sekilde, daha
¢ok uygulamalar tizerinden Python’1 anlatmak-
ta ve Internet programlama ile ileri diizeydeki
bazi konulara genis yer ayirmaktadir.

4.2. Bilimsel Hesaplamada Python Kaynaklar
Bilimsel veya miihendislik amagli program-
lama odakli Python kitaplarinin hepsi ders
kitab1 niteligindedir ve iicretli olarak temin
edilebilmektedirler. Bunlarin en o6nemli ve
standart niteliginde olanlari, bilimsel hesapla-
mada Python kullaniminin 6nciilerinden Hans
Petter Langtangen tarafindan yazilmis olanla-
rndir. Langtangen, biri bilimsel hesaplamaya
girig amagl [31]; digeri ise ileri diizeye yone-
lik [15] iki temel kaynak yazmistir. Bunlardan
ilki, Oslo Universitesi’ndeki tiim fen bilimle-
ri bolimlerinin programlarinda hesaplamay1
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6nemli bir bilesen haline getirmeyi hedefleyen
reformun sonucu olarak ortaya ¢ikmistir. Do-
layistyla bu ilk kitapta temel kavramlarin ya-
nisira degisik yontemler ve yaklasimlar ele
alinmaktadir. ikincisinde ise, Python ile bi-
limsel hesaplama yapan bir bilimcinin ihtiyag
duyabilecegi her tiirlii konu kapsamli bir se-
kilde islenmistir. Ayrica kitabin igerigi fiziksel
bilimlerde galisanlar igin o6zellikle uygundur
ve islenilen bir¢ok konu ve 6rnek dogrudan
caligmalarda kullanilacak kodlara temel olus-
turacak niteliktedir. Yukarida da deginildigi
gibi hiz kazanma agisindan Python’da bilimsel
hesaplamanin 6nemli bir bileseni olan Fortran
ve C/C++ ile ikili programlama yontemlerine
de bu ikinci kitapta birer bolim ayrilmistir.
Langtangen’in klasiklesmis kitaplarinin disin-
da, geleneksel bir mithendislikte sayisal yon-
temler dersine yonelik ([32]) ve daha genel
bilimsel betik programlamaya yonelik ([33])
iki kitap daha sayilabilir.

Internet’ten iicretsiz olarak ulasilabilecek kay-
naklarin, Python’inbilimsel hesaplamacamiasi-
nin genisligi goz oniine alindiginda, sayica gok
olmalari sasirtict degildir. Oncelikle ¢ok sayida
Ogretici belgeye ve sunuma ulagmak miimkiin-
diir (kapsamli bir 6rnek i¢in bkz. [34]). Bunun
Otesinde, kitap mahiyetinde EuroSciPy ekibi
tarafindan hazirlanan “Python Scientific Lec-
ture Notes” [35] ve 6rnegin “Python for Com-
putational Science” [36] Internet’ten indirile-
bilir. Alanindaki ¢esitli temel sorulart Python’
kullanarak ¢6zmeyi anlatan ve geleneksel sa-
yisal fizik derslerinde islenmeyen bazi konuyu
iceren Computational Modelling in Complex-
ity Science da Internet’ten iicretsiz olarak indi-
rilebilmektedir [24]. Bu kitap, [29]’in devami
olacak sekilde tasarlanmusgtir.

Bilimsel hesaplama odakli egitim kaynaklar
arasinda diger énemli kategori, Internet iizerin-
den yayinlanan derslerdir. Bunlardan o6zellikle
ticii Python 6grenenler icin degerli kaynaklardir.

Software Carpentry Software Carpentry [37],
genis bir kapsama sahip olmakla beraber prog-
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ramlama dili olarak Python’1 se¢mistir [37] ve
bu sayede bir¢ok farkli baglamda Python’in
kullanimimi islemektedir. Bu konular, temel
programlama, geligkin veri yapilari, program
testleri, nesne yonelimli programlama, diizenli
ifadeler’, NumPy dizileri ile matriks hesapla-
malari, mul- timedya ve ag programlamadir.
Software Carpentry bilimcilere 6zgii bilgisayar
egitimi konusunda yillardir gelistirilmekte ol-
manin avantajinin yaninda yilin ¢esitli donem-
lerinde kisilerin Internet iizerinden kaydolup
iicretsiz olarak takip edebilecegi donemlik bir
program haline de getirilmistir.

MIT OCW MIT’nin agik ders kaynaklar ara-
sinda yayinlanan “Bilgisayar Bilimlerine ve
Programlamaya Girig” dersi [38], oturum vi-
deolar1, 6devler, okumalar ve smavlarla tam
bir derse tekabiil etmektedir. Dikkat ¢ekici bir
yani, birgok dersin aksine kaynak olarak, yuka-
rida da sayilmis olan ticretsiz kitap ve belgeleri
kullaniyor olmasidir. Bu derste de, temel prog-
ramlama kavramlar1 ve nesne yonelimli prog-
ramlamanin yaninda ¢esitli 6rneklerle beraber
Python’da bilimsel hesaplama ele almmmakta-
dir. Verilen ddevler igin destekleyici kaynak
kodlar da sitede bulunmaktadir.

A Survey of Computational Physics Yuka-
rida da adi ge¢mis olan Prof. Landau’nun
onciiliigiinii yaptigi programin hesaplamali
fizik isimli ikinci dersinin Internet sitesi [39],
hem ilgili kitabin [40] Python’a uyarlanmis ve
iicretsiz olarak indirilebilen siirlimiinii; hem de
ders videolarini igermektedir. Bunun yanimn-
da aym sitede ders yansilarini ve ddevleri de
gormek miimkiindiir. Bu dersin iki ¢ok 6nem-
li 6zelligi vardir. Birincisi, hesaplamali fizik
odakli olmasindan otiirli kaostan Feynman
entegrallerine kadar birgok ilging konuyu ve
temel kavramlardan paralel hesaplamaya kadar
birgok farkli yaklasim ele almasidir. Tkincisi
ise, programlama konusu yapilan bu ¢ok gesitli
problemlerin kaynak kodlarini Java, C, F95/77
ve Python olarak sunmasidir.

regular expressions



Temel Bilimler ve Miihendislik Egitiminde Programlama Dili Olarak Python

Berkin Malkog
5. Sonug

Gilintimiizde, makine kaynaklarindansa insan
kaynaginin ¢ok daha 6nemli oldugunu diisiindii-
gii- miizde, Python, lisans seviyesindeki bilim-
sel hesaplama igin en uygun dil gibi goriinmek-
tedir. Burada “en uygun” ile kastedilen, elbette,
“her agidan en iyi olmak” degil; tiim hususlar
agirlandirilarak g6z oniinde bulunduruldugun-
da “optimum olmak”tir. Universitelerimizdeki
ogretim gorevlileri, 6zgiir yazilimm getirdigi
serbestlik ve zengin 6gretim kaynaklarmin sag-
ladig1 genis segeneklerden faydalanarak, ders-
lerinde kolayca Pyt- hon’a gegebilirler.
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Kategori Kiitiiphane

Kisa A¢iklama

Temel Kiitiiphaneler

Numpy Scipy Hizli dizi veriyapisi ve ilgili islemler Temel bilimsel
islevler (say1sal entegrasyon, doniisiimler, istatistik, vs.)

Matplotlib Kapsamli 2B gorsellestirme; 3B gorsellestirme

Tablo 1: Bilimsel hesaplama i¢in temel Python kiitiiphaneleri
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Kategori Kiitiiphane Kisa Aciklama
BioPython Biyo-enformatik
s - Brian Yapay sinir aglari
Cesitli bilimsel kiitiiphaneler SymPy Sembolik hesaplama
SfePy Sonlu elemanlar
f2py Fortran kodu ¢agirmak igin
Bagska dil ¢agirma Cython C kodu ¢agirmak i¢in
RPy2 R kodu ¢agirmak igin
Bagka dildeki bilimsel pygsl GNU bilimsel kiitiphanesi i¢in
kiitiiphanelere baglanti PyROOT CERN’in ROOT g¢ergevesi igin
mpidpy MPI islevleri igin
Paralel hesaplama PyCUDA CUDA ile GPU kodlama i¢in
PyOpenCL OpenCL ile GPU kodlama igin

Tablo 2: Bilimsel hesaplama i¢in temel ii¢ kiitiphanenin disindaki Python kiitiiphaneleri/araglart

Kategori

Gelistirme Ortami

Genel gelistirme ortamlari

IDLE

Eclipse

Eric

Open Komodo

MATLAB tarzi ortamlar

Spyder
Python Toolkit
IEP

‘Defter’ tarz1 ortamlar

Sage

Ipython (siirtim > 0.12) Notebook

Tablo 3: Bilimsel hesaplama i¢in platformlar aras1 ve 6zgiir Python gelistirme ortamlari

Derlenen Diller
(C, Fortran, vb.)

Yorumlanan Diller
(Perl, Ruby, vb.)

Hesaplama Ortamlar:
(Matlab, Mathematica, vb.)

Ogrenmesi kolay
Etkilesimli

Yiiksek seviyeli

Genis standart kiitiiphane
Tasinabilirlik

Sage

Kapsamli bilimsel kiitiiphaneler
Akademide yaygin kullanim
Genel olarak yaygin kullanim
Genis standart kiitiiphane

Genis egitim kaynaklar1

Sage

Ozgiir, lisans sorunu yok
Genel amaglh
Kaynak kodu gorebilme
Tasmabilirlik

Tablo 4: Bilimsel hesaplama egitimi igin Python’in diger segeneklere kiyasla avantajlari
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Ozet: Son yillarda, mobil haberlesme sistemleri ve ilgili standartlarin hizli gelisimine tanik ol-
duk. Bu gelisim siirecinde, standartlar sadece ses servislerini tasiyan birinci nesil (1G) analog
sistemlerden ikinci nesil sistemler (2G) araciligiyla iigiincii nesil (3G) sistemlere gelistirilmistir.
Hem 2G hem de 3G sistemler dijital karakteristiklere sahip olup, ses yaninda veri servisleri su-
nar. Bu hizli gelisim igin itici gii¢ kablosuz haberlesme sistemleri i¢in her zaman artan veri hizt
gereksinimleridir. Mobil iletisim sistemlerinin dordiincii nesil (4G) sistemler ve dtesinde gelisimi
mobil kullanicilara esnek, 6zellestirilebilir ve her yerde kullanilabilir multimedya servis erisimi
imkani saglar. 4G sistemler gelecek nesil mobil servisler igin etkili ¢6ziimler sunmay1 hedefler.
Onceki ii¢ nesil ile karsilastirildiginda 4G mobil sistemler etkilesimli multimedya servisleri kul-
lanim1 agisindan 6nemli 6l¢iide gelismistir. Bu bildiride diinyada mobil haberlesme sistemlerinin
tarihsel gelisimi incelenmis ve bu gelisim iizerinde baslica kilometre tasi teknolojiler ve anahtar
teknikler hakkinda bilgi verilmistir.

Anahtar Soézciikler: Gelecek Nesil Mobil Haberlesme Sistemleri, GSM, UMTS, HSPA, LTE.
Next Generation Mobile Communication Systems: 3G, 4G & Beyond

Abstract: During the last years, we have witnessed a swift evolution of mobile communication
systems and related standards. From the first generation (1G) analog systems supplying only
voice services, the standards evolved through the second generation (2G) systems to the third
generation systems (3G) in this evolution process. Both the 2G and 3G systems have digital char-
acteristics offering data services besides the voice. The propulsive force for this fast evolution is
the ever increasing data rate requirements for wireless communication systems. The evolution of
mobile communication systems to fourth generation (4G) systems and beyond ensures flexible,
customized and ubiquitous multimedia service provision to mobile users. 4G systems aim to of-
fer an effective solution for the next generation mobile services. Comparing with the previous
three generations, 4G mobile systems have been significantly improving in terms of interactive
multimedia services. In this paper, we investigate the historic evolution of mobile communication
systems around the world. We also give information about the major milestone technologies and
key techniques on this evolution.

Keywords: Next Generation Mobile Communication Systems, GSM, UMTS, HSPA, LTE.

1. Giris biiyiik bir boliimiinii dogrudan etkilemektedir.

Kablosuz sistemler kullanicilarin gesitli uygu-
Yillar 6nce sadece askeri uygulamalar ve 6zel lama alanlarinda ihtiyaglarini karsilamak iizere
amagli haberlesme icin kullanilan kablosuz gelistirilmis standartlar, teknolojiler ve haber-
haberlesme sistemleri bugiin insan hayatinin lesme tekniklerini kapsar. Kullanima sunulan
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sistemler genellikle sunulan servis tipi, destek-
lenen veri hiz1 (data rate), paket dagitim meka-
nizmasi, haberlesme kapasitesi (throughput),
performans ve giivenilirlik (reliability) gibi
belirleyici 6zellikleri dogrultusunda ortaya ko-
yulan tanimlayici standartlar ile gesitli siniflara
ayrilir [1].

Hiicresel sistemler kablosuz haberlesmenin en
popiiler uygulama alanlarindan biridir. Tekno-
lojinin zamanla gelisimiyle hiicresel sistem-
lerde kullanici ihtiyaglart ve buna bagli olarak
gerekli bant genisligi ile sunulan servisler art-
maktadir. Baglangigta sadece ses sinyallerini
tagimak tlizere tasarlanan hiicresel telefon sis-
temleri bugiin yerlerini tasimabilir el terminal-
leri ile kolayca internet erisimine imkan sag-
layan gelismis mobil haberlesme sistemlerine
birakmustir.

Mobil terminal kullaniminda ¢ogunlukla bilgi-
ye erigimi ve bilgi paylagimini 6n plana ¢ikaran
dinamik platformlarin olusturulmasi hedeflen-
mektedir. Akilli telefonlar ve tablet bilgisayar-
lar sahip olduklar1 dokunmatik ekranlari, kulla-
nic1 dostu grafik arabirimleri, dahili kameralar
ile fotograf/video yakalama gibi gii¢lii multi-
medya yetenekleri yaninda elektronik posta
aligverigi yapma ve web sitelerinde gezinme
gibi internet servislerinin kullanimma imkan
saglamaktadir. Son yilarda kullanilmaya bagla-
nan goriintiilii gériisme, mobil televizyon, ger-
¢ek zamanli video konferans ve konum tabanli
servisler gibi yeni uygulamalarin popiilerlik
kazanmasi ile genis bant mobil haberlesme
teknolojilerinin gelisimi abone sayisinda yasa-
nan artig1 daha da tetiklemisgtir.

Bu gelismeler dogrultusunda gelecek nesil
mobil haberlesme sistemlerinde kablosuz mul-
timedya veri akigmin, ses aktarimindan ¢ok
daha hizli biiyiiyerek sebeke iizerindeki trafi-
gi biiyiik dl¢iide isgal edecegi ve yiiksek bant
genisligi ihtiyacina cevap verebilecek yeni
sistemlere gereksinim duyulacagi rahatlikla
Ongoriilebilir. En basit ¢dziim bu tip servislere
daha fazla bant genisligi ayirmak gibi goriinse

de elektromanyetik spektrumun sinirli kaynaga
sahip olmasi gelecek nesil mobil sistemlerde
sunulacak servislerin kullanim bedellerini ol-
dukga yiikseltecektir. Bu sebepten gelistirile-
cek sistemler i¢in mevcut frekanslarin verimli
kullanimi biiyiik 6neme sahiptir.

2. Mobil Haberlesme Gelisim Siireci

Hiicresel haberlesme kavraminin temeli 1947
yilinda ABD’de Bell Labs tarafindan ortaya
koyulmustur. Ticari amagli ilk hiicresel telefon
sistemi 1978’de Bahreyn’de kurulmus olup
1980’li yillarin baslarindan bugiine devam
eden mobil haberlesme sistemlerinin gelisim
stireci Sekil 1°de gosterilmistir [2].

2.1 Birinci Nesil (1G) Sistemler

Hiicresel haberlesmede cografi alan ¢ok sa-
yida hiicrelere boliinlirken Sekil 2’de goste-
rildigi gibi her bir hiicre i¢inde baz istasyonu
kendisine atanmis kullanicilar ile kablosuz
olarak haberlesir. Birinci nesil (1G) hiicresel
sistemlerinin 6nemli drneklerinden biri Tem-
muz 1978’de Chicago, ABD’de servis verme-
ye baglayan AMPS (Advanced Mobile Phone
Service) sistemidir. Tamamen analog teknikler
ve FDMA ile hizmet veren AMPS oldukga dii-
stik servis kalitesi ve verimsiz frekans spekt-
rumu kullanim1 dezavantajlarina sahiptir. Bu-
nun disinda Iskandinav iilkeleri icin Ericsson
ve Nokia tarafindan birlikte gelistirilen NMT
(Nordic Mobile Telephone) ile Ingiltere igin
Motorola tarafindan gelistirilen TACS (Total
Access Communications System) sistemleri
1G hiicresel sistemlere 6rnek verilebilir [2].

Her kullaniciya baglant1 siiresince iki yonlii g6-
riigme yapabilmesi igin iki kanal ayiran FDMA
tabanli 1G sistemler statik kanal ayrim plani ne-
deniyle olduk¢a sinirl sistem kapasitesine sa-
hiptir. 1G sistemlerin tiimil ses iletimi i¢in FM
kanal kullanirken AMPS (IS41 olarak da isim-
lendirilir) i¢in 30 KHz, NMT ve TACS igin 25
KHz bant genisligi ayrilmistir. 1G sistemler ge-
nellikle 900 MHz frekansinda ¢alisirken NMT
icin 450 MHz frekansi tercih edilmistir [2,3].
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Sekil 1. Mobil haberlesmenin gelisimi
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2.2 ikinci Nesil (2G) Sistemler

Hem abone sayisinda yasanan artiy hem de
kullanima sunulan servis sayisi, servis kalite-
si ve giivenlik agisindan hizli geligsim goste-
ren dijital 6zellikte ikinci nesil (2G) sistemler
1990’11 yillarda baslangigta sadece ses iletimi
icin kullanilirken daha sonra kisa mesaj servisi
(SMS) ve internet erisimi i¢in veri haberles-
mesi amaciyla da kullanilmigtir. 2G igin temel
standart olan GSM (Global System for Mo-
bile Communications) ilk defa 1991 yilinda
Finlandiya’da kullanima sunulmustur. GSM’in
sistem tasariminda temel hedef iilke sinirlart
arasinda dolagimi destekleyecek yetenekte ve
1G sistemlere gore daha yiiksek kapasiteye sa-
hip bir dijital haberlesme sisteminin ortaya ¢i-
karilmasidir. GSM kanal erigimi icin TDMA ile
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birlikte FDMA tekniklerini kullanir. FDMA ile
25 MHz bant genisligine sahip ve aralarindan
200 KHz bosluk birakilan 124 adet tasiyici fre-
kans saglanirken, TDMA ile tasiyicilar zaman
dilimlerinde birbirinden ayrilmigtir. Caligma
frekansi olarak baslangicta 900 MHz frekansi
kullanimi hedeflenirken daha sonra 1800, 1900
ve son olarak 800 MHz frekanslar1 da kullanil-
maya baglanmistir [2].

Avrupa’da yaygin olarak kullanilan GSM siste-
mi ile birlikte Kuzey Amerika’da Digital AMPS
(D-AMPS) ve cdmaOne, Japonya’da PDC (Pa-
cific Digital Cellular) isimli esdeger sistemler
kullanilmistir. D-AMPS (kisaca TDMA olarak
bilinir) sistemi [S54 standard1 (sonradan IS136
olarak degisti)  iizerinde gelistirilmis olup
TDMA, FDMA ve PSK modiilasyonu ile ¢ali-
sir. Meveut 1G AMPS teknolojisi ile olabildi-
gince uyumlu olarak gelistirilen D-AMPS i¢in
yine 30 KHz kanallar kullanilmasina ragmen
ayn1 zaman diliminin ti¢ farkli dijital ses ka-
nali i¢in kullanilmasiyla ii¢ kat fazla ses trafi-
§i tasinmasi saglanmigtir. Buna paralel olarak
Qualcomm Inc. sirketi tarafindan tasarlanan
cdmaOne sistemi [S95 standard: tizerinde ge-
listirilip CDMA, PSK modiilasyonu ve kodla-
ma ile ¢aligir. PDC sistemi ise diigiik hareket-
lilik saglamasina ragmen 64 Kbps gibi yiiksek
hizlarla veri transferi imkéni sunsa da Japonya
disinda kullanim gérmemistir [2-4].

Multimedya servislerde karsilagilan biiytik ilgi
ile veri aktariminda yaganan hizli artig dogrul-
tusunda devre anahtarlamali ve ¢ok diisiik veri
transfer hizina sahip 2G sistemler (GSM igin
maksimum veri hiz1 14.4 Kbps) gelistirilerek
once zaman dilimlerinin birlestirilmesiyle 64
Kbps veri transfer hiza ulagilmasina ragmen
yaygin kullanim1 olmayan HSCSD (High Spe-
ed Circuit Switched Data) sistemi gelistiril-
mistir. Mobil sistemlerde veri transferinin kisa
stireligine anlik olarak yiikselen ve ¢gogunlukla
uzun siireler duragan bekleyen kanal trafigine
sahip olmasindan dolay1 devre anahtarlama
tekniginde ag kaynaklar1 verimli olarak kulla-
nilamaz. Bu sebepten veri trafigini daha etkin
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sekilde yonetmek igin veri paketleri olusturu-
larak paket anahtarlama teknigiyle daha hizli
veri transferine imkén saglayan 2.5G sistemler
1990’11 yillarin sonundan itibaren kullanilma-
ya baglanmigtir [3,5].

GPRS (General Packet Radio System) ve EDGE
(Enhanced Data rates for GSM Evolution) gibi
2.5G sistemlerde kullanicilara ait veri paketle-
11 sistem bant genisligi kullanimi i¢in rekabet
ederken kullanicilar sadece gonderdikleri veri
miktar1 kadar 6deme yaparlar. GPRS ve EDGE
arasindaki temel fark kullanilan modiilasyon
¢esididir. GPRS i¢in GMSK (Gaussian Mini-
mum Frequency Shift Keying) modiilasyonu
kullanilirken EDGE i¢in 8PSK (Phase Shift
Keying) modiilasyonu kullanilmistir. GPRS
icin veri hiz1 140 Kbps iken EDGE ile yiiksek
seviyeli modiilasyon ve kodlama kullanim sa-
yesinde veri transfer hiz1 yaklasik {i¢ kat artiri-
larak 384 Kbps degerine ulagmigtir [2].

3G mobil sistemlerin geligimi i¢in dnemli bir
kilometre tas1 sayilabilecek EDGE yiiksek veri
hiz1 vaadini ancak ideal kanal sartlar1 olugsmasi
durumunda gergeklestiri. EDGE uyumlu tele-
fonlarda uyarlamali modiilasyon ve kodlama
teknigi (Adaptive Modulation and Coding -
AMC) kullanilir. Bu sekilde dl¢iilen sinyal gii-
riltii oranmi (Signal to Noise Ratio - SNR) geri
besleme degerine bagh olarak en iyi modiilas-
yon tipi belirlenir. Uygun kanal sartlari orta-
ya ¢iktiginda giiriiltiiye karst ¢ok hassas olan
8PSK modiilasyonla veri iletisimi yapilirken,
giiriiltiili kanal kosullarinda ise GMSK modii-
lasyonu kullanilir [2].

GPRS ve EDGE gergekte ses iletimi igin ta-
sarlanmig olan 2G sistemlerin gelistirilmesi ile
elde edildiklerinden 6ncelikli olarak haberles-
mede diisiik gecikme siiresi hedefler. Ozellik-
le multimedya servis kullaniminin hizli artist
ile veri transferi odakli tasarlanmis ve yiiksek
haberlesme kapasitesi saglamayi hedefleyen
gelismis mobil haberlesme sistemlerine ihtiyag
duyulmustur.

2.3 Ugiincii Nesil (3G) Sistemler

2G sistemlerin gelisimi ve yaygin olarak kul-
lanimin1 g6z oniinde bulunduran ITU (Inter-
national Telecommunication Union) tg¢iinci
nesil (3G) mobil sistemlerinde kullanilacak
olan ve IMT 2000 (International Mobile Te-
lecommunications 2000) olarak isimlendirilen
standartlar1 tanimlamak tizere 1990’11 yillarda
¢aligmalara baglamigtir. Bu kapsamda 2G sis-
temler icin farkli iilkelerde ortaya ¢ikan farkli
ve uyumsuz standartlarin ortadan kaldirilmasi
ile tamamen evrensel nitelikte mobil haberles-
me sistemi gelistirmek iizere ¢aligmalar 3GPP
(3rd Generation Partnership Project) ve 3GPP2
seklinde isimlendirilen iki farkli caligma grubu
tarafindan gergeklestirmistir [6].

3GPP grubu GSM standardinin gelistirilmesi
icin ¢aligirken 3GPP2 grubu cdmaOne standar-
dinin gelisimini amag¢lamistir. Bu iki ¢aligma
grubunun birbirleri arasindaki farkliliklar iize-
rinde uzlagamamasi nedeniyle 3G i¢in de farkli
standartlar ortaya ¢ikmistir. Bustandartlar 3GPP
tarafindan gelistirilip Avrupa ve Asya’da kulla-
nilan W-CDMA (Wideband CDMA), 3GPP2
tarafindan 2002 yilindan itibaren gelistirilerek
Kuzey Amerika’da kullanilan CDMA2000
ve CATT (Chinese Academy of Telecommu-
nications Technology) tarafindan gelistirilip
Cin’de kullanilan TD-SCDMA (Time Division
Synchronous CDMA) standartlar1 olmak {izere
ii¢ farkli grupta incelenebilir [3,5].

Diinya genelinde en fazla kullanilan W-CDMA
standardi 5 MHz bant genisligine sahip olup
veri hizi mobil kullanicilar igin 144 Kbps, yaya
olarak ve sehirsel kullanimda 384 Kbps, sabit
kullanim i¢in 2 Mbps olarak ongoriilmiistiir.
1.25 MHz bant genisligine sahip CDMA2000
standard1 2G CDMA standard: ile geriye dogru
uyumlu olarak 153 Kbps veri hizimi destekler.
QPSK ile 8PSK arasinda uyarlamali modiilas-
yon destegi ve 1.6 MHz bant genisligine sahip
TD-SCDMA igin agag1 yonli baglanti veri
hiz1 turbo kodlama ile maksimum 2 Mbps’dir
[2,5].
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3G sistemler paket ve devre anahtarlama ile
hem IP hem de IP olmayan veri trafigini des-
tekler. Avrupa’da ilk ticari 3G sistemler 2003
yilindan baslayarak 6nce Ingiltere ve talya’da
goriilmeye baglanmistir. 3G sistemler i¢inde en
fazla kullanilan UMTS (Universal Mobile Te-
lecommunications System) teknolojisi mobil
sistemlerin gelisiminde GSM ve EDGE’den
sonra onemli bir yer teskil eder. Ik olarak
ETSI (European Telecommunications Stan-
dard Institute) tarafindan gelistirme g¢aligma-
larina baslanilan UMTS nin teknik 6zellikleri
1998 yilinda diinyanin farkli bdlgelerinden
¢ok sayida ortagin katildigi 3GPP grubu tara-
findan tamamlanmistir. Radyo arabirimi ola-
rak W-CDMA teknigini kullanan UMTS tek-
nolojisi 2G sistemlerde kullanilan TDMA ve
FDMA tekniklerine gore daha yiiksek veri hizi
ve spektral verimlilik sunar. UMTS teknoloji-
si asimetrik veri hiz1 destegi ile 5 MHz bant
genisligi ilizerinden multimedya servislerden
faydalanma imkani saglar [7].

Amerika’da benimsenen CDMA2000 standar-
di 2G CDMA standardi olan IS95 (cdmaOne)
iizerinde gelistirilmis olup ilk ticari uygulama-
st Ekim 2000’de Giiney Kore’de CDMA2000
IXRTT sistemiyle 1.25-MHz tek kanal bant
genisliginde (1x) yapilmistir. Daha 6nceki 2G
cdmaOne sistemlerin ses tasima kapasitesini
iki katina ¢ikaran 1XRTT sisteminde veri trans-
fer hiz1 144 Kbps olup 3G sistemler igin on-
goriilen veri hizlarina ulagilamamistir. Ancak
Ocak 2002’de yine Giiney Kore’de sadece veri
iletisim servisi vermeye baslayan CDMA2000
IXEV-DO (Single Channel Bandwidth Evolu-
tion Data Only) sistemi asagi yonlii baglanti
i¢in 3.1 Mbps, yukar1 yonli baglant: igin 154
Kbps veri hiz1 degerleriyle 3G sistem hedef-
lerine ulagsmigtir. CDMA2000 standardinin bir
sonraki agsamasi olarak 2006 yilinda kullanima
sunulan 1XEV-DV (Single Channel Bandwidth
Evolution Data Voice) sisteminde hem ses hem
de veri iletisimi i¢in QPSK ile 16QAM arasin-
da uyarlamali modiilasyon ve kodlama teknik-
leri kullanilarak asagi yonli baglanti igin 3.1
Mbps, yukar1 yonlii baglant1 igin 451 Kbps
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veri hizi elde edilmistir. Son olarak ii¢ kat fazla
kanal bant genisligi kullanan (3x) CDMA2000
3xRTT sistemi ile veri transfer hizi 2 Mbps de-
gerine ulagmustir [5,7,8].

3GPP standardinin ilk siirlimii (siirim 99) ile
IMT-2000 standartlar1 karsilanirken ayni za-
manda UMTS teknolojisinin de temeli olus-
turulmustur. 3G sistemlerde mobil servis
kullanimmin giderek yayginlagmasi ile artan
kapasite ve veri hizi ihtiyaglar1 dogrultusunda
3GPP tarafindan siirim 5 ile HSDPA (High
Speed Downlink Packet Access) ve siiriim 6 ile
HSUPA (High Speed Uplink Packet Access)
gelistirilmigtir. Kullanilan mobil servislerin
pek ¢ogunda kullanicilar asag1 yonlii baglanti
(downlink) i¢in daha fazla veri transferi ger-
¢eklestirir. Karsidan veri yiikleme (downlo-
ad) icin ortaya ¢ikan bu dengesizlik sonucun-
da 2005 yilinda ilk ticari uygulamasi yapilan
HSDPA teknolojisi ile maksimum veri hizi
14.4 Mbps degerine ¢ikartilmistir. Buna karsin
VoIP (Voice over IP) ve gergek zamanl video
konferans gibi uygulamalarda hem asagi hem
de yukar1 yonlii baglanti (uplink) i¢in yliksek
veri transfer hizlarina ihtiya¢ duyulur. Bu ih-
tiya¢ dogrultusunda Subat 2007°de kullanima
baslanan HSUPA teknolojisi gelistirilmistir.
Boylece asagi yonlii baglant1 i¢in 14.4 Mbps,
yukart yonlii baglanti igin ise 5.76 Mbps veri
hizlarma ulagilmstir [3,7,9].

Asagi yonlii baglantida HSDPA igin kullanilan
pek cok ozellik yukar1 yonlii baglantida HSU-
PA i¢inde kullanilmistir. HSDPA ve HSUPA
teknolojileri birlikte kisaca UMTS teknolojisi-
nin gelisiminde en 6nemli basamak olan HSPA
(High Speed Packet Access) seklinde isimlen-
dirilir. 3.5G olarak da degerlendirilen HSPA
teknolojisi radyo arabirimi yine W-CDMA
tabanli olup UMTS ile geriye dogru tamamen
uyumludur. HSPA’da asag1 yonlii baglanti igin
16QAM modiilasyonu, yukar1 yonlii baglanti
icinse QPSK modiilasyonu kullanilir. 3GPP2
tarafindan gelistirilen CDMA2000 standardi
ile elde edilen 1XEV-DO ve 1XxEV-DV tekno-
lojileri gibi HSPA teknolojisi de 3GPP tarafin-
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dan gelistirilerek 3GPP siiriim 7 ile 64QAM
ve MIMO (Multiple-Input Multiple-Output)
destegi (2x2, 3x2 ve 4x2 formunda) gibi yeni
ozelliklere sahip HSPA+ teknolojisi elde edil-
migtir. HSPA+ i¢in veri transfer hiz1 42 Mbps
degerine (64QAM ile 2x2 MIMO konfigiiras-
yon ile) kadar yiikselmistir [3,5,8].

3GPP standartlarinin bir sonraki agamasi siirim
8 ile LTE (Long Term Evolution) teknolojisidir.
LTE teknolojisi GSM, UMTS ve HSPA’dan ta-
mamen farkli bir radyo arabirimine sahiptir. Ay-
rica sayisal sinyal isleme (DSP) yetenegi, 1.25-
20 MHz arasinda 6lgeklenebilir bant genisligi
destegi ve yeni modiilasyon tekniklerinin kul-
lanimi ile mevcut 3G sistemlerin haberlesme
kapasitesi ve veri transfer hiz1 LTE sayesinde
daha da artirilmistir. Diinyada ilk LTE servisi
Aralik 2009°da Isve¢ ve Norveg’in baskent-
lerinde gergeklestirilmistir. HSPA’nin tersine
LTE teknolojisi UMTS ile geriye dogru uyum-
luluk saglamaz. LTE teknolojisi asag1 yonlii
baglantt icin OFDM (Orthogonal Frequency
Division Multiplexing) teknigi ile veri hizini
100 Mbps ve yukar1 yonlii baglant1 i¢in SC-
FDMA (Single-Carrier FDMA) kullanim ile
veri hizin1 50 Mbps degerine ¢ikarmistir. Elde
edilen veri hizlart HDSPA ve HSUPA ile karsi-
lastirildiginda yaklagik {i¢ kat artig saglanmustir.
Ayrica MIMO destegi ile veri hizt 326 Mbps
degerine ¢ikartilabilir. Bu bakimdan 4G sistem-
ler i¢in ongoriilen IMT Advanced standartlari-
nin karsilanmasinda LTE teknolojisi 6nemli bir
basamak olarak degerlendirilebilir [6,7,9].

UMTS’nin gelisimi ile ortaya ¢ikan HSPA,
HSPA+ ve LTE teknolojileri paket tabanli ser-
visler i¢in haberlesme kapasitesi ve veri hizinin
artisint hedeflemektedir. Bunun yaninda UMTS
tabanli teknolojilerin yayginlasmasi ile kullani-
cilarin IPTV, VoIP, yiiksek ¢oziiniirliikli video
ve multimedya g¢evrim i¢i oyun (MMOG) gibi
yeni servisleri kullanim1 miimkiin olacaktir.

2.4 Dordiincii Nesil (4G) Sistemler
Hem 3GPP hem de 3GPP2 standartlar1 halen
3G standartlarinin genisletilmesiyle elde edile-

cek tamamen IP (Internet Protocol) tabanli ag
alt yapisina sahip teknolojilerin ortaya ¢ikmasi
icin gelistirilmektedir. 3G otesindeki sistemler
icin baslica ihtiyag, multimedya haberlesme
kalitesinin artirilmasi gereksinimi goz Oniin-
de tutuldugunda daha yiiksek veri transfer hizi
ve haberlesme kapasitesidir. Bu gereksinim-
leri yerine getirecek standartlar 2008 yilinda
ITU-R (ITU-Radiocommunication Sector)
tarafindan IMT Advanced olarak belirlenerek
dordiincii nesil (4G) haberlesme sistemlerinin
gelisimi planlanmistir. 4G terimi sadece hiic-
resel sistemleri degil ayn1 zamanda WiMAX
(Worldwide Interoperability for Microwave
Access) gibi genis bant kablosuz erigim sistem-
lerini de i¢ine alir. 4G sistemler 3G igin siire-
gelen problemleri ¢ézmek igin gelistirilmekle
birlikte daha 6nceki sistemler ile geriye dogru
uyumlu ve tamamen IP tabanlidir. Bu 6zelligi
ile 4G sistemler genis bant uydu sistemlerin-
den mevcut 3G sistemlere kadar pek gok siste-
me biitiinlesik olarak c¢aligabilir [10].

4G sistemler daha yiiksek veri hiz1 ve haberles-
me kapasitesi yaninda ayni zamanda daha faz-
la hareketlilik (mobility), servis kalitesi (QoS),
giivenlik (security) imkani ile diisiik gecikme
stiresi (latency) sunar. IMT Advanced standar-
d1 ile tanimlanan hareketlilik siniflari sabit (0
km/h), yaya (0-10 km/h), ara¢ (10-120 km/h)
ve yiiksek hizli ara¢ (120-350 km/h) seklinde-
dir. 4G sistemler mobil kullanicilarin sabit veya
diistik hizl1 hareketlilik (yaya ve sabit kullanici
durumunda) i¢in 1 Gbps, yiliksek hizli hareket-
lilik (araba ve trenle seyahat durumunda) igin
ise 100 Mbps gibi yiiksek hizlarda veri trans-
ferine imkéan saglar. Sadece paket anahtarlama
ile galisan 4G sistemlerin yayginlagsmas: ile
kullanicilara ultra genis bant internet erigimi,
internet {izerinden multimedya igerikli eglen-
ce, yliksek kaliteli ses ve yiiksek ¢oziiniirlikli
video gibi yeni nesil mobil servislerden fayda-
lanma imkani saglanacaktir [6,10,11].

3GPP, IMT-Advanced standardini kargilamak
iizere mobil terminaller igin yiiksek hizlar ile
veri transferi, baz istasyonlar1 arasinda koordi-
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nasyon, heterojen ag kullanimi1 ve MIMO des-
tegi 6zelliklerine sahip LTE-A (LTE Advanced)
teknolojisinin kullanimimi planlamigtir. 3GPP
stirim 10 ile tanimlanan LTE-A teknolojisi ge-
listirme ¢aligmalari Mart 2008’de baslamis ve
ilk faz1 Haziran 2011°de tamamlanmigtir. Tica-
11 kullaniminin ise 2013 ile 2015 yillar1 arasin-
da gerceklesmesi beklenmektedir. LTE-A veri
transfer hizinin 2015 yilinda 1.6 Gbps degerine
ulagsmasi ongoriilmektedir [6].

Yine IMT-Advanced standardini karsilamak
iizere [IEEE tarafindan gelistirilen 802.16m stan-
dardi Eylil 2009°da tamamlanmistir. LTE-A
ve IEEE 802.16m standartlar1 IMT-Advanced
standardi olmak tizere ITU’ya sunulmustur.
ITU-R tarafindan Ekim 2010°da ilan edilen de-
gerlendirme sonuglarina gére hem LTE-A hem
de IEEE 802.16m teknolojileri IMT-Advanced
icin gerekli tiim sartlar1 basari ile karsilamastir.
LTE-A ve IEEE 802.16m pratikte birbirine es-
deger olsa da kullanilan ¢oklu erisim plani ve
kontrol parametrelerinde bazi temel farklilik-
lar mevcuttur. Ornegin LTE-A’da asagi/yuka-
1 yonlii baglantilar ig¢in OFDMA/SC-FDMA
kullanilirken, IEEE 802.16m’de her iki yonde
de OFDMA kullamilmistir. Bir diger 4G tek-
nolojide 3GPP2 grubu tarafindan 3G CDMA
IXEv-DO f{izerinde gelistirilen UMB (Ultra
Mobile Broadband) teknolojisidir. Uyumluluk
sorununun asilmasi amaciyla UMB teknolojisi
3GPP LTE ile baglantili olarak tanimlanmustir.
UMB’de CDMA yerine OFDM teknigi kulla-
nilmistir. 20 MHz bant genisligi ile agag1 yonli
baglant1 i¢in 288 Mbps, yukar1 yonlii baglanti
i¢in 75 Mbps veri hizt saglanir [10,11].

4. Sonug ve Oneriler

Bu bildiride mobil haberlesme sistemlerinin
otuz yil gibi kisa sayilabilecek bir siirede ya-
sadig1 hizli gelisim, yeni teknolojilerin ortaya
¢ikmasim tetikleyen anahtar haberlesme tek-
nikleri ve mobil teknoloji kullaniminda ortaya
¢ikan uyumsuzluk problemlerini ortadan kal-
dirmak igin siire gelen standardizasyon c¢alig-
malar1 hakkinda bilgi verilmistir. Gelecek nesil
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mobil haberlesme sistemlerinin gelisimine 151k
tutan 3G sistemler daha dnceki 2G ve 2.5G sis-
temler ile karsilastirildiginda, es zamanli olarak
ses ve veri iletisimi gergeklestirilmesi yaninda
yiiksek kapasite ve veri transfer hizlarini des-
teklemektedir. Boylece goriintiilii goriisme ve
yiiksek hizli internet erigimi gibi multimedya
servislerinin kullanimina imkén verilmistir. 3G
sistemler 2G sistemlere gére 10 kat hizli iken,
4G sistemlerinde 3G sistemlere gore 10 kat
daha hizli veri transfer hizina sahip olmasi 6n-
goriilmektedir. 4G sistemlerin 6zellikle MIMO
ve OFDM tekniklerinin kullanimi ile yiiksek
veri transfer hizi ve gelismis bit hata orani per-
formansi sunmasi beklenmektedir. Bu 6zellik-
leri ile yakin zamanda giinliik yasama birgok
kolayliklar getirecek 4G sistemlerin gelecegin
yliksek performansli mobil haberlesme sistem-
lerine onciiliik edebilecek pek ¢ok karakteristik
ozelliklere sahip olacag diistiniilebilir.

5. Kaynaklar
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Objective C ile iPhone’a Universite Uygulamasi Gelistirme

Mustafa Tiilii

Gaziantep Universitesi Fizik Mithendisligi

mustafa.tulu32@ gmail.com

Ozet: Giinden giine hayatimizda daha fazla yer almaya baslayan mobil teknoloji gogu insamn ilgi
odagi olmasi nedeniyle yeni bir yarigi beraberinde getirdi. Artik ¢ogu sirket ve kurulus mobil diin-
yada ¢oktan yerini almaya basladi. Bu baglamda tiniversiteler de bu yarisa yeni yeni dahil olmaya
bagladilar. Tiirkiye’de su an i¢in birkag tiniversitenin iPhone uygulamas: bulunmakta.

Universitelerin mobil uygulamasmin bulunmasi birgok avantaji da beraberinde getirmekte. Bu
avantajlar kisaca, iiniversiteyi yeni kazanmis bir 6grenci iiniversitesinin mobil uygulamasini in-
direrek bir¢ok bilgiye ayni anda ulagmis olacak. Bu bilgiler tiniversitenin tanitim fotograflari ve
videolar1 gerekli telefon numaralari,liniverstenin adres bilgisi ve daha pek ¢ok bilgi bu uygulama
ile ulagilabilir durumda. Mobil uygulamanin web sayfasindan farki ise internet baglantis1 gerektir-
meden ¢alisabilmesi, istenilen bilgiye daha ¢abuk ulasilabilmesi ve mobil cihazin saglamis oldugu
donanimsal birimlerin {iniversite uygulamasinda kullanilarak kullanci ile bilgi arasinda ki interac-
tivitenin yiiksek olmasi. Ornegin Gaziantep Universitesinin uygulamasinda yer alan adres bilgisi
yazi ile tarif yerine mobil cihazin GPS(Global Pozisyonlama Sistemi) birimini kullanarak kisinin o
an nerede oldugu ve iiniversitenin adresi harita tizerinden daha detayli bir sekilde gosterilerek kisi-
ye daha saglikl1 bir bilginin daha kisa siirede saglanmis olmas1.Ogrencinin ve akdemik personelin
ihtiyaclarin1 goz oniine alarak objective c dili ile iPhone ‘a uygulama gelistirildi. Bu uygulamada
kullanicr liniversite ¢alisanlariin telefon numaralarina, iiniversitenin fotograflarina, iiniversite ile
ilgili duyurulara, tiniversite hakkinda bilgilere ,anlik pozisyon bilgisi ve {iniversitenin harita iize-
rindeki adresine internete bagl olmadan her an uygulamay1 ¢alistirarak ulasabilecek.

Sonug olarak iiniversitelerin mobil diinyada yer almas1 hem iiniversite mensuplarina ve 6grenci-
lerine daha fazla hizmet sunmasi agisindan hemde {iniversitelerin teknolojik trend den geri kal-

mamasi agisinda 6onem tagimaktadir.

Anahtar Sozciikler: Mobil Cihazlar,Uygulama,Universite Uygulamas.

1. Giris

Mobil uygulamalar giiniimiiziin olmazsa olma-
z1 haline gelen akilli telefonlarimiz i¢in gelisti-
rilen ¢ogu eglence amagli olmak iizere ¢ok fa-
zala katagoriye gelistirilen yazilimlardir. Mobil
igletim sistemleri arasinda iki igletim sistemi
IOS ve Android en ¢ok kullaniciya sahiptir, bu
nedenden dolay: bu iki isletim sisteminin ge-
listiricisi daha fazladir. Kullanicisi ve popule-
ritisi yiiksek olan bu igletim sistemleri haliyle
endiistriel sirketlerin de dikkatini ¢ekmis ve
hemen hemen ¢ogu biiyiik sirket ¢oktan mobil

ortamlarda yer alamaya baglamistir. Sirketler-
lin mobil ortamlardaki uygulamalar1 genellikle
sirket hakkinda genel bilgilere sirketin iletisim
bilgilerine ve sirketten gelen duyurularr almak
sirket ile ilgili resimlere ve videolara online
yada ofline birsekilde ulagmak i¢in kullanil-
maktadir. Yada sirketler otomonillerinin yeni
dizaynlarint o otomobiller hakkinda teknik
bilgiyi de mobil uygulamar yardimiyla reklam
amagli duyurmaktadir. Sirketlerin diginda iini-
versitelerde mobil ortamlarda yavas yavas yer
alamaya baglamistr.
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2. Amacg ve Hedefler

Universitelere her y1l binlerce yeni dgrenci egi-
tim dgretime baslamaktadir. Her yeni 6grenci-
nin Universitesini yeni kazandiginda yasadigi
belli baghi problemlerden ilk kaydin nasil ya-
pilacagy, ilk kayit sirasinda iiniveriteyi bulma,
harg parasinin nereye yatiralacagidir. Ogrenci-
nin kazandigi {iniversitenin mobil uygulamasi-
nin olmasi 6grenciye iiniversitesi hakkinda bil-
gilere her an ofline olarak ulagma imkan1 sag-
lamaktadir. Ornegin Gaziantep Universitenin
iPhone uygulamasi gelisim siireci tamamlandi-
ginda uygulamadan bulunan konum(location)
bolimii iPhone’un gps birimi ile haberlesip
hem 6grenciye o an nerede bulundugunu hemde
gerekli butona dokunuldugunda iiniversitenin
harita {izerinde ki yerini aninda gostermekte-
dir. Boyle bir bdliimiin uygulamada bulunmasi
ailesiyle yada tek basina kayita gelen 6grenci-
ye iiniversitenin ve tanimadigi bir sehirde ner-
de oldugunun verisini harita iizerinden verme-
ketedir. Yine ayn1 uygulamada bulunan telefon
rehberi(contacts) boliimii tiniversite de ¢alisan
tiim akademisyen ve memurlarin dahili numa-
rasini icernektedir. Ekranda bulunan kigi arama
kismia dokunup arayacagi kisinin ismini girip
dahiliyesine ulastiginda numaraya dokundugu
taktirde kullanicinin onaymi da almakla bir-
likte o numaray1 aramaktadir. Dikkat edilmesi
gereken bir husus Apple’in mobil cihazlarinda
sadece iPhone arama yapma ozelligine sahip-
tir. Kisacas1 uygulamanin amaci dgrenciye her
an Universitesiyle ilgili bilgilere ofline olarak
ulagma imkan1 saglamaktir.

3. Uygulama, Uygulamanin Derlenmesi ve
Derlenme Platformu

Uygulamanin gelistirilme platformu Mac OS
Lion, uygulamanin derlendigi derleyici ise
Apple’mn uygulama derlemesi igin gelistiricile-
re sagladigi Xcode. Uygulamanin Resim 1 de
de goriildigi gibi bes farkli ekrant bulunmak-
tadir. Ik ekran Gaziantep {iniversitesinde ¢ali-
san akademik personelin ve memurlarin dahili
numarasini igermektedir, ikinci ekran ugulama

ile ilgili resimleri igermektedir, uygulamanin
igiincli ekrani iiniversitenin web sayfasinda
bulunan duyrular icermektedir. Sayet kullanici
haberin detayini okumak isterse detay ekranin-
da bulunan butona tiklayarak haberin detayina
erigebilir, uygulamanin dordiincii ekran1 Gazi-
antep iniversitesi ile ilgili bilgileri igermekte-
dir. Bu ekranda {iniversitenin genel bilgilerini
akademik birimler hakkindaki bilgilileri vs.
icermektedir, uygulamanin dordiincii ekrani
kullanicinin o an nerede oldugunu iiniversi-
tenin harita {izerindeki yerini gdstermektedir.
Uygulamada bulunana butonlar sayesinde kul-
lanict o an ki konumu ile iinivertsitenin konu-
mu arasinda gecis yapabilir. Kullanici isterse
haritay1 hibrit modunda isterse de sadece harita
olarak da tercih edebilir.

Uygulama da karsilagilan sorunlar genellikle
bellek yonetiminde gdzden kagan gegici bel-
lekten alinip geri birakilmayan memory den
kaynaklanmaktadir.

University Of Gaziantep Phone
Book

ABDULKADIR KiRKIZ
ABDULKADIR TAHMISC
ABDULKADIR UGUR

ABDULKADIR MENEK

ABDULKADIR GEVIK

ABDULLAH AKPOLAT

ABDULLAH KABLAN

Resim 1 - Tk Ekran
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Objective C ile iPhone’a Universite Uygulamas: Gelistirme
Mustafa Tiilii

4. Sonug¢

Uygulama gelisimi tamamlandiginda 6gren-
cilerin tiniversite hakkinda genel bilgilere her
an ulasabilir olmasina yardimer olacaktir. Ay-
rica ilk kayit sirasinda kaynaklanan sorunlara
birnevi ¢dziim olucaktir. Ozellikle uygualama-
da bulunana telefon rehberi ekrani {iniversite
santralinin yiikiinii oldukg¢a hafifleticektir, zira
kayit sirasinda tiniversitenin santrali, boliimle-
rinin ve akademik danismanlarimin dahili nu-
marasint 6grenmek icin arayan dgrenciler ta-
rafindan neredeyse kilitlenme ve gerektiginde
santrale ulagilamamaya sebep olmaktadir.

Kaynaklar

[1] Stephen G. Kochan., “Quality Program-
ming in Objective-C 2.0, Second Edition

[2] Alasdair Allan “ Learning iPhone Program-
ming: From Xcode to App Store “, O’Reilly
Media,( 2010).

[3] James Duncan Davidson “Learning Cocoa
with Objective-C, 2nd Edition”, O’Reilly Me-
dia, (2002).

[4] http://developer.apple.com
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iPhone ile Arttirilmis Gerceklik Uygulamalarimin
Egitim Alaninda Kullanilmasi

Mustafa Tiilii, Mustafa Yilmaz

Gaziantep Universitesi Fizik Miihendisligi

mustafa.tulu32@gmail.com, mustafa.yilmaz@gantep.edu.tr

Ozet: Arttirilmis gerceklik, gercek diinya iizerine sanal materyallerin diisiiriilmesini saglayan,
2000’li y1llar da son kullaniciya kadar ulagan bir teknolojidir. Asli “augmented reality”dir ve “AR”
olarak kisaltilir. Teknolojik gelismeler ile birlikte egitim, askeriye, tasarim, spor, saglik, gibi bir
¢ok alanda arttirilmis gergeklik kullanilmaya baslanmistir. Arttirilmig gerceklik; gercek diinyanin
kamera ile goriintiisiiniin alinmasi sirasinda, gergek diinya tizerinde 6nceden belirlenmis olan he-
def noktalara, bilgisayarda yaratilmis olan materyallerin belli noktalarindan baglanmasi ve olusan
sonucun programlar vasitasiyla yorumlanarak ¢ikti goriintiiniin es zamanli olarak alinmasidir.

Mobil cihazlarin yiiksek performansli ve mobil oluslar: arttirilmis gergeklik uygulamalarimin bil-
gisayardan mobil cihazlara dogru kaymasina sebep olmustur. Bu baglamda mobil telefonlarin ve
tabletlerin egtim alaninda ii¢ boyutlu bir nesneyi daha interaktif bir hale getirip 6grenciyi objeye
dolayisi ile derse gekme agisindan oldukg¢a 6nemlidir. Objective C dili kullanilarak gelistiriglen
iPad uygulamasinda, objenin iizerinde simule edilecegi resim belirlendi. Daha sonra Unity uy-
gulamasi kullanilarak simule edilecek obje dizayn edildi. Uygulamanin kodlama evresi bittikten
sonra derleyici tarafindan belirlenen hedef resim iizerine iPad’e gelistirilen uygulama ile bakil-
diginda aslinda orda bulunmayan obje uygulama ekranindan bakildiginda kullaniciya sanki obje
ordaymis gibi bir goriiniim vermekte, hedef resimin etrafinda doniildiigiinde veya hedef resime
yaklasip uzaklasildiginda gergek bir objeye yaklasilip uzaklasiyormus hissi vermektedir.

Sonug olarak arttirilmis gergeklik uygulamalarinin egtim alaninda kullanilmasi hem 6grenciyi
derse ¢ekmek bakimindan hemde iizerinde diisiiniilmesi ve hayal edilmesi zor olan sistemlerin
veya objelerin ders esnasinda tizerinde diisiiniilmesi kolay gergekligi arttirilmis ti¢ boyutlu nesne-
ler haline getirilmesinde oldukg¢a dnemli rol oynayacaktir.

Anahtar Sozciikler: Mobil Cihazlar, Arttirtlmig, Gergeklik, Egitim.

1. Giris

Artirtlmis gerceklik(Augmented Reality(AR))
gelistirici tarafindan belirlenen hedef resimler
iizerine mobil cihazlar da bulunan dahili ka-
mera ile yada bilgisayara bagl bir kamera ile
bakildiginda yine gelistirici tarafindan dizayn
edilen {i¢ boyutlu objenin hedef {izerinde be-
lirip sanki gergekten obje hedef resimin iize-
rindeymis etkisini yaratan yeni bir teknolojidir.
Bu teknoloji egtim alaninda kullanilmasi fikri
hayal edilmesi ve iizerinde diigiiniilmesi zor

objeleri diisiiniilebilir ve hayal edilebilir bir
formata getirip bunu gercek diinya ile iliskilen-
dirdiginde oldukga ilgi ¢ekici bir hal aldigi i¢in
iyi bir fikirdir.

2. Amacg ve Hedefler

Gergek ortamla iligkili olarak sanal ortamda
olusturulan goriintii bir mithendislik sistemi-
ne bir taslak bina projesine bir askeri haritaya
veya bir insan viicudu organina ait olabilir. Bu
baglamda gelistirilen uygulamanin amaci olus-
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turullan bu objeleri sunucunun sunu yapilana
daha rahat anlatmasina anlaticag1 obje hakkin-
da daha detayl bilgi vermesine ve sunu yapli-
lan tarafin bunu daha iyi anlamasina yardimei
olmakla yiikiimlidiir.

Arttirllmig gergeklik teknolojisi genellikle bil-
gisayar ortaminda gelistirilir. Bunun avantaji
bilgisayar i¢in uygulama gelistirmek mobil or-
tama uygulama gelistirmekten daha kolaydir.
Bunun sebebi bilgisayarin mobil bir cihazdan
daha iyi bir donanima sahip olmasi daha da ag-
mak gerekirse bilgisayarin islemcisi ve gegici
belleginin(ram(random access memory)) mo-
bil bir cihazdan daha geligsmis olmasidir. Buna
ragmen gelistirme ortaminin mobil segilmesi
cihazin mobil olmasidan kaynaklanmaktadir.
Ayrica mobil cihazlarin populer bir teknoloji
olmasi dzellikle son zamanlarda tablet cihaz-
larin ve cep bilgisayarlarinin giindemden hig
diismemesi dolayis ile hep ilgi odagi olmasi
nedeniyle insanlarin 6zellikle geng kesimin al-
gida segiciligin de oldukga fazla yer edinmistir.
Yani kiginin bulundugu ortamda bir tablet cihaz
gdrmesi yada tablet bilgisayarlardan bahsedil-
digini duymasi ilgisinin mobil cihaz iizerinde
toplanmasina sebep olmaktadir.Bu sebep temel
almarak tablet bir cihaza arttirillmis gerseklik
uygulamasi gelistirilmesi ve bunun akademik
alanda kullanilmasi oldukga akil karidir.

Bir obje bilgisayar ortaminda da ii¢ boyutlu
hale getirilip sunu yapilana sunulabilir lakin

arttirllmis gerceklik uygulamasi ve bu uygula-
manin mobil bir platformda olmas1 hem kul-
lanilabilirlik hemde ilgi ¢ekiciligi bakimidan
bilgisayarla sunulmasindan daha avantajlidir.

3. Cahisma Alanlari ve
Egitim Alaninda Kullanilmasi

Bu uygulamanin kullanim alanlarini sinirlamak
oldukga gii¢. Bunun sebebi yeni bir teknoloji
olmasi gelistiricilerin ilgi odag: haline gelme-
sine sebep olmaktadir buda hergiin arttirilmig
gercekligin farkli bir alanda kullanilmasina
yada farkli alanlarda kullanima agilmasina se-
bep olmaktadir. Genel olarak kullanim alanlari
ise bu calismada yer alan egtim basta olmak
iizere reklam, tasarim, saglik, askeriye gibi ge-
nis bir tayftir.

Egitim denildiginde genis bir kesim hitap altin-
dadir bunu 6zellestirmek gerekirse iiniversitele-
rin mithendislik fakiiltelerinde tip fakiiltesinde
veya kolejler egitim alaninda bu teknolojinin
kullanim alanlaridir. Ornek olarak mekanik bir
sistemin dizayni1 bir mithendislik dersinde, insan
viicudunun bir organi tip fakiiltesi dersinde tablet
cihaz ve gelistirilen uygulama ile anlatilabilir.

4. Arttirilmis Gergeklik Uygulamasinin
Derlenmesi ve Derlenme Platformu

Arttirtlmig  gergeklik uygulamasinin derlen-
digi ortam Apple firmasinin isletim sistemi
Mac OS Lion. Uygulamanin ¢alistig1 ortam ise
yine ayni firmanin mobil isletim sistemi iOS.
Apple’mn tiim mobil cihazlar iPad, iPod Touch,
iPhone ayni mobil isletim sistemini kullandig1
i¢in herhangi bir mobil cihazinda ¢alisan uygu-
lama diger tiim mobil cihazlarinda da calisa-
bilme 6zelligine sahip dolayisi ile iPhone igin
gelistirilen uygulama gerekli ¢6ziiniirlik ayar-
lar1 yapilarak iPad {izerinde de galismaktadir.
Uygulamay: gelistirmeden 6nce uygulamada
kullanilacak ii¢ boyutlu obje dizayn edilmis ve
hedef resim belirlenmistir. Daha sonra uygula-
manin kodlama islemi yapilmis ve uygulama
derlenmis sorunsuz bir sekilde ¢aligmisgtir.
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Uygulamada karsilasilan en biiyiik sorunlardan
biri ¢ok fazla degisken mobil cihaz belleginden
alinip serberst birakilmistir, bu islem sirasinda
mobil cihazin bellek ydnetimini sorunsuz bi
hale getirmek olduk¢a zaman almigtir. Kargilan
bir diger zorluk ise hedef resim {izerine yeles-
tirilicek objenin uygulama ¢alistiktan sonra
hedef resimin iizerinde stabil bi sekilde kalma-
sin1 saglamak olmustur. Bu stabilligi saglamak
icin iPad’in hareket sensoriinden ve manyetik
alan sensoriinden yararlanilmistir. Dikkat edil-
mesi gereken bir husus manyetik alan sensori
Apple’1n tiim cihazlarinda bulunmamaktadir, bu
sebeple uygulama Apple’mn iPhone 4, iPhone 4S
ve iPad 2 modellerinde sorunsuz ¢alismaktadir.

Resim - 2

5. ileriye Yonelik Calismalar

Arttirtlmis gergeklik uygulamalarini daha kul-
lanilabilir hale getirmek i¢in ekranli gozliikler
de kullanilmaktadir, bu gozliiiklerin iizerin-
de ki kameradan alman goriintii uygulamanin
bulundugu cihaza goriintiiyii iletip iizerinde
bulunan ekranlara uygulamadan gelen goriin-
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tilyli aktarma ile ylikiimliidiir, boyle mi imkan
arttirilmig  gergeklik uygulamalariin kulla-
mim alanlarmi oldukga arttirmaktadir. Ornegin
BMW firmasi teknisyenleri i¢in hazirladig: bir
projede teknisyenlerine tahsis edecegi gozliik-
ler ile degistirilmesi gereken otomobil parca-
larinin nasil degistirilecegi konusunda tek-
nisyenleri arttirllmig gergeklik teknolojisi ile
yonlendirmeyi hedeflemektedir. Bu projenin
gergeklesmesi ihtimalinde BMW hata orani-
n1 azaltmay1 ve ayni1 zamanda teknisyenlerini
egitmeyide hedeflemektedir.

Arttirillmig gerceklik teknolojisinin bir diger ge-
lecek uygulamasi ile bu teknolojiyi kullanarak
bir magzada dolagsmak alacaginiz iiriinleri satin
almadan kismi olarak inceleme imkan1 sunmak
ve miisteriye ilgilendigi iiriinle ilgili detayl bir
bilgiyi az maliyetle sunmaya dayanmaktadir.

Arttirllmis gergeklik uygulamasinin gelecege
yonelik uygulamalarini smirlandirmak man-
tikli degildir. Zira bu teknoloji askeri alandan
saglik alanina ¢ogu seltérde kullanilmak iizere
onii agik bir teknolojidir.

6. Sonug¢

Bu teknolojiyi mobil olarak kullanmak Tiirkiye
de masrafli olsada boyle bir teknolojinin egi-
tim alaninda kullanilmasi egtimde bahsi gegen
sistemin veya objenin iizerinde diisiiniilebilir
Ogrenilebilir hale getirilmesinde oldukga etkili
olacaktir. Zira bu alanda yer almak teknoloji-
yi yakalamak ve onu kullanmak agisindan da
oldukca 6nemlidir. Gelistirilen uygulamalar ve
O0grenim yontemleri sonucu Tiirkiye hem tek-
nolojiyi aktif bir sekilde egitim alaninda kul-
lanmis olucak ayni1 zamanda giincel teknoloji-
den de geri kalmamig olacaktir.
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Ozet: Bankacilik alaninda hizli degisen pazar ihtiyaglarma paralel olarak ATM cihazlarinda da
yenilikler yaganmaktadir. Daha 6nceleri yalnizca para ¢gekme ve bakiye sorma gibi oldukga sabit
gorevler yapan bu cihazlarin bilet satmak gibi yeni gorevler aldig1, bu nedenle siirekli ve hizli bir
bi¢imde arayiiz yonetimine ihtiya¢ duyduklari bilinmektedir. Bu ¢alismada, ATM arayiiz yoneti-
mini bilisim firmasindan alip, bankacilik operasyon birimi personeli tarafindan kullanilabilir bir
yapiya kavusturan simiilator tabanli bir ATM arayiiz yonetim ve gelistirme sistemi gelistirilmistir.
Arayliz tasarimi, durum kontrolii, senaryo analizi ve test agsamalarindaki siiregleri kisaltarak, bu
asamalardaki tiim birimlerin tek bir platform tizerinde koordine edilmesi hedeflenmistir. Haliha-
zirda arayiizler bankalarin operasyon birimleri tarafindan tasarlanmakta, ATM gelistiricileri tara-
findan ise gelistirilip cihazlar iizerinde test edilmektedir. Gerek arayiiziin gergek ATM cihazlari
iizerinde test etme zorlugu, gerekse iki farkli birim tarafindan arayiiziin kontrol edilerek gelisti-
rilecek olmasi bu siireci zorlastirmakta ve 6zellikle uzatmaktadir. Bu zor islem sonunda da ATM
kullanicilarina karmasik bir arayiiz veya yeni isteklerin uygulanabilirliginin az oldugu bir ATM
yazilimi ¢ikmaktadir. Yapilan ¢aligmada birimlerin tek bir simiilatdr ortami {izerinden arayiiz ta-
sarimlarini gelistirip yonetebilecekleri NCR NDC standartlarina uygun bir ara sistem gergeklesti-
rilmistir. Yapilan 6n degerlendirmelerde operasyon biriminden olumlu geri doniis alinmistr.

Anahtar Sozciikler: ATM Simiilatorii, Arayiiz Yonetim ve Geligtirme Sistemi, NDC.
Simulator-Based ATM Interface Management and Development System

Abstract: In parallel to the changes in the banking sector, ATM machines also face with various
changes and advancements. These machines previously only used for cash withdrawal and bal-
ance inquiries. Yet, new tasks such as ticket sellling are emerging in a very fast fashion, requiring
fast and intensive interface design, update and management on these. In this study, a simulator
based ATM interface design and management system has been developed to take the development
task from IT department to operational department by introducing an easier interface. Interface
design, state control, scenario analysis and test steps are combined under a unified platform. In
the traditional case, ATM interfaces are designed by the operational department and changes are
implemented through information technology department by ATM software developers. The dif-
ficulties in both testing and in the flow if information between diferent departments, make the
process difficult and time consuming. Thus, less usable and less updated interfaces are presented
to end users. In this study, a single simulator platform can be used by all banking departments un-
der conformance to NCR NDC standard. Preliminary evaluations by the operational department
members suggest that the new system will have highly positive results when put in operation.

Keywords: ATM Simulator, Interface Management and Development System, ATM, NDC.
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1. Giris

Gelisen diinyada servis sektoriinde artan maliyet-
ler, bu alanda faaliyet gosteren firmalarin maliyet
diisirme ve tiriin kalitesini yiikseltme yoniinde
¢oziimlere gitmeleri sonucunu dogurmaktadir.
Kendi kendine hizmet alinabilen (Self Service)
terminal uygulamalari, hizmet sektoriinde gerek
maliyet diisiiriilmesini, gerekse servislerin fark-
Ii yerlerde farkli zamanlarda saglanabilmesini
saglamistir. Bu tiir terminaller i¢inde en yaygin
kullanim alan1 bulan sistemlerin basinda ATM ci-
hazlar1 (Automated Teller Machine) gelmektedir.

ATM sistemleri, bilisim sistemleri alaninda yay-
gin kullamima ilk gegenler arasindadir. Tk bas-
larda yalnizca ¢ek yatirma amaciyla (bir nevi
posta kutusu) kullanilan ATM sistemleri sira ile
bakiye 6grenme, para ¢ekme, havale ve diger is-
lemlerin yapilmast amaciyla kullanilmaya bas-
lamistir. Teknolojinin gelismesine paralel olarak
ATM cihazlarinda ekran ve etkilesim teknoloji-
lerinin gelistigi, giivenlik alaninda ise akilli kart
ya da temassiz kart gibi yeniliklerin kullanilma-
ya baslandig1 goriilmektedir [1].

ATM sistemlerinde verilen servislerin say1 ve
ozelliklerinin siirekli gelismesine karsin, giinii-
miizde yaygin olarak kullanilan ATM cihazla-
rinin arayiizlerinin goreceli olarak sabit kaldig1
gozlenmektedir. Baslangigta metin tabanli olan
arayliz gereksinimi, zaman i¢inde grafik nesneler
ve animasyon igerecek bigimde gelistirilme ihti-
yact duymustur. Ote yandan ATM sistemlerinin
yiiksek maliyeti ve kullanic1 profilinin ¢ok de-
gisken olmasi, ATM sistemlerinde hizli ve koklii
degisimlerin uygulanmasini gii¢lestirmektedir.

ATM fireticisi firmalar (IBM, NCR, Diebold
vb.) genellikle kendi iiretmis olduklar1 ATM sis-
temlerini belirli bir iletisim ve yonetim standardi
icinde tasarlamaktadirlar. Bu standart i¢cin NCR
firmasinin NDC protokolii (NCR Direct Con-
nect Protocol) 6rnek gosterilebilir. Bu protokol
dahilinde, ATM sistemlerinin merkez haberles-
meleri, durum degiskenleri ve ekran yonetimleri
bir standart dahilinde yapilmaktadir [2].

ATM servislerindeki say1 ve karmasiklik ar-
tis1 ile mevcut sistemlerin geleneksel yollarla
yonetiminin miimkiin olmadigi, yogun perfor-
mans problemine ve destek hizmeti gereksini-
mine ihtiya¢ duydugu goriilmektedir. Kullanici
meniisiine eklenmesi gereken yeni bir madde-
nin biilyiik problemlere yol agabildigi, giinliik
ya da saatlik olarak sistem meniilerinin ya da
animasyonlarin degistirilmesinin mevcut sis-
temlerle miimkiin olmadig1 goriilmektedir.

Halihazirda bazi firmalarin kullanmakta ol-
duklart ATM yoénetim yazilimlarinin yetersiz
oldugu bilgisi bu firmalar tarafindan dile ge-
tirilmektedir. Problemlerin hizmet alimi ile
¢oziilmesi ¢ok yiiksek maliyetler getirmekte,
bir menii elemaninin degistirilmesi i¢in yiiksek
meblaglarin 6denmesi beklenmektedir.

Bu problemler goz oniine alinarak yapilan ¢a-
lismada, ATM yazilimi gelistiricilerinin; ara-
yiiz tasarimi, durum kontrolii, senaryo analizi
ve test asamalarindaki siireglerini kisaltarak,
bu asamalardaki tiim birimlerin NDC standart-
laria uygun tek bir ortam {izerinden koordine
olabilmesi amaglanmaistir.

Makalenin ikinci bdliimiinde, yapilan bu ¢a-
lismanin uygulamasi olan Simiilator tabanl
ATM arayiiz yonetim ve gelistirme sisteminin
detaylar1 hakkinda bilgi verilmis, son boliimde
ise sonuglar ve ¢alismaya eklenebilecek diger
calismalar hakkinda 6neriler sunulmustur.

2. Simiilator Tabanh ATM Arayiiz
Yonetim ve Gelistirme Sistemi

Halihazirda bulunan mevcut ATM cihazlari-
nin ¢ogu, NDC standartlarina uygun olarak,
bankalarn 1ilgili birimlerindeki gelistiriciler
tarafindan veya disarindan satin alinan hizmet
yazilimlar tarafindan kontrol edilmektedir.
Bu yazilimlarin gelistirilmesi, yeni taleplerin
eklenmesi, arayliziin degistirilmesi, iyilestir-
meler vb. gibi ¢aligmalar yazilhim gelistiriciler
tarafindan yapilirken; bu taleplerde bulunan,
arayiizii tasarlayan ve yazilimlari test eden
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kisiler banka operasyon birimleri ¢aliganlar
olmaktadir. Aradaki bu fark; ATM arayiiziiniin
yonetilmesini ve gelistirilmesini zorlagtiran te-
mel faktorlerden biridir.

Bu sebeple bu ¢aligmada gelistirilen sistem ile
farkl1 birimlerin ayni platform iizerinde ¢alisa-
bilmesi amaglanmustir.

OPERASYOMN YAZILIM
YiineTicisl GELISTIRICISE
3 A
@ A
o
&<
® ,

F o

ARA YU
YOMETIM SISTEMI

Sekil 1 : Sistem Modelleri

Sekil 1’ de goriildiigii gibi sistem modelleri
ATM arayiiz yonetim sistemi {izerinden ayni
ortamda bir birleri ile koordineli bir sekilde
calisabilmektedir. Burada operasyon yoneti-
cisi, kendisine sunulan “Arayiliz Tasarim1” ile
ATM arayiiz ekranlarini kolayca tasarlayabilir,
arayiize yeni ekranlar ekleyebilir veya mevcut
ekranlar lizerindeki bir degisikligi “stiriikle bi-
rak” yontemi ile gerceklestirebilmektedir.

2.1 Arayiiz Tasarimi

Operasyon yoneticisinin {izerinde ekran tasari-
mi yapabildigi sistemdeki bu ekran, iginde her
bir 6zelligin nesne dayali mimari ile tanimlan-
dig1 ve “siiriikle birak” yontemi ile iizerinde
kolayca islem yapilabildigi bir ekrandir.

I - 3 Subat 2012 Usak Universitesi

ATM arayiiz yonetim sistemi NDC standart-
larina gore 32x16’lik bir metin ekran matrisi
ile 640x480 piksel ATM ekran boyutunu mo-
del olarak almaktadir. Buna gore yine her biri
NDC standartlarina uygun olarak tanimlanmis
nesnelerden olan yazi, resim, parametre ve veri
girigi nesneleri ekranlar {izerinde yapilabilecek
tiim islemleri kapsamaktadir.

Operasyon yoneticisi ATM yazilimi karmasasin-
dan uzak, fakat ATM arayiiziinde yer alan tiim
ekranlar1 gercek boyutlar ile sistemde gorebil-
mektedir. Buradan arayiize yeni bir ekran ekle-
yebildigi gibi, ekran iizerinde her hangi bir degi-
sikligin aninda ekrana yansitilmasi sayesinde de
degisikligi kolayca gergeklestirebilmektedir.

Mevcut sistemlerdeki bir ekranin tasariminin
¢esitli NDC komutlarin birlesimi halinde olus-
turuldugu ve bu komutlarin gorsel olarak testi-
nin yalnizca ATM {izerinde yapildig: diisiiniil-
diigiinde, bu sistemin arayiiz tasarimi {izerinde
yarattigr kolaylik rahat¢a goriilebilmektedir.
Operasyon yoneticisinin bir degisiklik istegini
yazilim gelistiricisine ileterek ondan bunu ger-
¢eklestirmesini uzun ugraglar sonunda bekle-
mek yerine onu da bu siirece katarak istenileni
gorerek tasarla seklinde bir sistem yaratilmustir.

ATM arayiiziindeki bir degisikligin gergeklesti-
rilmesi siirecini ele alindiginda, arayiiz yonetim
sistemini kullanan operasyon yoneticisi disin-
daki diger kullanic1 olan yazilim gelistiricisine
ise, operasyon yoneticisinin tasarladigi ekranlar
iizerinden istenilen fonksiyonlar1t ATM yazilim-
larina ekleme islemi kalmaktadir. Buna gore
belirlenen ekranlar {izerinde olusacak durumlar,
durum tablolarindaki ilgili yerlere yansitilarak
degisikligin gerceklemesi saglanabilir.

ATM ekranlarinin, ATM cihazlarinda galistiri-
labilmesi i¢in, NDC standartlarina gore anlam-
landirildig: bir takim komutlar dizisine ihtiyact
vardir. Bunlar NDC standartlarini kullanan tiim
ATM cihazlar i¢in aynmidir. Buna gére ATM
ekranlarin tamami, gelistirdigimiz sistemin bir
fonksiyonu sayesinde NDC formatina otomatik
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olarak donistiiriilebilmektedir. Bu sayede ya-
zilim gelistiricisinin dnce ekranlar tasarlayip
sonra da ATM test cihazinda ekranlan tek tek
test etmek zorunlulugu ortadan kaldirtlmistir.

R
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Sekil 2 : Arayiiz Tasarimi1 Ekran Goriintiisii

2.2 Durum (State) Tasarimi

Sistemin yazilim gelistiricisi kullanicisina hi-
tap eden bir diger ekrani ise “Durum Tasarimi1”
ekranidir. Yazilim gelistiricisinin, operasyon
yoneticisinin ATM arayiiziine ekledigi ya da
degistirdigi ekranlar1 sistemin “Arayiiz Tasa-
rim1” ekrani iizerinden gorebildiginden, NDC
formatindaki komutlar1 dizisi seklinde alabil-
diginden bahsetmistik. Bu olusan ekranlarin
ATM senaryolar1 iginde yer almasi igin ise,
NDC standartlarinda tanimli her bir durumu
temsil eden “Durum (State)” kontrolleri sekline
dontstiirtilmesi gerekmektedir. Bir birini takip
eden bir¢ok durumun olmasi, birinin geri do-
niisti digerinin baslangici olabildigi gibi, birden
fazla durum tiiriiniin standartlarda yer almasi
yine yazilim gelistiricisinin bu ekranlari galisir
hale getirmesini zorlastiran diger bir etmendir.

Sistemin kolaylastirmay1 amagladigi diger bir
problem olan durum kontrolleri tasarimi yine
ATM arayliz yonetim sisteminde yer almak-
tadir. Buna gore sistemde yer alan “Durum
Tasarim1” ekrani sayesinde yazilim gelistiri-
cisi NDC standartlarinda yer alan A’dan Z’ye
tiim durum(state)’lar1 tek bir ekran {izerinden
tasarlayabilmekte ve o karmagik yapidan uzak-
lagabilmektedir. Her bir durumun anlami ekran
iizerinde tanimli olup, durum gegislerinin her
biri bir biitiin halinde goriilebilmektedir. Yazi-

Iim gelistiricisi, operasyon yoneticisinin iretti-
&i bir ekran1 “Durum Tasarimi1” ekrani lizerin-
den istedigi bir duruma baglayabilmekte ve bu
degisikligi aninda gorebilmektedir.

Burada iki birimin ayn1 ortam iizerinde ¢alis-
masi ile onlar1 durum senaryolar1 karmasasin-
dan kurtararak, ATM arayiiziinde yapacaklar1
bir degisikligin kolayca arayiize yansitilmasini
saglatmak amag¢lanmgtir.
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Sekil 3 : Durum Tasarimi Ekran Goriintiisii

2.3 Cikt1 Tasarim

NDC standartlarina gére ATM’lerde kullanilan
iki tip ¢1kt1 bulunmaktadir. Bunlar ATM kulla-
nicisina yaptigi iglem sonunda verilen “mak-
buz” ve ATM’in yaptig1 islemlerin kendi i¢inde
logunu tuttugu “journal” ¢iktilaridir.

ATM arayiiz yonetim sistemi NDC standartla-
rina gore 40x24°1lik bir ¢ikt1 matrisini, ¢ikt1 ta-
sarimt1 i¢in model olarak almaktadir. Buna gore
yine her biri NDC standartlarina uygun olarak
tanimlanmis nesnelerden olan yazi ve paramet-
re nesneleri ¢iktilar tizerinde yazdirilabilecek
tiim iglemleri kapsamaktadir.

Mevcut sistemlerdeki bir ¢iktinin tasariminin
¢esitli NDC komutlarin birlesimi halinde olus-
turuldugu ve bu komutlarin gorsel olarak testi-
nin yalnizca ATM {izerinde yapildig: diisiiniil-
diigiinde, bu sistemin ¢ikt1 tasarimi igin yaratti-
&1 kolaylik rahatga goriilebilmektedir. Yazilim
gelistiricisi; ¢ikti tasarimi ekrani ile ATM’den
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¢ikarilacak makbuz veya journal ¢iktilarini,
yine arayiiz tasarimi ekraninda oldugu gibi nes-
neye dayali mimari ve “siiriikle birak” yontemi
ile kolayca tasarlayabilir. Tasarlanan ¢iktilarda
yapilan degisikler aninda ekrana yansitildigi
gibi, tasarlanan ¢iktilarinda kullanilmak {izere
sisteme kayit edilmesi saglanmuigtir.

NDC standartlarina gore ¢iktilarda yine ek-
ranlarda oldugu gibi belli bir komut dizisin-
den olusmak zorundadir. Cikt1 tasarim ekrant,
tasarlanan bu ¢iktilart NDC formatina da do-
niistiirerek, yazilim gelistiricisinin ATM yazi-
Iiminda direk olarak bu komutlar1 kullanmasi
kolayligimi saglar. Ayrica olusturulacak ¢ikti-
larin kagit iizerinde nasil duracag: ekran iize-
rinde goriilebildiginden, tasarlanan her ¢iktinin
tek tek ATM iizerinde test edilmesine gerek
kalmayacak ve bu sayede uzun test siirecinden
yazilimer kurtarilmis olacaktir.
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Sekil 4 : Cikt1 Tasarimi Ekran Goriintiisii

2.4 Hareket (Transaction) Testi

ATM’ler bankalar dig1 iglem cihazlar1 oldugun-
dan yapacaklari islemlerin bir kismini banka su-
nuculari ile ¢esitli mesaj akislar1 lizerinden yap-
maktadirlar. Sunucu ile yapilan bu mesaj trafigi-
ne “Transaction” iglemleri ad1 verilir. Bu mesaj
akist ATM’in “Transaction Request” mesajini
sunucuya gondermesi ile baglarken, sunucunun
“Transaction Reply” mesajin1t ATM’e gonder-
mesi ve ardindan ATM’nin “Solicited Status”
mesajini sunucuya gondermesi ile tamamlanir.
ATM fizerinde tanimli durumlarin degisken de-
gerleri sunucudan gelecek bu reply bilgileri ile
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doldurularak araytize yansitilir. Bu yiizden ope-
rasyon yoneticisinin tasarladigt ATM arayiizle-
rinin, degisken degerleri ile de birlikte ekranda
nasil goriileceginin test edilmesi gerekmektedir.
Bu test islemi yine test ATM’leri iizerinden ya-
zilim gelistiriciler tarafindan yapilir.

ATM’lerin arayiizlerinde yapilacak bir degisik-
ligin arayiizii tasarlayip gorebilecekleri ATM
disinda bir ekran olmamasinin yaninda, degis-
ken ekranlarinda test edilecegi bir ortamin ol-
mamasi gelisimi zorlagtirmaktadir. Bu zorlugu
ortadan kaldirmak i¢in ATM arayiiz yonetim
sisteminde “Hareket (Transaction) Test” ekrani
bulunmaktadir. Yazilim gelistiricisi, operasyon
yoneticisinin veya kendisinin tasarladig1 degis-
ken bir ekrani, NDC standartlarindaki “Tran-
saction” mesaj akist seklinde bu ekrandan test
edebilir. Buna gore sistem, “transaction requ-
est” mesajin1 sunucuya TCP protokolii ile ag
iizerinden gonderirken, yine ayni1 yolla sunucu-
dan “transaction reply” mesajin1 alarak olusan
arayiizii ekranda gosterir. Bu islem sayesinde
mesaj akiginin takibi ve testi ATM’e gitmeden
yOnetim sistemi lizerinden yapilabilir.

Cikt1 olugtururken ¢iktida bulunacak degisken-
ler yine Hareket (Transaction) Test ekrani ile
doldurulabilir, olusacak ¢iktilarin goriintiisii
yine ATM’e gitmeden test edilebilir.

E
| - ¥
|
|

Litfon Soegiminkei yapeuz
fna Mand igin

Sekil 5 : Hareket (Transaction)
Testi Ekran Goriintiisii

ATM fiizerinde bir ekran veya ¢iktinin test edi-
lebilmesi i¢in, her seferinde ATM test cihazina
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gidilerek, test edilecek tiim senaryonun bastan
caligtirilip denenmek zorunda olmasi ¢ok uzun
ve zor bir siire¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Bu nedenle arayiiziin simiilasyon ortaminda
test edilmesi bu siireci kisaltirken, ATM arayiiz-
lerini yonetip gelistirmeyi kolaylastirmaktadir.

3. Yontem ve Teknikler

Simiilator tabanlt ATM arayiiz yonetim ve ge-
listirme sistemi i¢in tercih edilen programlama
dili NET framework ilizerinde C# dili olup, tiim
kayitlarin tutuldugu veri taban1 MsSQL veri ta-
banidir. C#1n nesneye dayali yazilim mimari-
sine uygun iyi bir dil olmas1 ve MsSQL’in bu
dile entegrasyonunun bire bir olmasi sebebiyle
bdyle bir se¢im yapilmistir.

Operasyon yoneticisinin ve yazilim gelistirici-
sinin ayn1 ortam {iizerinden g¢aligmasinin sag-
lanmas: i¢in, ekranlar ayri birer form olarak
modellenmis ve bir birini takip eden veriler
Entity Framework nesneleri ile kontrol edile-

A AIEA3 TARDF ML

rek bir veri taban {lizerinde islemlerin yapila-
bilmesi saglanmistir.

Modellemenin modiil bazinda tasarlanmasi se-
bebiyle de sistem, gelistirilmeye ve yeni mo-
diillerin eklenmesine uyumludur. ATM araytiiz
yonetim ve geligtirme sistemi ekranlari, ATM
prototipinin bire bir taklit ekranlarina sahip
olup gelecek ¢aligmalar ile tamamiyla bir ATM
Simiilator’li olunmasi iizerine ilerlemektedir.

ATM arayiiz yonetim ve gelistirme sistemine
data flow diagram iizerinden de bakilacak olu-
nursa; sistemin verilerinin bulundugu bir veri
tabanina, ATM yazilim gelistiricisinin kullan-
dig1 yazilimin islemlerini yaptig1 veri tabani-
na ve ag tizerinden de sunucuya direk baglanti
oldugu goriilmektedir. Buna goére operasyon
yoneticisi ATM arayiiz yonetim sisteminde ta-
sarladig1 ekran ve nesneleri sistemin veri taba-
nina kayit etmig olur. Resimler fiziksel olarak
bir dosyada bulunurken bu ekrandaki resim
kiitiiphanesi ekrani ile resimler iizerinde islem

ATH Tanbey Teeyiem
Bt

Sekil 6 : Data Flow Diagram
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yapabildigi ve kullanacag: resimleri dosyaya
erismeden diizenleyebildigi goriiliir. Buradaki
filtreleme ve arama fonksiyonlari ise ¢ok say1-
da resim olan sistemde islem kolaylig1 saglar.
Yazilim gelistiricisi operasyon yoneticisinin
tasarladig1 bu ara yiizleri “export” fonksiyonu
ile NDC ekran formatina donistiiriirken, ayni
zamanda ATM yazilimi yonetim sisteminin
kullandigi veri tabanina da ekranlari aktarabil-
digi gorilir.

ATM ekranlarin tasarlarken yapilan islemlerin
bir benzeri de ¢ikt1 tasariminda yapilmaktadir.
Ciktilar, ¢ikt1 tasarimi ekrani iizerinden tasar-
lanarak veri tabanina kaydedilirler. Bu islem
sonrasinda yazilim gelistiricisi yine “export”
fonksiyonu ile verileri, NDC ¢ikt1 formatina
dontistiirerek, ATM yazilimi yonetim sistemi-
nin kullandig1 veri tabanina ¢iktilart aktarmig
olacaktir.

ATM iizerindeki durumlarin tasariminin ve
kontroliiniin zor olmasindan bahsetmistik.
Bunu kolaylastirmak ic¢in kullanilan durum
tasarimi ekrani, tasarlanan durumlar1 tip ve
iceriklerine gore durum-igerik iligkisi seklin-
de veri tabanina kaydetmektedir. Fakat bura-
da da “export” fonksiyonu ile durumlar NDC
durum(state) formatina doniistiiriilerek ATM
yazilimi ydnetim sisteminin kullandig1 veri ta-
banindaki durum tablosuna kolayca aktarabil-
digi gorilir.

Ekran, ¢ikti ve durum tasarimlarinin NDC
formatina doniigiimiiniin  sistemde kolayca
yapilabilmesi, ATM yazilimi gelistiricilerinin
tekrardan bu verileri yaratma zorunlulugundan
kurtararak, onlara gorerek tasarlama kolayligi-
n1 getirdigi goriilmektedir.

ATM yazilimi gelistiricileri, “transaction” mesaj
akisin1 ATM yazilim1 yonetim sistemi iizerinden
tasarlayarak, test ATM’lerine giderek sunucu ile
test etmektedirler. Goriildiigi iizere sistemde bu
islem hareket (transaction) testi ekrani tizerin-
den sunucu ile iletisime gegilerek gergeklesti-
rilmektedir. Bu sayede her bir hareket testi igin

1 - 3 Subat 2012 Usak Universitesi

ATM’e gidilme zorunlulugunun ortadan kaldi-
rildig: goriilmektedir. Testler ayn1 zamanda sis-
temin veri tabanina kayit edilerek tekrar farkli
durumlar i¢in de kullanilabilmektedir.

4. Sonug ve Oneriler

Gilinlimiizde artan islem taleplerine karsin ser-
vis hizmetlerindeki maliyet artis1 gbz Oniin-
de bulundugunda bu alanda faaliyet gosteren
firmalar i¢in ¢esitli is kolaylastirici ve siireg
kisaltict ¢oziimlerin kullanimi kaginilmaz ol-
musgtur. ATM cihazlarinin arayiizlerinin ge-
ligtirilmesindeki problemler, g¢alisanlar arasi
koordinasyon gii¢liigii ve test etmenin zorlugu
diistiniildiigiinde arayiiz tasariminin yapilacagi
bir simiilator zorunlu hale gelmektedir.

Gelistirilen sistem ile ATM arayiiz tasarimlari-
nin dogrudan bire bir ATM ekranlar1 {izerinden
stirikle birak teknigi ile yapilabiliyor olmasi,
durum gegcislerinin tasariminin ve kontrollerinin,
transaction mesaj akis1 testinin tek bir ekrandan
yapilabiliyor olmasi, bu asamalarda g¢aliganlar
i¢in kullanigh birer ¢6ziim ortaya ¢ikarmustir.

Mevcut ATM arayiiz sistemlerinin gelisimin-
deki operasyon yoneticileri ve yazilhim gelisti-
ricileri arasindaki koordinasyon giigliigii onlar1
ayni1 ortam lizerinden g¢alistirarak giderilmistir.
Ayrica ATM arayiizlerinin test edilmesi igin
test ATM’lere gidilerek, her seferinde bir ek-
ranin senaryosunun tamaminin gézden gegiril-
mek zorunda olunmasindan kurtarilmig, ATM
arayiiziiniin testi i¢in bilyiik bir test kolayligi
saglanmistir. Operasyon bdliimii ile yapilan
miilakatlarda gelistirilen sistemin oldukga ya-
rarli oldugu goriilmiis, en kisa zamanda ¢alis-
manin tiriin haline getirilerek uygulamaya alin-
masi benimsenmistir.

Geligtirilen sistemin, senaryolarin durumlar
(state) ile entegrasyonunun yapilmasi, senaryo
modellemenin gergeklestirilebilmesi ve ek-
ranlarin bir ATM gibi davranmasi saglatilarak
tamamen bir ATM Simiilatorii olmasina dogru
caligmalar devam etmektedir.
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Gelistirilmis olan bu sistem ek olarak;
ATM  yazilimlarint otomatik giincelleme,
yazilimlarin dagitimi ve “Kiosk™ cihazlari
arayiizleri i¢in de uygulanabilir bir sistem
olarak diizenlenebilecektir.

Bumakale ayrica, “Nesne yonelimli ve kullanici
dostu ATM arayiiz yonetim sistemi” adl1 Sanayi
Bakanlig1 San-Tez destek projesi kapsaminda
gelistirilen yazilimin tez konusu ¢iktisidir.
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Sanal Ortamda Nesnelerin Haptic Kol ile Manipiilasyonu

Alpaslan Duysak, Sevcan Aytekin
Dumlupinar Universitesi, Bilgisayar Miihendisligi Boliimii, Kiitahya
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Ozet: Bilisim teknolojileri giindelik hayatmmza her gegen giin daha fazla niifuz etmekte ve kullanim
alanlan genislemektedir. Egitim, saglik, ulasim, ekonomi ve eglence gibi birgok alandaki ihtiyaglar
yazilim teknolojileri ile karsilanabilir hale gelmistir. Fiziki ¢evre ve sartlarmm bilgisayar ortaminda Ug
Boyutlu (3B) olarak simiile edilmesi hizla artarak yayginlasmustir. Ger¢ek ortamlarin ve uygulamalarim
egitim veya test i¢in sanal ortamda 3B olarak simiile edilmesi, ger¢ek hayattaki uygulamalar kolaylas-
tirdigr birgok arastirmada goriilmektedir. Bu ¢aligmada nesnelerin 3B olarak nasil modellenecekleri,
elde edilen modellerin sanal ortamda nasil manipiile edilecekleri ve interaktif olarak fare ve haptic
kolun kullanimi incelenmistir. Modeller 3Dmax programu ile olusturulmug ve OpenGL ortamina tagin-
mustir. Sanal diinya ve interaktif etkilesim OpenGL ve C++ programlama dili ile gergeklestirilmistir.
Gelistirilen sanal ortam programi modellerin ag yapisinin Kiitle-Yay sistemleri (Mass-Spring Systems)
ile modellenmesine olanak vermektedir. Bdylece cisimler haptic kol ile hem manipiile (dondiirme ve
oteleme) hem de deformasyona tabi tutulabilmektedirler. Bu ¢aligma ile elde edilen sanal ortam progra-
m1 deformasyon simiilasyonu igin ve egitim programlari (nesne 6grenimi gibi) i¢in kullanilabilecektir.

Anahtar Sozciikler: Sanal Ortam, 3B Modelleme, Kiitle Yay Sistemi,Haptic Kol.
Manipulation of Objects With Haptic Device in Virtual Environment

Abstract: Information technologies are taking much more place in our daily life day by day and us-
age areas of them are getting wider. Needs in many subjects such as education, health, transportation,
economy and entertainment can be done by software technology. The Three Dimensional (3D) simula-
tion of physical environment and conditions in computers becomes widespread. The applications in
real life become very easy by assistance of the simulation of real environments and applications for
education or test, and this can be seen in many researches. In this research how 3D objects can be mod-
eled, how obtained models can be manipulated in virtual environment and usage of mouse and haptic
device are examined. The models are formed by 3Dmax software and move to OpenGL platform.
Virtual world and interactive interaction is materialized by OpenGL and C++. The materialized virtual
environment software gives an opportunity to shape the models with web structure of Mass-Spring
Systems. By doing this, objects can be both manipulated and subjected to deformation by haptic arm.
Virtual environment software which is gotten by this research can be used for deformation simulation
and education programs (i.e. learning objects).

Keywords: Virtual Environment, 3D Modelling, Mass-Spring System, Haptic Device

1. Giris

Sanal ortamda yapilan c¢aligmalar uzun yillar-
dan beri devam etmektedir. 1980 yili ve son-
rasinda kisisel bilgisayar kullanimimnim artmasi
ve internetin giindelik hayata hizla yerlesmesi

sanal ortamda yapilan ¢aligmalara yon vermis-
tir. Bu caligmalar, yazilimsal ve donanimsal
araglar yoluyla fiziksel diinyay: sanal diinyaya
tasimay1 hedefler. Yani gergek ortamlar benze-
tim yoluyla sanal ortamda 3B olarak modellenir
ve simiile edilir. Gergek ortamlarda pratikte 6g-
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renmenin ve uygulamanin zor veya pahali oldu-
gu durumlarda veriler sanal ortamda iglenerek
ogrenme gerceklestirilir ve gercek uygulamalar
igin deneyim kazanilir. Ornegin bir tip dgrenci-
sinin cerrahi egitiminde simiilasyon dnemli bir
Ogrenme araci olabilmektedir. Hastanin operas-
yon dncesi ve sonrast durumlarini analiz etme,
ortaya ¢ikabilecek faktorleri dnceden gorebilme
imkani bu yolla saglanabilmektedir. T1p alanin-
da oldugu gibi havacilikta da, pilotlarin ugus
egitimlerinde simiilasyonlar ile 6grenme ger-
¢eklestirilmektedir. Simiilasyonlarin pek ¢ok
alanda kullanimimin giderek artmasi bilgisayar
destekli tasarima ve bilgisayar grafikleri yazi-
limlarindaki ¢aligmalara hiz kazandirmaktadir.

Simiilasyonlar, gergekte var olan uygulamala-
ra ortam yaratilmasi, problemlere ¢dziim fire-
tilmesi, verilerin test edilmesi, fiziki sartlarda
denenmesi zor ve risk tasiyan uygulamalarin
hayata gegirilmesi gibi ¢alismalara imkan ver-
mektedir. Sanal ortam uygulamalar1 sadece
gercek hayattan Orneklerle smirli kalmayip,
gercekte var olmayan senaryolarin da gelistiri-
lip gergek hayatta islev kazandirilmasini saglar
nitelikte olabilir [1].

Bu ¢alismada sanal ortamin ve 3B nesnelerin
nasil modellendigi, kullanici ile sanal ortam
etkilesimini saglayan ¢evre birimlerinin neler
oldugu ve hangi hesaplama ydntemlerinin kul-
lanildig1 gibi konular incelenmistir.

2. U¢ Boyutlu (3B) Modelleme

3B modelleme, bir nesnenin X, y, z koordinat-
larinda matematiksel olarak ifade edilmesidir.
Tasarlanan model geometrik bir yapidir. 3B bir
yapinin simiilasyonunda, yapiy1 olusturan x, y
ve z koordinatlarinin her bir yeni durum igin
hesaplanmasi gerekir.

Sekil 1°’de OpenGL ile modellenmis bir oda
yer almaktadir. x, y, z koordinat diizleminde
Sekil 1°de en; diizlemin x ekseni, ylikseklik;
diizlemin y ekseni, boy; diizlemin z ekseni ola-
rak tanimlanmaktadir (Sekil 2).

Sekil 1. 3B oda

4 ¥

Sekil 2. x, y, z koordinat ekseni

Bir koordinat diizleminde bir nesne +z ekse-
nine dogru hareket ettirilirse nesne kullaniciya
yakinlasma, -z ekseni boyunca hareket ettirilir-
se uzaklasma hissini vermektedir.

Sanal ortamin ve bu ortam igerisinde yer alan
nesnelerin gercegine benzer sekilde modellen-
mesi son derece dnemlidir. Bu nedenle hem
sanal ortamin olusturulmasinda hem de nesne-
lerin modellenmesinde ve manipiilasyonunda
kullanilacak hesaplama yontemleri ile yazilim
ve donanim kaynaklarinin kombinasyonu iyi
saglanmalidir.

2.1. Sanal Ortamin Olusturulmasi

Bir simiilasyon uygulamasi, kullanicinin o uy-
gulama ile ilgili taleplerini karsilayabilir nite-
likte olmalidir. Kullanicinin sanal ortamla ara-
sinda koprii vazifesi goren ¢evre birimlerinin
kontrolil iyi saglanmalidir. Simiilasyon ortami-
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ni1 olusturmadan 6nce yazilimsal ve donanimsal
ihtiyaglarin belirlenmesi gerekir. Simiilasyon-
da kullanilacak aygitlarin kullanici ile etkilesi-
minin saglanabilmesi i¢in ilgili baglantilarin ve
iletisim yollarinin hazirlanmasi gerekir. Ve bu
baglantilarin bir takim yordamlarla yazilimin
programa dahil edilmesi saglanir.

Sanal ortamda kullanilan baslica ¢evre birimle-
ri ise sunlardir [1] :
+ Klavye, Fare
+  Kumanda Paneli (JoyStick) Haptic Kol
+  Sanal Gergeklik (Virtual Realitiy) Aygitlar
-Kask (VR Helmet)
-Gozliikk (VR Glasses)
-Eldiven (VR Gloves)

Klavye ve fare, sanal ortamla iletisimin en ko-
lay yoldan saglandig1 ve kullanicilarin kullan-
makta en alisik oldugu birimlerdir. Klavyedeki
tuslar ve farenin sag, sol (click) tuslar1 ile nes-
neler istenilen sekilde yonlendirilebilir. Sanal
ortamda bu aygitlar ile nesne bir yerden bir
yere taginabilir, istenilen yone dondiiriilebilir,
sekli degistirilebilir ya da klavyeden girilen
bilgi ile manipiilasyonu saglanabilir.

Haptic kol, son yillarda ger¢cek zamanl ¢alisma-
larm yapildig1 uygulamalarda 6nemli bir arag
haline gelmistir. Kullaniciya dokunma hissi
verebilme 6zelligi ile diger ¢cevre birimlerinden
ayrilir. Sanal ortamda Haptic kol ile dokunma
duyusunun algilanmasi saglanabilmektedir.

Resim 1. Sensable Haptic Kol
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Bir simiilasyon programi i¢in gerekli aygitlarin
belirlenmesi ve iletisiminin saglanmasindan
sonra uygulamanin amacina uygun yazilimin
yazilmasi gerekmektedir.

Kullanilan platforma bagli olarak baslica yazi-
limsal ihtiyaglar ise sunlar olmustur:

*  C Derleyicisi

+ Kiitiiphaneler

*  Yardimer grafik programlart (3Dmax, vb.)

Yazilimda programlama dili olarak C kullanil-
mistir. C, kullanimi kolay ve basit bir dildir.
Bir C derleyicisi ile program verimliligi test
edilebilir. Kullanilan programlama diline bagl
olarak segilen bir derleyici, programa hizli ce-
vap verebilme ve etkin kullanilabilme 6zelligi-
ne sahip olmalidir. C ile yazilmis uygulamalar
diger platformlarda rahatlikla kullanilabilir.

Programin yazma asamasinda ihtiya¢ duyulan
kiitiiphane dosyalari sisteme aktarilabilmeli ve
kullanilir hale getirilmelidir. Nesnelerin tasa-
rim agamasinda ise 3B grafik programlarindan
yararlanilabilir [1].

2.1.1. Goriintii Olusumu

Bir goriintiiniin olusumunda kamera ve 1sik
onemli faktorlerdir. Kameranin konumu, gelis
acist ve kullanicinin bakis agisi birlikte hesap-
lanarak ekrana yansitilir. OpenGL’de goriintii
olusumu esnasinda i¢inde bulunulan ortamin
koordinat ve piksel bilgileri de g6z 6niine alina-
rak kullanicinin gérmek istedigi alana bagli ola-
rak kameranin bulundugu yer, kameranin yonii
ve bakis agisi bilgileri glPerspektif(), glOrtho(),
glLookAt() gibi fonksiyonlarla hesaplanir.

Isik gdrmemizi saglayan en onemli faktor-
diir. Bir ortamin aydinlatilmasinda 15181n gelis
yOnii, rengi, yansittig1 nesnelerin cinsi ve yii-
zey bilgileri gibi etkenlerin bilinmesi gerekir.
Isik dogrudan bir 151k kaynagindan gelebildi-
g1 gibi bir ylizeyden yansiyarak da goziimiize
ulasabilir. Isigin nesnelerden yansittig1 bilgiler
nesnenin malzemesine ve yiizeyine bagl ola-
rak degisir. OpenGL’de 151k kaynaginin eklen-
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mesi, 151k yoniiniin belirlenmesi, agisi, 151k ge-
sitleri gibi bilgiler OpenGL’in kendi ¢agrilari
ile programa kolaylikla eklenebilir [2].

2.1.2. OpenGL

OpenGL, gelismis donanim destegini kullana-
rak 2B veya 3B grafik ¢izdirmek i¢in kullani-
lan bir uygulama gelistirme arabirimidir [1].

Grafik donanimina bir yazilim arayiizii sag-
layan OpenGL, i¢inde yiizlerce yordam ve
fonksiyonu barindirir. Ozellikle 3B grafiksel
modellemede yiiksek kalitede goriintiileme or-
tami saglar. OpenGL ¢agrilart ile program igin-
de nokta, dogru, poligon (polygon), resim gibi
primitifleri kullanma imkani saglanir [2].

OpenGL, API (Application Programming In-
terface) uyumlu donanimlar iizerinden ekrana
seklin ¢izilmesini saglar. OpenGL, API igeri-
sinde bulunan ¢agrilart kullanmak igin, iginde
750°den fazla fonksiyonu ve komutu barindi-
rir. Bu komutlar temel grafik 6gelerini (nokta,
polygon, dogru, vb.) ¢izdirmeye yaramaktadir.
Fonksiyonlar yardimiyla tasarlanan modellere
bazi geligmis 6zellikler eklenebilir. Isiklandir-
ma ve golgeleme, karigtirma (Blending), sis
(Fog), doku kaplama, transparanlik, hareket,
ses gibi efektler kazandirilir.

Birgok platformda OpenGL kendi islev kutup-
hanesi olan GLU ile birlikte gelmektedir. Bu
kiitiiphanenin igerisinde ylizey egri ve bazi 6zel
matris iglevlerini yapmaya yarayan yordamlar
tanimlanmustir. Glut kiitiiphanesini kullanarak,
¢ok daha az bir kod satiriyla daha yiiksek bir
performansa sahip uygulamalar gelistirmek
miimkiindiir.

2.2. Hesaplama Yontemleri

2.2.1. Kiitle- Yay Sistemi

Simiilasyon uygulamalarinda nesnelere ha-
reket, bi¢cim, yon gibi kavramlarin verilmesi;
nesnelerin ¢arpma, kirilma, egilme gibi bir et-
kiyle karsilasmasi durumlari olabilir. Cisimler
bu durumlar kargisinda gegici sekil bozulma-
larina veya kirilmalara maruz kalabilir. Bu du-

rumlarin hesaplanmasinda fiziksel sartlar goz
oniline almarak uygun hesaplama yontemleri
gelistirilmektedir.

Cisimler ¢esitli geometrik yapilara (liggen,
dortgen, vb.) gore modellenebilir. Bu modelle-
me ag yapisi (meshing) seklindedir. Sekil 3’de
agda bulunan her bir diigiim (vertex) sanal
olarak belirlenen kiitle noktalarini temsil eder.
Noktalar1 birbirine baglayan dogrusal baglar
ise yaylar1 (spring) temsil eder.

(o) Kitle
‘i 3 . Yay

Sekil 3. Kiitle Yay modeli [4]

Sekil 4a’da 16 adet diigiim ve bu diiglimlerin
her biri birbirine komsusu olan diigiimlere
iicgensel bir ag yapisiyla baglanmistir. Model
iizerindeki herhangi bir noktaya disaridan bir
kuvvet uygulandiginda noktaya bagli yaylar
kuvvetin etkisiyle sikisma veya esneme hare-
keti yapmak istemektedir. Kuvvetin etkisiyle
birbirine bagli noktalar birbirleriyle iletisime
geger. Kuvvetin uygulandigi yonde etkilenen
diigim belirli bir oranda ilerleyerek komsu
diigtimlerle bagh oldugu yaylar sikistirmak-
ta veya esneklestirmektedir (Sekil 4b). Yaylar
bagli bulundugu noktay1 kuvvetin uygulanma
yoniine gore itme veya ¢ekme gorevini yeri-
ne getirmektedir. Boylece ilk iterasyon ile en
yakin noktalar, kuvvetin uygulanma ydniinde
ve kuvvetin siddetiyle yer degistirmektedir. Bu
sekilde islemler dizisi uygulanan kuvvetin bii-
yiikliigii derecesinde ilerleme kaydeder. Uygu-
lanan kuvvetin etkisi gegince kiitleler ve yaylar
denge konumlarina geri donmektedir [4].
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Sekil 4a. Uggensel ag yapisi ile

olusturulan bir model
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Sekil 4b. Modelin bir noktasina etki
eden kuvvet sonucu deformasyonu

Disaridan etki eden bir kuvvete karsi noktala-
rin hareket etmesi nesne iizerinde deformasyo-
na veya sekil degisikliklerine yol agmaktadir.
“Kiitle-yay sistemi bu noktalara bagli elastik
baglarin ve nokta kiimesi elemanlarinin birbir-
leriyle olan dinamiksel davranislarini incele-
yen bir sistem modeli olarak tanimlanir” [1].

Kiitle yay sistemlerinde, kiitle noktalari lizerin-
de olusan toplam kuvvet, her bir kiitlenin yay-
lar iizerine yaptig1 kuvvet ve disaridan gelen
diger kuvvetlerin birlesiminde olugmaktadir.

ftop = -Il; +-f;l(k) +fCevre

Toplam kuvvetin hesaplanmasinda, disaridan
gelebilecek olan kuvvetlerin (£, ), yay sertligi
ve soniimii ile ilgili yay kuvvetlerinin (f, ve
/) bilinmesi gerekir. Kullanici tarafindan
belirlenecek  kuvvetlerin  hesaplanmasinda
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kiitlelerin hiz, uzaklik ve kuvvetin etkisine
bagli olarak yer degistirme iligkisi ise sdyle
ifade edilmektedir:
S =Lt 1, =T[-"~H'—r;.r—:h"1 =, 3];
i L il LTy
x, ve x, , kiitlelerin pozisyon vektorleri, v, ve v,
kiitlelerin iz vektorleri, 7, kiitlelerin arasinda
kalan yay uzunlugunu ifade eder. & ve d sertlik
ve soniim sabitleri olarak kullanilmaktadir [5].

2.2.2. Ag Olusumu (Meshing)

Simiilasyon uygulamalarinda 3B modellerin
tasariminda program igerisinde vertex (nokta)
ve spring (yay) bilgilerinin tutuldugu bir struc-
ter (yap1) tammlanmustir (Sekil 5).

werienhpring Tilapp -

bl g o - -

Sekil 5. Nokta (Vertex) ve Yay (Spring)
bilgilerinin tanimlanmasi

Buradaki amag, bu bilgileri kullanarak nesneyi
hacimsel olarak bir nokta kiimesi olarak ifade
etmektir. Birbirinden bagimsiz olarak diisiinii-
len her bir nokta birbirine dogrusal baglarla
baglanarak bir nesne modeli olusturur. Boylece
bir ag yapisi ortaya ¢ikarak nesnelerin model-
lenmesi saglanmis olur (Sekil 6a).

W —

Sekil 6a. Modelin ag yapist
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Modelin 3B olarak tasariminda modelin kiitle,
yay ve liggenin hangi noktalardan olustugunu
tutan veriler bir veri dosyasinda tutulmakta-
dir. x,y,z koordinatinda modellenecek nesne-
nin noktalar veri kiimesinde her bir noktanin
x,Y,z bilgisi, iki nokta arasindaki yay bilgisi ve
olusacak her bir liggenin nokta bilgileri veri
dosyasinda olmasi1 gereken bilgilerdir. Sekil
6b’deki modelde nokta, yay ve tiggen koordi-
nat bilgileri ¢izelgelerde listelenmistir.

Vertex oy* Vertex Meshes
A\ 0.8,1.0,-1.0 VI1,V2

Vi 1.8,1.5,-1.0 Vo0, V2,V3

V2 2.5,0.0,-1.0 Vo0, V1, V3, V4
V3 3.2,14,-1.0 VI1,V2,V4,V5
V4 3.8,0.2,-1.0 V2,V3,V5,V6
\A) 43,1.2,-1.0 V3,V4,V6

A% 5.0,0.5,-1.0 V4,V5

Tablo 1. Noktalarin (diiglim) koordinat bilgisi

Springs Vertex List
sO Vo, V1
sl V1, V2
s2 Vo0, V2
83 V1, V3
s4 V2,V3
s5 V3, V4
6 V2,V4
s7 V3, V5
s8 V4,V5
s9 V5,Ve6
s10 V4,V6

Tablo 2. Nokta yay iliskisi

Triangles Vertex List Springs List
TO Vo0, V1, V2 s0, s1 ,s2

T1 V1,V2,V3 sl,s3,s4

T2 V2,V3,V4 s4, s5, s6

T3 V3,V4,V5 s5, 57, s8

T4 V4,V5,V6 $8, 59, s10

Tablo 3. Her bir liggenin nokta yay bilgisi

Tablolarda yer alan bilgiler vertex.txt, springs.
txt, triangles.txt dosyalarinda saklanmaktadir.
vertex.txt dosyasi her bir noktanin ii¢ boyutlu

diizlemde x,y,z koordinat bilgilerini, springs.
txt dosyast hangi noktalar arasinda baglanti
kurulacag1 bilgisini, triangles.txt dosyas1 ise
olusturulacak tiggenlerin hangi noktalardan
olusacag bilgisini vermektedir.

S T <

Sekil 6b. Modelin sanal ortamda goriintiisii

Sekil 6b’de bir modelin diigiimlerini ve ko-
ordinat bilgilerini bilerek o modeli liggensel
bir ag yapisina doniistiirebilmekteyiz. Peki
bu diigiim ve koordinat bilgilerini nasil elde
edecegiz? 3Dmax programi bize istedigimiz
modeli yaratma imkani sunabilmektedir. Sekil
7’de 3Dmax ile kolay bir bi¢imde olusturdu-
gumuz matematiksel nesneler goriilmektedir.
Bu sayede i¢inde her bir nesnenin nokta ve bu
noktalarin koordinat bilgilerinin bulundugu C
dosyasini bir fonksiyon olarak OpenGL’e dahil
edebilmekteyiz.

IR efejet s % [mms | | |

Sekil 7. 3DsMax’de ¢izilmis 3B
matematiksel modeller

Sekil 8’de 3Dmax ile ¢izilmis bir dikdortgen-
ler prizmasi yer almaktadir. Bu modeldeki dii-
giimler ve bu diigiimlerin koordinat bilgileri
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yazilima eklenmistir. Her bir diigiimiin ve bu
diiglimlerin komsu diigiimleri ile baglantis
(yay) hesaplanarak OpenGL ile iiggensel ag
modeli olusturulmustur.

Sekil 8. 3B dikdortgenler prizmasi
3. Haptic Teknolojisi

Haptic aygitlari, insan ve bilgisayar arasinda
3B veri aligverisi saglayan bir donanim birimi-
dir. Kullanilan diger g¢evre birimlerinden farki,
sanal cisme dokunuyormus hissi vermesidir.
Sanal gerceklik ortamlarinda haptic aygitlarin
kullanimi uygulamalara farkli bir boyut kazan-
dirmaktadir. Ozellikle tip alaninda kullanimi
giderek artmaktadir [6].

Haptic cihazlar simiilasyon ve mekanik kismi ol-
mak {izere kullanici ile iletigimi saglanmaktadir.
Kullanicini cihaz ile verdigi mekanik sinyaller
islenerek kullaniciya geri donmektedir. Kullani-
c1, gelen bu sinyal ile sanal nesneye gergekten
dokundugunu geribildirim ile hissetmektedir.
Haptic cihazlar kullanim alanmna gore ¢esitli
seklde karsimiza ¢ikmaktadir. Bunlardan bazila-
1 mekanik kol haptic cihazlar, tel tahrikli haptic
cihazlar, manyetik haptic cihazlar seklindedir.
Literatiirlerde ilk mekanik haptic kol Sensable
Technology Inc. tarafindan iiretilmistir [7].

Resim 2’de Sensable Haptic Robot kol, kulla-
nicinin elinde tuttugu kalem ile sanal ortamda-
ki nesnelere dokunma eylemini gerceklestir-
mektedir. Kalem kol olarak ifade edilir. Kulla-
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nicinin kolu hareket ettirmesiyle sanal ortamda
istenilen yone gidilebilir. Haptic kol, fare ve
klavyede oldugu gibi benzer sekilde etkilesimi
saglanarak, nesnelere hareket, itme-¢ekme, yer
degistirme gibi islevsellik kazandirilmaktadir
[7].Ayrica bazi simiilasyonlarda kalem firga
gorevi gorerek sanal nesneler istenilen renkler-
de boyanmaktadir.

Resim 2. Haptic kol ile sanal ortam etkilesimi

Simiilasyonda haptic kullanim1 igin haptic
kiitiphanesinin programa dahil edilmesi ve
gerekli yordamlarin ¢agrilmas: gerekmekte-
dir. Haptic kiitiiphanesi (HL), OpenGL ‘de
GL kiitiphanesine benzer bir yaklasim sergi-
lemektedir. Sensable Phontom Omni Haptic
aygiti siirliciileri, haptic hiitiphane API (HLA-
PI), kullanim klavuzu ve web sayfasindaki uy-
gulamalar ile yazilimei ve kullanicilara genis
bilgiler sunmaktadir [8].

4. Sonug ve Oneriler

Giliniimiiz teknolojisi ile glindelik hayatimiz-
da birgok uygulamay1 sanal ortamlarda gore-
bilmekteyiz. Ozellikle risk tastyan hayati uy-
gulamalarda pratiklik ve tecriibe kazanilmasi
acisindan simiilasyonlara biiylik ihtiya¢ du-
yulmaktadir. Bir siiriiciiniin direksiyon egiti-
minden bir pilotun ugus egitimine, bir cerrahin
operasyonundan bir hastanin tedavisine kadar
olan uygulamalarda gelistirilen metotlarin,
yazilimlarin, {retilen donanimlarin ne kadar
onemli oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bu ¢aligsma-
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da kullandigimiz Haptic kol, ger¢ek ortamda
algiladigimiz dokunma duyusunu sanal ortam-
da modellenen nesnelere ger¢ekte dokunuyor-
mus gibi hissedilmesinde bir ara¢ olmaktadir.
Bu aygit doku ve organ modellemede cerrahi
simiilasyonlar i¢in dnemlidir.

Bu caligmada OpenGL ile grafik programlari-
n1 kullanarak sanal ortamda 2B ve 3B nesneler
olusturulduktan sonra nesneler, gelistirilen he-
saplama yontemleri ile geometrik ag yapisina
doniistiiriilmektedir. Nesneleri bu sekilde mo-
dellemedeki amag, disaridan gelebilecek bir
etkiye kars1 nesnenin gosterdigi tepkinin ince-
lenmesidir. Ozellikle deformasyon uygulama-
larinda, gercek ortamda fizik kanunlarina gore
ortaya cikabilecek sonucglarin sanal ortamda
da benzer sonuglari ortaya ¢ikarmasina zemin
hazirlamaktir. Sanal ortamdaki 3B nesnelerin
sekil, renk, bigcim, hareket gibi kavramlarin
ogretilmesinde interaktif egitim programlarina
ortam hazirlayacak niteliktedir.
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Ozet: Genisleyebilir Finansal Raporlama Dili (eXtensible Business Raporting Language - XBRL)
finansal bilginin internet ortaminda degigiminin daha etkin ve hizli olarak saglanmasi amaciyla gelis-
tirilmistir. internetin yayginlagmast ile elektronik belgelerin iletilmesinde maliyetler diisiiriilmiis, boy-
lece bilgi tedarikgilerinin bilgiye ulasmalar1 oldukga kolaylagnustir. Internetin dogasindaki giivensizlik
nedeniyle, iyi bir giivenlik sistemi olmadan XBRL servislerinin hedeflerine ulagmasi oldukga giigles-
mektedir. Giinlimiiz giivenlik yaklasimlari, kullanicinin kimligini tanimlanmasi, sifre ve veri transfe-
rinde ¢esitli giivenlik 6nlemleri 6nermektedir. Genisleyebilir Giivenli Raporlama Dili ise (extensible
Assurance Reporting Language - XARL) internet ortaminda yayimlanan finansal bilgilerin giivenligi
ve dogrulugunu giivence altina almak amaciyla tasarlanmistir. Uygun bir altyap: ile XARL genisle-
yebilir finansal raporlama dili belgelerinde finansal bilgilerin hazirlanmasidaki giivenligi saglaya-
bilmektedir. Bu ¢alismanin amaci; internet iizerinden genisleyebilir finansal raporlama dili (XBRL)
kullanilarak finansal raporlarin paydaslara iletilmesinde giivenlik konusunu tartigmaya agmaktir.

Anahtar Kelimeler: XBRL, XARL. Extensible Assurance Reporting Language (XARL)

Abstract: Nowadays computers and internet systems become not only useful things but also a re-
quirement. Companies can declare their financial documents through the internet. Especially, Exten-
sible Business Reporting Language - XBRL which is developing rapidly in the last decades create a
continuous data generating process and a paperless system. But there a problem about declaring the
financial documents through the internet. First of all the internet is a public network and it is com-
pletely indefensible. It is clearly that this situation is dangerous for companies and XBRL users. The
software companies found a way for solve this security problem: Extensible Assurance Reporting
Language - XARL. With a suitable base, XARL system can secure all the XBRL documents for any
hacker attack and also it can encrypt the documents with a private key for unique user. In this paper,
we show that how to XARL systems secure the financial documents and users’ information.

Key Words: XARL, XBRL.

1. Giris

Bilgi ¢aginda yasadigimiz bu giinlerde tekno-
lojinin gelisim hizim yakalayabilmek oldukg¢a
onemli bir problemdir. Geligim hizin1 yakalama-
yip geride kalan organizasyonlar, rekabette geri
kalma ve unutulma durumuyla kars1 karstya kal-
maktadir. Bilgi caginda kuskusuz en hizl gelisim
internet ve ag sistemlerinde gergeklesmektedir.
Organizasyonlar biligim sistemlerini kullanmak-
ta olup, zaman i¢inde bu sistemlere yeni islevler
eklenmesi talep edilmekte ve mevcut sistemler

de daha etkin ve verimli kullanilmaya calisil-
maktadir. Bir kurumun bilgi varliginn biiyiik bir
kismi bu sistemler tarafindan kapsanir hale gel-
mektedir. Biitin bunlarin sonucu bilgisayar tek-
nolojilerine olan bagimlilik gittikge artmaktadir.
Teknoloji kullanimi sayesinde kazanilan pek ¢ok
yarar olmakla birlikte, bu sistemlerin degisik
olumsuz etkileri gozlenmektedir [14]. 1950’1
yillarda bilgisayarlarm icadindan bu yana inter-
net kavrami 1960’larin sonu 1970’lerin basinda
ARPANET adli ag sistemine kadar uzanmak-
tadir. Ancak modern anlamda internet kavrami
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1980’ler ve 1990’larda internet protokolleri
(TCP/TP) ve World wide web (www) konsorsi-
yumlarmnin olusturulmast ile baglamaktadir [19].
2000°li y1llara gelindiginde ise internet artik ha-
yatin vazgegilmez bir unsuru haline gelmistir.

Teknolojinin bu denli gelisimi her meslek ala-
ninda oldugu gibi muhasebe meslegini de kus-
kusuz etkilemistir. Bilgisayarlarin muhasebe
mesleginde kullanim1 sayesinde yogun is yiikii
azalmis, insan faktoriinden kaynaklanan hata-
larin 6niine gegilmeye baslanmustir. Internetin
meslegin yapi taslarina dahil edilmesi ile de
ciddi derecede zaman, maliyet ve is giicii tasar-
rufu saglanmistir. Saglanan tasarruf sayesinde
daha hizli, daha esnek ve rekabet agisindan
daha giiclii organizasyonlar kurulmus, muha-
sebe meslegi ¢alisanlari asil yapmalar gereken
stratejik planlama islemlerine yogunlasabil-
mistir. 1990’larin sonlaria dogru Genisleyebi-
lir Bigimlendirme Dili’nin - XML (Extensible
Markup Language) ve Genisleyebilir Isletme
Raporlama Dili’nin (Extensible Business Ra-
porting Language) olusturulmasi sayesinde fi-
nansal bilgilerin internette yayinlanmasi ve il-
gili taraflara ulastirilmasi olanagi saglanmistir.

Tiim bu gelismeler organizasyonlara ciddi
avantajlar saglasa da bir takim dezavantajlar
da beraberinde getirmistir. Internet temel iti-
bari ile HTML (HyperText Markup Language)
tabanli ¢alisan bir ag sistemidir ve agik kodlu
bir yazilim diline sahiptir. A¢ik kodlu dilden
kasit, istenildigi zaman ek bir takim programlar
yardimu ile istenilen bilgilere ulasmak miimkiin
kilinabilir. Bu agik kod dili cogu zaman ilgili ta-
raflarin finansal bilgileri istedigi gibi gérmesi-
ni, bi¢imlendirmesini, raporlamasini saglarken
ayni zamanda finansal bilgilerin giivenligini
de tehdit edebilmektedir. Iyi niyetli olmayan
kisiler ya da kuruluslar tarafindan finansal bil-
gilerin degistirilmesi ya da manipiile edilmesi
ihtimali oldukea ciddi bir sorunu ortaya g¢ikar-
maktadir. Sorun, finansal bilgilerin giivenligi,
giivenilirligi nasil saglanmali ve nasil saglam
tutulmalidir? Bu sorunun cevabi igin yine XML
tabanli Genisleyebilir Giivenli Raporlama Dili

- XARL (Extensible Assurance Reporting Lan-
guage) gelistirilmistir. Bu internet yazilim dili
kendi igerisinde olusturdugu protokoller ve gii-
venlik 6nlemleri ile finansal bilgilerin internet
tizerinden, kotii amaghi kisilerin miidahalelerini
Onleyerek, giivenli bir bi¢imde ilgili taraflara
ulastirilmasint amaglamaktadir.

2. internette Finansal Raporlama: XBLR

Genisleyebilir Finansal Raporlama Dili (XBRL
- Extensible Business Raporting Language),
Genisleyebilir Bigimlendirme Dili’nin (XML -
Extensible Markup Language) sisteminin finan-
sal raporlama i¢in gelistirilmis hali olarak ifade
edilebilir [7]. Sistem, varlik, sahiplik, sermaye,
kar vb. tiim finansal bilgileri etiketler yardimi
ile ¢cevrimi¢i ortama aktarilmasina dayanmak-
tadir. Etiketlerden kasit, verilerin aktarilmasi
icin kullanilan bir HTML (Hypertext Markup
Language) temel dil kurallaridir, bu kurallar
temel bir internet sayfasinin tasarlanmasinda
kullanilan kurallardir [12]. lgili taraflar yani
kullanicilar kolaylikla sisteme ulagabilir ve is-
tedikleri bilgileri, istedikleri formatta etiketler
yardimt ile gorebilir, aktarabilir, ¢esitli uygula-
malar yardimui ile analiz edebilir [13] [5].

XBRL, Amerika Sertifikali Muhasebeciler
Enstitiisii’niin (AICPA) de i¢inde bulundugu
alt1 bilgi teknolojisi sirketi ve bes biiyiik mu-
hasebe sirketi ile olusturulan bir konsorsiyum
tarafindan tasarlanmistir. Konsorsiyum daha
sonradan XBRL’ nin yaygin kullanimini sagla-
mak amaci ile 650°den fazla sirketten yardim
alarak biliylimistiir [2] [8]. Giiniimiizde XBRL
sistemlerini diinya iizerinde 23’den fazla iilke
resmi olarak kullanmaktadir [17].

Isleyis acisindan XBRL daha once de bahse-
dildigi gibi bir etiketleme sistemine dayan-
maktadir. S6z konusu etiketlere XBRL siste-
mi igerisinde taksonomi adi verilmektedir [3].
Taksonomi mali tablolarin igerigini standart bir
bicimde tanimlar ve smiflandirir. Bu siirecte
veri olarak kabul edilen finansal bilgi muha-
sebe sisteminden alinir ve standart bir formata
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doniistiiriiliir. Daha sonra XBRL dokiimanlar:
taksonomiler ile tanimlanarak gercek finansal
sekilleri meydana getirmektedir. Bu sekilde ¢a-
lisarak, isletmenin finansal verileri ile ilgili tiim
taraflara hizli, etkin, diisiik maliyetli ve isteni-
len formatlarda tablolar olusturabilmektedir.

Boritz ve No [4], XBRL nin isleyisini Toronto Sir-

keti drnegi ile Sekil 1°deki gibi agiklamiglardir:

1. Toronto Sirketi’nin muhasebe veri tabani
XBRL aracilig1 ile internet ortamina akta-
rilmaktadir. Oncelikle tiim finansal veriler
XBRL taksonomileri yardimiyla XBRL
dosyalar1 haline getirilmektedir.
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2. lkinci olarak Toronto Sirketi’nin finansal
raporlart ile ilgilenen kullanicililar, inter-
net iizerinden belirli bir XBRL uygulamasi
aracilif ile sirkete bagvurmakta ve XBRL
dosyalarimi yine internet araciligi ile talep
etmektedir.

3. lstenilen finansal bilgileri iceren XBRL
dosyalar1 kullanicilara internet yoluyla
gonderilmektedir.

4. Son olarak bir XBRL uygulamasi aracilig1
ile edinilen finansal bilgiler, istenilen rapor
sekline ve dosya formatina donistiiriilerek
kullanicilarin incelemesine sunulmaktadir.

Toronto ALS. Kullame
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$ ¢ ML, ) |3 :
: (_t_\: | XBRL N &Y Uygulama H FDF :
: Firket 3™ Dosyasi | Internet ;¥ Yozl [T % g
- - ] - -
$| Mubasebe |2 | =5 NN : g
| Cyiama [ "1 HEETToa
E X Sistemi *"E y . E Werisi E
. H ; * H
$ § 3. Parti Stil Tablosu || | # : s
: XKBRL |3 5til Tablosu | H Ly Dider g
& | TaxsoNoMi (3 At L $| Formatlar |2
- - ™ —— - H
;‘i#i‘.l.iii...ii: :.Il'il‘.il"l“tii}

o N > o -~

@ - XNBRL Dosyasimn Horlanmag

& - Kollame Talebi

o8- ||1b¢r|1ut‘l’u]|.l_|,-la Drosyanen Aktanlmas

@ - XBREL Dosyasian Difer Formatlara Cevrimi

Sekil 1. XBRL isleyis Semas1
Kaynak: Boritz, J. (2004)

3. internette Finansal Raporlamada
Giivenlik: XARL

Internette giivenlik, isletmeye gonderilen ve
isletmenin disartya gonderdiginiz bilgilerin
giivenli bir sekilde aktarilabilmesidir. Internete

iliskin giivenlik konular1 internetin giivensiz,
giivenilmez ve sagliksiz olusu gergeginden ha-
reketle onemlidir. Yapisinda bulunan giivenlik
problemi nedeniyle internet davetsiz misafir ve
hackerlerin saldirisina ugramaktadir. Bununla
birlikte XML baslangicta giivenlik konusuna
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hitap etmemistir. Boylece XML tabanli finan-
sal raporlama hizmetleri ve uzantilar: niteligi
geregi giivenli degildirler. Finansal raporlama
hizmetlerinde giivenligi tehdit eden baslica
konulardan bazilar1; mesajlar tahrif etme, giz-
li kalmas1 gereken ya da ulagmamas1 gereken
yerlere bilginin ulastirilmast veya ifsasi, me-
sajin ikame edilmesi, internet iizerinden bilgi-
sayarlar1 tanimlayan kodlarin hileli bir sekilde
yanlis tanitilmasi, hizmetin yalanlanmasi ve
viriis saldirilar1 seklinde siralanabilir.

Bilgiye siirekli olarak erisilebilirligin saglan-
dig1 bir ortamda, bilginin gondericisinden ali-
cisina kadar gizlilik icerisinde, bozulmadan,
degisiklige ugramadan ve bagkalari tarafindan
ele gecirilmeden biitiinliigiinlin saglanmasi ve
giivenli bir sekilde iletilmesi siireci bilgi gii-
venligi olarak tanimlanabilir. Kurumsal bilgi
giivenligi ise, kurumlarin bilgi varliklarinin
tespit edilerek zafiyetlerinin belirlenmesi ve
istenmeyen tehdit ve tehlikelerden korunmasi
amaciyla gerekli giivenlik analizlerinin yapi-
larak onlemlerinin alinmasi olarak diisiiniile-
bilir [16]. Bilgi giivenligi yonetimi, firmanin
elektronik varliklarmin gizlilik, biitiinlik ve
kullanilirlik agilarindan bastan sona korunma-
sin1 saglamaktir. Bunun igin yonetim ekibinin
yiiklendigi sorumluluk ve gosterecegi liderlik,
kurumsal yapi, kullanicilarin farkindaligi ve
konuya bagliligi, kurumsal politikalar, usuller,
stiregler, teknolojiler ve yiirtirliikteki standart
ve yasal sartlara uyum mekanizmalar gibi fak-
torlerin birbirini destekler sekilde ¢aligmasini
saglamaktir. Finansal raporlama hizmetleri,
tirdes olmayan bilgisayar sistemleri tarafin-
dan tiretilen ve dagitilan finansal bilgiyi birbiri
ile baglantili birgok kullaniciya saglamalidir.
Bununla birlikte giivenlik gerekleri bu hizme-
ti sunanlarin finansal bilgiyi yalnizca yetkili
alicinin elde edebilmesine izin verecek sekilde
tasarlanmasini ve gerekirse finansal bilgiye ki-
min erisecegi kararini garanti etmelidir.

Isletmelerin muhasebe kayitlar1 ve mali tablo-
larda sunulan bilgilerinin giivenilirligi i¢in 6n
kosul, muhasebe bilgi sisteminin giivenlik alti-

na alinmasidir. Muhasebe verilerinin bilgi tek-
nolojilerinden yararlanilarak hazirlanmasindan
itibaren, muhasebe bilgi sisteminin gilivenligi
daha fazla 6nem kazanmistir. Isletme ydneti-
minin muhasebe bilgi sistemlerinin gilivenli-
ginden sorumlu olmasi nedeniyle; muhasebe
verilerinin giivenilirlik derecesini artirmak, ge-
rekli giivenlik tedbirlerini almak, gelistirmek
ve uygulamak yiikiimliiliigi bulunmaktadir.
Bilgi teknolojisi sisteminde, asagidaki giiven-
lik ilkeleri uygulandig1 zaman, daha giivenilir
muhasebe bilgileri iiretilebilmektedir. Bu ilke-
ler IFAC tarafindan genel kabul gérmiis muha-
sebe ilkelerine ilaveten yeni giivenlik ilkeleri
olarak ortaya konmuslardir [10]:

Gizlilik (Confidentiality): Bu ilke ile {iglincii
kisilerden elde edilen bilgilerin yetki olmaksi-
zin bagkalara iletilemeyecegi veya agiklana-
mayacagi ifade edilir. Sifreleme teknolojisi gibi
bazi teknik Slgiitler, kigisel bilgilerin {igiincii ki-
silere transferinin kisitlanmasi, sifrelenmis ve-
rilerin yetkili liglincii kisilere transferinin sag-
lanmasi, belgelerin dogrulugunun saglanmasi
ve kayith kisisel verilerin belli bir zaman dilimi
icinde silinmesi ile ilgili talimatlar1 igerir.

Biitiinliik (Integrity): Bu ilke ile muhasebe ve-
rileri ve bilgilerinin tamamlanip dogrulanmasi,
sistemin igler hale gelmesi ve tiim bu veri, bilgi
ve sistemin, yetkisi olmayan kisiler tarafindan
sisteme girilerek veri degisimi ve manipiilas-
yon yapmasina kars1 korunmasi ifade edilir. Bu
ii¢ sartin yerine getirilmesi durumunda, biitiin-
liik ilkesi yerine getirilmis olur.

Giivenilirlilik (Authenticity): Bu ilke ile gii-
venilirlik ilkesini kabul etmis kisilere isletme
islemleri yetki prosediirleri kullanilarak izletti-
rilir. Veri ve bilgiler otomatik olarak degistiril-
diginde, kars1 tarafin dijital imza prosediirleri
kullanilarak taninmasi 6nemlidir.

Kabul edilebilirlik (Non-repudiation): Bu
ilke, bilgi teknolojisi igeren prosediirlerin ar-
zulanan yasal sonuglart da beraberinde getir-
mesi yetenegi olarak tanimlanir. Bu yetenegin
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yerine getirilmesi, iglemlerin yetkisiz kisiler
tarafindan yapildig1 ger¢egini gizlemek igin is-
lemler yapan personel i¢in imkansizdir. Genel
sifreleme sisteminin kullanimi bu tiir olumsuz-
luklar1 ortadan kaldirabilir. Yukarida anlatilan
ilkeler, giivenli bilgi ihtiyacinin karsilanma-
sinda yardimci olur. Bu anlatilan ilkeler elekt-
ronik isletme ¢evresinde, giivenilir bilgilerin
yaratilmasinda gereklidir. Isletme yoneticileri
de bilgi teknolojilerinin kullanildigi muhasebe
bilgi sistemlerinin, bu tip risklerden korunmasi
amaci ile gerekli tiim tedbirleri almasi gerekli-
dir. Sonug olarak, yoneticilerin bilgi giivenligi-
ni saglamak amaciyla yukarida sayilan ilkeleri
bir yasa gibi tiim iilkede yerlesmesine yardime1
olmalar gereklidir.

Yetkililik (Authorization) : Bu ilke, sadece
belli kisilerin belli veri, bilgi ve sistemi kulla-
nabilmesi ve sadece yetkili kisilerin bu sistem
icin tamimlanmis hak ve yetkileri kullanabil-
mesi anlamina gelmektedir. Bu haklar, elektro-
nik isletme sistemindeki bilgilerin silinmesini,
degistirilmesini, okunmasini ve olusturulma-
sin1 icermektedir. Bunu basarmak i¢in gerek-
li metodlar ise fiziksel ve mantiksal gilivenlik
prosediirleridir.

Uygunluk (Availability): Bu ilke, yonetimin,
isletme faaliyetlerinin siirdiiriilebilmesi igin
donanim, yazilim, bilgi ve verilerin siirekli bir
sekilde var olmasint ve gerekli bilgi teknolo-
jisi organizasyonunun makul bir zaman dilimi
icinde igletilebilir olmasin1 garantilemeyi ifade
eder. Ornegin, acil durumlar icin yedekleme
prosediirlerinin olusturulmas: énemlidir. Yine,
dijital kayit ve defterlerin, kisa bir siirede in-
sanlar tarafindan okunabilir hale getirilmesi,
onemlidir. Bu doniigiimiin, kisa siirede ve gii-
venli bir sekilde olmas1 gerekir

S6z konusu ilkeler 1s1¢1nda muhasebe bilgi sis-
teminde giivenlik yapilandirilmasi olusturulma-
s1 gerekmektedir. Ozellikle XBRL belgelerinin
acik internet tizerinden yayinlanmalart sirketle-
rin sadece kendi ¢ikar gruplart ile paylasmalar1
gereken belgelerin bir takim tehditlerle karsi
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karstya kalmalarina neden olmaktadir. Bu teh-
ditler Bosworth ve Kabay’in [9] ¢caligmalarinda
yedi grupta toplanmustir. {1k olarak belgelerde
degisiklik yapilma tehdidi mevcuttur ki isten-
meyen kisiler internet aracilig1 ile XML kodla-
rina fazladan bilgiler ekleyebilir, degistirebilir
veya silebilir. Tkinci olarak, kotii niyetli kisiler
veri transferi sirasinda kullanicinin kisisel bil-
gilerini ifsa edebilmektedir. Bir diger tehdit de
istenmeyen kisilerin Ornegin bir XBRL dos-
yasin1 kendi olusturdugu baska bir dosya ile
degistirme tehlikesi yani bilgilerin tamamen
manipiile edilmesidir. internet araciligi ile IP
adresleri taklit edilen kullanicilar adina XBRL
bilgileri ¢alinabilmektedir. Baska onemli bir
tehdit ise sunucularin tahribata ugramasidir.
Kullanicilarn bilgilere erigimlerini engelleyen
bu ydntem bilgilerin ¢alinmasi ya da degisti-
rilmesi gibi bir tehdit igermezken, kullanicilari
zaman, para ya da itibar kaybina ugratabilmek-
tedir. Veri takibi sonucu finansal verileri talep
edenlerin kullanici adlarinin ve sifrelerinin ele
gegirilmesi de olast bir tehdit olarak kargimi-
za ¢ikmaktadir. Son olarak en ciddi tehdit olan
bilgisayar viriisleri gelmektedir. Bilgisayar
viriisleri gerek saglayicilar1 gerekse istemci
bilgisayarlar1 etkileyerek, bilgi kayiplarina,
sistem go¢melerine ya da bagka istenmeyen ki-
silerin saldirilarina neden olmaktadir.

Tium bu ilkeler ve tehditler ¢ergevesinde, ko-
nuya getirilebilecek en 6nemli ¢éziim Onerisi
sifreleme olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Sif-
releme, verinin sayisal ortama ge¢meye bas-
lamasiyla giivenlik konusu 6n plana ¢ikmus,
isletmelerin 6zenle topladiklar1 verilerin, koti
niyetli kisilerce ele gegcirilip kullanilabilme
olasiliklar1 hep bir soru isareti olarak kalmis-
tir [11]. Giivenlik yapilandirilmalar: 6ncelikle
bir takim ag fiizeri protokollerle saglanmaya
calistlmistir. Bu ag lizeri ¢ozliimler kullani-
c1 sifreleri ve internet veri akisini gifreleyen
SSL/S', S-HTTP? ve VPN? gibi protokollerdir
(Boseorth ve Kabay 2002). SSL/TLS, giivenli

1 Secure Sockets Layer(SSL)/

Transport Layer Security(TLS)

2 Secure Hypertext Transfer Protocol (S-HTTP)
3 Virtual Private Network (VPN)
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soket katmani/aktarim katmani giivenligi ola-
rak tanimlanabilen ag iizerindeki mesaj ileti-
siminin giivenliginin ydnetimi olusturulmus
bir sifreleme protokoliidiir. S-HTTP, giivenligi
arttirllmis HTTP sistemi olarak tanimlanabilir.
Klasik HTTP protokoliine SSL protokoliiniin
eklenmesi ile elde edilmektedir. internette su-
nucular ve son kullanicilar arasinda bilgilerin
bagkalar1 tarafindan okunamayacak sekilde
nasil aktarilacagina dair kurallar ve yontemle-
11 diizenleyen bir sistemdir. VPN ise, giivenli
ve Ozel veri aktarimini saglayan sanal 6zel ag
teknolojisi olarak tanimlanabilir. Ozel teleko-
miinikasyon sirketlerinin topluma acik ag ka-
pasitesinin bir kismini 6zel kuruluslara tahsis
etmesi veya kiralamasi seklinde, kisiye dzel ag
olarak tasavvur edilebilir.

Veri transferlerinde 6nemli bir glivenlik seviyesi
saglamalarma ragmen SSL/TLS, S-HTTP, VPN
bazi ozellikleri agisindan XBRL belgelerinin
aktarimlart i¢in yeterli giivenlik 6l¢iisii verme-
mektedir [7]. [lk olarak bu giivenlik protokolleri
sunucu ve istemci arasinda direkt bir gifreleme
modeline sahiptirler, ancak XBRL dosyalar1
birden fazla araci arasinda hareket etmektedir.
Boyle bir trafikte noktadan noktaya bir giivenlik
ag1 kurmak hem olduk¢a zor hem de oldukga
pahali bir yol olacaktir. ikinci olarak ag sistemi-
nin sifrelenmesi XBRL dosyalarinin sifrelenme
mantig1 ile drtiismemektedir. Kullanici finansal
bilgi i¢eren dosyanin sadece bir kismin1 gérmek
icin sifre aldiysa, tamamu sifrelenmis bir agdan
gelen dosyayr agmakta zorlanacaktir. Ozetle
s0z konusu ag sifreleme modelleri, hem sunu-
cu hem de istemci tarafinda yapilarak notadan
noktaya bir giivenlik sistemi olusturdugu ve
sunucu-istemci trafiginde eksikliklere sahip ol-
dugu agilarindan elestirilmektedir.

Genisleyebilir Giivenli Raporlama Dili -
XARL (Extensible Assurance Reporting Lan-
guage) tiim bu elestirilere ve eksikliklere karsi
bagka bir ¢6ziim olarak tasarlanmistir. XML
tabanli ve XBRL’nin uzantisi olarak, finansal
bilgilerin internet yoluyla dagitimi agamasinda
giivenligi saglamak ve kullanicilara bu finansal

bilgilerin dogrulugu hakkinda garanti vermek
amaci ile olusturulan XARL, belirli bir sirkete
ait finansal bilgilerin baska bir giivenlik ve de-
netim sirketi aracilig1 ile kontrol edilerek sifre-
lenmesi ve XARL taksonomileri ile yazilmasi
seklinde igleyen bir diizene sahiptir.

4. XARL Isleyisi

XALR caligma sekli olarak XBRL’ye oldukca
benzemektedir. Bir takim etiketler yardimu ile fi-
nansal bilgilerin dogrulugunu ve giivenilirligini
garanti altina almaktadir. Bu etiketlerde giiven-
lik tipi, garantiye alinma zamani, bilgiyi giren
kisinin elektronik imzasi vs. bilgiler bulunmak-
ta ve kullanicinm belgelere giivenilirligini art-

tirmay1 amaglamaktadir [6]. ZBoritz ve No [6],

XARL nin isleyisini ayn1t XBRL’de oldugu gibi,

Sekil 2°de Toronto Sirketi, Waterloo Giivenlik

Sirketi ve kullanict 6rnegi ile anlatmiglardir.

Buna gore XARL su sekilde ¢aligmaktadir:

1. 1lk olarak aynen XBRL calisma sistemin-
de oldugu gibi, isletme finansal bilgilerini
XBRL taksonomileri aracilig1 ile gruplara
ayirmaktadir. Toronto Sirketi’nin veri ta-
banindaki muhasebe verileri XBRL dos-
yalarina doniismektedir. Ancak XBRL’de
oldugu gibi bu dosyalar dogrudan internet
ortamina verilmektense, Waterloo Giiven-
lik Sirketi gibi bir giivenlik saglayicisinin
sirket veri tabanina gonderilmektedir.

2. Waterloo Giivenlik Sirketi, XBRL kullani-
cist isletmelere sifreleme sistemleri saye-
sinde giivenlik hizmeti veren sirketlerden
biridir. Bu noktada, Toronto Sirketi’nden
aldigi XBRL dosyalarini kendi veri taba-
ninda depolama ve bunlar1 XARL takso-
nomileri ile tekrar yazma islemlerini ye-
rine getirmektedir. XARL taksonomileri
ile yeniden yazilan Toronto Sirketi’ne ait
veriler, yine sirkete 6zel tasarlanmig gii-
venlik ve garanti bilgilerin igeren XARL
dosyalaria doniismektedir. Giivenlik sag-
lama islemi ayrica finansal verilerin dogru
taksonomilerle yazilip yazilmadigini da
denetleyerek, verilerin dogruluk saglama-
sin1 da yapmaktadir.
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3. Toronto Sirketi'nin finansal raporlarina
ihtiyag duyan kullanicilar verileri sirket-
ten XBRL dosyasi olarak internet araciligi
ile talep etmektedir. Ancak sifrelenme-
mis XBRL dosyalari, dolandiriciliga, kotii
amach degistirmelere ve ¢alinmalara karsi
savunmasiz haldedir. Bu nedenle kullani-
cilarin finansal bilgilere erisim talepleri,
Toronto Sirketi tarafindan, daha giivenli
olan XARL dosyalarini edinme amactyla
Waterloo Giivenlik Sirketi’ne yonlendirilir.
Givenlik sirketi oncelikle, Toronto Sirketi
tarafindan kendisine yonlendirilen kullani-
cilara, internet araciligi ile ya da elden bir
“kurumsal anahtar (sifre)” saglamaktadir.

1 - 3 Subat 2012 Usak Universitesi

4. Kurumsal anahtarin kullanictya ulagmasi-

nin ardindan Waterloo Giivenlik Sirketi,
internet araciligr ile XARL dosyalarini
kullaniciya aktarmaktadir. XARL dosya-
lar1 Waterloo Giivenlik Sirketi tarafindan
dijital olarak imzalanmig ve kurumsal
anahtarin agabilecegi sekilde sifrelenmis
belgelerdir.

5. XARL dosyalar1 kullanicinin eline ulas-
tiktan sonra kurumsal anahtar yani sifre
kullanilarak agilir. Bu noktadan sonraki
kisim aynen XBRL’de oldugu gibi isteni-
len bilgiler, istenilen formattaki raporlara
doniistiiriilerek kullanilabilir.

Toronto A.S.

Waterloo Gilvenlik Sirketi
............................................................................. -
" R FF ot e i XBRL Dosyam
e Denetim Sitemi | H @ Kullamer Talebd
Gritvenlik " igin 5 @ XBRL Dosyan Aktar
Sirketi Bir Uyguloma @ Kuollamer Bilgn
: H\’!ri TnbmlJ | aohm H @ Dijital freealy,
o ] — = o —: Kulbanes Sifrest ile
Siftlenmis
XARL Daeyasn

. A e =
A - | | Dusyast_’l I N o .?’.‘.‘.’1‘“.'“‘?.'..,.:
| Toronto A8, | o = = o HTML
i Veri Tabam | \; ) :
P—— i :{B.RLJ"' .. haif S

f S_itl;e‘t o i Dosyas: :Il'_"‘ > Interne 1_-':"'"_": Tabloms || For

i HR! 2] A L |

| Mubssebe 1] T 4 A :

i Uygrulama | I ” Uygulama
tl__ Sistemi | e 1 : Verisi

- i 8l Tablosal |

¢ | XBRL veya Diger | © L : Diger

I Taksonomiler [T ® - 7| Formatlar
2 H B H

Sekil 2. XARL Isleyis Semas1
Kaynak: Boritz, J., No, W.G. (2003b)

Tiim bu isleyis sonucunda, kullanicilarin finan-
sal bilgilerin yanlislhigina dair siipheleri ortadan
kaldirilmig olmaktadir. Ciinkii finansal veriler
giivenlik sirketleri tarafindan hem dogru kod-
lama acisindan denetlenmis, hem de giivenlik
acisindan sifrelenmis XARL dosyalar1 seklinde

kullanicilara ulagmaktadir. XARL taksonomi-
leri, finansal bilgileri sifrelerken ayni zaman-
da da etiketlemektedir. S6z konusu etiketler
giivenlik bilgilerinin yan1 sira, XBRL dosya-
larinda oldugu gibi igerik hakkinda da bilgi
vermektedir. Temel bir XARL dosyasi olustu-
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rulurken su etiketler standart olarak dosyada
yer almaktadir:

+  Kaynak sirket bilgileri

*  Giivenlik sirketinin ad1

*  Rapor bashgi

*  Adresler

*  Aciklayic bilgiler

*  Kullanim kisitlama bilgileri

e Olusturulma tarihi

XARL ham dosyalart igerisinde yer alan bu
etiket bilgiler kullanicilarin dogrudan gorebi-
lecegi bir bigimde tasarlanmamistir. S6z konu-
su belgeler HTML formatinda kodlardan olus-
makta ve kullanici tarafindan okunabilmesi
i¢in yardimer uygulamalara gerek duyulmak-
tadir. Bu uygulamalar kimi zaman bir internet
tarayicisi olabilirken kimi zaman 6zel nitelikli
bir program da olabilmektedir. XARL dosya-
larinin igesinde sifrelenmis bigimde saklanan
sirket finansal bilgilerini ¢ogu zaman giinliik
kullanimdaki bir internet tarayisi ile okumak,
incelemek miimkiin olmamaktadir. Ozel tasar-
lanmis programlari kullanarak daha verimli bir
inceleme yapmak miimkiin olmaktadir. Zira
Amerika Birlesik Devletleri 2005 yilinda Men-
kul Kiymetler Komisyonu’nda (SEC), EDGAR
programi kullanilmaya baslanmistir [20].

XARL dosyalarmin isleyisi esnasinda sagla-
dig1 bir diger hizmet ise dijital imzalama tek-
nolojisidir [6]. XBRL ve XARL gibi dijital
ortamdaki finansal belgeler bilindigi tzere
basili belgelere dayali muhasebe sisteminin
artik kullanilmamasina neden olmustur. Bu
durumun bagimsiz denet¢i kuruluslarin finan-
sal tablolar1 ve bilgileri denetimden gegirerek
belirttikleri raporlarin da dijital ortama tagin-
masini saglamistir. XARL dosyalar1 iizerinde
“Denetlenmistir” seklinde ibarelerin yer alma-
s1, bu bilgilerin dogrulugunu ve giivenilirligini
bir kat daha arttirmaktadir. Kullanicinin istedi-
gi takdirde s6z konusu seklin iizerine basarak
denetim raporunu dijital olarak gérebilmesi de
XARL’nin diger bir isleyis modiiliidiir.

XBRL XARL
Giivenlik XBRL Dosyadan ayri bir
taksonomisinin giivenlik
Elementleri | pir parcasi taksonomisi
Sadece . Giivenlik amagh
. muhasebeci o
Bilgi o kapsamli bilgi
raporlarma iligkin | . *"
q oL igerir
bilgiler igerir
Sadece finansal
bilgiler degil
Tiim finansal standartlarla
Giivenlik um hinansa belirlenen tim
< bilgilerin .
Arah@ ivenlisi bireysel finansal
gtiventis bilgilerin, araglarin,
sistemlerin
giivenligi
Giivenlik bilgisi }?“rvlfnlll‘kn?‘:g‘s‘
Béliim- XBRL dosyasinin aer Kuaniclya
. . 0zel olusturulur ve
lendirme bir pargasi olarak .
ayr1 bir dosyada
olugturulur
ulagtirilir
-Giivenlik bilgileri
-Hesap bilgileri | ~Rapor bilgileri
-Rapor bilgileri -Aglklay}cl‘ bllg}!er
Elemanlar | ¢lemanlarindan -Gitvenlik igerigi
-Kullanict bilgisi
olusur elemanlarindan
olugur.

Tablo 2. XBRL ve XARL Kargilagtirmast
Kaynak: Boritz, J., NO, W.G. (2003b)

4.1. XBRL ve XARL Arasindaki Farkhhklar
Karsilastirma bes ana baslik altinda yapilmis-
tir. Sonug olarak, XBRL kendi igerisinde te-
mel anlamda bir giivenlik alt yapisina sahiptir.
Ancak internetin korunmasiz ortami igerisinde
giivenligin 6nemi ciddi derecede artmaktadir.
XARL ise, kapsadig1 giivenlik alanm1 ve isle-
yisi agisindan XBRL’ye gore oldukga yiiksek
bir giivenlige sahiptir. Kullanicilarin kendine
0zel bilgileri kullanarak sifreleme yapmasi en
onemli ve asilmasi zor giivenlik 6nlemi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

5. Sonug¢ ve Oneriler
Gilintimiiz finansal raporlama islemlerinde ar-

tik internet biiyllk 6nem tasimaktadir. 1990’11
yillarda yeni yeni kullanilmaya baslayan inter-
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net; sirketlerin kendi resmi sitelerinden finan-
sal raporlarini yaymlamalar fikri ile muhase-
be bilgilerinin raporlanmasi ve iletilmesinde
onemli bir ¢igir agmugtir. Her sirketin finansal
raporlarini standart bir bigimde gérme ve karsi-
lastirma ihtiyac1 6nce XML’in muhasebe bilgi-
lerinin iletilmesinde kullanilmasina daha sonra
da XBRL’nin gelistirilmesine neden olmustur.
Tiim bu geligmeler, sirket bilgileri ile ilgili ta-
raflarinin bu bilgilere en hizli, en az maliyetli
ve istedikleri formatta ulagsmalarini saglamistir.
Bu yararlar ciddi maliyet ve emek tasarrufu
saglamis, sirketler daha az is yiikil sayesinde
stratejilerle daha ¢ok ilgilenme olanagi kaza-
nirken; yatirimeilar, analistler ve diger ilgili ta-
raflar daha hizli bir bigimde sirketlerin finansal
yapilarini inceleme imkani bulmuslardir.

Internet sayesinde ulasilabilen tiim bu yararla-
rin yaninda, internetin bir takim sakincalar1 da
yeni sorunlar dogurmustur. Bu sorunlardan en
onemlisi ve ciddi olan1 giivenlik sorunu olarak
kargimiza c¢ikmaktadir. XBRL dosyalarmin,
kamuya ve dolayisiyla tiim saldirilara agik in-
ternet ag1 yoluyla kullanicilarina génderilmesi,
bu dosyalarin kotii niyetli kisilerce degistiril-
mesi veya manipiile edilmesine davetiye ¢i-
karmaktadir. Sorun karsisinda birgok ¢oziim
onerisi de ortaya atilmistir. Onerilerin basinda
internet protokolleri ile olusturulmus giivenlik
sistemleri yer almaktadir. Bu sistemler bilgi-
lerin olusturuldugu noktada sifrelenmesi ve
ulastig1 noktada da sifresinin ¢oziilmesi sek-
linde islemektedir. Ancak noktadan- noktaya
olusturulan bu giivenlik sistemi XBRL dosya-
larinin nitelikleri geregi giivenlik saglamada
yetersiz kalabilmektedir. XBRL dosyalarinin
ve dolayisiyla finansal bilgilerin giivenilirligi
ve glivenligini saglamak amaciyla daha biitiin
ugtan- uca sifreleme sistemlerinin kullanilmasi
gerekmektedir. Bu amagla XARL dosyalar1 ge-
listirilmis ve uygulamaya konulmustur. XARL
sifreleme islemini ayr bir giivenlik sirketi yar-
dimut ile gergeklestirmektedir. Bdylece finansal
bilgilerin hem dogrulugu denetlenmekte, hem
de sifreleme sayesinde ugtan-uca bir giivenlik
saglanmaktadir.
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Kullanicilara 6zel sifreli taksonomilerle yazi-
lan XARL dosyalari, yine kullaniciya has bir
kurumsal anahtar yardimu ile giivenli bir bi-
¢imde internet aracilig1 ile aktarilmaktadir.

Tim bu gelismeler gostermektedir ki, muha-
sebe meslegi gelecekte oldukea fazla ilerleme
kaydedecektir. Ozellikle bilgilerin hizl ve gii-
venli bir bigimde aktarimi sayesinde, finansal
piyasalar “Etkin Piyasa Hipotezi” deki etkin
piyasa kavramina daha da yakinlagilmas: ka-
¢inilmazdir. Internet araciligi ile finansal ra-
porlama agisindan gelecek, siireglerin daha da
kisaltilmasi asamasinda olmasi muhtemeldir.
XARL dosyalarinin olusturulmas: olduk¢a
uzun bir siirece sahiptir ve teknolojik gelisme-
ler sayesinde bu siirecin daha hizli, daha kisa
ve daha giivenilir hale gelmesi kagimilmazdir.
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Sayisal Kalem (Digital Pen) ile Gerceklestirilen Cizimlerde
Giris Verisindeki Hatalarin Azaltilmasi
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Ozet: Bu galisma, dijital tablet ve pen aracilig1 ile sekil ¢iziminde meydana gelen baski noktalari
arasindaki giris verisi hatalarinin ¢ézlimiinii tamimlamaktadir. Pen ve dijital tablet araciligiyla
bilgisayara veri girigi sirasinda, donanimsal sebepler nedeniyle istenilen siklik ve uzaklikta bask1
noktalar1 alinamamaktadir. Bu hatalar1 en diisiik seviyeye indirmek ve sekilleri en hassas sekilde
gostermek i¢in interpolasyon teknikleri kullanilmistir. Calismada, egimlere gore en uygun inter-
polasyon tekniginin bulunmasi ve noktalar arasindaki bosluklart dolduran en uygun interpolasyon
teknigini segen bir fonksiyon gelistirilmesi amaglanmaktadir.

Anahtar Sozciikler: Dijital tablet, Pen, Interpolasyon, Girig Verisi Hatas1
Reduction of the Input Data Errors On The Drawings Which Are Actualised With Digital Pen

Abstract: This survey describes how is solve that occure error of the input data that among the
stokes when draw to shape with dijital tablet and pen device. While input data to computer with
pen and digital tablet, strokes can not record how is wanted frequnce and distance. It is used the
technique of interpolation for minimizing that errors and showing the shapes how the most sensi-
tive. In this paper, it is aimed that to optimize interpolation technique and to develope the algorithm
that is choose the optimal interpolation technique for filling the blanks of among the strokes.

Keywords: Digital Tablet, Pen, Interpolation, Error of Input Data.

1. Giris

1960’11 yillardan giliniimiize dijital tablet ve
bilgisayar teknolojisindeki gelisme ile birlikte,
online figiir tanima, aktif bir arastirma alani
haline gelmistir [1].

Online figiir tamima, figiirlerin dijital tablet, pen
vs. aracilig1 ile ger¢cek zamanli olarak giris ve-
rilerine ait nokta, nokta sirast yazma hizi, baski
gibi bilgilerin bilgisayara aktarilmasi ve tanim-
lanmasidir. Offline figlir tanimada ise, yazma
islemi daha dnceden tamamlanmis, tanima isle-
mi tarayici araciligi ile bu figiirlerin bilgisayara
aktarilmasindan sonra gegilmektedir.

Pen araciligi ile online figiir ¢iziminde gergek
zamanli tutulan x,y ve z (basing) koordinat bil-
gileri istenilen siklikla alinamamaktadir. Bu
eksikliklerin giderilmesi i¢in nterpolasyon tek-
niklerine bagvurulmaktadir [2].

Bu ¢alismada ¢esitli fonksiyonlarla ¢izilen ger-
¢ek egriler ile bunlardan nokta eksiltmeleri ile
olusan eksik egrileri, farkli interpolasyon tek-
nikleri ile doldurulmus, bagil ve mutlak hata
arastirmasi yapilarak en uygun se¢im veya se-
¢imler irdelenmistir. Cikan sonuglara gore en
dogru interpolasyon teknigini segen basit bir
algoritma gelistirilmistir. Ayrica programcila-
rin hassas matematiksel islemleri bilgisayara
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yaptirirken karsilastiklar1 hata kaynaklarini
azaltmaya yonelik bir ¢alisma yapilmigtir.

2. interpolasyon

Bir fonksiyonun xi(i=0, 1 ,2...n) noktalarinda
bilinen fi(i=0, 1, 2...n) degerlerinden hareket-
le herhangi bir x ara noktasinda bilinmeyen
f(x) bulunmasi anlamina gelen interpolasyon
teknikleri ayn1 zamanda sayisal tiirev ve integ-
rasyon, adi ve kismu tiirevli diferansiyel denk-
lemlerin sayisal ¢oziimii gibi bagka sayisal
yontemlerin de temelini teskil eder.

Interpolasyon polinomlar genellikle mevcut
(x,, f) veri noktalarina egri veya egriler uydu-
rulmasi yolu ile uygulanmaktadir. Bu amagla
kullanilan fonksiyonlara interpolasyon fonksi-
yonlart denir [3].

Interpolasyon fonksiyonlar1 olarak ¢ogu zaman
¢esitli mertebeden polinomlar kullanilmaktadir.

Veri noktalar esit aralikli olarak dagilmissa
sonlu farkli esasl interpolasyon yontemleri,
esit aralikli degilse Lineer interpolasyon, fkin-
ci Dereceden (Kuadratik) interpolasyon, New-
ton - Gregory Polinomlari, Lagrange Interpo-
lasyon, Parca Parga (Spline) Interpolasyon vb.
yontemler uygulanmaktadir.

2.1 Lineer interpolasyon

Bir f(x) fonksiyonunun xk, xk+1 gibi farkli
iki noktadaki degeri biliniyorsa, bu durumda
x€[xk,xk+1] noktasindaki degerinin hesaplan-
mas1 bu iki noktadan gegen birinci dereceden
bir polinom yardimiyla yapilabilmektedir [4].
Lineer interpolasyon asagidaki formiil ile ifade
edilmektedir:

Flrgd — Fixg)

1 — &g

y=Flc) +

(x —xg)

2.2 ikinci Dereceden (Kuadratik)
interpolasyon

f(x) fonksiyonunun (x,, y,), (X,, y,) ve (X, ¥,)
gibi 3 noktasi belli ise [x, x,] araligindaki her-

hangi bir x noktasindaki fonksiyonun degeri,
bu ii¢ noktadan gegen parabole esdeger yak-
lasim polinomu segilerek bulunmaktadir.[4]
Kuadratik interpolasyon asagidaki formiil ile
ifade edilmektedir.

plx) \ v
= 30+ 2(x —x;)
xy — Xg
+(J-:_J-1_ _1.'1—1,_1](.1:—.1:9]{.1:—.1:]_]
Xg — &y Xy — Xp (e —2p)

2.3 Newton - Gregory Polinomlar:
Kuadratik interpolasyon hesaplarken kullani-
lan yontemde mertebe arttirilarak, daha ytiksek
mertebeli polinomlar elde edilebilmektedir.

2.4 Lagrange Interpolasyonu

Esit aralikli olmayan n adet (x,y,) noktala-
rindan (i=1,2,3, ... n) gecen (n-1). Dereceden
Langrange interpolasyon polinomu;

PO = 22) .G = 23w 20)

TGy — w200 — X (% — %) Ot
tt—.rlj-'it—.r!:]...... {.]1-'—.1'?,,:] )
N Grp— 20 00— xadun v (3 — %) &

G %) G = 23 (2 = )

l:_r“— le-{xn_ x:J------ wo (= gy W

formundadir[3]. Bu genel ifade daha kisa olarak;
T
() = ) LG
seklinde yazilabilir. Burada

Lix)
1) e 1) (-1 ) () - 1)

=t L= ) (57 = i) (5 = i) (- )

& x— X
Li (x) = -

jop XiT X

Jj=1

garpim terimini gostermektedir.
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2.5 Parca Parga (Spline)interpolasyon
Interpolasyon polinomlarinin derecesi arttik-
¢a, uzun ve karmasik hale gelmekte, noktalar
arasinda gergek egriden bilyilik oranda sapma-
lar olmaktadir. Bunun nedenleri, bulunan poli-
nomun noktalarda fonksiyonun egimleri hak-
kinda bilgi icermemesi, derece arttikca kotii
sartlanmig denklem sistemlerinin olugsmasi ve
yuvarlama hatalaridir.

Gergek fonksiyona en uygun, yuvarlama hata-
lar1 az, biitiin noktalar1 kullanilan ama derecesi
diisiik interpolasyon polinomlar1 kullaniimasi
daha uygundur. Bu sekilde noktalar gruplandi-
rilarak interpolasyon tekniklerinin uygulanma-
stna Spline Interpolasyon denir.

Spline interpolasyonu ¢esitli 2 boyutlu ve 3
boyutlu bilgisayar animasyonlarinda siklikla
kullanilmaktadir.[5]

3. Hata

Sayisal yontemler, analitik ¢oziimlerden farkli
olarak sayilar kullanarak islem yapar ve belli
bir hata pay1 igerirler. Giris verisi belirli de-
neyler, gozlemler veya hesaplamalar sonucu
bulunuyorsa iglemlerin hassasiyetine gore bel-
li bir hata pay1 igerecektir. Giris verisinin ve
kullanilan yontemin hata i¢ermesi, bulunacak
sonuglarin da belli bir hata igerecegini, yani so-
nuglarin kesin degil yaklasik degerler olacagini
gostermektedir.

e @, [
- A Sayisa
_iSlrl; Verisi Yéntem

®*®"

Sekil 1: Sayisal ¢oziimiin blok
semasi ve hata etkilesimi.

Sonuglarin hata igermesinden ziyade bu hata-
nin kabul edilebilir tolerans degerleri sinirlari
igerisinde olmasi1 dnemlidir.

Hata esas olarak gergek deger ile hesaplanan
yaklasik deger arasindaki farktir. Bu sekilde
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tamimladigimiz hata iki sekilde ifade
edilmektedir [6].

Mutlak Hata (Absolute Error) Gergek deger
(x) ile hesaplama sonucu bulunan yaklagik
deger (x) arasindaki farka (e=x - x|
mutlak hata denilmektedir.

Bagil (izafi) Hata (Relative Error) Daha an-
lamli olmasi agisindan hatanin mutlak olarak
degil gergek degere gore biiyiikliigiiniin bilin-
mesi gerekir. Mutlak hatanin gergek degere
orani bagil hatay1 vermektedir.

ei‘!

ey =

Ay
3.1 Hata Kaynaklan

3.1.1. Giris Verisi Hatas1

Olgiilen veri ile gercek veri arasindaki farka
giris verisindeki hata denmektedir. Olgii aleti-
nin dogruluk ve hassasiyeti bilinmeli, gerekli
tedbirler alinmalidir.

3.1.2. Yuvarlama Hatas:

Hesaplarda rakamlarin hane sayisinin sonlu
tutulmasindan kaynaklanan hataya yuvarlama
hatasi(round-off error) denmektedir.[3] Bil-
gisayarl hesaplamalarda art arda yapilan he-
saplamalar olugan hatayi tagir, bu sekilde hata
birikerek biiyliyebilmekte ve sonugta onemli
degisikliklere sebebiyet verebilmektedir. He-
saplamalar siiresince eger hata azaliyorsa kul-
lanilan yontem “kararli”, hata bilyiiyorsa “ka-
rarsiz” dir.

3.1.3. Kesme Hatasi

Serinin belirli bir sayida terimini alip diger te-
rimlerin atilmasindan bir miktar hata olusur.
Bu hataya kesme hatasi (truncation error) de-
nir. Bu hatanin bagka bir sebebi de iterasyon
sayisinin sinirli tutulmasidir.

3.1.4. insan Hatas
Insanin kendisinden kaynaklanan hatalardr.
Fiziksel veya matematiksel modelin olusturul-
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masinda, islem yaparken veya program yazar-
ken yapabilecegi hatalardir.

3.1.5. Binary Aritmetigin Kotii Sonuclari ve
Bunlar1 En Aza indirme

Floating-point  hesaplamalarinda  bilgisa-
yar temelde ikili (binary) olarak c¢alismakta-
dir [7]. Ondalik kesirler “0.1” gibi aslinda
tam olarak 2’li sistemde tanimlanamaz. Bu
“0,00011001100110...” gibi 2’li sistemde tek-
rarlayankesironluk sistemdeki “1/3=0,3333...”
gibi bir kesre benzer. Eger “0.33..”” ve “0.66...”
gibi iki say1 toplanirsa 1’den ziyade “0.99..”
say1st elde edilir. Oysa 1/3 ile 2/3 toplandigin-
da 1 sayisi1 elde edilir.

Floating-point hesaplamalarinda Java, ANSI/
IEEE Std 754-1985 (ANSI/IEEE Std 754-
1985, An American National Standard IEEE
Standard for Binary Floating-Point Arithmetic)
standartlarina gore islem yapar.

Floating-point hesaplamalarinda Java’da bazen
0,1 ile 0.1 toplandiginda 0.2 den farkli sonuglar
almak miimkiindiir. ikili sistemde 0,1 gibi bir
kesri Java’nin mitkemmel olarak yapamamasi
bir hatadir. Yeni insan-yaklagimh java alt ya-
pist kullanilarak yazilan bir programlama dili
olan Netrexx’in [8] yaraticis1 Mike Cowlishaw,
floating-point hatasi i¢in bilgisayar donanimi
yapicilarint suglamistir. O, bilgisayar chiple-
rinin insanlar gibi 10’luk sistemde hesaplama
yapmasini Onerir. 1/3 kesri ayn1 zamanda ikili
sistemde 0.01110011.. gibi bir tekrar edici de-
ger olmasi sebebiyle Java’da (ve diger benzer
dillerde) 10’luk aritmetik iglemlerde kullanil-
mas1 ¢ok uygun olmayacaktir.

Bu yapisal hatalardan kurtulmak i¢in su yon-
temler denenebilir;

e Approximate Comparison
(Karsilastirma Yaklasimi)

if(f == 100.00) yerine if(f>99.995)

¢ Equality Testing (Esitlik Testinde)
if ( Math.abs( value - target ) < epsilon )
veya ;

if (value >= target - epsilon
&& value <= target + epsilon )

¢ Bilinmeyen biiyiikliikler sunuldugunda,
daha yavas calisan su kod kullanilabilir,

if ( Math.abs( value - target< epsilon *target )
veya;

if (value >= target * (1 - epsilon )
&& value <= target * ( 1+ epsilon ) )

* Loop (Dongii)

Dongiilerde int ve float/double karigimlar
kullanima uygundur. Floating-point artirimlar
yerine int ve float karigik artirimlar kullanilma-
Iidir. Soyle ki;

f+=0.001F ; yerine f+=i*0.001F;
¢ Double and Float

Float yerine Double kullanilmalidir. Bu islem
problemi tam olarak ¢dzmez. Fakat hassasiyet
arttirilarak tagsmalar bir nebze olsa dnlenebilir.

e Perfect Accurracy ( Para Tipleri)

Tam ¢oziime ulagsmak i¢in int, long, BigDeci-
mal ve Biglnteger kullanilmalidir. Currency
tipleri floating-point para degerlerinin tutma-
nin en iyi yoludur.

¢ Binary Formats

Float-double say1 binary formata gevirip o se-
kilde esitlik karsilagtirmasi yapilabilir. Nitekim
Java sakli yordamlarindan biri olan float.com-
pare() fonksiyonu bu sekilde ¢caligmaktadir.
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bl st fnd compiare |l 1, ol (2)

i

]
if (ft =f3)
retrn -l

i =1

netrm 1

i drlsBirs = Floas floas Tolniflies( 1 );
s amotherfier = Floar RoaFalmebiel 2 1;

metarrm | thisRits = gantkerfis ? 8
{hirdiitr « amoukerity ? -]
Iy

Sekil 2. Java float.compare() fonksiyonu

3.2. Makine Epsilonu
Epsilonu, bir sayiya eklendiginde degisim ya-
pabilen en kiigiik birimdir. (1 +€ > 1)

Esit aralikli olmayan interpolasyon hesabi ya-
parken aralik indisleri esit oldugunda yani ayn1
y=f(x) noktasi isaret edildiginde formiil geregi
0 bdlme hatas ile karsilasilabilmektedir.

Soylekis y=fx) ==y, ~f(x,)

Esit degerli noktalarin ‘0’ indis numaralarimin
etkisini en hassas sekilde almak i¢in Sekil 3°de
belirtilen algoritma ile makine epsilonu bulun-
mus ve indis numarasi epsilon degeri kadar
arttirilmistir. Ayn1 zamanada bu, bizim aritme-
tik islemlerimizde hata diizeltme tekniklerinde
kullanacagimiz epsilon degeridir [6].

final lass Rpailom

Sekil 3. Java makine epsilonu degeri hesabi
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3.3. Aritmetik islemlerde Hatalarin Etkisi
Hatalar yayilip biiyiiyerek sonuglarin anlamsiz
hale gelmesine sebep olabilir. Bu durumu in-
celemek igin, x_ve y, gibi iki gergek sayi ile
yapilan basit aritmetik islemlerde hatalarin
etkisi irdelenecektir. Bu sayilarin bilgisayarda
gosterimi ile olusan yuvarlama hatalar1 sirasi
ile e_ve e, sayilarinin bilgisayarda gosterimi
x ve y denilirse;

yazilabilir. Bu iki saymin bilgisayarda toplanmasi;

xry=(x +e Yy te)

sonucunda olusan hata,

e ~(x+y) — (cHy)=e +e,
olacaktir. Benzer sekilde ¢ikarma igleminde hata,
e=e -e
=e.-¢

carpma isleminde olusan hata,

e*:ye;rxeercxey

ve bolme igleminde hata da;

e =(ve,xe,y(ye,)

olarak elde edilir.

Bu sayilarin nasil etkiledigini basitge su sekil-

de siralayabiliriz.

*  Bolme isleminde hata bolen arttikca azal-
maktadir.

+  Birbirine ¢ok yakin olan iki saymnin ¢ika-
rilmasi isleminde bagil (izafi) hata biiyiik
olabilmektedir.

4. Uygulama

Giris verisi hatasini en aza indirmek i¢in Lineer,

Kuadratik, Lagrange Lineer ve ¢esitli dereceler-
de Lagrange Interpolasyonlari, Newton-Gregory
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Alperen Kethudaoglu, Baha Sen

Ilerleme Polinomu ile hata azaltma teknikleri de
kullanilarak en iyi sonug alinmaya ¢aligilmustir.
Interpolasyon teknikleri Spline (parca, parga)
Interpolasyon seklinde uygulanmustir.

Secilen 5 farkli fonksiyon ile olugturulan sekil-
lerden nokta eksiltme ile olusturulan sekiller
interpolasyon tekniklerine tabi tutulmus mut-
lak hata ve bagil hata analizi ile Sekil 4’de gos-
terilen sonuglar elde edilmistir.

Elde edilen sonuglara gore esit egimli nokta-
lar arasinda ara degerler bulunurken Lagrenge
Lineer interpolasyon hesabi daha iyi sonuglar
vermekte, farkli egimli noktalar arasindaki ara
degerlerin bulunmasinda ise Lagrange 2. Dere-
ce interpolasyon hesabi daha iyi sonuglar ver-

mektedir. Lagrange Interpolasyon hesabinda
polinom derecesi arttik¢a interpolasyon egri-
lerinin gergek egriden saptiklart goriilmiis bu
ylizden 6. Dereceden daha yiiksek derecelere
¢ikilmamigtir.

Kuadratik Interpolasyon ve Lineer interpolas-
yan uygulamasinda bagil ve mutlak hata oran-
larinin ¢ok g¢ikmast nedeni ile kullanilamaya-
cag1 gdzlenmis, ayn1 teknikle hesaplanan New-
ton Gregory Ilerleme Polinomu interpolasyonu
tekniginden vazgecilmistir.

Her zaman en iyi sonuca ulagmak i¢in egime
gore Lagrange Lineer ve Lagrange 2. Derece
interpolasyonlar1 arasinda se¢im yapan basit
bir algoritma olusturulmustur.

Teknikleri Fonksiyon 1 Fonksiyon 2| Fonksiyon 3|
Mutlak Hata Bagil Hata Mutlak Hata Bagil Hata Mutlak Hata | Bagil Hata
*1.000.000 *1.000.000 *1.000.000 *1.000.000 *1.000.000 = 1.000.000
Lineer E6266654 068262 | 1417812,798599 | 262133300,781250 | 1775846,595239 | 2933303,833008| 20922 385199
m 56266654068262 | 1417812,798599 | 262133300,781250 | 1775846,595239 | 2933303,833008 | 20922 385199
L\gmgLineer 24000000000000 | 872151557375 | 12000000,000000| 54851475541 0,000000 0,000000
Wl 61,035156 0062729 0,000000 0,000000 7.629395 0,070643
mﬂ 13,351440 0,248902 £40,869141 0,3769597 76,293545 0,545178
mﬂ- 152,5878591 0,215455 263,214111 0,329750 7,6293495 0,070643
WS 1697,063446 3688970 3725,051880 2,202660 267,028800 2,051762
Lagrange & 3812,313080 6,531371 B574,630737 b,753831 572,204550 4 746828
DIDSE'Qin'I 61,035156 0062729 0,000000 0,000000 0,000000 0,000000
Teknikleri Fonksiyon 4 | Fonksiyon 5 |
Mutlak Hata Bagil Hata Mutlak Hata Bagil Hata
*1.000.000 = 1.000.000 *1.000.000 *1.000.000
Lineer 2933322,906494 65393,987739 0,000000 0,000000
W 2933322,906404 £5393,987739 0,000000 0,000000
Lagrange Lineer 0,000000 0,000000 0,000000 0,000000
ml 3,8148597 0,071975 0,000000 0,000000
mﬂ 22,888184 0523354 2,861023 0,572205
Lagrange 4 3,8148597 0,077851 0,000000 0,000000
WE B5,353851 2,560200 7,6293%95 1,525870
mﬁ 174,9959237 5967793 20,980835 4,196167
DIDSF.'gin’I 0,000000 0,000000 0,000000 0,000000

Sekil 4. Interpolasyon hesaplamasi sonuglari.

258

Akademik Bilisim’12 - XIV. Akademik Bilisim Konferanst Bildirileri

5. Sonug¢

* Lineer, Quadratik ve Newton

Gregory Interpolasyon tekniklerinde mutlak
ve bagil hata hesaplama sonuglar1 yiiksek
¢ikmaktadir.

+  Esit Egimlerde;
Esit egim durumlarinda Lagrange Lineer inter-
polasyonu en iyi sonucu vermektedir.

*  Diger durumlarda;

Bazi durumlarda Lagrange 4. Derece interpo-
lasyonunda oldugu gibi degisik dereceli Lag-
range interpolasyon hesaplamalarinda daha
diisiik hata degerleri ile karsilasilsa bile bunlar
arasinda en kullanilabilir olan1 her egimde ka-
rarl1 bir sekilde hata diizeyini diigiik tutabilen
sadece Lagrange 2. Derece interpolasyonudur.

*  Bulunan bu bulgular iizerine;

egime gore Lagrenge Lineer ve Lagrange 2.
Derece interpolasyonlar1 arasinda se¢im ya-
pabilen basit bir Oto Se¢im fonksiyonu olus-
turularak giris verisi hatasi en diisiik seviyede
tutulabilir.

*  Binary aritmetigin kotii sonuglarindan
kacinmak i¢in gelistirilen yazilim gelistirme
ortamina gore gerekli onlemler alinmalidir.
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Ozet: Dokunmatik Ekranli Sistemler, komutlarin kullanicinin dokunmatik ekran iizerinde belirli
bir noktaya dokunmast ile verildigi sistemlerdir. 1970li yillardan bu yana kullanilan dokunma-
tik sistemler 6zellikle son yillarda popiilaritesini arttirmis ve hizla yaygimlasmaya baglamistir.
Giiniimiizde cep telefonundan tablet bilgisayara, ATM’den beyaz esyaya kadar her alanda kul-
lanilmaktadir. Mikro iglemci ve mikro denetleyici sistemlerindeki gelismeler, dokunmatik ekran
vasitastyla kullaniciyla daha gorsel ve genis yelpazede etkilesim imkanlar1 sunmustur. Yapilan
calismada; Microchip firmasinin Pic18F452 mikro denetleyicisi, Xiamen firmasinin 128*64 pik-
sel PCM12864B-NS(W)-BS Grafik LCD’si, 2.8 ing rezistif dokunmatik panel ve MikroBasicPro
5.0 derleyici yazilimi kullanilarak 6rnek bir dokunmatik sistem tasarimi gergeklestirilmistir.

Anahtar Sozciikler: Dokunmatik Sistem, Dokunmatik Panel, Mikro Denetleyici.
Touchscreen

Abstract: Touchscreen System is a system that the commands are sent by touching the specific
part on the screen. They have been used since 1970s then they became popular at last years and it
was became widespread. It is used all are as such as from mobile phones to tablet PCs, from ATM
to home electronic vehicle. On micro processing and micro controllers developments provide us-
ers visual aspects and widely communication by touch screen system. In this study; an example
of touchscreen application developed using the Pic18F452 micro controller of Microchip Com-
pany, 128*64 pixel PCM12864B-NS(W)-BS Graphic LCD of Xiamen Company, 2.8 inc Resis-
tive Touch Screen Panel and MikroBasicpro 5.0 compiler software.

Keywords: Touchscreen System, Touchscreen Panel, Micro Controller.

1. Giris

Teknolojinin hizla gelistigi gliniimiizde haya-
t1 kolaylastiran yeni sistemler yeni tasarimlar
insanlarin kullanimina sunulmaktadir. Bu tek-
nolojik yeniliklerden bir tanesi de dokunma-
tik ekran kullanimidir. Dokunmatik ekranlar
197011 yillarda kesfedilmis ama son yillarda
kullanim alanmi yaygimlagmistir [1]. Kullanimi-
nin yayginlasmasimi LCD ve Grafik LCD ile
mikroiglemci ve mikro denetleyici teknolojile-
rindeki geligsmelere borgludur.

2. Dokunmatik Ekran

Dokunmatik ekran herhangi bir LCD veya
CRT ekran iizerine yerlestirilmis dogrudan
ekran iizerinden girig alabilen teknolojidir. Bu
teknoloji dokunmatik ekran kalemi veya ekran
yiizeyine dokunmayla kullanilabilir. Dokun-
matik ekranlar basinca duyarhdir; kullanici
ekrandaki kelimelere ve yazilara dokunarak
bilgisayarla etkilesim saglar [2]. Dokunmatik
Ekran, birbirleriyle iletisim halinde bulunan
ii¢ sistemden meydana gelmektedir. Bunlardan
bir tanesi dokunmatik ekran paneli, dokun-
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matik ekran panelinden gelen sinyalleri an-
lamlandirarak yorumlayan kontrol sistemi ve
kullanicinin dokunmasini nerelere gergeklesti-
rebilecegine dair kullaniciy1 yonlendirmeye ve
kullaniciya bilgi aktarmada kullanilan grafik
led (GLCD) lerdir. Dokunmatik Ekran Paneli,
iizerine kullanici tarafindan dokunuldugunda
bu dokunmanin hangi koordinatlara yapildigi
bilgisini tespit eden ve kontrol sistemine akta-
ran kisimdir. Kontrol Sistemi ise, dokunmatik
panelden gelen koordinat bilgilerini yorumla-
yarak sistemin hangi davraniglarda bulunmasi
gerektigi kararina varan initedir [1]. Kontrol
Sistemleri, mikro denetleyici, mikroiglemci ve
PLC gibi sistemlerden olusur. GLCD ise kont-
rol sisteminden gelen goriintiileri kullanictya
sunarak, kullanicty1 yonlendirmede kullanilir.
Bu calismada mikro denetleyicili bir kontrol
sistemine sahip dokunmatik ekran uygulamasi
gergeklestirilmistir.

Pet Film—

Ust Devre Tabakas: Zyrac Nokta

ITO iletken Kaplama ITO iletken Kaplama
- Alt Devre Tabakas

Destek Tabakasi

Ekrana dokunarak: iki iletken
tabakay birlestirerek anahtan
kapatmis, yani devreyi tamamlamis

olur.

Kontrolcl dokunmatik panelden gelen }
werileri isleyerek koordinat clarak
sisteme iletir.

Sekil 1. Dokunmatik Panel Yapisi

2.1. Dokunmatik Panel ve Cesitleri

Bir dokunmatik panel goriintiilenen alanimn fi-
ziksel smurlar iginde, el ya da bir cisim ara-
ciligryla yapilan dokunusun basmcin ve ko-
numunu belirler. Dokunmatik Ekran {i¢ temel
(Dokunma Sensorii, Denetleyici, Siiriicii )bile-
senden olusur. Bu ekranlarda en 6nemli bilesen
dokunma algilayic1 sensordiir. Bu algilayict

sayesinde dokunus algilanarak bir yazilim ara-
ciligr ile bilgisayarin anlayabilecegi dile ¢ev-
rilmektedir [1]. Dokunmatik Paneller, Yiizeyi-
ne uygulanan dokunmada, dokunusun oldugu
noktanin koordinat bilgilerini veren yapilardir.

- t

Sekil 2. Rezistif Dokunmatik Panel Calismasi

Ustte dis etkilere dayanikli polyester panel,
altta ise direng 6zelligi gosteren panel mevcut-
tur. Ustteki panelin de 6n ve arka yiizeyleri de
farkl1 6zelliklere sahiptir. On yiizey dis etkile-
re dayanikli bir yap1 sunarken, arka yiizey ise
yart iletkendir. Dokunma isleminin algilanmasi
icin, oncelikle iist kaplamadaki iletken yiizey
ve alttaki direngli kaplamanin bir sekilde bir-
biriyle temas etmesi gerekir. Ancak bunun bir
dokunma etkisiyle olmasi gerektiginden, her
iki kaplama arasina yerlestirilen yiizlerce sef-
faf ayirag sayesinde paneller arasindan bir hava
boslugu olusturarak iki kaplamanm durup du-
rurken birbiriyle temas etmesi engellenir. Sekil
2 den anlasilacag iizere dokunmanin X koordi-
natini belirlemek i¢in x diizleminde panelin sol
tarafi 5V, saga dogru gittikge ise azalarak 0V’a
diismektedir. Ayni sekilde Y koordinatini belir-
lemek i¢in de y diizleminde sifira yaklastik¢a
0V, y degeri attikca ise 5V’a kadar artmaktadir.
Buradan elde edilen gerilim degerleri ayr1 ayr1
Analog- Dijital Doniigiime tabi tutularak do-
kunusun hem X hem de Y diizleminde nereye
yapildig1 hesaplanabilmektedir.

2.1.2. Kapasitif Dokunmatik Panel

Ekranin dort kdsesinden uygulanan gerilimle ek-
ran yiizeyinde elektrostatik alan olusturulur. Yi-
zeyin herhangi bir yerine yiik depolayabilen bir
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iletken temas ettirildiginde bu elektrostatik alanda
olusan degisim koselere yerlestirilmis osilatorler
tarafindan gozlenebilir hale gelir. Osilatorlerden
toplanan veriler islem birimine gonderilerek ko-
ordinat verisi haline ¢evrilir ve sisteme aktartlir.

it e S

Sekil 3. Kapasitif Dokunmatik Panel

2.1.3. Kizilotesi Dokunmatik Panel

p Ipic Sannseiani

e e et

Limriar

Okunme, (jfin gaciini angaiar
ik Sengdiie

Sekil 4. Kizil6tesi Dokunmatik Panel

Kizil6tesi 151k demetleri ekranin bir tarafindan
diger tarafina gonderilir, diger taraftaki duyar-
galar 15181 gelip gelmedigini sitirekli kontrol
ederler. Isik geliyorsa kontrol sistemine 1, gel-
miyorlarsa 0 verisini gonderirler. Dokunusla
151810 diger tarafa gecisini engellenir, boylece
duyarga kontrol sistemine 0 komutu gonderir.
Kontrol sistemi komutun geldigi duyargaya

1 - 3 Subat 2012 Usak Universitesi

gore dokunusun o eksendeki yerini belirler. Di-
ger eksende de aym islemler tekrarlanir, boy-
lece iki eksende koordinatlar belirlenmis olur.
Istya duyarl tiirii de mevcuttur.

2.1.4. Dokunmatik Panel Se¢imi

Dokunmatik Panellerin boliim 2.1. de belirtil-
digi tizere degisik ¢alisma yapilart mevcuttur.
Buna paralel olarak da birbirlerine karsi iis-
tiinliikleri mevcuttur. Giiniimiizde bu teknolo-
jilerden Direngli, Kapasitif, Yiizey Dalgas1 ve
Kizilotesi teknolojisi 6ne ¢ikmistir. Kapasitif
dokunmatik panellerde birden fazla dokunma
kontrol sistemi tarafindan algilanabilirken, ki-
z1l6tesi ve rezistif dokunmatik ekranlarda bir-
den fazla dokunus algilanamaz [1].

2.2. Kontrol Sistemi

Rezistif dokunmatik panelin kontrol edilece-
gi kontrol sistemlerinde 2 adet analog-dijital
doniistiiriici bulunmalidir. Ayrica kullaniciya
gorsel bilgi aktarimi ve dokunus segeneklerini
iletmek i¢in kullanilacak olan grafik led yi kont-
rol edebilecek kadar yeterli dijital ¢ikislara ve
program bellegine sahip olmalidir. Pic18F452
mikro denetleyicisi, 6 bit komut kiimesine sahip
Pic ailesi igerisinde en geligmis mikro denetleyi-
cidir. 32KB flash bellek, 1536Byte Ram bellek
ve 256Byte Rom bellegi mevcuttur. 40Mhz’e
kadar caligma hizina sahiptir [3]. Yapilan ¢a-
lismada yukarida belirtilen gereksinimlerden
dolay1 kontrol sistemi olarak Pic18F452 mikro
denetleyicisi tercih edilmistir.
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Sekil 5. Pic18F452 Pin Yapist
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2.3. Grafik LCD (GLCD)

Ingilizce Graphic Liquid Crystal Display ke-
limelerinin bag harflerinin  kisaltmasindan
meydana gelecek sekilde adlandirilmistir.
GLCD’lerin her bir pikselinde 6zel siv1 kristal
tiipler mevcuttur. Bu tiipler, uygulanan gerilime
gore RGB(Red-Green-Blue) olarak adlandirilan
temel renk tonlarina biiriiniirler. Eger GLCD
renksiz ise, stvi kristal tiipler 1 ve 0 lojik dege-
rine gore siyah ya da renksiz olur. Bu sekilde
her bir s1v1 kristal tiipiin ayr1 ayr1 renklendiril-
mesi neticesinde istenilen goriintii elde edilir.

Sekil 6. 128x64 Piksel Mavi GLCD

3. Dokunmatik Ekran Uygulamasinin
Calismasi

Kullaniciya dokunmatik ekran iizerinde tikla-
ma yapacagl alanlar mikro denetleyici kodlar1
ile GLCD iizerinde olusturulur. Sekil 7 de dc
motor kontroli ile ilgili 6rnek bir uygulamaya
ait GLCD ekran ¢iktis1 verilmistir.

ILERI _|_ o

DUR HZ—— ——

GERI

6%

Sekil 7. GLCD Ekran Ciktist

Sekil 7°deki GLCD ekran gériintiisiine gore kul-
lanicinin hangi noktaya dokundugunun bilgisi

dokunmatik panel vasitasiyla x ve y diizlemleri
icin ayr1 ayri olmak iizere mikro denetleyiciye
aktarilir. Mikro denetleyici, dokunmatik panel-
den aldig1 koordinat bilgisini sekil 9°da verilen
algoritmaya uygun olarak isleyip kullanicinin
hangi islemi yapmak istedigine karar verir.

Algoritma, dokunmatik panelden gelen yatayda
x diiseyde de y koordinat verisini sekil 8’de be-
lirtilen noktalarin koordinatlarindan hangilerinin
arasinda oldugunu tespit etmeyi amaglar [4].

12864
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Sekil 8. GLCD Koordinat Degerleri
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4. Sonug ve Oneriler

LCD, GLCD ve Dokunmatik Ekranli uygula-
malarin hizla yayginlagsmasi ve ragbet gérmesi
her tiirlii elektronik uygulamada ihtiyag¢ dogur-
maktadir. Yapilan ¢aligmada Rezistif Dokun-
matik Panel kullanarak DC Motor Kontroli
gergeklestirilmis, kullaniciya sistemi kumanda
etmede daha gorsel bir imkan sunulmustur. Re-
zistif dokunmatik panellerin fiyat ve saglamlik
bakimindan diger dokunmatik panel tiirlerine
gore Uistiin olmasi, bu tip endiistriyel elektronik
uygulamalarinda rezistif dokunmatik panellere
iistlinliik saglamaktadir.

Kapasitif dokunmatik panellerin birden fazla do-
kunusu algilayabilme 6zelligi kullanilarak daha
gelismis ve etkileyici uygulamalar da yapilabilir.

1 - 3 Subat 2012 Usak Universitesi
5. Kaynaklar

[11  http://www.onikibilgi.com/dokunmatik-
ekranin-tarihi/, Erigim Tarihi: 13.12.2011

[2] AKKOYUN, F., “Fpga tabanli dokunma-
tik ekranli kullanic1 arabirim tasarlanmasi ve
gerceklestirilmesi”, Kocaeli Universitesi, Fen
Bilimleri Enstitiisii, 25:26 (2011)

[3] COTUK, H., “Pic mikro denetleyicileri
icin gercek zamanli isletim sistemi”,TOBB
Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii Dergisi,
11:14 (2008)

[4] http://www.mikroe.com/eng/downloads/g
et/480/en_mikroe_article basic_pic 01 09.p
df, Erisim Tarihi: 01.12.2011

265



266

Akademik Bilisim’12 - XIV. Akademik Bilisim Konferanst Bildirileri
I - 3 Subat 2012 Usak Universitesi

Uydu Haberlesme Sistemlerinde ve Navigasyon Sistemlerinde
FPGA Kullanilarak Veri Iletiminin Analizi

Mehmet Sonmez, Ayhan Akbal
Firat Universitesi, Elektrik-Elektronik Miihendisligi Boliimii, Elazig

msonmeztr@gmail.com, ayhanakbal@gmail.com

Ozet: Uydu haberlesme sistemleri ve navigasyon sistemleri giiniimiizde 6nemini artiran yiiksek
kapasiteli veri iletimi saglayan sistemlerdir. Kullanilacak olan sistemlerin talepleri karsilayabilmesi
i¢in yiiksek kapasitede veri iletimi ancak yiiksek hizli donanimsal cihazlarla gerceklestirilmekte-
dir. Kablolu iletisimde kullanilan fiber optik haberlesme sistemleri oldukg¢a yiiksek bir performans
saglamalarina ragmen kablosuz olarak ¢alisan navigasyon sistemleri, mobil haberlesme sistemleri,
uydu haberlesme sistemleri gibi iletisimde yiiksek hizla birlikte yiiksek kapasitede veri iletimini
amag edinen sistemlerde sikintilar yasanmaktadir. Bu gibi haberlesme sistemlerinde donanim olarak
FPGA (Field Programmable Gate Array: Alanda Programlanabilir Kap1 Dizileri) cihazlarmin kulla-
nilmasiyla istenilen hizlara erisim amag edinilmektedir. Kullanilacak olan modiilasyon tipi ve islene-
cek olan veri sayisina bagli olarak donanimin yapacagi islem yiikii artmaktadir. Bu nedenle FPGA,

yiiksek hizlar i¢in olusturulacak algoritmalarin daha hizli veri islemesine olanak saglamaktadir.

Anahtar Sozciikler: FPGA, Uydu Haberlesmesi, Navigasyon Sistemleri

1. Giris

Son yillarda haberlesme sistemlerinde meydana
gelen yiiksek hizli veri iletisiminde ki gelisme-
lere bagli olarak uydu haberlesmesi, uzaktan al-
gilama, mobil haberlesme, sayisal mobil TV ve
daha bir¢ok alanda uygulamalarda artmaktadir
[1]. Uydu haberlesmesi ve gelencksel kablosuz
haberlesme arasinda; yiiksek gilic sinirlandi-
rilmasi, diisiik BER (Bit Error Rate: Bit Hata
Orani), Doppler kaymasi, ¢ok yollu soniimle-
me gibi ¢ok biiyiik farklar bulunmaktadir [1].
Ayrica, kullanimi son yillarda artan Uydu ha-
berlesme sistemlerini kullanan Uydu Navigas-
yon sistemlerinin de gelismesine bagl olarak
bu sistemlerin biitiin hava kosullarma elverigli
olmasi ve yiiksek tagima kapasitesinin bulun-
mas! avantajlarinin arasinda yer alirken kulla-
nic1 cihazinin giiriiltiiye kars1 olan toleransinin
yiiksek ve bakim ve maliyetinin oldukg¢a pahali
olmas1 da dezavantajlarinin arasindadir [2].

Uydu haberlesmelerinde kullanilacak olan mo-
diilasyon teknigi elbette ki saniyede iletilen bit

sayisini etkileyen en dnemli etkenlerden birisi-
dir. Modiilasyon tekniginin yaninda kullanilacak
olan ¢ogullama teknigi veri iletim oranini daha
da artirmaktadir. Haberlesme sisteminin kul-
landig1 frekans ise kullanilacak olan donanimin
yapacagi islem yiikiinii etkileyen en 6nemli fak-
torlerden birisidir. Ciinkii frekansin yiikselmesi
islenecek olan veri boyutunun artmasina neden
olurken donanim {izerinde kullanilan mantiksal
devrelerin kullanim oranini da artirmaktadir.

Bu kapsamda literatiirde yapilan ¢aligmalar in-
celendiginde; QPSK ve OQPSK modiilasyon-
lar1 kullanilarak gergeklestirilen bir ¢aligmada
bant genisliligi verimliligini artirmaya yonelik
yontemler sunulmustur. Ayrica sunulan yon-
temler kuvvetlendirici girisindeki ortalama
giicli azaltmaya yonelik olmustur [3].

Bagka bir ¢alismada, askeri uydu haberlesme
sistemlerinde kullanilabilecek bir tasarim or-
negi gerceklestirilmistir. Onerilen tasarimda
16-QAM ve 16-APSK (Amplitude Phase Shift
Keying: Genlik Faz Kaydirmali Anahtarlama)
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modiilasyon teknikleri kullanilmistir. Yapilan
calismada QPSK ve 16-QAM arasindaki veri
iletim oranlar1 karsilastirilmistir [4].

Yapilan diger bir calismada FPGA (Field Prog-
rammable Gate Array: Alanda Programlanabi-
lir Kapi Dizileri) tabanli uydu haberlesmesin-
de kullanilabilecek alict dnerilmistir. Calisma-
da DSSS (Direct Sequence Spread Spectrum:
Dogrudan Dizilerle Yayili Spektrum) sistemi
iizerinden MSK modiilasyonu kullanilarak
modiilator tasarimi gergeklestirilmistir [5].

Uydu haberlesmesi ile ilgili gegmisten giintimii-
ze bircok calisma yapilmstir. Caligmalarin bir-
¢ogunun amaci yiiksek hizda veri iletiminin ger-
¢eklestirilmesi olmustur. Yapilan bir ¢alismada
uydu haberlesme sistemleri i¢in bir modem tasa-
rim1 olmugstur. Calismada kullanilan modiilasyon
teknigi QAM (Qadrature Amplitude Modulation:
Daordiin Genlik Modiilasyonu) olup veri iletimini
daha hizli bir sekilde yapabilmek i¢in kullanilan
¢ogullama teknigi de OFDM (Orthogonal Fre-
quency Division Multiplexing: Dikgen Frekans
Bolistimlii Cogullama) teknigi olmustur [6].

Uydu haberlesmesi i¢in M-PSK modiilatorii-
niin FPGA iizerinde gergeklestirilmesiyle ilgi
donanimsal ve yazilimsal tasarimlar gergekles-
tirilmistir. Yapilan ¢alismada QPSK ve 8-PSK
modiilasyon teknikleri DDFS (Direct Digital
Frequency Synthesis: Dogrusan Sayisal Fre-
kans Sentezi) kullanilarak gerceklestirilerek
donanimsal ihtiyaglarla ilgili olarak karsilagtir-
malar yapilmstir [7].

Bu yayinda, uydu haberlesmesi i¢in mevcut
modiilasyon tekniklerinin FPGA iizerinde uy-
gulanabilirligi ile ilgili bir ¢aligma gergeklesti-
rilmigtir. Quartus II 9.2 student versiyonu kul-
lanilarak benzetim sonuglari izlenmistir.

2. Uydu Haberlesmesinde Kullanilan Modii-
lasyon teknikleri

Uydu haberlesme sistemlerinde ¢ok ¢esitli haber-
lesme alt sistemleri bulunmaktadir. Ozel bir sis-

temin gereksinimlerine bagli olarak uydu haber-
lesmesinde kullanilmak iizere farkli modiilasyon
teknikleri tercih edilmektedir [7]. Bant genisligi
ve gii¢ verimliligi i¢in M-PSK kullanilirken yan
bantlar1 engellemek ve alicidaki bit hata oranin
azaltmak i¢in MSK kullanilmaktadir [5,7].

Uydu haberlesme sistemlerinde ayrica BPSK,
QPSK, OQPSK gibi modiilasyon teknikleri
kullanilmaktadir [4,5,7]. Giiniimiizde BPSK
modiilasyonu uzaktan kumanda ve telemetri
sistemlerinde kullanilirken OQPSK ve QPSK
modiilasyon teknikleri uydunun islevini gore-
bilmesi i¢in gerekli tiim donanimi igeren fay-
dal1 yiik (payload) sistemleri i¢in kullanir [7].

Kullanilan diger modiilasyon teknikleri ise 16-
QAM ve 16-APSK olmustur. ACI’l1 (Adjacent
Channel Interference: Komsu Kanal Girigimi)
lineer olmayan uydu kanallarinda 16-APSK
daha iyi bir performans vermektedir. Kullani-
lan 16-QAM modiilasyonu QPSK, OQPSK ve
BPSK gibi modiilasyon tekniklerinden daha
yiiksek bir veri iletimi sunmaktadir [4] ancak
bit hata oraninda 16-QAM daha kétii bir per-
formans sunmaktadir.

Modiilasyon tekniklerinin yani sira veri ile-
timini artirmak i¢in kullanilan bazi ¢ogulla-
ma teknikleri bulunmaktadir. Bu ¢ogullama
teknikleri OFDM, TDMA (Time-Division-
Multiplexed: Zaman Bolisiimli Cogullama),
FDMA (Frequency-Division Multiple Access:
Frekans Boliistimlii Coklu Erisim) ve TMUX
(Digital transmultiplexer: Sayisal Cogullayict)
olarak siralanabilir [6,8]. Ayrica belirli bir mo-
diilasyon teknigiyle birlikte kullanilan CDMA
(Code Division Multiple Access: Kod Bolii-
stimlii Coklu Erisim) veri hizin1 artirmaya yo-
nelik kullanilan diger bir sistemdir [9]. Ka ban-
dinda kisisel ¢oklu ortam rastgele erisim uydu
haberlesmesi i¢in degisken hizlarda CDMA
sistemi kullanilmaktadir [9].

3.1 QPSK Modiilasyonu
QPSK modiilasyonu isminden de gorildiigii
gibi dort bitin durumuna gore isaret fazinin
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degistigi bir modiilasyon seklidir. QPSK mo-
diilasyonu UMTS sistemlerinden uydu haber-
lesmesine kadar genis bantta iletisim saglayan
haberlesme sistemlerinde kullanilmaktadir.
QPSK modiilasyonu igin yildiz diyagrami Se-
kil 1’de goriilmektedir.

-
(=]
o

Sekil 1. QPSK Yildiz Diyagrami

Sekil 1°de goriilen y1ldiz diyagraminda ikili sem-
boller gray koduna gore olusturulmustur. Bunun
nedeni herhangi bir hatanin olugmas1 durumunda
birden fazla bitin hatali olmasimi engellemektir.
Diyagramdan da goriildiigii gibi ikili kodlanmis
arka arkaya gelen gray kodlar1 bir bitlik bir degi-
sim gostermektedir. Sekil 2°de QPSK modiila-
torliniin blok diyagrami goriilmektedir.

| Kanali WX

Bit Dizini | Seriden o
————— paralele Osilator
gevirici ;J

MX)
Q Kanali W

Sekil 2. QPSK Blok Diyagrami

Sekil 2’deki blok diyagramdan da gortldiigii
gibi istteki kanal I kanali alttaki kanal da Q
kanali olarak adlandirilmaktadir. Osilator ta-
rafindan {retilen tasiyici frekansi I kanalinda
dogrudan ¢arpim devresine girerken Q kana-
linda 90 derece geciktirilmis hali ¢arpim dev-
resinden gegmektedir [10].
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3.2 OQPSK Modiilasyonu

Uydu haberlesmesinde kullanilan bir diger mo-
diilasyon teknigi de OQPSK modiilasyonudur.
OQPSK modiilasyonu QPSK modiilasyonun-
da Q kanalinin yarim sembol periyodu kadar
geciktirilerek olusturulan bir iletim teknigidir.
OQPSK modiilasyon tekniginin blok diyagra-
mi Sekil 3’te gortildiigii gibidir.

| Kanali X

Bit Dizini

P
2EE

ralele Osilatér & —

2EY

Q Kanall - @

Sekil 3. OQPSK Blok Diyagrami

3.3 QAM Modiilasyonu

Navigasyon haberlesmelerinde kullanilan bir
diger modiilasyon teknigi QAM modiilasyo-
nudur. Kullanilan bu teknik QPSK modiilas-
yonundan bir farkla ayrili. QAM modiilasyo-
nunda semboller hem farkli fazlarda hem de
farkli genliklerde dagilirken QPSK modiilas-
yonunda sembollerin genlikleri ayn1 kalirken
sadece fazlar degismektedir [11]. Bu ylizden
dort fazli QPSK yerine daha fazla sayida hem
faz hem de genlik degeri olan QAM ile bit-
lerin iletilmesi saglanabilir. Bu sekilde QAM
modiilasyonun 16-QAM, 64-QAM, 256-QAM
cesitlerine gore de farkli oranlarda bit iletimi
yapilabilmektedir [11].

4. FPGA

FPGA cihazlar1 genellikle isaretlesme hizinin
¢ok yiiksek oldugu yerlerde tercih edilen man-
tiksal devrelerden olusan yiiksek hizli prog-
ramlanabilir cihazlardir. FPGA igerisinde bir-
¢ok mantiksal blok bulunmaktadir. Bu bloklar
sayesinde FPGA {izerinde ¢arpim dort islem-
den veri depolamaya kadar istenilen mantiksal
islemler gerceklestirilmektedir. Bu iglemlerin
¢ogu FPGA iizerinde kullanilan bir saat dar-
besi yardimiyla gergeklestirilir. Cogu blok i¢in
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kullanilmas1 gereken saat darbesi vardir. Bir
carpim blogu en az bes saat darbesiyle ¢alig-
tirllabiliyorken toplama blogu en az yedi saat
darbesi siiresince ¢aligmaktadir. Kayan noktali
sayilar iizerinde yapilan dort islemin zorlugu
nedeniyle FPGA iizerindeki mantiksal eleman-
lar islemleri gergeklestirebilmek i¢in belirli
saat darbeleri siirelerine ihtiya¢ duyarlar [12].

Her bir FPGA i¢in mantiksal blok kapasitesi
farklilik gostermektedir. Ayrica FPGA’lar ara-
sinda farklilik gosteren bir diger 6nemli konu
da kullanilan saat darbesinin frekansidir. Saat
darbesi frekansi FPGA’nin gergeklestirece-
g1 islemin siiresine dogrudan etki etmektedir.
Sekil 4’te ornek olarak iki ayr1 saat darbesi
frekanst i¢in elde edilen sonuglarin arasindaki
zaman farki goriilmektedir.

E:w- Mfns 1E0Ora 2800re X0ns 400

] | 100 e BEFAT
B | @ = i TETEY
[FE] [ chd k i h WEETE
e | @ g Iy LIRTAET!
el '{ el
B | @ ’ RaTREI
s | @ e | B
[FIE] rarl MR-,
1% pant | g g g S

Sekil 4. Farkli Zaman Darbeli Benzetim Sonucu

Sekil 4’te iki kayan noktali sayinin ¢arpim so-
nucu goriilmektedir. Sekilde gal ve ga2 birinci
¢arpim blogunun girisleri olup cikis1 ise garpim
sonucunun hex karsiligini gostermekte; gbl
ve gb2 ikinci ¢arpim blogunun girigleri olup
cikis2 ise carpimin sonucunu gostermektedir.
Sekil 4’te de goriildiigii gibi saatl darbesi 50
MHz frekansinda olup saat2 darbesi 20 MHz
frekansindadir. 50 MHz frekanslhi saat darbe-
sini kullanan ¢arpim blogu daha erken sonug
verirken, ayni saat darbesi sayisinda c¢aligan 20
MHz saat darbesini kullanan ikinci ¢arpim blo-
gu daha ge¢ sonug vermektedir.

Uydu haberlesmesi ve navigasyon sistemlerin-
de kullanilan FPGA donanimlarinda yiiksek
hizda en diisiik hata oranina sahip veri iletimini
gerceklestirmek oncelikli amaglardan birisidir.

Bu yiizden kullanilacak FPGA’nin saat darbe
frekansimin yiiksek hizlarda iletimin 6ncelikli
oldugu yerlerde daha yiiksek olmas tercih se-
bebi olmustur. FPGA iizerinde kullanilan saat
darbelerinin frekanslarinin yetersiz kalmasi du-
rumunda kullanilacak olan PLL (Phase-Locked
Loop: Faz Kilitlemeli Cevrim) devreleri saat
darbelerinin frekanslarini artirmaktadir [13].

4.1 FPGA Programlamak icin

Kullanilan Yazilim Dilleri

PIC, Mikroislemci, DSP gibi donanimsal yap1-
lar1 programlamak i¢in kullanilan bir yazilim
programi oldugu gibi FPGA cihazimi da prog-
ramlamak i¢in yazilimsal bir programa ihtiyag
vardir. FPGA programlamak i¢in genelde kul-
lanilan iki dil vardir. Bunlar VHDL ve Verilog
programlama dilleridir. Bir proje olusturmak
icin en O6nemli olan konulardan birisi, proje
icerisinde igleme tabi tutulan bloklarin ne za-
man ¢alisip ne zaman devre dig1 kalacagini be-
lirleyen bir kontrol blogu olusturmaktir. Olug-
turulacak olan kontrol blogunun programlama
dillerinden birisinin kullanilmasiyla olusturul-
mas1 gerekmektedir. Bu ylizden programlama
dillerinin kullanilmasi1 ¢ok biiyiikk dnem arz
etmektedir.

Bir programlama dilinin kullanilmasmin en
onemli avantajlarindan birisi de donanim iize-
rinden daha az mantiksal eleman calistirarak
olusturulacak olan projenin daha kisa bir siirede
gerceklestirilmesidir. Bazen de tasarim progra-
minda kullanilan bloklarin yetersizligi FPGA
programlama dillerinden birisini kullanmaya
zorlamaktadir. Ornegin bulanik mantik taban-
It veya yapay sinir aglar1 tabanli bir projenin
olusturulmasinda kullanilacak olan programla-
ma dili gergeklestirilecek projenin daha kolay
elde edilmesini saglamaktadir [14,15].

5. Uydu Haberlesmesi icin FPGA Tabanh
Modiilator ve Demodiilator Tasarmmm

Yazilimin ve donanimm uygun bir sekilde ¢a-
lismast i¢in dikkat edilmesi gereken ¢ok 6nem-
li konular vardir. Bunlardan birisi kullanilacak
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olan donanimsal elemanlarin hizlarinin uyu-
munu kontrol etmektir. FPGA tabanli ¢ok basit
bir modiilator kapsaminda gelen analog isareti
sayisala doniistiiren ADC (Analog to Digital
Converter: Analog-Sayisal Doniistiiriicii) ve
FPGA ¢ikisinda sayisal isareti analog isarete do-
niistiiren bir DAC (Digital to Analog Converter:
Sayisal-Analog Doniistiiriici) kullanilir. Bu ytiz-
den ADC ve DAC kaynakli veri kayb1 olmamasi
icin ADC-FPGA-DAC uyumunun saglanmasi
oldukga 6nemli bir konudur. Sekil 5’te basit bir
modiilator blok diyagrami goriilmektedir.

Bilgi Isareti Modile Isaret
gl g ADC (Moauel 15

FPGA  —— DAC

Sekil 5. Basit bir Modiilator

Sekil 5’te kullanilan ADC ve DAC’nin 150
MHz saat darbesinde galistigini géz Oniinde
bulundurursak veri kaybmi Onlemek igin
FPGA iizerinde yapilacak olan islemlerin
ADC ve DAC saat darbelerini referans alarak
gergeklestirilmesi gerekmektedir. Sekil 6 uydu
haberlesmesinde kullanilan bir modiilasyon
teknigi i¢in bir FPGA {izerinde senkronize
edilmis modulator ve demodulator uygulamasi
sonucunu gostermektedir. Bilgi bitleri ile de-
modiile edilmis (modiileli isaretten tekrar bilgi
bitinin olugmasi) bitlerin birbiriyle ayn1 oldugu
goriilmektedir.

B71.15us 57243 us 573.71u
Name
50 | = | I
1 dgiis |E 00010100007101
16 deikiz |E 00010100007101

Sekil 6. Bilgi bitleri ve demodiileli bitler

Sekil 6°da saat, PLL kullanilarak iiretilen saat
darbesini (100 MHz frekansinda), “dgiris” bil-
gi bitlerini, “dcikis” ise demodiileli (modiileli
isaretten elde edilen bilgi bitleri) bitleri ifade
etmektedir.
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6. Sonuglar

Goriildiigii gibi uydu haberlesmesi ve navigas-
yon sistemleri igin gergeklestirilen bir modiilato-
riin ve demodiilatoriin senkronize edilebilecegi
ve yliksek frekanslarda saat darbesi kullanilarak
iletim hizinda artig saglanabilecegi analiz edil-
mistir. Yapilan analizde 100 MHz frekansinda-
ki bir saat darbesinin kullanilmasiyla 50 MHz
frekansindaki bir saat darbesinin kullanilmasi
arasindaki hiz farki incelenmistir. 100MHz fre-
kansindaki saat darbesinin yaklasik 2 kat daha
hizli veri iletimi sagladigi gortilmiistiir. Ayrica
FPGA’nin uydu haberlesmesi ve navigasyon
sistemleri i¢in oldukga elverisli bir yapisinin ol-
dugu da goriilmiistiir. Kullanilacak olan modii-
lasyonun tipine gore iletim hizinda olusacak de-
gisiklikler incelenmistir. Ileride yapilacak olan
caligmalarda QPSK, OQPSK, MSK, QAM ve
APSK gibi uydu haberlesmesinde tercih edilen
oncelikli modiilasyon tiplerinde daha hizli ve
daha diisiik veri bit oranlar1 i¢in uygun algorit-
malar {retip bunlarin FPGA donanimu {izerinde
gerceklestirilmesi lizerine olabilir.
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Ozet: Sayisal goriintii isleme ve analizinde kullamilan temel elemanlardan birisi kameradir. Ka-
mera kullanilarak elde edilen resim ya da videolar iizerinde sayisal goriintli isleme ve analiz
teknikleri kullanilarak ¢ikarimlar yapilabilmektedir. Birgok arastirmaci kameradan alinan goriin-
tiillerin kesin dogrulukta oldugunu varsaymaktadir. Fakat hassas dl¢iimler gerektiren uygulamalar,
kameradan elde edilen goriintiilerin hatalar1 oldugunu gostermektedir. Fotograf ya da videolarin
iizerinde dogru analizler yapabilmek i¢in kamera mutlaka kalibre edilmelidir.

Bu ¢alismada, kamera kalibrasyonunu gerceklestirmek i¢in OpenCV kiitiiphanesinin kullanimi
anlatilmaktadir. OpenCYV, Intel tarafindan gelistirilmis, agik kaynak kodlu “Bilgisayarla Gorii”
kiitiiphanesidir. Bu kiitiiphane yardimi ile goriintiiniin {izerinde gerekli islemler yapilarak kalib-
rasyon siireci tamamlanmakta ve diizeltilmis goriintii elde edilmektedir.

Keywords: Goriintii Isleme, Kalibrasyon, OpenCV
Camera Calibration with OpenCV

Abstract: One of the basic elements used in the analysis and for digital image processing is
camera. The inference can be done by using analyzing technics and digital image processing on
videos or pictures taken by camera. Many researchers assume that the images taken by cameras
are in definite accuracy. However, applications which require accurate measurements show that
the images obtained from the camera are mistaken. The camera must be calibrated to make the
right analysis on photographs or videos.

In this study, the usage of OpenCV library is described for performing the camera calibration. By
the help of this library, the calibration process is completed by doing necessary processes over the
image and the corrected image is obtained.

Keywords: Image Processing, Calibration, OpenCV
1. Giris rin (sekil, vzunluk, alan, ag1, gri-ton ve renk

degerleri vb.) dl¢lilmesi s6z konusudur [4].
Goriintii analizi ise, yapilan islemler sonucunda

yeni bir goriintii elde edilmeden, goriintiiye ait
siniflandirmalar veya 6l¢limler yapiliyor olma-
s1, goriintiiyle ilgili istatistikler tiretilmesidir.
Gorilintii analizinde nesnelere ait parametrele-

Islenmemis goriintiilerde, goriintii alma asma-
sinda genellikle degisik nedenlerden dolay1
bazi bozulmalar, 6zelliklede geometrik bozul-
malar olusabilmektedir. Goriintii izerinde ana-
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lizler yapilmadan 6nce kamera kalibrasyonu
gerekmektedir [4].

2. OPENCV

OpenCV, bir resim ya da video i¢indeki anlamli
bilgileri ¢ikarip igleyebilmek i¢in INTEL tara-
findan C ve C++ dilleri kullanilarak gelistiril-
mis, acik kaynak kodlu bir “Bilgisayarla Gorii”
kiitiiphanesidir [2].

Algorimulan N i

- ‘ -

Sekil 1. OpenCV Bilesenleri

Bu ¢aligmada OpenCV Kiitiiphanesi kullana-
rak kameranin kalibrasyonu OpenCV kiitiipha-
nesinin temel bilesenleri Sekil 1° de goriilmek-
tedir [1]. Bu bilesenler:

CV (Computer Vision): Resim igleme ve ana-
lizi i¢in gii¢lii fonksiyonlar igeren bilesen olup,
gorsel islemler igin gelismis algoritmalar iger-
mektedir.

MLL (Machine Learning Library) Makine
O0grenmesi igin istatistiksel siniflayici ve kii-
meleme araglarim igeren bir bilesendir.

HighGui: Form gibi bilesenleri olusturmak
icin grafik arabirimidir. Ayn1 zamanda resim
ve videolan goriintiilemek i¢in giris/¢ikig fonk-
siyonlarim igeren kiitiiphanedir.

CxCore: OpenCV’de bulunan cvPoint, cvSize,
cvMat, cvHistogram gibi veri yapilarini igeri-
sinde bulunduran kiitiiphanedir. Aym zamanda
XML destegi de saglanmaktadir. Bunlara ek
olarak OpenCV’de yiiz tanima, kalibrasyon,
nesne tanima gibi islemler i¢in birgok algorit-
ma gelistirilmistir [2][5][7].

Intel tarafindan gelistirilmis olan OpenCV
Kiitiiphanesi ger¢ek zamanli uygulamalarda
hizli ve basarili sonuglar vermektedir. Farkli
bilgisayarlarda ve gomiilii sistemlerde calisti-
rilabilmesinden dolay1 endiistride de kullanimi1
yayginlagmaktadir.

3. Kalibrasyonun Temelleri

Kamera kalibrasyonu, dis faktorler dolayisi
ile bozulmus olan goriintiiniin diizeltilerek go-
riintli iglemeye hazir hale getirilmesi islemidir.
Kalibre edilmemis bir kamera ile gerceklestiri-
len goriintii isleme ve goriintl analiz agamalan
hata icermektedir. Sekil 2°de kalibre edilmemis
ve kalibre edilmis kameradan alinan goriintiiler
verilmistir.

Isinlar1 yansitmanin basit geometrisini ince-
lemek icin igne delikli kamera modelini ele
almacaktir. Kamerada tek bir noktadan 1sinla-
11 toplamak i¢in lens kullanilmaktadir. Lensin
151k toplamaktaki problemleri ve bozulmala-
rindan dolay1 kameralarda elde edilen goriintii-
ler hatalara agiktr.

Kameralarda kullanilan lensin dezavantajlar
ve igne delikli kamera modelleri i¢in sapma
gibi faktorler de goz oniinde bulundurularak
kamera kalibrasyonu yapilmalidir. Boylece
kameradan elde edilen goriintii gergek diinya-
dakine en yakin seviyede olacaktir. Kameranin
davranislarini anlayabilmek ve lens bozukluk-
larinin analiz etmek i¢in matematiksel araglarla
inceleme gerceklestirilmektedir. Dolayisiyla,
kameranin 6geleri (pikselleri) ve fiziksel diin-
yanin 6geleri (metre) modellemek igin goriintii
matris ve vektorlerinden yararlanilmaktadir.
Boylece kameradan g¢ekilen goriintiiyle ger-
¢ek goriintii arasinda daha tutarli karsilagtirma
gergeklestirilir[1][5].

4. Kamera Modeli
Gorme olay1 1sikla gerceklesmektedir. Isik, gii-

nes lamba, fener gibi bazi kaynaklardan elde
edilir, sonra bir nesneye garpana kadar yol alir.
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Bir nesneye carptiginda emilir ve yansir. Isik
dalga boylaria bagli olarak renk olarak algi-
lanmaktadir. Objelerden 1gmnlarin gegisi saye-
sinde olusturdugu hayali goriintii, kamera, goz
retinas1 ve pratik bilgisayar goriintiileyicileri
tarafindan algilanmaktadir.

Basit bir kamera modeli incelendiginde kame-
ranin, uzak obje veya sahneleri gérme 6zelligi-
ne sahip oldugu goriilmektedir. Odaklama ve

1 - 3 Subat 2012 Usak Universitesi

uzak nesnelerin mesafesi, kameranin paramet-
releri ile ilgilidir.

Sekil 3°de goriildiigii gibi f kameranin odak
uzakligi, Z nesneye kameradan uzaklik, X ob-
jenin uzunlugu ve x goriintii diizlemi {izerinde
objenin goriintiisiidiir. Resimde, liggen —x/f
= X/Z, olarak ifade edilmektedir. Optik eksen
mesafelerine gore X, x degismektedir[1].

a) Lens bozukluguna sahip goriintii

b) Lens bozuklugu giderilmis goriintii

Sekil 2. Lens bozuklugunun giderilmesi

Resim Diizlemi

igne Deligi Diizlemi e

Optik eksen

Sekil 3. igne delikli kamera modeli

Resim diizlemi ve optik eksenin kesisimi sekil
4’de goriilmektedir. Uzak objelerin resim bo-
yutlart gerekli hesaplamalar yapildiktan son-
ra bulunabilmektedir. Bu hesaplamalarda x/
=X/Z iligkisi kullanilmaktadir.

Gergek diinyada Q=(X,Y,Z) noktast olarak
ifade edilebilecek bir nokta, iz diisiim merke-
zinden gegen 151n araciligiyla resim diizlemine
yansitilmaktadir. Bu nokta ise q=(x,y,f) olarak
resim diizleminde ifade edilebilmektedir [1].
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Sekil 4. Resim Diizlemi, eksen merkezi iligkisi
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Sekil 5. Kalibrasyon parametrelerinin elde edilmesi ve diizeltilmis resmin goriintiilenmesi i¢in akis semast
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5. Kalibrasyon Siireci

Kalibrasyon islemi igin nitelendirilebilir bir
nesne seg¢ilmelidir. OpenCV bu islem is¢in
diizlemsel zeminli nesneler kullanmaktadir.
Satrang tahtasi bu islem i¢in idealdir bir nes-
nedir. Literatiirde baz1 kalibrasyon metotlart ii¢
boyutlu nesneleri kullanmaktadir fakat iki bo-
yutlu bir satrang tahtas1 bu islemi yapmak i¢in
¢ok daha pratiktir.

Kalibrasyon isleminin akig diyagrami sekil
5’de goriilmektedir [1].

Kalibrasyon siireci aynntili olarak incelen-
diginde asagidaki 6 temel islemin oldugu
goriilmektedir.

1. Satrang tahtasi resmini al

Satrang tahtasi kesisim noktalarini bul
Kesisim noktalarini say

Kesisim noktalarini goster

Kameray kalibre et

Diizeltilmis goriintiiyli goster

SANNANE b

Bu islemlerin asamalart ayrintili olarak
incelenmistir.

A. Satran¢ Tahtas1 Resmini Al
Asagidaki komut kullanilarak kameradan sat-

rang tahtasi resmi alinir.

CvCapture* capture = cvCreateCameraCapture(0);

# =W |
sww |
B es

Sekil 6. Satrang tahtasinin fotografinin ¢ekilmesi

Kalibrasyon siireci devam ettigi sekil 6’da go-
rildiigii [1] gibi farkli agilardan yeni resimler
alinir. Alinacak resimlerin sayisi lens bozuklu-
gunu giderecek sayida olmalidir.

1 - 3 Subat 2012 Usak Universitesi

B. Satran¢ Tahtas1 Kesisim Noktalarim Bul
Verilen bir satrang tahtasinin goriintiisiinde,
satrang tahtasinin kdselerinin konumlart i¢in

cvFindChessboardCorners()
OpenCV fonksiyonu kullanilmaktadir.

C. Kesisim Noktalarim: Say

Ikinci argiiman, pattern_size, tahtanin her bir
satir ve her bir siitunda kag kdse oldugunu gos-
termektedir. Fonksiyon dahili kdselerin sayisi-
n1 gostermektedir; bu ylizden standart bir oyun
tahtasi i¢in degerleri

cvSize(7,7)
belirlemektedir.

Sonraki argiiman, corners, kdse konumlarini
kaydedebilen bir diziye bir isaret¢idir. Bu dizi
On tahsisli olmalidir ve elbette tahtanin iizerin-
de tiim kdseler i¢in yeterince biiyiik olmak zo-
rundadir. Bireysel degerler piksel koordinatlar1
icinde koselerin konumlaridir.

Corner_count argiimani segime baglidir; non_
NULL ise, koselerin sayist kaydedilebildiyse
bir integer bir igaretcidir. Fonksiyon hataliysa,
0 geri donecektir. Bitis flags arglimani satrang
tahtasi iizerinde kose bulmaya yardim igin ek
filtre islemi yapmaktadir. Argiimanlarin her-
hangi birini veya tlimiinii birlestirmek i¢in OR
islemi kullanilmaktadir.

D. Satrang Tahtas1 Koselerinin Cizimi
Satrang tahtasi tizerindeki kdselerin ¢izdirilme-
si ¢ogu zaman istenmektedir; bu yolla gozlen-
mis olan koselerle bilgisayar tarafindan belir-
lenmis olan koselerin eslesip eslenmedigi be-
lirlenebilmektedir. OpenCV yazilimi ile uygun
rutinlerle bu islem gergeklestirilebilmektedir.

cvDrawChessboardCorners() fonksiyonu re-
sim lizerinde cvFindChessboardCorners() ara-
ciligiyla bulunan kdseleri ¢izer. Kdselerin tiimii
bulunamazsa mevcut kdseler kiiglik kirmizi hat-
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larla temsil edilecektir. Tiim desen bulundugun-
da koseler farkli renklerle gosterilmektedir [1].

void cvDrawChessboardCorners(
CvArr* image,
CvSize pattern size,
CvPoint2D32f* corners,
int count,
int pattern_wasfound

);

cvDrawChessboardCorners() fonksiyonu-
na gonderilen ilk argiiman ¢izimi yapila-
cak olan resimdir. Koseler renkli halkalarla
temsil edilecektir, bu 8- bit renkli resim ol-
malidir; ¢ogu durumda cvFindChessboard-
Corners() fonksiyonuna resimlerin bir kopyasi
gonderilmektedir[3].

Sonraki iki argliman patternsize ve corners,
cvFindChessboardCorners() fonksiyonu igin
tanimlanan argiimanlardir. Argiiman count kdse-
lerin sayisina esit bir tamsayidir. pattern_was_
found argiiman’1 tiim satrang tahtasi deseninin
basariyla bulunup bulunmadigimi gdstermek-
tedir. Sekil 7°de cvDrawChessboardCorners()
fonksiyonunun bir satrang tahtasina uygulan-
diktan sonra elde edilen sonug goriilmektedir.

Sekil 7. Satrang tahtasi resmine
cvDrawChessboardCorners()
fonksiyonunun uygulanisi

E. Kameray: Kalibre Et
Kalibrasyon islemi yapilacak nesnenin birden

¢ok koseye sahip oldugu durumlarda cvCali-
brateCamera2() fonksiyonu kullanilmaktadir.
Kalibrasyon fonksiyonlarinin yiiriitiilmesi asa-
masinda satrang tahtasinin goriintiisii {izerinde
gerekli parametrik hesaplamalar ytiriitiilmekte-
dir. OpenCV cvCalibrateCamera2 fonksiyonu
gerekli iglemleri gergeklestirerek kalibrasyon
icin gerekli sayisal degerleri vermektedir. Ka-
meranin gercek matris degerlerini, bozulma
katsayisini, donils ve ¢evrim vektdrlerini {iret-
mektedir. Bozulma katsayilar1 (ki, k2, p1, p2
ve k3) radyal ve tegetsel bozulma esitliklerin-
deki katsayilardir. Kameranin gergek paramet-
releri en sonunda elde edilmektedir[1].

void cvCalibrateCamera2(
CvMat* object_points,
CvMat* image_points,
int* pointcounts,
CvSize imagesize,
CvMat* intrinsicmatrix,
CvMat* distortion coeffs,
CvMat* rotationvectors = NULL,
CvMat* translation_vectors = NULL,
int flags = 0

),.

F. Diizeltilmis Goriintiiyii Goster
Programin tirettigi diizeltilmis goriintiiniin gos-
terilmesi iglemi bu agamada yiiriitmektedir.

cvShowlmage( “ Ham resim “, image )
komut satir1 ile islenmemis goriintii,
cvShowImage( ““ Diizeltilmis “, image )

satir1 ile de diizeltilmis goriinti sekil 8’de go-
rildigi gibi ekrana getirilmektedir.

while( image ){
Ipllmage *t = cvClonelmage( image );
cvShowlmage( “Ham resim”, image );
// Ham resmi goster
cvRemap('t, image, mapx, mapy);
//Resmi diizelt
cvReleaselmage( &t );
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cvShowlmage( “Diizeltilmis”, image);
//Diizeltilmis resmi goster
int ¢ = cvWaitKey( 15 );
ifte=="p)
c=0;
while(c |= p’&& ¢ I=27){
¢ = cvWaitKey( 250 );
/

a) Ham goriintii

1 - 3 Subat 2012 Usak Universitesi

b) Diizeltilmis goriinti

Sekil 8. Program sonug goriintiileri

6. Sonuglar

Bu calismada temel diizeyde OpenCV Kkiitiip-
hanesi, kamera modeli, kamera kalibrasyonu
konulari agiklanmistir. Kalibrasyon i¢in 2D ko-
ordinatlara sahip ve 6zellikleri bilinen satrang
tahtasi tercih edilmistir. OpenCV kiitiiphanesi-
nin sagladig1 yardimci fonksiyonlar kullanila-
rak, kalibrasyon siireci konusunda bahsedilen
islemler gerceklestirilmistir. Bu islemler so-
nucunda kalibrasyon parametreleri elde edil-
mistir. Bu parametreler ile kamera kullanilarak
kaydedilen goriintiiler diizeltilmistir. Diizeltil-
mig goriintiilerin gergek diinyadaki nesnelere
en yakin diizeye olduklan goriilmektedir.
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Ozet: Son yillarda tanmsal ve gevresel siirdiiriilebilirlik ¢oziimleri arasmda popiiler olmaya baslayan
organik tarimla ilgili egitim ve 6gretim kaynaklar1 hem sayica sinirli hem de farkl dillerde yayinlan-
mis durumdadir. Bu nedenle ortaya ¢ikan erisilebilirlik sorununa Avrupa Birligi (AB) diizeyinde ¢6-
zlim arayiginda olan Organic.Edunet 6grenme kaynaklari platformu 18 farkli dildeki arayiizii, 11.000
civarinda 6grenme kaynagi ve 3.500 civarinda kayitl kullanicisi ile kapsamli 6grenme platformla-
rindan birisi olmustur. Ancak gerek farkli dillerde olusturulan icerigin ve gerekse arama iglemlerinde
kullanilan iistverinin farkl dillerde olugsundan dolayi ortaya ¢ikan kullanilabilirlik engelleri nedeniy-
le otomatiklestirilmis baz1 dil teknolojisi uygulamalarina gereksinim duyulmustur. Organic.Edunet
Web Portali’nin mevcut yapisini gelistirerek yararlilik kapasitesini arttirmak, erisim ve kullanimimni
kolaylastirmak i¢in ¢esitli dil teknolojilerinin kullanilacagi Organic.Lingua projesi baslatiimistir. Bu
calismada, Organic.Lingua’nin ¢okdillilik servisleri ile cografik kapsam ve dil sayis1 bakimindan
kaynak cesitliligi ve servis zenginligi saglanmasinda hedef ve amaglari tartisilmaktadir.

Anahtar Sozciikler: ¢okdillilik, dil teknolojileri, iistveri, 6grenme kaynaklari, e-6grenme,
organik tarim, organic.lingua

A Multilingual Web Portal Solution for Organic Agriculture and
Agroecology Education in Europe

Abstract: The learning and teaching materials on organic agriculture which is being a popular pro-
duction method to support agricultural and environmental sustainability in recent years are both limit-
ed in number and scattered due to their disseminations in different human languages. Organic.Edunet
which has been developed to solve search and accessibility problems to the resources has been one of
the well-developed learning materials platforms for organic agriculture and agroecology with user in-
terfaces in 18 languages, 11.000 learning objects and the registered users more than 3.400 just in last
few years. Although Organic.Edunet’s popularity to disseminate the learning resources published in
16 languages, there is still a strong need to use some multilingual language tools and services because
the existing translation is error prone, and is time consuming and misses opportunities to enhance the
quality and efficiency of cross-language functions with available technology. In this paper, Organic.
Lingua aiming to enhance Organic.Edunet Web portal is introduced, and its automated multi-lingual
services are discussed. Additionally facilitating the multilingual features and extending geographical
and linguistic coverage of existing Organic.Edunet portal are also addressed briefly.

Keywords: multilinguality, linguistic technologies, metadata, learning repositories, e-learning,
organic agriculture, organic.lingua

281



Avrupa’da Organik Tarim ve Tarimsal Ekoloji Egitiminde Cokdilli Bir Web Portalt Coziimii

Zeynel Cebeci, M.Ali Gok¢e, M.Umit Unal
1. Giris

Birim alandan daha ¢ok iiriin elde etmek il-
kesi dogrultusunda toprak verimliligi igin yo-
gun kimyasal giibre kullanim1 ve zararlilarla
miicadele i¢in yogun kimyasal miicadele ilaci
kullanimina dayali geleneksel tanmin zamanla
gevre lizerine negatif etkileri olmus ve mubhte-
lif siirdiiriilebilirlik sorunlariyla kargilagmustir.
Toprak ve su kalitesi bozulmus, bu dogal kay-
naklar gelecekte kullanilabilir olmaktan uzak-
lagmaya baslamistir. Ayrica iiretim sirasinda
kullanilan kimyasallar nedeniyle iriinlerdeki
kalintilar kanser basta olmak iizere ¢esitli sag-
lik sorunlarina neden olmus ve olmaktadir.
Bunlardan baska, verimliligi yiiksek ¢esit ve/
veya 1rklarin kullanilmas: hayvansal ve bitki-
sel tretimin monokiiltiir olmasina yol agarak
biyogesitliligin azalmasina, ekosistemin bozul-
masina da neden olmaktadir.

Bu olumsuz gelismeler karsisinda organik ta-
rim, ekolojik tarim, biyodinamik tarim ve bi-
yolojik tarim gibi farkli adlar ve yaklasimlarla
¢ok sayida cevre dostu, siirdiiriilebilir yon-
temlere dayali iiretim sistemi gelistirilmis ve
uygulanmistir [2]. Uluslararasi Organik Tarim
Hareketleri Federasyonu (IFOAM) ekolojik
tarim1 “toprak, ekosistem ve insan sagligini
devam ettiren, saglikli olmasimi saglayan bir
iiretim sistemidir. Sistem, olumsuz etkisi olan
girdilerin kullanimi1 yerine ekolojik isleme sii-
recler, biyolojik ¢esitlilik ve yerel kosullara
uyum saglamis dongiilere dayanir. Ekolojik ta-
rim, i¢inde bulundugumuz ¢evreye fayda sag-
lamak, adil iliskiyi ve tiim ilgili taraflar i¢in iyi
bir yasam kalitesini yayginlastirmak adina ge-
lenek, yeni buluslar ve bilimi bir araya getirir. ”
seklinde tammlamaktadwr [8].

Avrupa Birligi’nde (AB) Organik Tarim (OT),
tarim ve gida alaninda her giin daha 6énem ka-
zanan ve giindemde olan bir konu durumunda-
dir [5]. Gida giivenligi ve kalitesi i¢in oldugu
kadar g¢evresel sorunlar nedeniyle de artan ka-
muoyu duyarliligi, OT’1 yalnizca daha giivenli
ve saglikli trlinler tiretmek igin bir iiretim sis-

temi olarak degil fakat ayn1 zamanda ¢evre-
ye duyarlilig1 ile de benimsenen bir yaklasim
olarak one ¢ikarmis bulunmaktadir. IFOAM
ve Birlesmis Milletler’in Gida ve Tarim Orgii-
tii (UN FAO) gibi biiyiik uluslararasi orgiitler
ile Birlesik Kralliklar’in Toprak Dernegi (Soil
Assocation) gibi kar amaci giitmeyen kuru-
luslar diinya iilkelerinde OT ‘in gelismesi i¢in
farkindaliklar yaratmakta ve egitim girisimleri
ylriitmektedirler.

OT’a gegis ve OT iiretimi i¢in 6grenme kay-
naklarma gereksinme de paralel sekilde artis
gostermektedir. Yukarida listelenen mesleki
orgiitler yaninda OT kuram ve uygulamalar1
iizerine iniversiteler ve mesleki egitim ku-
rumlar tarafindan yayinlanan egitim-6gretim
materyalleri yaninda diploma ve sertifikasyon
dayal1 egitim-6gretim programlarinin sayisin-
da da artiglar s6z konusudur.

OT’1n gelistirilmesi i¢in dgrenciler, iireticiler/
ciftciler ile tiiketicileri OT yontemleri, uygu-
lamalar1 ve yararlar1 hakkinda egitmeyi amag-
layan bu girisimlere ve igerik birikimine kar-
sin hala bir takim sorunlar da bulunmaktadir.
Ornegin, Yunanistan, Ispanya ve Tiirkiye gibi
iilkelerde OT uygulamalar1 ve teknikleri heniiz
gelisme agsamasinda bulunmakta ve kaynak
sayist da simirli durumadir [11]. Zira Ingilizce
gibi baz1 Bat1 dillerinde yaymlanmis ¢ok say1-
da kaynak bulunmakla birlikte bunlarin bu dili
konusamayan kisilerce izlenmesi bir engel tes-
kil etmektedir. Diger yandan 6grenme kaynak-
lar1 farkli sistemler iizerinde daginik durumda
olup bulunmasi ve ulagilmasinda birtakim giig-
likkler de s6z konusudur.

Avrupa Birligi (AB) diizeyinde bu soruna ¢o-
ziim arayisi igin gelistirilen Organic.Edunet
ogrenme kaynaklar1 platformu, 18 farkli dilde-
ki araytiizii, 11.000 civarinda 6grenme kaynagi
ve 3.400 civarinda kayith kullanicisi ile kap-
saml1 6grenme platformlarindan biri olmustur
[9]. Ancak gerek farkli dillerde olusturulan
igerigin ve gerekse arama islemlerinde kullani-
lan iistverinin farkli dillerde olusundan dolay1
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ortaya ¢ikan kullanilabilirlik engelleri nede-
niyle otomatiklestirilmis bazi dil teknolojisi
uygulamalarina gereksinim duyulmustur. Or-
ganic.Edunet Web Portali’nin mevcut yapisini
gelistirerek yararlilik kapasitesini arttirmak,
erisim ve kullanimini kolaylagtirmak igin dil
teknolojilerinden yararlanmak en etkin ¢6ziim-
ler arasinda yer almaktadir [3]. Bu ¢alismada,
Organic.Edunet Web Platformu’nun ¢okdil
servisleri ile cografik kapsam ve dil sayis1 ba-
kimindan kaynak cesitliligi ve servis zengin-
ligini gelistirmeyi hedefleyen Organic.Lingua
projesi tanitilmakta ve tartisilmaktadir.

2. Organik Tarim Egitiminde
Cokdilli Coziimler

Diinya’da 1,5 milyar civarinda Internet kulla-
mecisiin Ingilizce konus(a)madigi ve bunun
tiim Internet kullanicilarin %70’ine karsilik
geldigi bilinmektedir. Tiirkiye de dahil Ispan-
ya, Italya, Japonya, G.Kore, Cin ve daha yiiz-
lerce iilkede Internet kullanicilar1 genel olarak
kendi anadillerinde iletisim kurmakta ve igeri-
gi kullanmaktadirlar. Agustos 2007 itibariyle
G.Kore’de en ¢ok kullanilan arama motorunun
Google beklentisinin aksine ulusal diizeyde
hizmet veren Naver oldugu goriilmiistiir [12].
Bu orneklerden de anlasilacag iizere igerigin
diller arasi gevirisi diger iilkeler ve kiiltiirlere
ait icerigin izlenmesi ve kullanilabilmesi i¢in
son derece énemlidir. Bu nedenle Web tabanli
servislerle desteklenmis ¢okdillilik modelleri,
servisler ve teknolojilerinin gelistirilmesi ve
uygulanmasi ¢ok yogun ¢aligilan ve ulusal ve
Uluslar arasi projelerle desteklenen bir ¢aligma
alan1 olmustur.

FAO’nun Tarimsal Bilgi Yonetim Standartlar1
(AIMS) UN FAO’nun bilgi yonetimine ilig-
kin standartlan ve iyi uygulama rehberlerini
yayinladig1 bir web portalidir [7]. AIMS, ku-
rumlar i¢i ve arasinda bilgiye erisimi iyilestir-
meyi amaglayan bir dizi ¢aligma ylritimistiir.
AIMS standartlarindan biri olan AGROVOC
tarim, ormancilik, su iiriinleri ve gida alaninda
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20 dilde igerdigi 40.000 kavram ile diinyanin
onde gelen c¢okdilli tarimsal s6zdagarciklarin-
dan biri olmustur [6].

Bunlardan bagka kiiresel ve bdolgesel 6lgek-
li birgok proje de uygulamaya gecirilmistir.
Farkli sosyo-kiiltiirel alanlar ve dil bdlgeleri
i¢in igerik ve uygulamalar gelistirmeyi amag-
layan Organic.Edunet, BioAgro, eContent,
EcoJob-AP projesi ve Organic.Mednet projesi
gibi AB destekli projeler ile ABD orijinli gok
sayida veritaban1 ve sistem bunlar arasinda
yer almaktadir [2]. Tiirkiye’de de ¢ok dilli bir
tarimsal 6grenme kaynagi olarak gelistirilen
Tiirkiye Tarimsal Ogrenme Nesneleri Deposu
(TrAgLor) da ¢okdil (su an i¢in TR, EN ve DE)
destegi veren tarimsal 6grenme depolarindan
biridir [1].

Organic.Edunet, FAO’nun Kapasite Portali ve
TrAgLor gibi uygulamalar ¢okdil destegi ver-
mekle birlikte heniiz tam anlamiyla etkin ve
dil teknolojileriyle otomatiklestirilmis ¢okdil-
lik servisleri sunmamaktadirlar. Bu eksikler-
den yola ¢ikarak 2010 yilinda Organic.Lingua
adinda yeni bir AB projesi gelistirilmistir. AB,
2007-2013 yillar1 arasinda desteklenmek tizere
Rekabet Edebilirlik ve Yenilik Cer¢eve Progra-
mi (CIP) programini devreye almig bulunmak-
tadir. Siirdiiriilebilir Tarim ve Cevre Egitiminde
Cokdilli Bir Web Portal1 Potansiyelinin Ortaya
Konulmasi baglikli Organic.Lingua Projesi,
AB’nin Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Politi-
kalar1 Destek Programi (CIP ICT PSP) Tema
6: Cokdilli Web ve Amag 6.2: Cokdilli Cev-
rimi¢i Servisleri kapsaminda desteklenmis bir
projedir [10]. Mart 2011°de baslayan proje 36
ay stirecek projede otomatik ¢okdillilik servis-
leriyle Organic.Edunet Web Portali’nin mevcut
yapisini gelistirmek ve bdylece portalin hedef-
lenen izleyicileri i¢in yararlilik kapasitesini
arttirmak amaglamistir. Organic.Lingua’nin bu
amaca Organic.Edunet Portali’na eklenen ye-
nilik¢i ¢okdil servisleri ve ontoloji araglartyla
cografya ve dil sayis1 bakimindan gesitlilik ve
zenginlik saglamasi hedeflenmistir.
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Sekil 1: Organic.Edunet i¢in yeni planlanan genel sistem mimarisi

2.1. Organic.Lingua: Sistem ve Mimarisi

Cokdillilik bir tek sistem veya servisin ¢ok say1-
da yerel dile hizmet ve/veya igerik sunma isle-
midir. Cokdilli uygulamalar gesitli dil teknoloji-
leri, anlamsal web araglari, ontolojiler ve iistveri
iiretimi i¢in otomatiklestirilmis ¢eviri uygula-
malart sunan uygulamalardir. Bu uygulamalarin
gelistirilmesi son derece gii¢ ve karmasik tekno-
loji ve yontemlerin miimkiin olabildigince etkin
sekilde tiirlestirilmesini gerektirir. Sekil 1°de su-
nulan genel sistem mimarisinden de izlenecegi
iizere, Organic.Lingua projesi Organic.Edunet
Web Portali’in mevut yapisi iizerinde asagida
aciklanan cesitli dil teknolojileri ve servislerinin
tiimlestirilmesi ve kullanilmas1 amacindadir.

Web portali: Organic.Edunet, organik tarim
ve tarimsal ekolojiyle ilgili sayisal dgrenme
icerigine erigimi kolaylastirmak, kullanim ve
yayimini iyilestirmek i¢in merkezi bir platform

olarak gorev yapmaktadir. Platform ¢esitli ice-
rik saglayicilardan elde edilen kaliteli igerigi
depolayan ¢esitli 6grenme depolarindan olusan
bir federasyon araciligryla igerigin ¢ok dilde
dagitimi iglemini yapmaktadir. Ayrica, kulla-
nicilarin 6grenme depolarindaki igerigi arama,
elde etme, erisim ve kullaniminm kolaylastiran
mekanizmalar sunmaktadir.

Ontoloji Modelleme Araci: Italyan FBK’in
MoK araci birlikte ¢aligma yoluyla ontoloji
modellemek i¢in kullanilan bir ara¢ olup Or-
ganic.Edunet’te ontolojilerin gelistirilmesi ve
sematik modellenmesi iglevlerini yiirlitecektir.

Cokdilli Yazilim Servisleri: CELI (ltalya) ta-
rafindan gelistirilen ¢okdil destegi saglayan
yazilimlar ve dil kaynaklar1 Organic.Edunet’in
dil tasarimlar1 ve servislerini olusturacak ana
taglart sunmaktadir.
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Diller Arasi Bilgi Servisleri: Bir Avustur-
ya aragtirma kurulusu olan Know-Center’in
Know-Miner Framework’i diller arast igerik
edinme, depolama, analizi ve goriintiilenmesi
icin servis tabanli bir ana ¢ergeve olarak gorev
yapmaktadir.

Ceviri Sistemi: XEROX un Fransa’da kurulu
Avrupa Arastirma Merkezi (XRCE) nin MA-
TRAX sistemi otomatik ¢eviri iglemleri bileseni
olarak calisacaktur.

Ayristirma Servisleri: Xerox Incremental Parser
(XIP), adlandirilmig varlik ve terminolojiler gibi
ileri anlamsallik (semantik) fonksiyonlari ile in-
gilizce, Fransizca ve Almanca metinleri ayrigtir-
ma islemi yapan bir ayristirma servisidir.

Yeni Ogrenme Depolari: Organic.Edunet’in
mevcut yapisinda bulunan 6grenme kaynaklar1
federasyonuna Tarimsal Ogrenme Depo Araci
ve Tiirkiye Tarimsal Ogrenme Deposu gibi iki
yeni depo daha iiye olarak igerik yapist ve Agik
Erisim Protokolii’ne dayali birlikte caligirlik
servisleri giiglendirilecektir.

Organic.Lingua, bir AB eContentPlus proje-
si kapsaminda gelistirilen Organic.Edunet’in
mevcut web portalini altlik olarak kullanilacak
ve mevcut 11 kurumsal koleksiyona ek olarak
Fransa’nin INRA ve Tiirkiye’nin TrAgLor’u
olmak iizere 2 yeni 6grenme kaynagi deposu
daha sisteme dahil edecektir. Bunlarin yanin-
da OAI-PMH Acik Kaynak Erisim Girisimi
Protokolii’ne dayali olarak DC, LOM ve diger
iistveri uygulama yanaylarina kullanilan diger
dis kaynaklardan da hasat (harvesting) yoluy-
la mevcut 6grenme kaynaklar1 federasyonunu
genisletecektir.

Organic.Edunet’in yeni tasariminda XEROX
Parser ve Know Miner metin ayristirict modiil-
leri ve bilgi yonetim araglari ile iistveri ekle-
me ve yliklemelerinin yapisal ve igerik baki-
mindan denetimleri yapilacaktir. Yeni portalin
Ogrenme Deposu Araclari bileseni altinda yer
alan MoKi ontoloji araci ile KnowCenter’in

1 - 3 Subat 2012 Usak Universitesi

KnowMiner’1 organik ontolojinin birlikte ¢a-
lisma prensibiyle olusturulmasi ve isletilmesi
ile ilgili islemlerde kullanilacaktir.

Yeni tasarlanan portalda gerek kullanici ara-
ylizlerinin, gerekse iistverilerin olusturulmasi
ve gilincellenmesi islemlerinde CELI’nin dil
modiilleri ve XEROX’un MATRAX1 ile Go-
ogle Translate API’den olusan otomatik ¢eviri
modiilleri (makine gevirisi servisleri) kullani-
larak ceviri iglemleri otomatiklestirilecektir.
Ayn1 modiiller ve bilesenler diller aras1 igerik
cevirilerinde ve sorgulama (arama) islemle-
rinin diller arast ¢evirilerinde kullanilacaktir.
Boylece 6rnegin Tiirkge olarak ‘“domates”
seklinde girilen bir arama sodzciigiiyle sadece
Tiirkge kaynaklar degil fakat aym1 zamanda
icinde “tomato” ile iliskilendirilen Ingilizce
ya da “pomodoro” ile iliskilendirilen italyanca
kaynaklarin da bulunabilmek miimkiin olabile-
cektir. Bu iglem daha 6nce sozii edilen ontoloji,
metin ayristirma ve ¢eviri servisleri yardimryla
gergeklestirilecektir.

Sonug olarak Organic.Edunet Web Portali’nin
gelistirilmis ve gii¢lendirilmis yeni yapisi ve
mimarisi ile daha genis bir cografyaya ve kul-
lanict kitlesine kaynak yaymasi ve farkli dil-
lerdeki kaynaklari otomatiklestirilmis servis ve
araglarla saglamasi gerceklestirilecektir.

2.2. Organic.Lingua Is Plami ve Gelisme
Organic.Lingua Projesi’nde temel asamalari
Sekil 2’de goriilen bir is plani uygulanmakta-
dir. Bu is planinda yer alanlar1 3 ana baslikla
6zetlemek miimkiindiir:

*  Cevrim-igi bilgi sistemleri ve servislerinde
dil destegine iligkin olarak kullanici gerek-
sinmelerini saptamak ve saglamak

« Dil teknolojilerine iliskin yeni veya bek-
lenen kullanici arayiiziinii, fonksiyonel ve
teknik gereksinmeleri saptamak ve tanimak

*  Organic.Edunet’te dil destegi i¢in yenilik-
¢i ve etkili yontem, siire¢ ve is akislarini
hazirlamak ve gegerliligini sinamak
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Sekil 2: Organic.Lingua Calisma Plani

Projenin ilk 6 aylik doneminde kullanici ge-
reksinim analizleri ile igerik destegi i¢in kav-
ramsal modelleme c¢aligmalar1 gergeklestiril-
migtir. Ontoloji araglari gelistirilmis ve {istveri
tasarimlarinda revizyonlar ve iyilestirmeler
yapimistir. Kullanic1 gereksinmeleri analizi
dogrultusunda ¢okdil teknolojilerinin deger-
lendirilmesinden sonra Organic.Edunet’in yeni
tasarimi1 hizmete alinacaktir.

Sekil 2°den de izlenecegi gibi, daha sonraki
adimlarda igerik bakimindan zenginlestirme,
Ogrenme kaynaklar1 federasyonun genisletil-
mesi ve kaynak depolar arasi listveri ve igerik
hasadi yoluyla birlikte c¢alisabilirlik servis-
lerinin uygulanmas1 gerceklestirilecektir. Bu
asamay1 takiben Organic.Edunet’in su anda
kurumsal koleksiyon iiyesi iilkelerde ve 2. asa-
mada ise Fransa, Tiirkiye ve Estonya gibi yeni
iilkelerde pilot uygulamalar1 yapilacaktir. Pilot
denemeler tasarim etkinliginin testi, iyilestirme
ve hatalarin diizeltilmesine destek olacaktir.
Proje, siirdiiriilebilirlik planlarinin hazirlanma-
st miiteakip sona erdiginde Avrupa basta olmak
iizere kiiresel diizeyde yeni ve dil teknolojileri
donatilmig yeni bir 6grenme kaynagi portali
hizmete alinmis olacaktir.

3. Sonug ve Oneriler

Organic. Lingua kapsaminda yeniden tasar-
lanip gelistirilecek olan Organic.Edunet Web
Portali’nda asagidaki gelismeler saglanacaktir

[4].

icerik cevirisi: Farkli dillerde olusturulan 63-
renme kaynaklar1 igerigine erisim i¢in otomatik
dil tamima, otomatik iist veri ¢eviri, metin ve
sesli ¢eviri destegi yoluyla kullanicilar igin dil
engellerini en az diizeye indirerek miimkiin ol-
dugunca ¢ok igerige erisimi kolaylastirtlacaktir.

icerik gelistirme: Mevcut icerigin yeni dgren-
me kaynagi depolariyla arttirilmasi, igerik kali-
tesinin iyilestirilmesi ve kullanictya uygun ige-
rigin sunulmasi nitel ve nicel agidan organik ta-
rimla ilgili icerik hacminde artis saglayacaktir.

Arama islemleri: Kolay anlagilabilir termi-
noloji, organik terimler sozliigii, organik soz-
dagarcigy, diller arasi otomatik aranan sozciik
¢evirisi, arama temelli kaynak Onerileri, ¢ok-
dilli anlamsallik, metin kutulartyla kombine
edilmis grafik tabanli arama, goriintiiler tistlin-
den arama, otomatiklestirilmis oneriler aracili-
giyla bilgi boliimlenmesini minimize eden ve
aramay1 kolaylastirici yeni ve yenilikgi arag ve
servisler kullanima sokulacaktir.

Kullanici etkilesimleri: Otomatik olarak ¢ev-
rilen gergek zamanli sohbet, ¢eviri forumlari ve
benzer profil ve ilgi alanlar1 olan kullanicilar
birbiriyle bulusturan araglar, ¢ok dilli oyunlar
ve igerigin artiginda rol oynamast muhtemel
kullanicilar arasinda giincel topluluklar olus-
turmak suretiyle farkli dilleri konusan kullani-
cilar arasindaki etkilesimi kolaylagtirilacaktir.

Sonug olarak, Organic.Lingua, mevcut Orga-
nic.Edunet Web portalin1 ¢okdilli olarak daha
az maliyetle daha genis kitlelere ulastirmak
i¢in gelistirmek, genisletmek ve yeniden ya-
pilandirarak servis etkisini giiglendirmek ve
mevcut izleyici kitlesini arttirmak amaglartyla
yiriitiilmektedir. Boylece ¢esitli dil teknoloji-
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lerine dayali, organik tarim ve tarimsal ekolo-
ji egitiminde daha etkin bir rol iistlenecek ve
katki saglayacak ¢okdilli bir 6grenme kayna-
g1 portal1 gelistirilerek siirdiiriilebilir tarim ve
¢evre igin gevrimic¢i 6grenime kiiresel dlgekte
katki saglanmis olacaktir.
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Ozet: Tekstil sektoriinde ham pamuga ilk olarak uygulanan agartma islemi yapisinda bulunan
dogal renk pigmentlerinin hidrojen peroksit kullanilarak uzaklastirilmas: olup, kalan hidrojen
peroksit ise yikamayla uzaklastinlmaktadir. Ortamda kalan peroksit ise ¢evre agisindan zararlt
olacagindan serbest olarak teknik peroksidaz (katalaz) ile enzimatik bir tepkimeyle su ve oksijene
dontistiiriiliir. Ancak sulu ortamda gergeklestirilen katalizor olarak ortama dogrudan katilan ser-
best enzimin aktivitesini kaybetmeden ekonomik olarak geri kazanimi miimkiin degildir. Bunun
¢ozlimii de kullanilan katalaz enziminin tasiyicisiz olarak immobilize edilerek agregat formunda
ortama eklenmesidir. Bu ¢alismanin amacida tasiyicisiz katalaz enziminin immobilizasyon galis-
malar1 kapsaminda, enzimin kimyasal yolla agregatlarini olusturmak ve sentezlenen bu agregat
enzim sistemlerini peroksit indigenmesi i¢in siirekli sistemlerde sabit yatakli bir reaktore yerles-
tirilerek, bu reaktdr igerisinde indirgenme reaksiyonuna iliskin kinetik parametreleri saptamaktir.
Yapilan ¢alisma sonucunda yararlanilan enzimatik reaksiyonun kinetik parametrelerinin ifade
edildigi hiz denklemi dogrusallagtirilmig ve Onerilen ii¢ model i¢in hesaplama algoritmasi yazil-
mis ve bu algoritmalar yardimiyla kinetic sabitler hesaplanmistir.

Anahtar Kelimeler: Enzim immobilizasyonu, Atiksu, renk giderimi, kinetik
Linearization of the Enzimatic Reaction Kinetics Data for Textile Waste Water

Abstract: First step for bleaching of row cotton in textile industry is removing of natural color pig-
ments in its structure by hydrogen peroxide and, the hydrogen peroxide in its texture by washing.
The hydrogen peroxide in washing for a problem for environment water is converted into water and
oxygene by enzymatic reaction using technic catalaz enzyme, but this enzyme can not be reused. An
proposel for the solution of this case is added the enzyme into the reactor in aggregate form. The aim
of this work is produced the catalaz enzyme in aggregate form chemically and the kinetic parameters
of the enzymatic reaction. At the end of study the reaction rate equation was linearized and the kinetic
constans in proposed three models for linearization was calculated by written solution algorithm.

Keywords: Enzyme immobilization, waste water, decolorization, kinetics

1. Giris

Tekstil sektoriinde ham pamuk ilk olarak, 6n
terbiye islemleri olarak da adlandirilan boyut-
landirma, asindirma ve agartma olmak tizere
iic temel adimda iglenir. Ancak bu islemlerden
sonra boyama ve érme asamalarina gegilebilir.

Bunlardan agartma iglemi ise pamukta bulunan
dogal renk pigmentlerinin hidrojen peroksit
kullanilarak uzaklastirilmasidir. Ham pamukta
kalan hidrojen peroksit ise yikamayla uzaklasti-
rilmaktadir. Ancak ortamda kalan peroksit ¢ev-
re agisindan zararli olacagindan enzimatik bir
tepkimeyle su ve oksijene doniistiiriiliir. Tekstil
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endiistrisinde bu amagla serbest olarak teknik
peroksidaz (katalaz) enzimi kullanilmaktadir.
Ancak sulu ortamda gergeklestirilen katalizor
olarak ortama dogrudan katilan serbest enzi-
min aktivitesini kaybetmeden ekonomik olarak
geri kazanimi miimkiin degildir. Bunu ¢6ziimii
de serbest olarak kullanilan ve ¢evreye atilan
katalaz enziminin tastyicisiz olarak immobi-
lize edilmesinden sonra ortama eklenmesidir.
Bu ¢aligmanin amacida tasiyicisiz katalaz en-
ziminin immobilizasyon ¢aligmalar1 kapsa-
minda, enzimin kimyasal yolla agregatlarini
olusturmak ve sentezlenen bu agregat enzim
sistemlerini peroksit indigenmesi i¢in siirekli
sistemlerde sabit yatakli bir reaktore yerlesti-
rilerek, bu reaktor igerisinde indirgenme reak-
siyonu incelemek ve reaksiyona iliskin kinetik
parametreleri saptamaktir. Kinetik parametre-
lerin belirlenmesindeki en énemli adim ise bu
parametreleri igeren reaksiyon hiz ifadesini
modellemektir. Enzimatik reaksiyonlar igin
kinetik parametrelerin ifade edildigi hiz denk-
lemleri genellikle dogrusal degildir. Bundan
dolayida reaksiyon hizlarinin modellenmesi ve
simulasyonu bazen ¢ok karmasik olmakta ve
¢ozililmesi gili¢ optimizasyon problemleri ola-
rak karsilasilmaktir. Bu gibi durumlarda kar-
masikolan hiz ifadelerinin dogrusallastiriimasi
yoluna gidilir [1, 2, 3, 4, 5, 6, 7].

Enzim Kinetigi: Enzimler, canli hiicrelerin
dogal olarak yapisinda bulunan ve bu hiicre-
lerinin tek basina veya ¢oklu olarak yer aldig1
canlilar olarak adlandirilan biyolojik sistemle-
rin varhigimin siirdiiriilebilmesi igin gerekli olan
kimyasallarin, biyokimyasallarin iretilmesi
ile gerekli olan enerjinin saglanmasi, dengeli
olarak dagitilmasi ve biyolojik sistemlerden
uzaklastirilmasi sirasinda karsilasilan ve ¢ok
karmagik yapida olusan bir dizi tepkimenin
gerceklesmesinde yer alarak onu kolaylastira-
bilen, ancak bu tepkimelere dogrudan katilma-
yip etkin rol alabilen biyolojik yapidaki katali-
zorlerdir. Biyolojik sistemlere iligkin tepkime-
lerin gergeklestirilmesini saglayan enzimlerin
iiretilmesini basli basina bir ¢alisma alan1 olup,
daha sonra tekli veya ¢oklu olarak kullanilmak

iizere, uretildikleri hiicre yapisindan ayrilma-
lar1 yani izolasyonlar1 ve kullanimlari igin
saflagtirllmalar1 gerekmektedir. Bu prosesler
de hem ¢ok karmagsik hem de pahali oldukla-
rindan, ¢ogunlukla pahali proseslerdir [7, 8, 9].
Enzimler substrata baglanip, ardindan enzim-
substrat yapisini olusturarak tepkimelerin ak-
tivasyon enerjisini diisliriir. Enzim kullanimi
tepkimenin denge sabitini etkilemez. Ancak
aktivasyon enerjisinde, tepkime ayni sicaklikta
ylriitiilmesine ragmen 6nemli sekilde diisme
gozlenir. Sekil 1’den anlasilacag: gibi enzimler
0zgiil olduklart substrat ile etkileserek enzim-
substrat yapisini olustururlar [10, 11].

f\;ﬂ Substrat _i_
-\ + i ': /‘IR ....I
. Enzim-substrat kompleksi

Enzim

Sekil 1. Anahtar-kilit Modelinin Sematik Gosterimi

Genel olarak tepkime hizi tepkimeye giren bi-
lesenlerin ya da iiriinlerin zamana bagli olarak
derisiminin bir ifadesi olup S, substrat, P, {iriin
ve Edan baslangigtaki enzim derisimlerini
gostermek tizere genel tepkime denklemi igin
onerilen tepkime hiz1 asagidaki gibi verilmis-
tir. Bunlar;

[SIHE <=>[SImE <=>[PlmE,<=>[P|+ E, (1)
veya

E0
S] = [P @
vveyar= -dS/dt=dP/dt A3
olarak yazilir ve enzimatik olmayan birinci
mertebe tepkimeler i¢in en basit tepkime kine-

tik modeli

y=kS @)
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seklinde iken, bu enzimatik tepkimeler i¢in
biraz daha karmasik olup, Michealis- Menten
tarafindan asagidaki gibi onerilmis ve uygula-
mada biiylik oranda basar1 saglamustir.

_ Vm [S]

= O]
K,, +[S]

Buradan K enzimatik tepkimeleri igin One-
rilmis olan Michealis-Menten kinetik sabitini
belirtmektedir. v_ ise ulasilabilecek en yiiksek
tepkime hizidir. Tepkime hizlarinin bulunmasi
basli basina bir islem olup Sekil 2.2°den anlagi-
lacag1 gibi tepkimeye iligkin ¢izilecek zaman-
derisim egrisinin belirlenen noktalarindaki te-
getlerinin egiminden hesaplanabilir. Tepkime
hizinin hesaplanmas1 zamana iliskin bir limit
islemi olup, hiz hesaplanmasi

AY s

o _

Ar limAr =0 dr
zamana bagl ¢izelge haline getirilseydi bu Ci-
zelge 2°deki gibi olurdu [13].

Herhangi bir t ammdaki tepkime
w151 f -
Derisim luz

(1. [P] Vs

©)

Herhang: bir 1 am

b
™

r Faman

Sekil 2. Tepkime hizlarinin zaman-
derisim egrisinden hesaplanmasi

Goriildiigi gibi tepkime hizlarinin bulunma-
sindan sonra ancak kinetik sabitlerin uygun bir
yontemle hesaplanabilecegi anlasilmaktadir.
Birinci mertebe enzimatik olmayan tepkimeler
icin bu, tepkime hizi- derisim grafiginde ¢izi-
lecek olan dogrunun egiminden hesaplanirken,
enzimatik tepkimeler i¢in bunun ancak olarak
onerilen kinetik modelin dogrusallastiriimasiyla
gerceklestirilebilecegi anlagilmaktadir [7, 11].

I - 3 Subat 2012 Usak Universitesi

T v v

(At=1) IS (Adim adim) (Toplam)
t,=0 Sy | v,=0 v=0
t=1 S, | v,=(5,-S,)/At v, =(5,S At
t,=2 S, | v,=(S5,-S))/At v,=(S,-S,)/At

t=t S, | v,=(5,-S, /At

n n n Tn-1

v.=(S -8, /At

Cizelge 2. Tepkime Hizlarmim Hesaplanmasi
(Buradaki hizlar her bir baslangi¢ derigim degeri i¢in

hizin dogrusal degistigi baglangig bolgesi igindir v<<

Enzim aktivitesini  degistiren etmenler;
Bunlar Sicaklik, pH, Enzim Derisimi, Substrat
Derisimi, Uriin Derisimi, Tepkime Siiresi
ekileri olup, sicaklik etkisi asagidaki Arhenius
esitligi ile tammlanwr [7].

K, ., =Aexp (-E,/RT) @)

Maksimum hiza ulasilan o noktadan sonra si-
caklik diismeye baslar ve enzimin {i¢ boyutlu
yapis1 bozulur. Sicaklik artis1 ile enzim aktivi-
tesinin diismesi olayina “termal denatiirasyon”
ad1 verilmektedir.

Michealis-Menten tipi kinetik icin hiz para-
metrelerinin deneysel olarak tespit edilmesi
Michealis Menten tarafindan onerilen kine-
tik modeldeki Km ve vm degerlerinin yiiksek
hassasiyette belirlenmesi olduk¢a zor olabilir.
Deneysel veriler genellikle baslangig-hiz de-
neylerinden elde edilir ve bunun igin kesikli
calisan bir reaktor bilinen miktarda substrat
[SO] ve enzim [EOQ] ile yiiklenir. Giris boli-
miinde agiklandig1 gibi, lirlin (veya substrat)
derisiminin zamana kars1 grafigi ¢izilip egrinin
egimi hesaplanir. Fakli [SO] ve [EO] baslangi¢
degerleri igin v ve [S] egrileri Sekil 3’deki gibi
gosterilebilir. Ancak boyle bir ¢izimden kesin
bir Km degeri belirlemek zordur. Bundan do-
lay1 alternatif olarak muhtelif hesaplama yon-
temleri geligtirilmistir [12].
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A y ek.s.eni .I/Vm i.le. k.esisir. Bu yaklagimin ge.r(;ek- Zaman t Derisim [S] (mol/L)
Tepkime Hizi, v lestirilebilmesi i¢in farkl baslangi¢ derisimle- (dak) Setl Setll SetlIl SetlV SetV SetVI
rlnfi.e .}iz}pﬂaca}(.de.nwe.melerden hlzlnn dogrusa} 0 0 0 0 0 0 0
Vi |—= = m— gegls,“gmfmkblgndli basllangg?l bollqgeﬁmldekl 1 0.013122 0.021642 0.032044 0.042181 0.050107 0.055302
—_— erlsﬁ?{, ar f[nl an jsgp anabtiecek zlarin 2 0.019683 0.043284 0.064088 0.084362 0.100214 0.110604
w'd rektigi unutulmamalidir.
| gerextigt unutu 3 0.024057 0.064926 0.096132 0.126543 0.150321 0.165906
I . Ce . . . 4 0.027338 0.086568 0.118176 0.148724 0.180428 0.201208
| Line weaaver-Burk ¢izimi v_ lizerine giizel
. . . m 5 0.029962 0.09179 0.13022 0.160905 0.200535 0.22651
| tahminler verir, ancak K icin ayni basariy1
| 1 gL 6 0.032149 0.097015 0.134526 0.173086 0.210642 0.231812
| veremez ¢iinkii verilerin Line weaaver-Burk
I = ¢izimindeki hatasi simetrik degildir ve regras- Cizelge 3. Serbest enzim ile farkli baslangi¢ kosullarinda yapilan deney setleri i¢in

yon analizini uygulamalarinda bu tiir ¢izim-

dlgiilen Zaman-Derisim degerleri (ilk dakikadaki hiz degisiminin dogrusal oldugu

i ke Substrat. lerde dikkatli olunmalidir ve diisiik substrat kabul edilerek hesaplanan Tepkime Hiz degerleri Cizelge 4°de verilmistir).

Sekil 3. Substrat Derigsiminin Tepkime Hizina Etkisi ~ derisimlerinde sonuglar biraz sapabilir. Diger — - —
iki model ise v=v_+ K _ v/[S] formunda Eadie Derisim [S] Tepkmle Hizi v 5 v S 1/v 1/s’

Kinetik modelin dogrusallastirilmasi:  Hoops ve [S]/v=K /v _+ 1/v_ [S] formunda (mol/L) (mol/L* dak) D
Michealis-Menten kinetik modelindeki Km Hanes Woolf tarafindan gelistirilmistir [12]. 0 0 Km=Lin Wea Brk(1,2) % mol/L
(Hiz sabiti) ve vm (maksimum hiz) sabitleri- 0.05 0.013122 % v=mol/L*dak
nin hesaplanmasi sirasinda, denklem dogrusal 2. Yontem 0.1 0.021642 vm=Lin Wea Brk(1l,3) $% mol/L*dak
bir dzellik tastmadigindan dogrudan ¢oziimii 0.2 0.032044 Km_vm LW _EH_HW(1,1)=Km;
ancak ya kinetik modeli de iceren Sekil 3’de  Sunulan ¢alismada; Horseradish Peroksidaz 0.4 0.042181 Km_vm LW _EH HW(1,2)=vm;
sembolik olarak gosterilen uygun egri ¢izilerek Enziminin ¢apraz bagli enzim agregatlari 0.3 0.050107 L(1,1)=0;L(1,2)=0;
dogrudan benzestirilmesi ile (simulasyon ile) olusturularak Tastyicisiz Immobilizasyonu 1.6 0.055302 for i=1:Ver Nok

ya da denklemin 6ncelikle dogrusallastiriimasi
yapilabilir. Simulasyon karmasik bir islem ol-
dugundan onun yerine dogrusallastirma tercih
edilerek islem basitlestirilebilir, ancak yapilan
basitlestirme islemi ile tiim kinetik etkileri tam
olarak gosterilemeyebilir. Ister dogrusal olsun
isterse olmasin tiim simulasyon egrilerinin ¢izi-
mi bir optimizasyon iglemi olup, bu noktalarin
cizilen egriye olan uzakliklarmin toplamini en
aza indiren (minimize eden) bir optimizasyon
problemidir ve bu problemin ¢éziimiine iligkin
olarak gerekli olan sayisal ¢oziimleme yontem-
lerine ihtiya¢ duyar [14]. Asagida kinetik mo-
dellein dogrusallagtirilmasina iligkin ii¢ yakla-
stimdan Line weaaver-Burk Yontemi iizerinde
durulmustur Esitlik 5°de verilen Michealis-
Menten kinetik modeli Line weaaver-Burk for-
mu ile dogrusallastirilarak esitlik 8 elde edilir.

11 K, 1

et — B

v vy vy [S]

bu denklemde gosterilen 1/S’ye karst 1/v ‘nin
¢izimi K _/v_ egimli dogrusal bir ¢izgi verir ve

gerceklestirilmistir. Deneysel ¢alismanin ikin-
ci adimnda ise Peroksidaz Enziminin Aktivi-
te Tayini yapilmistir. Buradaki 6l¢timler Hid-
rojen Peroksit Tayini ile gerceklestirilmigtir.
Tepkime hizlar1 ve kinetiginin bulunmasi
adiminda ise, 6nce H202’in tiikketim hizin
dogrusal degistigi ilk hiz bolgesi i¢in hesaplan-
mig olup ardindan da farkli baslangi¢ kosullar
i¢in tepkime kinetik sabitleri Michealis-Menten
kinetik modelinin dogrusallastirilmig Line
weaaver-Burk formu kullanilarak bulunmusg-
tur. Daha sonar benzer olarak Eadie-Hopstee
ve Hanes Woolf modelleri denenmistir [7, 15].
Hazirlanan algoritmaya iliskin bilgisayar prog-
ramin tiim adimlar1 yazilim ¢iktisinda gosteril-
migtir. Tepkimeye iliskin ¢izilen derisim tepki-
me hiz1 ve dogrusallastirilmis hiz modellerine
iligkin egriler Sekil 4, 5, 6 ve 7’de verilmistir.
Son olarak da serbest enzim i¢in hesaplanan
kinetik sabitler program ¢iktis1 olarak Cizel-
ge 5°de sunulmustur. Cizelge 3 ve 4 ise deney
setlerinde dl¢iilen derisim ve buna bagli olarak
hesaplanan tepkime hiz degerleridir.
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Cizelge 4. Serbest enzim i¢in farkli baglangi¢
kosullarindaki Derisim-Tepkime Hizi
degerleri (EXCEL VE RI DOSYASI)

Matlab Dosyasi:

$ C:\ ...\

\Linea Weaver Burk 01 Enzim O0l.m
Mugla Universitesi Fen Fakultesi

[

Kimya Bolumu % 2012

o° oo

clear all, clc, clf

o

% PART O

‘Enzim X Linea Weaver Burk 0l Liter
atur_Fig0’

Lin Wea Brk=xlsread(‘Linea

Weaver B urk 01 Enzim 01l.xls’);
LWBI:,T)=Lin~Wea Brk(:,1);

Ver Nok=length (LWB)

°

% PART II Curve by Experimental
Results

=
o
o
0]
=

y (a0) (al) X
Line weaaver-Burk (LW)~’
1/v 1/Km Km/vm 1/[S]

oo oo oo
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S=LWB(i,1);-L(i+1,1)=S;

v=(vm*S) / (Km+S) ; LWB (i, 2)=v;
L(i+1,2)=v;
LWB(i,3)=1/S;
end

LWB (i, 4)=1/v;

% format long , LWB % xmin=-

max (LWB (i, 3) *3) ;
xmax=max (LWB (i, 3) *3) ;

ymin=0; ymax=max (LWB(i,4)*3);
plot (LWB(:,3), LWB(:,4),’*")
figure (0)

axis ([xmin xmax ymin ymax])
xlabel ('1/[S]'),ylabel (1/v")
title (‘Linea Weaver-Burk-Figl’);

d° 90 d° d° d° oo oo

grid, L,

xlswrite (‘Linea Weaver Burk

0l Enzi m0101S wv.xls’",L);

figure (1), plot(L(:,1),L(:,2),'0")
xlabel (‘[S]’),ylabel (‘v’)

title (‘Enzim X Derisim Hiz 01 Model
Fig0’)

legend ( ‘S=Km=vm/2=Maksimum
Hiz/2');grid




% PART I

% Grafik Koordinatlari Icin Deneysel
Olcum Verilerinin Alinmasi H202
Mod Ver 0 O_Enz_0 0_Ver Nok(:,1)
=LWB(:,1);

H202 Mod Ver 00 Enz 00 Ver Nok(:,2)
=LWs(:,2);

H202 _Mod Ver 0 O0_Enz_0 0=H202_ Mod
Ver _00_Enz_00_Ver Nok;

Ciz Ara=0.001;

% Grafik Icin Derisim-Hiz Bas 01
Miktar De§erlerinin Olusturulmasi
Sc Bas 01 (l:Ver Nok,1:1) =H202 Mod
Ver 00 Enz 00(l:Ver Nok,1 :1);

vc Bas 01 (1l:Ver Nok,1:1) =H202 Mod
Ver 00 Enz 00(l:Ver Nok,2 :2);

S=Sc Bas 01; v=vc Bas 01;
LW(:,1)=v(:,1); LW(:,2)=S(T,1)7
EH(:,1)=v(:,1); EH(:,2)=S(:,1);
HW(:,1)=v(:,1); HW(:,2)=S(:,1);
%v,S, LW, EH,HW

‘Enzim X Linea Weaver Burk 01 Model
_Figl’-
% PART II Curve Fitting by
Experimental Results by Least
Sequare Method

Model vy (a0) (al) X
% Line weaaver-Burk (LW)’
$ 1/v 1/Km Km/vm 1/[S]
£ v S 1/v 1/s’

N
S

o

for i=1:Ver Nok
vi=LW(i,1);Si=LW(i,2); vt(i)=1/vi;
St(i)=1/s81i;

LW(i,3)=vt(i); LW(i,4)=St(i); end
%$format long , LW
LH(:,1:1)=LW(:,3);LH(:,2:2)=LW(:,4)
; LH; INPUT DATA

n=1; %'n. Order Polynomial Model for

o

Curve Fitting (n=1 Linear)Kinetics’
[p,S] = polyfit(LH(:,2),LH(:,1),n)

X = (-max(LH(:,2)): Ciz Ara:

max (LH(:,2))); £ = polyval(p,x);
figure (2),
plot(LH(:,2),LH(:,1),’0",x,£,"-")
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xlabel (‘1/[S]"),ylabel (‘1/v")

title (‘Enzim X Linea Weaver Burk 01
Model Figl’);grid

LH2=polyval (p,LH(:,1)); R2 =
corrcoef (LH(:,2),LH2)

al=p(2); Km LW=1/a0,al=p(1);
vm_LW=Km_LW/al

Km_vm LW EH HW(1,4)=Km LW;

Km vm LW EH HW(1,3)=vm LW;

‘Enzim X Eadie- Hopstee 01 Model
Fig2’

% PART II Curve Fitting by
Experimental Results by Least
Sequare Method

Model y (a0) (al) X

% Eadie-Hopstee (EA)',

o

% 4 vm Km v/ [S]
$ v S v v/S’
% N ——————

for i=1:Ver Nok vi=EH(i,1);-
Si=EH(i,2); vt(i)=vi; St(i)=vi/Si;
EH(i,3)=vt(i); EH(i,4)=St(i);

end

% format long, EH
HH(:,1:1)=EH(:,3);HH(:,2:2)=EH(:,4)
; HH; INPUT DATA

n=1; %'n. Order Polynomial Model for

o

Curve Fitting (n=1 Linear)Kinetics’
[p,S] = polyfit (HH(:,2),HH(:,1),n)
X = (-max(HH(:,2)): Ciz Ara:

max (HH(:,2))); £ = polyval(p,x);
figure (3),
plot(HH(:,2),HH(:,1),’0",x,£,' -
’) xlabel (‘v/[S]’"),ylabel (‘v’)
title(‘Enzim X Eadie Hopstee

01 Model Fig2'’);;grid

HH2=polyval (p,HH(:,1)); R2 =
corrcoef (HH(:,2),HH2) al=p(2); vm
EH=a0, al=p(l); Km EH=-al

Km vm LW EH HW(1,5)=Km EH;

Km vm LW EH HW(1,6)=vm EH;

‘Enzim X Hanes Woolf 01 Model Fig3’
% PART II Curve Fitting by
Experimental Results by Least

Sequare Method
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% Model y (a0) (al) X
% Hanes Woolf (HW)'

[S]1/v  Km/vm 1/vm [S]

S [S1/v [s1”

o

o
<

o
-

for i=1:Ver Nok

Enzm X Dermim M 07 Mods Figd
o T : T :
[ & semmewmzemsksmun neiz |
s |- —t— @y . pa
a

oo
o=

H
om
1=
[=E:1]

| L |
[} -] w {1 s F-l k-

151
Sekil 4. Tepkime derisimi-hiz grafigi

Eniim X Linma Wik Bk 07 Model Fg1
] T T T |

Ed
|

I I N e S
“..! |

|

|

ol + 4 -

anf

us
Sekil 5. Linea_Weaver Burk grafigi

WH(:,1:1)=HW(:,3);WH(:,2:2)=HW(:,4);
WH; % INPUT DATA

n=1; %$'n. Order Polynomial

Model for Curve Fitting

(n=1 Linear)Kinetics'

[p,S] = polyfit (WH(:,2),WH(:,1),n)

X = (-max(WH(:,2)):Ciz Ara:

max (WH(:,2))); £ = polyval(p,x);
figure (4),

plot (WH(:,2),WH(:,1),'c"',x,£,'-")
xlabel ('[S]"'),ylabel (' [S]/v")

title (‘Enzim X Hanes Woolf 01 Model
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vi=HW (i, 1l);-Si=HW(i,2);

vt (i)=Si/vi; St (i)=Si;
HW(i,3)=vt(i); HW(i,4)=St(i);
end

)

% format long , HW

Erom X Cade Masates T Maoe Figd

oAz T T T T T T
o - -
P ! ! e
e L
n
o 1 : | : R,
|
1
nach b
"
|
o i 1 ] 1
s 03 a2 a1 n n n: [}
Ll

Sekil 6. Eadie Hopstee grafigi

Ende X Mane Wost 31 Model Figl
'ﬂ!l-' T T T ¥ T

Sekil 7. Hanes Woolf grafigi

Fig3’);;grid
WH2=polyval(p,WH(:,1)); R2 =
corrcoef (WH(:,2),WH2)

al=p(2); al=p(l); vm HwW=1/al,
Km_HW=aO*vm_ HW

Km vm LW EH HW(1,7)=Km HW;

Km_vm LW EH HW(1,8)=vm_ HW;

Km _vm LW _EH HW
xlswrite(‘Linea Weaver Burk 01
Enzim 01 02 Km vm LW _EH HW.x1ls’,Km_
vm_LW_EH HW),
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Serbest Enzim I Km (mol/L*dak) | Vm (mol/L)

Lin-wea-Brk 0.020567 0.0617
Eadie-Hof 0.1851 0.0617
Hanes Woolf 0.1851 0.0617

Cizelge 5. Serbest enzim i¢in farkli baglangi¢
kosullarindaki Derisim-Tepkime Hizi
degerleri (EXCEL VERT DOSYASI)

3. Sonuclar ve Tartisma

Yapilan bu ¢alismanin amacida tastyicisiz kata-
laz enziminin immobilizasyon ¢aligmalar1 kap-
saminda, enzimin kimyasal yolla agregatlarini
olusturmak ve sentezlenen bu agregat enzim sis-
temlerini peroksit indigenmesi igin siirekli sis-
temlerde sabit yatakli bir reaktore yerlestirilerek,
bu reaktor igerisinde indirgenme reaksiyonuna
iliskin kinetik parametreleri saptamaktir. Yapilan
¢aligma sonucunda yararlanilan enzimatik reak-
siyonun kinetik parametrelerinin ifade edildigi
hiz denklemi dogrusallastirilmis ve 6nerilen iig
model i¢in hesaplama algoritmasi yazilmis ve bu
algoritmalar yardimiyla kinetic sabitler hesaplan-
mistir. Sonuglar incelendiginde kinetiik verilerin
dogrusallastirimast i¢in hazirlanan algoritmadne-
rilen ii¢ dogrusallagtirma modeli i¢in hem kendi
icinde uyumlu hemde birbirleriyle ¢ok sayin so-
nug dir.vermis olup, hesaplanan kinetik verilerin
ise literature caligmalariyla karsilastirildiginda
kabul edleblir diizeyde oldugu anlagilmaktadir.
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Ruminant Hayvanlar icin Karma Yem Hazirlama Programi

Mustafa Boga, K. Kiirsat Cevik
Nigde Universitesi Bor Meslek Yiiksekokulu, Nigde
mboga@nigde.edu.tr, kcevik@nigde.edu.tr

Ozet: Hayvancilik isletmelerinde karlilig: etkileyen en dnemli faktorlerden biri yemdir. Yem gi-
derleri isletme giderlerinin yaklasik olarak %60-70 ini kapsamaktadir. Bu giderler de meydana
gelebilecek her birim azalma igletmenin karliligini artirmaktadir. Bu amagla ¢alismada daha ucuz
yem kaynaklarinin kullanimina izin veren, karma yem, kesif yem veya kaba- kesif yem kari-
simlarinin hazirlanmasinda; yemlerin igerdigi besin maddelerini gbz dniinde tutan bir program
yazilimi tasarlanmistir. Tasarlanan yazilim giiniimiiz yazilim teknoloji dillerinden olan C# prog-
ramlama dili ile .Net teknolojisi destekli bir programlama yazilimi olan Microsoft Visual Studio
2010 ile gergeklestirilmistir. Bu uygulamanin kullanilmasiyla, ruminant hayvan isletmelerinde
rasyonlarin; kisa zamanda, daha kolay ve daha ucuz yem kaynaklarinin kullanilarak hazirlanma-
sina izin vermekte ve isletme karliligini artirilabilmektedir. Gergeklestirilen yazilim sayesinde
yem hazirlama iglerinin pratiklestirilmesi, isletme karliliginin artmasi ve hayvanlarin daha biling-
li olarak beslenmesi saglanmaktadir. Ayn1 zamanda bu yazilim yem hammaddelerinin ayr1 ayri
enerji, protein, kaba yemler ve yem katki maddeleri olarak gruplandirilmasini da saglamaktadir.
Kullanicilar karma yem igerigi hakkinda bilgi isterse; karma yemde kullanilacak olan yem ham-
maddelerinin oranlari, toplam karisimin besin madde igerikleri (Ham Protein(HP), Metabolik
Enerji(ME), Kuru Madde(KM), Vitamin ve Mineral) ve maliyetleri hakkindaki bilgiyi raporla-
yabilmektedirler. Kullanimi oldukga kolay olan bu yazilim sayesinde kiigiik isletmelerde dengeli
rasyonlarin hazirlamasinda biiyiik kolayliklar saglayacag: diisiiniilmektedir.

Anahtar kelimeler: Yem, Karma Yem, Ruminant, Maliyet, Besin Madde, C#, Yazilim
Mixed Feed Preparation Program for Ruminant Animals

Abstract: Feed is one of the most important factors that affect profitability in livestock enterprises. The
cost of feed covers approximately 60-70% of the expenses in a farm. If, this cost could be decreased
for every unit, farm profitability would increase. Therefore, this study aims to design and test software
that prepares the feed mix cheaper than the standard feed. The software prepares the concentrated feed
or mixed roughage concentrated feed according to a predetermined nutrient content. The software was
designed and coded in C # programming language with .Net technology in the Microsoft Visual Stu-
dio 2010. The use of this application in farms allows the feed resources to be prepared quicker, easier,
and cheaper thus increasing the income of the farms. The implementation of this software enables the
preparation of the feed to be more practical, to increase the income of the farm, and to improve the
overall feed quality of the animals. The software also makes it easier to group the raw feed materials
according to their energy, protein, rough age and feed additives contents. If the user wishes to receive
information on the content of the feed mix such as the ratio of feed materials, and a complete list of
the ingredients in the feed (Crude Protein (CP), Metabolic Energy (ME), Dry Matter (DM), Vitamin
and Mineral), the software could produce a detailed report. Our study concludes that the easy to use
software would provide the facility for small animal enterprises to prepare more balanced rations.

Key Words: Feed, Mixed Feed, Ruminant, Cost, Nutrition, C#, Software
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Ruminant Hayvanlar i¢in Karma Yem Hazirlama Programi
Mustafa Boga, K. Kiirsat Cevik

1.Giris

Evcillestirilmeden 6nce hayvanlar dogalarinda
gereksinmelerini kendilerinin kargiladigr diisi-
niildiigiinde, evcillestirme ile dogadaki imkanlart
hayvanlara saglamak zorunda oldugumuz orta-
dadir. Ancak bu durumda hayvanlarin gereksin-
melerini saglayacak ¢ok genis alanlara ihtiyag
olacaktir. Bunlarm yerine farkl sistemlerin ku-
rulmasti veya dar alanda daha fazla gelir elde edil-
mesi i¢in modern entegre sistemlerinin kurulmasi
saglanmistir. Ancak hayvanlarm gereksinmeleri
stirekli olarak ayni olmamaktadir. Hayvanlarin
besin madde gereksinmeleri bir takim faktorler
tarafindan etkilenmektedir. Bunlar; hava kosul-
lar (sicaklik, nem), hayvanin yasi, genetik fak-
torler, verim yonii (et, siit, yapagi, dol vb.), lak-
tasyon sayisi, dogum tipi ve saysi, laktasyondaki
giin sayisi ve beslenme vb. gibi durumlardir{2].
Bu baglamda hayvanlarin gereksinmelerinin kar-
stlanmasi ile igletmede hayvanlarin besin madde
yetersizliginden kaynaklanacak sorunlarin iize-
rinden gelinmis olunacaktir. Yetersiz beslemeden
kaynaklanacak hastalik riskinin de onlemi ras-
yonla birlikte alinmig olunacaktir. Program dog-
rultusunda en ucuz karma yemin hazirlanmasi
isletmenin karliligimin artmasina neden olacaktir.

Ruminantlarda sindirim sistemi anatomik ve
fonksiyonel olarak tek midelilerden ve kanatli-
lardan 6nemli diizeyde farkliliklar gostermek-
tedir. Bu anatomik ve fonksiyonel farkliliklar
gevis getiren hayvanlarin diger hayvanlar ve
insan tarafindan kullanilmayan seliilozlu ma-
teryalleri kullanabilmesine izin vermektedir.
Bu farkliliklardan dolay: seliiloz igerigi daha
fazla olan kaba yemler ruminant hayvanlarda
kullanilabilmektedir. Bu gibi nedenlerden dola-
y1 hayvanlarin tiiketebilecegi yem hammadde-
lerinin ¢esidi artmakta ve daha diisiik maliyetli
rasyonlarin elde edilmesine neden olunabilin-
mektedir. Ozellikle kiigiik 6lcekli isletmelerde
teknik bilginin yetersizligi ve uygun rasyon ha-
zirlama programlarinin olmamasi isletmelerde
karliligi 6nemli diizeyde etkilemektedir. Ancak
hazirlanacak olan yem karigimlarini yalnizea
maliyetleri 6nemli olmamaktadir.

Hayvanlarin yasamasi, biiyiimesi ve verim ve-
rebilmesi igin tiikettikleri yemlerin belirli bir
besin madde igeriklerinin olmasi gerekmekte-
dir. Aksi halde Ucuz yemin daha ekonomik bir
iiretim degil daha pahali bir liretime neden ola-
bilecegi belirtilmistir. Kaliteli yem, yem mas-
raflarim artirdigi zannedilmekle birlikte den-
geli besin madde igerigi ile tiretim maliyetini
diistirmekte ve hayvan sagligini garanti altina
almaktadir. Bu nedenle hayvancilikla ugragan-
larin yemi fiyatina bakarak degil, kalitesine ba-
karak almalari, kendi isletmelerinin ekonomisi
i¢in ciddi bir zorunluluk olusturdugu belirtil-
mistir [6]. Ornegin ortalama 15 aylik oldugun-
da tohumlanan bir disi sigirin 24 aylik oldu-
gunda dogum yapmasi igletmenin karliligimnin
saglama acisindan Onemli olmaktadir. Hay-
vancilik isletmelerinde her seyin olumlu gittigi
diistintildiigiinde bu rakamlar gegerlidir. Fakat
hayvanin tohumlama asamasindan baslayarak
doguma kadar her asamada; ne fazla yagh ol-
masl, nede zayif olmasi istenmektedir. Aksi
halde yagli olan inekte tohumlama agamasinda
dol tutmada sikintilar, dogum sirasinda dogum
zorlugu vb. problemlere neden olmaktadir [8].

Hayvancilikta isletme giderlerinin %60 dan
fazlasin1 kisminin yem giderleri olusturdu-
gu belirtilmektedir[4]. Bu nedenle isletmede
yemden saglanacak her bir birim iyilesme is-
letmenin gelirinin artmasina neden olmaktadir.
Ciftlik hayvanlarinin ¢ok miktarda ve kalitede
iirlin vermelerini saglamak {izere, verilecegi
hayvanin gereksinmesi dl¢iisiinde besin mad-
de icerigi dengelenmis, birden fazla yem ham-
maddesinin bir araya getirildigi, yapis1 garanti
edilmis, 6zel teknoloji kullanilarak endiistriyel
boyutta iiretilmis yem karisimlarina “karma
yem” denilmektedir[7]. Karma yem hazirlanir-
ken Oncelikle hayvanlarin gereksinmeleri goz
Oniine alinmali ve sonra daha ucuz yemlerin
tercih edilmesi saglanmalidir.

Ulkemizde, rasyon hazirlamak igin yurt digin-
dan hazir programlarin getirilip kullanilmasi
rasyon programinin bedelinin yiiksek olmasina
sebep olmaktadir. Ayn1 zamanda rasyon prog-
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ram1 her yilin sonunda yillik kullanim iicretle-
rinin yeniden talep edilmesi ile de kullanicilara
maliyetini artirmaktadir. Yurt disindan alinan
programlarda yem hammaddelerinin bolgesel
farkliliklarindan dolayr bu yemleri tiiketen
hayvanlarin gereksinmelerinin tam olarak kar-
silanmadigi goriilmektedir. Bu nedenle bu tiir
programlarin tam olarak amaci yansitmadigi
goriilmektedir. Bu amaglarla iilkemizde kisisel
olarak da rasyon hazirlama programlar1 yazil-
maktadir. Ancak bunlarin kullanilabilirliginin
zor olmasi yeni bir rasyon hazirlama programi-
na gereksinim duyuldugunu gostermektedir.

Farkli arastiricilar tarafindan yapilan bir calig-
mada rasyon formiilasyonunun dogrusal prog-
ramlama ¢oziimleri ile ne sekilde yapilacagmi
uygulamali olarak Microsoft Excel paket prog-
rami yardimiyla ¢ozmiistiir [S]. Kullanicilarm
Excel iizerinde rasyon ¢6ziimii elde edebilmesi
icin paket programu iist diizeyde kullanabilmesi
ve ¢oziicli mantigini bilmesi gerekmektedir. Ay-
rica Excel kullanicilarinin igini kolaylagtiran bir
arayiiz de sunmamaktadir. Bu amagla tasarlanan
programda kesif yem, karma yem ve TMR (Tam
Yemleme) karigimlart i¢in genis bir programcilik
bilgisine gerek kalmadan, istenilen besin madde
gereksinmeleri dogrultusunda en diigiik maliyetli
¢ozlimler elde edilebilmektedir.

Program vasitast ile en kisa zamanda (5-10 sn)
daha ucuz yem karigimlarinin olusturulmasi
saglanmaktadir. Bu program diger programlar-
dan farkli olarak yem hammaddelerinin besin
madde i¢eriklerinin ve maliyetlerinin giincelle-
nebilmesi, karma yemde kullanilacak yemlerin
eklenmesi veya yemlerin ¢ikarilmasi islemle-
rinin kolayligi, kullaniciya birden fazla ras-
yon orneklerinin program tarafindan verilmesi
ile kullaniciya tercih secenegi de sunulmasi
gosterilebilir. Ayrica program yemlerin fiyati
donemsel olarak degistiginden dolay: fiyatin
fazla oldugu donemlerde daha diisiik fiyath
yemlerin rasyonda kullanilabilmesine olanak
tanimaktadir. Gerektiginde programin rapor-
lama 6zelligi kullanilarak veya kaydedilerek
daha sonra da bu rasyon igerigine geri doniil-
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mesi saglanmaktadir. Yem hammaddelerinin
bdlgeye, lilkeye ve topraga yapilacak islemle-
re gore degisebilecegi gbz Oniine alinarak; bu
hammaddelerin besin madde igerikleri kullani-
c1 tarafindan giincellenebilmektedir.

Tasarlanan program herhangi bir programcilik
bilgisi gerektirmeden, kullanicilarin rahat eri-
sebilecegi meniiler sayesinde ve kisa zamanda
sonuca ulagmasi gibi 6zellikleri ile kiigtik &l-
¢ekli hayvancilik isletmelerinde, yem fabrika-
larinda, sahada calisan zooteknistler ve veteri-
nerler tarafindan rahatlikla kullanilabilecektir.

2. Materyal ve Metot

Tasarlanan yazilim giiniimiiz yazilim teknoloji-
lerinin en giiglii dillerinden olan C# program-
lama dili ile .Net teknolojisi destekli bir prog-
ramlama yazilimi olan Microsoft Visual Studio
2010 ile gerceklestirilmistir. Yazilim literatiiriin-
de “.Net” olarak gegen teknoloji; yazilan prog-
ramin isletim sisteminden bagimsiz; istenilen
temel sisteme, isletim sistemi veya aygita gore
compilation (derleme) imkant sunmasidir [1].

Yazilimda o6ncelikle yem bilgilerinin tutulma-
st i¢in bir veri tabani tasarlanmistir. Veritabant
tasariminda hem kullanim kolayligi, hem de
programlar arasi uyum ic¢in Microsoft Access
programi kullanilmistir[3]. Tasarimda yem ile
ilgili bilgiler (Yem Adi, Tiir, Fiyat, Kuru Mad-
de, ME vb.) yer almaktadir. Hazirlanan uygula-
mada oOncelikle veri tabanina erigim saglanmis
ve yem bilgilerini degistirme, yem ekleme, yem
silme segenekleri kullanictya sunulmustur. Tkin-
ci kisimda ise standart olarak 100 kg olan, fakat
kullanicinin isterse bu degeri degistirebilecegi
bir rasyon igerigi hazirlama bdliimii hazirlan-
mistir. Bu béliimde kullanici yem tiirlerine gore
yem 0Ozelliklerinin siralandigi boliimden yem-
leri ve bu yemlerden maximum/mimimum ne
kadar eklenecegini rasyon kismina belirtmek-
tedir. Daha sonra ekledigi bu yemlerden elde
etmesi gereken besin madde igerikleri prog-
rama girecektir. Eger herhangi bir gereksinme
girmez ise kullaniciya standart bir gereksinme
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tablosu program tarafindan saglanacaktir. Gi-
rig verilerinin eklenmesi iglemi bittikten sonra
kullanict “Rasyonu C6z” tusuna basinca prog-
ram; istenilen gereksinmeleri saglayabildigi
en uygun maliyetteki rasyon miktarini ekrana
yazmaktadir. Bu hesaplama islemi karmasik ve
fazla olasilikli oldugu igin hesaplamalar bel-
li bir zaman dilimi(5-10 sn) siirmektedir. Bu
islemlerin devam ettigi esnada kullaniciya en
son bulunan rasyon gosterilmektedir, kullanici
isterse rasyon hesabint durdurup bu rasyonu
kullanabilmektedir. Eger kullanicr istedigi 6zel-
liklerdeki rasyonun bulunmadigini diisiiniiyor-
sa hesaplama islemine miidahale etmeden yeni
hesaplamanin bulunmasini bekleyebilmektedir.
Bu durum kullaniciya daha az maliyetli farkli

rasyon segenekleri sunmaktadir. Bu hesaplama
islemi devam ederken kullanici programin diger
meniileri iizerinde islem yapabilmektedir. Bu
sayede rasyon hesaplamasi devam ederken ras-
yon igerisine katilacak yemleri ve bu yemlerin
miktarlarini kullanic degistirebilmektedir. Ras-
yon hesaplama iglemi bittikten sonra kullanici
isterse bu rasyonu bilgisayarina kaydedebilir ve
gerektiginde ayn1 rasyonu bilgisayardaki kayitli
dosyaya eriserek kullanabilir. Ayrica rasyon ile
ilgili bir rapor gerekli ise bunun i¢in gergekles-
tirilen raporlama sistemi ile elde edilen rasyon
bilgileri kullaniciya “PDF” formatinda bir ra-
por dosyasi halinde sunulmaktadir. Karma yem
hazirlama programinin ¢alismasinin akis sema-
st Sekil 1.’de gosterilmistir.

Istenilen
Yemleri
Al

Rasyon

<+ Hesapla —>

Rasvon
Bilgisini
Goster

Sekil 1. Karma yem hazirlama programi akis semasi
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Program igerisinde en uygun fiyat ile gereksin-
meleri saglayan bir rasyon hazirlayabilmek igin
programin temelini olugturan bir algoritma gelis-
tirilmistir (Sekil, 2). Burada ii¢ adet yem rasyona

BrmcYem=).5 kg
BY . <100BY =

Hayw

[EmcrYem=05 kg

LY .<100IY ==

1 - 3 Subat 2012 Usak Universitesi

eklendiginde yapilacak islemler Program igeri-
sinde en uygun fiyat ile gereksinmeleri gosteril-
mistir. Tasarlanan programda kullanici yirmi adet
yeme kadar rasyona yem ekleyebilmektedir.

UgimcllYem={.5 kg
LY. <100,0Y +=

Havar {BY=1y-07)
Gerekunmen
Saglryor mu?

Hayer

Eavor=BY+[Y+UY

Sekil 2. En diisiik maliyet ile gereksinmeleri saglayan rasyonu bulan algoritmanin akis semast

3. Tasarlanan Yazilim

3.1. Yemlerin Bilgisayara Girisi

Yem hammaddelerinin bolgeye, iilkeye ve top-
raga yapilacak islemlere gore degisebilecegi
g0z Oniine alinarak; bu hammaddelerin besin
madde igerikleri kullanici tarafindan giincel-
lenebilmektedir. Bu durum karma yem hazir-
lanmas: sirasinda, gerek igletme gerekse yem
fabrikalar1 i¢in 6nem arz etmektedir. Prog-
ramda yem tiirli kismindan tiir bilgisi (enerji,

protein, yem katki maddesi) segilir ise, segi-
len tiire ait kayith yemler program tarafindan
listelenecektir. Istenilen yem listeden secilerek
kullanict bu yem ile ilgili tiim 6zellikleri gore-
bilir ve istedigi degeri degistirebilir. Kullanici
isterse segtigi yem tiirlinde bir yemi veri taba-
nina kaydedebilmektedir. Bu islem i¢in “Yeni
Kayit” butonuna basilarak yem ile bilgiler
programa girilir ve “Kaydet” butonuna basila-
rak girilen verilerin veritabanina kaydedilmesi
saglanir (Sekil, 3).
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Sekil 3. Yem iglemleri

3.2. Rasyon islemleri

Rasyon islemleri kisminda standart olarak 100
kg olan, fakat kullanicinin isterse bu degeri de-
gistirebilecegi bir rasyon igerigi hazirlama bo-
l[iimii tasarlanmigtir. Bu béliimde kullanict yem
tiirlerine gore yem 06zelliklerinin siralandigr lis-
teden yemleri ve bu yemlerden maximum/mi-
mimum ne kadar eklenecegini rasyon kismina
eklemelidir. Bunun i¢in programda “Ekle” bu-
tonu kullanilmaktadir. Kullanic1 daha 6nceden
rasyona ckledigi yemi tekrar rasyona ekleme-

T dmp w

Tim il T

ye ¢alisirsa kullanici uyarilmaktadir. Rasyonda
bulunan bu yemin max-min degerleri “Degis-
tif” butonunu kullanilarak degistirilebilmekte-
dir. Kullanic1 rasyonda bulunmasini istemedigi
yemi segerek ve “Segileni Cikar” butonunu kul-
lanarak rasyondan kaldirabilmektedir. Kullanici
ekledigi bu yemlerden elde etmesi gereken yem
gereksinmelerini programa girerek degistirebil-
mektedir. Eger herhangi bir gereksinme girmez
ise kullaniciya standart bir gereksinme tablosu
program tarafindan saglanacaktir (Sekil, 4).
I L

Sekil 4: Rasyona yem ekleme islemleri
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Girig verilerinin eklenmesi iglemi bittikten
sonra kullanic1 “Rasyonu C6z” tusuna basin-
ca program; istenilen gereksinmeleri saglaya-
bildigi en uygun maliyetteki rasyon miktarini
ekrana yazmaktadir (Sekil, 5).Burada 100 kg
yem karigimii 27.94 TL maliyetinde oldugu
belirtmektedir. Eger ilk elde edilen rasyon ige-
rigini incelemek istersek duraksat butonuna
tiklanir ve hesaplama isleminin istenilen siire
kadar durmasi saglanir. Eger programin daha

1 - 3 Subat 2012 Usak Universitesi

ucuz yem karisimi aramaya devam etmesi iste-
niyor ise “Devam Et” butonuna tiklanir ve yeni
rasyon karigimlar1 elde edilebilir. Boylelikle
farkli oranlarda ve daha ucuz yem karigimi elde
edilmis olacaktir. Bu durum kullaniciya farkli
rasyon Orneklerini sunmasi agisindan onemli
olabilmektedir. Fakat elde edilen rasyon kul-
lanici tarafindan yeterli goriilityorsa “Durdur”
butonuna tiklanir ve rasyon hesaplama islemi-
nin bitirilmesi saglanir (Sekil, 5).
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Sekil 5. Rasyonu ¢dzme iglemleri

Rasyon hesaplama iglemi bittikten sonra kulla-
nic1 isterse “Rasyonu Kaydet” butonunu kulla-
narak bu rasyonu bilgisayarina kaydedebilir ve
gerektiginde ayni rasyonu “Rasyonu A¢” buto-
nunu kullanarak bilgisayardaki kayitli dosyaya
erigerek rasyonu tekrar agabilmektedir. Ayrica
rasyon ile ilgili bir rapor gerekli ise bunun igin
gergeklestirilen raporlama sistemini kullanmak

icin “Raporla” butonu ile elde edilen rasyon
bilgileri kullanictya “PDF” formatinda bir ra-
por dosyasi halinde sunulmaktadir. Sonug rapo-
runda kullanilacak olan yemlerin ad1, rasyonda
kullanilma oranlari, 100 kg yemin maliyeti ve
kg da yemin besin madde igerigi raporlanmig
olmaktadir (Sekil, 6).
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Sekil 6. Rasyon hesab1 sonug raporu
4. Sonug ve Oneriler

Gergeklestirilen yazilim, kullanict ara yiizii-
niin kolay olmasi, giiniimiiz ev bilgisayarla-
rinin (PC) hepsinde kullanilabilir olmasi ve
kullaniciya yem hazirlamasinda birgok sege-
nek sunmasi nedeniyle tercih edilebilecek bir
programdir. Ayrica yem hammaddelerinin bol-
gelere gore farkli olmasi nedeni ile isletmede
kullanacak olan yem hammaddelerin besin
madde igeriklerin ve fiyatlarinin giincelesebilir
olmasi, daha kisa zamanda en ucuz yem kar-
masina ulasilmasi ve farkli rasyon sonuglart ile
alternatifler sunmasi programin farkliligini ya-
ratmaktadir. Bu nedenlerden dolay1 hazirlanan
rasyon programi kiiciik isletmeler, bu konuyla
ilgilenen zooteknist ve veterinerler i¢in saha
calismalarinda kullanim kolaylig1 getirecek
olmasi ile yaygin bir kullanima sahip olacak
ozellikleri tagimaktadir.

Bundan sonraki yapilacak ¢alismalarda ¢oziim
esnasindaki bekleme siiresini azaltmak igin; ya-
zilimda kullanilan algoritmanin yerine Microsoft
firmasinin Excel ¢dziicii mantiginin API (App-
lication Programming Interface)’si yazilima ek-
lenerek ¢oziimiin lineer programlama mantigina
daha uygun hale getirilmesi saglanabilir.
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Yazilim Miihendisligi Etigi: Literatiir Taramasi
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Ozet: Miihendislik etigi, miihendislik egitiminde énemli bir arastirma konusudur. Bu dogrultu-
da Yazilim Miihendisligi alani da etik kurallarla dogrudan iliskilidir, ¢iinkii yazilim miihendisleri
kullanicilar, miisteriler ve igverenler ile yazilimlarin gelistirilmesi sirasinda ve sonrasinda siirekli
olarak iletisim halindedirler. Yazilim miihendislerinin Yazilim Miihendisligi Etik Kurallar ile ilgili
bilgisini artirmak amaciyla bu makale hazirlanmistir. Bu makalede, IEEE Computer Society ve
Association for Computing Machinery (ACM) tarafindan hazirlanan “Yazilim Miihendisligi Etik
Kurallar1 ve Profesyonel Uygulamasi (Software Engineering Code of Ethics and Professional Prac-
tice)” sunulmus ve Yazilim Miihendislerinin yazilim miihendisligi etigi konusunda daha detayli
bilgi sahibi olmalari1 hedeflenmistir. Bu ¢alismada, Yazilim Miihendisligi Etik Kurallari ve Profes-
yonel Uygulamast kisa siiriimii Tiirkgelestirilerek sunulmus ve temel sekiz prensibi tartigilmstir.

Anahtar Sozciikler: Etik, Yazilim Miihendisligi Etigi, Profesyonellik
Software Engineering Ethics: a Literature Review

Abstract: Engineering ethics is a significant research area in engineering education. Software en-
gineering is also concerns about the ethic principles because software engineers interact with us-
ers, customers or employers during and after the development process of the product. In order to
expand software engineer’s knowledge about software engineering code of ethics a survey paper
is presented here. In this paper, “Software Engineering Code of Ethics and Professional Practice”
published by IEEE Computer Society and Association for Computing Machinery (ACM) is pre-
sented and it is aimed to provide a better understanding of the current research issues in this field.
Short version of the software engineering code of ethics and professional practice is presented
and major eight principles are discussed in the survey.

Keywords: Ethics, Software Engineering Ethics, Professionalism.

1. Giris

Etik kelimesi, iyi veya kotii davranislar1 ayi-
rabilme disiplini, ahlaki sorumluk sahibi olma
gibi anlamlara gelmektedir. Giiniimiiz Is ya-
santisinda kuruluslar iyi veya kotii karar ve
davranig farkliliklarmi belirlemek amaciyla
bazi standartlar veya kurallar tanimlarlar. Bu-
rada is etigi kavranu karsimiza ¢ikmaktadir. Is
etigi, bir kurulusa ait karar verme ve uygulama
prensiplerinin tanimlandig1 yazili ya da yazil
olmayan kurallar biitiiniidiir. Is etigi profesyo-
nelligin de dénemli bir pargasidir. Profesyonel

bir calisan, c¢alistig1 konuda iyi egitim almus,
konusunda uzman ve is etigine sahip bir insan
olarak tanimlanabilir.

Diger is alanlariyla benzer sekilde Etik kural-
lar Yazilim Miihendisligi alani iginde 6nem bir
yer arz etmektedir. Yazilim Miihendisleri, kul-
lanicilar, misteriler ve igverenler ile yazilimin
geligtirilmesi sirasinda ve sonrasinda siirekli
olarak iletigim halindedirler. Bu nedenle Etik
kurallar yazilim Miihendisligi iginde 6nemli
bir olgu haline gelmektedir.
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Is Etigi kavraminin 6neminin 1990°larin ortala-
rinda dogru artmasi ile birlikte, yazilim Miihen-
disligi alaninda da bu konu ile ilgili arastirmalar
hiz kazanmigtir. Yazilim miihendisligi alaninda
yapilan 6nemli ¢aligmalardan bir tanesi 1996
yilinda yapilan “Yazilim Miihendisliginde Pro-
fesyonellik” bagligiyla yayimlanan rapordur|2].
Bu tarihten sonra da gesitli konu ile ilgili ¢esitli
caligmalar devam etmis ve 1998 yilinda IEEE
Computer Society ve ACM tarafindan “Yazilim
Miihendisligi Etik Kurallari ve Profesyonel Uy-
gulamast” raporu yaymlanmustir.

Internet tabanl1 yazilimlarin ve internet {izerinde
gelistirilen uygulamalarin sayisinin ve gesitlili-
ginin giin gectikce artmasi ile birlikte Yazilim
Miihendisligi Etigi kavrami yine internet iizerin-
deki sosyal paylasim siteleri, forumlar ve dijital
medya tarafindan siklikla tartisilmaya baslan-
mustir [10]. Toplumun, kisilerin ya da kurum-
larin 6zel bilgilerinin internet ortaminda izinsiz
olarak paylasilmasi, kisilerin 6zel hayatlarina
ait yazi, resim, video goriintiilerinin afise edil-
mesi, internet iizerinden sans ve kumar oyun-
larinin yayginlasmasi ve kisilerde bagimliliga
varabilen sorunlara yol agmasi gibi nedenlerle
yazilim etigi ile ilgili tartismalar giin gectikce
artmaktadir [10]. Ancak, giiniimiizde Yazilim
Miihendisligi Etigi konusuna dikkat ¢ekmek ve
Yazilim Miihendislerinin bu konu ile ilgili bilgi
diizeylerini artirmak i¢in akademik ¢aligmalar
yapilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bu makalede, IEEE Computer Society ve ACM
tarafindan hazirlanan “Yazilim Miihendisligi
Etik Kurallart ve Profesyonel Uygulamast”
raporu sunulmus ve yazilim miihendislerinin
Yazilim Miihendisligi Etigi konusunda daha
detayl1 bilgi sahibi olmalart hedeflenmistir.

2. Yazihm Miihendisligi Etigi ile
ilgili Yapilmis Onceki Cahsmalar

Miihendislik Etigi kavrami 1990’larin orta-
larinda 6nemli bir ¢aligma konusu haline gel-
mistir. 1996 ile 1999 yillar1 arasinda yapilan 42
adet caligma miihendislik etiginin temellerini

ortaya ¢ikarmistir [1]. 1990’11 yillarda birgok
kurulus is gelistirme siirelerini revize etmis
ve kuruluglara ait etik prensipler agik¢a tanim-
lanmaya baglamistir [6]. Yazilim Miihendisligi
etik prensipleri de 1990’1larin ortalarinda cali-
stlmaya baglanmigtir. 1996 yilinda Gary Ford
ve Norman E. Gibbs tarafindan “Yazilim Mii-
hendisliginde Profesyonel Olgunluk (A Mature
Profession of Software Engineering)” baglikli
bir ¢aligma yaymlamislardir [2]. Bu iki aragtir-
maci1 ayn1 zamanda saglik, hukuk, miithendislik
ve muhasebe gibi farkli ¢alisma alanlarda ki
profesyonelleri de incelemislerdir [2]. Yapilan
arastirmanin sonucunda farkli ig dallarindaki
etik kurallarin birbiri ile benzerlik gosterdigi
tespit edilmistir.

Yapilan arastirmalarin 1s1ginda IEEE Compu-
ter Society ve ACM yazilim mithendisligi etik
prensiplerine odaklanmis ve “Yazilim Miihen-
disligi Etik Kurallar: ve Profesyonel Uygula-
mast” raporunun ilk taslagr 1996 yilinda ya-
yimlanmustir [3]. Janice Singer ve Norman G.
Vinson tarafindan 2002 yilinda “Yazilim Mii-
hendisliginde Ampirik Arastirmalardaki Etik
Sorunlar (Ethical Issues in Empirical Studies
of Software Engineering)” lizerine bir ¢aligma
yapmiglar ve Yazilim Miihendisligi Etigi ko-
nusunu bir kez daha islemiglerdir [5]. Yapilan
calismalara ilaveten, ilerleyen yillarda “Yazi-
lim Miihendisligi Etik Kurallari ve Profesyonel
Uygulamas:” raporu bir¢gok Avrupa ve Asya
dillerine de g¢evrilmistir. Giiniimiizde de ulus-
lararasi birgok biiytlik kurulus ve iiniversite etik
kurallarin1 uygulama gelistirme siireglerinde
aktif olarak kullanmaktadir.

Yazilim Miihendisligi {ilkemizde yeni gelis-
mekte olan bir mithendislik dalidir. Cesitli {ini-
versitelerde Miihendislik Fakiilteleri igerisinde
Yazilim Miihendisligi Boliimleri agilmasina
ragmen, Yazilim Miihendisligi’nin bir meslek
dalr olarak ilgili meslek odasinca resmi tanimi
heniiz yapilmamistir. Bu konu ile ilgili iilke-
mizdeki meslek odasinin yazilim miihendisligi
ve yazilim mithendisligi etigi ile ilgili ¢alisma-
lar1 halen devam etmektedir.
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3. Yazihm Miihendisligi Etik Kurallar: ve
Profesyonel Uygulamasi

Bu boliimde 1998 yilinda Don Gotterbarn,
Keith Miller ve Simon Rogerson dnderliginde
IEEE Computer Society ve ACM tarafindan
yaymnlanan “Yazilum Miihendisligi Etik Ku-
rallart ve Profesyonel Uygulamas: (Software
Engineering Code of Ethics and Professional
Practice)” isimli ¢alismanin sekiz maddeden
olusan kisa siiriimii Tiirk¢e olarak g¢evrilmis-
tir. Don Gotterbarn “Yeni Yazilim Miihendisli-
gi Etik Kurallar1 Size Nasil Etki Ediyor (How
the New Software Engineering Code of Ethics
Affects You)” isimli ¢aligmasinda bu etik ku-
rallarini agiklamistir [3]. Tanimlanan bu kural-
lar profesyonel anlamda olgunluga erigmis bir
yazilim mithendisinin etik sorumluklar1 agikla-
maktadir. Bir sonraki alt baslikta “Yazilim Mii-
hendisligi Etik Kurallari ve Profesyonel Uygu-
lamasi (Software Engineering Code of Ethics
and Professional Practice)” kisa siirimii (sii-
riim 5.2) Tiirkgeye ¢evrilerek anlatilmigtir [9].

3.1 Onséz

Ozet halinde ¢ikarilan bu kisa siiriimde belir-
lenen maddelerle tam siiriimiinden 6rnekleri
ve bu maddelerin biz yazilim miihendislerinin
¢alisma yolunu nasil etkiledigini igermektedir.
Amagsiz, ayrintilar ¢ok kuralci ve sikici olabi-
lir; ayrintisiz, amaglar ise ¢ok sesli ama bostur;
amaglar ve ayrintilar beraber kullanildiklarinda
birbirini tamamlarlar.

Yazilim miihendisleri hatir1 sayilir uzmanlikta
ve yararlilikla kendilerini yazilimin analizini
yapmaya, tanimlamasina, tasarimina, gelistiril-
mesine, testinin yapimina ve bakimina adama-
lidirlar. Bu anlamda toplumun sagligi, giiveni
ve refahi i¢in takip eden sekiz ilkeye baglan-
malidirlar.

3.2 Kisa Siiriim

1.TOPLUMSAL: Yazilim miihendisleri toplu-
mun istekleri yoniinde tutarli ¢aligmalar yap-
malidir.

1 - 3 Subat 2012 Usak Universitesi

2.MUSTERIveISVEREN: Yazilimmiihendisleri
igsveren ve miisterisiyle iyi iligkiler icinde
olmalidur.

3.URUN: Yazilm miihendisleri, iirettigi yazi-
limm ve modifikasyonlarin yiiksek kalite ve
standartlara sahip olmasini saglamalidir.

4.KARAR VERME: Yazilim miihendisleri pro-
jenin devaminda bagimsiz ve tiimlesik bir se-
kilde isi hakkinda kararda bulunabilmelidir.

5.YONETIM: Yénetici ve proje liderleri proje-
nin devamliligina ahlaki kurallar gergevesinde
onay ve destek vermelidir.

6.MESLEK: Yazilim miihendisleri meslekle-
rinde kendilerini toplumsal ihtiyaglar dogrultu-
sunda gelistirmeliler.

7.MESLEKTAS: Yazilim mihendisleri mes-
lektaglarina kars1 diiriist ve onlart destekleyici
olmalidur.

8.BIREYSEL: Yazilim miihendisleri alanlarin-
da uzun siire ¢aligtyorlar ve birgok sey edini-
yorlar. Ahlaki yaklasimlari da irettikleri igleri-
ne yetkinliklerine katkida bulunmaktadir.

4. Yazihm Miihendisligi
Etik Kurallarin Tartisilmasi

Yazilim miihendisligi uygulamaya dayali bir
bilim dalidir. Yazilim miihendisliginin her {irii-
nii insan1 igerdiginden kullanicilar gelistirilen
iiriiniin her asamasinda goz oniinde bulundu-
rulmalidir [6]. Yazilim miihendisleri sadece
sistemi yerine getirmekle degil ihtiyaglardan,
yazilim projesi yonetiminin planlarindan, ta-
nimlamalardan, tasarimlardan, dokiimantas-
yondan, testlerden, programdan, kullanict ki-
lavuzlarindan ve egitim materyallerinden de
yiikiimlidiirler.

Profesyonel bir yazilim miihendisi toplumun is-
teklerine kars1 duyarli olmali ve toplumun yaran
da gozeterek ¢aligmalarini siirdiirmelidir. Bunla-
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ra ilave olarak yazilim miihendisleri yazilimin
kalitesi, dogrulamasi, giivenirligi ve gecerligiy-
le de ilgilenmeli ve duyarli davranmalidirlar.

Profesyonel bir yazilim miihendisi miisterile-
ri ve igverenlerine karst sorumluluk sahibi ve
her ikisi ile de iyi iligkiler igerisinde olmalidir.
Miisterilerinin haklarina saygi gostermeli ve
kurumlarin etik kurallarina saygi duymalidir.

Yazilim miihendisleri 6ncelikli olarak {iriin ge-
listirme siirecinde teknik yeterlilige sahip olma-
ya odaklanirlar. Yazlim gelistirme siireclerinde
gelistirilen yazilimlarin maliyet analizi, zaman
planlamasi, biitiinliigii, verilerin gizliligi ve ka-
litesinden birinci derecede sorumludurlar.

Yazilim miihendisi kanunlara ve miilkiyet hak-
larma aykir1 hareket etmemeli, kullanict ve
kurumun haklarini da korumalidir. Miisterinin
haklarinin korunmasi i¢in gergeklestirilen bii-
tiin ¢aligmalar detayli bir sekilde ve is siireg-
lerinin her agsamasinda raporlamalidir. Miisteri
ve igveren arasinda yasanabilecek herhangi bir
anlagmazliktan kaginmak i¢in yapilan galigma-
lar detayli bir sekilde raporlanmasi ve arsivlen-
mesi dnemlidir.

Proje yonetimi yazilim miihendisi igin baglica
sorumluluklarindan biridir. Yazilim takimi y6-
neticileri fizibilite ¢calismasi, maliyet ve sitem
analizi yapmali, is i¢in gergek¢i zaman plan-
lamas1 yapmalidirlar. Proje igerisinde meydana
gelebilecek problemler 6nceden tahmin edile-
rek ve proje kisitlart da dikkate aliarak, proje
yonetimi planlamas1 yapmalidir.

Yazilm miihendisleri meslektaslarina karsi
destekleyici ve cesaretlendirici olmalidir. Mes-
lektaglarna saygiyla yaklagmali ve elinden
geldigince elestirel bir tavir takinmamalidir.
Meslektaglarini yaptiklar: ¢caligmalarinda cesa-
retlendirmeli ve yazilim gelistirme asamasinda
karsilagtiklari sorunlart ¢6zmelerinde yardimei
olmalidir. Gerekli olan durumlarda bir yazilim
miihendisi, bagka bir yazilim miihendisinin
yapmis oldugu hatay1 rapor etmesi gerekebilir.

Profesyonel yazilim miihendisleri alanda ki
yenilikleri her zaman takip etmeli ve bu yeni-
liklere adapte olmalidir. Profesyonellik geregi
isiyle ilgili bilgisini siirekli ¢ogaltmalidir. Bu
stirekli kendini yenileme siireci mithendislerin
islerine olan inanglarint ve yogunlasmalari-
ni artiracaktir. Unutulmamalidir ki “Seni 6l-
diirmeyen sey seni giiglendirir”. Ogleki miir
boyu egitim siire¢leri devam eder. Profesyonel
olgunluga erigsmis bir yazilim miihendisi hig
bir zaman unutmamalidir ki miihendislik eti-
g1 miihendislik egitiminin bir pargasidir [7].
Yazilim miihendisleri yazilim etigi konusunda
bilgilendirilmezlerse, giinliik yasantimizda ve
medyada kargimiza ¢ikan kot 6rneklerin sa-
yisin da giin gegtikce artacagi goz ardi edilme-
mesi gereken bir husustur.

Yoneticiler ve calisanlar arasinda ki yetersiz
iletisimden dolay1 yazilim gelistirme siirecle-
rinde bazen 6nemli hatalardan kaginmak miim-
kiin olmayabilir. Eger ¢alisanlar ve yoneticiler
arasindaki iletigsim zayifsa, proje icerisinde ali-
nan yanlis kararlar tespit etmek miimkiin ol-
maz ve bu durum projenin zarar gdrmesine hat-
ta basarisiz olmasina neden olur. Bazi durum-
larda proje siiresince yapilan biitiin ¢aligmalar
heba olabilir. Ortaya ¢ikan bu durum zaman ve
maliyet kaybina neden olur.

Dr. Feynman tarafindan aktarilan Budist bir
atasoziinde denildigi gibi “Her insana cenne-
tin kapilarini agan anahtar verilir. Ayni anahtar,
cehennemin de kapilarini agar.” [8]. Burada
vurgulanmak istenen sadece iizerinde cennet
yazan kapmim ag¢ilmasmin yeterli olmadigi,
zira kapilarin tizerindeki isim levhalarinin yan-
lis yazilmis olabileceginin de dikkate almasi
gerektigidir.

5. Sonuc ve Oneriler

Bu ¢alismada IEEE Computer Society and As-
sociation for Computing Machinery (ACM)
tarafindan yayinlanan “Yazilim Miihendisligi
Etik Kurallart ve Profesyonel Uygulamast”
raporunun kisa siirimil sunulmus ve sekiz ana
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prensibi tartisilmistir. Bu sekiz etik kural ige-
risinde verilen etik prensipler yazilim miihen-
dislerine ne yapacagim sdylememekte fakat
is yasantilart siiresince adil ve profesyonelce
davranmalar i¢in dnemli tavsiyeler vermeye
caligmaktadir.
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Ozet: Kaynak kodlarin intihali yazilim sektériinde faaliyet gosteren sirketlerde maddi zarara se-
bep olmakta ve Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu’na gore yazilimlarin eser sahiplerinin manevi hak-
larina tecaviiz olusturmaktadir. Bu nedenle kaynak kodlarda intihalin tespiti hem hukuki agidan
ve hem de teknik agidan dnemli bir konudur. Bu ¢aligmada kaynak kodlarda intihal tespiti ve klon
kod benzerlik tespiti yapan araglar tanitilarak kullanimlarina iligkin bilgiler verilecektir.

Anahtar Sézciikler: Kaynak kod intihali, klon kod, kaynak kod benzerligi, kaynak kod benzerlik
tespit araglar1

Source Code Similarity and Clone Code Detection Tools

Abstract: Source code plagiarism has been causing economical damage for software compa-
nies and according to Law on Intellectual and Artistic Works, source code plagiarism has been
infringement to moral rights of the software developers who are the owners of the product of the
software. Therefore the detection of plagiarism on source codes is an important subject both in
terms of legal and technical aspect. In this study, the tools that detect plagiarism on source codes
and clone code similarity will be presented and information about the usage of these tools will
be given.

Keywords: Source Code Plagiarism, Clone Code, Source Code Similarity, Source Code Similarity

Detection Tools
1. Giris

Bir bilgisayar programimin veya daha genis
kapsamda yazilimm gelistirme asamasindan
calistirlldign asamaya kadar birgok bigimi
vardir. Bunlar sirasiyla gelistirme asamasin-
da kaynak kod (source code), derleme veya
yorumlama asamasinda amag¢ kod (nesne kod
da denir) (object code), calistirma agsamasinda
ise caligtirilabilir kod (executable code) olarak
isimlendirilir [29].

Bilgisayar programmin programeci tarafindan
herhangi bir programlama diliyle yazilan for-
muna kaynak kod denir [29]. Kaynak kod (ayn
zamanda kaynak, kod ya da kaynak program da
denir) aslen bir insan tarafindan diiz metin sek-

linde (okunabilir alfanumerik karakterlerle) ve
bir programlama diliyle yazilmis ve o dile ait ko-
mutlar, ifadeler ve bunlarin komut setlerini barin-
diran yazilimm bir bigimidir [26]. Kaynak koda
iliskin bir baska tarif de soyle verilmistir: Bir
bilgisayar programmin bilgisayarda c¢alistirilma-
ya hazir durumdan 6nceki (derlemeden/yorum-
lamadan 6nceki) asamasina kaynak kod, sonraki
asamasina ise amag kod denilmektedir [14].

Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu (FSEK) sadece
eser niteligine haiz fikir ve sanat {iriinlerini ko-
rumaktadir [2]. FSEK m. 1-B/ a bendine gore
eserin tanimi soyledir:

“Eser: Sahibinin hususiyetini tasiyan ve ilim
ve edebiyat, musiki, giizel sanatlar veya sine-
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ma eserleri olarak sayilan her nevi fikir ve sa-
nat mahsullerini ifade eder”

Kanun, eser taniminda koruyacag: fikri yara-
timlarin eser olarak kabulii i¢in iki sart ara-
maktadir: Bunlardan birincisi eserin sahibinin
hususiyetini tagimasi ve bir digeri de eserin
ilim ve edebiyat, musiki, giizel sanatlar veya
sinema eserleri kategorilerinden birine dahil
olmasidir.

Bilgisayar programlari, FSEK m. 2/I’de “Her-
hangi bir sekilde dil ve yazi ile ifade olunan
eserler ve her bicim altinda ifade edilen bil-
gisayar programlari ve bir sonraki asamada
program sonucu dogurmasi kosuluyla bun-
larin hazirlik tasarimlary” ifadeleriyle ilim ve
edebiyat eserleri kategorisinde eser kapsamina
dahil edilmistir.

Bilgisayar programinin unsurlarindan olan
kaynak kodlar, Kanunda ayrica tarif edilmemis
fakat “her bicim altinda ifade edilen bilgisa-
yar programlari” ifadeleri ile bilgisayar prog-
ramlarinin kaynak kod ve nesne kod bigimleri
koruma altina alinmustir.

FSEK m.8’de eser sahibini “Bir eserin sahibi
onu meydana getirendir” seklinde tanimla-
mistir. Buna gore bir bilgisayar programinin
eser sahibi onu meydana getirenlerdir. Bilgi-
sayar programlar1 ve kaynak kodlara korunma
saglayan FSEK ayni zamanda bunlarin eser
sahiplerine de maddi ve manevi ¢esitli haklar
tanimistir.

FSEK tarafindan koruma saglanan kaynak kodla-
rin intihali, kaynak kod dosyalarmin veya kaynak
kod kisimlarnin asil eser sahibinin izni olmak-
sizin kopyalanarak veya degistirilerek bagka bir
yazilim iiretmek amactyla kullanilmasidir [19].

Kaynak kodlarin intihali ve baska bir program-
da kullanimu asil eser sahibinin mali ve manevi
haklarinin ihlal edilmesine yol agar. Kaynak
kodlarin aynen veya degistirilerek kopyalan-
mast ile iiretilecek bir bilgisayar programui, asil

eser sahibinin ¢ogaltma hakkinin gaspina yol
acacaktir. Ayni sekilde bu g¢alintt programin
¢ogaltilarak yayimlanmasi da asil eser sahibi-
nin yayma hakkinin ihlaline neden olacaktir.
Yayma ve ¢ogaltma haklarinin ihlali ise eser
sahibinin eserden kazanmay: umdugu maddi
menfaatlerine zarar vererek mali haklarina te-
caviiz olugturacaktir [7].

Kaynak kod intihalinin diger intihal tiirlerin-
den farki; edebiyat, sanat, musiki ve diger gii-
zel sanat dallarinda intihal yapilan eserleri fark
etmek, kaynak kod intihali yapilan bilgisayar
programini fark etmekten daha kolaydir. Cilinkii
diger sanat dallarinda iiretilmis eserlerde, o ko-
nunun uzmanlari veya meraklilari, s6z konusu
eserde intihal oldugunu herhangi bir teknik in-
celemeye gerek kalmadan fark edebilirler. Oysa
bilgisayar programlarinin kaynak kodlart go-
rinmediginden teknik bir inceleme s6z konusu
olmaksizin intihali tespit etmek zordur [19].

Kaynak kod intihalinin gergeklesmesine yol agan
bir¢ok neden olmakla birlikte, en bilinen yontem
kod klonlama olarak da adlandirilan kaynak ko-
dun dosyalar arasinda kopyalanmasidir [19].

Klon kod, bir kod boliimiiniin bagka bir kod
boliimiiyle esdeger (ayni) veya benzer olmasi
seklinde tarif edilir [10]. Klon kodlar birbirle-
rinin kopyasi olan iki veya daha fazla kod bo-
liimlerini temsil eder [27].

Satir Sayisi Klon Kod
Program Adi .
(bin) Oram (%)
Linux kernel 4.365 15
Java Development Kit
2418 8
(JDK) 1.4.2
JDK 1.3.0 570 9
Process-Control System 400 12
JHotDraw 7.0.7 71 19
JavaGenes 0.7.68 45 10

Tablo 1: Bazi1 yazilimlarda klon
kod bulunma yiizdesi [27]

Daha onceki arastirmalar tipik yazilim sistem-
lerinin kaynak kodlarmin %7 - %23 oraninda
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klon kod igerdigini gostermistir [24]. Tablo
1’de bazi yazilimlardaki klon kod yiizdeleri
gosterilmistir.

Konuyla alakali olarak agik kaynak kodlu ya-
zilimlarin kaynak kodunun kullanimina ayrica
deginmek gerekmektedir. Ac¢ik kaynak kod
yazilimlarda kodun kullanilmasimin serbest
olmasi, o yazilimlarin istenildigi gibi kullani-
lacagi anlamina gelmemektedir. Agik kaynak
yazilimin lisans sartlarinin ihlali intihale veya
eser sahiplerinin telif haklarinin ¢ignenmesi-
ne yol agabilir. Bu durum agik kaynak kodlu
yazilimlarin lisans sartlar1 géz oniine alinarak
degerlendirilmelidir. Ornegin GPL lisansl ya-
zilimlardan tiiretilen yazilimlar da (derived
works) GPL lisansina sahip olmali ve tiiretilen
yazilimin kaynak kodu ayni lisansla yayimlan-
malidir. BSD lisanshi yazilimlardan tiiretilen
yazilimlarda ise bdyle bir zorunluluk yoktur
[28, 20]

Kaynak kodlar arasinda intihal oldugunun tes-
piti i¢in birbirine benzeyen kaynak kodlarin
karsilastirilmas1 gerekmektedir. Ote yandan,
birbirine benzeyen her kod intihal edilmis kod
degildir. Cosma [6] benzerlik ve intihalin bir-
birine karistirilmamasi gerektigini, kaynak kod
dosyalar1 arasinda benzerlik olsa bile, intihalin
ancak benzerligin dikkatlice incelenmesi sonu-
cunda saptanabilecegini belirtmistir. intihalden
stiphelenilen durumlarda kaynak kod dosyalar1
arasinda belirgin bir sekilde programin manti-
g1, yaklagimi ve islevselligi benzesir ve bu tiir
bir benzerlik intihalin olduguna yonelik gii¢lii
bir kanit teskil eder [6].

Kaynak kod, normal metinlere gére ¢ok daha
kurall1 bir yapiya sahiptir. Bu nedenle kaynak
kodlar arasinda benzerlik karsilastirmas: yap-
mak ve var olan benzerligi tespit etmek normal
metinlere gore daha zordur. Bu sebeple ben-
zerlik dlgiimilyle ilgili daha giivenilir sonuglar
alabilmek i¢in 6zel olarak kaynak kodlardaki
benzerligi tespit eden araclarin kullanilmasi
gerekmektedir.

I - 3 Subat 2012 Usak Universitesi

Calisgmanin devaminda bu amagla gelistirilmis
yazilimlarin kullanimi hakkinda bilgi verilmistir.

2. Kaynak Kodlardaki Benzerligi ve
Klon Kodlar: Tespit Eden Yazihmlar

Kaynak kod benzerliginin tespiti amaciyla ¢e-
sitli kaynak kod benzerlik ve klon tespit arag-
lar1 gelistirilmistir. Bu araglardan MOSS ve
JPlag gibi intihal tespit yazilimlar1 benzerlik
oran1 vermekte, CPD ve Duplo gibi klon kod
tespit yazilimlar ise sadece kopyalanan satir-
lar1 gostermektedir.

2.1 MOSS

Web tabanli kaynak kod karsilastirmasi ya-
pan MOSS (Measure of Software Similarity),
kaynak kod benzerligi tespitinde kullanilan en
popiiler araglardan biridir [9]. MOSS’un kulla-
nimi iiyelik gerektirmekte olup, iyelik islemi
ticretsizdir. MOSS benzerlik tespitini kullani-
cinin bilgisayarinda degil gonderim betigi ile
kendi sunucusunda yapmaktadir. MOSS, en
fazla dilde karsilastirma yapan benzerlik tespit
araclarindan biridir. MOSS aralarinda C, C++,
Java, C#, Python, Visual Basic, Javascript,
FORTRAN, Pytho ve PL/Sql gibi dillerin ol-
dugu pek ¢ok programlama dilinde kaynak kod
benzerlik tespiti yapabilmektedir.

Ornek kullamimi agagidaki gibi olan MOSS
benzerlik tespit araci, karsilagtirma sonucu
benzerlik oraninit HTML sayfasi olarak olus-
turmakta ve karsilagtirilan kaynak kodlari yan
yana listeleyerek benzerlik olan kisimlar farkli
renklerle gostermektedir.

MOSS &rnek kullanimu:
moss.pl —I java dosyal.java dosya2.java

2.2 JPlag

JPlag, sunucuya gonderilen her bir kaynak kod
dosyasini, ait oldugu programlama dilinin gra-
merini dikkate alarak inceler ve simge dizilerine
dontstiirtir. Bu simge dizileri de Greedy String
Tiling algoritmasi kullanilarak birbirleriyle kar-
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stlastirilir ve benzerlik 6l¢iimii hesaplanir [15].
JPlag C, C++, Java, C#, Scheme ve dogal dil-
lerde benzerlik tespiti yapabilmektedir [23].

Grafik arayiizden kullanilan JPlag, karsilastir-
ma sonuglarint HTML sayfasi olarak sunmak-
tadir. Kargilastirilan kaynak kodlar arasindaki
benzerlik yiizde olarak verilmekte ve benzer-
lik bulunan kisimlar MOSS’ta oldugu gibi yan
yana listelenmektedir.

JPlag, MOSS uygulamasindaki gibi kaynak
kod kargilastirma islemini Web tabanli servis
seklinde kendi sunucusunda g¢evrimigi olarak
yapmaktadir. Karsilastirilacak kaynak kodlar
JPlag’in sunucusuna gonderilmekte, kargilas-
tirma sonuglar ise kullanicinin bilgisayarima
gelmektedir.

2.3 CCFinder

Biiyiik boyutlu yazilim sistemlerindeki kay-
nak kod benzerligini tespit edebilen CCFinder
(Code Clone Finder), karsilastirilacak kaynak
kodu simgelere gevirir ve karsilagtirmayi bu
simgeler lizerinden yapar [13]. Java, C/C++,
C#, Visual Basic (VB) ve COBOL dillerinde
karsilastirma yapabilen CCFinder, farkli kod
satirlarindaki farkli isimlendirmelere sahip
klonlar1 bulabilmektedir [3, 13].

CCFinder benzerlik sonuglarint ¢izim iizerin-
de noktalama yontemi (dotplotting) kullanarak
gorsellestirir [5].

2.4 Sherlock

Sherlock, kaynak kodlarda simgelestirme
yontemini kullanarak metinlerde ise string
esleme yontemini kullanarak benzerlik tespiti
yapan agik kaynak kodlu bir aragtir [12, 8].
Sherlock C, C++ Java, Pascal, HTML ve me-
tin dosyalar1 arasindaki benzerlik oranlarini
vermektedir [8].

Sherlock, kaynak kodda kelimelerin dizilimine
bakarak hash algoritmast ile dijital say1 dizileri
iiretmekte ve bunlari karsilagtirmaktadir [12].

2.5 SIM

SIM C, Java, Pascal, Modula-2, Lisp, Miranda
ve metin dosyalarinda benzerlik tespiti yapan
bir aractir. ftp:/ftp.cs.vu.nl/pub/dick/simila-
rity_tester/ adresinden indirilebilen ve ticretsiz
bir yazilim olan SIM isim degisikliklerini ve
program bloklarinin yer degisimini fark ede-
bilmekte, bosluklar1 ise dikkate almamaktadir

[4].

2.6 Simian

Java, C, Objective-C, C++, C#, JavaScript
(ECMAScript), COBOL, ABAP, Ruby, Lisp,
SQL, Visual Basic, Groovy dillerinde tam ola-
rak JSP, ASP, HTML, XML dillerinde de kismi
olarak karsilastirma yapan Simian (Similarity
Analyser) metin tabanli karsilagtirma yapan
kaynak kod benzerlik tespit aracidir [25, 21].

Simian, karsilastirilan kodlarin benzerlik oran-
larin1 vermemekte, sadece karsilastirilan kay-
nak kod dosyalarinda birbirinden kopyalanmis
satirlar1 gostermektedir [17]. Simian sadece
dosya bazli degil klasor tabanli karsilagtirma
da yapabilmektedir.

2.7 CPD

CPD (Copy/Paste Dedector), http://pmd.sour-
ceforge.net/cpd.html adresinden indirilebilen
ve PMD projesine biitiinlesik simge tabanli
klon kod tespiti yapabilen ve son versiyonu
“Karp-Rabin” metin esleme algoritmasini kul-
lanan agik kaynak bir yazilimdir [22, 24]. CPD
C, C++, C#, Java, JSP, Ruby, Fortran, PHP ve
secilen uzantiya sahip kaynak kod dosyalarin-
da karsilagtirma yapabilmektedir.

Grafik arayliz ve konsoldan kullanilabilen
CPD, kag satirin klonlandigini ve bunlarin han-
gi aralikta oldugu bilgisini vermekte; benzerlik
Olciimii yapmamakta sadece klon kod tespiti
yapmaktadir [17]. BSD lisanst ile yayimlanan
CPD aralarinda Eclipse, NetBeans, JDevelo-
per, JEdit, BlueJ ve IntelliJ IDEA gibi bir¢ok
IDE’ye eklenti olarak da kurulabilmektedir.
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2.8 Duplo

Duplo, http://duplo.sourceforge.net/adresinden
kaynak kod veya program olarak indirilebilen
ve agik kaynak bir yazilimdir. C, C++, C#, Java
ve VB.NET dillerinde kopyalanmis kod blok-
larini tespit etmek igin kullanilmaktadir.

Duplo, kaynak kodlarda benzerlik o6lglimii
vermemekte sadece kodlarda tekrarlanan kod
bloklarin tespit etmektedir. Duplo karsilastiri-
lacak dosyalarin adin1 bir dosyadan okumakta
ve yine karsilagtirma sonuglarint bir dosyaya
yazmaktadir.

2.9 Plaggie

Sadece Java kodlarinda intihal tespiti yapabilen
Plaggie GPL lisansina sahip agik kaynak kodlu
benzerlik tespit yazilimidir. Ogrencilere verilen
programlama 6devlerindeki kopya/klon kodla-
11 tespit etmek i¢in gelistirilmis olan Plaggie,
http://www.cs.hut.fi/Software/Plaggie/downlo-
ad.html adresinden indirilebilmektedir [1].

JPlag temel alinarak gelistirilen Plaggie,
Running-Karp-Rabin  Greedy-String-Tiling
(RKR-GST) algoritmasini kullanarak
simgelestirme teknigine dayali karsilastirma
yapmaktadir [6, 18].

Plaggie, karsilastirma islemini kuruldugu bilgisa-
yarda yapmakta ve benzerlik sonuglarint HTML
sayfasi seklinde kullaniciya sunmaktadir.

3. Sonug¢ ve Oneriler

Kaynak kodlarin benzerlik tespiti diger edebi
tiirlerdeki intihali tespit etmekten daha zordur.
Bunun nedeni programlama dillerinin kendine
has gramerinin normal dillerdeki gramerden
daha kuralli ve formal olusudur. Bu o6zelli-
ginden dolay1 normal dillerdeki intihali tespit
eden yazilimlarin kaynak kodlardaki intihali
tespit etmek icin kullanimi saglikli sonuglar
vermeyecektir.

I - 3 Subat 2012 Usak Universitesi

Kaynak kodlardaki intihali tespit etmek ama-
ciyla gelistirilen araglar, yazilim miihendis-
liginde birden fazla kaynak kod dosyasina
kopyalanmis fonksiyonlarin tek bir fonksiyon
altinda toplanmasi1 amaciyla kullanilmaktadir
[11, 16]. Boylece yazilimin bakimi kolaylas-
makta ve bakim maliyetleri de diismektedir.
Yazilim miihendisliginde buna ek olarak prog-
rami1 anlama, kaynak kod kalite analizi, yazilim
gelisimi analizi, kod sikistirma, viriis algilama
ve hata algilama gibi alanlarda da kaynak kod
karsilastirilmast yapilmaktadir [24].

Hukuksal anlamda ise benzerlik tespit araglar1
kaynak kodlardaki intihali tespit etmek ama-
ciyla kullanilmaktadir.

Kanun tarafindan koruma saglanan kaynak kod-
larm kopyalanmasi veya intihal edilmesi duru-
munda, eser sahibi olan bilgisayar programeisi
diger eser sahiplerine taninan haklarin tamami-
na sahiptir. Intihalin varhig1 veya intihal siiphesi
durumunda eser sahibi mahkemeden intihalin
tespitini isteyebilir. Mahkemelerin intihali tes-
pit amaciyla gorevlendirdigi bilirkisilerin bu
araglari kullanmasi ile intihalin varligina iligkin
daha saglikli sonuglar aliabilmektedir.

Kaynak kod intihali sadece yazilim sektoriin-
de degil akademide de onemli bir sorundur.
Ogrencilere verilen programlama &devlerinin
kopyalanarak ve iizerinde az bir degisiklik ya-
pilarak sunulmasi bu alanda gelistirilen yazi-
limlarin 6nemini daha da artirmaktadir.

Tablo 2°de ¢alismada incelenen kaynak kod kar-
stlastirma araglarinin bazi 6zellikleri verilmistir.

4. Tesekkiir
Bu calisma Istanbul Universitesi Bilimsel

Arastirma Projeleri Ydriitiicii Sekreterliginin
13472 numarali projesi ile desteklenmistir.
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Kaynak Kod Benzerligi ve Klon Kod Tespit Araglar
Zeki Ozen, Seving Giilsegen

R .. L Agik Hizmet sekli/
Karsilastirma yapabildigi diller Ucret Uyelik o
kaynak Kullanim arayiizii
C, C++, Java, C#, Python, Visual Basic,
Javascript, FORTRAN, ML, Haskell, .
. .. . Kullanici Web servisi/
MOSS Lisp, Scheme, Pascal, Modula2, Perl, Ucretsiz Hay1r
. . ad1 Konsol
TCL, Matlab, VHDL, Verilog, Spice,
MIPS Assembly 8086, HCL2
. Kullanici .
Java, C#, C, C++, Scheme ve dogal dil .. . Web servisi/
JPlag L Ucretsiz ad1 ve Hayir .
metinleri . Grafiksel arayiiz
e-mail
. Java, C/C++, C#, Visual Basic (VB) ve .. . Lokal/Grafiksel
CCFinder Ucretsiz Hayir Evet
COBOL arayliz veya konsol
C, Java, Pascal, HTML ve metin .. .
Sherlock Ucretsiz Haywr Evet Lokal/Konsol
dosyalar1
C, Java, Pascal, Modula-2, Lisp, .. .
SIM . R Ucretsiz Hayir Evet Lokal/Konsol
Miranda ve metin dosyalarinda
Java, C, Objective-C, C++, CH#, 15 giinliik
L. JavaScript (ECMAScript), COBOL, kigisel kullaniom Lisansina
Simian . . . . L. . . Hayir Lokal/Konsol
ABAP, Ruby, Lisp, SQL, Visual Basic, iicretsiz. Ucretli gore
Groovy, JSP, ASP, HTML, XML lisanslar1 da var.
C, C++, C#, Java, JSP, Ruby, Fortran,
. . .. . Lokal/Grafiksel
CPD PHP ve segilen uzantiya sahip kaynak Ucretsiz Hayr Evet .
arayiiz veya konsol
kod dosyalarinda
Duplo C, C++, C#, Java ve VB.NET Ucretsiz Hayir Evet Lokal/Konsol
Plaggie Java Ucretsiz Hayir Evet Lokal/Konsol

Tablo 2: Kaynak kod benzerligi ve klon kod tespiti yapabilen araglarin bazi 6zellikleri
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