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HP: HP-NB - Desktop Monitor Uriin Anlatim
HP: Remote Computing (TC,Multiseat) C6ziim Anlatim1

HP: HP-WS - Performance Monitor Uriin Anlatimi

B | E-Ogrenme

Uzaktan Egitimde Sistem Odasi Tasarimu ve isletilmesi,

Sistemleri Ali Hakan Isik, Osman Ozkaraca, Abdulkadir Karaci, inan Giiler

Baskan: . e . . . PP S

Habib Artan Hizmet I¢i Egitime Farkli Bir Yaklasim: E-hizmet i¢i Egitim, Hakan Y1lmaz, Muharrem Diigenci
Orta Ogretimden Universiteye Gelen Ogrencilerin Temel Bilgisayar Bilgilerinin il ve Bolge Bazinda
incelenmesi, Ali Haydar Dogu, Erciiment Yilmaz
Uzaktan Egitimde Yeni Bir Yaklasim: E-stiidyo,
Tuncay Yigit, Okan Bingdl, Hamit Armagan, Recep Colak, Emine Arugaslan

C Ag-TI Mobil Cihazlardan Web Servis Sunumu, Ozlem Ozgobek, R. Cenk Erdur

Baskan: Mobil Genigbantin Geligimi ve 4. Nesil (4G) Mobil Haberlesme Sisteminin Degerlendirilmesi,

M. Ufuk Baris Yavuz, Hiilya Soydas-Cakir

Caglayan

Erisim Aglarinda Wimaxin Optik Aglarla Kullanimi, Erkan Yiiksel, Selguk Sevgen

4G (Dérdiincii Nesil) Mobil ve Kablosuz Sistemler,
Mehmet Siileyman Unliitiirk, Coskun Atay, Ali Yamug, Baran Giintan

D Panel: Pardus

Bagskan:
Akin Omeroglu

Universitelerde Ozgiir Yazilim: Basar1 Oykiileri
Can Ugur Ayfer, Riza Ayhan Biilent Sener, Necdet Yiicel

E Hukuk - 11

Baskan:
Necdet Yiicel

Tiirk ve Diinya Hukukunda Bilisim Suglari,
Ritya Saml

F | Egitim Semineri

Postfix E-Posta Sistemi Devrim Giindiiz

Telekom Hakkinda Hersey; Yusuf Ata Ariak

G Sohbet
Toplantist

H Mekansal
Bilisim - I
Baskan:

Caner Giiney

Mekansal Biligime Ontolojik Bir Yaklasim, Ridvan Sentiirk
Google Map API Teknolojsi ile Web Harita Uygulamalari, Tbrahim Oztug Bildirici, Sevgi Boge
Mekansal Bilisimde Semantik Mimari, Caner Giiney, Rahmi Nurhan Celik

Navigasyon Amagli Harita Tasarimi1 ve Konuma Dayal1 Servisler (LBS), Ahmet Ozgiir Dogru

B Temel Bilisim Erken Bilgisayar Okuryazarligi Baglaminda Bilgisayar Dersi Ogretim izlencesi, Ahmet Cebi
Baskan: Jak MEB Bilgisayar Isletmenligi Miifredatinin Meslekler Agisindan Degerlendirilmesi (Usak ili Ornegi),
Bayram Parla Mehmet Aksiit, Makbule Teberik, Engin Egedemir
Temel Bilisim Egitiminde Enformatik Boliimlerinin Rolii, Ali Haydar Dogu
Bilkent Universitesi'nde Ogrenci Isleri Bilgi Sistemleri ile Moodle Entegrasyonu: Deneyimler,
Eser Sahillioglu
C Ag-11 Kablosuz Sualt1 iletisiminde Yeni Arastirma Konulari, Yonca Bayrakdar, Aylin Kantarci
Bagkan: Mobil Peer-to-peer (P2P) Aglarda Servis Tabanli Yazilim Gelistirme, Oguz Dénmez, Ata Onal, Levent Toker
M. Ufuk
Caglayan Bulut Hesaplama Teknolojisi: Mimarisi ve Uygulama Alanlari, B. Karasulu, S. Balli, S. Korukoglu
Gorevdes (P2P) Aglarda Sik Bulunan Ogelerin Belirlenmesine Dagitik Yaklasim, E. Cem, O. Ozkasap
Kablosuz Algilayic1 Aglari igin TinyOS ile Uygulama Gelistirme, Kasim Sinan Yildirim, Aylin Kantarct
D Panel: Pardus
Universitelerde Ozgiir Yazilimi Nasil Yaygilastiririz?
Baskan: Fatih Ulucam, Selguk Giindogdu, Ulag Can Atili, R.Emre Baser
Akin Omeroglu
E Web Cevrimigi Web Analiz Yazilimlari, §ehmus Fidan, Hidayet Ogras
Teknolojileri
Web Sitelerinde Kullanilabilirlik Aragtirmalari, Kokten Ulas Birant
Baskan:
Bilal Kinay Kurumsal Portal Tasarimi, Ender Sahinaslan, imran Ozcan, Onder Sahinaslan
Akademik Profil Web Sayfasi, Serpil Eroglu, Selim Emrah Ustebay, Mehmet Akif Nacar
Universite ve Ogrencilerimizi Bekleyen Yeni Web Teknolojileri, Mustafa Namoglu
F Egitim Semineri | Sanallastirma; Engiir Pisirici
G Egitim Semineri | Drupal Kullanilarak Ders Yonetim Sistemi Olusturulmasi; izzet Pembeci
H Bilgi Sistemlerinde Mekansal Veri/Bilgi Gorsellestirme Teknikleri, Necla Ulugtekin

Mekansal - 11

Baskan:
Rahmi Celik

‘Web Tabanli Konumsal ve Mobil Uygulamalar: Geomatik Uygulamalar, Jeodezik Hesaplar, Sisnav;
Rahmi Nurhan Celik, Mete Ercan Pakdil, Umut Utkan, Caner Giiney

Mekansal Veritabanlarinda Hizli Sorgulama, Arzu Kiitiik¢ii, Osman Abul

Uydu Teknolojileri ve Mekansal Bilisim, Elif Sertel, Cankut Ormeci

11 Subat 2010 Persembe

09:30 - 11:00

2. Giin 1. Oturum

16:00 - 18:00 1. Giin IV. Oturum
Salon | Konu Bildiriler
A Firma
Sunumlari Infonet
Bagkan: Vistra: Echo 360 - Egitim Kayit ve Yayinlama Sistemi / Lecture Capture
Mutlu Yali

Bilmax

Multinet: Akilli Kart ve Odeme Sistemleri

XII

Salon | Konu Bildiriler
A | Firma Anka Aktif
Sunumlari
Baskan: KION: C(?rpmunication Builder: A Togl For Uniyersities; Movers“An('l Shz_i_k?rs: Ipt_ema}tio}nall Cpoperatipn
Taner Dinger And Mobility Between Higher Education Institutions; Bologna Siireci ve Ogrenci Isleri Bilgi Sistemleri
B AciKk Ders Orta Dogu Teknik Universitesi Agik Ders Malzemeleri Projesi Deneyimleri,

Malzemeleri - I

Baskan:
Ali Ekrem Ozkul

Nergis Giirel, Rafet Cevik, Kiirsat Cagiltay, Tarkan Giirbiiz

Universitelerde Agik Ders Malzemeleri Platformunun Kurulmasi: Baskent Universitesi ADEM Ornegi,
Orgun Madran, Yasemin Giilbahar

Agik Ders Malzemeleri Konsorsiyomu, Ali Ekrem Ozkul
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E Algoritama - I Bilgiye Erisim Sistemlerinde Arama Kalitesini Iyilestirme: Normallestirme Etkeninin Onemi,
0. Karagedik, A. Onal
Baskan:
Abdullah Baykal | Birbirleriyle Etkilesim Halinde Bulunan Maddelerin Bir Diizleme Yerlestirilmesi Igin Bir Algoritma,
Pinar Diindar, Gérkem Tokatli, Moharram Challenger, Tufan Turact
Gezgin Satict Probleminin Ikili Kodlanmis Genetik Algoritmalarla Cziimiinde Yeni Bir Yaklagim,
Mehmet Ali Aytekin, Tahir Emre Kalayci
Web Tabanli Sayisal Yar1 Grup Hesaplamalari, Abdullah Baykal, Sedat ilhan
F Egitim Semineri | Universite Bilgisayar Ag1 Yonetim Deneyimleri Can Ugur Ayfer
G }(azﬂlm ;’e Implementation of Scheme Numeric System for Javascript, Deniz A. Giirsel, Ugur Cekmez, R. Emre Bagar
‘arimsa
Bilisim e A . . o .
Tarimsal Bilisim: Ileri Tarim Teknolojileri, Arif Behi¢ Tekin, Adnan Degirmencioglu
Baskan: . . . . . L .
Rifat Colkesen IPv6'nin Internet Hizmetlerine Getirecegi Yenilik¢i Uygulamalar, Rifat Colkesen
H Calisma Grubu
Enformatik Béliimleri Ozel Toplantist I
Baskan:
Aydin Kolat

14:00 - 15:30

2. Giin III. Oturum

C Giivenlik - I Kablosuz Aglara Yapilan Saldirilar ve Tiirleri: Bir inceleme, Deniz Mertkan Gezgin, Ercan Bulus
Baskan: Tiirkge Telaffuz Edilebilir Parola Ureteci, R. Engiir Pisirici
Gokhan Dalkilig
Onciil Parola Denetimi Yéntemiyle Parola Segim Sistemi: Tiirkge Parolalar i¢in Bir Arastirma,
I. Korkmaz, M. E. Dalkilig
Sifreleme Egitiminde A¢ik Kaynak Kodlu Arag Kullanimi: Cryptool, E. Giizel, U. Yiiksel, E. Yilmaz, G. Dalkilig
D Yazilim - I Yazilim Gelistirme Siiregleri ve ISO/IEC 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi, I. G. Ozbilgin, M. Ozlii
Baﬁka_'_‘: Web Tabanli CMMI Siire¢ Yonetimi Uygulamalarinin Siire¢ ve Yazilim Gelistirme Performansina
Aysegiil Pozitif Etkileri, Cemalettin Ocal Fidanboy, Meral Yiicel, Mehmet Resit Tolun
Alaybeyoglu
Geleneksel Yazilim Miihendisliginden Alana Ozel Yazilim Miihendisligine Dogru, Cagatay Catal
E Veri Metin Madenciligi ile Benzer Haber Tespiti, Anil Karadag, Hidayet Takg1
Madenciligi
Veri Ambari Yazilim Gelistirme Siirecinde Test, Okan Besli
Baskan:
Izzet Pembeci Veri Madenciliginde Temel Bilesenler Analizi ve Negatifsiz Carpanlarina Ayirma Tekniklerinin
Karsilagtirmali Analizi, Kazim Yildiz, Yilmaz Camurcu, Buket Dogan
Is Zekasi Coziimleri igin Cok Boyutlu Birliktelik Kurallar Analizi, D. Birant, A. Kut, M. Ventura, H. Altmok, B. Altinok
F Egitim Semineri | Pardusa Nasil Gogerim? Necdet Yiicel
G Egitim Semineri | Goriintii Islemede Yeni Bir Soluk: OpenCV; Ezgi Eristi
H I\/!e.k'ansal K-ATKS: Kablosuz Algilayici Ag Kullanarak Gemiler igin Gelistirilen Bir Acil Durum Tespit ve
Bilisim - Afet Kurtarma Sistemi, Ugur Bekgibas1, Abdullah Sevin, Hiiseyin Ekiz, Ciineyt Bay1lmis, ismail Ertiirk
Yonetimi
Bask Anlamsal Bina Bilgisinin Afet Kurtarma Operasyonlarinda Kullanimi, Umit Isikdag
askan:
Umit Isikdag Baglantisiz Web Uygulamalariin Felaket Y énetiminde Kullanimma Yénelik Bir Model; A. Baloglu, E.T. Tiimer
11:30 - 13:00 2. Giin II. Oturum
Salon | Konu Bildiriler
A | Firma BILKOM: Egitimde Podcasting
Sunumlari
TARGE: Yeni Nesil Akilli Kampiis Coziimleri
Baskan:
Taner Dinger SUN: Cok Amagli A¢ik Veri Depolama Sistemleri
SENTIO: DigiSign Kapali Devre Yazilim1
B E-Ogrenme E-dgrenme Sistemlerinde Yapay Zeka Tekniklerinin Kullanimi, Birol Ciloglugil, M. Murat inceoglu
Baskan: Online Educational Forums, Siimeyye Tungbilek, Gizem Ozpogda
Ismail
Ekincioglu Web 2.0 Yeniliklerinin Egitimde Kullanimi: Bir Facebook Egitim Uygulama Ornegi, Ziilfii Geng
C Giivenlik - 1T ULAKBIM Olta Giivenlik Olay Takip Siireci ve Istatistiksel Verileri, K. Kog, C. Giilgehre, A. Tiifekgi
Bagkan: Kurumsal Kimlik Yonetiminde Giincel Sorunlar, Ayhan Alkan, Melih Kirlidog
Enis Karaarslan
Yerleske Aglarinda istenmeyen Sistem ve Durum Tespitleri: Yerel Ag Caligma Notlarindan, Serhat Aslan
D | Yaulm-1I Bilgi Teknoloji Siireglerinin Standartlara Dayali Modellenmesi, E. Sahinaslan, A. Kantiirk
Bz'l'ska_n: . Yazilim Yoneticileri i¢in Tiimlesik Yetenek Olgunluk Modeli: Genel Bir Bakis;
Hseyin Ytice Fatih Yiicalar, Ender Sahinaslan, Emin Borandag, Onder Sahinaslan
Nesneye Dayali Programlarla Nesne iliski Haritalanmasi, Mustafa Cem Kasapbasg1
Normatif Coklu Etmen Sistemlerinde Rol Tabanli Etmenler igin Politika Tabanli Bir Erigim Denetimi
Yaklagimi, Fatih Tekbacak, Tugkan Tuglular, Oguz Dikenelli

Salon | Konu Bildiriler
A Firma CSN: ipoque Traffic Management: Traffic Shaping On Layer 7
Sunumlari
Vasco: ki Faktorlii Dogrulama Sistemleri ve Universitelerde Kullantmi
Baskan:
Taner Dinger SERVUS
B Egitim - I Tiirkiyede Yeni Agilimlar: Uzaktan Egitim ve Tiirk Universitelerinin Durumu, M. Kurtoglu, A. C. Segkin
Bagskan: Tiirkiye'de Yasamboyu Ogrenme, Cengiz Hakan Aydin
Hakan Tiiziin
‘Web Tabanli Es Zamanli (Senkron) Uzaktan Egitim Sistemlerinin Karsilastirmali Analizi,
Ali Hakan Isik, Abdulkadir Karaci, Osman Ozkaraca, Serdar Birogul
Web 2.0 Uygulamalarinin E-6grenmeye Etkisi, Biinyamin Atic1, Serkan Yildirim
C Bilgisayar How We Should Teach Programming? How We Should Not Teach Programming?, Chris Stephenson
Bilimi
Algoview Algoritma Gorsellestirme Araci, R. Emre Basar, {lker S. Oztiirk
Baskan:
M. Ufuk Istatistiksel Yazilim Gelistirme Ortam1: R, Abdullah Firat Ozdemir, Engin Yildiztepe, Mustafa Binar
Caglayan
A New Approach to Teaching Data Structures and Algorithms, Chris Stephenson
D Yazihim - 111 Arama Motoru Optimizasyonu, C. Atay, M. Alanyali, S. B. Uyan, C. Bag, B. Giintan
Baskan: Mobil Cihazlarda Online Gériintii Isleme Yazilimiin Gelistirilmesi, V. Atasever, D. Arslan, E. Giivenoglu
Necdet Yiicel
XML ve XML Web Servislerinin Kullanimi: Bir Uygulama, Hasan Uzunkavak, Volkan Altintas
Cizgi Barkod Sistemleri ve HCCB Barkod Sisteminin Karsilastirilmasi,
Volkan Atasever, Duygu Arslan, Erdal Giivenoglu, Senol Zafer Erdogan
Genetik Algoritma Destegi Igin Bir Java Kiitiiphanesi: JGAP, Diyar Saragoglu, Elem Giizel
E Semantik - I Ust Seviye Ontolojileri Uzerine Bir Inceleme, Yasemin Yiiksek
Bagskan: Anlamsal Web Politika Dillerinin Karsilastirilmasi, Ozgii Can, Murat Osman Unalir
Aysegiil
Alaybeyoglu Kural ve Sorgu Oriintiilerinin Diizenlenmesi ile Rete Tabanli Bir Cikarsama Motorunun Eniyilenmesi,

Tugba Ozacar-Oztiirk, Oviing Oztiirk, Murat Osman Unalir

Reichenbach ve Allen Zaman Mantig1 ile TimeML, Sadi Evren Seker, Banu Diri

X1V
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Bilisim
Politikasi
Teknolojileri

Baskan:
Sadi Seferoglu

Tiirkiye'de Bilim ve Teknoloji Politikalari: 1963den 2013e Kalkinma Planlarina Genel Bir Bakis,
Bahadir Yildiz, Hale Ilgaz, S. Sadi Seferoglu

Tiirkiyede Planh Kalkinma ve Teknoloji Politikalari, U. Avel, M. Kurtoglu, S. S. Seferoglu
Bilisim Suralari, Teknoloji Politikalari ve Egitim, Ahmet Akinci, S. Sadi Seferoglu

Bilimsel Arastirma Alanlarmin Entellektiiel Yapilarinin Haritalanmasi, Giileda Diizyol, Yasar Tonta

12 Subat 2010 Cuma

09:30 - 11:00

3. Giin 1. Oturum

Salon | Konu Bildiriler
A Firma Sunumlar
Baskan: Microsoft

1. Taner Okumus

B | Egitim- 111

Baskan:
Bayram Parlak

Diisiik Maliyetli Web Tabanli Uzaktan Egitim Sistemi Uygulamasi, Baha Sen, Ferhat Atasoy, Nesrin Aydin
Mobil Ogrenme Teknolojileri ve Araglari, Nilgiin Ozdamar-Keskin
Ogretim Teknolojileri: Tanimi ve Tarihsel Gelisimine Yeniden Bakmak, Arzu Hanci-Karademirci

Braille Alfabesi ile Yazilmis Kabartma Yazinin Bilgisayar Ortamina Aktarilarak Okunabilir Metin
Haline Getirilmesi, Ulya Bayram, Utku Bayram

C Giivenlik - I1I

Korumali Cekirdek Aglar, Yilmaz Vural, Kayhan Turhan, Onur Tamer

Baskan: Bilgi Giivenliginde El Yazis1, Bora Ugurlu, Kirami Kagan, Ibrahim Tiirky1lmaz
Zerrin
Ayvaz-Reis Kurumsal Web Uygulama Giivenligi Yaklagimi, Mustafa Ulag, Aytug Boyaci
Giivenli Internet Bankaciligi Egitim Sistemi (GIBES), Z. Ayvaz-Reis, S. Giilsegen, B. Bayrakdar
Universitelerde Bilgi Giivenligi ve ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi, ismail Altnoz
D E-posta Basit ve Etkili Bir Spam Engelleme Yontemi, Devrim Sipahi
Sistemleri
Zimbra Sunucu Sistemi ile Birlikte Calisma, O. Sahinaslan, E. Borandag, E. Can, E. Sahinaslan
Baskan:
Can Ugur Ayfer Smtp Protokolii ve Spam Mail Problemi, M. Erkan Yiiksel, Safak Durukan-Odabas1
E DNS
"tr" Alan Adlar ile flgili Mevcut Uygulamalar ve Yeni Yasal Diizenlemeler,
Baskan: Banu Acartiirk, frem Sert, Kadir Erdogan, Emre Sezginer

Ethem Derman

F Egitim Semineri

LDAP ile Kimlik Yonetimi; Necdet Yiicel, Mete Bilgin

Hesaplama ve

Paralel Hesaplama Egitimi, H. Askin Erdem, M. Akcay

F Linux Pardus PTSP ile Bilgisayar Laboratuvari Olusturma, Biilent Sener, Akin Dogru
Uygulamalart
LPI (Linux Professional Institute) Tanitimi, Ismail Yenigiil
Baskan:
Hiiseyin Yiice Agik Kaynak Hosting Kontrol Paneli Calismast (ehcp), 1. Bahattin Vidinli
G Acik Ders Agik Ders Malzemelerinde Teknik Altyapi, Orgun Madran
Malzemeleri - IT
eFront Ogrenme Yo6netim Sistemi, Yasin Ozarslan, Ozlem Ozan
Baskan:
Ogretim Elemanlariin Ders Kaynaklarimin Paylasilmast Konusundaki Algilari, E. Kursun, K. Cagiltay
H Calisma Grubu
Baskan: Enformatik Bélimleri Ozel Toplantist 11
Aydin Kolat
16:00 - 18:00 2. Giin IV. Oturum
Salon | Konu Bildiriler
A Firma Netcom
Sunumlar:
Microbeta
Baskan:
Taner Dinger
¢ Tiirk Telekom
B Egitim - IT Egitimde Teknolojik Araglarin Se¢imi ve Tasarimi: Uzaktan Egitimden Bir Ornek, Ahmet Baytak
Baskan: Egitimde Bir Giinliikk: Weblog, Aslthan Babur
I. Taner Okumus ?
Web 2.0 Teknolojilerinin Egitim Uzerindeki Etkileri ve Ornek Bir Ogrenme Yasantisi,
0. Deperlioglu, U. Kése
Mobil iletisim Cihazlarinin Egitim Araci Olarak Kullanilmasi,
ilhan Tarimer, ibrahim Taner Okumus
C Cahisma Grubu
Enformatik Boliimleri Forumu ve YOK
Baskan:
Ali Ekrem Ozkul
D Firma
Sunumlar: HP: Converged Infrastructure Genel Konsept ve Procurve Odakli;
Baskan: HP Integrity Sunucular; HP-Tesla DC Components
Mutlu Yali
E Semantik - I1 Olay Yonelimli iletisim Modelinin Anlamsal Web Servislerine Uygulanmasi Igin Bir Ontoloji,
Cagdas Uysal Turhan, Ozgiir Giimiis
Baskan:
lzzet Pembeci Tiirkge Hayat Bilgisi Veri Tabaninin Olusturulmasi,
M. F. Amasyal, B. inak, M. Z. Ersen
Semantically Linking/Extracting and Processing The University Network Data in Turkey,
Ugur Cekmez
Tiirkiyede Ise Alim Siirecinin Degerlendirilmesi ve Bir Ontoloji Gelistirilmesi,
U. Er, M. O. Unalir
Akill Yazilim Etmenleri ile Anlamsal Web Servislerinin Birlikte Calisabilirligi,
T. Kiilahcioglu, A. Yardimei
Anlamsal Ag ve Egitim Siirelerine Yansimasi,
Asim Barut, Mehmet Tekerek
F Egitim Semineri | PostgreSQL; Devrim Giindiiz
G Egitim Semineri | Python ile Bilimsel Hesaplama Emre Karalarli

XVI

Yazihm Sembolik Hesaplamalar igin Mathematica, Ali Filiz

Bagkan: Mezun Takibi igin CRM Uygulamasi: Alumni CRM, Bora Uzun, Unsal Yavuz

Mustafa Yilmaz

Genisband Gezgin Haberlesmede Yeni Nesil Uygulamalar: 3G-4G, Erdem Demircioglu, S. Taha imeci

H Ingaat Ug Boyutlu Cergeve Yapilarin Statik Analizi I¢in Bir Biigisayar Programu Gelistirilmesi,

Biligimi - I Mahmud Sami Déven, Burak Kaymak, Mehmet Tevfik Bayer

Bagskan: Degisken Kalilikli izotrop Plaklarin ANSYS Paket Programi ile Modellenmesi,

Erdal Ertem Mustafa Halik Saragoglu, Yunus Ozgelikors

Kafes Yapilarin Rijidlik Matrislerinin Paralel Hesaplama ile Elde Edilmesi, Burak Kaymak, Mahmud
Sami Déven, Mehmet Tevfik Bayer

Katsayilar1 Ozellikli Bant Matris Olan Denklem Takimlarinin Céziimii igin Bir Algoritma,
Mustafa Haliik Saragoglu, Mehmet Tevfik Bayer
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11:30 - 13:00

3. Giin II. Oturum

Giris: Konferans Programi

Salon | Konu Bildiriler
A | Firma YONSIS
Sunumlari
Beyaz Bilgisayar: Kullanici Tarafi Giivenligi, Mehmet Fatih ZEYVELI
Baskan:
1. Taner Okumus Datasec
Yildiz Bilgisayar
B Cahsma Grubu | ULAKBIM Bilgilendirme Toplantist; Serkan Orcan
C Panel
Regiilasyon, Igerik ve Teknoloji Agisindan IPTV;
Baskan: Metin Salt, Atif Unaldi, Ozkan Serin, Cebrail Taskin, Kerem Rizvanoglu
Metin Salt

D | Universite
Uygulamalar:

Baskan:
Enis Karaarslan

Ege Universitesi Saghik Kurumlarinin internet Kesintilerine Kars1 Korunmasina Dair Bir Calisma;
Ali Murat Ergin, Baris Onk, Nur Aktener, Fikret Ikiz

Beykent Universitesi Yazilim Miihendisligi Lisans Programi; Zeynep Altan

Kampiis Aglarinda Bant Genisligi Yonetimi Onerileri; E. Karaarslan, V. Fetah, S. Ketenci, G. Akin

Sosyal Aglar - 1

Baskan:
Merih Merig
Aykol

E Teknik Yabanci Dilde Lisans Ogrenimi I¢in Gerekli Sézciik Dagarcigi ve Hazirlik Siifi Calismalariin
Tasarimu Igin Bir Gereksinim Analizi, Riza Haluk Kul
Baskan:
Rifat Célkesen Pardus'un 64 Bit Mimarisine Port Edilmesi, Necdet Yiicel, Meltem Parmaksiz, Mete Bilgin, Metin Akdere
internet Tabanl ve Cok Amagli Ev-ofis Giivenlik Sistemi Mimarisi, R. C6lkesen, M. Serce, B. Ozgelik
F Diinyada ve Tiirkiye'de Sosyal Aglarin Kullanimi: Karsilagtirmali Bir Kiiltiirel Analiz, Giilim Sener

Web 2.0, Postmodern Toplum ve iletisimsel Demokrasi, Gokhan Gokgoz
Internetteki Etkilesim Merkezi Sosyal Aglar ve E-is 2.0 Uygulamalari, Hakan Geng

Kullanici Tarafindan Gelistirilen igerik, Merig¢ Merih Aykol

G | Giivenlik ve

Bilisimi - 11

Baskan:
Olcay Cetiner

Ters Kod Miih. | Giivenlik ve Kavramlar, R. Engiir Pisirici
Baskan: Ters Kod Miihendisligine Giris, R. Engiir Pisirici
Engiir Pisirici
H insaat Binalarin Deprem Performansina Dolgu Duvarlarin Etkisi, Erdal Irtem

Bina Tipi Yapilar igin CAD Tabanlh Metraj Programi,
Osman Murat Kaya, Osman Aytekin, Hakan Kusan, ilker Ozdemir

Yap: Yaklagik Maliyeti ve Hakedis Hesaplamalarinda Sunucu Tabanli Uygulamalar: E-metraj Yazilimi,
Osman Murat Kaya, Osman Aytekin, Hakan Kusan, ilker Ozdemir

4D ve 5D Bina Bilgi Y6netimi: Deneyimler ve Yenilikler, Baris Lostuvali
Desert Dune Process and Dynamics, Levent Yilmaz

Uydu Kentlerin Tasarimi I¢in Bir Karar Destek Sistemi ve Bilisim Sistemi Modeli Onerisi, Riza Haluk Kul

14:00 - 15:30

3. Giin III. Oturum

I. Taner Okumus

Salon | Konu Bildiriler
A Firma Bekdata
Sunumlari
Baskan: Sonicwall

HP: HP Veri Depolama Uriinleri ile Simrlart

B Firma
Sunumlari
Trend Micro: Smart Protection Network; Enterprise Security Suites; Deep Security
Baskan:
Mutlu Yali
C E-devlet Belediye Kablosuz (Wi-Fi, Wi-Max, LTE) internet Aglar1, Mustafa Coruh
E-ticaret
Anadolu Liselerine Ogretmen Atama isleminin Nesneye Yonelimli Veritabani Programlama
Baskan: Kullanilarak Gergeklestirilmesi, Haydar Tuna, Ayhan Erdem
Riza Ayhan
Akl Trafik Denetimi ve Yénetimi i¢in RFID ile Elektronik Plaka Uygulamast,
A. Ozpnar, E. Kazasker, 0. Oz
Avrupa Birligi Bilgi Politikasi, Aynur Aydin
D Universite Universite Ogrenci Isleri Bilgi Sistemlerinin Tasariminda, Yaziliminda ve Hayata Gegirilmesinde
Uygulamalari-IIl | Siklikla Karsilagilan Sorunlar ve C6ziim Onerileri, Hiiseyin Ozkan Erdem
Baskan: Erasmus Online Bagvuru ve Yo6netim Sistemi: E-rasmus,
Hakan Tiiziin Eser Sahillioglu
Universite Hayatinda Sivil Toplum Kuruluslarinin Onemi ve TBD,
Baran Giintan, Ali Yamug
3- Boyutlu Sanal Universite Oryantasyon Ortaminin Gelistirilmesi,
Hakan Tiiziin, Fatih Ozding
E Dil Bilimi Metin Igerikli Tiirkge Dokiimanlarin Smiflandirilmasi,
Rifat Asliyan, Korhan Giinel
Baskan:
[zzet Pembeci Tiimevarimh Mantik Programlama ile Tiirkge icin Kelime Anlam Belirginlestirme Uygulamasi,
Ozlem Aydin, Yilmaz Kiligaslan
Uygurcada Bigimbilimsel Belirsizlik, Murat Orhun, A. Ciineyd Tantug, Esref Adali
Tiirkge Igin Genisletilebilir Siklik Analiz Programi, Melek Oktay, Atakan Kurt, Mehmet Kara
Bilgiye Erisim Sistemlerinde Veri Arama ve Eslestirme,
0. C. Turna, M. E. Yiiksel, M. A. Ertiirk
F Comparison of Facebook with its Competitors, Candan Suda, Ilay Tagyildiz
Soyal Aglar - 11
Baskan: Probing Cognitive Biases in Virtual Worlds: Second Life Case Study, Zeynep Kaya, Temmuz Giirbiiz
Merig Aykol L o --
Sosyal Aglar ve Profil Yonetimine Etkileri, Okan Bursa, Murat Osman Unalir
G Oyun Tag A Tune'un Oyuncu Uzerindeki Etkileri, Feyza Seda Yilmaz
Bagkan: Kl i k Saglikli Beslenme ilgili Tercihlerinde Stz Sahibi k, Ah K
Ahmet Baytak Cocuklarm Oyun Dizayn Ederek Saglikli Beslenme Ilgili Tercihlerinde S6z Sahibi Yapmak, Ahmet Baytal
H ingaat Mimari Tasarim Egitiminde Bilgi Teknolojilerin Kullanimi ve Etkileri,
Biligimi - ITT M. T. Yildirim, Nurgiil Inan, Arzu Ozen Yavuz
Baskan: Mimarlikta Yapt Bilgi Modelleme ve Ornekler, Olcay Cetiner
Osman Aytekin
Tarihi Doku, Kent Planlama, Yapim Teknikleri ile Bir Kent Bilgi Sistemi Modeli ve 1995ten Bu Yana
Tarihi Bolge Istanbul-Kumkapi Ornegi, Olcay Cetiner, Berna Dik¢inar-Sel
insaat Sektorii'ndeki Firmalarda E-ticaret Yaklagimi,
Sura Arslan, frem Demir, Mehmet Soner Mumogullarinda, Ezgi Gokhan, Umit Isikdag
16:00 - 18:00 3. Giin IV. Oturum
Salon | Konu Bildiriler
A Firma SERVUS
Sunumlari
BILTAM
Baskan:

I. Taner Okumus

HP: Slot-HP Entegre Paylagimli Hizmet Altyapisi, Cloud Computing ve Blade Matrix
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Giris: Kurullar

Diizenleme Kurulu:

Prof.Dr. Sener Oktik (Onursal Baskan, Mugla Universitesi Rektorii)
Prof.Dr. Tugrul Yilmaz
Osman Keles
Yrd.Doc¢.Dr. Enis Karaarslan
Yrd.Do¢.Dr. H. Kiibra Bahsisoglu
Aslan Uzer

Yiiriitme Kurulu:

Doc¢.Dr. Mustafa Akgiil

Prof.Dr. Ethem Derman

Prof.Dr. M.Ufuk Caglayan
Prof.Dr. Zeynel Cebeci

Dr. Attila Ozgit

Prof.Dr. Tugrul Yilmaz

Dr. Necdet Yiicel

Osman Keles

Yrd.Do¢.Dr. H. Kiibra Bahsisoglu

Program Kurulu:

Doc¢.Dr. Mustafa Akgiil
Zeynel Cebeci

M. Ufuk Caglayan
Ethem Derman

Attila Ozgit

Program Kurulu:

ingaat
Bilisimi - IV

Bagskan:
Unmit Isikdag

B Tip Biligimi Kan Damar1 Genisligi Degisiminin Olgiilmesinde Medikal Goriintii Islemenin Uygulanmasi,
I. Kahraman, V. Bayram, E. Ercan, B. Kirllmaz
Baskan:
Bilal Ak Dis hekimligi Fakiiltesinde Dijital Radyografi Uygulamasinda Karsilasilan Sorunlarin Coziimii,
Onder Géger, Seving Giilsegen, Tamer L. Erdem
Ulusal As1 Bilgi Sistemi: Bir Durum Degerlendirmesi ve Yaklasim Onerisi,
E. Unalir, M. O. Unalir, H. Sengonca, F. Vardar
3G Teknolojisi Perspektifinden Tagiabilir Ultrason Goriintiileme,
Aybike Simsek, Gamze Oktay, Hasan Sakir Bilge
Dermatolojide Tani Belirlemeye Yardime1 Uzman Sistem Gergeklestirimi, Evren Sezgin, Sahin Akbunar
C E-Devlet Tiirkiyede B2B E-ticaret Uygulamasi: Politika Olusturma Siirecine Katki, Zafer Kiyan
Baskan: Bazi Kamu Kurumlarinda Elektronik imza Uygulamasi ve Karsilasilan Sorunlar:
Yiiksel Samast Eminénii Belediyesi Ornegi, Kevser Sahinbas, Ozlem Giizelyazict
Universitelerde Bilgi Okuryazarligi Programi: Hiibo Ornegi,
Orgun Madran, Umut AL, Serap Kurbanoglu
Kayitl Elektronik Posta (kep) Sistemi, Yiiksel Samast
D Universite Universitelerin Bilimsel Altyap: Bilgi Sistemi, Yahya Demircan
Uygulamalari-IV
Akademik Boliimler i¢in Ogretim Elemani, Akademik Faaliyet ve Ders Igerikleri Veritabani Yonetimi,
Bagkan: Selim Dogan
Abdullah Baykal
Adiyaman Universitesi Internet Kullanim Politikas1, Biilent Sener, ilker Keskin, Leman Leventoglu Ozhan
Agik Kaynak Kodlu Bilgisayar Envanteri ve Ariza Kayit/Takip Sistemi GLP, M. Fatih Ulugam
Dicle Universitesi Bilgi Islem Talep Takip Sistemi, Abdullah Baykal, Cengiz Coskun
E Algoritma - 1T Bir Aluminyum Kiitle ierisinde Ilerleyen Gamma Isinlarmin Yutulma Simiilasyonu, Oguz Akpolat
Baskan: Is Akis Cizelgeleme Problemi Uzerinde NEH, FRB3 ve FRB4 Sezgisellerinin Kargilastirilmast,
Ethem Derman Salih Kurnaz, Ozge Kart
Cok Etmenli Sistemlerde Yiik Dengeleme ve Yiik Paylagimu, ilksen Ozcan, Sebnem Bora
SPN Sifreleme Algoritmasinin Dogrusal Kriptanalizi, Onur Kilinggeker, Cihat Cetinkaya
F Egitim Semineri | DNS/Mailman; Devrim Giindiiz
G Meslek Liselerinde Mesleki Egitimin A¢ik Kaynak Yazilimlarin Kullanilarak Desteklenmesi,
M. Diigenci, A. N. Ozalp
MYO Bilisim )
Egitimi ActiveX ile Egitsel Bir Web Sayfas1 Tasarimi, Ozgiir Akkoyun, Ahmet Kaya
Baskan: Egitim Amagh Debian Web, Ftp ve Veritabani Sunucusu Yo6netimi, Halil ibrahim Cakar,
Hakan Tiiziin Sevcan Aytekin, M Akgay
Mobil Ogrenmede Podcasting, Seving Giilsegen, Fatih Giirsul, Betiil Bayrakdar, Sevgi Cilengir
H Geoteknik Rapor Hazirlanmasinda MS Excel Programi Kullanilarak Standart Coziim Olusturulmast,

Burak Yesil, Devrim Alkaya

Excel VBA Ile Ankrajli ve Ankrajsiz Iksa Yapisit Tasarimi, Devrim Alkaya

Bina Tiirii Yapilarin Insaat Siirecinde Iletisim Desenleri, Nazli Ugur, Erdal irtem, Umit Isikdag
Veritabani Kullanarak Sonlu Elemanlar Yontemi i¢in Mesh Olusturma, E. Y1lmaz, K. Kayseroglu, T. Karagiiler

Niifus Tahmin Metotlarinin ve Gelecekteki Su Ihtiyact Hesaplarinin Programlanmast: Bir Uygulama,
S. Bilgig, H.B. Barut, A. Er, G. Yiicetiirk

XX

Prof.Dr. Tugrul Yilmaz
Osman Keles

Yrd.Doc¢.Dr. Enis Karaarslan
Yrd.Dog¢.Dr. izzet Pembeci
Figen Ozcelik

Volkan Kapucu

Aras.Gor. Cihat Cetinkaya
Aras.Gor. Onur Kilin¢ceker
Aras.Gor. Ozkan Aslan
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Giris: A¢ils Konusmast

Akademik Biligim'l10: Anadoluda Bilisim Firtinast

Sayin Valim, Saymn Rektoriim, Degerli Konuklar, Sayin Katilimcilar, Sayin Basin Mensuplari, Bizi
Internetden izleyen tiim diinyaya yayilmis Netdaslarim, Hepinize XII. Akademik Biligim Konferan-
sma, ABI10 yiiriitme kurulu adina Mugla'va, iilkemizin 6nemli bir turizm merkezine, gen¢ Mugla
Universitesine hos geldiniz diyorum. Dilerim, bu konferansta Mugla ve yoresinde bir Bilisim Firti-
nasi estirir, Mugla'min bir bilim, teknoloji ve bilisim merkezi olma ¢abasina bir ivme verir.

Bu konferansin gerceklesmesinde pek ¢ok kisinin emegi, sabwrla verilmis uzun saatleri vardur.
Basta Rektoriimiiz Sener Oktik olmak iizere tiim yerel komite iiyelerine, géniilliilere, tiim Mugla
ekibine, bildiri veren, seminer veren, oturum yoneten herkese, siz katilimcilara yiiriitme kurulu
adina tesekkiir ederiz. Sponsorlarimiza, HP, InfoTiirk, Microsoft, Netcom, Trend Micro, Servus,
Anka Aktif, Bekdata, Beyaz Bilisim, Bilgi Sistem, Bilkom, Bilmax, Biltam, CSN, Datasec, Infonet,
Intron, Kion, Komtera, Lexmark, Microbeta, Multinet, Sentio, Sonicwall, Sun, Targe Elektronik,
Tiirk Telekom, Vasco, Vistra, Yildiz Bilgisayar, Yonsise, konferanst canli yayinlayan Zeitin ve
EMO'ya destekleri icin tesekkiir ederiz.

Akademik Biligim Konferansi Neyi Amacliyor ?

Insanhik yeni bir toplum bicimine gecisin sancilarini ve ¢alkantilarini yasamakta. Bir yanda
gelismis Globallegsme/Diizlesme ve Bilgi Cagi/Bilgi Toplumu, diger yandan da aclik, sefalet ve
hastaliklara terk edilmis kitalar. Bu durumu tetikleyen en dnemli etken, bilim ve teknolojideki
gelismelerdir. Bilgi ve iletisim teknolojileri ise bilim ve teknolojideki gelismeler arasinda ozel bir
yere sahiptir. Internet cercevesinde somutlasan bilgi ve iletisim alamndaki gelismeler, bilim ve
teknoloji ile sarmal bir sekilde birbirini etkilemekte, iiniversitelerin konumunu, ar-ge, inovasyon,
omiir boyu egitim gibi kavramlar ve genetik miihendisligi, nano teknolojiler, uzay teknolojileri
gibi bazi yeni gelisen bilim dallar ile yeniden tammlamaya zorlamaktadir. Internetin temsil ettigi
degisim, bagimsiz ve yaratici bireyleri 6ne ¢ikartmakta, yaratilan katma deger agisindan beyinsel
emegi kol emeginin oniine gegirmekte, uluslarin zenginligini yurttaglarimin beynindeki bilgilerle
ol¢mekte; hiyerarsik olmayan ve ag yapilarini i¢eren toplumsal modelleri 6ne ¢ikartmakta; kati-
limi ve saydamligi, demokrasiyi, gelismenin dnemli bir parc¢ast ve etmeni olarak one ¢ikartmak-
tadir. Bu degisim, kanimizca, Sanayi Devrimi, boyutlarinda kéklii bir degisimdir, ve hayatin her
boyutunu koklii olarak degistirmeye baslamigtir.

Bu degisim iilkemizi de bilim ve bilgi agirlikli bir rotaya girmeye, bir baska deyisle, Bilgi Top-
lumunu yonelmeye zorluyor. Akademik Bilisim Konferansi, Internetin getirdigi bu firtinaya karst
tiniversitelerin cevabimin arandigi bir konferanstir.

Bu konferans dizisi, iiniversitelerde bilgi teknolojileri konusunda ilgili gruplar: biraraya getire-
rek, bilgi teknolojileri altyapisi, kullanimi, egitimi ve iiretimini tiim boyutlariyla tanmitmak, tartis-
mak, tecriibeleri paylagmak, ve ortak politika olusturmak amaglariyla ulusal boyutta 1999'dan
beri yapilmaktadir. Bu Konferanslar bilisime bulasmus, iireten, kullanan, yoneten tiim iiniversite
topluluklarima ev sahipligi yapmaya ¢alisiyor. Bilgisayar, Bilisim, Enformatik baglantil béliim-
lerin yaminda, kiitiiphaneciler, medikal biligsimciler, tarimsal bilisimciler, mekansal biligimciler,
bilisim hukuk¢ulary, ingaat biligsimcileri, egitim bilisimcileri de konferansin dogal katilimcilaridir.
Internet ve Bilisim yasamanin her boyutunu etkiledigi i¢in, kamu yonetimi, siyaset, sosyoloji, psi-
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koloji, ekonomi gibi sosyal bilimcileri de bu konferansin dogal katilimcilar: oldugunu diisiiniiyor,
ve onlari da aramiza katilmaya davet ediyoruz.

Akademik Bilisim Konferansi, ODTU'de basladiktan sonra, Isparta, Samsun, Konya, Adana, Trab-
zon, Gaziantep, Denizli, Kiitahya, Canakkale ve Sanlurfa da yapilmistir. Oniimiizdeki 2 yilda Ma-
latya ve Usakta yapilacaktir. Konferansin biiyiik sehirlerin disinda, her yil Anadoludaki baska bir
tiniversitede konaklamasi, hem iiniversiteye ve sehre kendini tanitma firsati vermekte, hem de kon-
ferans katilimcilarina her yil yurdumuzun bir baska kosesini yakindan tanima sansi sunmaktadr.

Akademik Bilisim Konferansi, yapildigi sehri bir Bilisim Firtinast ile sarsmaya ¢aligmakta-
dir. Lise égrencilerine ve dgretmenlerine yonelik Internet ve acik kaynak etrafinda bir sohbet
toplantisi, kamu ¢alisanlarina yénelik bir e-deviet paneli, yurttaglara yonelik giivenli internet,
KOBI'lere yonelik e-ticaret etkinlikleri yapmaya calistiklarimiz arasinda. Yerel TV ve radyolar
kanalyla sehri bir bilisim ve internet firtinasiyla sarsmak firsat buldugumuzda gergeklestirdigi-
miz bir eylemdir. Gonliimiizde, konferansin yapildigi sehir ve bélgeyi kapsayan bir Bilisim Fuari
yapmak da var. Burada gerc¢eklesen Fuar, Akademik Bilisim Konferanslarinda gerceklesen en
biiyiik Fuar'dir. Sponsorlarimiza ve emegi gecenlere tekrar tesekkiir ederim. Bir diger hayalimiz
ise, Bilisim, ar-ge, inovasyon ve teknokentlerin bélgesel kalkinmada roliinii, yerel aktirlerle, ve
ulusal aktorlerle, STK larla birlikte tartismak ve bu yonde bir ivme vermektir.

Bu konferans ilk basladiginda biz agirligi davetli bildiriler, panel, ¢calisma gruplar ve egitim
seminerleri vermistik. Ama, AB'00 dan itibaren bildiri sunmaya olan gereksinim kendini kabul
ettirdi ve agirlikl olarak bilisimin her alaninda bildiriler sunuluyor. Konferansta bir Ozet Kitap-
¢1g1, daha sonra da editoryal siirecten ge¢mis Bildiriler kitap¢igi ¢cikartmaya ¢alistyoruz.

Bildiri kitapgiklarini iiniversite kiitiiphanelerine UNAK kanaliyla gonderme siirecindeyiz. Yazar-
lara Bildiriler Kitabini talep iizerine gonderiyoruz. Bu konuda yazarlara bir duyuru yapacagiz.
Yazarlarin ardindan katilimcilara bu olanagi sunacagiz.

Konferans Bilisim ve Bilgi Toplumu konularinda Ulusal Politikalarin tartisildigi, kafa yoruldugu
oturumlart hep barindirdi ve barindirmaya devam edecek. Bizler Universitelerin birincil gorev-
leri arasinda topluma Entelektiiel liderlik etmenin en basta geldigini diistiniiyoruz.

Universitelerin bilisim etrafinda, kendi i¢ sorunlari, sektériin ve toplumun sorunlarina isik tutma,
¢oziim arama, diinyayr Bilgi Toplumuna gétiiren Bilisim Furtinasina tiniversitelerimizin cevap
verme ¢abasinin yansidigi bir konferans olmasini istemekteyiz.

Tiirkiye Bilgi Toplumu Yarisinda Nerede ?

Tiirkiye Osmanli gelenegini devam ettirerek mehter marsini ¢agristiran bir gériintii sergiliyor:
iki ileri bir geri. Maalesef, iilkemiz bir biitiin olarak, isin boyutlarini kavramis, katilimci me-
kanizmalarint kurmus, strateji ve eylem planimi yapmis, emin adimlarla ilerleyen bir goriintii
veremiyor. Kaba cizgilerle diinya ortalamasini yakalamis, ama AB ve OECD'de genel olarak en
geride, 100 iilke arasinda genelde 50-60 arasinda, 190 iilke arasinda 70-130 gibi konumlarda
oynuyor. Halkimizin %35 internet kullantyor; ama interneti hi¢ duymamus olanlar onemli mik-
tarda; kadin-erkek, sehir-kirsal farki onemli. 2006-2010'u kapsayan, ama Entelektiiel ¢evrelerin
bile bilmedigi, bir strateji ve eylem planimiz var; ama hala baslamamuis eylemler var: Bilgisayar
Miihendisligi icin dgretim elamant yetistirme, eylem planini tanitma, geri besleme alma, kamuda
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acik kaynak kullanan pilot kurum gibi. 130 civarinda eylemden 10 civarmnda olani bitmis du-
rumda. 2 yil gecikmeyle a¢ilan e-devlet kapimiz var, ama iizerinde iglem yapmak isteyen yurttas
sayimz 25 binin altinda. Ulkemizi bilgi toplumuna tasimakla gorevli DPT Bilgi Toplumu dairesi
5 kisi ile basladi, halen 10 kigi civarinda, BTK Sansiir dairesine 90 kisilik kadro verildi, ve 33 kisi
ile baslandi. Ulkemizde ana isi Bilgi Toplumu olan en yiiksek kamu gérevlisi bir daire baskanu.
Ote yandan, serbestlesme kagt iizerinde basarilmis, ama fiili tekel devam ediyor ve oligopol dist
firmalarin pazar payr hala %10 civarinda, bu Avrupada ortalama %50'larda. E-déniisiim Icra
Kurulu ve kuruldaki STK 'lar 6nemli bir gelisme ama, Yonetisim, siyasal sahiplenme, orgiitlenme,
serbestlesme, insan giicii planlamasi, sayisal u¢urum konularinda ciddi sorunlar var.

Tiirkiye'nin Internetle Savasi: Donkisot, Devekusu, Harakiri

Ulkemizinde Bilgi Toplumu ¢alismalarinda ki dagimikligin, Mehter hizinin somut bir gostergesi
youtube.com da en ¢arpict 6rnegini bulan Internet Yasaklari'dir. Kamuoyu pek farkinda degil
ama, tilkemiz kendi basina Uluslar arasi hukuku tesis etmeye ¢alistyor; internete kurallar ge-
tirmeye calisiyor. Mahkemelerimiz, diinya iizerinde yasayan Tiirkler yoluyla, yetki alanini tiim
diinya olarak ilan ediyor. Yasaklara herkes karsi ama kimse bir sey yapmuyor. Cumhurbaskanz,
Bas miizakereci yanlhs buldugunu soyliiyor, Basbakan yasag deldigini soyliiyor, hatta Ulastirma
Bakani da yasagi elestiriyor; yasagi uygulayan kurumun baskant da elestiriyor ama yasak 2 yila
yakin devam ediyor. Yetkili herkes karsi, ama yasak yerinde duruyor. Yasaklari 5 yasindaki ¢ocuk-
larin bile delebilecegini herkes biliyor;, ama Devekugu gibi bagimizi kuma gommeyi stirdiiriiyo-
ruz. Tiirkiye Temiz Internet istiyor; kirli ve zararli bilgiden arindirilmis bir internetin peginde. Ve
bunda diinyaya érnek olma iddiasinda. Ulkemiz diinyadaki tiim yer saglayicilardan, Tiirkiye'de
biiro agmasini, BTK'yva kayit olmasini istiyor. Bunlar, Tiirkiye'nin kendi basina diinya internetini
yonetmeye kalkmasi demek kanimca. Bu maalesef, Donkisot gibi, internete savas agmak demek.
Internet yasaklarin, Hukuk'un evrensel ilkelerine, Anayasamiza, Uluslar arasi sozlesmelere kars
oldugunu diisiindiigiimiiz icin INETD olarak AITHM'e basvurduk.

Kisaca, Tiirkiye gemisinin rotasini Bilgi Toplumuna heniiz dondiiremedik!

Diinya Bilgi Toplumuna dogru yolaliyor. Bu pek ¢ok konuda sancili degisimleri de dogal olarak
birlikte tasiyor. Sayisal iirtinlerin marginal iiretim maliyetlerin, dagitim ve iletim maliyetlerinin
pratik olarak sifir olmasi miizik, film ve basin sektoriinii ciddi olarak sikintrya sokmustur. Bu sek-
torler, paradigmanin degistigini farketmek istemiyorlar, internetin tanitim, dagitim olanaklarini
islerine geldigi gibi kullanirken, bunun dogal sonucu olarak sayisal iiriinlerin paylagimina isyan
ediyorlar, ve ortacag yontemlerine bagvuruyorlar. Fransanin basini ¢ektigi bir akim 3 vurus adiy-
la, 3 kere izinsiz sayisal iiriin indiren kullanicinin, Internet erisiminin yargisiz olarak kesilmesini
oneriyorlar. Tiirkiye'de bu kervana katilmak istiyor. Miiyap, bu bakis agisiyla 3 bini askin webi
yasaklatti. Insanhik, fikri ve sinai haklar konusunda yeni bir uzlasma arayisinda. Bizim yara-
ticthgr desteklememiz, onu miikafatlandirmamiz gerekir. Ama, milyonlarin hayati ¢ikarlariyla,
bir azinligin ¢ikari arasinda tercih soz konusu olunca tabii ki milyonlari se¢mek zorundayiz. Bu
insan hayatini ilgilendiren ilaglar gibi konulari da kapsar.

Internetden Korkmayin!

Internet kiiltiiriinii Anadoluya yayma amaciyla siirdiigiimiiz, Internet Haftasimn slogant Inter-
net Yasamdir! Bununla Internetin yagamann bir yansisi oldugunu, her tiirlii olumlu ve olumsuz
unsurlarin Internetde oldugunun altini ¢iziyoruz. Nasl trafik kazalart oluyor diye yollari kapat-
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miyorsak, insanlart yaraliyor dive bicaklar: yasaklamiyorsak, Interneti yasaklamak refleksinden,
internetden korkmaktan vazge¢meliyiz. Internet yasamin bir parcast oldugunu gériip, bir biitiin
olarak yaklasmalyiz. Olumsuz unsurlar konusunda tabii ki ¢aba harcamalyiz;, ama bu bireyi
temel olan, ona hareket alani veren bir yaklasim olmali. Internet, insanlik tarihinde bireyin éniinii
agan, ona kendini gelistirme, ifade etme, ve orgiitlenme olanmagi sunan en biiyiik gelismedir. Son
arastirmalar, bilgisayar ve internetin, soysal aglarin olumlu yanlarimi ortaya ¢ikardr. Genglerin
hizli diisiinmesine, beyinin gelismesine, insanlarin hayatlarinda olumlu etkileri oldugu ortaya
¢tkmaktadir. Bireye giivenen, onunla diyalog icinde olan kurumlar daha verimli oldugu gézlen-
mektedir. UYAP tizerinde, .gov.tr, .edu.tr, .org.tr disina uygulanan kistlamay: saskinkinlikla karsi-
ladigimizi ve yanlis buldugumuzu belirmek isteriz. Tiim yurttaslarimzia bir kere daha seslenmek
isterim: Internet'den Korkmaymn! ¢iinkii Internet Yasamdur !

Bu konferans dizisinde egitim seminerleri dnemli bir rol oynamistir. Biligimci yetistirmenin, yeni
gelismeleri aktarmanin, insanlarin ellerini kirletmekten gectigini bildigimiz icin ortalama 2 sa-
lonu egitim seminerlerine ayiriyoruz. Egitim seminerleri arasinda Linux, actk kaynak ve Ozgiir
Yazilim 6nemli bir yer tutmaktadwr. Bizler, bunlarin iilkede bilisimin gelismesi, rekabet giicii, is-
tihdam, tasarruf, giivenlik agilarindan énemli oldugunu diisiiniiyoruz. Bu konferans éncesinde
4 giinliik yogun Linux, Sistem ve Ag Yonetimi kursu ve 2 giinliik Giivenlik egitimi yaptik. Linux
egitimi i¢in LKD iiyeleri, Kartaca'dan Erdem Bayer'e, Istanbul'da yasayip, Canada'da command.
prompt firmaswnda ¢alisan Devrim Giindiiz'e; Giivenlik seminerleri i¢in Bilisim Gtivenligi Derne-
gi ve TUBITAK UEAKE'ye , ve Yilmaz Cankaya'ya tesekkiir ederiz.

Ozgiir Yazihma Egit Sans Taniyin !

Actk kaynak ve ézgiir yazihm konusunda Universitelere énemli gorevier diismektedir. En bas-
ta temel bilisim egitimin markadan bagimsiz, kavram temelli egitim olmasi gerekir. Bu egitim
ogrenciyi tiim seceneklerle calisabilir konumuna getirmesi gerekir. Her tiniversite dgrencisinin
Linux ve ézellikle ulusal isletim sistemi Pardus'la tanismis olmasi gerekir. Universitenin ken-
disinin markalara bagimli olmadan, tiim segenekleri fayda, maliyet, tasinabilirlik, bakim gibi
kriterler agisindan degerlendirek secim yapmasim gerekir diye diigiiniiyoruz. Universitelerin agik
kaynak'in yaninda, A¢ik Evisim ve A¢tk Ders Malzemesi projelerini daha yakindan takip etmesi
ve desteklemesi gerekir.

Biz, diizenleyiciler olarak, bu konferans: bildiri sunma ve yaymlamanin ¢ok étesinde bir bilgi ve
deneyim paylasum, fikir kivilcimlarimin aktarildigi, ortak sorunlarin tartisildigi, ve ¢oziim aran-
digi bir ortam olmasint hedefliyoruz. Esas olan diger bildirileri dinleme, tartismaya katilmada-
duwr; bildiri sunma buna vesile oldugu i¢cin onemlidir. Katilimcilarin, tiim konferans siiresinde aktif
bir sekilde anlama, soru sorma, katki verme ¢abasinda olmasint arzuluyoruz. Bir konferans ayni
zamanda soysal bir birlikteliktir; yeni dostluklarin, ortakliklarin, projelerin ortaya ¢iktigi ortam-
lardwr. Bazen konferans salonlart kadar kahve salonlar, geziler, kokteyller daha verimli olabilir.
Bu nedenle, tiim katilimcilarin 3 giin boyunca konferansta kalmasini, tartismalara katilmasini
bekliyoruz, istiyoruz.

ABI10 3 giin 8 paralel salonda 89 oturum olarak gerceklesecek. Bu yilki konferansa e-6grenme,
yazilim, ag, giivenlik ve universite konulart damgasini vuruyor. Tip, Web Teknolojileri, e-devlet,
teknik, tarimsal biligim, Insaat ve Mekansal Bilisim agirligin siirdiiriiyor.. 12 egitim semineri
oturumu var. 8 panel, calistay tiirii oturum var. Bildiri sayisi ise 220'yi buldu.
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Giris: A¢ilis Konusmasi
Tiim katilimcilarin Mugla Universitesinin bu giizel kampiisiinde eglenceli, faydali 3 giin gegir-

mesini, bélgenin tadint ¢ikartmasni diler, emegi gecen herkese, tiim katilimcilara, sponsorlara,
Mugla ekibine ¢ok tesekkiir eder; konferansa basarilar dilerim.

Tesekkiir ederim

Moustafa Akgiil
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Tip Bilisiminde Mobilite Uygulamalar:

Dr. Bilal Ak

Ankara Universitesi ,Saghk Bilimleri Fakiiltesi

Saglik Kurumlar1 Yo6netimi Boliimii

Abstract: Hospitals work with expert staff, advanced technology and high costs. Critical hos-
pital resources are information and time. In health services; society complain about quality,
medical errors, long waiting periods, etc. Information societies expectations changed from health
services. Digital hospital and mobility applications are solution of these expectations.

Giris

Bir insan -makine sistemi olarak tanimlanan
hastaneler; ileri teknoloji ile ¢aligsmakta, uz-
man personel gerektirmekte, yiiksek maliyetle
hizmet iiretmekte, toplam kaliteye ve hasta ve
hasta yakinlarmin tatminine dnem vermekte,
amagclarin1 verimli, etkili , ekonomik, hasta ve
insan haklarina uygun, ulasilabilinir; toplum
taleplerine cevap verebilir ve toplumsal ve sos-
yal yoniinde 6nemli olan birer hizmet isletme-
leri olarak ele alinmaktadir. (1)

Gilinlimiizden saglik kurum ve kuruluslarinin
da degisen toplum yapisina yani bilgi toplumu-
na ve onun fertlerinin degisen saglik ihtiyagla-
ria cevap verir hale getirilmesi ve bu konuda-
ki degisimin iyi yonetilmesi gerekmektedir.

Bilgi ¢agimin hastanelerinin de bilgi toplumunun
ozelliklerine ve saglik alanindaki amaglara uy-
gun beklentilere cevap verir hale getirilmesi ge-
rekmektedir. Bunun yolu da dijital hastanelerden
ve saglikta mobil uygulamalardan gegmektedir.

I- Saghik Sektoriiniin Ozellikleri

Saglik sektoriiniin 6zellikleri ele alindiginda;
saglik sektorii en biiylik dort endiistriden bi-
risi oldugu goriilmektedir. Saglhk kurum ve
kuruluglan yiiksek teknoloji ve uzman perso-
nel ile galisirlar, saglik kuruluslarinin diger
igletmelerden anlamli farkliliklart vardir, ¢ok
yiiksek maliyetli isletmelerdir ve bu neden-
le etkililk,verimlilik,ekonomiklik ve kaliteye

onem verilmesi gerekmektedir. Modern saglik
kuruluglarinin en 6nemli bileseni ve kritik kay-
nag1 bilgi, bilgi teknolojileri ve zamandir. Sag-
lik hizmetlerinde zaman’1n bir tarafinda yasam
bir tarafinda da 6liim yer almaktadir. Saglikta
durum ele alindiginda; yaslanan niifus,yetismis
eleman sikintisi, kronik hastaliklar, kalite ve
hasta giivenligi, maliyet ve kisith biitge, eri-
sim, bekleme siireleri s6z konusudur. Saglikta
hedef; giivenli, etkili, hasta merkezli, zama-
ninda, verimli, ekonomik, kaliteli, ulasilabilir,
insan ve hasta haklarma uygun saglik hizmet-
leri Gretimidir. (2),(3),(4)

Her iilkenin saglik endiistrisinde kendilerine
0zel sorunlar1 bulunmaktadir. Bu sorunlar ge-
nelde ;yetersiz saglik ve hastane yonetimi, ye-
tersiz hekim ve diger saglik personeli, (5) ye-
tersiz bilgi, yetersiz hiz, zaman kayb1 ve bun-
larin neden oldugu yiiksek sosyal maliyetler,
yiiksek hizmet maliyetleri, toplumun sikayet-
leri, yetersiz kalite, tibbi hatalar, yetersiz sos-
yal giivence,iflasin esiginde saglik sigortalari,
bilgi toplumunun degisen saglik ihtiyaglart ,
vb. olarak siralamak miimkiindiir.

Gilinimiizde hala Onlenebilir tibbi hatalar
maddi kayiplara ve Olimlere neden olmak-
tadir. Sozgelimi bu nedenle A.B.D’de yilda
195.000’in iizerinde 6lim ve 29 milyar ABD $
maddi kayiptan bahsedilmektedir. Kagida da-
yali igler, anamnez, nobet raporlari, dokiiman
arama isleri her vardiyada hemsirelerin zama-
ninin %25’ini yani iki saatini ve {i¢ vardiyada
6 saatini almaktadir. Kronik hasta bakimindaki
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eksiklik 6nemli bir sorun olarak devam etmek-
tedir. (6) ( 7) Saglik kuruluslarina bagvurularla
kaybolan is giiciiniin 6nemli bir sosyal maliyeti
sozkonusudur. Saglik kuruluslarina bagvuran
her kisi en az 2 is giinlinii kaybetmektedir ve
Tiirkiye’de ortalama hasta yatis stiresi 7 giin-
diir. (8) 2009 verilerine gore: Poliklinik sayisi,
(9) yatan hasta sayisi, giiniibirlik bagvuru sa-
yis1 olmak {izere toplam 445 259.933 is giini
kayb1 olmaktadir. Tiirkiye’de bir kisi hasta-
neye asla kendi basina gitmemekte ve yanin-
da en az bir kisi daha gitmektedir ve o zaman
kaybolan is giicii toplam1 890.519.866 is gii-
niine ulagmaktadir. Bagvuru bagindan hareketle
kaybolan bu toplam iggiiciiniin asgari {icretten
(10) sosyal maliyeti 32.284.345.142 TL dir. Bu
tutar; 1 trilyon 28.8 milyar lira olan 2010 yili
GSYH’nin %31 ;286 milyar 981 milyon lira
olan genel biitcenin (11) %11°1 13. 942. 196.
000 TL olan Saglik Bakanligi biitgesinin 2 kati
; 107.5 milyar liralik ihracatin % 30’una denk
gelmektedir. Bu rakamlar saglik sektoriiniin gok
ciddi olarak ele alinmasini gerektirmektedir.

II- Dijital Hastane

Yukarida siralanan saglik sorunlarinin ¢o6zii-
miinde ve zamana kars1 yarista ve hiz da diji-
tal hastaneler ve dijital hastanenin bir bileseni
olan mobilite uygulamalar1 6nemli birer arag
ve hedef olarak dikkat ¢ekmektedir.

Saglik kurumu/hastane igerisindeki tiim bilgi
sistemlerinin medikal ve medikal olmayan her
tirlii teknolojilerle tam entegre oldugu, gii-
venilir veri akis1 standartlarinin belirlendigi,
hekim, hemsire vb personele yetkileri ¢erceve-
sinde ¢ok daha az zaman ve enerji harcaya-
rak hastane ve hasta verilerine ve bilgilerine
her yerden, yer bagimsiz olarak mobil olarak
erisimini saglayan ; el ile islem yapilmayan,
kagitsiz ve filmsiz olarak ¢alisan, saglhk go-
revlilerinin ig siireglerini etkililestiren, dogru
ila¢g ve medikal tedavi uygulamalarinin kont-
rol edildigi, gergek anlamda biitiin islemlerin
tam otomasyon sistemi ile yapildigi, kontrol
edildigi, yonetildigi bir hastane isleyisine ve

ileri teknoloji donanimina sahip hastane cali-
sanlarina, hastalara ve yakinlarina etkili, ve-
rimli, ekonomik, erigilebilinir ve kaliteli saglik
hizmeti sunmaya hedeflenmis hastanelere di-
ijital hastane denilmektedir.

Mevcut hastanelerde klasik yontem, dagitik
yap1 ve kagitl kayit sistemi ; dijital hastaneler-
de ise yeni yontem, biitiinlesik ve kagitsiz bir
kayit sistemi s6z konusudur.Eski

klinik is akisinda hastalar bilgiden daha hizli
hareket etmekte ve saglik hizmetlerinin zorlu-
gu da soz konusu iken 21 ylizyilin teknolojisi
19 ylizyilin yontemleriyle kullanilmakta ve bu
durum ikilem yaratmaktadir.

Dijital hastane bilesenleri olarak; mobilite,
EHBYS, LIS, RIS, PACS, elektronik hasta
kayd1 (12) , sayisal tibbi arsiv, barkod ve RFID
teknolojilerinin kullanildig1 ilag ve tibbi
malzeme takibi, MCA, bina otomasyonu ve
teknolojileri, medikal teknolojiler, enerji ¢o-
ziimleri ve otomasyonu, aydinlatma ¢éztimleri,
haberlesme sistemleri, ses/goruntu/veri tekno-
lojileri ; multi media, yonetim hizmetleri, en-
tegre servis ve teknik bina yonetimi, danigman-
lik hizmetleri, otopark yonetim sistemleri,vb
sistemler ele alinmaktadir. (13), (14),(15),(16),(17
):(18),(19),(20),(21),(22)

Dijital hastane teknolojileri kapsaminda;
doktorlarin ve hastalarin mobilitesi, alt yapi-
yiiksek hizli data, IP haberlesme, depolama,
konum tabanli servisler, genis bant baglanti,
6zel bakim networkleri, IP telefon {izerinden
dikte, RFID, evde gozleme, hasta odasi multi-
media servisleri, akilli hastane binalari, enteg-
re mesajlagma, veri merkezi, web, data, video
konferans, saglik standartlarinda bilgisayar
aglari, uzaktan egitim, kablosuz bilgisayar ag-
lari, tele tip, felaket onleme merkezi, IP entegre
hemsire ¢agri sistemi, ¢agri merkezi, giivenli
bilgisayar aglari, uzaktan erisim, saglik stan-
dartlarina uyum, sayisal bilgi panolari, yatak
uygulamalari i¢in XML uygulamalari, video
izleme, tablet-PDA; MCA’lar yer almaktadir.
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I1I- Mobilite Nedir?

Mobilite; Her yerden, herhangi bir yerden veya
olayin oldugu yerden, her zaman, herhangi bir
alana veya makineye bagimli olmadan; isteni-
len yerden, istenilen kisiye veya bilgiye; MCA
gibi el terminalleri, cep telefonlar1 vb kablosuz
iletisim teknolojileri (23) ve alt yapilarini gerek-
tiren araglar vasitasi ile erigimi ve sorgulamay1
ve isin yonetimini saglayan bir uygulamadir.

Mobilite kavrami: bilim kurgu esintileri tasi-
yan bir pazarlama sdylemi olmaktan ¢ikmis ve
giinliik yasamin bir pargast haline gelmistir. 21.
Yiizyilin hayatimiza katti181 en biiyiik zenginlik-
lerden birisi, hi¢ kuskusuz mobilite kavramidir.
Cep telefonlari ile hayatimiza giren mobilite
kavrami, iletisim altyapilarinin gelismesi ve
kablosuz iletisim aglarinin yaygin olarak kul-
lanilmaya baslanmasi ile hem sosyal yasamda,
hem is hayatinin her alaninda ve saglik sek-
toriinde 6zellikle de hastanelerde giderek daha
onemli bir ihtiyag haline gelmektedir.

Mobilite; Dijital Hastanelerin dnemli bir bilese-
nidir. Mobilite; saglik sektoriindeki kurumsal
ve operasyonel uygulamalari, ¢agdas bilisim
teknolojisi ortamina aktarilarak kagit taban-
It yonetim ve ¢oziim sisteminin, bilgi tabanli
yonetim sistemine doniistiirmesini saglayan
bir uygulamadir.

Yeni hastane yatirnm siirecinde one ¢ikacak
konu hasta odakli ¢éziimler olacaktir.

Hastalarin daha rahat ve kaliteli zaman gegi-
rebilmesi i¢in yatirimlar hasta odakl1 olacaktir.

Bunun 6tesinde de kullanicilarin islerini daha
hizli yapabilmelerine ydnelik birtakim yati-
rimlar  olacaktir ki bu yatirrmlar mobiliteye
yonelik yatirimlar olacaktir.

Saglik hizmetlerinde mobilitenin 6ncelikle
olmast gereken yerler Aciller, Poliklinikler,
Enfeksiyon riskli yerler , Ameliyathaneler, Ec-
zaneler, Mavi kod uygulamalari; Aile hekim-
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leri, Evde bakim, 112 acil kara,hava ve deniz
ambulanslar1 Olaganiistli durumlar, vb. Kacak-
larin oldugu yerlerdir.

Hastanelerde mobiliteden amag;  hastane
calisanlarini;bilhassa da hekim ve hemsirele-
ri nokta bagimli halden kurtarmaktir. Saglik
kurum ve kuruluslar1 ve 6zellikle de hastaneler
icin 6zel iiretilmis MCA tipi tablet PC sistem-
leri ve haberlesme araglar1 sayesinde , ilgilile-
rin ; hasta odasindan, polikliniklerden, acil s
ervisten,eczaneden,ameliyathaneden,ambula
nstan,vb yerlerden ihtiya¢ duyulan her tiirli
bilgi ve goriintii ihtiyacini aninda karsilamak
esastir. Hastanin yerinden kalkmadan internet-
te Sorf yaparken aynizamanda klinik bilgi-
lerini ekrandan takip edebilmesini saglamak.
Ilag etkilesimleri, elektronik hasta kayitlari,
her tiirlii yonetim hizmetleri,hasta islemleri vb.
tibbi ve idari hatalar1 azaltmak hiz saglamak,
hastanede hasta kuyruklarini ve hasta akigim
azaltmak ve benzeridir.

Onemli  bir amag ta mobil platformlar ve
kablosuz erigsim teknolojileri ile giiniimiizde
oldukg¢a dnem tasiyan ve insan yasamini ko-
laylastiran mobilite uygulamalarin1 hastane
stireglerine uyarlamaktadir. Bir diger amag ise
mobil bilisim uygulamalariyla, karar vericile-
rin hasta basinda elektronik hasta kayitlarina
ulasarak karar destegi bulmak, bulundugu yer-
den veri ve talimat girerek zaman tasarrufu ve
veri kesinligi saglamaktir. (24)

A- Mobilite i¢in Gereksinimler

Mobilite uygulamalar1 i¢in kablosuz (Wire-
less ), n standardinda (n=300 mbps) alt yapilar;
mobil platformlar ; mobil platform ara yiizleri ;
destekleyici teknolojiler ; bilgili ve istekli insan
giicii ve her mobil kullanim modeli farkli ge-
reksinimleri igerir. Dijital hastanelerin olmazsa
olmazi mobilite ve her yerden erisimdir ve bu
erisimin en 6nemli aract MCA’lardur.

Iletisim ve alarm; giivenli mobil veri erisimi;
mobil monitorler; hasta ve ziyaretci hot spotla-
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r1; kimlik ve erisim sistemleri; smart card ¢o-
ziimleri; RFID Coziimleri, bilisim alt yapisy/
her noktada islev gdren kablosuz alt yapi; ge-
lismis randevu sistemleri  (sms, internet, web,
wap,¢agri merkezi vs); binaya ve kampiise
girildiginde, kisi taniyan sistemlerle (rfid,yliz
tanima) otomatik ydnlendirme, bilgilendirme
ekranlari, anlik takip sistemleri; masa iistiinde
dahi kullanilabilecek dokunmatik ekranlar ve
bunlar i¢in 6zel tasarimlanmig yazilimlar; ses
tanima sistemleri; dokiiman ydnetim sistemi,
karar-destek, kalite, gercek performans. Hastaya
yonelik HBY'S uygulama yazilimi (Dogru ilag,
dogru hastaya,dogru zamanda,dozajinda verile-
cek; dogru kan,dogru bebek), MCA, PDA, Tablet
PC gibi donanimlar (25),(26), (27) mobilite uygu-
lamalar1 i¢in Snemli gereksinimlerdir.

B- Mobilitenin Yararlar

Mobilite uygulamalar1 hasta basinda veri girisi
ve veriye ulasimi saglar. Is siireclerini hizlan-
dirtr, zamanda ve maliyetlerde tasarruf saglar.
Tibbi ve idari hatalar1 azaltir,hasta ve galisan
giivenligini artirir. S6zgelimi: Instutude Of
Medicine rakamlarma gore dijital hastaneler
tibbi hatalar1 en az yiizde 80 oraninda azalti-
yor. Hasta, hasta yakin1 ve ¢alisgan memnuniye-
tini artirir. Tibbi cihazlarin daha giivenli takip
edilmesini, daha etkili kullanilmasin1 saglar.
Hastane iginde kesintisiz ve ucuz sesli iletigim
saglar. Maliyetleri azaltir, ciroyu artirir, yatiri-
min daha hizli geri doniisiinii saglar. Mavi kod
uygulamalarini saglar, kisa bekleme zamanlari
s6z konusu olur. Kesin envanter yonetimi sag-
lar, veri madenciligi ve istatistiksel veri anali-
zi yapmaya imkan verir.

IV- Bir Mobilite Araci: MCA

Mobil klinik asistan1 (MCA) her zaman emre
amade olmalidir. igindeki isletim sistemi, ya-
zilim, donanim higbir sekilde durmamali ve
stirekliligi saglamalidir. Enfeksiyon yaymama-
lidir ve dezenfekte edilebilmelidir. MCA, ¢ok
dayanikli olmali, dual-touch 6zelligi bulunma-
11, ekranin tiimiine el yazist ile yazi yazilabilme-

li, goriintiilere zum yapilabilmeli ve kaydirila-
bilmelidir. Donanim tizerindeki her sey hekim
ve hemsirelere yardimer olmali ve gergek za-
manl islem yapabilmelidir. Kayitlari; bu cihaz
iizerinden gegirilmesi sartiyla kim, ne yapmus,
hangi zamanda yapmis ispatlamalidir. . (28)

MCA’nin en 6nemli yarart mobiliteyi yani
hastane ¢aliganlarini; bilhassa da hekim ve
hemsireleri nokta bagimli halden kurtarma-
s1, kablosuz iletisim saglayarak bilgiye mobil
olarak ulasilmasi ve bilginin girilmesini sagla-
masidir. Barkod ile ilag kontrolii yapilmakta,
dogru hasta i¢in hasta bilekligi RFID uygulan-
makta, biitiin hastalarla, dogru ila¢ dozaj ve
komplikasyon ile ilgili hatirlatma yapmakta,
giines 15181nda, harici klavye ve fare ile islem
yapabilmekte, parmak izi ve barkod okumakta,
giivenlik agisindan bilgisayar kilitleyebilmek-
te, 2 Megapiksel otofokus kamera ile fotog-
raf ¢ekebilmekte, temazssiz olarak akilli kart
okuyabilmekte, aydinlatma ledi ile aydinlatma
yapabilmekte, el yazisi ile kayit ve harici klav-
ye ve fare ile baglant1 yapabilmekte ve suya ve
toza dayanmaktadir.
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V- Mobilite Uygulamalari

Hastaneler, hareket yogun ortamlardir. Is sii-
recleri, glin gegtikce maliyet, kalite ve erigimin
iyilesmesi yoniinde daha fazla BT ne bagimli
hale gelmektedirler. Mobilite is siireclerini fi-
ziksel sinirlamalardan kurtarmaktadir. Mobili-
te, mobil ¢oziimler, son kullanici ve ¢ok sayida
teknoloji firmasinin bir arada galismasini ge-
rektiren bir uygulamadir. Hekimler teknoloji
ile vakit kaybetmek istememektedirler. Hekim-
ler tababet ile ugrasmak istemektedirler.

Teknoloji bunu bagarmak yolunda onlara yar-
dimc1 olmaktadir. Veriyi kim iiretiyorsa, bilgi
sistemine veriyi o girecektir. Bilgisayarin has-
tanelerde kullanimi hekim ve hemsirelerin rol-
lerini kesin olarak degistirmektedir ve artik her
stiregte bilgisayar1 kullanmak zorundadirlar.
Mobil bilisim uygulamalari, saglik kurulusla-
rinda hizmet disindaki islerle kaybedilen za-
mandan tasarruf saglayarak hastane ¢aliganla-
rinin zamanlarint daha ¢ok hastalarina

ayirmasini saglamakta, bu yolla da biiyiik oran-
da mali tasarruf elde edilmektedir. S6zgelimi;
A.B.D.’de yapilan bir arastirma, hekimlerin
giinde bir saate yakin bir siireyi meslektaglarini
hastane i¢inde bulmaya ¢alisarak, hemsirelerin
zamanlarinin % 25’ini yazi-¢izi isleri ile ugra-
sarak harcadiklarini ortaya ¢ikarmistir.

Bir mobilite uygulamas: Ankara 75 Y1l Agiz ve
Dis Sagligi Merkezi’nde yapilmistir. Hastanede
120 dis hekimi bulunmaktadir. MCA her heki-
me 45 ile 90 dakika arasinda zaman tasarrufu
saglamaktadir. MCA sayesinde hekim bagina
ortalama 60 dakikalik tasarrufu kabul edilir
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ve bir saatte 5 hastaya bakildigindan hareket
edilirse bir giinde 600 fazla hastaya hizmet
verme imkan1 dogar. Her hasta i¢in ortalama
100.00 TL’lik  fatura tutar1 ongoriilse giinlikk
hastaneye ek doner sermaye geliri 60.000.TL
ve ayda (20 giin) 1.200.000.00 TL olmak iize-
re yillik gelir artist 14 400 000 TL olacaktir..
MCA yatirimi olarak 120 adetlik tedarik yapil-
sa, ortalama 2500 € ‘dan 300 000 €’luk bir do-
nanim yatirimi gereklidir ki bu da ortalama 630
000 TL tutar ve bu miktar yillik ek getirisini
olan 14 400 000 TL'min 23’te 1’idir. Bu ya-
tinnm saglik ekonomisi agisindan ve yatirimin
geri doniigii agisindan ¢ok karli bir yatirimdir.
Ankara 75.Y1l Agiz ve Dis Sagligi Merkezi bu
fizibiliteden hareketle bir servisinde 5 MCA
ile bu yatirim projesini baslatmistir.

Sonuc¢

Ucg bes yil icerisinde en fazla mobil uygulama-
larin MCA’larda olacagi belirtilmektedir. En
cok ilgi géren mobil uygulama tiirii olarak %59
ile MCA ve GSM cihazlar1 goriilmektedir Mo-
bil uygulamalar ile sik sik vurgulandigi gibi
tibbi ve idari hatalar azalacak, hasta giivenligi
artacak, hastane ¢aliganlarinin motivasyonu ve
kendine giiveni yiikselecektir. Mobilite hekim-
lere tibbi hatalar konusunda avukatlardan daha
fazla yardime1 olmaktadir.

Saglik personeli hastaya odaklasip ona daha faz-
la zaman ayiracak veya birim ¢aligma zamanin-
da daha ok hastaya hizmet verecek ve hekim-
ler daha optimum kullanilarak hekim agiginin
kapatilmasina katki saglanacaktir. Personeller
bilgisayar ve bilgi teknolojilerini daha yogun
ve verimli kullanacaklardir. Hastane maliyetleri
azalacak, doner sermaye gelirleri artacak, ka-
caklar dnlenecek ve personel performanslar ve
performansa dayali ek 6demeler yiikselecektir.
Mobilitenin 6zgiirliigii tadilacaktir. Zaman ve is
giicli kaybindan dolay katlanmak zorunda kal-
digimiz sosyal maliyetler azalacaktir.

Ulkemizde mobilite konusunda ciddi sikintilar
vardir; bu uygulamay: yiiriitecek hastane yone-



Tip Bilisiminde Mobilite Uygulamalari

Bilal Ak

ticileri, hekim, hemsire, eczact vb saglik pro-
fesyonelleri bu ise hazir degiller ve bu uygu-
lamay1 angarya olarak gérmektedirler. Su anda
HBYS uygulama yazilimlarinda bile hala ciddi
sikintilar yasanmaktadir. Hastanelerde teknik
eleman hele hele bilgisayar elemani sikintisi
had safhadadir. Taseronluk yoluyla yiiriitiilen
HBYS isleri ¢ok verimsiz olmaktadir.

Hastane bilgisayar alt yapilari, kablolu bilgisayar
aglari bile ¢ok zayiftir. Mobilitenin olmazsa ol-
mazi kablosuz erisim i¢in n standartlarinda wire-
less altyapist ¢ok az hastanede bulunmaktadir.
Dijital hastanelerin ve onun 6nemli bir bileseni
olan mobilite uygulamalarmin gerektigi alt yapi-
larin siiretle kurulmasi gerekmektedir. Unutulma-
malidir ki gelecegin hastanelerinde insan hayati-
n1 kurtaracak olan sey belki en son bulunan bir
ilag degil bir bilgisayar sistemi olabilecektir.
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Ozet: Bu calismada Internet’in getirdigi ve yayginlasan kullanimindan dolay1 sanat ile ilintili
olarak ortaya ¢ikan yeni tanimlamalar ele alinacaktir. Giriste sanatin tanimi, sanatin kime, ne igin
yapildig1 ve tiiketicisinin kim oldugu tartigilacaktir. Bu ve bunun gibi ortaya atilan sorular bildiri
icersinde yanitlanmaya ¢alisildiktan sonra internet art, net.art, web art, digital art gibi tanimla-
rin bu gilinki anlamlar1 degerlendirilerek olusabilecek sanat dallari listelenecektir. Bunlar: online
video, digital grafik tasarim, email projeleri, internet bazli etkilesimli yazilimlar, internet bazli
enstalasyonlar ve bunun gibi basliklar incelenecektir.

Anahtar Sozciikler: Internet, sanat, Yeni Medya, web.art, internet.art
Internet and Art, New Media and net.art

Abstract: In this study, the widespread and prevalent applications of the internet and arising new
definitions of art will be briefly discussed. In the introduction, first the answers will be given to
such questions as; what art is, for whom art is made, who is the consumer of art? Then the internet
will be discussed within a few paragraphs, afterwards internet art, net.art, web.art definitions will
be given. With the samples from net.art, the author portrays his own perspectives of the subjec.

Keywords: Internet, art, New media, web.art, net.art

1. Giris

Alice: Buradan gitmek i¢in bana hangi yolu
izlemem gerektigini sdyler misin?

Cheshire Kedisi: Nereye gidecegin konusun-
da iyi bir anlagmaya bagli bu.

Alice: Neresi oldugunun dnemi yok!
Cheshire Kedisi: O zaman hangi yol oldugu-
nun da bir 6nemi yok.

Alice: Sonunda herhangi bir yere varsin da.
Cheshire Kedisi: Elbette varacaksin, eger ye-
terince uzun yiiriirsen

Alice Harikalar Diyarinda, Lewis Carrol
Sanatin Tanimi
Hig kuskusuz, Sanat bilingli bir ¢aba ile yarat-

ma sitirecidir. Sanat tarihi iizerinde yapilan tim
aragtirmalar, sanatin ortaya ¢ikis nedenleriyle

ilgili olarak bir ¢ok farkli goriis sunmaktadir.

Sanatin ne oldugu konusu ¢aglara ve toplum-
larin farkli yapilagmalarina gore bir¢ok degi-
siklikler gdstermektedir.

Yasamin i¢inden ¢ikan bir insan etkinligi olarak
sanatin, insanlikla yasit oldugu sdylenebilir.

Prof Mustafa Ergiin’niin yazdig: gibi, “Sanat,
insani bir faaliyettir ve insani etkileyen her sey,
sanati1 da etkilemektedir. Sanat, sanatgiya bagl
bir {irlin olarak sanatginin kisiliginden ve oriji-
nalliginden de biiytik 6lgiide etkilenir. Ama bii-
tiin sanat eserleri kisilerde estetik bir zevk ve
heyecan uyandirir; begenilir, takdir edilirler”

Thomas Munro’ya gore; “sanat doyurucu es-
tetik yasantilar olusturmak amaciyla diirtiiler
yaratma becerisidir.”
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Benim kisa tanimim ise s6yle 6zetlenebilir: Sa-
nat; belli kaliplar igine konulamayan ve estetik
olan insan duygularini, fikirlerini ve hayalleri-
ni cesitli sekillerde ¢esitli boyutlarda gercek-
lestirme, disa vurma ve varetme ¢abasidir.

Sanatin Simiflandirilmasi

Sanat, insanlik tarihinin her déneminde var
olan bir olgudur. Insanhigin gegirdigi evrimler
yasama bigimlerini, yasama bakiglarini, sanat
bigimlerini ve sanata bakislarini degistirmis,
her dénemde ve her toplumda, sanat farkli g6-
riniimlerde ortaya ¢ikmuistir.

Ozand Goéniilal’in sanat simflandirmasi galis-
masinda yer verdigi gibi: “Sanatin simiflandi-
rilmasi islevi, ne sanatin ne de sanatginin soru-
nudur. Bu tanim eski ¢aglardan bu yana tarih-
sel siire¢ igerisinde gelisen, felsefe, sosyoloji,
psikoloji ve sanat tarihi gibi bilimlerin kendi
disiplinleri ¢ergevesinde ortaya koyduklar: bir
sorun olmustur.

Sanat1 inceleyen bilimlerin her biri, sanatin
unsurlarindan, yani sanatgi, sanat eseri ya da
alicisindan birini segerek incelemislerdir.

Ancak bu bilimsel disiplinlerin, incelemek
iizere segtikleri sanata iligkin unsurlardan hare-
ketle sanat1 tanimlamaya caligmalarina karsin,
ortak bir tanimda bulusamadiklar1 goriilmek-
tedir. Bunun nedeni, her disiplinin kendi bakis
acisindan bir tanimlamay1 ortaya koymasidir.

Sanatin tanimlanmasinda ortaya ¢ikan bu kari-
siklik sanat siniflamasi ile ilgili sorunlar yarat-
t1g1 gibi, sanat1 dogru tanimaya ihtiyaglar1 olan
toplum bireyleri lizerinde de olumsuz etkilerin
ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

Gene Goniilal’a gore: “Sanat, insanin yiliksek
benliginin devingen bir siire¢ sonrasinda bir
baska boyutta varolmasidir”

Bir sanat eserini meydana getiren, daha dogru-
su sanat olgusunu ¢ikaran {i¢ unsur vardir: Sa-
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natg1, sanat eseri ve sanat eserini anlayip takdir
eden kisiler: Ureten, tiriin ve tiiketen.

Sanat Ne I¢in Yapilr?

Dada akiminin en iinliisii ve dnciisii olan sanat-
¢1 Marcel Duchamp’1n bir diikkandan satin alip
galerisine yerlestirdigi {inlii pisuvari, bir siire
sonra neyin sanat olup, neyin olmadigryla ilgili
sanat tarihinde bir doniim noktas1 olarak kabul
edilmektedir.

o

. =

Resim 1. Fountain, (1917) M arcel Duchamp

Duchamp’in “Cesme” eseri Aralik 2004 te In-
giliz sanat gevresinden 500 kisinin oylariyla
20. yiizyilin en etkili eseri segilmistir. Bugiin
de giinlimiiz sanatgilart {izerindeki etkisi de-
vam etmektedir. [Wikipedia]

Sanat Kimin I¢in Yapihr?

1919 yilinin Sonbaharinda tiim diinya Leo-
nardo da Vinci’nin 400. 6lim yildéniimiinii
anmak icin toplantilar diizenliyor; Gabriele
D’Annunzio Leonardo’nun artistik ydnlerini
anlatiyor; Sair Paul Valery bize biraktigi bilim-
sel temalardan siirler yaziyor. Sigmund Freud
Leonardo’nun nevrozlarini inceleyip makaleler
hazirliyordu.

Dadacilar arasinda bile “provakatér ve asi”
olarak bilinen ve bdyle adlandirilan Marcel
Duchamp bu yildoniimiinii farkli bir sekil-
de karsilamaya hazirlamiyordu. Kutlamaya,
Gioconda’nin Rue Rivoli de sokakta satilan
bir posta kartini alip, {izerine kara kalemle sa-
kal ve biyik ¢izerek galerisinde sergilemekle
basladi. Bu hareket modern sanatin gelisimini
temelinden degistirmisti.
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Resim 2. L.H.0.0.Q (1930) Marcel Duchamp

Kendi sozleriyle: “Bu kadar takdir edilen, hay-
ran kalinan ve herkesin bildigi bir goriintii bile
bir dokunusla bir skandalin en belirgin 6gesi
haline gelebilir”. Duchamp daha sonra bu ciim-
lesine bir ilave yapmis ve “Sakal ve bryig1 oy-
lesine estetik bir sekilde yerlestirdim ki, sonun-
da zavall1 kiz, erkeksi bir goriiniim kazand1™ .

Sanat¢1 bu eserine L.H.0.0.Q. ismini vermis-
tir. (okundugunda Fransizca da “gok giizel bir
poposu var” anlamina gelen ciimlenin sdyleni-
siyle aynidir)

Bu sozler sonradan ¢ok hatirlanmasa da, bu
olay 20. yiizyil baslarinda sanata kars1 olan bir
¢ok ¢evrenin elestiri odag haline geldi. Sanat-
¢inin cinsiyetinden, milliyetine kadar varan,
sanatin orijinalliginin mahvedilmesi konusun-
da kadar giden uzun bir tartigsma baglamisti.

Aslinda sanat yapiti, her zaman yeniden-
iiretilebilir olagelmistir. Insanlarin yapmis
olduklari, her zaman yine insanlarca yeniden
yapilabilmistir.

Hemen hemen bu tip her bildiride ad1 gegen ve
alintilar yapilan Walter Benjamin’in eseri olan
“Teknigin Olanaklariyla Yeniden Uretilebildigi
Cagda Sanat Yapiti” nda Benjamin sanat yapi-
tinin &ncelikle tahta-baski, graviir ve litografi
gibi tekniklerle yeniden {iretildiginden, fotog-
raf ve son olarak sinemanin ise sanat yapitlari-
nin etkilerini kdkten bir bi¢imde degisime ug-
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ratmanin yaninda kendilerine sanat yontemleri
arasinda bagimsiz bir yer edinecek diizeye de
ulastiklarindan bahseder.

Geleneksel sanat belirli bir zaman ve mekana
bagimli olarak varolurken (6rnegin miize veya
galeri ortami) farkli kopyalama yontemleriyle
¢ogaltilmis olan sanat yapiti zaman ve mekan-
dan bagimsiz bir hale gelir ve sanat tiiketicisi-
ne kendi ortaminda ulasabilir. Kisaca, yeniden
iretim sanat yapitint “simdi ve buradaligi”
ozelliginden yoksun birakarak, sanat yapitinin
hakikiligini ve tarihi varligin1 zedeler. Tarihi
varlikla birlikte son bulan sanat yapitinin oto-
ritesidir de ayn1 zamanda. Varlig1 son bulan bu
otorite Benjamin tarafindan ‘atmosfer, aura’,
kavramlari ile adlandirilir ancak ¢okta ilgingtir
ki; bu modern sanatin ana temalar1 giiniimiizde
farklt yorumlansa da ¢agdas sanatin temelini
olusturur.

Sanat Simir Kabul Eder mi?

Sanat, insanin i¢ diinyasinin eseridir ve biiylik
o6lgiide bireyseldir. Ama biitlin diger insanla-
rin i¢ diinyasina da hitap ettigi i¢in kisa siirede
toplumsallagmaktadir.

Hegel’e gore sanat, maddeye sokulan ve mad-
deyi kendine benzeten sanatginin ruhudur.

Sanat; fikirleri, hayalleri ger¢eklestirme ha-
reketidir. Charles Bordele’e gore, Bilim nasil
akilla deneyden ¢ikmissa, sanatlar da hayalgii-
cli ve oyundan ¢ikmustir.

Buradan da anlasilacagi gibi sanat, 6zgiirliigii
kisitlayacak hi¢ bir sinir1 kabul etmez vede
etmemeli. Onceden belirlenmis herhangi bir
islev yada amag, sanatsal siire¢ igerisinde lire-
tilen sanat nesnesi agisindan baski olugturmak-
tadir. Dolayisiyla baski altinda yasanan siireci
sanat olarak adlandiramay1z.

Tolstoy, sanat’1 degerlendirirken s6yle der: “Ger-
¢ek bir sanatsal yapit, belirli bir diizene konula-
maz, ve sokulamaz, ¢iinkii gercek sanat yapiti,
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(bizim kavrayisimizin Otesindeki yasalarla) sa-
nat¢inin iginde uyanan yasama ait yeni bir kavra-
min ag1ga vurulmasidir ve bu kavram ifade edil-
diginde, insanligin yiiridiigii yolu aydinlatir”.

2. internet

Internetin tarihi daha yeni yeni yazilmaya bas-
lanmistir, ancak genel anlayis olarak internet,
1960’1arin baginda askeri ve bilimsel arastirma
ve gelistirme alaninda, bilgisayarlar yardimiy-
la bilgi paylasiminda biiyiik potansiyel deger
oldugunu goren bir grup insanin diisiincesi-
nin bir sonucudur. MIT ‘den J.C.R Licklider,
1962 yilinda bilgisayarlarin global sebekesini
onerdigi ve sosyal etkilesimlerin kayitl ilk ta-
nimint yaptigi, “kisa notlar serisi” ¢aligmasini
yayinlamistir. Ayni yilin sonunda, Licklider ilk
baskani oldugu DARPA’ya girmisti.

MIT’den Leonard Kleinrock internet baglanti-
sinin temelini bi¢imlendirmek i¢in paket anah-
tarlar teorisini gelistirdi. MIT den Lavvrence
Roberts 1965 yilinda ¢evirmeli telefon hatlar
iizerinden Kaliforniya’daki bir bilgisayarla
Massachusetts’deki bir bilgisayar arasinda
baglant1 kurdu.

Bu deneme ile genis alanda sebekelesmenin
yapilabilir oldugunu gosterdi ve 1966 yilinda
DARPA’ya katild1 ve giderek olusturacagi AR-
PANET (Geligmis Arastirma Projeleri Dairesi
Ag1) igin kendi planini hazirladi.

1969 yilinda ARPA (Advanced Research Pro-
jects Agency) kuruldu ve internet kavrami ola-
rak kullanilmaya baglandi. ARPA baslangicta 4
ayri iiniversitedeki ana bilgisayarlarla baglanti
halindeydi. Birkag yil iginde ¢ok sayida kurum
(cok sayida arastirma enstitiisii ve iiniversite)
asamali olarak ARPA’ya baglandi.

Internet, baglangic asamalarinda bilgisayar
uzmanlari, bilim adamlar ve kiitiphaneciler
tarafindan kullanildi. Siradan insanlarin kulla-
nabilecegi kolaylikta degildi. Bu anlamda, ilk
internet bugiin kullanilan gibi kolay kullanim
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olanag1 olan kullanict dostu degildi. O giinler-
de, evlerde ve ofislerde bilgisayar yoktu. inter-
neti kullanacak kisi kim olursa olsun, karmasik
bir sistemi kullanmay1 6grenmesi gerekiyordu.

1972 yilinda, Ray Tomlinson tarafindan elekt-
ronik posta ARPAnet’e uyumlastirildi. Tomlin-
son kullanici ad1 ve adresini birlestirmek igin,
birgok sembol arasindan “@” semboliinii secti.
1972 yilinda Telnet protokolii uzaktaki bilgisa-
yara baglanmay1 basardi. 1973 yilinda Ftp Pro-
tokolii, internet siteleri arasinda ilk defa dosya
transferini olanakli kildi.

ARPA NETWORK, LOGICA

MAP, SEPTEMBER 1973

Sekil 3. ARPANET haritasi, (1973)

[k defa Bob Kahn tarafindan 6nerilen TCP/IP
mimarisinin bir sonucu olarak, internet 1970°1i
yillarda olgunluga ulasti. TCP/IP ¢ok sayida
bilgisayar arasinda dosya transferi, elektronik
posta ve uzaktan baglanma gibi olanaklar su-
nan bir internet protokoliidiir.

1991 yilinda, Minnesota Universitesi’nde ilk
gercek kullanici dostu internet araytizii gelisti-
rildi. Universite, kampus igindeki yerel aginda
bilgi ve dosyalara erisim igin basit bir menii
sistemi gelistirdi.

1990 da devrim niteligi tasiyan bir gelisme
oldu. Tim Berners-Lee ve ekibi, Avrupa Parga
Fizigi Laboratuvari’nda (CERN) bilgi dagitim1
icin yeni bir protokol &nerdiler. Bu protokol
1991 yilinda giiniimiizde de yaygin olarak kul-
lanilan WWW (world wide web) adini ald1 ve
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internette gezinme ¢ok daha kolay ve ulagilir
bir hale geldi. [Wikipedia]

Gelisimi

[lk internet sitesi Tim Berners-Lee tarafindan
yapildi ve 6 Agustos 1991 tarihinde yayina
bagladi. Tanim1 ise “Genis bir belge evrenine,
evrensel erisim saglamayr hedefleyen genis
alan hipermedya bilgi ¢ikartma insiyatifi”’ oldu.
Bu adresten ilk World Wide Web sitesine erige-
bilirsiniz :

http://www.w3.org/History/19921103-
hypertext/hypertext/WW W/TheProject.html

Internetin erken zamanlarma donersek, 1993
ortalarinda diinyada 130 web sitesi vardi.
1994 sonlarinda ag 5 yasina geldiginde bu say1
12.000 olmustu. Bunlardan sadece yiizde 18’1
.com olarak bitiyordu. Ticari amagl internet
siteleri yeni basliyordu. Sonrasinda az evvel
bahsettigim internet tarayicisi savast basladi.
Bes siiriim Internet Explorer ve dort siiriim
Netscape Navigator sonunda bu savas bitti. in-
ternetin 10. yilinda internet tarayicilar oldukca
gelismisti.

Web 1.0

Bu dénemde kullanicilar sadece okuyucuydu
ve sadece bilgiyi alabilen konumdaydi. Ciinki
bu kadarina izin verilen bir kullanici toplulugu
vardi, tiim kontroller web sitesinin elindeydi.
Web var olan bilgileri elde etmek, ¢ogunlukla
onlara ¢esitli web sunuculari tarafindan sagla-
nan igerigi okumak, program ve dosya indir-
mek icin kullanmaktaydilar. Insan etkilesimi
yoktu. Bireysel web sayfalari ise tasarim ve
teknik bilgi yetersizliklerinden dolay1 genellik-
le ¢ok kétiydii. Okumak ve bilgi almak gibi
gereksinimlerinin yaninda deneyimleri paylas-
mak, bilgi alig verisinde bulunmak, bir seylere
katki saglamak, kendini bir grubun iiyesi ola-
rak gormek, soysal statii kazanmak gibi dogal
gereksinimleri de vardi fakat web 1.0 bunu
saglayamiyordu. Kisaca web 1.0 internette ya-
yinlanmis olan bilgilerin pasif bir sekilde alin-
mas1 demekti.
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Web 2.0

Web 1.0 yetersizliginden dolayr web 2.0 dog-
mustur. Web 2.0: web’de insan etkilesimi olarak
nitelendirilebilir. Yani Internet kullanicilarmin
ortaklasa ve paylasarak yarattig1 sistemi tanim-
lar. internet kullanicilarina sunulan igerigin kul-
lanicilar tarafindan olusturulmasma ve bu ige-
riklerin baskalari ile paylasilabilmesine olanak
vardir. Sosyal ag siteleri, web tabanli 6zgiir an-
siklopediler, iletisim araglar1 gibi gevrimici arag-
larla etkilesim ve paylasima olanak gerceklesi-
yor. Bu gereksinimlerin kargilanmasina yonelik
cabalarin bir sonucu olarak, blog, wiki, podcast,
RSS, APT AJAX, XML vb teknolojiler ve uygu-
lamalar ortaya ¢ikmis ve yayginlagmuistir.

Web 2.0 gelmesiyle tasarim alaninda gelisme-
lerde saglandi. Blog ve benzeri kisiler sitelerin
olusturulabilmesiyle birlikte tasarimdaki este-
tiklik te art1i. Web tarayicilart gelistirildi; bun-
larinda tasarimlar1 sade ve gdze hitap eden se-
killerde buna en giizel 6rnek google dir. Ayrica
google.com web tarayicisi o anda aradigimiz
ozelliklere sahip bilgileri i¢in anahtar kelime-
leri tarayaci yazmamamiz ile bize sunabiliyor.
Insanlar artik 5 dk icinde kendilerine ait bir
web alanina sahip olabiliyordu hemde hig tek-
nik bilgi sahibi olmadan. Coklu ortamda resim,
ses, video paylasilabiliyor. Buna verebilecegi-
miz ornekler facebook.com, twitter, myspace,
digg, last.fm, del.icio.us, youtube, vb
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Sekil 1. Internet Host sayilari, 1981 - 2009

Gelecek: Web 3.0

Web 3.0; internet kontroliiniin insanin elinden
ciktig1 web diinyasidir diyebilirz ¢iinkii Web
3.0 cihazlar arasi etkilesimle internetin ken-
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di kendini yaratacag: bir web diinyasi olacak.
Internet {izerindeki tiim bilgilerin ve bunlarin
birbirleriyle iliskilerini yalnizca insanlar degil,
makineler de anlagilabilecek. Makineler insan
beyni gibi bilgileri hafizaya alacak ve bir ¢ok
alanda size en uygun olanlarini1 sunacak. Yani
kontrol yapay zekali (Artificial Intelligence)
teknolojilere birakilacak, iiretilen girdileri isle-
yip anlamli ¢ikarimlar yaparak, ayni zamanda
bagimsiz uygulama ve database’leri birbiriyle
konusturan uygulamalar biitliniinii algilayabi-
lecek. Semantik veya ontolojik web (anlamsal
web) de denen web 3.0 uygulamalarinin ulaga-
cag1 ideal nokta kisiye 6zel 6grenen akilli ro-
bot olmasi anlamina gelebilecek diizeyde ola-
cak. Ustelik dgrenme egrisi, sizden ve internet
gezintilerinizden bilgi aldik¢a ¢ok dik sekilde
ivmelenerek artmaya evam edecektir..

3. Internet Art

“Esas sormamiz gereken soru bu ve bunun
gibi eserlerin internet sanati olarak sayilabile-
cegi degil, “sanat” olup olmadigidir. Bu duru-

mun ayirt edici 6zelligi nedir?

Bu soru galiba Internet sanatinin en gii¢lii ve
ilging olan yanidir®

Charlie Gere — 2009

Bundan onceki boliimlerde, sanatin tanimi,
siniflandirtlmasi ve bunun ile ilgili diisiince-
lere bir kag¢ paragraf ayrilmisti ve takip eden
boliimlerde, genel olarak internet tarihi ve
gelisiminden kisaca bahsedildikten sonra bu
boliimde hayatimizi ve yasanti bigimimizi te-
melinden etkileyen internetin sanat ve sanatgi
diinyasina getirdigi farkli boyutlara bakmaya
calisacagim.

Ilgili kavramlar:

Multimedia Art:

Multimedya sanatg¢ilari, ¢ok genis bir dizi med-
ya olanaklarini (hem geleneksel hemde yeni
medya formlar1) kullanarak iretikleri sanata
verilen isimdir.
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Digital Art:

Digital Art salt bilgisayar kullanilarak iiretilen
ve/veya sayisallagtirma teknikleri kullanilarak
(6rnegin, geleneksel bir tablonun taranarak
bilgisayar formatina aktarilmasi, yada digital
fotograf teknikleri ile yapitlarin ii¢ boyutlu go-
galtilmasi ile) yapilan sanata verilen addir.

Internet/Net Art:

Bu kavram da, Interneti birincil media olarak
kabul ederek {iiretilen her tiirlii sanat, kiiltiir et-
kinligi veya olay olarak tanimlanabilir. Zaman
zaman da bu islemi yapmak i¢in kullandigi
medya y1, yani interneti, amag haline getiren
bir sanat kavrami diye dzetlenebilir.

Interactive Art:

Bu gruba Etkilesimli Sanat diyebiliriz. Bu kav-
ram altinda var olan izleyicinin katilimiyla renk-
lenen ve ¢esitlenen, ardindan ortaya agikan tirline
sanat diyebilecegimiz kategorileri koyabiliriz.

NewMedia Art:
Yeni Medya Sanatt ile esdeger bir kavramdir.

Digital art

Internst art

New media art
i a

Metart
s

Networked art
Software art

Sekil 2. Karen Verschooren, Situating Internet Art
in the Traditinal Institution for Contemporary Art”

Karen Verschooren, “Situating Internet Art in
the Traditional Institution for Contemporary
Art” baglikli tezinin girigsinde bu agiklamaya ek
olarak bir isin Internet sanat1 sayilabilmesi i¢in
mecranin (ortam) sahip oldugu bazi 6zellikle-
riyle de, kendi deyimiyle, oynamas1 gerektigi-
ni ileri siirmiistiir. Internet sanat1, fotograf ve
video gibi diger eski yeni medya sanatlarinda
(old New Media arts) oldugu gibi, konusunu
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kullandig1 mecradan alan bir sanattir ve konu-
suna gore ag sanati (network art), yazilim sana-
t1 (software art) vb. olarak da adlandirilabilir.

Bu tartigmalarin en baginda gelenlerden biri de
tabi ki ‘internet sanati nedir?’ sorusudur. Yeni
Medya sanatlar1 (New Media Arts) i¢inde en
yenisi olarak yerini alan Internet sanatin1 Wal-
ker Art Center eski kiiratorii Steve Dietz ‘in-
ternet sanati projeleri, izlenmesi/ifade edilmes/
katiliminin saglanmasi i¢in Internet’in hem ge-
rekli hem de yeterli kosul oldugu projelerdir.’
seklinde tanimlamustir.

net.art Nerede Hayat Bulur?

En basit haliyle:asagidaki sekilde gosterilebilinir.

Sekil 3. net.art nerede?

Birbirlerine baglanan her tiirlii ag yapis1 ara-
sinda yer alabilecek bir sanat olusumundan
bahsetmek bize ¢ok etkileyici gelmektedir. Bu
eserler, Uriinler, enstelasyonlar her an her yer-
den izlenebilir, interaktif olarak diizenlenebilir
ve degistirilebilir; ayn1 zamanda saklanarak
sonsuza kadar yasatilabilir.

net.art

Aralik 1995 de Vuk Cosic, isimsiz birisinden
bir mesaj aldi, elinde var olan yazilimin uyum-
suzlugundan dolay1, gelen mesaj okunmaz ka-
rakterlerle dolu bir dosya halinde ekraninda
goriindli. Tek okunabilen boliim ekranin tam
ortasinda beliren §6yle bir satird:

Sekil 4. Vuc Cosic’e gelen mesajdan bir satir
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Vuk bu satirdan ¢ok etkilendi ve heyecan duy-
du: net kendisine ugras verdigi sanat dalina ait
bir isim vermisti ve bunun ardindan hemen bu
ismi kullanmaya basladi.

Bir kag ay sonra bu mesaji arkadasi Igor
Markovic’e gonderdi ve bu anlasiimaz met-
ni diizgiin okumay1 basaran Igor diizeltilmis
halini Vuk’a geri gonderdi. Mesajda, yeni ve
cagdas sanat ve sanat¢inin bagimsiz ve sinirsiz
olarak calismasi gerekliliginden ve internette
kisisel yaraticiligin daha yayginlasmasindan
bahseden bir manifesto vardi.

Metin ¢ok etkileyici olmasa da farkinda olma-
dan bir akima isim olmasi agisindan ilgi gekici
olmustur” (Alexei Shulgin’den alintidir)

“Net.art hi¢hir zaman sistematik bir doktrin,
bir fikir akimi olarak kabul edilmemeli; ancak
hi¢ stiphesiz egitici olan okul gibi bir olusum-
dur.” Vuk Cosic, http://ljudmila.org/~vuk/

“net.art kelimesi bu sanati bagslatanlar ve
ilk yapanlar ic¢in sadece bir saka ve sah-
te bir betimleme olmustur. Fakat  son-
radan nedense ¢ok ciddiye almmigtir”
Heath Bunting

“ben bu net.art kelimesini seviyorum, ozellikle
o0 ortadaki noktadan dolay1”. Josephine Bosma

ilk Ornekler:

Sanat bundan yirmibes yil evvel kendi sinirlar
icersinde var olup gelisimini bu duvarlar i¢in-
de yaparken bir grup yenilik¢i sanat¢i, farkli
seylerin olabilecegini gordiiler. Internet gibi
bir dzgiir ve belki de kaotik diye tanimlayabi-
lecegimiz bir ortamda net.art yolculari, estetik
tariflerini altiist eden, biraz Dadaci, biraz tek-
noloji tutkunu, smir tamimayan, prosediirleri
yok sayan eserler iiretmeye bagladilar.

Ornegin: Bir dahaki sefere bilgisayar ekrani-
nizda bir mesaj belirir ve bilgisayariniza bir vi-
rlisiin girdigini belirten bir mesaj ise, bu rahat-
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siz edici bir durum dan ¢ok belki de bir sanat
eseridir.

Bilgi islem konusundaki basdondiiriicii hizli
geligmelerin yaratic1 bir medyaya doniisebile-
cegini ilk gorenler arasinda Belgrad dogumlu
Vuk Cosic yer alir.

Resim 3. http://ljudmila.org/~vuk/.

Ardindan Amsterdam dogumlu Joan Heems-
kerk ve Dirk Paesmans gelirler. wwwwwwwww.
Jjodi.org isimli siteleri 1995-1998 arasunda ard
arda eserler sergileyerek bu sanat dalinini on-
ciilleri olmuslardir.

Bir baska oOrnek olarak Italyan duo Eva
ve Franco Mattes anilabilir ki, onlar da
web sitelerinde farkli bilgisayar yazilimla-
rn ve yaraticilik iriinlerini sergilemislerdir.
www.0100101110101101.0rg

Mattes ¢ifti 2001 yilinda, son derece basit bir vi-
riis yazilimi hazirlamislar ve biennale.py ismini
vermislerdir. Kendisini sonsuz sayida ¢ogalatan
bir yapiya sahip olan viriis yazarlari tarafindan,
“insan beyni ve medya histerisini kullanarak
kendini ¢ogaltmaktadir” diye ifade etmiglerdir.
Symantec firmas1 bu sdylemi ciddiye alip bu vi-
rlisii temizleyen antiviriisler bile liretmistir.

Bir diger 6rnek: Jodi’nin web sayfalaridan birisi
olan, 404.jodi.org, bos bir sayfa ve bastik¢a sari,
kirmizi ve mavi renkler almakta olan ekranlar-
dan olusmaktadir. Sadece sol iist kosede 404 ya-
z1s1 sabit kalmaktadir. Hepimizin ¢ok yakindan
bildigi ve zaman zaman karsilastig1 gibi, bu bir
Internet mesajidir ve bulanamayan, yiikleneme-

yen bir sayfay1 belirtmek i¢in kullanilmaktadir.

Resim 4. 404 jodi.org

Vuk Cosic’e ait ismi “Hava Alanlari i¢in sana-
tin tarihgesi Cilt 17 (www.ljudmila.org/~vuk/
history) olan sayfada bir seri halinde ikonlar ve
isaretler gosterilmektedir. Bunlarin herbiri kiiltii-
rel degisimlere yonelik imgeleme ¢aligmalaridir.
Bir 6rnek vermek gerekirse; King Kong, isimli
olan isaret, bir hanimi1 tutan beyaz bir eli tasvir
etmektedir. Hollywood klasiklerinden dev goril
ve elinde tuttugu bayanla benzesim kurmaktadir.

net.art, salt dadaist bir bakis agistyla www ya-
pilanmasi ile alay eden, ciddiye alinacak bir sey
olmadigin1 gostermekten 6te kisisel ¢abalarimn si-
nirsiz iirlinler ortaya ¢ikartabilecegi bir ortamdir.

Bir baska ilging ve garpict ornek: “tv ekran-
lar1, birinci gece” bashgin tasir ve ljudmila.
org/~woelle/lajka/war adresinde goriilebilir.
1999 yilinda NATO’nun Yugoslavya y1 bomba-
ladig1 ilk geceyi kendine konu edinen bu gosteri,
birden fazla Avrupa televizyon kanallarmin ek-
ranlarindan alinan goriintiileri aninda bu sayfa-
ya koymus ve diizenli giincelleyerek izleyiciye
sunmustur. Hem ABD Bagkani Bill Clinton ve
Yugoslavya dan Slobodan Milosevic, hem TV
ekranlarinda boy gosteren savas ucaklarinin
bomba atislari, hem eski savas filmleri, vede
porno goriintiileri ayn1 karede yer almustir.
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Resim 5. ljudmila.org/~woelle/lajka/war
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Bu ve bunun gibi 6rnekler net.art yapan sanat-
¢ilara yeni sanslar ve olanaklar vermektedir. In-
ternetin sinirsiz olanaklarindan ve yaygimligin-
dan faydalanarak yeni formlar, yeni tasarimlar
pesinde kosmalarina neden olmaktadir. Kisileri
birlestirmesi ve paylasimi kolaylagtirmasi agi-
sindan ¢ok dnemlidir. Ayrica ¢aligmalarini ev-
lere, herkesin kullanimina agik alanlara kadar
tagimalar1 miizelerde izole olmus sanat eserle-
rinden daha fazla etki yaratmaktadir.

Amerikali bir heykel sanatgis1 olan Ken Gold-
berg, bu giinlerde internet ve net.art {izerinde
yogun ¢aligmalar yapmaya baglamistir.

Eserleri arasinda kisa filmler ve yazilimlar yer
almaktadir

Bu konuda verdigi bir soyleside, Internetin en
biiyiik giiciiniin siirekli ve diizenli olarak erisi-
lebilir olmasini vurgulamistir. “Bu her ne ka-
dar sanat eserinin tekligi ve benzersiz olmasina
ters diigse de, belki de bir baska deyisle giliciini
bundan almaktadir. “Bu giine kadar sanat eseri
sadece miizelere, galerilere ve kolleksiyoncu-
lara ait bir seymis gibi goziikse de net.art tiim
izleyenlere ait bir tirlindiir.”

Miizeler giderek, net.art {irlinlerini destekleye-
cek fonlar olugturmakta ve hatta kendi biinye-
lerine satin alip izleyicilerine sunmaktadirlar.
Bir tek iiriin satin almak ve duvarlara asmak
yerine, net.art satin aldiklarinda kavramsal ve
kiiltiirel boyutuyla yasayan ve bitmeyen bir in-
ternet tirlinii satin aldiklarinin farkindadirlar

Birgok net.art projesine destek veren ve yatirim
yapan ve ayni zamanda Berlindeki Digital Art
Museum kurucusu olan Wolf Lieser, miisterile-
rinin ve kolleksiyonerlerin satin aldiklar1 net.
art eserlerini hala memory disk veya CD gibi
bir ortamda talep ettiklerini dile getirmistir.

Ozel kolleksiyoner Theo Armour son bes yil-
dir net.art tiriinleri satinalmaktadir. Bu duruma
sOyle agiklik getirir: “Yeni bir sanatsal akim
ortaya ¢ikiyor, yeni formlar tarif edilmeye bag-
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land1, adeta kiibist sanat gibi, bunu destekle-
meyi bir gérev biliyorum” ancak ardindan da
ekliyor “Ben 62 yasinda bir mimarim, bilgisa-
yarlara hi¢ yakin degilim, hatta uzagim, ama
bu net.art iiriinlerini ¢ok sevdim”

Son zamanlardaki ornekler

Resim 6. 1998: Mark Napier,
Shredder, www.potatoland.org

Resim 7. Ascii images, www.ljudmila.org/~vuk/
ascii/film

Resim 8. wwwwwwwww.jodi.org/100cc/index.html
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Resim 9 2000, Olia Lialina, http://
art.teleportacia.org/

Resim 10. 2006: Andy Deck, http://
artcontext.net/act/05/screeningCircle/

internette Sanat Yapilabilir mi?

“Insanlarin, sanatcilar da dahil olmak iizere ta-
rihin bazi donemlerinde “artik sanat miimkiin
mii” gibi sorular sorduklari olur. Derken, aniden
bir grup, bir akim ¢ikar ve sanat, Ronesans’ta,
Barok’ta, Modern sanat konusunda oldugu gibi
yeniden o tuhaf parlayislarindan birini gergek-
lestirmekte gecikmez.

Ulus Baker’e gore: “Sanatin “olanakliligina”
iliskin soru sormak sagmadir ¢linkil sanat her
yerde ve her zaman yapilabilir. Sorun, neyin sa-
nat adini almaya layik oldugunu, neyin olmadigi-
m sormakla da yaratilamaz. Boylece Internet’te
sanat miimkiin mii? gibisinden bir soruya cevap
vermenin bile pek bir anlami1 kalmamaktadir.”

Fransiz gergekiistiiciisii Marcel Duchamps,
1920’11 yillarda “hemen her yerde, hemen her
seyle sanat in yapilabilecegini” iddia ettiginde
sorumuza o zamandan bir cevap vermisti bile
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Sorun yine de “dijital sanat” ile ilgili olarak or-
taya atilabilir. Gelisen bilgisayar teknolojileri
resim tizerinde islemleri, diizenleme ve manipii-
lasyonu alabildigine kolaylastirtyorlar (sdzgeli-
mi Photoshop ve Corel yazilimlarinin son dere-
ce inanilmaz basarisi bundan kaynaklantyor).

Tarayici ise “canli imge”’nin yeniden iiretimi ko-
nusunda belki en biiyiik devrimi gergeklestirmis
goriiniiyor. Kolajin, yani modern sanatin esas
unsurlarindan birinin alabildigine kolaylasma-
st ise, insanlara artik sanatin yeniden bir tanim
degisikligi gecirmesinin gerekip gerekmedigini
sordurmaya basladi bile. [Ulus Baker]

Ancak sorgulamalarin biiyiikk bir ¢ogunlugu
oldukga yiizeysel bir tabakada gegiyor: Bazi
avantajlardan bahsedenler var sézgelimi bilgi-
sayar teknolojileri insanlarin “sanata katilim-
larin1” ve sanatsal egitimi kolaylastiriyorlar.
Web miizeleri yayginlasiyor ve sanat eserleri-
nin “imajlarma” erisim olanaklar1 alabildigine
genisliyor. Ote taraftan, bir insan emegi {iriinii
olarak sanatin “¢ok uzun ve siiriincemeli” bir
yaratim siirecini gerektirdigi konusunda eski
ve kolay kolay yerinden kimildatilamaz bir
deger yargisi var. Ancak bu diizeyde yiiriitiilen
bir tartismanin siirdiiriilemeyecegini, ¢iinki bir
sonuca varilamayacagin diislinebiliriz.

Yeni Bir Sey Yok Ama Her Sey Degismis
Internet hala ¢ok hizla gelisen ve yapilanan
teknolojilere sahip. Alisilagelmis, geleneksel
sanat yapitlari hala karsimizda beton ve tas gibi
elle tutulur metalar olarak goriilebilse ve izle-
nebilse de, net lizerinde kisisel yaraticiliklarin
daha cok ortaya ¢iktigin1 gdrmekteyiz. net.art
sanatgilar bilgi, iletisim birikimlerini gergek
yasanti ile karsilagtirarak benzesimler yarat-
makta ve bu birikimlerini {ist liste koyarak sa-
nal ziyaretcilerine sunmaktadirlar.

Kolaj tekniklerinin kullanimimin modern sanatin
ayrilmaz bir pargasi hatta bir akimin yaraticisi
bile oldugu Kiibistlerden bu yana apagik bir du-
rumdur. {1k parlak ¢ikis dsnemlerinde PopArt’mn
bu teknigi giderek bir “cilginlik” derecesine var-
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dirdig1 da dogrudur. Eserlerini neredeyse montaj
sanayii teknikleriyle tiretip duran Andy Warhol
etrafinda Oriilen “sanatg1 kiiltii”, her bakimdan
PopArt’in artik miadini doldurmaya bagladigini
pek erkenden igaretlemisti. Ancak bir sanat aki-
minin ya da grubunun miadini doldurmasi, ne
kullandiklar tekniklerin sona erdigi anlamina
gelir, ne de sanatin kendisinin.

Bilgisayar teknolojilerinin sanata dokundugu
genel bazi alanlar ayirt etmeliyiz: Birincisi
“dijital” sanat diyebilecegimiz bir boyuttur.
Unutulmamali ki, bilgisayarlar yalnizca bulun-
mus ya da taranmig resimlerle, metinlerle, ses
ya da video kayitlariyla “kolajlamay1” kolay-
lastirmakla kalmazlar. Ayn1 zamanda yalnizca
bilgisayar araciligryla elde edilebilecek goriin-
tii, hareket-animasyon ve seslerin de sanatsal
amagcl kullanilabilecegini de bize hatirlatirlar.
Genel olarak “dijital sanatlar” adi1 verilen bu
alan igerisinde, en basitinden bir Paint-Shop
ya da Photoshop resminden oldukg¢a karmasik
matematiksel fonksiyonlar araciligryla kurgu-
lanan fraktal goriintli ya da seslere varincaya
kadar genis bir olanaklar kiimesinin varligi
s6z konusudur Bilgisayar kullanilarak, klasik
anlamda resim ve ses duyularinin sanatsal kul-
lanimina bagvuran goriintiiler, animasyonlar ve
miizik iiretilebilir.

Oysa dogrudan dogruya matematiksel fonksi-
yonlar araciligryla iiretilenlerin, insan faaliye-
tinin icra edildigi bi¢im a¢isindan daha 6nemli
bir farki bulunuyor. Cogu zaman, “image pro-
cessing” teknikleriyle goriintiiler ekranda hig
goriilmeden islenebiliyorlar. Peki boyle bir se-
yin “sanat” adin1 almaya layik olmadigini, bir
tiir karmagik matematiksel denklemin islenme-
sinden ve gorsellesmesinden ibaret oldugunu
soyleyebilir miyiz?

Dijital sanatlar, daha ¢ok “¢ok-yonlii-
performans” adin1 verebilecegimiz bir alani
gelistirmeye aday goriiniiyorlar. Yani goriintii-
animasyon-film-ses-metin bilesimini kullanan
“Yeni Medya” tekniklerinin sanatsal kullani-
mindan bahsediyorum.
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Ulus Baker’in sozleriyle: “Internet ¢aginda sa-
nat eseri tiretiminin “kolaylastigint” ve ayaga
diisebilecegini soylemek de tam bir safsatadir.
Aksine, alt edilmesi gereken “zorluklarin”, ge-
rekli bilgi ve ugras: faaliyetinin sonsuzca arta-
bilecegi bile sdylenebilir. Ustelik dijital sanat-
¢1, eger giintin birinde bagarilabilirse, modern
kiiltiirdeki su standart “sanat”, “bilim” ve
“toplumsal yasam” alanlari arasindaki ayri-
mun smirlarm da ziyaret ederek alt edebilir”

4. Sonug ve Diisiinceler

Internetin diinya iizerinde herhangi bir yerden
her an kullanilabilmesi, gerek tiiketicilerin ge-
rekse Ureticilerin ticari amagla internet ortami-
na gelmesine neden olmustur. Internetin son
10 yillik donemdeki adaptasyonu o kadar hizli
olmustur ki, fiziki ortamda yer alan hemen her
sey internet ortamina tagmnustir. Insanlar igin
tanigma, sohbet etme, aligveris yapma, miizik
dinleme, film seyretme veya satin alma, bilgi
arama ve bunun gibi bir ¢ok ¢esitli amaglar i¢in
diinyanin her yerinde bir¢ok iilkede ¢ok sayida
cesitlilikte isletme ve tliketici internet ortamin-
da yer almaktadirlar.

Biitiin bu hizli gelisimine ragmen, internet ile
ilgili gelismelerin tamamlandig1 anlagilmama-
lidir. Internetin verimli bir pazar ortami olabil-
mesi i¢in Oniinde daha birgok engeller mev-
cuttur. Baglantt hizlariin artirilmasi, interne-
te yonelik giivenin olusturulmasi, isletme ve
tiiketicilerin internet ortamina adaptasyonlari,
sansiir uygulamalarinin durdurulmasi v.b. bir-
¢ok alanda yapilmasi gereken birgok ¢alisma
mevcuttur.

21. yiizyilda da sanatin sinirlart ve ifade alanla-
11 daha genisleyecek ve sinirlar agilacaktir.

Bagka bir deyisle, Yeni Medya kazand1 ve ¢ag-
das sanat1 yeterince anlama ve tanimlama yo-
lunu bize act1.

Tiim bu yazilanlardan c¢ikartabilecegim bir
sonug olarak: ben de diyorum ki; “net.art” da



Internet ve Sanat, Yeni Medya ve net.art

Nejat Kutup

“net”’i unutalim ve salt “art”’1n yani “Sanat”in
keyfini ¢ikaralim ve boylelikle

Yasantimizin her aminda sanati soluyalim....
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Ozet: Bu arastirmada iiniversite 6grencilerinin 6grenim gordiikleri fakiilte yada yiiksekokulu ter-
cih ederken s6z konusu fakiilte yada yiiksekokulun web sitesinin yada bagli bulundugu iiniver-
sitenin web sitesinin tercihlerinde etkili olup olmadigi, etkili ise dnem derecesine gore kaginci
sirada geldigi incelenmektedir. Arastirma Tiirkiye’de turizm alaninda lisans diizeyinde egitim ve-
ren {iniversitelerin turizm alaninda lisans 6grenimi goren 6grencileri lizerinde gergeklestirilmistir.
Veriler, Internet’e yerlestirilen online anket araciligi ile toplanmistir. Elde edilen verilere frekans
dagilimlari ¢cikarma ve ortalama alma gibi gesitli istatistiksel testler uygulanmistir. Verilerin anali-
zinde, sdz konusu 6grencilerin 6grenim goérmekte olduklar1 okullari tercihlerinde dncelikli olarak
hazirlik sinifi olma durumunun etkili oldugu, s6z konusu 6grencilerin tercihlerinde etkili olan
ikinci unsurun ise ilgili {iniversitenin ya da okulun web sitesi oldugu sonucu ortaya ¢ikmustir.

Anahtar Sozciikler: Turizm, web sitesi, liniversite, lisans 6grenimi, Tiirkiye.

A Research About Effectiveness of Websites on Faculty /Graduate School Choices of
Students Being Educated in The Field of Tourism at Bachelor’s Degree.

Abstract: In this study whether the websites of faculties or graduate schools which students
are being educated are important or not while choosing those schools is studied along with the
websites of the universities those faculties or graduate schools are connected. If the websites are
important, their importance rank is studied too. The research is carried out at the universities pro-
viding education in the field of tourism at bachelor’s degree among the students being educated
at this degree. Data were gathered by online questionnaires through the internet. Frequency dis-
tribution and descriptives were applied to the gathered data. Analysis revealed that the first thing
that affects students choices is the preparatory classes and second thing that affects their choices
is the websites of universities or the schools.

Key Words: Tourism, websites, university, bachelor’s degree, Turkey.

1. Giris likte uygun ve dogru kararlar bireyin yasamin-

da olumlu degisim ve gelismelere sebep olur-
Zihinsel bir siire¢ ve insanin en onemli ya- ken, yanlis kararlar bireyin yasamini olumsuz
sam becerilerinden biri olan karar verme akil, ydnde etkileyebilmektedir. insan giinliik ya-
diisiince, biling ve irade ile donatilmig insana  santist iginde birgok karar verme durumunda
0zgii bir 6zelliktir. Aslinda yasam boyu insanin ~ kalmaktadir. Verecegi kararlarin etkisinin ha-
tiim eylem ve davranisi bilingli ya da bilingsiz  yat1 iizerinde az oldugunda bireyler, ¢cogu za-
olarak bir karar verme islemidir. Bununla bir- man iizerinde ¢ok iyi diisinmeden gelisigiizel
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karar verilebilmektedirler. Diger taraftan okul
ve meslek se¢imi, es se¢imi gibi insan yasami-
n1 6nemli 6lgiide etkileyebilecek bazi kararlar
detayl1 bir sekilde diisiinmeyi gerektirmektedir.
Son yillarda teknolojik, ekonomik ve siyasi ge-
lismelerle birlikte bireylerin sosyal yasantilar
daha karmasik hale gelmekte ve bireyin i¢inde
bulundugu sosyal ¢evrede secencekleri artmak-
ta ve karmagsiklagmaktadir. Bu da bireyin karar
vermesini giiglestirmekte ve karar verirken se-
¢enekler iizerinde daha fazla diiglinmesini ge-
rekli kilmaktadir [1].

Karmasik durumlar karar vermeyi oldukga
giiclestirmekte bu karar karmagikligi, bireyin
karar verme durumunu olumsuz sekilde etki-
lemektedir [2]. Bireyin saglikli karar vermesi
icin karar vermeden Once segenekler ¢ok iyi
gozden gecirilip degerlendirilmelidir. Bu ne-
denle karar verme, genellikle bireyin karsisina
bir problem olarak ¢ikmaktadir. Bir bakima bi-
rey bir problemi ¢dzmek i¢in de neler yapaca-
gna karar vermek zorundadir [3]. Insanlar igin
yapilabilecek en iyi sey, kosullar ve bilgiler
dogrultusunda en iyi karar1 vermek, olasi so-
run yaratabilecek durumlar i¢in de yeni karar-
lar alabilmektir [4].

Tercih kelimesinin Tiirk¢e karsiligy; tistlin tut-
mak, segmek, yeglemektir. Tercih yapmak bir
seyi digerinden ayirt etmek, bir seyi 6ne ¢ika-
rabilmek basli basina bir biling gerektirir. Bir
seyi bilerek ve bilingli olarak segebilmektir.
Bunlardan da anlasilacagi iizere tercih bir karar
verme islemidir. Dolayisiyla 6grenim gorecegi
okulu tercih eden bir 6grenci kendine gore bir
karar stratejisi kullanarak karar vermektedir.
Diger taraftan tercih, segtigini veya tercih etti-
gini de kabullenmek, i¢sellestirmek ve sorum-
lulugunu da alabilmektir [5].

Karar verme stratejileri ile ilgili yapilan ¢alig-
malar incelendiginde, bireylerin karar verme
bicimlerinin ¢esitli degiskenlere bagli olarak
farklihk gosterdigi bulunmustur. Ornegin yas
degiskeni karar verme davraniginda farklilik
yaratan degiskenlerden bir tanesidir [6]. Aile-
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nin tutumu ve yaklasimi ¢ocugun karar stra-
tejilerini kullanmasinda 6nemli bir degisken
olarak gosterilmektedir [7]. Yine akran grubu
baskisi, benlik saygis1 gibi degiskenlerin de
karar verme davranisi iizerinde etkisi oldugu
vurgulanmaktadir [8].

Son yillarda Internet’in tiiketici karar siirecinde
bilgi edinme, karsilastirma, geri bildirim alma,
miisteri memnuniyetini 6lgme gibi 6nemli rol-
ler iistlendigi bilinmektedir. Ogrenim gérecegi
yiiksek 6grenim kurumunu se¢gmede bir karar
stratejisi uygulayan ve karar verme siireci ya-
sayan Ogrenciler i¢in ise ozellikle saglikli ve
giincel bilgiye ulagmak adina Internet’in 6zel-
likle bilgi edinme ve karsilastirma gibi durum-
larda daha da 6n plana ¢ikmis oldugu sdylene-
bilir. Ciinkii Bilgisayar ve internet kullanimi1
genis bir kullanici kitlesine hitap etmekle bir-
likte, biiyiik ¢ogunlugunu genglerin olustur-
dugu goriilmektedir. Ogrenmeye daha yatkin,
yeniliklerin kabuliine ve uygulanmasina daha
acik olan gencler bu alan igin biiyiik bir po-
tansiyel olusturmaktadirlar [9]. Bu anlamda
ogrencilerin okuyacag yiiksek dgrenim kuru-
munu tercihlerinde karar verme davranigini et-
kileyen bir¢ok etken olmakla birlikte 6zellikle
yogun internet kullanicisi olan genglerin karar
siirecinde 6grenim gormeyi diisiindigi yiik-
sek 6grenim kurumunun Internet sitesindeki
bilgileri kullandig1 da bir gercektir. Buradan
hareketle bu ¢alismada &grencilerin 6grenim
gormeyi disiindiigii yliksekdgrenim kurumu-
nu tercihlerinde s6z konusu kurumun internet
sitesinin karar siirecinde etki diizeyinin dl¢iil-
mesi hedeflenmistir.

2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada tiniversite 6grencilerinin 6g-
renim gordiikleri fakiilte ya da yiiksekokulu
tercih ederken s6z konusu fakiilte ya da yiik-
sekokulun web sitesinin yada bagli bulundugu
iiniversitenin web sitesinin tercihlerinde etkili
olup olmadigi, etkili ise dnem derecesine gore
kaginci sirada geldigi incelenmektedir.
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3. Kapsami ve Kisitlari

Arastirma anket teknigine dayali olup, aras-
tirmanin evrenini Tirkiye’deki iiniversitelerin
turizm alanlarinda lisans &grenimi goéren 6g-
renciler olugturmaktadir.

4. Analiz ve Bulgular

Ogrencilerin tercihinde iiniversite web siteleri-
nin etkililigini belirlemeye yonelik hazirlanan
anket gelistirilirken literatiirde [10][11][12] ya-
pilmis olan ¢aligmalardan yararlanilmistir. Anket
sorular1 Alpha (Cronbach) yontemi kullanilarak
giivenilirlik testine tabi tutulmustur. Bu testin so-
nucuna gore Alpha degeri 0,73 olarak tespit edil-
mistir. Anket sorularinin giivenilirlik diizeyi ye-
terli bulunduktan ve anket formlarina son sekli-
nin verilmesinin ardindan anket formu Microsoft
Frontpage 2003 yazilimindaki form 6zelliginden
yararlamlarak Internet’e yerlestirilecek sekilde
diizenlenmis, ardin da Frontpage 2003 yazilim-
daki “siteyi yayimla” o6zelligi ile anket formu
http://www.yasarsari.com/anket.htm adresi ile
Kasim 2009’da Internet’e yerlestirilmistir.

Daha sonra {iniversitelerin turizm alaninda
lisans egitimi veren fakiilte ve yiliksekokulla-
rinin ydneticilerine ve bilgisayar dersi okutan
Ogretim elamanlarina e-mail ile ulasilarak an-
ketlerin dgrencileri tarafindan doldurulmalari
icin gerekli bilgilendirme ve yo6nlendirmeler
konusunda desteklerine basvurulmustur. Og-
renciler tarafindan anket formlar1 doldurularak
gonderilen veriler giinliik olarak yedeklenmek
suretiyle anketlerle veri toplama islemi 50 giin
boyunca devam etmistir. 18 Aralik 2009 tarihi
itibariyle veri toplama iglemi sonlandirilmistir.

Toplanan verilerden eksik ve hatali olanlar
ayristirildiktan sonra toplam 130 adet ankete
ait verinin arastirmada kullanilmaya uygun ol-
duguna karar verilmistir. Dolayisiyla verilerin
analizinde kullanilan veri sayisi (n) 130°dur.
Anket sonuglarmin yer aldigi dosyada topla-
nan veriler SPSS (Statistical Packages for So-
cial Sciences) paket programinda elde edilmek
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istenen amaglara uygun olarak yeniden kodlan-
mak suretiyle olusturulan veri dosyasina akta-
rilmigtir. Bu verilere frekans dagilimlari gikar-
ma, ve ortalama alma gibi ¢esitli istatistiksel
yontemler uygulanmigtir.

Tablo 1’de anketi dolduran &grencilere ait kisisel
degiskenlerle ilgili dagilimlar goriilmektedir.

Cinsiyet n Oran %

Erkek 75 57,7
Bayan 55 42,3
Toplam 130 100

Universite n Oran %
Eskisehir Osmangazi Univ. 29 22,3
Sakarya Univ 23 17,7
Nevsehir Univ. 22 16,9
Balikesir Univ. 18 13,8
Anadolu Univ. 14 10,8
Gaziosmanpasa Univ. 14 10,8
Ege Univ 10 71,7
Toplam 130 100,0
Mezun Olunan Lise n Oran %

Diiz Lise 54 41,5
Anadolu Turim Meslek Lisesi 30 23,1
Anadolu Lisesi 18 13,8
Diger 17 13,1
Cevapsiz 11 8,5
Toplam 130 100,0
Ailenin Oturdugu Yer n Oran %

il Merkezi 73 56,2
Ilge Merkezi 35 26,9
Belediyesi Olan Belde 11 8,5
Koy 10 7,7
Cevapsiz 1 0,8
Toplam 130 100.0

Tablo 1: Ankete Katilanlarin Kisisel
Degiskenlere Gére Dagilimi

Tablo 1°deki degerlerden de anlasilacag: iizere
toplam 7 iiniversiteden %75°1 Erkek %55°1 de
bayan olmak {izere toplam 130 &grenci anketi
doldurmustur. Bu &grencilerin bir ¢ogununun
normal lise mezunu oldugu ve %73 gibi biiyiik
bir ¢ogunlugunun ailelerinin de il merkezinde
oturdugu goriilmektedir.
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Bu 6grencilerin %71,2’si dgrenim goérmekte
oldugu yiiksek d6grenim kurumunu tercih eder-
ken belirli bir aragtirma yaptiklarini belirtirken,
%28,8’1 herhangi bir arastirma yapmadiklarini
direkt olarak hedefledikleri yiiksek Ogrenim
kurumunu tercih ettiklerini belirtmislerdir.

Ogrenim gormekte oldugu yiiksek Ogrenim
kurumunu tercih ederken arastirma yaparak
tercih eden dgrencilerin arastirmalarinda etki-
li olan ortamlara ait ortalama degerleri Tablo
2’de goriilmektedir. S6z konusu bu degerlerden
de anlasilacag1 6grencilerin bu aragtirmalarin-
da en ¢ok tiniversitelerin lise 6grencileri igin
diizenledikleri tanitim etkinlikleri etkili olmak-
tadir. Arastirma ortami olarak en az Internet’i
kullandiklarii belirtmig olmalart oldukga car-
pic1 bir sonugtur.

Arastirma Ortamlar: n Ortalama*
Universitelerin Diizenledigi

tanitim etkinlikleri 81 2,78
Basili Brosiirler 82 2,54
Gazete, Radyo, TV 83 2,45
Okul yada Dersanelerin

Rehberlik Hizmetleri 85 218
Okuyan yada Mezgn ]7 1.89
Olanlarin Tavsiyesi

Internet 93 1,22

Tablo 2: Arastirma Yaparak Bir Yiiksek
Ogrenim Kurumunu Tercih Eden
Ogrencilerin Aragtirma Yaptigi Ortamlar
* Degerler 3 lizeriden hesaplanmustir.
3 Cok, 2 Kismen, 1 Hig

Buradan 6grencilerin 6grenim gérmekte olduk-
lar1 yiiksek Ogrenim kurumunu tercihlerinde
Internet’i bilgi edinmek amagh kullandiklari,
bu yiiksek 6grenim kurumunu Internet’te ara-
madiklar1 zaten bu kurumdan haberdar olduk-
lar1 sonucu ¢ikarilabilir.

Tablo 3’de 6grencilerin 6grenim gérmekte ol-
dugu yiiksek 6grenim kurumunu tercih karar
stirecinde en ¢ok hangi etkeninin etkili oldugu
ile ilgili ortalama degerleri goriilmektedir.

24

Etkenler n Ortalama*
Zorunlu Hazirlik Siifinin 118 2,56
Olmasi

Universite/Fakiilte/

Yiisekokul Web Sitesi 19 2,53
Aile Tavsiyesi 120 2,31
Arkadas Tavsiyesi 121 2,24
Ailenin yasadig1 yere 119 221
yakinlik

Bagli Oldugu Universitenin
Eski ve Koklii Bir 119 2,20
Universite olmast

Bagl Oldugu Universitenin

Sosyal Olanaklar1 124 2,06
0}(u1ur} yer aldig1 cografi 120 2.03
bolgenin konumu

Bagli Oldugu Universitenin

Diger Universitelere Gore

Egitim Kalitesindeki 123 1.8l
Konumu

Okula ait OSS Tavan ve 121 179

Taban Puam

Tablo 3: Ogrencilerin Ogrenim Gérmekte
Oldugu Yiiksek Ogrenim Kurumunu Tercih
Kararlarinda Etkili olan Etkenler
* Degerler 3 iizeriden hesaplanmustir.

3 Cok, 2 Kismen, 1 Hig

Tablo 3’de yer alan degerlere gore, anketi dol-
duran iiniversite 0grencilerinin grenim gor-
diikleri fakiilte yada yiiksekokulu tercih eder-
ken kararlarinda etkili olan etkenlerin basinda
$0z konusu 6grenim kurumunun hazirlik simni-
finin olmas1 gelmektedir. S6z konusu 6gren-
cilerin tercihlerinde etkili olan ikinci 6nemli
etkenin ise ilgili 6grenim kurumunun web site-
si oldugu goriilmektedir. Bu sonug yiiksek 6g-
renim kurumlarinin web sitelerinin etkileyici
gorselliginin ve i¢erdigi tatmin edici bilgilerin
ne kadar 6nemli oldugunu gostermektedir.

5. Sonug¢ ve Oneriler

Literatiirde {stiin tutmak, segmek anlamina
gelen tercihin basli basina biling gerektiren
bir karar siireci oldugu ifade edilmektedir. Bir
yiiksek 6grenim kurumunda 6grenim gérmek-
te olan dgrenici de 6grenim gormekte oldugu
okulu tercih ederken kendine gore bir karar
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stratejisi uygulayarak bir tercihte bulunmakta
yani karar vermektedir. Turizm alaninda lisans
Ogrenimi goren Ogrencilerin karar siirecinde
hazirlik sinifi olan yiiksek dgrenim kurumlari
birinci sirada etkili olurken, hemen hemen ayni1
oneme sahip ikinci sirada etkili olan unsurun
ise ilgili yiiksek 6grenim kurumunun sahip ol-
dugu web sitesidir. Tlgili yiiksek 6grenim kuru-
munun web sitesinin; aileye yakinlik, tiniver-
sitenin bulundugu ilin konumu, iiniversitenin
gecmisi gibi diger biitlin etkenlerin hepsiden
once geliyor olmasi ¢ok carpici bir sonugtur.

Diger taraftan 6grencilerin ¢gogunlugu tercihle-
rini arastirmaya dayanarak yaptiklar1 bununla
birlikte bu arastirmalarinda Internet’ten ya-
rarlanmak yerine daha ¢ok gorsel medyadan
yaralandiklar1 sonucu elde edilmigtir. Buradan
ogrencilerin Internet’i bir yiiksek 6grenim ku-
rumunu aramaktan daha ¢ok bildikleri bir ytik-
sek 6grenim kurumunun bilgilerine bu ortamda
bakma ve bilgilenme amagli kullandiklar1 so-
nucu ¢ikarilabilir.

Buna gore yiiksek dgrenim kurumlari rastgele
hazirlanmig ve duragan bir yapiya sahip web
siteleri yerine, profesyonel bir ekip tarafindan
hazirlanmis, gorselligi on plana ¢ikaran dina-
mik ve tatmin edici bilgiler igeren kullanimi
kolay web sitelerini tercih etmelidirler.
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Ozet: Bu calismada Siileyman Demirel Universitesi Uzaktan Egitim Meslek Yiiksekokulu’nda
Ogrenim goren dgrenciler ile ders veren dgretim elemanlarinin, uzaktan egitime bakis agilarini
belirlemek iizere anketler diizenlenmistir. Ogrencinin bakis acisini olusturan anketin sonucunda,
ogrencilerin uzaktan egitimi bilingli olarak tercih ettikleri ve tercihlerinden 6ncede uzaktan egitim
ile ilgili 6n bilgilerinin oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerimizin uzaktan egitim dgrencisi olmak-
tan memnun olduklari, uzaktan egitimin arastirma ve kavrama becerilerini olumlu yonde etkiledigi
gdzlenmistir. Ogrencilerimizin biiyiik bir kisminin is ve sosyal yasantilarinda olumsuz etkilenme-
digi de anket sorularma verdigi cevaplardan ¢ikarilan sonuglardan biridir. Ogrencilerin uzaktan
egitimi tercih etme sebeplerinin baginda bir iste ¢alistiklarinin etken oldugu sonucuna varilmastir.
Uzaktan egitimde ders veren ders danigmanlarimizin uzaktan egitime bakis agilarini yansitan diger
ankette ise 6gretim elemanlar1 uzaktan egitimi tek basina yeterli bir yontem olarak gérmektedirler.
Ayni zamanda kendi meslek hayatlarina olan katkisinin da olumlu oldugu sonucuna varilmustir.

Anahtar Sozciikler: Uzaktan egitim, e-6grenme, 6grenci profili, danigsman profili.
Viewpoints of Students and Instructors to the Distance Learning

Abstract: In this study, surveys are prepared to determine the viewpoints of students and instruc-
tors of Siileyman Demirel University Distance Learning Vocational School. As a result of the
survey given to the students, it is seen that students prefer the distance learning consciously and
they have related information on the distance learning before their choice. It is observed that our
students are pleased to be a student of distance learning and that distance learning effects research
and cognitive skills in a positive manner. Another result of the survey is that most of our students
do not seem to be negatively effected in their work and social lifes. It is infered that the foremost
reason for students to prefer distance learning is that they have a job. The survey that reflects the
viewpoints of our instructors to the distance learning shows that instructors see the distance learn-
ing as a sufficient way of learning by itself. At the same time, it is deduced that it has a positive
contribution on their work life.

Keywords: Distance learning, e-learning, student profiles, instructor profiles.

Giris sistemidir. Uzaktan egitimin geleneksel egitim-
den en temel farki, uzaktan egitimde iletisim
Uzaktan egitim, farkli mekanlarda bulunan 6g- araglarmm kullanilmasidir. Yiiriitiilen uzaktan
renci ve egitmenlerin, 6grenme-0gretme faaliyet-  egitim etkinliklerinde gorsel ve isitsel birtakim
lerini, bilgi ve iletisim teknolojileri ile senkron araglar kullanilmakta ve bunlar iginde en dnem-
ve asenkron olarak gergeklestirdikleri bir egitim  lileri internet ve bilgisayar teknolojileridir [1].
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Temel olarak uzaktan egitim yontemleri soyle
siralamaktadir [2]:

1. Ders planlama,

2. Ders materyallerinin gelistirilmesi,

3. Ogretim iletisiminin saglanmas,

4. Ogrenci damigmanligs,

5. Uzaktan egitim i¢in uygun bir 6rgiit yapisi
yaratma,

Halen birgok iilkede uygulanmakta olan yiik-
sekogretim diizeyindeki uzaktan dgretim prog-
ramlar1 su dort grupta toplanmaktadir [3]:

+ Daha 6nce yiiksekdgrenim goérme firsati-
n1 bulamamis olanlara, drnegin, onlisans
diplomas olup da, bunu lisans derecesine
yiikseltmek isteyenlere olanak saglamak
(second chance education),

+  Universite mezunu olup da calismakta
olanlara, degisen teknolojinin gerektirdi-
gi yeni bilgileri vermek veya mesleki ge-
listirme programlari uygulamak O6rnegin
yeni lretilen bir teknolojinin 6gretilmesi
(recurrent education),

*  Bir kurulusun elemanlarini igbaginda egit-
mek (corporate needs),

*  Yiiksekdgretim ¢agindaki niifusun egitimi
i¢in konvansiyonel orgiin egitime alterna-
tif yaratmak (primary access).

+  Orgiin egitime destek olmak icin

Ogrencilerin uzaktan egitime bakis acis1 ve
dersin uzaktan egitim ile verilmesine goster-
digi tepkiler farkliliklar arz edebilir. Baz1 6g-
renciler kolaylikla uzaktan egitim ile derslerin
verilmesine uyum saglarken bazilar1 da uyum
saglayamayabilirler [4]. Ogrencilerin dgret-
menleri ile olan fiziksel yakinlig1, uzaktan egi-
timde, klasik egitime kiyasla fazla olamaya-
cag igin, Ozellikle 6gretmen merkezli egitime
alistirilmis 6grencilerde olumsuz gelismelere
sebep olabilir [4]. Ayrica bilgisayar okuryazar-
11g1 bu konuda belirleyici bir unsur olabilmek-
tedir. Daha 6nce siirekli olarak bilgisayar kul-
lanan &grenciler, daha ¢abuk adapte olabilir-
ken, bilgisayarla ilk defa tanisan dgrencilerin

adaptasyonlar1 daha zor olmaktadir. Uzaktan
egitim 6grenci merkezli bir egitim sistemidir.
Ogrenciler derslerini bir danisman tarafindan
yonlendirilerek kendi kendilerine 6grenmek-
tedirler bu yiizden 6grencilerin kendi kendine
calisabilme becerilerinin olmasi egitimin basa-
rist agisindan Snemlidir. Derslerin hangi yon-
temlerle aktarildig1 da &grenci basarisini etki-
leyen 6nemli bir unsurdur. Bir ders i¢in uygun
olmayan bir uzaktan egitim yonteminin kulla-
nilmasi, dgrenciler lizerinde olumsuz etkilere
yol agabilir ve 6grencilerin 6grenme heves ve
motivasyonlarini dnemli dlgiide azaltir [4].

Ayrica 6grencilerin bazilart kendi istekleri ile
kayit yaptirsalarda uzaktan egitime 6n yargi ile
yaklagabilmektedir. Ogrencilerin bu én yargi-
larim1 kirmak i¢in uzaktan egitimle derslerin
Ogretilebilecegi konusunda ikna edilmeleri
derslerini daha kolay &grenmelerini saglaya-
caktir. Bu ¢alismada 6grencilerin uzaktan egi-
time bakig agilar1 ve beklentilerinin karsilanip
kargilanmadig1 anlasilmaya ¢aligilmistir.

Uzaktan egitim her ne kadar 6grenci merkezli bir
egitim olsa da, dgretim eleman sistemin bir par-
casidir. Egitim nesnelerinin hazirlanmasi, 6grenci
mesajlarinin cevaplanmasi, ddevlerin belirlenme-
si ve kontrol edilmesi, projelerin takibi, tartigma
konusunun yonetimi gibi konular 6gretim ele-
mani tarafindan yiiriitiilen galismalardir. Ogre-
tim elemanlar1 uzaktan egitime dgrencilere gore
daha 6n yargili olabilmektedir. Uzaktan egitimle
ogrencilerin egitilebilecegi konusunda &gretim
elemanlarmin da motive edilmesi gerekmektedir.
Tgili dersi uzaktan egitimle verecek olan dgretim
elemaninin uzaktan egitime bakis agisi dersin
dgrenilmesinde dnemli bir yere sahiptir. Ogretim
elemaninin dersi uzaktan egitimle verebilme-
si i¢in uzaktan egitim teknolojilerini bilmesi 6n
sarttir. Ayrica Ogretim elemanlarinin, derslerin
klasik sistemde islenmesi ile uzaktan egitim sis-
temiyle iglemesi arasinda farkliliklar oldugunu
bilmesi gerekir. Ders miifredat konularimi ve ders
igerigini buna gore hazirlamahdir. Ogretim ele-
manlarin uzaktan egitimi sistemine bakigi siste-
min genel basarisi agisindan 6nemlidir.
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Bu ¢aligmada Siileyman Demirel Universitesi
Uzaktan Egitim Meslek Yiiksekokulu’nda 6g-
renim goren dgrenciler ile ders veren dgretim
elemanlariin, uzaktan egitime bakis agilarini
belirlemek iizere anketler diizenlenmistir.

1. Ogrencilerin Uzaktan Egitime Bakis A¢ist

BOLUMLER

Cevaplar - - Toplam

Bil.Prog. | BYS Bilg.Yn. | TDS
Kesinlikle 18 17 0 18 53
Katilmiyorum | 8,6% 11,6% 0,0% 10,0% 9,7%

33 29 0 32 94
Katilmiyorum

15,8% 19,7% 0,0% 17,8% 17,2%
o 17 24 2 18 61
Fikrim Yok

8,1% 16,3% 16,7% 10,0% 11,1%

73 41 5 61 180
Katiliyorum

34,9% 27,9% 41,7% 33,9% 32,8%
Kesinlikle 68 36 5 51 160
Katiliyorum 32,5% 24,5% 41,7% 28,3% 29.2%

209 147 12 180 548
TOPLAM

100,0% 100,0% | 100,0% 100,0% | 100,0%

Tablo 1: Uzaktan Egitim’e
bilingli bir tercihle girdim
Bil. = (Bilgisayar Programcilig1 Programi)
BYS = (Biiro Yonetimi ve Sekreterlik Programi)
Bilg.Yn. = (Bilgi Yonetimi Programi)
TDS = (T1bbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik Programr)

Tablo 1’deki sonuglara gore uzaktan egitimi
bilingli olarak tercih ettikleri sorusuna 06g-
rencilerin  %29,2°si kesinlikle katildiklarini,
%32,8’1 ise katildiklarini belirtmisler, toplam-
da %62’sinin bilingli bir sekilde tercih ettigi
goriilmektedir.
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Tablo 2’deki sonuglara gore uzaktan egitim’in
ozellikleri ve igerigi hakkinda daha 6nceden
bilgisinin oldugu sorusuna 6grencilerin %12’si
kesinlikle katildiklarini, %23,20’si ise katildik-
larin1 belirtmislerdir. Sonug olarak 6grencilerin
yaklasik %35°nin uzaktan egitimin 6zellikleri
ve igeri hakkinda daha dnceden bilgisinin ol-
dugu goriilmektedir.

BOLUMLER
Cevaplar - - Toplam

BilProg. | BYS Bilg.Yn. | TDS
Kesinlikle 40 29 2 40 111
Katilmiyorum | 19,1% 19,7% 16,7% 22.2% 20,3%

31 22 0 32 85
Katilmiyorum

14,8% 15,0% 0,0% 17,8% 15,5%

. 38 39 3 43 123

Fikrim Yok

18,2% 26,5% 25,0% 23,9% 22,4%

54 34 1 30 119
Katiliyorum

25,8% 23,1% 8,3% 16,7% 21,7%
Kesinlikle 46 23 6 35 110
Katiliyorum 22,0% 15,6% 50,0% 19,4% 20,1%

209 147 12 180 548
TOPLAM

100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Tablo 3: Geriye doniip baktigimda, eger
tekrar se¢im sansim olsaydi1 Uzaktan
Egitim yapan bir bolimii secerdim

Tablo 3’deki sonuglara gore Geriye doniip bak-
tigimda, eger tekrar segim sansim olsaydi Uzak-
tan Egitim yapan bir boliimii segerdim sorusuna
ogrencilerin  %20,1°1 kesinlikle katildiklarini,
%21,7’si ise katildiklarimi belirtmislerdir. Top-
lamda yaklasik %42’sinin uzaktan egitimi tek-
rar tercih edebilecekleri goriilmektedir.

Cevan BOLUMLER ool c BOLUMLER
evaplar oplam evaplar Toplam
P Bil.Prog. | BYS Bilg.Yn. | TDS P P BilProg. | BYS ggﬁ‘ TDS P
Kesinlikle 21 22 1 35 79 Kesinlikle 21 19 2 21 63
Katilmiyorum | 10,00% 15,00% | 8,30% 19,40% | 14,40% Katilmiyorum | 10,0% 12,9% 16,7% 11,7% 11,5%

44 40 2 42 128 50 25 1 52 128
Katilmiyorum Katilmiyorum

21,10% | 27,20% | 16,70% | 23,30% | 23.,40% 23,9% 17,0% 8,3% 28,9% 23,4%
o 58 41 5 44 148 o 44 26 3 34 107
Fikrim Yok Fikrim Yok

27,80% | 27,90% | 41,70% | 24,40% | 27,00% 21,1% 17,7% 25,0% 18,9% 19,5%

55 30 1 41 127 67 58 5 50 180
Katiliyorum Katiliyorum

26,30% | 20,40% | 8,30% 22,80% | 23,20% 32,1% 39,5% 41,7% 27,8% 32,8%
Kesinlikle 31 14 3 18 66 Kesinlikle 27 19 1 23 70
Katiltyorum 14,80% | 9,50% 25,00% 10,00% | 12,00% Katxhyorum 12,9% 12,9% 8,3% 12,8% 12,8%

209 147 12 180 548 209 147 12 180 548
TOPLAM TOPLAM

100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Tablo 2: Uzaktan Egitim’in dzellikleri ve
igerigi hakkinda daha dnceden bilgim vardi

Tablo 4: Uzaktan Egitim, egitim
beklentilerimi karsiladi.
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Tablo 4°deki sonuglara gore uzaktan egitim
beklentilerini karsilandig1 sorusuna 6grencile-
rin %12,8’1 kesinlikle katildiklarini, %32,8’1
ise katildiklarini belirtmistir. Toplamda yak-
lasik %45°nin egitim beklentilerinin karsilan-
dig1 anlagilmaktadir. Bu soruya beklentilerini
kargilamadigint diigiinen O6grenci sayisi ise
%35 de kalmistir. Bu durum uzaktan egitimin
gelenceksel egitime bir alternatif olabilecegini
gostermektedir. Ayn1 zamanda geleneksel egi-
timle birlikte uzaktan egitimin destekleyici bir
sekilde kullanildiginda dgrencilerin bu konuya
olumlu yaklasacagi yargisina da varilabilir.

%350’nin bir igyerinde c¢alistigi goriilmektedir.
Uzaktan egitimin ¢ikis noktalarindan birisi de
calisan kisilerin egitimi oldugu diisiiniildigiin-
de okulumuz &grencilerinin %50’°sinin ¢aligi-
yor olmasi sevindirici bir durumdur.

Tablo 6’daki sonuclara gore is yagsantim1 olum-
suz etkileyecegini diislinliyorum sorusuna
ogrencilerin %06,4’1 kesinlikle katildiklarini,
%9,7’s1 ise katildiklarini belirtmislerdir. Top-
lamda yaklasik %16’sinin uzaktan egitimin is
yasantisint olumsuz etkileyecegini diisiindiigii
goriilmektedir. Ogrencilerin yaklasik %601
calisma hayatlarin1 olumsuz etkilemeyecegi

Tablo 6: Uzaktan Egitimin is yagantimi
olumsuz etkileyecegini diisiiniiyorum

Tablo 5’deki sonuglara gore bir isyerinde ca-
listyorum sorusuna Ogrencilerin %32,8’1 ke-
sinlikle katryorum, %15,9’u ise katiliyorum
demistir. Toplamda &6grencilerin  yaklagik

BOLUMLER o Ter 0 Sqini
Cevaplar [ ——— T Bl | Toplam kamsln({adm Qgrencﬂerm yaklas}kn /350"s1111n
1. Prog. Yéin calisan 6grencilerden olustugu diistiniildiigiin-
Kesinlikle 21 24 1 58 104 o s1s e e .
Katilmiyorum | 10,0% 16,3% 8,3% 32,2% 19,0% de /016 glbl dusuk blr .grubunv Qahsma haya.
ot ) 77 1 56 153 tin1 olumsuz yonde etkileyecegini diistinmesi
AMDOMM 340 [320% [ 83%  [3L1% | 27.9% olumlu bir durumu géstermektedir. Uzaktan
Fikrim Yok 330/ 2 — 200/ ‘3’30/ i‘; - egitimin zamandan ve mekandan bagimsiz ol-
e I EY R mas1 bu oranlarin olumlu olmasini saglamistir.
Katiliyorum
172%  [177% [ 83% | 133% | 159% .
Kesinlikle 94 41 9 36 180 2. Ogretim Elemanlarinin
Katiliyorum | 45,0% 279% | 750% | 20,0% | 32,8% Uzaktan Egitime Bakis A¢is
209 147 12 180 548
TOPLAM
100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
Cevaplar Say1 %
Tablo 5: Bir igyerinde ¢alistyorum Kesinlikle Katilmiyorum | 1 2,5
Katilmiyorum 16 40,0
BOLUMLER o
Cevaplar p— s Bilgi p— Topl Fikrim Yok 2 5,0
o e Yon, Katilryorum 18 45,0
Kesinlikle 37 40 3 28 108 —
Katilmiyorum | 17,7% 272% | 250% |156% |19,7% Kesinlikle Katiliyorum 3 7.5
93 57 1 67 218 TOPLAM 40 100,0
Katilmiyorum
445% | 388% | 83% |37.2% |39.8%
Fikrim Yok ;‘1‘ — zf — 4511 — z; - ;3‘450/ Tablo 7: Uzaktan Egitimi tek bagina
= : . . - . " . ~ . yeterli bir ydntem olarak goriiyorum
Katiliyorum
120% | 61% |250% |89% |9.7%
Kesinlikle | 10 9 0 16 35 Tablo 7’deki sonuglara gore uzaktan egitimi tek
Katiiyorum | 4.8% 61% |00% [89% |64% basina yeterli gérilyor musunuz sorusuna dgre-
209 147 12 180 548 . . g
TOPLAM tim elemanlarinin % 7,51 kesinlikle katildik-
100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

larini, %45°1 ise katildiklarini belirtmiglerdir.
Toplamda yaklagik %353 uzaktan egitimi tek
basina yeterli bir yontem olarak gérmektedir.
% 43’1 ise tek bagina yeterli bir yontem olarak
gormediklerini belirtmislerdir. Tek basina ye-
terli bir yontem olarak gérmeyen dgretim ele-
manlari uzaktan egitimim daha ¢ok geleneksel
yontemleri destekleyici olarak gérmektedirler.
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Cevaplar Say1 %
Kesinlikle Katilmiyorum | 0 0
Katilmiyorum 9 22,5
Fikrim Yok 3 7,5
Katilryorum 19 47,5
Kesinlikle Katiliyorum 9 22,5
TOPLAM 40 100,0

Tablo 8: Uzaktan Egitimi yiiz yiize egitimi
tamamlayici olarak goriiyorum

Tablo 8’deki sonuglara gore uzaktan egitimi
yiiz ylize egitimi tamamlayic1 olarak goriiyo-
rum sorusuna Ogretim elemanlarinin %22,5’1
kesinlikle katiliyorum, %47,5 katiliyorum
demistir. Toplamda %70 uzaktan egitimi, yiliz
yiize egitimi tamamlayici olarak gérmektedir.
Bir onceki sorudan elde edilen sonuglarla da
ortiisen bir durumdur.
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mektedir. Ogretim elemanlarmin diisiik bir kis-
minin bile ticari bulmasinda ki etken uzaktan
egitim hizmetinin icretli olmasimdan kaynak-
lanmaktadir. Uzaktan egitim alan dgrenciler
uzaktan egitim hizmetinin verilebilmesi igin
yapilan harcamalardan dolay1 d6grenci harci di-
sinda iicret 6demek zorundadirlar.

Tablo 10’daki sonuglara gdre uzaktan egitim,
egitim beklentilerimi karsiladi soruna 6gretim
elemanlarmin %15 i kesinlikle katildiklarmn,
%55’1 ise katildiklarimi belirtmislerdir. Top-
lamda %70’ inin egitim beklentilerini karsi-
ladig1 goriilmiistiir. Bu soruda olumuz cevap
veren Ogretim elemani orani sadece %10°da
kalmigtir. Bu durumu 6grencilerin uzaktan egi-
tim yontemi ile egitilebildigi seklinde yorum-
layabiliriz.

Tablo 9: Uzaktan Egitim
programlarini ticari buluyorum

Cevaplar Say1 %
Kesinlikle Katilmiyorum | 0 0
Katilmiyorum 4 10,0
Fikrim Yok 8 20,0
Katiliyorum 22 55,0
Kesinlikle Katiliyorum 6 15,0
TOPLAM 40 100,0

Tablo 10: Uzaktan Egitim, egitim
beklentilerimi karsiladi

Tablo 9’daki sonuglara gore uzaktan egitimi
ticari buluyorum sorusuna dgretim elemanlari-
nin %5°1 kesinlikle katiliyorum, %7,5u ise ka-
tiliyorum demistir. Toplamda yaklasik %131
uzaktan egitim programlarini ticari olarak gor-

Cevaplar Say1 %
Cevaplar Say1 % Kesinlikle Katilmiyorum | 1 2,5
Kesinlikle Katilmiyorum | 2 5,0 Katilmiyorum 7 17,5
Katilmiyorum 25 62,5 Fikrim Yok 4 10,0
Fikrim Yok 8 20,0 Katiltyorum 14 35,0
Katiliyorum 3 7,5 Kesinlikle Katiltyorum 14 35,0
Kesinlikle Katiliyorum 2 5,0 TOPLAM 40 100,0
TOPLAM 40 100,0
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Tablo 11: Uzaktan Egitimde bir ders i¢in harcadigim
toplam zaman, yiiz yiize egitimde verdigim ders
icin harcadigim toplam zamandan daha fazladir

Tablo 11°deki sonuglara gore uzaktan egitimin
daha fazla zamanlarin1 alip almadigi sorusuna
Ogretim elemanlarinin %35°1 kesinlikle katil-
diklarini, % 35’1 katildiklarini belirtmiglerdir
toplamda %70’inin uzaktan egitimin daha ¢ok
zaman ayirdiklarini belirtmiglerdir. Bu sonug
olduk¢a olagan bir durumu gostermektedir.
Uzaktan egitimle birgok 6grenciyi aymi anda
egitmek miimkiindiir. Ogrenci say1sinin ¢ok ol-
mast 6gretim elemanlarinin siirekli olarak me-
sajlar1 takip etmesi, 6devleri hazirlamasi 6dev-
leri incelemesi zaman alici islemlerdir. Klasik
egitim anlayisinda 6gretim elamani ders saati
disinda 6grenci ile etkilesimde degildir. Uzak-
tan egitim sisteminde ise farkli mekanlarda
olsalar bile 6grenci iletisim araglar1 sayesinde
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stirekli olarak 6gretim elemant ile etkilesimde
bulunmaktadir. Bu da ayn1 ders saati igin dgre-
tim elemaninin uzaktan egitime daha ¢ok za-
man ayirmasini gerektirmektedir.

3. Sonug

Bu calismada Siileyman Demirel Universitesi
Uzaktan Egitim Meslek Yiiksekokulu'nda 6g-
renim goren Ogrenciler ile ders veren Ogretim
elemanlarinin, uzaktan egitime bakis agilari-
n belirlemek iizere anketler diizenlenmistir.
Ogrencinin bakis agismi olusturan anketin so-
nucunda, 6grencilerin uzaktan egitimi bilerek
tercih ettikleri gozlenmistir. Uzaktan egitimin
tercih sebebi incelendiginde birinci siranin ¢a-
lisan Ggrencilerden olustugu goézlemlenmistir.
Calisma hayatin1 birakmadan egitim alabilme
istegi Ogrencileri uzaktan egitime yoneltmistir.
Calisan 6grencilerin aldiklar1 egitimden dolay1
islerinin aksamadig1 da gdzlenmistir. Uzaktan
egitimde ders veren danigmanlarimizin uzaktan
egitime bakis agilari incelendiginde 6gretim ele-
manlarin biiyiik bir kismi uzaktan egitime olum-
lu yaklagmislardir. Ogretim elemanlar1 uzaktan
egitimi tek bagsma yeterli gormekle beraber
klasik egitimi destekleyici olarak kullanilabi-
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lecegini de diistinmektedirler. Ayrica 6gretim
elemanlar1 uzaktan egitim igin ayrilan zamanin
fazla oldugunu diisiinmektedirler. Bu durum
zaten beklenen bir sonugtur. Uzaktan egitimin
dogas1 geregi 6gretim elemanlari ayni ders saati
i¢in daha ¢ok zaman ayirmak zorundadir.
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Ozet: Bu calismada, bir Avrupa Birligi (AB) Leonardo da Vinci, Hayat Boyu Ogrenme projesi
kapsaminda gelistirilmekte olan web tabanli bir Kariyer Araci ve bu aracin olasi bir lise miifre-
datinda nasil kullanilabilecegi tartisilacaktir. Calismada ayrica, benzer bir ara¢ kullanilarak elde
edilen verilerin analiz sonuglar1 ve tilkemizde lise 6grencilerinin bilgi teknolojileri béliimlerine
(ve bilisim mesleklerine) olan ilgileri ortaya konularak ve kisilik 6zellikleri ile ilgileri arasinda bir
iliski olup olmadig1 sorusuna cevap aranmistir. Elde edilen sonuglara gore, 6grencilerin bilisim
mesleklerine ilgileri ile kisilik 6zellikleri arasindaki uyumun genellikle olusmadigi goriilmistiir.

Anahtar Sozciikler: Kariyer Se¢imi, Bilisim Meslekleri, Holland Teorisi.

A Model for Career Path of Secondary School Students and
Determining the Interests to the Computer Related Occupations

Abstract: In this work a web based tool to be used in determining the career paths of secondary
school students and possible uses of this tool in a curriculum will be discussed. The tool (Career
Path Test - CPT) is being developed under an EU Leonardo da Vinci, Lifelong Learning Project.
Current work also includes results for secondary school students in Turkey about their interests
and tendencies to “Computer related occupations”. According to the results, the choices of occu-
pations are not made consciously and there is not an acceptable compliance between personalities
and the choice of computer-related occupations.

Keywords: Career Selection, Computer-related Occupations, Holland Theory.

1. Giris kendi is gii¢lerini efektif kullanamamasina da

yol agmaktadir. Ogrenciler acisindan diisiiniil-
Bireylerin, dogru bir yonlendirme olmadan, diigiinde, pek cogu, 4-5 sene sonra katilacagi is
kisisel potansiyellerini en iyi yansitacaklari/ ortaminda kendisini nasil bir kariyer yolunun
degerlendirecekleri bir kariyere adim atmalari  bekledigini bilememektedir. Burada en 6nemli
zordur. Bagka bir ig bakan, igsinde motive ol-  sorun, i ortamlari ile ve 6grencinin kendi kisi-
mayan, isini sevmeyen, potansiyeli ile orantili  sel 6zelliklerini eslestirememesidir. Ogrencile-
katma deger iiretemeyen c¢alisanlarin oldugu rin kariyer se¢imi konusunda dogru yonlendir-
bir diinyada yasiyoruz. Bu aslinda iilkelerin  melere ve danismanliga ihtiyaglari vardir.
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Yazilim ve Bilgisayar Miihendisligi gibi bilisim
meslekleri alanlarinda egitim almak igin gesitli
iiniversitelere gelen 6grencilerin hepsinin bu
mesleklerin gerektirdigi egitimi yiiriitebilecek
ve is tanimlarim karsilayabilecek 6zelliklerde
oldugunu séylemek giictiir.

Dogru kariyer hedeflerinin belirlenmesi bir
¢ok parametreye bagldir. Bireylerin okul yil-
larindaki bilgi ve becerileri (ilgileri) ve ders
basarilari, uygun rehberlik hizmetleri ile des-
teklenerek, ¢esitli sosyo-ekonomik parametre-
lerin de gz Oniine alinmasiyla, kisi i¢in daha
uygun olacak meslek alanlarina, “dogru” yon-
lendirmeler yapilabilir. Bireyin giinliik hayat-
ta yapmaktan hoslandig1 ya da hoslanmadigi
aktiviteler, hobileri, dgrencilerin basarili ol-
duklart dersler, ders ¢aligma stilleri ve iginde
bulunulan sosyal ve ekonomik ortam ve aile/
yakin ¢evre genel olarak meslek segiminde
(dolayisiyla tiniversite boliim tercihinde) etki-
li olmaktadir.

Biitiin diinyada oldugu gibi, iilkemizde de
“Bilisim” alanindaki meslekler ¢ok popiilerdir
ve orta ve yiiksek ogretimde bilgi teknoloji-
leri ile ilgili gesitli programlarin yaninda 6zel
baz1 kurslar ve sertifika programlariyla pek
cok kisi kendini bilgi teknolojileri alaninda
gelistirmekte ve sonrasinda da istthdam edil-
mektedir. Yazilim ve Bilgisayar Miihendisligi
gibi mesleklerin popiilerligi ayn1 zamanda bu
alanda egitim gormek isteyecek ogrencilerin
secimlerini de etkilemekte ve aslinda yapmak-
tan ¢cok mutlu olmayabilecekleri bir alanda
egitim almalarina yol acabilmektedir [1]. Orta
ogretimdeki Ogrencilerin mesleki ilgileri ve
kisilik ozelliklerinin belirlenerek diger bazi
faktorlerin de 15181 altinda (aile, sosyal ve
ekonomik faktorler gibi) degerlendirilmesi ve
boylece liniversite girig sinavi sonrasinda Ya-
zilim ve Bilgisayar Mithendisligi boliimlerine
gelecek 6grencilerin hem bu mesleklere ilgili
hem de kisilik 6zellikleri agisindan uygun ol-
malari, mezunlarin sonrasinda ig giiciine olan
katkilar1 agisindan disiiniildiigiinde, cok dnem
arzetmektedir.
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Universitelerimizde, Yazilim Miihendisligi, Bil-
gisayar Miihendisligi, Enformatik gibi adlarla,
ders yapilar1 bir¢ok alanda birbiriyle 6rtiisebilen,
kisitl sayida “Bilisim” meslek boliimleri bulun-
maktadir. Ancak, mezunlar ¢ok ¢esitli ig tanim-
larinda ¢aligabilmektedir: yazilimci, veri tabani
tasarimcist, sistem ¢oziimleyicisi, vb gibi.

Giintimiizde, “bilgi teknolojileri” pek ¢ok mes-
leki tanimin iginde yer almaktadir. Bilisim mes-
lekleri dendiginde, bilgisayarlar, bilgisayar ya-
zilimlart ve bilgisayar destekli ¢esitli araglarin
kullanimimi da igeren meslekler yerine, tim is
tanimiin  “Bilgi  Teknolojilerin”ne dayandigi
meslekler anlagiimalidir. Ornek olarak, “Finan-
sal analizler” yapilan bir is tanim1 yogun bir se-
kilde hem bilgisayar hem de finansla ilgili bilgi-
sayar programlarinin kullanimini gerektirebilir.
Ancak, bilisim meslegi kategorisinde degerlen-
dirilemez. Bilisim meslekleri denildiginde, Bilgi
teknolojileri (BT) altyapisi ile daha fazla ilgili
mesleklerden sz edilmektedir. Ornegin, “yazi-
lim gelistirme”, “veritabani isleri”, “algoritma
gelistirme”, “BT sistemlerine teknik destek ver-
me” gibi alanlarda tanimli onlarca is tanimu bili-
sim meslekleri kategorisinde degerlendirilebilir.

Meslekler ve is tanimlariyla ilgili yapilan en
kapsamli ¢alismalardan birisi olan Mesleki Ta-
nimlar So6zligi’nde (Dictionary of Occupatio-
nal Titles - DOT) 12.000’in {izerinde meslek
tanimt verilmistir [2]. DOT i¢inde bilisim ile
ilgili meslekler “03” koduyla indekslenmistir
ve bes ayr alt kategoride gruplanmistir. Bun-
lar; 030 Sistem Analizi ve Programlama, 031
Veri Haberlesmesi ve Bilgisayar Aglari, 032
Bilgisayar Sistemleri Kullanic1 Destegi, 033
Bilgisayar Sistemleri Teknik Destek, 039 Bas-
ka Yerde Simiflandirilmamus, Diger

2. Bilisim Egilimlerinin Ol¢iilmesi

Bireylerin kisilik ozellikleri ile mesleklerin
gerektirdigi ozellikler arasindaki iliski, Hol-
land tarafindan tanimlanmaktadir [3]. Bu te-
oride kisiler alt1 teorik kisilik tipi ile tanim-
lanirlar. Her tip birbirinden farkli tercihler,
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goriiniisler, yetkinlikler ve kendini algilama
ile nitelendirilir[3,4]. Kisi karakterine uygun
alanda egitim gordiigiinde ve sonrasinda da
uygun meslegi icra ettiginde mutlu olacagin-
dan bu kisilik tipleri ile alt1 is ortami modelinin
birbirlerine paralel oldugu teorinin en 6nemli
dayanak noktasini olusturmaktadir.

2.1. Holland Kisilik Tipleri
Kisilik tiplerine gore modeller su sekilde veril-
mektedir [3,4] :

*  Gergekei Kisilik Tipi (Realistic)

*  Arastirmaci Kisilik Tipi (Investigative)
+  Sanatsal/Artistik Kisilik Tipi (Artistic)
*  Sosyal Kisilik Tipi (Social)

»  Girisimei Kisilik Tipi (Enterprising)

*  Diizenli Kisilik Tipi (Conventional)

Bu ana kategoriler kendi aralarinda da yakin
iliski i¢indedir ve birbirlerine ¢esitli derecelerde
bagli olabilirler. Bu benzerlik derecesi Sekil 1°de
gosterilen altigende 6zetlenmistir. Teoride alti-
gen iizerindeki mesafeler tipler arasindaki ben-
zerlikle ters orantilidir. Ornegin gergekei model
diizenli ya da arastirmaci modele, sosyal gruptan
daha yakindir. Birbirlerine zit kdselerde konum-
lanan ortamlar ise birbirlerine en az benzerlik
gosteren modellerdir. Buna gore; Gergekei-
Sosyal, Arastirmaci-Girisimci, Sanat¢i-Diizenli
birbirlerine zit modellerdir. Yani, ger¢ekgi kisi-
lik egilimi baskin bir bireyde sosyal kisilik egili-
minin baskin olmamasi beklenmelidir [4].

5-S05YAL

Sekil 1. Kisilik ve ¢aligma ortamlari
arasindaki iligkiyi 6zetleyen altigen
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Holland ve Gottfredson’a gore [4] kisiler
uyumlu gevreleri arayip buralarda kalirlar ve
ortamlar da uyumlu insanlari tutup onlar1 6diil-
lendirirler. Uyum, kiginin mesleki kisiligi ve
pozisyonun ¢evresel tipinin eslesme derecesi
ile olgiiliir. Gergekgi tipine yakin bir insan sa-
yet en fazla gergekei ¢evresel bir modele yakin
bir meslekte ¢aligiyorsa uyumludur.

2.2. Holland Kodu

Bir bireyin Sekil 1°de gosterilen alti kisilik
ozelliginden en baskin olanlar1 bulundugunda,
bunlardan ilk {i¢ tanesi “Holland Kodu™ olarak
adlandirilmaktadir [4]. Ayn1 zamanda bu kisilik
ozellikleri ile meslek ortamlarinin &zellikleri
ayni oldugundan, mesleklerle ilgili olarak da
ii¢ haneli bir kod belirlemek miimkiindiir. DOT
kapsamindaki tiim mesleklerin Holland kodlari
belirlenmistir [2,4,5]. Bu ¢alismada da, DOT
kapsaminda verilen bilisim ile ilgili mesleklere
ait Holland kodlar1 kullanilmustir.

2.3. Egilimlerin Olgiilmesi ve Zorluklar

Dr. Holland’in modeli, meslekler ile kisisel
ilgiler arasindaki iliskiyi vermektedir. Bir bi-
reye uygun sorular sorarak kisisel ilgilerini
ve Holland altigenindeki kodlarm birbirleri-
ne goére goreceli biiyiikliiklerini elde etmek
miimkiindiir. Bdylece, bireyin en belirgin kisi-
sel ilgileri(Holland kodlar1) ortaya g¢ikacaktir.
Ote yandan, teoriye gére, tipki bireyler gibi
meslekler de alt1 temel tip ile (R, I, A, S, E,
C) tanimlanabilmektedir [3]. Bir bireyin ve
bir meslegin Holland kodu arasindaki uyum,
calisanlarla yaptiklar isler arasindaki uyumla
aynidir [3,4].

Bir kisinin Holland kodlarinin goreceli agirlik-
larin1 bulmak i¢in kullanilan en etkin yontem,
kisiye bir anket uygulamak ve bu alti kisilik
tipini ortaya ¢ikartacak sorular sorarak veri-
len cevaplari analiz etmektir. Kisilik tiplerinin
ve uygun mesleklerin belirlenmesine yonelik,
Holland teorisini esas alan pek ¢ok ticari anket
bulunmaktadir. Bu iiriinlerde alt1 farkli egilimi
Olcen belli sayida soru bulunmaktadir. Sorular
genelde belli bir egilimi yapmaktan “hoslanilip
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hoslanilmadigi”n1 sorgular. Bireyin cevaplari
sayilarak her bir egilimin derecesi belirlenmek-
te ve daha sonra bunlar siralanarak en baskin ti¢
(baz1 uygulamarda iki) egilim belirlenmektedir.
Bu yaklasimlardaki bazi problemler sdyledir :

«  Tek bir egilimi 6lgen sorular1 modelleme-
deki zorluk,

«  Birbirine yakin ¢ikan egilimlerden hangi-
sinin daha baskin olacaginin kolayca be-
lirlenememesi,

*  Holland kodlar1 i¢in 6nemli olan bazi alan-
larin sorulan sorularla kapsanamamasi.

Ote yandan, 6grencilerin “¢aligma aliskanlikla-
r1” da hoslanabilecegi mesleki ¢alisma ortam-
lar1 hakkinda bilgiler verebilmektedir.

2.4. Kisilik Tipleri ve Meslek Secimleri ile
ilgili Yapilan Cahsmalar

Holland’in kisilik tipleri ve g¢alisma ortami
ile ilgili yapilmis pek ¢ok akademik ve ticari
calisma bulunmaktadir. Pike [8], 6grencilerin
yiiksek 6grenim beklentilerini ve tecriibelerini
anlayabilmek i¢in Holland teorisinin fiziksel ve
sosyal yorumlarindan yararlanmistir. Ogrenci-
lerin kisilik tipleri ve akademik disiplin karak-
teristigi, 6grencinin yiiksek okul beklentileri
ile iliskili olup, bu beklentiler &grencilerin,
iiniversitede yogunlastiklart dallarin segimle-
rinde 6nemli bir kistas olarak goriilmektedir.
Pike’in yaptig1 ¢alismalarda cinsiyet onemli
olgtide Ogrencilerin yiiksek 6grenim tercihle-
ri ile iligkilidir. Kizlarin matematik ve bilime
olan ilgileri erkeklerin ilgisine gore dnemli 61-
¢lide daha azdir [8].

Zhang [9], gelistirilen envanter kullanarak
arastirmistir. Bu aragtirma ile kisilik tiplerine
gore Ogretim yaklasimlari arasindaki iligkiyi
gostermistir.

Yaylac1 [10], bir ¢aligmasinda ilkogretim diize-
yinde kariyer egitimi ve danigmanliginin iilke-
mizdeki durumunu ve etkinligini incelemis ve
¢ocugun iletisimsel ve mesleki gelisimine olan
etkilerini ortaya koymustur.
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Tang, M., ¢inli lise 6grencilerin mesleki ilgileri
ve meslek se¢imlerini Holland Teorisi kullana-
rak agiklamaya ¢aligmistir [11]. Calisma sonu-
cunda, ¢inli 6grencilerinin ¢ok azinin kisisel
ilgilerine uygun meslek se¢imleri yaptiklarini
ortaya koymuslardir. Tang’a gore bunun sebep-
lerinden birisi de, meslek se¢iminde aile etkisi-
nin yliksek olmasidir.

2.5. Yeni Bir Model

AB projesi kapsaminda yiiriitiilen ¢aligmada [6],
yukarida listelenen problemlerin {istesinden ge-
lebilecek yeni bir model ve bu modeli baz alan
web tabanli bir kariyer arac1 (CPT - Career Path
Test) gelistirilmistir. Model, alt1 farkli kariyer
egiliminin ilgili oldugu alt alanlarmn belirlenme-
si ve sonrasinda bu alt alanlar1 dlgen envanter
sorularmin bulunmas: esasina dayanmaktadir.
Modelde yer alan alt alanlar sunlardir :

* R: Elleri kullanabilme-el becerisi- Tamir
etme vb. / Somut olanla ilgilenme ve tercih
etme / Spor ile ilgilenme / Bireysel olmay1
tercih etme / Ag¢ik havada ¢alisma ve do-
gay1 sevmek / Bitki-hayvan ile ilgilenme

« I: Bilimsel merak/Soyut konularda aragtir-
ma yapmak/Bagimsiz ve bireysel ¢aligma
/Analitik diisiinme

¢ A:Yaraticilik /Sanat ile ilgilenme /Yabanci
dil becerisi/Kurallardan ve rutinlerden hos-
lanmama/Bagimsiz ve bireysel ¢alisma

+ S: Insanlara yardim etme, destek olma/in-
sanlarla birlikte olma istegi/ Insanlar1 bilgi-
lendirme/Grup ¢alismasi tercih etme/Sabir-
11 olmak/Iletisim becerilerinin iyi olmasi

*  E:Liderlik, insanlar1 yonetebilme, ikna/Risk
alabilme/iletisim becerilerinin iyi olmasi/
Organize etme/Politika ve ekonomiye ilgi

*  C :Matematik becerisi/Diizenli, planli ve
titiz olma/Organizasyon becerisi/ Kural-
lardan ve rutinden hoslanma

Alt alanlarin belirlenmesi sirasinda, AB proje-
sinde yer alan 5 farkli iilkeden uzman rehberlik
ve kariyer danigmanlarinin goriislerinden ve bu
alanda kullanilan benzer araglardan elde edilen
sonuglardan yararlanilmistir.
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Bir sonraki asamada, her bir alt alanm ilgili
Holland egilimi i¢in ne kadar énemli oldugu
belirlenerek (0-100) arasinda bir agirlik veril-
mistir. Ardindan, her bir egilimi 6lgen 15’er
soru (toplam 90 soru) olusturulmustur. Her bir
soru, klasik Holland envanterlerinin aksine, bir-
den fazla egilim (ve alt alan) Sl¢ebilmektedir.
Her bir sorunun hangi alt alanlar1 hangi agirlik-
larla (0-100) temsil ettigi de belirlenmistir.

Ornek bir envanter sorusu su sekildedir : “Evde
calar saat, radyo gibi aletlerin icini agarim,
bozuldugunda tamir etmeye caligirim.”

Bu soru sadece R’yi lgmektedir. Olgtiigii ilgili
alt alanlar, “I) Elleri kullanabilme-el beceri-
si- Tamir etme vb. 2) Somut olanla ilgilenme
ve tercih etme 3) Bireysel olmayi tercih etme”
seklinde siralanmaktadr.

1 Prle paril Pussrann. hoola

1¥ Yaiihin buiuhnpfed e g

14 Poditfun B igilenmakben hoglsren

Sekil 2. Ornek CPT sorulari[6]

Sekil 2 ise, olusturulan envanter sorularini
gostermektedir [6]. CPT bes farkl dilde alina-
bilmektedir. Ogrenciler her bir soruya “Evet”
ya da “Haywr” seklinde cevap vermektedirler.
“Evet” olarak igaretlenen tiim sorularin Holland
Egilimlerine katkilar1 hesaplanarak 6grencinin
en baskin ilk 3 egilimi ortaya ¢ikartilmaktadir.
Birbirine yakin egilim degerleri igin hazirlanan
sorular arasinda 6lgme Onceligi olan sorulara
verilen cevaplardan yararlanilmaktadir.

Modelde ayrica, 6grenme stilleri de belirlen-
mektedir. Bunun i¢in Dunn & Dunn Teorisi
kullanilmaktadir [12]. Bu ¢alismada, 6grenme
ortamlari belirleyen sorularin ayn: zamanda
is ortamlarina da belli bir katkist oldugu dii-
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stiniilmiistir. CPT, web tabanli bir sistemdir
ve lise 6grencileri i¢in tasarlanacak bir kariyer
miifredatinda kullanilmasi hedeflenmistir [6].
5 farkls iilkede (Tiirkiye, Ingiltere, Yunanistan,
Slovenya, Macaristan) test uygulamalar1 2010
yili ilk yarisinda yapilacaktir.

2.6. Kariyer Miifredat

Kariyer bilinci okul yillarindan baslayarak,
erken yaslardan itibaren bireye verilmelidir.
Anne-babalar da bu siirecin ayrilmaz pargalari-
dir. Onemli olan nokta, herkesin kafasinda bir
“kariyer farkindalig1” yaratmaktir. Bu calig-
mada tanitilan sistemin, okullarda kullanilabi-
lecek bir kariyer miifredatinin pargasi olacagi
planlanmistir. CPT kullanilarak &grencilerin
kisisel egilimleri ve 6grenme stilleri buluna-
caktir. Ogrenciye meslekler konusunda bil-
gilendirmeler yapilacak ve yapmaktan mutlu
olacag1 meslege dogru kariyer adimlar1 atmasi
saglanacaktir. Kariyer miifredati hem 6grenci,
hem 6gretmen hem de aileler i¢in ¢esitli bilgi-
lendirme unsurlar1 igermektedir.

3. Lise Cagindaki Ogrencilerin BT
Mesleklerine olan ilgilerinin Ol¢iilmesi

Bu calismada tanitilan model halen deneme
asamasindadir ve heniiz yaygin olarak uygula-
nip veri toplanmamustir. Kisilik iplerini belir-
leyip kariyer yonlendirmesi ve danigmanligin-
da kullanilan baska bir iiriinii (Kariyer Egilim
Testi - KET [13]) kullanarak elde edilen veriler
analiz edilerek tiim Tiirkiye’deki lise ¢agindaki
ogrencilerin kisilik tipleri bulunmus ve mesleki
ilgileri sorgulanarak BT meslekleri se¢imi ile
kisisel ilgiler arasinda bir iliski olup olmadigi-
na bakilmistir. Arastirmada, 2008-2009 egitim-
ogretim yili 6grenci sayilar dikkate alinmustir.

Sekil 3, arastirma uzay1 ve drneklem sayilarini
gostermektedir. 2008-2009 egitim-dgretim do-
neminde tiim Tiirkiye’de 3.861.526 lise 6gren-
cisi yer almaktadir (2.105.980 erkek, 1.755.546
kiz) [14]. Tiim &grencilerin ve ayni tarih ara-
liginda Kariyer Egilim Testi alan dgrencilerin
bolgelere gore dagilimi da Sekil 3’de goriil-
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mektedir. Ogrenci sayist bakimindan en kala-
balik bolgemiz Marmara Bolgesi’dir. Orneklem
olusturulurken, her bir bolge bir “tabaka” ola-
rak diisliniilmiis ve 6grenci sayilariyla uyumlu
ve rastsal bir 6rneklem KET alan 6grencilere ait
veriler yardimiyla olusturulmustur.
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Sekil 3. Arastirma Uzay1 ve Orneklem

Orneklem olustururken dikkat edilmesi ge-
reken en 6nemli nokta, Orneklemin alindigi
evreni temsil etmesidir. Bu durumda ne kadar,
hangi biiyiikliikteki bir 6rneklemin evreni tem-
sil edebilecegi sorunu ortaya ¢ikmaktadir. Ali-
nan drneklemin evreni temsil yeterligi bulun-
madiginda 6rnekleme hatast olur [15]. Yeterli
bir orneklem, giivenilir sonuglar saglayacak
kadar eleman kapsayan 6rneklemdir.

Asagidaki temel kistaslara uyan KET verileri
orneklem olusturmak i¢in kullanilmigtir :

* Sadece liseye devam eden Ogrencilerin
KET sonuglart degerlendirmeye alinmis;
mezun 6grenciler ve ilkogretim dgrencile-
11 (6, 7, 8. simiflar) degerlendirmeye alin-
mamigtir. Bdylece, Tablo 2. ile uyumlu bir
alt evren olusturulmustur.

*  En az bir meslek tercihi yapan dgrencilerin
KET sonuglart degerlendirmeye alinmustir.

* Bir dgrenci birden fazla KET almissa,
bunlardan sadece en giincel olani veriye
dahil edilmistir.

+  Cinsiyet, sinif, il bilgileri olmayan &gren-
cilere ait KET sonuglart degerlendirmeye
almmamugtir.
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Orneklem biiyiikliigiiniin hesaplanmasinda Arli
ve Nazik [15] tarafindan verilen baginti kulla-
milmstir. Ornekleme ait giiven seviyesi %99;
giiven aralig1 ise + 3% olarak sec¢ilmistir.

4. Sonuclar ve Tartisma

Sekil 4, tiim Tiirkiye i¢in baskin Holland kisi-
lik tiplerinin cinsiyete gore dagilimlarini gos-
termektedir. Erkeklerde “Gergekei” kisilik tipi,
kizlarda ise “Sosyal” kisilik tipi daha baskindir.
“Girisimei” kisilik tipi ise agirlig1 en az olan tip
olarak bulunmustur. Bat1 bélgelerinde “Girisim-
ci” kisilik tipi (En ¢ok, Marmara Bolgesi:%12;
en az G.Dogu Anadolu Bolgesi: %5) dogu bol-
gelerinde ise “Arastirmaci” kisilik tipi diger bol-
gelere gore fazladir (En ¢ok, G.Dogu Anadolu
Bolgesi:%28; en az Marmara Bolgesi:%16).

Envanter uygulanan 6grencilere ayni zamanda
en ¢ok girmek istedikleri ti¢ bolimii belirtme-
leri de istenmistir. Calismada, bu boliimler dog-
rudan mesleklerle eslestirilerek kullanilmistir.
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Sekil 4. Tiim Tiirkiye i¢in baskin
Holland kisilik tiplerinin dagilimi

Sekil 5, dgrencilerin en ¢ok istedikleri bolim-
lerin tiim Tiirkiye i¢in dagilimini gostermekte-
da en popiiler ikinci bolimdiir (%4.8). Cinsi-
yete gore bakildiginda ise, kizlarda en popiiler
boliim/meslek grubu Tip’tir (%7.3). Bilgisayar
Miihendisligi 14. siradadir (%1.9). Erkeklerde
ise Bilgisayar Mithendisligi’ni ilk {i¢ tercihin-
de gosterecegini soyleyenlerin orani %7.1 dir.
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Sekil 5. Tiim Tiirkiye i¢in 6grencilerin en
¢ok istedikleri boliimlerin dagilimi

Caligmada ayrica, kisilik tipleri Bilisim Tekno-
lojileri meslekleri ile uyumlu 6grencilerin da-
gilimlarina da bakilmistir. Bunun igin, [2]’de
verilen bilisim mesleklerine ait Holland kod-
lar1 kullanilmistir. Sekil 6’dan goriilebilecegi
gibi, Holland kodlaribilisim mesleklerine en
uyumlu 6grenciler Giineydogu Anadolu, Kara-
deniz ve Dogu Anadolu bdlgelerindedir. Son
olarak, biligim mesleklerine uyumlu Holland
kodu olan 6grencilerin bilisim meslekleri ile il-
gili boliimleri tercih etmeleri arasinda anlamli
bir iliski olup olmadigina bakilmstir.
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Sekil 6. Holland kodlari bilisim mesleklerine

uyumlu 6grencilerin Bélgelere gore dagilimi

Tablo 1, kiz ve erkek 6grenciler igin ayr1 ayr1
olmak tizere, bilisim koduna sahip olan dgren-
cilerin bilisim mesleklerini tercih etme oran-
larint (A) ve bilisim koduna sahip olmayan
Ogrencilerin bilisim mesleklerini tercih etme
oranlarimi (B) gostermektedir.
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(A)-% (B)-%
Bélgeler E K E K
Akdeniz 28,33/ 10,20] 19,55 | 6,81
Dogu Anadolu | 22,99| 25,00 13,14 6,54
Ege 39,26| 23,33] 23,23 5,01
G.dogu Anadolu [ 27,37] 7,84] 18,42 7,29

ic Anadolu 33,39] 23 44| 19,84 | 5,17
Karadeniz 32,61/ 3,03| 18,63 5,35
Marmara 37,37/ 15,29/ 18,11 4,82

Tablo 1. Bilisim mesleklerine uyumlu
Holland koduna sahip olma ile Bilisim
mesleklerini tersih etme arasindaki iligki

Tablo 1’deki degerlerin tiim Tiirkiye i¢in orta-
lama degerlerine bakildiginda, bilisim meslek-
leri ile uyumlu Holland kodu olan 6grencilerin
sadece %29’unun Biligim ile ilgili bir boliim
(Bilgisayar Miih., Bilisim, Enformatik, Ma-
tematik Bilgisayar gibi) tercih edecegi ortaya
¢tkmaktadir. Bat1 bolgelerinde kisilik 6zellikle-
rine uyumlu bilisim meslegi tercihi biraz daha
iyl goriinmektedir. Ayrica, Erkek ogrenciler,
kiz dgrencilere gore daha bilingli bir sekilde
Bilisim meslek tercihi yapmaktadir.

Bat1 bolgelerinde bilisim kariyer egilimleriyle
bilisim mesleklerini tercih etme arasindaki daha
yiiksek korelasyon ise, 6grencilere verilen kari-
yer damismanliginin etkinligini géstermektedir.
Bunun tam tersine, dogu bolgelerinde bilisim
ile ilgili kariyer egilimleri daha baskin olmasi-
na karsin, bilisim mesleklerine olan ilgi ile bu
baskinlik arasinda dogrusal bir iliski yoktur.

Universitelerimizdeki Bilisim boliimlerine ge-
len 6grencilerin ¢ok az bir kisminin kisisel ilgi
olarak bilisim mesleklerine uyum sagladigi go-
riilmektedir. Bu da, ders miifredatlarinda erken
donemlerde konacak bazi mesleki yonlendirme
derslerinin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.

Tesekkiir: Yazarlar, ¢aligma sirasindaki destek-
lerinden o6tiirti Avrupa Birligi Egitim ve Geng-
lik Programlar1 Merkezi Baskanligi’na (http://
www.ua.gov.tr); kullanilan KET verileri i¢in de
Ugur Kariyer Merkezi’ne tesekkiir ederler.
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Telsiz Duyarga Aglari ile Bir Nesne izleme Senaryosu
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Ozet: Telsiz Duyarga Aglari, temel olarak kisith kaynaklarla ve duyargalarla donatilmis olan
¢ok sayida diigiim barindirir. Askeriyeden ticari uygulamalara kadar bir¢cok alanda kullanilabilen
bu aglar yardimiyla, gliniimiizde nesne izleme uygulamalar1 da gerceklestirilebilmektedir. Bu
calismada, duyargalar araciligtyla nesnelerin izlenmesi konusu aragtirilmis ve hizli olan cisimle-
rin/canlilarin takibinde ag topolojisinin pek degisime ugramadig1 durumlar i¢in nesneleri izleme
mekanizmasi, kelaynaklarin izlenebilmesi amaciyla senaryolastirilarak aktarilmistir.

Anahtar Sozciikler: Telsiz Duyarga Aglari, nesne izleme, benzetim,
duyarga uygulamalari, geri kazanma.

An Object Tracking Scenario using Wireless Sensor Networks

Abstract: Wireless Sensor Networks mainly contain lots of nodes embedded with constrained
resources and sensors. Today, object tracking applications can also be implemented with the help
of these networks to be applied in various areas from military to commercial applications. In this
paper, tracking objects through sensors is researched, and the mechanisms of object tracking for
monitoring fast objects/livings in rarely changing network topology conditions are given as a
scenario aiming to monitor the “hermit ibis” birds.

Keywords: Wireless Sensor Networks, object tracking, simulation, sensor applications, recovery.

1. Giris TDA’lar ilk zamanlarda askeri alanlarda sik
kullanilmustir. Askeri uygulamalar genel ola-
Telsiz Duyarga Ag1 (TDA), temel olarak birgok  rak sinirlarin biitiinliigiinii korumak ve savas
duyarga (sensor) cihazi barindiran ve igine, ki-  alanin1 gézlemek amacinda olmustur. Calisti-
sitl bellek, iglemci ve enerji kaynaklari gomiil- rildiklar1 ortama ve amagladiklar: isleme gore,
miis olan diiglimlerin bir ag yapisi olusturmus her zaman her yerde kullanilabilme, hataya
halidir [1]. Cevreye dagitilan diigiimler, ortak  kars1 toleransl olabilme, dogruluk orani yiik-
bir uygulama amacina hizmet etmek iizere, ara- sek olabilme ve diisiik maliyete sahip olma
larinda iletisim kurarak ¢evreye uyum saglayip ~ dzellikleri, TDA’larin askeri alanlarin yaninda
degisken bir topoloji diizeni olusturur ve kendi ~ diger alanlarda da uygulanabilmesine olanak
kendilerine bir ag bigimine kavusur. TDA kav-  saglamigtir [2]. Asagida diger baslica uygula-
rami, bilhassa 1990’11 yillarin sonunda 6nemli  malar da siralanmustir :
bir arastirma konusu haline gelmis ve 2000’li
yillarda teknolojinin ilerlemesine paralel ola- Saghk uygulamalari: TDA’lar saglik alaninda
rak endiistriyel ve sivil uygulama alanlarinda hastalarin fizyolojik degerlerinin uzaktan izlen-
yaygin bir sekilde kullanilmaya baslanmistir. mesi ve kronik hastalarin gézetim altinda tutul-
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mas1 gibi uygulamalarda kullamlmistir [3]. Or-
nek olarak, Harvard Universitesi’nin “CodeB-
lue” isimli projesi ile hastanelerdeki hastalarin
kalp atis, EKG ve baz1 diger degerleri duyarga-
lar araciligryla kontrol edilebilmektedir [4].

Ev uygulamalari: Bunlar insanlarin rahat ve
akilli yasam alanlarina sahip olmalari i¢in gelis-
tirilen TDA uygulamalaridir. Bu alandaki 6rnek-
ler, gaz degeri, oda sicaklig1 gibi verilerin kablo-
suz ag aracilig1 ile istenen noktaya iletilmesi sek-
linde genel kullanima ydnelik olabilmektir [2].

Ticari uygulamalar: TDA’larin ticari uygu-
lamalarda kullanimina, binalarin yapisal ve
sismik olarak gozetim altinda tutulmasi, trafik
gdzetimi, kaza tespiti ve endiistriyel otomas-
yon uygulamalari 6rnek verilebilir. Ayrica, ge-
listirilen ticari projeler arasinda, tarimda nem
bilgisi gibi biiyiikliiklerin izlenmesi, tagimaci-
likta malzemenin durumu ve giivenligi ile ilgili
bilgilerin izlenmesi, iiretimde hatalar1 erken
teshis etmek amaciyla tiikketim mallarinin kali-
tesinin siirekli izlenmesi gibi duyarga uygula-
malar1 da mevcuttur [5].

Cevre uygulamalari: Bu alandaki ¢aligmalar,
sel veya deprem gibi dogal afetlerin tespiti, bir
bdlgenin ekolojik izlenmesi, orman yanginla-
rinin gozlenmesi ve “Great Duck Island” pro-
jesindeki gibi habitat gézetimi olarak siralana-
bilir. Ayrica, Tiirk ve Alman aragtirmacilardan
olusan bir ekibin Marmara’da beklenen olasi
biiyiik bir deprem sonrasindaki ¢esitli ek afet
sorunlarinin azaltilmasini saglamay1 hedefledi-
g1 EDIM [6] projesi de bir bagka TDA ¢evre
uygulamasidir.

Bu uygulamalar disinda, ¢esitli finans destegi
alan TDA projeleri de gelistirilmektedir. Or-
negin, AB Komisyonu’nun, SARTRE [7] adli
projesi, AB projeleri kriterlerinde ulasim kate-
gorisinde destege uygun goriilmiistiir. Bu proje
igeriginde, araglari birbirine telsiz duyargalarla
baglayarak bir karayolu treni olusturup yakit tii-
ketimini, seyahat i¢in harcanan zamani ve trafik
sikigikligini azaltmak amaglanmaktadir [7].
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Bizim projemizdeki amacimiz ise TDA ile nes-
ne izleme konusunda senaryo bazli benzetim
yapmak ve daha sonra yapilabilecek gercek ha-
yat uygulamalart i¢in fikir verecek veriler olus-
turmaktir. Bildirinin devamindaki boliimlerde
projemizdeki senaryomuz hakkinda detaylar,
senaryomuzdaki TDA yapis1 ve ilgili kriterler
aktarilacaktir.

2. TDA ile Nesne izleme Senaryosu

Bu boliimde TDA ile nesne takibi yapilabilme-
si ve olas1 hatalarda sistemin yeniden organi-
ze edilebilmesi konularindan bahsedilecek ve
projemizdeki TDA senaryosu agiklanacaktir.

2.1 TDA ile Nesne Takibi ve Yeniden Bulma
TDA ile nesne takibi sistemi, Sekil-1’de bir
kesiti verildigi gibi ilgili bolgede rastgele da-
gitilarak ya da Sekil-2’de gosterildigi gibi sis-
tematik olarak yerlestirilen duyargalarin, takip
edilecek olan nesnenin veya nesnelerin belir-
lenen bolgeye girmelerinden itibaren nerede
olduklarini ve/veya nereye gittiklerini anlamak
icin kullanilabilir. Nesne takibinde en popiiler
konu birgok iilkenin basini agritan terorist ey-
lemlerin dniine gegmek i¢in, olasi terdrist faali-
yetleri izleme ve erken uyart sistemleridir.

Bu ¢alismada, uygulama senaryosu olarak nesil-
leri ciddi tiilkenme tehlikesinde olan “kelaynak™
kuslarinin izlenmesi diistiniilmiistiir. Tiirkiye’de
sadece Birecik’te bulunmakta olan bu kusg tiirii-
niin, korunma altina alindig1 bélgedeki hareket-
lerini incelemek amaciyla TDA uygulamalarin-
dan yararlanabilmek ongoriilmiistiir.

® @

®e® o

Sekil 1. Rastgele dagitilmis duyarga agi.
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Sekil 2. Sistematik diizenlenmis duyarga agi.
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Sekil 3. Senaryomuzdaki ag iletigimi.

TDA’larda, duyargalardan elde edilen verilerin
islenmesi ve agin organize edilmesi i¢in genel-
likle bir ya da baz1 durumlarda birkag tane baz
istasyon diigiimii (sink) bulunabilir. Ag yapist
geregi bu baz istasyonlar, biitiin duyargalarin
ulasabilecegi sekilde tam ortada, ya da sadece
birkaginin direkt ulasabilecegi ve geri kalani-
nin ise birbirleri tizerinden ulasabilecegi bir
konumda bulunabilirler. Sekil-3’te temel bir
duyarga agmin aga¢ yapist olusturarak nasil
calistign goriilebilir ki sekilde duyarga agimin
kelaynak kuslarini izleme amagli kullanilabile-
cegi durumdaki veri iletisimi de gosterilmistir.

TDA ile nesne takibi sirasinda belirlenen bol-
genin fiziki sartlari, iletisimi saglayan bir du-
yarganin hasar almasi veya enerjisinin tiiken-
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mesi sebebiyle, ya da takip edilen nesnenin
hizl1 hareket etmesi sonucu kullanilan duyar-
galarin nesneyi algilayamamas: sonucu, izle-
necek olan nesne kaybedilebilir. Kaybedilen
nesnenin bir bagka duyarga tarafindan algila-
narak yerinin yeniden belirlenmesi, kaybedilen
nesnenin bulunmasi i¢in izlenebilecek en kolay
yoldur. Fakat telsiz duyargalar yapilar1 geregi
diisiik enerji tilketmesi istenen cihazlardir. Bir
baska duyarganin bu sekilde algilayip, nes-
nenin yerini belirlemesi i¢in tiim agin stirekli
uyanik kalmasi gerekir ki bu durum enerji tii-
ketiminin en yiiksek seviyede olmas1 demektir.
Iste bu noktada nesne takibi yapilacak TDA
uygulamalarinda, ag yapisi kararinin dnemi ve
kaybolan nesnenin bulunmasi i¢in izlenecek
yolun dénemi ortaya ¢ikmaktadir.

TDA ile nesne takibi uygulamalarinda her du-
yarganin iletisim kurabilecegi bir veya birden
fazla baz istasyonun bulunmasi, duyargalarda
enerji korunumu ve agin gerektiginde hiz-
It bir sekilde yeniden organize edilmesi igin
onemlidir. Bizim ¢alismamizda belirledigimiz
senaryoda, takip edilmesi olasi nesnelerin kay-
bolmasi ¢ok¢a yasanabilecegi i¢in, bu durumu
geri ¢evirmenin de verimli sekilde yapilabil-
mesi dnem kazanmaktadir.

2.2 TDA ile Nesne Takip Yaklasimlari
Bu kisimda, TDA kullanimi ile nesne takibi konu-
sunda literatiirdeki yaklasimlara deginilmektedir.

TDA’larda bir nesneyi takip etmek igin, o nes-
neyi agn algilamasi gerekir. Bu durumun ger-
¢eklesebilmesi i¢in agda ya belli bir bolgenin
girisi sayilabilecek duyargalarin siirekli uyanik
durumda olmasi gerekir ya da tiim agin siirekli
uyanik durumda olmas: ihtiyagtir. Biitiin agin
uyanik olmas1 halinde kaybolan nesnenin yeni-
den bulunmasi durumu diigiiniilmeyebilir, ¢lin-
kii nesnenin kaybolma ihtimali diisiiktiir. Fakat
bu durum fazla gii¢ tiiketimine sebep olur. Her
ne kadar fazla gii¢ tiiketimi olsa da, nesne ha-
reketinin diizensiz oldugu durumlarda yeniden
bulma i¢in fazla se¢cenek s6z konusu olamamak-
tadir. Sadece belli duyargalarin uyanik durumda
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oldugu varsayimlar i¢in ise Zhao v.d. [8] ve Pa-
halawatta v.d. [9] tarafindan bazi algoritmalar
gelistirilmistir. Bu algoritmalar, nesnenin hangi
yone gittigi hesabu ile gittigi varsayilan yondeki
duyargalarin daha 6nceden nesneyi algilayan
duyarga tarafindan uyandirilmasina dayanir.
Boylece ciddi oranda gii¢ tasarrufu saglandigi
yazarlar tarafindan belirtilmistir [8,9].

Bagka bir yaklasimda ise, nesneyi algilayan du-
yarganin uyandirdig1 duyarga ilgili nesneyi algi-
layamazsa, bu duyarganin komsular1 uyandirilir.
Eger yine nesne algilanamazsa bu kez biitiin du-
yarga ag1 uyandirilir. Bu, nesnenin yeniden bu-
lunmasi igin ihtimal arttirabilir, fakat dncekilere
gore ek enerji korunumu saglamaz [10,11].

Farkl1 bir yaklasim da, [10] ve [11] yaymnlarina
ek gelistirilen mekanizmalar ile nesnenin gi-
debilecegi yoniin tahmin edilmesi ve enerjiyi
verimli kullanan veya baska bir deyisle enerjisi
yiiksek olan duyargalarin yeniden bulma du-
yargalar1 olarak secilmesi esasina gore caligir
[12]. Fakat bu yaklasimin da dezavantaji nes-
nenin herhangi bir yeniden bulma igin se¢ilmis
duyarga etrafindan ge¢gmemesi durumunda
nesnenin tamamen kaybolmasidir.

Bunlara karsin, Yang v.d. [13] tarafindan sunu-
lan geometrik yaklasim hizli ve enerji korunu-
mu saglayan bir yontem olsa da, takip edilen
nesnenin gidecegi yon tahmin edilemezse sis-
tem etkin uygulanamayabilir.

Bizim senaryomuzda enerji etkin bir ¢6ziim
diistiniildiigii iizere, nesne algilama, izleme ve
geri kazanim yani yeniden bulma durumlari
icin Wang v.d. [12] tarafindan belirtilen yakla-
sim baz alinmigtir. Ancak, ilgili yaklasimdaki
geri kazanma (recovery) yonteminde kismen
degisiklik onerilmistir.

3. Nesne izleme Sistem Yapisi
3.1 Sistemin Altyapisi

Senaryomuzdaki sistem, altyapt agisindan
Sekil-2’de gosterilen bigime benzemekte olup
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digiimlerin bir kismi tek sigrama ile direkt ola-
rak baz istasyon diiglimiine ulasabilirken diger-
leri de agda olusturulan agac¢ yapisi tizerinden
verilerini ¢ok sigramali (multi-hop) iletisimle
baz diiglime iletebilmektedir.

Wang v.d. [12] tarafindan sunulan temel var-
sayimlar1 senaryomuzda biz de kabul etmekte-
yiz. Diiglimlerin alanda esit yogunlukta dagil-
dig1 farz edilmektedir. Her bir diiglimiin dort
farkli radyo modu vardir: veri génderme, veri
alma, bos durma, uyuma. Her bir diigiim kendi
yerini tayin etmek i¢in GPS sisteminden yarar-
lanabilir. Her bir diigiim baz diigiime kendisi
hakkinda bilgileri periyodik olarak yollar. Bu-
nun disinda, bu bilgi agdaki biitiin diigiimlere
de yollanir. Etkin bir enerji kullanimi igin, dii-
giimler kendi iletisim alanini daraltarak, radyo
enerji tilkketimini azaltma yoluna gidebilir [12].
Baz istasyon diigiimii, agdaki diigiimlere gore
daha giiclii veri aktarim yetenegine sahiptir.
Ag alani ¢ok biiyiik degilse, baz diigiim agdaki
diigiimlere ¢ok sigramali iletisim kullanmadan
aktarim gergeklestirebilir [12]. Bunlar varsa-
yim olarak kabul edilmistir.

3.2 Sistemin Isleyisi

TDA diigiimlerinin algilama alani dar oldugu
i¢in izlenen nesnenin ancak bu alanda olma-
styla izleme gergeklesebilir. Bunun yaninda
cevresel faktdrler de bu izlemeyi bozabilir. 1z-
lemenin amaci, hedefin belirli bir dogrulukla
her bir izleme periyodunda, yerinin tespitidir.
Tek bir duyarganin saglayacagi dogruluk ora-
m diisiik olacagi i¢in, birden fazla duyarganin
ulastig1 sonuglarin birlikte gbz 6niine alinmasi
daha saglikli sonuglara ulagmay1 saglar [12].
Sistemin isleyisi agagidaki gibi modiiller halin-
de incelenebilir.

Hedefin hareketinin tahmini: Duyarga dii-
giimleri, algilanan nesnenin konumu hakkinda
elde ettikleri bilgileri baz diiglime yollar. Baz
diigiim biitiin bu bilgileri kendinde toplar. Bir
nesne aga girdiginde, en az sayida diiglimiin
dinlemede olmasi 6nemli husustur. O yiizden
her durumda bir kisim duyargalar dinlemede-
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dir. Nesne hakkindaki ilk bilgiler baz diigiime
ulastiginda, baz diigiim nesnenin hareketiyle
ilgili tahminler yapmaya baslar ve bu bilgiye
gore de gerekli gordiigii diigiimleri uyandirip
dinleme haline getirir [12].

Heedefin yerinin belirlenmesi: Hareket tah-
mininden sonra, nesnenin yerinin belirlenmesi-
ni saglayacak olan diigiimlerin segilmesi gere-
kir. Bu asamada, ilk olarak, baz diigiim, tahmin
sonucuna gore bir diiglimii uyandirir. Aktive
edilen bu diigiim, hedefin yer bilgisini alir ve
baska bir diigiimii aktive eder. Aktive edilen
yeni diigiim, hedefin kendi alaninda olup ol-
madigina gore, kendini uyandiran diigiime bir
mesaj yollar. Eger mesaj pozitifse, uyandiran
duyarga toplamis oldugu bilgileri hedefe yakin
olan duyargaya yollar ve uyku moduna geger.
Boylece, dnceki bilgileri de alan duyarga, bas-
ka bir duyargay1 uyandirir. Bu sekilde stirekli
olarak yeni duyargalarin uyandirilmasiyla he-
defin konumu ve gittigi bolge hakkinda daha
kesin sonuglara ulasilabilir [12]. Sonugta, en
son duyarga, toplanan bilgileri baz diigiime
yollar ve bir dinleme periyodu bitmis olur.

Baz diigiim, aktive edecegi diiglim se¢iminde,
etkin enerji kullanimi saglayacak bir diigiimii
segmek ister, ama aktive edilen diigiim hedefi
bulamiyorsa bu bir sorundur. Nesneyi geri ka-
zanma islevi burada devreye girer. Ilk aktive
edilen diigiim enerji kullanimi optimum olan dii-
gimdiir ve bu durumda daha az optimum bir dii-
giimiin secilmesi diistiniilecektir. O da bulamaz-
sa daha az optimum biri segilir [12]. Bir diigiim,
bir periyotta sadece bir kere uyandirilabilir.

Hedef izlemenin bir periyodu, 6nceden belirle-
nen hedefin yerine yonelik dogruluk oraninin
saglanmasi, her bir aday diigiimiin aktive edilmis
olmasi ve aktive edilen duyarga sayisinin belirli
bir degeri agmis olmasi ile tamamlanir [12].

izleme hatas1 icin geri kazanma: Herhangi bir
nesnenin hareketinin tahmini ¢ok zor oldugu ve
bizim duyarga agimizin da fark etme yetenegi-
nin kisitl oldugu diisiiniiliirse, geri kazanmanin
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onemi anlagilir. Geri kazanmadaki temel amag,
ek duyargalarin uyandirilmasi yoluyla, fark
etme yeteneginin arttirilmasi ve hedefin hareke-
tinin izlenmesindeki biitiinliigiin bozulmamasi-
nin saglanmasidir [12]. Bu amagla uyandirilan
duyarga sayisi da olabildigince az olmalidir. Bu
baglamda hangi alandaki duyargalarin uyandi-
rilabilecegi 6onem kazanir. Bunun i¢in kullani-
labilecek genetik bir algoritma [12]’de sunul-
mustur. Bu algortimanin optimal sonuca yavas
yakinsamasi nedeniyle baz diigiimde siirekli
caligmasi maliyetlidir [12]. Ag topolojisi baz
diigtim tarafindan bilinir ve diger duyargalarin
periyodik gonderimleriyle siirekli giincellenir.
Topolojide de normal kosullarda biiylik degi-
simler gdzlenmeyecegi tahmin edildigi igin,
algoritmanin baz diigiimde sadece gerektiginde
calistirilmas1 uygundur [12].

Wang v.d. [12] tarafindan 6nerilen yukaridaki
geri kazanma yonteminde takip edilen nesne,
yeniden bulma i¢in isaretlenmis duyargalarin
algilama alani i¢inden ge¢medigi takdirde, ye-
niden bulma igin geri kazanma duyargalarinin
komsularindan, enerji kullanimi en optimum
olan1 uyandirilir. Onun da bulamamasi halinde,
ondan sonraki optimum olan uyandirilir. Eger
hala bulunamamigsa , olusan zaman kaybi so-
nucu, izlenen nesne, dngoriilen bolgeden epey
uzaklagmig da olabilir. Wang v.d. [12] tarafin-
dan onerilen yontem duyarga basina harcanan
gii¢ orani1 agisindan ve dolayisiyla duyarga agi-
nin hayatta kalma siiresi agisindan verimli bir
durum olsa da, nesnenin yeniden bulunabilme
olasilig1 agisindan bir dezavantaj teskil edebilir.
Biz buna alternatif olarak, sezgisel bir diisiin-
ce ile, hedefi kendi alaninda sezmesi beklenen
duyarganin, herhangi bir sekilde takip edilen
nesneyi algilayamamasi durumunda, nesnenin
geri kazanilmasi amactyla, komsu duyargalarin
hepsinin veya nesnenin hareket yoniine gore
2’li veya 3’lil komsu gruplarin uyandirilmasini
onermekteyiz. Bu durumda, nesnenin yeniden
bulunmasi olasiliginin kademe kademe artma-
st yerine bir defada en yiiksek degere ulagmasi
saglanabilir ve nesnenin 6ngdriilen bdlgeden
uzaklagmis olmasi da dnlenebilir. Sonug ola-
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rak nesnenin yeniden bulunmasi olasilig1 ve
enerji tilketimi oraninin avantajh bir seviyeye
gelmesini Ongorilyoruz. Bunun igin senaryo
benzetimlerimizde, yo6ntemlerin performans
karsilastirmasi yapilacaktir.

Senaryomuzda diigiiniilen isleyis, bilesenleri
ile birlikte Sekil-4’te belirtilmistir.

3.3 Sistemi Etkileyen Faktorler

Bu boliimde sistem i¢in 6nemli goriilen 6zel-
liklere deginilmektedir. Ilk olarak hata toleransi
onemlidir, ¢iinkii devre dis1 kalan diigiimler, bir
nesnenin izlenme yeteneginde diisiise yol agar.
Bunun yaninda ag topolojisinin de korunmasi
onemlidir, ¢ilinkii topolojinin korunamamasi
bazi alanlarin dinlenememesine yol agabilir.
O yiizden topolojideki degisikliklerin bu du-
ruma yol agmasinin énlenmesi veya olusan bu
durumun eski haline getirilmesi gerekir. Ener-
jinin optimum kullanimi da 6nemlidir, ¢ilinki
agm Omril buna baghdir. Baz diigiim tarafin-
dan yapilan diigiim sec¢imleri optimum enerji
kullanimina dayanir ve olusan hatalar sonucu
optimum enerji kullanan diigiimlerin devre dis1
kalmasi enerji kaybin arttirabilir.

O » @ O @]

H - hedef T - tehmimi zokta
% -smk gemsbeder - durarsy
ortesmda siyzh deire ol gewbeder - zen kazema duyirzea
kesik cizsi- tahouimi rota
£0 daireler - kapsama alam

sam simopek - zuesa
diiz girgl - gerpek yol
izlenen pesme - kelymak

Sekil 4. Senaryomuzdaki isleyis.
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Bu ¢alismamiz su an i¢in devam etmekte olan
bir projedir ve su anki planimiz, kelaynak tii-
rinii izleme i¢in diisiindiiglimiiz bu senaryo-
muzun ns2 ve Omnet++ platformlarinda nesne
izleme deneyleri olarak benzetim halinde test
edilmesidir. Benzetim deneylerinde, yukarida
belirtilen faktorlerle ilgili alternatif durumlari
deneyerek, en iyi dinleme ortaminin saglanma-
st i¢in gerekli olan degerlerin ayarlanmasina
yonelik bir ¢alisma planlanmaktadir. Boylece,
ilgili parametreler belirlenerek, bu senaryonun
olas1 gergek uygulamasi i¢in enerji etkin bir
oOneri sunulabilecegi diisliniilmektedir.

4. Sonug¢ ve Oneriler

Bu ¢alismada, nesli tikkenmek {izere olan kelay-
nak tiirliniin bolgesel izlenmesi uygulamasinda
kullanilabilecek olan TDA ile nesne izleme se-
naryosu aktarilmistir. Bu konuda literatiirdeki
nesne izleme yaklagimlari incelenmis, Wang
v.d. [12] tarafindan sunulan yaklagimin senar-
yomuz i¢in etkin olabilecegi diistiniilerek ilgili
isleyis agiklanmstir. Bu isleyiste, geri kazanma
yonteminde avantaj saglayabilecegi diisiiniilen
bir degisiklik de onerilmistir. Ayrica, senaryo-
muzun uygulanabilmesi dncesinde sistemi et-
kileyen 6nemli faktorler vurgulanmigtir.

Projemiz siirmekte olup benzetim agamasinda
Wang v.d. [12] tarafindan 6nerilen isleyisi temel
alan bir deney yaptiktan sonra, ilgili yaklagim-
daki geri kazanma evresindeki degisiklik one-
rimizi test etmeyi ve sonuglari karsilagtirmayi
planlamaktayiz. Bdylece, senaryomuzun olasi
gercek hayat uygulamasinin etkin gergeklesti-
rilebilmesi i¢in gelecek ¢alismalarda benzetim
verilerimizin kullanilabilecegini umuyoruz.
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Ozet: iletisim teknolojilerindeki biiyiik gelismelerle birlikte, Kablosuz Kisisel iletisim Sistem-
leri tiim diinyada hizla yayilmakta . Mobil kullanicilar her an ve her yerden birbirleriyle iletisim
kurmay1 ve internete ulasmayi isterler. Bu nedenle, kablosuz ag servisleri mobil kullanicilara yer
ve zaman kisitlamasi olmayan iletigim olanagi ve kullanicilarin konumlari ne olursa olsun bilgiye
erisimi saglamak zorundadir.

Kablosuz sensor aglar yiizlerce, bazen binlerce sensor diigiimiinden olusmaktadir. Bu diigim-
ler kisith kaynaklara sahiptir.Kisitli enerji kaynagi, sensor diigiimlerinde hayati dneme kavusur.
Kablosuz sensdr aglarin en ¢ok kullanildigi alanlardan olan askeri uygulamalarin yani sira gevre
ve tibbi gdzlem gibi alanlarda birgok amaca yonelik kullanilmaktadir. Bundan dolayidir ki daya-
niklilik ve uzun yasam siiresi, kablosuz sensor aglarin baglica 6zelligi haline gelmektedir.

Anahtar Sozciikler: Kablosuz Algilayici Aglar, giic tiiketimi, simiilasyon.
Wireless Sensor Networks and Analysis of Power Consumption

Abstract: With the great progress at the communication technologies, Wireless Personal Com-
munication Systems (WPCS) are now widespread all over the world. Mobile users require com-
municating with each other and access Internet anytime and anywhere, therefore wireless net-
work services must accommodate mobile users with ubiquitous communicating capability and
information access regardless of user location.

Wireless sensor network contains hundreds or thousands of sensors nodes. This nodes have lim-
ited sources. Limited energy source has great importance in sensor nodes. Wireless sensor net-
works can be used in military applications, environment observing, health observing and similar
areas for many aims. Bucause of this, robustness and long life time must be the main features of
wireless sensor networks.

Keywords: Wireless Sensor Networks, power consumption, simulation.

1. Giris kablolamaya ihtiya¢ duyan geleneksel algilayi-
c1 sistemlerden farkl bir yaklagim sergilerler.

Tipik bir Kablosuz Algilayici Ag (Wireless Sen-

sor Network - WSN) kablosuz bir ortam aracili- 2. Kablosuz Algilayic1 Aglar

g1ile birbirine baglanmis ¢ok sayidaki algilayici

diigiimden olusur. Bu diigiimler kendi aglarm1i  Mikroelektromekanik Sistemler (MEMS) ve
organize etme yetenegine sahiptirler. Enerji ki- Radyo Frekanslarindaki (RF) hizli gelisim; az
sitlamalar1 yiiziinden, salgilayict diigiimler ¢ok  gii¢ tiikketen ucuz, ag iizerinde kullanilabilir
biiyiik bir zamani diisiik gii¢ tiiketimi ile uyku mikro algilayicilarin gelistirilmesini miimkiin
modunda gegirirler ya da veri islerler. Pahali, kildi. Bu algilayici diigiimler ¢esitli fiziksel bil-
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gilerin; sicaklik, basing, bir cismin hareketi vs.
yakalanmasini saglamaktadir. Bununla beraber
¢evrenin fiziki 6zelliginin de nicel dlgiimlerle
eslenmesini saglayabilmektedir [1].

Bu diigiimler genelde 6 tip bilesenden olusur.
Bunlar; islemci, bellek iinitesi, gii¢ kaynagi,
algilayici ve/veya erigim diizenegi ve son ola-
rak, haberlesme alt sistemi (radyo)dir .Standart
islemcilerin DSP (Sayisal Isaret Isleme) ile
takviye edildigi, yardimer iglemciler ve ASIC
initeleri ile diisiik enerji seviyelerinde gali-
sabildigi bu sayede yeterli yetencklere sahip
oldugu goriinmektedir [2]. Erisim diizenekleri
(actuators) ¢agdaslik bakimindan heniiz algila-
yic1 ag diigiimlerinde kullanilabilecek seviyede
degildir. Bu sebeple, dikkatler diger bes bilesen
izerindedir [2][3] . Sekil 1°de bir algilayict ag
diiglimiiniin mimari yapis1 gosterilmektedir.
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Sekil 1. Mikro algilayici diigiimiin sistem mimarisi.

Sensor Network’un kullanim alanina gore se-
¢ilmesi gereken depolama sekli degismektedir,
Ornegin anlik veriyi ana diiglime transfer et-
mesi gereken sistemlerde kullanilacak bellegin
kapasitesi ile veriyi uzun zaman araliklar1 son-
rasinda ana diigiime transfer eden sistemlerin
bellek gereksinimleri birbirinden farklidir. Tki
tip networkta da ana hedef az sayida baglanti
kurup enerji sarfiyatin1 az tutmak ve baglanti-
nin siiresini olabildigince kisa tutmaktr.

Algilayicr aglarin gelisimindeki en biiyiik ki-
sitlamanin enerji oldugu bilinmektedir. Ener-
ji kaynagi olarak iki kavram su anda mevcut
durumdadir [4];
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Algilayict diigiimii enerji kaynagi (sarj edilebi-
lir) ile donatmak. Bu sekilde kullanim igin iki
se¢enek mevcut:

*  Yiiksek yogunluklu batarya hiicreleri ile
donatim.

*  Dolu batarya kullanim1. Dolu batarya daha
temiz ve yiiksel yogunluklu bir enerji kay-
nagi olarak kullanilabilir. Ancak algilayici
ag diiglimlerinde kullanilabilecek fiziksel
yapiya sahip degiller.

Dogal kaynaklardan enerji iiretimi; Giines
enerjisi ile dolan hiicreler yaygin olarak saat,
hesap makinesi gibi cihazlarda kullanilmakta-
dir. Bunun yaninda titresimi enerjiye geviren
kaynaklarda kullanilabilir. Ortamin sicakligini
enerji kaynagi olarak kullanabilen gii¢ kaynak-
lar1 iiretilmistir.

Algilayict ag diigiimlerinin amaci, hesaplama,
analiz ya da haberlesme degildir, algilamaktir.
Algilayici olarak kullanilan diigtimlerin ilerle-
mesindeki en bilyiik engellerden birisi, algilama
bileseninin(sensdr) yari iletkenlerdeki hizli iler-
lemeyle paralellik saglayamamasi ayni hizla iler-
leme kaydedememesidir [4]. Kavramsal sinirla-
malar algilayicilar i¢in islemci ya da depolama
iinitelerinden daha belirgin bir 6neme sahiptir.

Kablosuz algilayici agin temel elemanlari algi-
lama, veri igleme ve haberlesme 6zelligine sahip
algilayici diigiimlerdir. Bilindigi gibi bu digiim-
ler, herhangi bir kablo olmaksizin, izleyecekleri
ortama rastgele sagilmis halde bulunurlar. Sekil
2 bir kablosuz algilayict ag mimarisini goster-
mektedir. izlemenin yapildig1 ortamda toplanan
veri genelde 3 seviyede islenilir.

+  Izlenilecek ortamdaki olaylar, algilayici dii-
giimler tarafindan algilanir. Her bir diigiim
elde ettigi veriyi ayr1 ayr islemektedir.

+  Ikinci seviye de her diigiim algilay1p, isle-
dikleri veriyi komsularina yollamaktadir.

* Algilayic1 ag haberlesmesinde ki en iist
katman, islenmis verinin baz (base) olarak
adlandirilan merkeze yollaniimasidir.
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Bazen gonderilen veri eger baska kistaslar
esliginde tekrar analiz edilecekse ya da baska
amaglar icin kullanilacaksa bu islemlerin ya-
pilacagr sistemlere ya da merkezlere iletimi
saglanir.
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Sekil 2. Kablosuz algilayici ag mimarisi.

2.1 Algilayic1 Aglarda Haberlesme
Algilayict diigimler, Sekil 3°de gosterildigi
gibi algilayici alanda dagitik vaziyette, veriyi
toplayip baz istasyonuna yollama yetenekle-
rine sahip yapilardir. Veriler herhangi bir mi-
mari altyapiya sahip olmadan baz istasyonuna
yollanmaktadir. Baz, gorev yonetici diigtimler
internet ya da uydu araciligi ile haberlesebilir.
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Sekil 3. Algilayici ag haberlesme yapisi .

2.1 Algilayic1 Aglarda Giivenlik

Giivenlik ve gizlilik, kablosuz algilayic1 aglar
icin ¢ok onemlidir. Savas alanlarinda kulla-
nilan hedef izleme ve takip sistemleri, kanun
yaptirimi uygulamalari, isyerlerinde odalarin
izlenmesi, benzin istasyonlarinda sicaklik ve
basing dl¢iimleri gibi uygulamalar igin kulla-
nilan ag yapilarinda giivenlik ve gizlilik konu-
su daha da 6n plandadir. Tiim bu uygulamalar
¢ok sayida yarara sahiptir ve gelistirilme po-
tansiyelleri ytiksektir; ancak, algilayici diigiim
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bilgisi korunmaz ise, bilginin tahrip edilmesi
miimkiindiir.

Askeri alanindaki giivenligin 6nemi herkesge
bilinmektedir. Savas alani1 hakkinda bilgiyi ,
kimsenin hayatini riske atmadan toplayabilme-
sine karsin , tatmin edici bir sekilde korunma-
yan kablosuz algilayici aglar diigmanin eline
gectiginde giiglii bir silah olarak kullanilabilir.
Bu tip uygulamalar i¢in saglam giivenlik 6n-
lemleri alinmalidir.

Ticari uygulamalarda ise gizliligin korunmasi,
agin giivenli ve stabil halde ¢alisir olmasi kadar
onemle ele alinmalidir. Algilayic1 ag uygula-
malari ¢ok ¢esitli fiziksel ortamlarda ve kisitla-
malar altinda ¢aligmaktadir. Diigiimlerin etkin
bir sekilde kullanilmasi igin her uygulama igin
farkli uyarlamalar ve tasarimlar gerekecektir.
Ciinkii glivenlik ve gizliligin saglanmasi 6nem-
li 6lgiide hesaplama ve depolama kaynagimin
kullanilmasini gerektirir. Giivenligi saglamak
icin gerekli mekanizmalar, hedef uygulamanin
mimari yapisina ve i¢inde bulundugu fiziksel
¢evreye uygun hale getirilmelidir [5][6][7][8].

3. Uygulama

Bu calismada, kablosuz algilayict aglar igin
hayati dnem tasiyan enerji kriterini etkileyen
faktorleri incelemek ve elde edilen veriler
sonucunda bir algilayici agda enerjiyi verim-
li kullanabilmek i¢in dikkate alinacak verileri
ortaya koymak amaciyla bir simiilasyon prog-
rami ger¢eklenmistir.

Program, diigiim sayisinin, diigiim yayiliminin,
diigiim algilama araliklariin, paket iletimi i¢in
gerekli olan enerjinin, diiglimlerin konusabil-
digi alanin, paketin gonderilmesi igin gerekli
olan alanin, diigiim tarafindan paket gonde-
rebilmesi igin gerekli olan enerji miktarmin,
gonderilmig olan bir paketin bagka bir diigiim
tarafindan alinabilmesi i¢in gerekli olan ener-
ji miktarmin elle girilebilecegi bir simiilasyon
programudir. Belirlenen bu degerlerle diigiim-
lerin davraniglarinin, enerji tiiketiminin ve
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yasam siiresinin izlenebilmesine imkéan tani-
maktadir. Sekil 4°de, gelistirilen simiilasyonun
arayiizii gosterilmektedir.

Sekil 4. Simulator arayiizii.

2.1 Yapilan Olgiimler

Yapilan testlerde bir parametre degisirken diger
parametreler sabit kalmaktadir ve iletimde kul-
lanilan yonlendirme dogrudan yonlendirmedir.

Enerji Tiiketiminde Ag Boyutunun Etkisi
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Sekil 5. En az sayida diiglim igeren
agm Ol¢iim sonuglart.

Enerji Tiiketiminde Sensor Yaricapinin Etkisi

T T

[ Tamamisna. Onslama samip 512 o |

(a) Minimum boyutta sensdr yarigapina
sahip olan agin ortalama adim sayis1

B Kabloaur Senstr Ag Test

(b) Orta boyutta sensor yarigapina sahip

olan agin ortalama adim say1s1

furum: Temamiand Orislama admise 300 o J

(c) Maksimum boyutta sensor yarigapina

sahip olan agin ortalama adim sayis1

Sekil 6: Enerji tiiketiminde sensor
yarigaplarmin etkisi.

Enerji Tiiketiminde Sensor Enerjisinin Etkisi

B Hablowur Serstie A Teat

[trum Tamamland Deslara ademiae 510 0K

(a)Minimum sensor enerjisine sahip

olan agin ortalama adim say1s1
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H Kablosuz Sensir A Test
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(b) Orta sensdr enerjisine sahip olan

agin ortalama adim say1s1

E Kablosur Semar Ap Test

[ Tomamiand, Origlama adier. 380 K

(c) Maksimum sensor enerjisine sahip

olan agimn ortalama adim sayis1

Sekil 7: Enerji tiiketiminde sensor enerjisinin etkisi.

Eneri Tiiketiminde Iletim Enerjisinin Etkisi

¥ Kablosue Semir A Tes! =1

[lerr T armarriandh. Drtatana sdedr 633 [iT3

(a) Minimum iletim enerjisine sahip

olan agin ortalama adim say1s1

[® Kablosuz Semér AR Test

(b) Orta iletim enerjisine sahip olan

agin ortalama adim say1s1

Sekil 8: Enerji Tiiketiminde fletim Enerjisinin Etkisi
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Enerji Tiiketiminde Alma Enerjisinin Etkisi

B Kablosuz Sansor AR Test CIEX

[Ferme Tamamianch Ditakam ader- 1023 ok

(a) Minimum alma enerjisine sahip

olan agin ortalama adim say1s1

funurs Tamarmiang Ortaslama adenlar: 253 o |

(b) Orta alma enerjisine sahip olan

agin ortalama adim sayis1

B Kablosuz Sensir A Tost

[ueume Tamamianch Orialams ademiar: 172 oK

(c) Maksimum alma enerjisine sahip

olan agin ortalama adim say1s1

Sekil 9: Enerji Tiiketiminde Alma Enerjisinin Etkisi

Enerji Tiiketiminde Bagslangi¢ Giiciiniin Etkisi

[® Kablosuz Sansir Af Tast r-__'"E"E]

[P Tamamiands Ditalema admine 4553 o |

(a) Orta bir baslangi¢ giicene sahip

agin ortalama adim sayis1
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\® Kablosuz Senstir A Tosi

rum Tamanksnd Dinalems sdimis 460 ("4

(b) Maksimum bir baslangi¢ giicene

sahip agm ortalama adim say1s1

Sekil 10: Enerji Tiiketimine
Baslangi¢ Giiciiniin Etkisi

4. Sonug¢

Agin biiytikligii yani sahip oldugu digim
sayst arttikca harcadigi enerji miktar1 da o
oranda artmakta, omrii ise ters orantili olarak
azalmaktadir. Diiglimler arasinda fazla sayida
baglant1 oldugunda paketlerin iletiminde fazla
enerji harcandigindan dolay1 sensor diigiimleri
sahip olduklar1 enerjileri ¢ok kisa siirede kay-
betmekte ve agin dmrii kisalmaktadir.

Sensor diigiimlerinin yarigapt yani algilama
alanlar arttik¢ca enerjilerini daha kisa siirede
kaybetmekteler ve agin dmrii de kisalmaktadir.
Diigiimlerin enerjilerini kisa siirede kaybet-
melerinin nedeni algilama alanlan biyiidiikge
isledikleri paket sayis1 artmasi ve daha fazla
paketi komsu diigiimlere gondermeleridir.

Sensdr enerjisi yani diiglimiin uygun vektor bul-
masi ve paket gonderebilmesi i¢in gerekli olan
minimum enerji miktart arttik¢a diigiimler sahip
olduklart enerjileri kisa stirede tiiketmekte, agin
omrii kisalmakta ve daha az paket islenmektedir.

fletim enerjisi yani diigiimiin bir paket génde-
rebilmesi igin sahip olmasi gereken minimum
enerji miktar1 arttik¢a diigiimiin paketleri gon-
dermesi igin tiikettigi enerji miktar1 artmakta
ve diiglimler sahip olduklart enerjileri kisa sii-
rede tliketmektedirler.

Alma enerjisi yani bir diiglim tarafindan goén-
derilmis paketin baska bir diigiim tarafindan
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aliabilmesi i¢in gerekli olan minimum enerji
miktari arttik¢a bu oranda tiiketilen enerji mik-
tar1 da artmaktadir. Diiglimler sahip olduklar1
enerjiyi kisa siirede tiiketmektedirler ve islenen
paket sayis1 da azalmaktadir.

Yonlendirmelerde paketlerin iletilmesi igin
gerekli olan enerji olarak ifade edilen degisim
enerjisi arttirildiginda tiiketilen enerji miktar1
artmaktadir. Yonlendirme isleminden sonra
kalan gilic miktar1 ve diiglimlerin baslangi¢
enerji miktarlar arttirlldiginda agin 6mrii da o
oranda artmaktadir. Paketlerin giincellenip ye-
niden gonderilmesi olarak tanimlanan periyod
aralig1 biiyidiik¢e diigiimler enerjilerini daha
uzun siire kullanabilmekte.
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Ozet: Bu calismada telsiz duyarga aglarimin 6zelliklerinden ve bu aglarda gergeklestirilen sistem-
lerin alt yapisini olusturan ¢izge teorisi ile dagitik algoritmalardan bahsedilmistir. Cizge teorisinin
ve dagitik algoritmalarin telsiz duyarga aglarindaki 6nemi vurgulanmis ve temel 6zelliklerinden
bahsedilmistir. Telsiz duyarga aglarinda kullanilan dagitik algoritmalar i¢in drnekler verilmis ve
bu algoritmalarin ¢aligmasi sonlu durum makineleri ile detaylandirilmistir.

Anahtar Sozciikler: Cizge Teorisi, Dagitik Algoritmalar ve Telsiz Duyarga Aglart.
Graph Theory, Distributed Algorithms and Wireless Sensor Networks

Abstract: In this study, the basic characteristics of the wireless sensor networks, graph theory
and the distributed algorithms which are the infrastructures of the systems implemented in sensor
networks are explained in detail. The relationships between graph theory, distributed algorithms
and wireless sensor networks are emphasized. Two examples of distributed algorithms used in
sensor networks are explained with their finite state machines in detail.

Keywords: Graph Theory, Distributed Algorithms, Wireless Sensor Networks.

1. Giris r1 askeri, ¢evre, saglik, ev ve diger ticari alanlar
olmak iizere siniflandirilabilir. Duyarga aglari,
Telsiz iletisim ortamindaki gelismeler diisiik askeri alanda, 6zellikle savas alanlarinda mev-
maliyetli, diisiik giice sahip, ¢ok fonksiyonlu cut donanim bilgisine ulagsmak, diisman askeri-
ve kisa mesafede iletisim kurabilen duyarga nin hareketlerini izlemek ve savas hasari ile il-
(Ing. sensor) diiglimlerinin gelismesine imkan  gili bilgi toplamak i¢in, gevresel uygulamalarda
saglamistir. Bu kiigiik duyarga diigiimleri algi- hayvanlarin hareketlerini izlemek, kimyasal ve
lama, veri isleme ve iletisim kurma yetenekle-  biyolojik tespitlerde bulunmak, orman yangin-
rine sahiptir. Birgok diigiim bir araya gelerek larimi ve sel felaketlerini tespit etmek gibi bir
duyarga aglarmi olustururlar. Duyarga agla- ¢ok amag i¢in, saglik uygulamalarinda hasta
rinda bulunan duyarga diigiimleri birbirleri ile  takibi igin kullanilabilir. Ev uygulamalarinda
isbirligi halindedirler ve yetenekleri dogrultu- elektrik siipiirgesi, mikrodalga firin gibi cihaz-
sunda veri iizerinde islem yapabilirler. larin igine yerlestirilirken, ticari uygulamalarda
binalarin havalandirma ve 1sitma sistemlerinde
Duyarga aglarinin, ortamdaki sicaklik, nem, veya araba hirsizliklarimin tespiti gibi uygula-
basing, ses, hareketlilik ve 151k gibi ortam ko- malarda kullanilabilmektedir [1,2,3].
sullarindaki degisiklikleri takip edebilen sis-
mik, termik, manyetik ve gorsel gibi bir ¢ok Telsiz duyarga aglarinda biitiin bu uygulamalar
farkli tipte duyargalar igerebilmeleri, bu duyar-  duyarga diigiimleri arasindaki iletisime ve yon-
ga aglarmin bir ¢ok farkli uygulama alaninda lendirmeye dayali olarak gerceklestirilmekte-
kullanilabilmesini saglar. Bu uygulama alanla-  dir. Diigiimler arasindaki ydnlendirme islemi
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icin en ¢ok kullanilan tasarim yontemlerinden
birisi de Cizge teorisidir (Graph Theory). Co-
zliim aranan problem, ¢izge teorisi kullanilarak
tanimlanabilirse, ¢izge teorisine ait olan dzel-
likler ve ¢6ziim yontemleri problemin ¢ozimii
icin faydali olacaktir.

Telsiz duyarga aglarinin merkezi olmayan, da-
gitik yapisi, bu ortamda kullanilacak olan algo-
ritmalarin da dagitik olmasii gerektirir. Ger-
¢eklestirilmek istenen islem, ortamdaki biitiin
diigtimlere dagitildig1 i¢in, duyarga aglarinda
kullanilan algoritmalar dagitik algoritmalar
olarak tanimlanir [4].

2. Telsiz Duyarga Aglar icin Cizge Teorisi
ve Dagitik Algoritmalar

Cizge teorisi, Leonhard Euler tarafindan Ko-
nigsberg kopriileri problemine ¢dziim bulmak
amaciyla ortaya atilmistir. Euler, problemi ¢6-
zerken somut bir olayr modelleyip soyut bir
sekle doniistiirerek teorinin temellerini atmis-
tir. Cizge teorisi, tepeler ve bu tepeler arasinda-
ki iligkilerin varligim belirten ayritlar seklinde
ifade edilebilen tiim giinliik hayat problemle-
rine uygulanmaktadir[5]. Ornegin, kimyada
molekiilleri olugturan atomlar tepelerle, atom-
lar1 bir arada tutan kimyasal baglar ayritlarla;
bilgisayar bilimlerinde bilgisayar agindaki
bilgisayarlar tepelerle, bilgisayarlar arasinda-
ki iletisim kablolar1 ayritlarla; sehir ve bolge
planlamasinda yerlesim merkezleri tepelerle,
merkezleri birbirine baglayan yollar ayritlarla
ifade edilebilmektedir [5].

Telsiz duyarga aglarinda en &nemli kaynak
olan enerjinin etkin bir sekilde kullanimi igin
bir ¢ok tasarim plani 6nerilmistir. Bu planla-
rin tasarlanmasinda en ¢ok kullanilan yontem
¢izge teorisidir. COziim aranan problem, ¢izge
teorisi kullanilarak tanimlanabilirse, ¢izge te-
orisine ait olan ozellikler ve ¢6ziim yontem-
leri problemin ¢dziimii i¢in faydali olacaktir.
Bir ¢izge, diigiim olarak adlandirilan noktalar
ve bu noktalar1 birlestiren kenarlardan olusan
cizgiler toplulugudur. Cizgeyi tanimlamak i¢in
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oncelikle diigiimler ve kenarlar kiimesi tanim-
lanmalidir. Daha sonra da hangi kenarlarin
hangi diigiimleri bagladig: belirtilmelidir. Ciz-
gede yol, her bir diigiimden bir sonraki diigii-
me kenar1 olan diigiimler sirast olarak tanim-
lanmaktadir. Bir ¢izgeye ait her diigiim ¢iftleri
arasinda bir yol varsa bu ¢izge baglidir denir.
Yolun baslama diiglimii ile bitis diiglimi ayn1
ise bu yola devre ve devre igcermeyen bagli ¢iz-
geye de agag adi verilir.

Duyarga aglari, ¢izge teorisinin bu temel 6zel-
likleri kullanilarak etkin bir sekilde tasarlana-
bilmektedir. Buna gore, duyarga agindaki du-
yarga diiglimleri, ¢izge teorisindeki noktalar
ile, diigiimler arasindaki iletim bagi da ¢izge
teorisindeki ¢izgiler ile tanimlanmistir. Bir dizi
¢izgi kiimesi (E) ve nokta kiimesi (V) kulla-
nilarak, duyarga ag1 G(V,E) ¢izge modeli sek-
linde belirtilmektedir. Sekill. 6rnek bir ¢izgeyi
gostermektedir.
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Sekill: Ornek Bir Cizge Modeli

Yukaridaki ¢izge modelinde E ¢izgiler kiimesi-
ni, V de diigiimler kiimesini belirtecek olursa,
V={s,u,v,wx,y,z} ve E={(x,5), (X,v),, (X,v),,
(X’u)a (V,W), (S’V)a (S,u), (S:W)7 (59Y)5 (W7Y)7
(wy), (u,2), (v,2)} dir.

Telsiz duyarga aglarinin merkezi olmayan,
dagitik yapisi, bu ortamda kullanilacak olan
algoritmalarin da dagitik olmasini gerektirir.
Dagitik algoritmalar bir problemi simetrik ve
asimetrik alt problemlere ayirir ve elde ettigi
sonuglari birlestirerek genel bir ¢oziim bulur.
Dagitik algoritmalar diigiimler {izerinde es
zamanli ve birbirlerinden bagimsiz olarak ¢a-
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lisirlar. Diigimler arasindaki iletisim mesajlas-
malar ile saglanir. Buna gore bir diigiim mesaj
aldiginda, bir takim islemleri gerceklestirir
ve elde ettigi sonuca gore komsu diigiimleri-
ne mesaj gonderir. Bir diigiim sadece kendi
durumuyla ilgili bilgiye sahiptir. Eger komsu
diiglimlerinin durumlar1 hakkinda bilgi edin-
mek istiyorsa onlara mesaj gondererek iletigim
kurmasi gerekir. Diigliimler arasindaki iletisim
ile hedeflenen genel islem gergeklestirilebilir.
Gergeklestirilmek istenen iglem, ortamdaki bii-
tiin diigtimlere dagitildigi igin, duyarga aglarin-
da kullanilan algoritmalar dagitik algoritmalar
olarak tanimlanir. Duyarga aglarinda kullanil-
masl i¢in tasarlanan algoritmalarda temel ola-
rak mesaj ve durum tanimlamalar1 yapilir. Bir
diigiim, diger bir diiglimden mesaj aldiginda
ya da ortamda gergeklesen herhangi bir olay1
algiladiginda bulundugu durumu degistire-
bilir. Diiglimiin durum degistirmesi halinde,
gergeklestirmekle sorumlu oldugu iglemler de
degismektedir. Ornegin bir kiime icerisinde
UYE durumunda bulunan diigiim ile LIDER
durumunda bulunan diigiimlerin sorumlulukla-
11 farklidir. UYE durumundaki diigiimler elde
ettikleri verileri LIDER durumundaki diigiime
iletmekten sorumlu iken, LIDER durumunda-
ki diigiimler UYE durumundaki diigiimlerden
elde ettikleri veriler lizerinde islem yapmaktan
sorumludur. Dolayistyla LIDER durumundaki
bir diigiim, herhangi bir nedenle UYE durumu-
na gecis yaparsa, gerceklestirmekle sorumlu
oldugu islemler de degisecektir.

Telsiz duyarga aglar i¢in dagitik algoritmala-
rin tasarlanmasinda sonlu durum makinelerin-
den yararlanilir. Sonlu durum makineleri sinirli
sayida durumlarin, durumlar arasi gegislerin
ve eylemlerin birlesmesiyle olusan davranis-
larin bir modelidir. Durum, ge¢mis hakkinda
bilgi saklar, 6rnegin baslangigtan su anki du-
ruma kadar girdi degisimlerini gosterir. Gegis,
durum degisimini gosterir ve gecisi saglamak
i¢in yapilmasi gereken kosulla tanimlanir. Ey-
lem belirli bir zamanda gergeklestirilen etkin-
ligin tanimudir [6]. Sekil2’de bir sonlu durum
makinesi ornegi verilmistir. Sekilden de go-
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rildigli gibi Durum2’de bulunan bir digim

Kosull’i sagladiginda Durum!1’e gegis yapar-
ken, Durum1’de bulunan bir diigiim Kosul2’yi

sagladiginda Durum?2’ye gecis yapar.
Kosul2

Sekil2: Ornek Bir Sonlu Durum Makinesi

Kosul1

Tiim eylemlerin bilgisini igeren bir sonlu du-
rum makinesi tanimi durum gegis tablolar1 kul-
lanilarak yapilabilir. Sekil3’te 6rnek bir durum
gegcis tablosu gosterilmektedir.

g(f;uclut Durum -> Durum A Durum B
Kosul X - -
Kosul Y Durum B -
Kosul Z Durum A

Sekil3: Ornek Bir Durum Gegis Tablosu

Sekil3’ten de goriildigi gibi hangi durumda
hangi kosullar saglandiginda hangi duruma ge-
¢is oldugunu gosteren bir tablo verilmistir.

3. Ornekler

Bu boliimde telsiz duyarga aglar1 igin [7]’de
gerceklestirimi yapilan dagitik kapsama agact
ve dagitik lider se¢im algoritmalar1 6rnekleri
verilmistir. Bu algoritmalarin sonlu durum ma-
kineleri, durum ve mesaj tanimlamalari verile-
rek, detayli bir sekilde agiklamasi yapilmistir.

3.1 Dagitik Kapsama Agaci Algoritmasi

Bu algoritmanin ger¢eklestiriminde akis taban-
11 bir yaklasim kullanilmistir. Dagitik kapsama
agac1 algoritmas1 olusturulurken kullanilan
sonlu durum makinesi Sekil 4’te belirtilmistir.
Bu kapsama agacinin olusturulma nedeni ve-
riyi tek bir merkeze ulastirmak (convergecast)
oldugu i¢in, bir diiglimiin sadece ata diigiimii-
nii bilmesi yeterlidir yani ¢ocuk diigtimlerini
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bilmesi gerekli degildir. Sekild’te belirtilen
sonlu durum makinesi de bu diisiinceye dayal
olarak tasarlanmigtir.

Ata_ Mougurm f
Ata_Dug mesajini
butun kom3ylara ilet

Sekil4: Dagitik Kapsama Agact
Algoritmas1 Sonlu Durum Makinesi

Sekild’e gore baslangigta biitiin - diiglimler
ILK_DURUM durumundadir. Kendisine BAS-
LA mesaji gelen diigiim, komsu diigiimlerine
ATA_DUGUM mesaj1 géndererek ANA DU-
GUM durumuna geger. ANA DUGUM duru-
mundaki diigiim, olusturulacak dagitik kapsa-
ma agacmin kok diigiimiidiir. ILK DURUM
durumundaki bir diigiime, bagka bir diigiimden
ATA DUGUM mesaji geldiginde, kendisine
ilk ATA DUGUM mesajin1 gonderen diigiim,
ata diiglimi olur ve UYANIK durumuna ge-
cer. Boylece bu diigiime baska diigiimlerden
ATA_DUGUM mesaji gelse de diigiim UYA-
NIK duruma gectigi i¢in degisen bir sey olmaz.
[ILK_DURUM durumundaki diigiim baska bir
diigiimden ATA DUGUM mesajim aldiginda
komsu diigiimlerine de almis oldugu ATA DU-
GUM mesajini iletir.

3.2 Dagitik Lider Secim Algoritmasi

Telsiz duyarga aglarinin en sik kullanildig uy-
gulama alanlarindan birisi de hedef takibidir.
Hedef takibini ger¢eklestirebilmek i¢in hedefe
en yakin olan bir diigiim lider diigiim olarak se-
¢ilir ve lider diigiim hedefle ilgili hesaplamalar1
gerceklestirir. Hedefe en yakin diigiimiin se¢i-
lebilmesi i¢in iki agamal1 dagitik bir lider se¢im
algoritmasi Onerilmistir. Bu mekanizmaya gore
ilk asamada hedefi algilayan komsu diigiim-

60

ler HEDEF _ALGILANDI durumuna gege-
rek birbirlerine hedefe olan uzaklik ve kimlik
bilgilerini igeren AdayMsg mesajin1 iletirler.
Eger diigime, hedefe kendisinden daha yakin
olan bir komsu diigiimiinden mesaj gelmezse,
kendisini aday lider diigiim olarak ilan eder ve
ADAY durumuna geger. Hedefi algilayan biitiin
diigiimler birbirlerinden tek sigramalik mesafe-
de olmayacagi i¢in ilk asama sonucunda kiime
lideri olmak i¢in bir kag aday diigiim ¢ikacaktir.
Ikinci asamada ise bu aday diigiimler kendile-
rinden birka¢ adim uzakliktaki diigimlere he-
defe olan uzaklik ve kimlik bilgisini yayarlar.
Herhangi bir aday diiglim, hedefe kendisinden
daha yakin bir aday diiglimden mesaj alirsa, li-
derlik yarigmi kaybeder ve LIDERLIK KAY-
BEDILDI durumuna gecer. Hedefe en yakin
olan aday diigiim kiime lideri olarak seg¢ilir ve
LIDER durumuna geger. Sekil5’te iki asamali
dagitik lider segim algoritmasi igin tasarlanan
sonlu durum makinesi belirtilmektedir.

Liderdik_
KaybedIld

Sekil5: Tki Asamali Dagitik Lider Segim
Algoritmasi Sonlu Durum Makinesi

4. Sonug¢

Bu calismada telsiz duyarga aglarinin temel
ozelliklerinden bahsedilmis ve telsiz duyarga
aglarinda gergeklestirilen uygulamalarin alt
yapisint olusturan ¢izge teorisi ve dagitik al-
goritmalar konusu detayli olarak anlatilmistir.
Cizge teorisi, dagitik algoritmalar ve telsiz du-
yarga aglar arasindaki iliski vurgulanmis ve
iki adet dagitik algoritma 6rnegi verilmistir.

Akademik Bilisim’10 - XII. Akademik Bilisim Konferansi Bildirileri

5. Kaynaklar

[1] Simon G., Ledezczi A., Maroti, M,” Sen-
sor Network-Based Countersniper System”,
SenSys04, ACM Press, s. 1-12, 2004.

[2] Thorstensen, B., Syversen, T, Walseth T.,
Bjornvold,T., “Electronic Shepherd: A Low-
Cost, Low-Bandwidth, Wireless Network
System”, In the Proceeding of Second Interna-
tional. Conference on Mobile Conference on
Mobile Systems, Applications and Services,
ACM Press, s. 245-255

[3] Zhang P., Sadler, C.M., Lyon, S.A. and
Martonosi, M, “Hardware Design Experiences
in ZebraNe”t, SenSys04, ACM, s. 227-238.

61

10 - 12 Subat 2010 Mugla Universitesi

[4] Wattenhofer R., “Sensor Networks: Distri-
buted Algorithms Reloaded-or Revolutions”,
SIROCCO 06, s. 24-28.

[5] Bozkurt,U., Gokalp, S. “ Bilgisayar Agla-
rimin Tasariminda Kullanilan Giivenlik Para-
metrelerinden Tepe ve Ayrit Birlestirilmiglik
Sayilarmin Hesaplanmasi “, Tubitak Bilgisayar
Projesi, (2009).

[6]http://tr.wikipedia.org/wiki/Sonlu Durum
Makinas%C4%B]1

[7] Alaybeyoglu, A., Erciyes, K., Kantarci, A.,
Dagdeviren, O., “Tracking Fast Moving Tar-
gets in Wireless Sensor Networks”,IETE Tech-
nical Review, 2010



62

Akademik Bilisim’10 - XII. Akademik Bilisim Konferansi Bildirileri
10 - 12 Subat 2010 Mugla Universitesi

Internette Miistehcenlik: Nerede Baslar ve Nerede Biter?

Ayse Karaca, Bahar Beyaznar
Istanbul Bilgi Universitesi, Bilgisayar Bilimleri Béliimdi, Istanbul

akaraca(@cs.bilgi.edu.tr, bbeyaznar@gmail.com

Ozet: Sansiir, internet dahil her tiirlii yaymin devlet tarafindan denetlenmesi ve gerekli goriildiigii
taktirde yayilamasina engel olunmasi ya da yayindan kaldirilmasi uygulamasidir.

Devlet politikalarina gore genel olarak sansiir, yayinlanan igerigin ahlak dis1 6geler, hakaret ya
da suga 6zendiricilik, siddete yonlendirme, pornografik goriintiiler, intihara yonlendirme, sug is-
lemeye tesvik, kumar oynanmasi igin yer ve imkan saglama, devlet ve devlet anayasasina aykiri
eylemler, ¢ocuklarin cinsel istismari, uyusturucu veya uyariclt madde kullanimini kolaylagtirma
ve fuhus gibi nedenler barindirmasi sonucunda yasalar ¢ergevesinde uygulanmaktadir.

Bu arastirmada; sansiir uygulanmasinda 6énemli bir neden olan miistehcenligin, internet kullanici-
larinin karsilagtiklari miistehcen 6geler karsisinda duyduklar rahatsizlik sonucunda sansiiriin bir
yaptirim olup olamayacagi incelenecektir.

Anahtar Sozciikler: Internette sansiir, Miistehcenlik.
Obscenity in Internet: Where Does it Start and Where Does it End?

Abstract: Cencorship is the application of controlling any kind of publication that includes in-
ternet and disruption of publishing the content if it is necessary or blocking the material at all.
According to the governmental policies various kinds of cencorship in internet has been ap-
plied in such cases; impulsion of indignity, violence and suicide, illegal publications and
activities such as pornographic medias, sexual abuse of children and prostitution, gam-
bling without permission, criminal provocation and distribution of narcotic materials.
In this research, obscenity which has a fundamental importance in cencorship applications will
be inspected regarding whether cencorship is a sanction or not in the result of discomfort from
obscene elements internet users come across on the web.

Keywords: Cencorship in the internet, Obscenity.

1. Giris sorumlu ajansi DARPA’ya katilan Lawrence
Roberts burada projesini gelistirdi.

Internet; diinya capinda yay1lmis, birbiriyle bag-

lantili olup aralarinda veri transferinin yapilabil- ~ 1970°1i yillarda ilk elektronik posta’nin génde-
digi yiizlerce bilgisayardan olusan elektronik bir  rilmesi ve tcp/ip protokollerinin gelistirilmesi ile
agdir. Temellerinin ilk olarak 1965 yillar1 sonla-  ARPANET projesi kapsaminda Norveg ve ingil-
rinda MIT te ¢alisan Lavvrence Roberts’in AR-  tere arasinda ilk uluslararasi baglanti yapildi.
PANET ismini verdigi projesi ile telefon agla-

rin1 kullanarak Machasuset ve Kaliforniya’daki  Ethernet ve Atlantik Paket Uydu Sebekesi’nin
ilk bilgisayar1 birbirine baglamasiyla atildi. (SATNet) gelistirilmesiyle Amerika ve Avrupa bir-
1966 yilinda Amerika’nin internet gelisiminden  birine baglanarak uluslararasi iletisim saglandu. [1]
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70’1i yillarda yapilan bu geligmeleri, alan adla-
rinin ilk kullanilmaya baglanildigr 80°li yillarin
sonunda Tim Berners Lee’nin HTML"i gelistire-
rek World Wide Web (www) olarak bilinen bilgi
paylasim sistemini kurmasiyla ag tarayicilari ak-
tif olarak kullanilmaya baslanmasi takip etti. [2]

Internete cesitli sekillerde, baslangicindan 1994
yil1 sonuna kadar 110 tilke, 10,000 bilgisayar agi,
3,000,000 dan fazla bilgisayar ve 25 milyonu as-
kin kullanict baglanmistir. Bu say1, web Sayfa-
st kavraminin kullanima girdigi 1995 yil igin-
de biiyiik bir patlama gostermis ve 60 milyona
ulagmustir. Bu sayinin 1996 yili iginde de, her ay
yiizde 10 artmasi beklenmekteydi ve su an Tiir-
kiye’ de 5 milyon, diinyada toplam 300 milyon
internet kullanicisi oldugu sanilmaktadir. [3]

Internetin sunduklarmin, aktif olarak kullanil-
maya baslandig1 90’larin ortasindan bugiine ka-
dar, sagladig: servislerin (veri transferi, elekt-
ronik posta, vs.) yani sira igerik bakimindan da
giin gectikce akil almaz bir boyut almistir.

Yarattig1 ekonomik ve sosyal anlamdaki basa-
11, 2010 Nobel Baris Odiilii’ne aday gosteril-
mesini saglayacak kadar onemlidir [4] fakat;
bu sosyal ve ekonomik yonii ayn1 zamanda bu
hizmetten yararlananlar ve bu hizmeti sagla-
yanlar arasinda bir takim sorunlar dogurmus-
tur. Bu sorunlar anayasada; yayinlanan igerigin
ahlak dis1 6geler ve pornografik goriintiiler
barindirmasi, hakaret ya da suga 6zendiricilik,
siddete yonlendirme, intihara yonlendirme, sug
islemeye tesvik, kumar oynanmasi i¢in yer ve
imkan saglama, devlet ve devlet anayasasina
aykirt eylemler, ¢ocuklarin cinsel istismari,
uyusturucu veya uyarict madde kullanimini
kolaylastirma ve fuhus seklinde tanimlanmis-
tir. Bu sorunlarin pek ¢ogunu ilgilendiren miis-
tehcenlik kavrami 6nemli olgulardan biridir.

2. Miistehcenlik Nedir?
Kokeni Arapga’daki Azicnet kelimesi olan miis-

tehcen; “agik sacik,edepsizce olan, ¢irkin ve
uygunsuz” anlamma gelmektedir. Bu tariflerden
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hareketle mistehcenligin ahlak kavramu ile ya-
kindan ilgili oldugu sdylenebilir. Kisilere ve ¢cag-
lara gore degiskenlik gdsteren bir yapiya sahip
olan ahlak, Anayasa Mahkemesi’nin 1963/128
esas,1964/8 sayil kararinda tarif edilmis ve ge-
nel ahlakin; belli bir zamanda, belli bir toplumun
biiyiik ¢ogunlugunca benimsenmis, kolayca an-
lasilan ahlak kurallarinin biitiinii oldugu vurgu-
lanmustir. [5] Buradan yola ¢ikarak bireyin ahlak
anlayisinin, topluma genellenip genellenemeye-
ceginin irdelenmesi gerekmektedir.

Uluslararasi farkliliklara baktigimizda, 2008’in
Kasim ayinda Iran’da cinsel iliski halindeki
kadin ve erkek figiirlerine benzetildigi ve miis-
tehcen olduklar gerekgesiyle iki zeytin agact
kesilmistir. [6]

Tiirkiye’ye bakildiginda ise; 2 Subat 2010 ta-
rihli habere gore Diyarbakir’da esinden ayril-
diktan sonra sekreter olarak calisan Giilseren
Tanrikut, askili giymesi sebebiyle komsularinin
ayiplamasina maruz kaldig: i¢in abisi ve iivey
babasi tarafindan oldiiriilmistiir. Katiller dava
2. kez goriisiilirken TCK nin 82/1-d maddesine
gore agirlagtirmig miiebbet hapis cezasina garp-
tirllmalarina ragmen, mahkeme cinayetin haksiz
tahrik altinda islenmesi gerekcesiyle cezalarda
indirim yapmistir. Mahkemeye gore; haksiz tah-
rik olarak nitelendirilen, maktuliin kapali toplum
ve tutucu aile gevresi i¢inde ailesini kiigiik diisii-
recek sekilde yagamaya devam etmesidir. [7]

TCK’da miistehcenlik 6zellikle 5237. kanunun
226. maddesinde ve 5651. kanununda ele alin-
migtir. 226. madde miistehcenligin tanim ve
kapsamini irdelerken, 5651. kanun ise internet
ortaminda yapilan yayinlarin diizenlenmesi ve
bu yaymlar yoluyla islenen suglarla miicadele
edilmesini incelemektedir. [8] [9]

Miistehcenligin detaylandirildigi 226.maddede,
her ne kadar neyin miistehcen oldugu agik bir
sekilde ifade edilmiyor olsa dahi miistehcenlige
dair en kesin ve en agir yaptirimi olan suglar 4 ve
5. bentlerde belirtilmistir. Bu bentlere gore; sid-
det kullanilarak, hayvanlarla, 6lmiis insan bedeni
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iizerinde veya dogal olmayan yoldan yapilan cin-
sel davraniglara iliskin yazi, ses veya goriintiileri
iceren {iriinleri {ireten, iilkeye sokan, satisa arz
eden, satan, nakleden, depolayan, baskalarinin
kullanimina sunan veya bulunduran kisiler hak-
kinda bir yildan dort yila kadar hapis cezasi var
iken bunlari ¢ocuklarin gérmesini, dinlemesini ve
izlemesini saglayan bireylere alt1 yildan on yila
kadar hapis ve bes bin giine kadar adli para ceza-
s1 verilmektedir. Bunun yaninda 5651. kanunda
icerik saglayicinin, internet ortaminda kullani-
ma sundugu her tiirlii igerikten sorumlu oldugu,
baglanti sagladig1 herhangi bir icerikten sorumlu
olmadigi ve bununla beraber internet ortaminda
yaymlanan igeriklerin miistehcenlik de dahil ol-
mak iizere farkli suglara dair siiphe yaratmasi du-
rumu ile ilgili maddeler miistehcenlik konusu ele
alindiginda 6zellikle dikkat cekmektedir.

Yasada 6zellikle belirtilmiyor olsa da miisteh-
cenlik ¢ogu zaman pornografik ve erotik ke-
limeleri ile karistirilmaktadir. Erotik kelimesi
koken olarak Fransizca Eros kelimesinden gel-
mekte olup sozliik anlami; “askla ilgili olan,
agki anlatan, sehevi, sehvanidir’dir. Pornogra-
fi kelimesi de Fransizca’dan dilimize ge¢mis
olup, “agik sagik yayin veya resim,edebe aykir1
kitap veya resim” olarak tarif edilmistir. [6]

Aslinda yasada miistehcenlik kavrami altinda
pornografi yada erotizmden bahsedilmedigi
i¢in herhangi bir igerigin pornografik mi erotik
mi oldugunun ayrimimin iyi yapilmasi ve ya-
saya uygun olarak sug kabul edilen igeriklerin
saptanmasi gerekmektedir.

3. internetteki Aramalarda
Miistehcenligin Yeri

Internet {izerinde aranilan veriye ulasmak igin
en fazla arama motorlarinin kullanildig istatis-
tiksel bir gergektir. Diinya ¢apindaki egilimle-
re gz atildiginda Alexa’dan (www.alexa.com)
alinan verilere gore ilk {gte; birinci sirada
Google(www.google.com), {igiincii sirada Ya-
hoo! (www.yahoo.com) olmak iizere, iki tane
arama motoru bulunmaktadir. [10]
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Tiirkiye’ye g6z attigimizda ise Diinyadaki ge-
nel egilime paralel olarak; Alexa’dan alinan
verilere gore yine ilk iice bakildiginda 1. ve
3. sirada GoogleTiirkiye (www.google.com.tr)
ve Google olmak iizere iki adet arama motoru
bulunmaktadir. [11]

Diinya genelinde 4. Tiirkiye’de ise 5. sirada bu-
lunan youtube’dan yola ¢ikarak goriintiiniin ve
goriintiyli paylasmanin 6nemi de yazilim gelis-
tiriciler tarafindan fark edilmis ve porno ve ero-
tik goriintiiler igeren siteler oldukga popiilerlik
kazanmustir. Fakat bu gibi sitelerin herhangi bir
kisitlama ve yas smir1 olmaksizin ulasilabilir
olmasi ve zaman zaman igerikte yasa tarafindan
ceza gerektirecek unsurlara rastlanmasi, duru-
mu problematik hale getirmistir.

Her ne kadar Alexa’dan alinan verilerine gore
Tiirkiye’de en ¢ok ziyaret edilen ilk 100 site
igerisinde pornografik veya erotik igeriklere
sahip iki adet site bulunsa da (xhamster, live-
jasmin) -ki bu siteler yapilan aragtirmalar so-
nucunda Telekomiinikasyon Iletisim Baskanli-
&1 tarafindan erisime engellenmistir- kapatilan
sitelere farkli proxy server’larin kullanilmasi
yada dns ayarlarinin degistirilmesiyle erigim
saglanabilmektedir. Yine ayni site verilerine
gore engelli adreslere giremeyenler igin link
iireten bir proxy sitesi olan ktunnel’in (www.
ktunnel.com) 65. sirada olacak kadar popiiler
olmast engellenen sitelerin baska siteler kana-
lryla ulagilabildiginin kanitidir.

Googletrends’ten  (http://www.googletrends.
com) alinan verilere gore Tiirkiye i¢in her ne
kadar ilk onda yer alan kelimeler igerisinde
miistehcenligi ¢agristiracak bir kelime bu-
lunmasa da, miistehcenlik i¢eren bir kelime
arandiginda sonuglar oldukea farklidir. Orne-
gin seks ve porno kelimeleri Subat 2009°dan
bugiine kadar Google’da yapilan aramalar
dogrultusunda kullanicilar tarafindan %70’lere
varan bir ilgi gérmiis ve 6zellikle Tiirkiye’nin
Malatya, Diyarbakir ve Erzurum gibi dogu bol-
gelerinde aratilmaktadir. Her ne kadar seks ve
porno kelimeleri kadar ilgi gérmiiyor olsa da
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%350’lerdeki orani ile “gocuk pornosu” da Di-
yarbakir ve Erzurum gibi 6zellikle Tiirkiye’nin
dogu bolgelerinde aratilmigtr.

Diinya genelindeki aramalara bakildiginda, bu-
rada ortaya ¢ikan veriler ¢ok saglikli nitelendi-
rilmemektedir, ¢linkii 6rnegin porno kelimesinin
diinya genelinde ne kadar aranildigina bakildi-
ginda, her ne kadar Tiirkiye 3. sirada goziikiiyor
olsa da kelimenin baska dillerdeki karsiliginin
porno olmamasi Diinya ¢apinda bu kavram al-
tinda yapilan aramalar1 egale etmektedir.

4. internette Uygulanan I¢erik Kontrolii

Her tiirlii bilginin giiniimiizde oldukg¢a hizli ve
kolay bir bigimde ulagilir olmasi her ne kadar
teknoloji ve insanlik adina bir gelisme olarak
degerlendirilse de, igerigin kontrol edilemez
olusu pek ¢ok sorunu beraberinde getirmistir.

Agustos 1995’ten Ocak 2010 yilina kadar olan
verilere gore [12] internet iizerinde kayith
206,741,990 site bulunmaktadir ve bu rakamin
yaklagik %40°’1 kadar1 aktiftir.

Internet iizerindeki site sayis1 her ne kadar giinden
giine artiyor olsa dahi icerigin yasa da belirtilen
sinirlart asip agsmadigr devlet tarafindan kontrol
edilmektedir. Devlet bu sitelerin kontrolii i¢in Bil-
gi Teknolojileri ve iletisim Kurumu Telekomiini-
kasyon Iletisim Bagkanh@i’na gérev vermistir.

Internetteki icerik kontroliinii Telekomiinikas-
yon Iletisim Bagkanlig1 yapiyor olsa da; site-
nin igerdigi 0gelere bakilarak siteye erisimin
engellenip engellenmeyecegi adli makamlarin
kararma baghidir. Bir sitenin kapatilmasinin
nedenleri; yasada belirtildigi gibi, yaymlanan
icerigin ahlak dis1 6geler, hakaret ya da suga
0zendiricilik, siddete yonlendirme, pornografik
gorintiiler, intihara yonlendirme, sug islemeye
tesvik, kumar oynanmast igin yer ve imkan sag-
lama, devlet ve devlet anayasasina aykirt ey-
lemler, ¢ocuklarin cinsel istismari, uyusturucu
veya uyarict madde kullanimini kolaylastirma,
fuhus ve miistehcenlik kavramlarindan herhan-
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gi birini kapsiyor olmasidir. Bu nedenler igeri-
sinde; miistehcenligin ne kadar énemli bir rolii
oldugu, Telekomiinikasyon Iletisim Baskanlig1
tarafindan olusturulan Bilgi Thbar Merkezi’ne
22 Ekim itibariyle gelen ihbarlarin %80’inin
miistehcenlik, ¢ocuklarin cinsel istismar1 ve fu-
hus gibi ihbarlardan olugmasi sayesinde gorii-
lebilir. [13] Yurt i¢i yayimlarda sadece ¢ocuk-
larin cinsel istismar1 ve miistehcenlik sugunda
hakim onayina sunmak sartiyla Bagkanlik eri-
simin engellenmesi karar alabilir. [14]

Bir sitenin engellenmesinde aslen uygulanan
prosediir su sekildedir: Telekomiinikasyon ile-
tisim Bagkanlig1 ya vatandaslardan gelen ih-
barlar1 -ki bu ihbarlar Bilgi Thbar Merkezi’nden
(www.ihbarweb.org.tr) form doldurularak veya
elektronik posta gondererek yapilabildigi gibi
ilgili telefon numaralar1 aranarak da yapilabil-
mektedir- ya da adli makamlardan kendilerine
sevk edilen kararlar1 g6z 6niinde bulundurarak
sikayetc¢i olunan siteye erisimi engeller. Bu du-
rum bazi kullanicilar tarafindan sitenin kapa-
tilmasi olarak algilanabiliyor olsa da aslen Te-
lekomiinikasyon Iletigim Baskanlig1 tarafindan
erisimi engelleme yontemi olarak alan adindan
erisim engelleme veya ip adresinden erigim en-
gelleme yontemleri kullanilmaktadir. [14]

Bir bagka yanlis anlasilan nokta da, bu erigim
engellemelerin polis tarafindan yapildigidir.
Polisin islevi sadece ihbarlar ve yapilan sika-
yetler dogrultusunda tespit yapmaktir. Bu tes-
pit bir yandan sikayet ya da ihbar edilen eylemi
kimin yaptiginin ve bu kisinin fiziksel erisim
bilgilerinin tespitidir. Bir yandan da sikayet ya
da ihbar edilen eylemin ger¢ekten dogru olup
olmadigmin tespitidir. Polis yaptig1 tespitleri
bir dosya halinde basin savciligina iletir, savci-
lik da bunu mahkemede inceleyip karara varir.
Bu karar bazen herhangi bir islem yapmaya ge-
rek olmadig1 yoniinde olabildigi gibi bazen de
yapilan tespitlerin bir su¢ igerdigine ve ceza-
landirilmasina yonelik karar seklindedir. [15]

Basin 0zgiirliigiinii savunan Snemli orgiitler-
den biri olan “Reporters Without Borders”in

Akademik Bilisim’10 - XII. Akademik Bilisim Konferansi Bildirileri

yaptig1 agiklamaya gore internet sansiirii higbir
kisitlamanin olmamasi, bir takim kisitlama-
larin olmasi, gdzetlemenin yapilmasi ve gok
agir kisitlamalarin olmasi seklinde 4 ana baglik
altinda incelenmektedir. Ornegin bu verilere
gore Ocak 2010°dan beri 30 bin link ve 4 bin
internet sayfasinin kapatilmasini, Googlecn
(www.google.cn) arama motorunun pornogra-
fik iceriklerden tamamen armmasini saglayan
Cin, internetteki igeriklere ¢cok agir kisitlama-
lar yapanlar kategorisinde listelenmistir.

Her ne kadar diinya iizerinde diger iilkele-
re gore kiyaslandiginda Tiirkiye’deki sansiir
¢ok ciddi boyutlarda degilmis gibi goziikse
de sadece Haziran 2009 ile Eyliil 2009 arasin-
da 2600 site kapatilmis, Ocak 2010 itibari ile
engelli internet sitesi sayist 6000’1 ge¢mistir.
ENGELLI WEB’teki (www.engelliweb.com)
bilgilere gore engellenenler arasindan 5550 si-
tenin mahkeme karari belirtilerek engellendigi,
550 tanesinde her hangi bir mahkeme kararina
ait bilgi bulunmadig1 ve sadece 26 tanesinin
erisim engelinin kaldirildig: belirtilmektedir.

Herhangi bir ihbar veya sikayet s6z konusu oldu-
gunda sikayet edilen sitenin igerigi incelenerek
sikayetin ne kadar gegerli olup olmadig: tespit
edilir. Daha sonra eger sikayet gecerli bir se-
beple yapildiysa muhatap siteye erisilerek sika-
yet edilen igerigin yayindan ¢ikarilmas istenir.
Eger igerik siteden kaldirilirsa sorun bu adimda
bitecektir fakat eger igerik kaldirilmazsa olay bir
sonraki adim olarak mahkemeye tasinacaktir.
Burada konulan igerikte var olan kisilerin bu ige-
rikten haberli olup olmamasi da dnemli bir nok-
tadir ¢iinkii; kisinin haberi olmamasi durumunda
kisinin site sahibine tazminat davasi agmak ve
hukuki islem yaptirmak hakki dogacaktir. Daha
oncede belirtildigi gibi 226. madde uyarinca sug
kabul edilen igerigi yaymlayan, bagka kullanici-
larmn erigsmesine olanak saglayan, dagitan, depo-
layan ve link veren suglu konumuna diisecektir.
Yani site sahibinin sug i¢eren igerige link veriyor
olmasi bile sug kabul edilmektedir. Zira bu saye-
de site sahibi sug kabul edilen igerigi diger kulla-
nicilarn erisimine hazir hale getirmektedir. [16]
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Her ne kadar yetkili merciler site sahiplerini
oncelikli olarak uyarmalar sartiyla bir takim
tetkikler yaptiktan sonra bir siteye erisimin
engellenmesine karar veriyor ve ilgili mah-
keme kararini, kapatilma sebebini belirtmek
durumunda olsa dahi erisimin engellenmesi-
nin iilkemizde re’sen yapildigi durumlara da
rastlanmaktadir. Boyle durumlarda site sahip-
leri genel hukuk kurallar ¢ergevesinde bir iist
mahkemeye basvurabilir. Oregin; Telekomii-
nikasyon letisim Bagkanlig1 yaklasik 225 bin
iiyesi olan GaBiLe (www.gabile.com) ve hadi-
GAYTi (www.hadigayri.com) isimli gay ve lez-
biyen kullanicilar igin sosyal iletisim sitelerine
fuhusa tesvik gerekgesiyle idari tedbir uygula-
masina gitmistir. Site sahipleri 5651 sayili yasa
geregi yurt diginda host edilen sitelerin bildi-
rim yapmadan erisimlerinin engellenebildigini,
kendi sitelerininde yurt digina host edildigi igin
uyarilmadan kapatildigimi ifade etmistir. Bu-
nun iizerine site sahipleri sitelerin erigimlerinin
mahkeme karart olmadan Telekomiinikasyon
fletisim Baskanlhig: tarafindan re’sen engellen-
digini soyleyerek Telekomiinikasyon Iletisim
Bagkanligi’'na dava agmustir. [17] Olaydaki
ilging nokta sitenin bir miiddet kapali kalma-
st kamuoyunda tepki toplamis daha sonra site
sahipleri tarafindan agilan dava kazanilip site
tekrar erisime agildiginda tiye sayisinda yakla-
stk 6000 kisilik bir artig goziikmiistiir.

5. internetteki Miistehcen iceriklere
Uygulanan Sansiir ve Ilgili Devlet Politikas

TCK’da 5651. yasa ile kabul edilen internet
ortaminda yapilan yayinlarin diizenlenmesi ve
bu yayinlar yoluyla islenen suglarla miicadele
edilmesi hakkindaki kanun tasarisinin ele almig
oldugu en dnemli kriterlerden biri ¢ocuklarin
cinsel istismar1 olup, internet {izerindeki pek
¢ok kullanic1 tarafindan desteklenmektedir.
Toplumun en 6nemli fertlerinden biri olan ¢o-
cuklarin cinsel istismarimin sergilendigi igerik-
lerin yayginlasmast, kolay erigilir hale gelmesi,
¢ocuga cinsel sevi duyan bireylerin bastirdikla-
11 egilimlerini eyleme doniistiirmelerine neden
olabilir ve bu durum toplumda ¢ocugun cinsel
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meta olarak kullanimini arttirabilecegi igin teh-
likelidir. Gelismeler ailelerin ¢ocuklarini istis-
mar etmelerine kadar gidebilir. Gorlintiileri iz-
leyen kisilerin talebi ile gocuk pazari olusmasi
ihtimali vardir. Aksi tutumlar toplumun konuya
duyarsizlasmasini saglamaktadir. [18]

Internet {izerinde; Telekomiinikasyon letisim
Bagkanligi tarafindan uygulanan sansiiriin
onemli nedenlerinden bir digeri de kisisel hak
ve Ozgiirliiklere hakarettir. Site sahibi herhangi
bir kisi hakkinda kisinin bireysel hak ve 6zgiir-
liiklerine zarar getirecek, kisiligini rencide ede-
cek igerikleri yaymlamasi durumunda yasanin
yaptirimiyla kars1 karstya kalacaktir zira igerik
nedeniyle haklarinin ihlal edildigini iddia eden
kisi, icerik saglayicisina, ona ulasmamasi ha-
linde yer saglayicisina bagvurarak kendisine
iliskin igerigin yaymdan ¢ikarilmasini ve ya-
yindaki kapsamindan fazla olmamak {izere ha-
zirladig1 cevabi bir hafta siireyle internet orta-
minda yayimlanmasini isteyebilir. [9]

Bunun haricinde, yasaya paralel olarak Tele-
komiinikasyon Iletisim Baskanlig1 tarafindan
bir siteye sansiir uygulamasimi gerektirecek
fuhus,intihar, kumar, sug ve siddete,uyusturucu
maddelere tesvik gibi sebepler yasa tarafindan
genel olarak ¢ocuklari internet ortaminin za-
rarli etkilerinden korumak amaciyla diizenlen-
migtir. Ve bu sebeplerin igerisinde cinsel igerigi
yiiziinden bir siteye erisimin engellenmesi san-
siir uygulamalarinin baginda gelmektedir.

Yasada bile taniminin ¢ok net yapilmadigi
miistehcenlik kavraminin sinirlarini  gizmek
zaman zaman kullanicilar ve hizmet saglayi-
cilar agisindan sorunlara yol agmaktadir. Zira
Tiirkiye’de cinsel hatta “pornografik” igerigi iz-
lemek yasak olmadig: i¢in kapatma gerekgeleri
genellikle muhafazakar vatandasin “Bu sitede
fuhus 6zendiriliyor” veya “Ahlaki degerlerimi
rencide ediyor” tiiriinden sikayetler iizerine, ve
yine mahkeme karar1 olmadan, sadece Tele-
komiinikasyon Kurumu gorevlilerinin ‘tedbir’
karartyla yapilmaktadir. Ve bu durum internet-
teki sitelerin igeriginin yasalara degil kisilere
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bagl oldugu diisiincesini olusturmakta ve bu
da sansiiriin adli makamlardan ziyade kisilerin
inisiyatifine birakildig1 diislincesini ortaya ¢1-
karmaktadir. Ote yandan mahkeme karar1 olsa
bile, yurt dis1 kaynakli sitelerin sahiplerinin
Tiirk mahkemesine itirazla ugrasmayacak ol-
mast, sansiirii otomatik olarak siirekli hale ge-
tirmektedir, bdylece 6zellikle yabanci kaynakli
siteler engellendikleriyle kalmaktadir. [20]

Sansiiriin; demokratik hak ve dzgiirliikleri or-
tadan kaldirmaya c¢aligsmasi, pek ¢ok kullanici
tarafindan dogru bulunmamaktadir. Devletin
uyguladig sansiirden bagimsiz olarak birey-
ler de gesitli filtreleme sistemleri kullanarak
uygunsuz bulduklar igerikleri kendi kulla-
nim alanlarinda engelleyebilmektedirler. Ge-
lisen teknoloji sayesinde yasaklanan sitelerin
sayisinin ¢ok fazla olusu ve bu tip sitelerin
tek tek filtre programina tanitilmasi prosedii-
riiniin zorlugu ortadan kaldirilmis ve gelistiri-
len yazilimlar sayesinde ev, okul, kiitiiphane,
sirket ve internet cafe gibi ¢ocuklarin kolay-
ca crisebilecegi yerlerde pornografik icerikli
sayfalarin aninda analiz edilip, analiz sonu-
cunda zararli igerik bulundugu takdirde si-
teye girilmesinin engellenmesi ile filtreleme
yapilmaktadir. [21] Fakat burada asil sorun
teskil eden durum aranilan igerigin gergekten
miistehcen igerik arama istegiyle yapilip ya-
pilmadigidir. Yapilan incelemelerde bu ¢esit
filtrelemelerin her zaman anlamli sonuglar
iiretmedigine rastlanmigtir. Ornegin; Herman
Melville’nin iinlii roman1 Moby Dick arandi-
ginda, arama igerisinde gecen dick kelimesi
sebebi ile (tr. penis) bu tip filtrelerden bazi-
lar1 miistehcen igerikli bir arama yapildigini
diisiinerek arama sonucunu bloklamakta ve
kullaniciya gostermemektedir.

6. Sonu¢ ve Degerlendirme

Bu akademik g¢aligmada, miistehcenlik konu-
sunda bir arasgtirma yapilmis; insanlarm miis-
tehcenlik algisini ve devletin bu konudaki san-
siir uygulamalarma kullanicilarin bakisini in-
celemek i¢in bir anket uygulamasi yapilmistir.
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Toplam 500 kisinin katildig1 ¢alisma sonuglari-
na bakilacak olunursa; uygulamaya katilanlarin
%>51.4’linilin kadin, %48.6’smin erkek kullani-
cilar oldugu saptanmistir. Katilimcilarin mes-
lek dagilimlarina bakildiginda; ilk 3 igerisinde,
%37 oraninda 6grenci, %13.2 oraninda mimar,
miihendis ya da i¢ mimar, %10 oraninda prog-
ramci, yazilimei ya da analist bulunmaktadir.
En son bitirdikleri okul géz dniinde alindigin-
da ilk 3°1; katilimceilarin %58.4 ile Universite,
%25.8 ile lise, %14 ile yiiksek lisans mezunlar1
olusturmaktadir.

Katilimcilara miistehcenligi  degerlendirme
kriterligine gore bir takim dnermeler sunulmus
ve bu dnermelere katilma durumlarinin belirtil-
mesi istenmistir.

Sonuglar asagidaki sekildedir:

*  %46.3%1 “Devlet gerekli gordiigi takdirde
internetteki herhangi bir igerigi kisitlayabi-
lir” 6nermesine kesinlikle katilmamakta,

*  %38.4’{i “Internet, ierigin az da olsa ki-
sitlanmasi gereken bir yerdir” dnermesine
kesinlikle katilmamakta,

* %28.3"0 “Toplumun genelini kapsayacak
bir miistehcenlik kavrami vardir.” Oner-
mesine kesinlikle katilmakta,

*  %26.9’u “Miistehcenlik, sadece ¢ocuklar
yoniinden 6nlem alinmasi gereken bir kav-
ramdir” dnermesine kismen katilmakta,

* %28’ “Internette miistehcenlige kagan
ahlaksiz icerikler kisitlanmalidir.” &ner-
mesine kesinlikle katilmakta,

*  %42.1’i “Herhangi bir web sitesinin site
iiyelerinin paylastig1 uygunsuz igerik se-
bebiyle kapatilmasi dogaldir.” dnermesine
kesinlikle katilmamakta,

* %40.2’si “Internetten uygunsuz igerikli
dosyalarm indirilmesi hukuken yasak olma-
Iidir.” 6nermesine kesinlikle katilmamakta,

* %401 “Igerigin uygunsuzlugu tamamen
bireyin anlayisina gére degisir, devletin bu
konuda herhangi bir sekilde yaptirimi olma-
malidir.” 6nermesine kesinlikle katilmakta,

*  %S51.8’1 “Miistehcenlik anlayisi toplumdan

topluma degistigi gibi, ayn1 toplum iginde
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toplumsal degerlere bagh olarak da degi-
sir.” onermesine kesinlikle katilmaktadir.

*  Yapilan anketin sonuglarina bakildiginda;
katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugun her-
hangi bir igerik yiiziinden servis saglayi-
cilarin bloke edilmesinin veya arama mo-
torlarinda filtreleme yapilmasinin yanlis
oldugunu diisiinmektedir.

Buradan yola ¢ikarak; genel olarak ¢aligmanin
ve anketin sonuglarina bakildiginda devletin
¢ocuk pornosu yahut yasanin 226.maddesinin
4.bendinde belirtilen miistehcen igeriklerin pek
¢ok kullanic1 rahatsiz ettigi ve bu gibi icerikle-
rin sansiirlenmesinden yana oldugu goriilmek-
tedir. Ancak bunun haricinde kalan noktalarda
internetteki miistehcenlik kavramimin belirsiz-
liginden dogan sebepler ile kullanicilarin ¢ogu
devletin uyguladig: sansiirii uygun bulmamak-
tadir. Fakat miistehcenligin yasada dahi agik bir
bi¢imde tanimlanmiyor olmasi, ¢esitli uygula-
malarda sansiiriin adli makamlarca degil re’sen
uygulantyor olmasi ve kimi durumlarda sitelerin
sadece idari tedbir ile kapatilip site sahiplerine
aciklama yapilmiyor olmasi, sansiirii internetin
onemli bir boslugu haline getirmektedir.

Miistehcenlik kavraminin internet ortaminda
uygun bir sekilde degerlendirilebilmesi igin
yasada anlagilir ve detayli bir agiklama yapil-
makamlarca uygulanmasi dncelikli olarak goz-
den gegirilmesi gereken ¢oziimlerdir. Fakat bu
sorunun uzun vadedeki en etkili ¢6ziimii, kulla-
nicilarin bu konudaki egitimlerinin arttirilmasi,
ozellikle ¢ocuklara uygun yasa eristiklerinde
cinsel egitim verilmesi ve boylece hem kulla-
nict hem de paylasan kisi olarak bilingli sekilde
hareket edilmesini saglanmak olacaktir.
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Ozet: Bu calismada “Hukuk Devleti’nde Medya ve Kisisel Giivenlik” noktasindan yola ¢ikilmakla
beraber; zellikle Internet’in giiniimiiziin en Snemli medyasi oldugu diisiincemizden 6tiirii bu alan-
da yasanan yeni gelismeler baglaminda ihtiya¢ duyulan hukuki bakigi saglamak amaglanmustir.
Ulkemizdeki durumun bu agidan analizi yapilmaya ¢aligilirken farkli iilkelerdeki uygulamalarla da
karsilastirmalara gidilmistir. Sorunlara sosyal, teknik ve hukuki ¢dziimler 6nerilmeye galisilmigtir.
Calismada 6zellikle internet medyasinin igeriginin yeni belirleyicisi olan sosyal aglar ve diger web
2.0 uygulamalar1 hukuken incelenmistir. Kisisel giivenligi tehdit edenin Internet’in kendisi veya
yeni iletisim mecralar1 olmadigi; fakat her zamanki gibi bunlarin kullanilmasi esnasindaki kot
niyetli yaklagimlar oldugu belirtilerek; sorunlarin temelini teskil ettigi tespit edilen drnekler esli-
ginde web 2.0 kavraminin gelecekteki yansimasimin hukuki boyutu da 6zellikle vurgulanmistir.

Anahtar Sozciikler: Internet ve Kisi Giivenligi, Medya ve Kisi Haklari, Ozel Hayatin Gizlilii,
Yeni Medya, Anonimlik, Facebook, Youtube, Internet Hukuku, Bilisim Hukuku, web 2.0

A Focus on Internet as a New Media and Personal Security
Issues in the Context of Information Technology Law

Abstract: This article aims to provide the necessary legal point of view on the issue of Internet,
depending on the fact that it is the most important media tool in this era. It is intended to reflect
the situation in Turkey while concenterating on the comparisons of different legal systems and
countries. The suggestions regarding to the solutions are generally based on the point of view of
law, communication studies, computer forensics and social engineering. Moreover the new de-
termining elements of the content of the Internet like social networks and/or web 2.0 applications
are for consideration. It was stated with several examples that the real threat against the personal
security on the Internet is actually neither the Internet itself nor the other recently developed com-
munication tools but the users in bad faith.

Keywords: Internet and Personal Security, Media and Personal Rights, Secrecy of Private Life,
New Media, Personal Security on Computers, Anonymity, Facebook, Youtube, Internet Law, IT
Law, web 2.0

Boliim I: Genel Bir Bakisla
Bilisim Suclar1 Kavramm

dan Once; interneti ve onu anlamak i¢in de si-
ber uzayi algilayabilmek gerekmektedir.

Internetin en hassas 6zelligi, hi¢ siiphe yok ki
sansiirden uzak bir kitle iletisim ortami olarak
insanligin kullaniminda olabilme olasiligidir.
Bilisim suglart kavramini anlamaya g¢alisma- Ancak bu 6zelligi, hicbir zaman internetin bir
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I. 1. Bilisim Suclarina Kisa Giris ve
flgili Kavramlar
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anarsi ortam1 ve hukuk dig1 bir kullanim araci
olmasina dayanak olusturacak sekilde yorum-
lanmayacaktir. Internet, her biri kendi i¢inde
bagimsiz yonetilen ve denetlenen; yani oto-
nom olan aglarin biitiiniinden olusmustur. Bu
anlamda bakildiginda Internet; bireysel olarak
denetlenebilen; ancak kiiresel baglamda dene-
timi ve yonetimi tam anlamiyla miimkiin olma-
yan bir yapiy1 ifade etmektedir.!

Internet tasarlanirken tek bir agin caligmasi
esas olarak alinmistir ki; aglardan olusan boy-
lesine biiyiik ve ¢ok katmanli bir ag1 olustur-
mak ¢ok zor bir hedeftir. Bugiinkii boyutlarda
yasamimizi degistirecegi baslangigta ¢cogu in-
sanin aklina gelmemistir. Bu nedenle Internet
planlanmayan bir sekilde gelismekte ve yerle-
sik yapilar1 zorlamaktadir. Internet sayesinde
yasamin hemen hemen tiim alanlari; ¢aligma,
ticaret, i yapma, eglence, 6grenme, yonetim
bicemleri kokten degisime ugramaktadirlar.

Internet iizerinden yapilan bir yayimnm ulusal
siirlart kolayca asmasi, diger kitle iletisim
araglarina oranla ¢ok daha genis kitlelere ulas-
mast ve etkilesimli 6zelliklere sahip olmasi
dolayisiyla; etkilerinin de ayni oranda biiyiik
oldugu gozlemlenmektedir. Boyle bir giiciin
kétiiye kullanilmasi durumunda, sug igeriginin
ayn1 hiz ve etkiyle tiim diinyaya yayilmas1 gibi
son derece ciddi ve tehlikeli bir sonug ortaya
¢itkmaktadir. Boyle bir durum, sug igleyenlerin
interneti kullanma sikligin1 ve yayginlhigini da
arttirmaktadir.?

Giiniimiizde de siiregelen bilgisayar ve iletisim
teknolojilerindeki hizli gelisme trendi, insan-
lik tarihi agisindan bir devrim olarak kabul
edilmekte ve hatta sanayi devrimi ile mukaye-
se edilmektedir. 20. yiizyilda hayatimiza giren
internet, yeni bir aydinlanma ve iletisim ¢ag1
baslatan teknoloji olarak insanligi akil almaz
bir seviyeye ¢ikartmasinin yani sira bir dizi
sorunu da beraberinde getirmistir. Ozellikle
sorumluluk bilinciyle bagdasmayan ve internet
ahlakina aykir1 hareketler konunun hukuki bo-
yutunu ortaya ¢ikarmistir.
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Internet vasitasiyla islenebilen bu tiir suglar
ozellikle dijital ortamdaki degerlere yapilan
saldirilardir ve genellikle bankalardaki finans
kayitlari, hastane kayitlari, askeri bilgiler v.b.
bu saldirilara maruz kalma potansiyeli tasi-
maktadir. Bildigimiz klasik sug tiplerinin; hir-
sizlik, soygun, terdrizm, sabotaj, kagakeilik ve
daha birgogunun dijital ortamda yerini alacagi
anlamina gelmektedir.

L. 2. Bilisim Suclarim1 Tanimlamaya Calhsmak

‘Bilisim’ kelimesi, “Insanlarmn teknik, ekono-
mik ve toplumsal alanlardaki iletisiminde kul-
land1g1 ve bilimin dayanagi olan bilginin, 6zel-
likle elektronik makineler araciligiyla diizenli
ve akile1 bigimde islenmesi, bilginin elektronik
cihazlarda toplanmasi ve islenmesi bilimi, in-
formatik” olarak yaygin ve kabul edilmis bir
tanima sahiptir. Teknolojinin durmaksizin ge-
ligsmesi ile beraber artig gosteren bilisim sugla-
r1: ‘teknolojinin yardimu ile ve genellikle sanal
bir ortamda, kisi ya da kurumlara maddi veya
manevi zarar vermek’ seklinde agiklanabilir.

Siberuzayda ortaya ¢ikan ve internet sucu ola-
rak nitelendirebilecegimiz hukuka aykir ihlal
cesitlerinin, gergcek diinya i¢in Ongdriilmis
bulunan mevcut ceza hukuku normlari ile kar-
silanabilirlikleri detayli olarak tespit edilmeli-
dir. Eger internet sucgu ile klasik su¢ arasinda
sucun yapisal unsurlari bakimindan bir fark
yok ise, klasik suga iligkin mevcut kural s6z
konusu internet suguna uygulanabilecektir. Fa-
kat siberuzay ortaminda ortaya ¢ikan hukuka
aykirt ihlal ile klasik sug¢ arasinda sugun yapi-
sal unsurlart agisindan farklilik doguyorsa, bu
ihlali karsilamak iizere ceza hukukunun genel
ilkeleri g6z oniinde tutularak yeni sug tipleri
yaratilmalidir.’?

Siberuzayin kendine 6zgii niteliginden kaynak
bulan ve mevcut normlarla karsilanamayan
ihlaller baglaminda da ceza hukukunun genel
ilkeleri izin verdigi siirece yeni hiikiimlerin dii-
zenlenmesi gerektigi inancimiz tamdir.
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Boliim IL. Tiirkiye ve Bilisim Sug¢lari

II. 1. Tiirk Ceza Kanunu’ndaki
Bilisim Suclar1 Uzerine Diizenlemeler

II. 1. a. 765 Sayih Kanun Dénemi (Kabul Ta-
rihi: 01.03.1926, 13.03.1926 tarih ve 320 sayt-
It RG.) (13.11.2005 tarih ve 25642 S.R.G.’de
yayimlanan 04.11.2004 tarih ve 5252 Sayili
Kanun’un 12. maddesi ile 1 Haziran 2005 ta-
rihi itibariyle tiim ek degisiklikleriyle birlikte
yiriirliikten kaldirtlmistir.)

Bilisim sugu kavramu, Tiirk Ceza Hukukuna ilk
defa 1991 yilinda 3756 Sayili Kanunla girmis-
tir. “Bilisim Alaninda Suglar” bagligi altinda
su an miilga durumdaki 765 Sayili Kanun’un
(Eski Tiirk Ceza Kanunu’nun) 525 inci madde-
sinin (a-b-c-d) bentlerindeki diizenlemeleri ya-
pan yasa koyucu, bilisim alani ihlallerini, bili-
sim sugu olarak isimlendirmeyi tercih etmistir.

II. 1. b. 5237 Sayih Kanun Dénemi (Kabul
Tarihi: 26.09.2004, 12.10.2004 tarih ve 25611
sayui RG)

Bu c¢aligmanin yazilmasi esnasinda yiiriiriik-
te bulunan 5237 Sayili Kanun’un (Tiirk Ceza
Kanunu’nun) 2 Kitap, 3.Kisim, 10.Boliimiiniin
bashigi “Bilisim Alaninda Suglar” seklindedir.
243. ila 246. maddeler arasinda bu suglara ilis-
kin maddelere yer verilmistir. Bununla beraber,
TCK’da bu 6zel boliimiin digindaki muhtelif
maddelerde de bilisim marifetiyle iglenebilen
suglar anlaminda sug¢ tanimlamalar1 yapilmistir.

IL. 2. Ornek iki Yargi Kararimn
Degerlendirilmesi

Calimada o6zetlenen ilk bolim konularinin
0ziinlin vurgulanmasi1 anlaminda 6rnek olmasi
bakimindan Tiirkiye ve Ingiltere’den birer 6r-
nek giincel mahkeme kararini yorumlanarak bu
bdliim bitirilecektir. Bunlardan ilki bir sonraki
boliimde detaylari incelenecek olan ¢evrimigi
sosyal aglar ile ilgili Ingiltere’den; digeri ise bu
boliimde bahsi gegen TCK anlamindaki bilisim
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suglarindan biri olan ¢ocuk pornografisinin in-
ternette yayilmasi hususunda Tirkiye’den bir
karardur.

Ingiltere’de, ¢evrimigi popiiler sosyal ag sitesi
Facebook iizerinde agilan sahte profil davasi-
nin sonucunda; Facebook’dan elde edilen ka-
yitlara gore kimligi tespit edilen davalinin ytik-
sek miktarda tazminat 6demesine karar verildi.
Kararda, hukuka aykir1 olarak sahte profil agan
kisinin kullanmig oldugu sirket hesabindan do-
lay1, ¢alistig1 sirketin de sorumlu olabilecegi
hususu da ayrica vurgulandi. Applause Store
Productions Limited and Firsht ile Raphael
arasindaki bu dava, Facebook iizerinde gergek-
lesen hakaret ve 6zel yasamin gizliliginin ihlali
hususlar ile ilgili olarak agilan ilk dava olma
niteligini tagimaktaydi.

Yargilama esnasinda, sahte profili ve sahte gru-
bu yaratan kullanicinin kayit detaylari, sahte
profil ve sahte grup yaratilirken kullanilan bil-
gisayarmn I[P adresi ve bu IP adresini kullanan
bilgisayardan yapilan Facebook islemlerinin de-
taylar1 gibi hususlarin Facebook tarafindan ifsa
edilmesini gerektiren bir ara karar ¢ikmustir.

Tiirkiye’den ise yine ilging bir drnek olmasi
acisindan Yargitay’in e-posta ile miistehcen
resim gondermenin yayin sugu olusturmadigi-
na iliskin kararini incelemek isteriz. Yargitay
bu kararinda, sanigin elektronik posta yoluy-
la diger bir kisiye miistehcen igerikli resim
gondermesinin, miistehcen goriintiileri basin
yayin yoluyla yayma sayilamayacagina ilislin
bir karar verdi. Kararda ayrica, ¢gocuk pornog-
rafisi tirlinlerinin kasith olarak bireysel amagli
bulundurulmasi ve depolanmasininin da 5237
sayili TCK’nin 226. maddesinin 3. fikrasina
uyan sugu olusturdugu vurgulandr. 7.C. Yargi-
tay 5.Ceza Dairesi, 2007/9856 E., 2007/6957
K. karar 6zeti su sekildedir;

“Cocuk pornografisi ve hayvanlarla yapilan
cinsel davramslara iliskin ¢cok sayida resim ve
video kaydini bilgisayar sistemi vasitasiyla te-
min edip bilgisayarda sistematik bir sekilde de-



Bilisim Suglart Baglaminda Yeni Medya Olarak Internet ve Kisisel Giivenlik

Serhat Ko¢, Selva Kaynak

polama ve bulundurma fiili kigisel amag¢li dahi
olsa 5237 sayili TCK 'nin 44. maddesi yollama-
swyla 226/3. maddesindeki sugu olusturur.”

Bu anlamda belirtmek gerekir ki; Yargitay’in
¢ok yeni bir kararinda (Yargitay 5. Ceza Daire-
si, 2008/14636 E., 2009/1404 K.), kadin kadina
sevisme, anal, oral ve grup seks goriintiilerinin
TCK’nin 226/4. maddesindeki “dogal olmayan
yoldan yapilan cinsel davraniglar” kapsamina
girdigi digiiniilmiis, gorevsizlik karari verile-
rek dosyanin {ist derece mahkemesine gonde-
rilmesi yoniinde bozma karar1 verilmistir. Bu
kararla, Yargitay’in bu konudaki goriisii ortaya
cikmusgtir.

Sonug olarak, higbir modern ceza hukuku sis-
teminde, kanunda tanimlanmamis eylemlere
ceza verilmemektedir. Bu sebeple, TCK’de
yer alan “dogal olmayan yoldan yapilan cinsel
davranislar” ile ne kastedildigi konunun uz-
manlari tarafindan saptanmasi ve hukuk uygu-
layicilarina yol gostermek amaciyla bu rapor-
larin yayinlanmasi gerekmektedir. Aksi halde,
stibjektif odlgiitlerle, igimizden birileri hukuki
olmayan cezalar alabilecek ve hatta hapis ce-
zasina maruz kalabileceklerdir.

Béliim III. Medya Olarak internet ve
Kisisel Giivenlik

IIL. 1. Medya Nedir?

Genel anlamda, her gesit bilgiyi bireye ve top-
luluklara aktaran; eglendirme, bilgilendirme ve
egitme gibi 3 temel sorumluluga sahip gorsel,
isitsel ve hem gorsel hem isitsel araglarin tii-
miinii birden ‘medya’ olarak adlandirabiliriz.
Medya, her tiirden sozlii, yazili, basili, gorsel
metin ve imgeleri iceren ¢ok genis iletisim
araglarimi kapsayan bir kavramdir. Bunun igi-
ne; gazeteler, dergiler, kitaplar, brosiirler gibi
basily; televizyon, sinema gibi hem gorsel hem
isitsel ve radyo gibi isitsel kitle iletisim arag-
lar1 girmektedir. Giiniimiizde artik bu kavrama
Internet de eklenmis ve belki de iglerinden en
0zgiirii, hizlis1 ve popiileri haline gelmistir.
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Medya olarak Internet’e baktigimizda; ilk bas-
ta internet neydi ve su anda ne haline doniis-
tii seklindeki hukuk¢u merakimizi, giiniimiiz
internetinin yaraticilarindan sayilan Vint Cerf
giderebilir. Kendisi internet igin “Ben ona
bulut olamazsin demedim, adam olamazsin
dedim” diyor. Cerf, internet alaninda gegmis-
te karsilasilan sorunlardan bazilarnin heniiz
¢oziilemedigini hatirlatarak gelecekle ilgili ha-
yallerinden bahsederken; “Cevrimici depolama
hizmetlerinin ‘gelisim’ deyince kapasite arti-
mint anladigini; ancak teknolojinin iceriginin
gelistirilmesine, kullanisli ve giivenli olmasina
ugrasan ¢ok az kisi oldugunu” her zaman yine-
liyor. Cerf, yillar 5nce ARPANETi diger aglara
baglamakta ¢ektikleri zorlugu bu konuda 6rnek
gosteriyor: “Bulut (cloud) adi verilen bu aglar
da, kendi iglerinde neyin ne oldugunu biliyorlar
ancak kendilerinden baska bulutlarin da oldu-
gundan bihaberler. Bu sorun ¢oziiliirse bagim-
siz bilgi kaynaklar birbirlerinden yardim alip
hayati biiyiik ol¢iide kolaylagtirabilir.

Elbette ki, ister istemez bu noktada giivenlik
sorunlar1 ve hukuki problemler ortaya g¢ikiyor.
Hangi tiir bilgiler bu paylasima dahil edilmeli?
Vint, bize bunu saglik bilgileri rnegiyle anla-
tiyor: “Béyle bir ag paylasimi sayesinde; acil
durum halinde, bu bilgilere herhangi bir has-
teneden ulagilabilirse o an buna bir itirazimiz
olmayacaktir. Ama bu tiir bilgilere herkesce
her zaman erigebiliyor olmasina da aliymak
zor olabilecektir. Buna dnerilen ¢oziim ise, bu
bilgilerin sadece kisa bir siire igin erigilebilir
olmasni saglamaktir.””

II1. 2. Anonimlik Hakki

Basta blog yazarlig1 olmak iizere; genel olarak
Internette sayfa gezerken ve/veya Internete
birseyler katarken anonim/isimsiz kalabilme
hakki nihayet diinya hukuk giindemini son
donemde mesgul etmeye baslanmistir. Internet
iizerinde iletisim bildirgesine gore; bilgi ve
diistincelerin 6zgiir ifadesini ¢ogaltmak igin ki-
silerin kimliklerini ifsa etmeme hakkina saygi
gostermek gerekir.
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Gergekten de bir yandan kisilerin igerikten za-
rar gormesini engellemeye ¢aligmak, diger yan-
dan anonim kalma hakkina saygi gostermeye
¢abalamanin ¢ok hassas bir denge gerektirece-
gi aciktir. Bu hassas ayarin bozulmasi halinde,
dengeler egemen olanin lehine isler ve bdyle
bir halde de fikirler 6zgiirce ¢ogalamaz.®

“Internet Yasas1” olarak da adlandirilan Internet
Ortaminda Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi
ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen Suglarla Miica-
dele Edilmesi Hakkkinda Kanun’un (5651 S.
K.) ve bagli yonetmeliklerin, hukuk ¢evreleri-
ne olan etkilerinin yan sira toplumsal hayati-
miza olan etkileri de gozle goriiliir bir duruma
gelmistir. Internetteki birgok forum, video pay-
lagim ve yorum sitesine kullanicilarin gergek
adlari ile kaydolmasi ve adres, telefon gibi bil-
gilerini koymak durumunda birakilmalar1 va-
tandagin demokratik bir hakki olan “Anonim-
lik Hakk1”n1 olumsuz yonde etkileyecegi agik
bir gergektir. Yonetmelik hazirlayicilari, 5651
say1l1 yasa ilk ¢iktiginda, igerik saglayicilarin
hepsinin adres ve telefonlarini internet sitesine
koyma zorunlulugu olacagindan dolay1 yapilan
elestirileri duymus olacak ki, kanundaki bilgi-
lendirme yiikiimliiligiinii igerik saglama faali-
yeti yiirliten ‘ticari ve ekonomik’ saglayicilarla
sinirl tutma yoluna gitmistir.

Igerik saglayicinin sorumlulugu konusunu dii-
zenleyen 4. madde su sekildedir; “Icerik sag-
layici, internet ortaminda kullanima sundugu
her tiirlii icerikten sorumludur. igerik sagla-
yic1, baglant1 sagladig1 baskasina ait igerikten
sorumlu degildir. Ancak, sunus bi¢iminden,
baglant1 sagladig1 icerigi benimsedigi ve kul-
lanicinin s6z konusu igerige ulagmasini amag-
ladig1 agikga belli ise genel hiikiimlere gore
sorumludur.”

Bu maddeyle yasadisi ve zararli igerigin one
¢ikarilmasini ve sitelerin baglanti vermesini en-
gellemek amaclanmaktadir. Internet’in kendine
has nitelikleri unutulmus durumda ve bir web
sayfasinin degisebilecegi ve hatta sitenin tama-
men el degistirebildigi durumlarin hi¢ de nadir
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olmadig1 gergegi gdzden kagirilmistir. 4. mad-
deye gore; bir siteye baglanti verme riskini(!)
goze aldiginizda o siteyi belli araliklarla ziyaret
edip, Cumhuriyet’in temel niteliklerine, T.C.
Devleti’ne, biitiinliigiine ve akla gelebilecek
her yasaya aykiri igerik olup olmadigim kontrol
etmek mi gerekecek? Internet’in teknik altyapi-
sini, baglantilarin verildigi zamani, hedef say-
fanin ne zaman degistigi gibi degiskenleri goz
Oniine alan diizenlemeler gerekirken bdyle basit
bir madde bizi yine ayni sonuca ulagtirmakta ve
interneti anla(ya)mamanin ve bil(e)memenin
nelere mal oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Anonim kalmak isteyenlerin ana fikri anonim
kalmanin bir 6zgiirliik saglamasidir. Ancak fi-
kirlerini ismini saklayarak beyan etmek zorun-
Iulugu hissetmek 6zgiirliik degil, felsefi agidan
bakildiginda olsa olsa tutsakliktir. Gergek hu-
kukgular olarak, insanlarin anonim kalmay1
arzu etmek zorunda olmayacaklari, kendileri-
ni bu derece baski altinda hissetmeyecekleri
toplumlar olusturmak i¢in ¢aba gostermeliyiz.
Bu noktada hukuk uygulamalarimiz esnasinda
Voltaire’in “Diisiincenize katilmiyorum ancak
bunu ifade etme hakkimizi hayatim pahasina
savunacagim.” Seklindeki vecizesini hatirlat-
mak isteriz.

II1. 3. Web 2.0 Siteleri ve Hukuki Nitelikleri

Web 2.0 diye de adlandirilan ikinci nesil inter-
net sitelerinin, yukarida bahsedilen 5651 say1l1
Internet Yasas1 1s1¢inda degerlendirilerek hu-
kuki niteliklerinin incelenmesi ve ¢esitli agilar-
dan 6rneklerle agiklanmasi gerekmektedir.

Kullanicilarin, internet sitelerinde yer alan ige-
rigi olusturdugu; yani bilgi ve verileri kendi-
lerinin {iretebildigi veya degistirebildigi web
2.0 internet sitelerini de igerik saglayici olarak
kabul edilmektedirler. Bu tiir internet siteleri,
kullanicilarina, sitedeki igerigi iiretme ve/veya
degistirme imkan1 sunarak bilgi ve veri saglar-
lar. Anilan bu bilgi ve veriler bizzat site kul-
lanicilarinca iiretilse veya degistirilse bile, bu
bilgi ve verilerin liretilerek ya da degistirilerek
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Internet ortamu {izerinden diger kullanicilara
sunulmasini saglayan kisi icerik saglayicidir.
Dolayisiyla, igerik saglayicilar, bizzat {iretme-
dikleri ve degistirmedikleri ancak kullanicilara
sunulmast noktasinda ortam ve imkan sagla-
diklar1 veri ve bilgilerden kanunen sorumlu
tutulmuslardir.

5651 Sayili Kanuna gore; ikinci nesil internet
sitesi kullanicilarinin ise ‘igerik saglayict’ ol-
madig1 yorumu yapilabilir.” ikinci nesil internet
sitelerinde kullanicilar, bilgi ve verileri iireten
ya da degistiren kisiler durumunda olsalar da,
bu bilgi ve verileri saglayan; bir bagka ifadeyle
yaymnlayan kisi durumunda degildirler. Igerik
saglayict olmanin kistasi sadece bilgi ve verileri
iiretmek degil ayn1 zamanda bu bilgi ve verileri
Internet iizerinden kullanicilara saglamaktur.

Ote yandan, yonetmelikte icerik saglayicilara,
site ana sayfasinda kimlik ve adres bilgilerini
aciklama yikiimliligi getirildigi ve bu yii-
kiimliiliigiin site kullanicilarini kapsamasinin
miimkiin olmadig1 gayet agiktir. Sonug olarak,
ikinci nesil internet sitelerinde igerigi {ireten
veya degistiren ancak site yonetimiyle dog-
rudan baglantis1 olmayan kullanicilar, ‘igerik
saglayici’ degil bu kanun kapsaminda ‘kullani-
c1” durumundadirlar.

Bu yasal diizenleme karsisinda, ikinci nesil in-
ternet sitelerinin, yer saglayici oldugunu soy-
lemek de miimkiin degildir. Kanunda agik¢a
tanimlandig1 gibi, yer saglayici, internet orta-
minda hizmet ve igerikleri barindiran kisi de-
gil; bu hizmet ve igerikleri barindiran sistemleri
saglayan veya isleten kisidir. Bu bakimdan, yer
saglayici kavrami, barindirma (hosting) hizmeti
verilen sistemleri (sunucu, bilgisayar vb.) sag-
layan veya isleten kisi olacaktir. Aslinda bu tiir-
den karsikliklara yol agmamak i¢in bu sekildeki
web 2.0 sitelerinin kanunda “platform (ortam)
saglayicr” olarak tanimlanmalar1 gerekirdi.

Ote yandan, igerik saglayicilar, kullanicilarin
eylemlerinin tiim sorumlulugunu {stlenme-
mektedir. Eger kullanici tarafindan yayinlanan
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bilgi veya veri, icerik itibariyle sug teskil edi-
yorsa, kullanicinin bizzat kendisi yayinladigi
icerikten kigisel olarak zaten sorumlu olacaktir.
Igerik saglayicinin sorumlulugu ise, hukuka ay-
kir1 igerigin internet ortaminda kullanicilara su-
nulmasini saglamasindan kaynaklanmaktadir.®

I11. 4. Erisim Engelleme
Kararlarinin Anatomisi

5651 sayili yasada sayilan hukuka aykir ige-
rikler disinda, diger yasal sebeplere dayanarak
site kapatilmasi i¢in dncelikle, hakki ihlal edi-
lenin site sahibine veya yoneticisine bir uyar1
yapmasi gerekir. Gelismis lilkelerde de benim-
senen bu yonteme “Uyar Kaldir” yontemi de-
nilmektedir. Bu uyarinin yapilmasina ragmen,
hukuka aykir igerigin kaldirilmamasi, dogal
olarak hakki ihlal edilen kisiye mahkemeye
basvurma hakkini vermektedir. Ulkemizde de
ana prensip, “uyar kaldir” olmalidir.’

Tiirkiye’de hukuka aykir bir igerigin kaldiril-
mast i¢in, ne yazik ki bir sitenin timden eri-
siminin engellenmesine devam edilmektedir.
Oysaki bahsettigimiz sivil uygulamalarin uy-
gulanmasina drnek olarak verebilecegimiz iilke
olan Ingiltere, yazili yasalardan gok teamiillerle
yonetilen ve igtihatlarla yarg: faaliyetini yerine
getiren yapist sayesinde her tiirli durum hak-
kinda kanun ¢ikarmak yerine, birgok isi sivil
toplum orgiitlerine ve vatandaslarina birakan
bir hukuk sistemine sahiptir. Internet Watch
Foundation (IWF), Ingiltere’de faaliyet gos-
teren ve basta ¢ocuk istismari ile ilgili i¢erik
olmak {izere yasa dis1 igerik barindiran sitelere
erisimi engelleyen bir sivil kurulusgtur.

Boliim IV. Son Sozler

I¢inde bulundugumuz yiizyilin ikinci yaristyla
birlikte gelisimi hizlanan bilgisayar teknoloji-
leri; bunlarm kullamim alanlarmin ve sikligi-
nin artist belli bir sosyo-ekonomik doniigiim
saglamistir.  Bunun etkilerinin derinligi ve
yogunlugu giin gegtikce artmaktadir. Bilisim
toplumu diye adlandirdigimiz bu yeni toplum
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stireci artik bilgiyi en 6nemli unsuru olarak ka-
bul etmektedir. Bilgiyi isleme siireglerinde kul-
lanilan teknik altyapi olan bilisim ve 6zellikle
bilgisayar sitemleri baglaminda bir diger top-
lumsal siire¢ olan hukuk sisteminin de gesitli
acilardan bu gelisim ve degisimden etkilendi-
gini gézlemledigimiz bir ddnemden gegiyoruz.
Bilisim suglar1 olarak adlandirilan sug tipleri
de iste bu gelisimin maddi ceza hukukuna olan
etkisi olarak karsimizdadir.

Internetin bilgi toplumuna gegiste en dnemli
anahtar oldugu gergegini zamaninda ve dogru
sekilde algilayabilen toplumlar, kendilerini bu
yeni bilgi ¢aginin gereklerine uygun sekilde
yeniden yapilandirabilmislerdir. Bu toplum-
larda stirecin dogal bir sonucu olarak internet
ile hukuk sistemi arasindaki iligkinin de derin-
lemesine incelendigini ve hukuk sistemlerinin
internet goz Oniine almarak tekrardan baslh ba-
sina degerlendirildigi gdzlemlenmektedir.

Haberlesme hiirriyeti, egitim ve 6grenim hakki
gibi anayasal giivencelere dayanarak bu calig-
mamizda ve ¢evrimigi bilisim hukuku progra-
mimizda'® da pek ¢ok kez internetin algilanma-
s1, algilatilmasi ve gelistirilmesi konusunda; ka-
nun koyucuya diistiigii kadar hukuk uygulayici-
larma da gorev diistiigiinden bahsettik. Bunun
nedeni T.C. Anayasasi’nda giivencesi olan po-
zitif statii haklarinin; bireye, devletin sundugu
hizmetlerden yararlanma ve bunlarin gergekles-
mesi konusunda talep hakki vermeleridir.

Diinyada yasananlar karsisinda iilkemizde
internetin ceza hukuku boyutunda yarattig1
sorunsallarin ¢ok ciddi bir ¢alismaya konu
olmadig1 ve sinirlt bir ¢ergevede tartisildigi
savunulagelmektedir. Bu nedenle iilkemizde
internetin hem teknik hem de hukuki altya-
pisinin acilen belirlenip olusturulmasi hayati
onem kazanmaktadir. Nitekim bu ¢aligmanin
tek amact da; hukuk alaninda internet olgusu-
nun Ozellikle medya olma dzelligi nedeniyle
yarattig1 sorunlar1 ortaya ¢ikarma gayesi ile
degerlendirmelere katkida bulunup, gelismeye
¢agr1 yapmaktir.
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Son so6zleri igeren bu boliimde 6zellikle altini
¢izmek gerekir ki; kisisel ve milli giivenligi
tehlikeye atmadan bilgisayar kullanmanin yolu
GNU/Linux tabanli igletim sistemlerinden geg-
mektedir. Ulkemizdeki bilgisayarlarinin nere-
deyse tamami denebilecek kadarmin tek bir
sirketin tirettigi isletim sistemi ve ofis yazilim-
larim kullandig1 gercegi ¢ok disiindiiriiciidiir.
Ulkemizin kaynak kodu kapali oldugu igin asla
giivenilemeyecek olan ve sorunlu ¢alisan isle-
tim sistemlerini kullanmakla kalmayip bunla-
ra ayn1 zamanda maalesef ¢ok ciddi bir lisans
ticreti de 6demektedir. Oysaki bu iilkenin mii-
kemmele yakin ozelliklere sahip kendi milli
igletim sistemi mevcuttur: Pardus. Pardus’un
daha da gelistirilmesi ve gerekiyorsa kurum-
lara 6zgii stirlimleriyle tiim devlet dairelerinde
kullanilmasiin saglanmasi ve vatandasin da
Pardus ve benzeri igletim sistemlerine 6zendi-
rilmesi Tirkiye nin baslica bilisim politikala-
rindan biri olmalidir.

Mahremiyetin korunmasi, mevzuatin yani sira
mahremiyet koruma teknolojilerini de gerektirir.
Tamamen bilgisayarlagmis bir toplumda, mah-
remiyet ciddi bir sekilde tehlikededir ve sadece
mahremiyet mevzuati ile etkili bir sekilde ko-
runamaz. Mahremiyetin gerekleri teknik olarak
yerine getirilmeli ve mahremiyet, enformasyon
sistemleri i¢in bir tasarim 6lgiitii olmalidir.

Ulkemizin acilen interneti bilen hukukgulara ve
bilirkisilere ihtiyag¢ duydugunun asikar oldugu
bu giinlerde, konunun uzmanlarini ve medyay1
goreve cagirirken, kamuoyunu da bu konuda
bilinglenmeye ve ‘Sansiire Sansiir!” demeye
davet ederek bitiriyor ve yazarlardan son bir
yorum olarak; bir giin internet tarayicilarimizda
“Bu tilkeden internet erigimi bir sonraki emre(!)
kadar yasaklanmistir.” seklindeki bir uyariyla
asla karsilagsmayacagimiz giinlere diyoruz.

Bu yayin i¢in kisaltilmis siiriimiinii okudugu-
nuz bu ¢alismanin tam metnine, bildirinin su-
nuldugu Mugla Akademik Bilisim 2010 Kon-
feransinin  http://ab.org.tr/ab10/bildiri/21.doc
adresinden ulasabilirsiniz.
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Uzaktan Egitimde Sistem Odas1 Tasarim ve Isletilmesi
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Ozet: Bu galismada Gazi Universitesi uzaktan egitim programlarinda kullamlmakta olan sistem
odasinin ag topolojisi anlatilmigtir. Bununla beraber, s6z konusu sistemin isletilmesi ve isletilme-
sinde ortaya ¢ikan sorunlar ve ¢6ziim Onerileri hakkinda da bilgi verilmistir. Ticari firma adinin
one ¢ikarilmamasi i¢in sistem odasinda kullanilan cihazlarin genel tanimlari kullanilmistir. Calis-
manin uzaktan egitime baglayacak tiniversitelere referans olacag: diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan egitim, Donanim, Tasarim

Abstract: In this study, it has been mentioned about network topology of server room that is cur-
rently being used in Gazi University distance learning programs.In addition to this, information
will be given about problems and solutions which have arisen while operating the server room. In
order not to emphasize the company’s commercial name, general descriptions of the server room
devices is used in server room. This work is thought to be a reference for the universities that is
in the planning stage of distance learning.

KeyWords: Distance learning, Hardware, Design

2. Gazi Universitesi
Uzaktan Egitim Programlan

1. Web Tabanh Uzaktan Egitim

Bilisim teknolojilerinin gelismesiyle beraber
internet altyapisimin giivenilir, hizh ve ucuzla-  Gazi Universitesi, uzaktan egitime, koklii egi-
mas! egitimde yeni firsatlar ortaya ¢ikarmistir.  tim anlayisini teknoloji ile birlestirerek ilk ola-
Bununla beraber egitim alacak bireylerin farkli-  rak 2006-2007 6gretim yilinda bilgisayar tek-
liklari, 6zellikleri ve sayisi ile birlikte mekandan  nolojileri ve programlama ve isletme boliimi
ve zamandan bagimsiz egitim ihtiyacinin orta- olmak {izere iki 6n lisans programi acarak bas-
ya ¢ikmasi egitimde yeni teknoloji ve yontem-  lamustir. Gazi Universitesinin internete dayali
ler kullanmay1 gerektirmistir. Ortaya ¢ikan yeni  uzaktan egitimde Tiirkiye’nin sayili yiiksekog-
teknoloji ve yontemler ¢esitli alanlardaki egi- renim kurumlarindan biri haline getirecek olan
timlerde kullanilmaya baglanmigtir[1]. atilim siireci bu giin yeni agilan bdliimleri ile
hizla siirdiiriilmektedir. Uzaktan egitim progra-
Uzaktan egitim, geleneksel egitim yontemle- m1 2007-2008 &gretim yilinda ilk mezunlarim
rindeki kisitlamalar, egitim alacak bireylerin  vermistir. Gazi Universitesi Uzaktan Egitim
ozellikleri, farkliliklar1 ve sayilarimin artma- Programinin ders igerikleri, egitim teknologla-
styla ortaya ¢ikmis, egitim materyallerinin za- 1 ile uzmanlarini igeren ¢aligma grubu tarafin-
mandan ve mekandan bagimsiz olarak iletisim  dan hazirlanmaktadir.
teknolojileri aracilifiyla bir araya getirildigi
bir egitim faaliyetidir. Senkron ve asenkron Gazi Universitesinde iki dnlisans program ile
olarak yiiriitilmekte olan uzaktan egitimin ¢ok  baslanan uzaktan egitim, onlisans ve yiiksek
yakin gelecekte gorsel ve isitsel tiim teknolojik ~ lisans programlari ile siirdiiriilmektedir. Orgiin
gelismeleri igerecegi diisiiniilmektedir[2]. ogretimde verilen ders igeriklerinin, metin,
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animasyon, video ve ses gibi egitim araglari-
nin destegi ile zenginlestirilmesi ile dgretim
yonetim sistemi (LMS) iizerinden uzaktan egi-
tim programlarimiza kayith 6grencilere egitim
verilmektedir. Dersler internet destekli asenk-
ron (es-zamanli olmayan) olarak yiiriitiilmekte
olup sohbet ortamlar ise 6zel bir yazilim iize-
rinden senkron (es-zamanli) ve goriintiilii ola-
rak siirdiirilmektedir. Bunun yani sira beyaz
tahta uygulamasi ile video destekli igerikler
kullanilmakta ve 6lgme-degerlendirme amagh
anketler ile 6grencilerin ve 6gretim elemanla-
rinin performanslar takip edilmektedir.

Ogrencilerin kullanimima sunulan Ogretim Y6-
netim Sistemi, 7 giin 24 saat dgrencilere agik
bir sistemdir ve 6grencilerin bu sistem iizerin-
den ders igeriklerini ve dersi destekleyici egi-
tim materyallerini takip edebilmeleri miimkiin-
diir. Ayrica ders danigmani 6gretim elemanlari
ogrencileri ile gerek mesaj gerek ise forum ve
sohbet ortamlar1 sayesinde siirekli etkilesime
gegebilmektedirler.

Uzaktan Egitim kapsamindaki egitim igerikle-
ri, 14 hafta {izerinden hazirlanmig olup, 6gren-
ciler kayitli olduklar1 programin tiim derslerini
donem boyunca goriintiileyebilmektedirler.
Boylelikle gormiis olduklar1 konular ile ilerle-
yen haftalarda isleyecekleri konulari dnceden
inceleme imkanina sahip olmaktadirlar[3].

3. Sistem Topolojisi

Gazi Universitesi Uzaktan Egitim programla-
rinin sunuldugu sistem odasinda kullanilan ci-
hazlarin listesi asagidadir;

+  Uygulama sunucusu

*  Veritaban1 Sunucusu

e Web sunucusu

e Goriintiilii Sohbet Sunucusu

*  Yedekleme Sunucusu

*  Yedekleme Teyp siiriiciisii

*  Gigabit Ethernet Switch

e TFT Konsol Monitor

+ Konsol Monitdriin Sunuculara baglan-
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masini saglayan Switch (16 Port KVM
Switch)

*  Ates duvari (Firewall)

+  UPS(20 KVA)

+  Klima(2 adet 15000 14800 but/saat)

Tiim sunuculara baglantt KVM switch iizerin-
de gerceklesmektedir. Veritabani ve yedekleme
sunucusu kendi igerisinde ayr1 bir yerel alan
ag1 ile birbirine baghdir. Sistemdeki cihazla-
rin internete ¢ikisi yonlendirici(router) yerine
ates duvartyla saglanmaktadir. Metro Ethernet
servisiyle baglanti, Tiirk Telekom tarafindaki
yerel alan aginindaki gergek IP “nin ates duvari
iizerinden sistem odasindaki yerel alan agina
yonlendirilmesi ile saglanmaktadir.

4. Sistem Giivenligi

Internet teknolojileri destekli uzaktan egitim
programinin internet altyapis1 Tiirk Telekom
A.S. tarafindan verilmekte olan metro ethernet
servisi lizerinden ¢alismaktadir. Bu baglantinin
dis diinyadan izole ve sadece bu uzaktan egitim
programlari i¢in kullaniliyor olmast ile internet
altyapr giivenligi saglanmaktadir. Coklu yon-
lendirici trafik grafigi (MRTG) ile bant genis-
ligi anlik izlenmekte, giinliik haftalik ve aylik
raporlar ile ilave bant genisligi ihtiyac1 hakkin-
da bilgi edinilmekte ve bu sekilde yetersiz bant
genisliginden kaynaklanacak olasi sorunlarin
online gecilmektedir. Uzaktan egitim yone-
tim sistemi yazilimi, sistem odasinda bulunan
uygulama ve veritabani1 sunucularindan ¢alis-
makta bdylece Internet servis saglayicilardan
kaynaklanacak sorunlarin Oniine gegilmekte-
dir. D1s diinyadan gelecek internet saldirilarina
kars1 Linux isletim sistemine sahip donanimsal
ates duvari kullanilmaktadir[4].

5. Karsilasilan Sorunlar ve Coziim Onerileri

Veritabani sunucusunda RAID 1 kullanildigin-
da sistemin yavagladig1 goriildiigiinden RAID
0’a gecilmistir. Windows isletim sisteminin
giincellestirilmesinde SQL Server 2005 ile
framework c¢atigsmast oldugundan, veritabant
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sunucusu ile uygulama sunucusunun baglantist
ayrt yerel alan a1 ile saglanmis ve veritabani
sunucusunun internete ¢ikist engellenmistir. Bu
uygulama ile uygulama sunucusu ile veritabani
sunucusunun baglantisi sistemden ayrildigin-
dan hem hiz hem de ek giivenlik saglanmustir.
Uygulama ve veritabani sunucusunun ayrilma-
styla sistem performasinda da artig saglanmis-
tir. Klimalarm ayr1 ayri sigortalara baglanip
,bir adetinin jeneratore baglanmasiyla sicaklik
artisindan kaynaklancak olasi sorunlarin dniine
gecilmistir.

6. Sonuclar

Uzaktan egitim programlarinin éneminin giin
gectikce artmasi bu alanda bilgi paylasimimin
Onemini artirmaktadir. Uzaktan egitime basla-
mig iiniversitelerin tasarim ve igletme sirasinda
elde ettigi bilgi ve deneyimleri diger liniversi-
telerle paylasmasinin yararli olacag: diisiiniil-
mektedir. Bu kapsamda caligmanin uzaktan
egitime baslayacak iniversitelere referans sag-
ladig1 gibi, zaman kaybini azaltacag ve karsi-
lasilan sorunlarin yeniden yasanmasinin dniine
gegecegi diistiniilmektedir.
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Ozet: Teknolojinin ve iletisimin hizla gelistigi giiniimiizde, kurum ¢alisanlar da istenilen yeter-
likleri saglamak ig¢in bilgilerini ve becerilerini siirekli artirmak zorundadirlar. Calisanin ige giris
tarihinden, isten ayrilis tarihine kadar kendisini mesleginin gerektirdigi sekilde egitmesi, ¢alistig1
isin ozelliklerine gore gerekli bilgi ve becerileri edinmesi gerekir. Bunu saglayabilmenin en iyi
yolu da hizmet i¢i egitimdir. Teknolojinin gelismesinden payini alan egitim ydntemlerinde de
degismeler olmus, yeni yaklagimlar gelistirilmistir. Kurumlar ¢alisanlarini en makul sekilde(en
ekonomik, en az ig ve zaman kaybi vb.) egitmenin yolunu aramaktadirlar. Boylece uzaktan egi-
timin avantajlart ile hizmet i¢i egitimin kosullar1 birleserek olusturulan “e-hizmet i¢i egitim”,
kurumlarin ve galisanlarinin kullanimina sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: E-hizmet i¢i egitim, uzaktan egitim, uzaktan hizmet i¢i egitim
A Different Approach In-Service Training: e-Service Training

Abstract: At the present time that technology and communication develop rapidly, corporate
employees have to increase their information and skills in order to provide the competencies
demanded. The employee has to train himself from the beginning date of employment until his
demerge, and to obtain the necessary information and skills that the profession necessitates. The
best way to achieve this is in-service training. Effected by the technological developoment, alter-
nations occured in the educational skills, the new approaches were developed as well. The cor-
porates search for the most reasonable way (the most economic, the less waste of work and time,
etc..) to educate their employees. Thus, combining the advantages of the distance education and
the conditions of in service training, “e-service training” is served for the use of the corporates
and their employees.

Keywords: E-service training, distance learning, distance in-service training

1.Giris Teknolojideki ilerlemeler, her alanda oldugu
gibi egitim alaninda da bazi reformlarin yapil-
Kurumlar, bir toplumda sosyal yagsamimizi bir- masini kagmilmaz kilmustir. Egitimi zamandan
birimize benzer sekilde gerceklestirdigimizi ve mekandan bagimsiz yaparak, daha genis kit-
ifade eden ve saglayan kiiltiirel siireclerdir. Bir  lelere ulagtirmak ve ekonomik hale getirmek ar-
baska deyisle davranis Oriintiileri, toplumsal tik miimkiindiir. Bu nedenle, uzaktan egitim mo-
roller ve etkilesim siireglerinden olusan, kiilti-  delleri, personel ve biiyiik kitlelerin egitiminde,
riin biiyiik kismini anlatmak i¢in kullanilan bir ~ yurdumuzda ve diinyada birgok kurumun giin-
kavramidir. Bireyler, siire¢lerin iki diizeyinden — deminde olup, tercih edilmektedir. [15]
birinde; ya kurumlarin iirettigi mal veya hiz-
metleri tiiketen kisiler ya da kurumun iginde Uzaktan egitimi, yliz yiize egitime alternatif
iiretim siirecinin bir elemani olarak yer alirlar. ~ olarak degil, belli kosullarda en az yiiz yiize
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egitim kadar etkili bir segenek olarak goriil-
mektedir. Uzaktan egitim tiptan miihendislige,
O0gretmen yetistirmeden dil egitimine, lisan-
siistii egitimden hizmet i¢i egitime kadar her
diizey ve alanda etkili ve verimli olabilecek;
bireylerin 6grenim hakkindan yararlanabilme-
lerinin 6niindeki cografi, fiziksel, ekonomik ya
da sosyal engelleri biiyiik oranda ortadan kal-
dirabilecek bir egitim modelidir.[1]

2. Hizmet ici Egitim

2.1 Hizmet i¢i Egitim Nedir?

iligkisinin kuruldugu tarihten, isten ayrildigi
tarihe kadar gegen siire i¢inde, isin gerektirdi-
g1 performans diizeyine ulagmasi igin gereken
bilgi ve beceri ve davranislarin sistemli bir se-
kilde dgretilmesi siirecidir.[4]

Bagka bir tanima gore ise hizmet i¢i egitim,
“kamu gorevlilerinin hizmete yatkinligini sag-
lamak, verimliliklerini artirmak ve gelecekteki
gorev ve sorumluluklar i¢in yetistirme amaciy-
la kurum i¢inde ya da kurum disinda, is baginda
ya da is disinda basvurulan egitim etkinlikleri-
dir”. [21] Yapilan tanimlara bakildiginda, hiz-
met i¢i egitim, caliganlara isleri ile ilgili bece-
riler kazandirmak amaciyla gerekli bilgilerin
verilmesidir. Bu bilgiler sonucunda da ¢alisan-
dan gozle goriiliir bir davramg degisikligi bek-
lenmesidir. Yani ¢alisanin hizmet i¢i egitimden
olumlu sekilde etkilenmesi beklenir.

2.2 hizmet i¢i Egitim Amaclan
Hizmet i¢i egitimin ekonomik, toplumsal ve
bireysel olarak gruplandirilabilir.

Hizmet i¢i Egitimin Ekonomik Amaclar

Hizmet i¢i egitimin temel ekonomik amaci,
dretimi ve verimliligi ylikseltmektir. Kurumun
her basamaginda yer alan ¢aliganlari, isletme-
nin personel politikasina gore cesitli egitim
programlariyla yetistirmek, onlar1 yaptiklar
veya ileride yapacaklar is gereklerine uygun
bir bigimde hazirlamak, verimliligin artmasina
katkida bulunur. Bu temel ekonomik amaca
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uygun alt ekonomik amagclart ise soyle ifade
edilebilir. [12]

e (Calisanlarin ¢alisma alanlan ile ilgili ge-
rekli bilgi, beceri ve tutumlart kazanmala-
rin1 saglamak.

+ Isletmede kontrol ve denetim yiikiiniin
azaltilmasini saglamak.

+ Is kazalarinin azaltilmasini ve is giivenli-
gini saglamak.

*  Hata oranlarmin diisiiriilmesi ve buna bag-
I1 olarak da bakim ve onarim giderlerinin
azalmasini saglamak.

*  Malzeme ve ham madde israfinin 6nlen-
mesini saglamak.

*  Yeniliklere ve gelismelere c¢alisanlarin
uyumunu saglamak.

Hizmet I¢i Egitimin Toplumsal ve

Bireysel Amaclar

Hizmet i¢i egitimin ana amaci olan kara bag-
I1 olarak, egitimi sadece ekonomik amaglarla
iligkilendirmek diisiincesi, insan unsuruna
saygt ile cgatigmaktadir. Bu nedenle egitimi
iiretimi artirict bir etken olmaktan ¢ikarmak
ve onun isletmede c¢aliganlara hizmet veren
ara¢ durumunda oldugunu da goz 6niine almak
gerekir. Egitimin toplumsal ve bireysel amag-
lar1 daha somut ve ayrintili olarak su sekilde
siralanmaktadir[21]:

*  Calisanlarin motive edilmesini saglamak.

*  Calisanlarin giiven duygusunun
gelistirmek.

e Calisanlarin bilgi ve yeteneklerini artira-
rak, yiikkselme imkanlarini saglamak.

*  Personele fikir ve bilgi aligverisinin dne-
mini benimseterek kurum iginde ve digin-
da daha etkili bir koordinasyon ve igbirli-
gini saglamak.

+  Orgiit yapisin, dis gevreden gelen degisme-
lere kars1 esnek hale getirilmesini saglamak.

+  Orgiite dinamizm ve saygimlik kazandirmak.

«  Egitimin kazandiracagi maddi ve manevi
faydalarin neler oldugunu biitiin personele
duyurarak personelin moralini ylikseltmek
ve kuruma olan bagligini artirmak.
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*  Bilim, teknoloji, ekonomi ve is hayatinda
meydana gelen gelismelere ve yeniliklere
uyum saglamak, is yontem ve tekniklerini
gelistirmek.

*  Yonetim sorumlularina, egitim gorenle-
rin kabiliyetleri hakkinda bilgi vermek ve
gordiikleri egitim neticesinde bu gorev-
lilerden en iyi sekilde istifade edilmesini
saglamak.

Biitiin bu amaglarin gerceklesebilmesi igin
secilerek hizmete alinmis personelin anlayis-
larinda, tavirlarinda ve bilgilerinde hizmet igi
egitim yoluyla gergeklestirilebilecek olumlu
ve birlestirici degisikliklerin, yonetimin tiim
birimlerinde ve birimler-kisiler arasindaki kar-
silikli iligkilerde uyumlu bir ¢alisma ortami
saglamasi beklenmektedir.[14]

Isletmelerde personelin yetistirilebilmesi igin
kullanilabilecek ¢ok sayida yontem bulunmak-
tadir. Her bir amag igin ayr bir egitim yontemi
bulunmaktadir. Onemli olan amaglarin 6zel ge-
reksinimlerine uygun olan yontemin segimidir.
Genellikle biiyiik isletmeler bu yodntemlerin
uygun olan birden fazla tiirlinii ya da gerekirse
hepsini kullanabilirler.[9]

Bu yontemler i¢inden uygun olanlarin se¢imi
yapilirken dikkat edilmesi gereken bazi husus-
lar bulunmaktadir. Bunlar1 asagidaki sekilde
siralanabilir. [2]

1. Egitimin Amaci

2. Egitileceklerin Yetenekleri
3. Egitimin Konusu

4. Eldeki Olanaklar

5. Maliyet

6. Egitileceklerin Sayisi
7. Egitimin lkeleri

8. Egitimcinin Ozellikleri

9. Diger Egiticilerin Uyguladiklar1 Yontemler
10. Ogretim Yontemlerinin Ozellikleri

Egitileceklerin sayisi, egitim ilkeleri, egitimci-
nin 6zellikleri ve maliyet gibi esaslar, kurumla-
11, hizmet i¢i egitimin personele verilmesi ko-
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nusunda farkli yollar aramaya yonlendirmistir.
Egitimin en onemli kriterlerinden birisi olan
firsat esitligini saglamak icin ve kiiresellesen
ekonomide kurumlarm hizmet igi egitime ayir-
dig1 maliyetler goz 6niinde bulunduruldugunda
uzaktan hizmet i¢i egitim oldukga cazip bir al-
ternatif olarak 6ne ¢ikmaktadir.

3. Uzaktan Hizmet ici Egitim

Uzaktan egitim, en temel bigimiyle bir dgret-
men ile dgrencinin fiziksel bir uzaklikla ayril-
masindan dogan bir gereksinimdir. Bununla
birlikte ses, bilgisayar verisi ve basili yayn
gibi teknolojiler, genellikle yiliz ylize egitimin
yerini alan bir koprii gérevi goriir.[13]

Keegan (1998)’a gdre uzaktan egitimin tipik
ozellikleri; kiiresellesme, kisisellestirme, 6zel-
lestirme, endiistrilestirme, gelencksel egitime
uygun olmayan 6grencilere hizmet verme, ha-
reket kabiliyeti, hizli geri besleme, diger egi-
tim sistemlerine gore ucuz olmasi, teknoloji ve
egitim seklinde siralanabilir.[6]

Keegan’dan aktardigina gore geleneksel egi-
tim sistemindeki yliz yiize iletisim, grubun
genel yeteneklerini géz 6niinde bulunduran bir
sistemdir. Fakat asil olan &grencilerin degisik
O0grenme yeteneklerine uygun ders igerikleri
ve yontemleri ile yapilacak egitimdir. Uzaktan
egitim sistemi sayesinde bu tarz egitimler ver-
mek daha kolay hale gelmektedir. Kisisellestir-
me 6zelligi burada ortaya cikar.[6]

Giliniimiiz itibariyle bir¢ok Avrupa Birligi {il-
kesinin niifusundan daha fazla 6grenci sayisina
sahibiz. Egitim sektoriimiiz, 6zellikle yaygin
egitim boyutu acisindan kiyaslandigi zaman,
sayica biiyiikliik bakimindan diinyada, Cin’den
sonra ikinci siray1 almaktadir. Bu nedenle, 6r-
giin egitim diginda kalmig, bir milyona yakin
Ogrenciye acgik Ogretim yontemiyle uzaktan
egitim verilmektedir.[3]

Uzaktan egitim konusunda bugiin bir¢ok iil-
kede tiim kademeleri ve egitim tiirlerini ige-
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ren ¢ok degisik uygulamalar vardir. Bunlar,
mektuplasma ve disaridan sinava girme gibi
tek boyutlu uygulama ile baglayip zamanla
gelistirilerek ¢ok boyutlu teknolojik sistemler
sekline doniigtiiriilmiistiir. Glinlimiizde, ¢esitli
iilkelerde benzer degisik uygulamalar vardir.
Sistem, kiiresellesme ve siireci dogrultusunda
gelismektedir.

Uzaktan egitimde hedef kitle ¢ok degisik 6zel-
likler tasimaktadir. Yetiskinler, gengler ve ¢o-
cuklar; deneyimleri, gelisme evreleri, giidiilen-
meleri, 6grenme istekleri ve kendilerini yon-
lendirmeleri agisindan ele alinarak egitilme-
lidir. Uzaktan egitim ile her diizeyde ve yasta
istekli tiim 6grencilere hizmet gotiiriilmektedir.
Uygulamalarda, okuma-yazma, ilk, orta, mes-
lek okulu, yetiskinler egitimi, on lisans, lisans
ve lisansiistii 6gretim yapilmaktadir. [18]

Diinya ile birlikte iilkemizde de hizla yayilan
uzaktan egitim programlarinda 2009 yilinda
OSYM tarafindan 6n lisans programlarina yak-
lasik 8600 6grenci, iginde bilgisayar miithendis-
ligi gibi teknik boliimlerinde bulundugu lisans
programlarina 624 6grenci yerlestirilmistir.[20]
Bu sayiya agik ogretim fakiiltesi dgrencileri
dahil degildir. Onceki yillarda kayit olan aktif
ogrenciler ve agik 6gretim 6grencileri ile birlik-
te yaklasik 1,3 milyon 6grenci uzaktan egitim-
den faydalanarak lisans veya 6n lisans program-
larinda egitimlerine devam etmektedirler.[17]
Bunun yani sira Karabiik Universitesi, Gazi
Universitesi gibi iiniversitelerde uzaktan yiik-
sek lisans egitimi de verilmeye baglanmistir.

Uzaktan egitim programlarinin hemen hepsi,
hizmet igi egitimde kullanilabilmektedir. ile-
tisim teknolojilerinde yasanan gelismelerle
birlikte, hizmet i¢i egitimde kullanilan tekno-
lojilerde aym paralellikte gelismektedir. Giinii-
miizde hizmet i¢i egitimde yeni yaklagim ola-
rak web tabanli ve internet tabanli hizmet igi
egitim yontemleri tercih edilmektedir.

Web tabanli egitim uygulamalara giliniimiiz-
de oldukga sik rastlanmaktadir. Bankalar, ¢e-
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sitli kamu kuruluslar1 ve 6zel sektdr caligan-
lar1 uzaktan egitime tabi tutulmakta, egitim
stirecinde ve egitim sonunda yapilan sinav-
larla bagarilar1 olgiilerek bilgisayar {izerinden
smav sonuglart kendilerine bildirilmekte ve
gerektiginde grup igindeki basari siralar1 gos-
terilmektedir. Web tabanli egitim, oncelikle
firmanin altyapisina gore olusturulmali ve son-
ra uygulamaya konulmalidir. Geleneksel ola-
rak uygulanan bilgisayar destekli egitimlerin
¢ogu, genellikle yogun yonlendirmeler igerir
ve fazlaca “birey odakli” dirlar. Ancak internet
teknolojisinin ¢ok gelistigi giiniimiizde birey
odakli ve ¢ok fazlaca yonlendirme igeren in-
ternet destekli egitimler, gecerliligini yitirmeye
baslamustir.

3.1 Ulkemizde Yapilan ve Yapilmakta Olan
Uzaktan Hizmet i¢i Egitim Ornekleri

Web Tabanli egitimin temel hedefi, giin boyun-
ca hizmet i¢i egitim alan kisilerin iiretkenlikleri
ve i§ tempolarinda herhangi bir diisiise neden
olmadan bu egitimi verebilmek olmalidir. Béy-
le bir hedefin gergeklestirilebilmesi i¢in verilen
egitimin internet {izerinden dagitilabiliyor ol-
masl internet destekli egitimin en biiylik avan-
tajidir. Is temposunu ve ¢alisanlarin verimlili-
gini olumsuz etkilememesi nedeniyle birgok
biiyiik sirket, 6zelikle de bankalar, internet des-
tekli egitimlere biiyiik yatirimlar yapmaktadir-
lar. Bunun son &rneklerinden birisi, egitim ve
danismanlik hizmeti veren bir sirket tarafindan
gelistirilen uzaktan egitim sistemi ile yapilan
Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi’nin “Yeni
Bankacilik Uygulamasi” adindaki uzaktan hiz-
met i¢i egitimleridir. Egitim 1.250 subedeki 17
bin personeli kapsamaktadir. Sistem, 20 bin
sahneden olusan bankacilik uygulamasimin en
ince detaylarinin bile Ziraat Bankasi calisan-
larma aktarilmasina olanak saglamaktadir. S6z
konusu egitimler tlilke genelinde ayni anda bas-
latiliyor. Giiniin 24 saati evden veya is yerinden
takip edilmesi miimkiin olan dersler personel
tarafindan birka¢ haftada tamamlanabilecek.
Flash animasyon, ses ve interaktif kullanim ile
desteklenen bankacilik uygulamasi egitimine,
kullanicilar internetin bagli oldugu herhangi bir
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noktadan erisilebilmekte ve Giiniin 24 saati ev-
den veya is yerinden takip edebilmeleri miim-
kiin olmaktadir. S6z konusu egitimi veren sirke-
tin genel miidiirii konu hakkinda sunlar1 soyle-
mistir; “Bu kadar bilyiik bir kitleye klasik sinif
egitimi yoluyla egitim vermek -yol, konaklama,
isgiicli kayiplart da hesaba katilinca- hem ¢ok
pahaliya mal olacak, hem de yillar siirecekti.
Ustelik egitimin etkinligini bu kadar hassas &l-
¢ebilmek miimkiin olmayacakti. Sistemle hem
egitimi alan kisiler ve hem de merkezdeki yo-
neticiler personelin gelisim ¢izgilerini, 6grenim
diizeylerini ve performanslarini izleyebiliyorlar.
Bu biiyiikliik ve yayginlikta bir proje, sadece
Tiirkiye’de degil Diinya’da gerceklestirilen ilk
uygulama. Ziraat Bankasi projesine kadar, 17
bin kisinin Egitim Yo6netim Sistemine kaydol-
dugu bir bagka banka projesi olmadi. [11]

Ziraat Bankasi’nin talebi dogrultusunda veri-

len egitimin sonunda, girketin Ziraat Bankasi
calisanlarina yaptig1 bilgisayar destekli online
smava 11.728 kisi katilmistir. Ziraat Bankast
personeline yonelik olarak hazirlanan ve ii¢
oturumda gergeklestirilen sinav, iilkemizde bil-
gisayar teknolojisi ile yapilan uzaktan egitim
teknolojilerinin kullanildig1 en genis katilimli
siav olarak dikkati ¢ekmistir ve bu smavin
Guinness Rekorlar Kitabi’na da girebilecegi
belirtilmistir.[10] Goriildiigi gibi bilgisayarla
uzaktan egitim verilebilecegi gibi, bilgi dlgme-
ye yonelik sinavlar da yapilabilmektedir.

Egitimlerin planlanan maliyetin yani sira cali-
san personelinin gelisimine katkida bulunabile-
cek diizeyde olmasi gerekmektedir. Konusunda
uzman kisilerin bilgilerinden yararlanmak i¢in
diizenlenen egitimlerin her yerde yapilamaya-
cagi diisliniildiigiinde, bu egitimlerin herkese
ulasmamasi sorunu, firsat esitsizligini de bera-
berinde getirmektedir.[7]

Sézen (2003) bir sempozyumda Polis Teskila-
t1 i¢in, hizmet i¢i egitimde kullanilmak {izere
hazirlaylp sundugu bildiriyi soyle Ozetlemis
ve asagidaki degerlendirmelerde bulunmustur.
“Polis Teskilatimiz da biinyesindeki ¢alisanla-
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rint devamli hizmet i¢i egitime tabi tutmaktadir.
Yapilan bu hizmet i¢i egitimler i¢in higbir mas-
raf yapilmadig diisiiniilse bile, 15 giin boyunca
hizmet i¢i egitime katilan emniyet personelin-
den egitimde oldugu igin yararlanilamayacak-
tir. Bunun sonucunda personel basina iiretilebi-
lecek olan ancak iiretilemeyen hizmet yoniin-
den verilen egitimin maliyeti 350 milyon TL.
civarindadir. Bir yil i¢erisinde personelin %20
’sine bu sekilde hizmet igi egitim verildigi goz
Oniine alinirsa, iilke genelinde 4000 civarinda
personelin hizmet i¢i egitime tabi tutulmasi ge-
rekmektedir. Bu egitimin yillik hizmet maliyeti
1040000 TL. dir. Egitim Daire Baskanligi’nin
uygulamay1 diisiindiigii hizmet i¢i egitim plan-
larma gore 2003 yili igerisinde 289 organizas-
yonda 786 grup halinde yaklagik 12.000 amir,
19.000 memur olmak tizere 31.000 personele
toplam 9.000 giin siiren egitimin verilmesi ge-
rekmektedir. Diisliniilen egitimin yalnizca mali
yiiki ise yaklasik 4 milyon TL. dir.[16]

Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan yiiriitiilen
birgok alanda uzaktan hizmet i¢i egitim uygu-
lamalar1 verilmektedir. Bunlardan birisi Kasim
2008 tarihinde Ulkemizin 7 bélgesinde, An-
kara merkez olmak iizere toplam 7 ayn ilde
(Ankara, Antalya, Gaziantep, Istanbul, Izmir,
Trabzon ve Van) uzaktan hizmet i¢i egitim
yontemiyle Japonya’dan online olarak 7 egitim
merkezinde mevcut bulunan akilli siniflara ya-
pilacak yayin ile gerceklestirilmigtir.[19]

Microsoft ile Egitimde Isbirligi projesi kap-
saminda 650 bin 6gretmenin bilgisayar okur-
yazari haline getirilmesi gergekten biiyiik ve
zorlu bir ige baglanilmistir. Mayis 2004’te Mic-
rosoft ile MEB arasinda imzalanan “MEB’e
bagli Okullarda Bilgi ve Iletisim Teknolojileri-
ni Gelistirme Protokolii” kapsaminda, bu prog-
ramin Tiirkiye’de de uygulanmasi kararlastiril-
di. Microsoft Genel Midiirii Caglayan Arkan
soyle demistir: “Egitimde Isbirligi programi-
nin amaci, 6grenci ve dgretmenlerin egitimde
bilgisayar teknolojilerini etkin olarak kullan-
malarina destek olmaktir. Tiirkiye’de 6gretmen
ve Ogrencilerin egitim ve 6grenimde gergek
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potansiyellerini ortaya koymalarma yardimei
olacak bu projeler ayn1 zamanda, Tiirkiye i¢in
Ongordiigiimiiz ‘bilisimle kalkinma’ vizyonu-
nun bir parcasidir.”

Imzalanan anlasma kapsaminda 6gretmenlere
egitim hizmetleri, MEB Bilgiye Erigim Portal1
altyapisi, Egitim Karar Destek Sistemi, Micro-
soft IT Akademi ve okullara bilgisayar bagisi
seferberligi gibi bir dizi projenin hayata gegi-
rilmesi konusunda karara varildi. Bu anlagma
cergevesinde oncelikle 6gretmenlerin uzaktan
egitimine agirlik verildi. Microsoft ¢6ziim or-
tag1 Idea tarafindan egitim uzmanlarinin yar-
dimiyla, e-Ogrenimin en biiyiik tamamlayici
unsuru olan LMS (Learning Management
System) gelistirilmeye baglandi. 650 bin kisi-
lik dev bir e-Ogrenim sistemi, Tiirkiye’de ilk
kez bir kamu kurumu tarafindan kullanilacak
bir sistem olmasinin yam sira, tiim diinyadan
egitim kurumlarinin sonucunu merakla bekle-
digi biiytik bir proje olmustur.

Bu caligmalarla birlikte &gretmenler belirli
araliklarla OSYM’nin diizenledigi bir sinava
alinacaklardir. Milli Egitim Temel Kanunu ve
Devlet Memurlart Kanunu’nda degisiklik ya-
pilmasina iliskin yasa, 6gretmenlik meslegini,
adaylik doneminden sonra “Ggretmen”, “uz-
man dgretmen” ve “basdgretmen” olmak {izere
ii¢ kariyer basamagina ayirmaktadir. Bu sina-
vin sonucu, 6gretmenlerin kariyer basamaklan-

dirmasina da katkida bulunacaktir.[8]

4. Hangi Durumlarda
Uzaktan Hizmet i¢i Egitim

Kurumlar igerisinde hizmet i¢i egitim kurslar1
onceden beri var olan ve olmas1 gereken bir uy-
gulamadir. Ancak yapilan egitimin amaglanan
hedeflere ulagmas1 gerekir. Hizmet i¢i egitim
uygulama tarzindan dolayi tartisilmasi gereken
bir konudur. Segilen metot uygulanirken en iyi
sonuca ulagsmak igin gerekli plan yapilmali ve
hizmet i¢i egitim bu plan dogrultusunda ger-
ceklestirilmelidir.

m
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Uzaktan hizmet i¢i egitimi sinif ortaminda veri-
len hizmet i¢i egitimden ayiran temel faktorler:

*  Maliyetin azalmasi

*  Firsat esitlinin saglanmasi

»  Kolay yenilenebilinen igerik

*  Yer ve zaman sinirlamasi olmamasi

* Kisisellestirme imkani

«  Egitimcinin ve egitim yontemlerinin kali-
tesinin topluca arttirilabilmesi

olarak siralanabilir. Ancak bir igletme uzaktan
hizmet i¢i egitime karar vermeden 6nce 6zel-
likle maliyet analizini iyi yapmalidir. Calisan
sayist az veya tim calisanlarin ayni sehirde
olma gibi durumlarinda uzaktan hizmet i¢i egi-
tim maliyeti daha ¢ok arttirabilir. Uzaktan hiz-
met i¢i egitimin her ne kadar maliyet disinda
da birgok getirisi olsa da ekonomik durum ve
harcamalar kurumlar i¢in olduk¢a 6nemlidir.

Uzaktan hizmet i¢i egitim verirken kullanilan
yontemlerde ¢ok 6nemlidir. Caliganlar arasin-
da algi ve bilgisayar kullanma becerisi farklar
olabilecegi i¢in yontem iyi bir analizden sonra
belirlenmeli ve ¢aligan profillerine yakin bir
yontem secilmelidir. Gerekirse egitime tabi tu-
tulacak personele bir 6n test uygulanarak ¢ikan
sonuglara gore temel becerileri kazandiracak
(bilgisayar kullanma, internete baglanma gibi)
kiigiik egitimler verilerek uzaktan hizmet igi
egitimden almacak doyum arttirilabilir.

Uzaktan hizmet ici egitim genellikle biiyiik
Olcekli kuruluslar i¢in daha avantajli olmak-
tadir. Ozellikle iilke geneline veya diinya ge-
neline yayilmis kurumlar i¢in uzaktan hizmet
ici egitim vazgegilmez olmalidir. Ayrica per-
sonel sayis1 fazla olan kurumlarda egitim alan
calisanlar1 degerlendirme islemleri de kolayca
uzaktan yapilabilir.

Uzaktan egitimin igerikleri ¢ok kolay giincel-
lenebildigi i¢in mevzuati veya igerigi sik degi-
sen kurumlar kullanabilir. Kamu ihale kurumu
gibi mevzuatlar sik sik degisen bir kurum igin
uzaktan egitim ihmal edilmemesi gereken bir
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hizmet i¢i egitim ¢ozlimiidiir. Bunun yani sira
bakanliklar, emniyet teskilati, belediyeler, yay-
gin hizmet ag1 bulunan kurumlar ve 6zel sirket-
ler uzaktan hizmet i¢i egitimi kullanabilirler.

5. Sonug¢

Teknolojideki ilerlemeler ve artan ihtiyag-
lar her alanda oldugu gibi egitim alaninda da
degisiklikler yapmay1 ve yeni yontemler bul-
may1 zorunlu kilmistir. Egitimi, zamandan ve
mekandan bagimsiz yapmak, kisisellestirmeyi
ve firsat esitligini saglamanin yani sira, veril-
mek istenen egitimin daha ¢ok kisiye ulagsmasini
ve ekonomik hale gelmesini saglamistir. Bu se-
beple uzaktan egitim modelleri egitimin hemen
her alaninda, diinyada ve iilkemizde, kurumlar
ve kitleler tarafindan tercih edilmektedir.

Verilen egitimde istenen basarilarin saglanmasi
icin kisilerin tutumlar1 da verilecek egitim yo-
niinde olumlu olmalidir. Bdylece egitim alan
kisilerin de iist diizey doyum almasi saglanabi-
lir. Uzaktan hizmet i¢i egitim daha ¢ok tercih
edilmeli ve alaninda uzman kisiler tarafindan
tasarlanmalidir. Calisanlara 6zgii igerik gelis-
tirilmeli, kullanicilar katilima tesvik edilmeli,
motivasyon eksiklikleri giderilmeli, konu segi-
minde konularin tamami degil, dl¢iilerek ihtiyag
duyulan konular hakkinda egitim verilmelidir.

Uzaktan egitimde karsilagilan en biiyiik sorun-
lardan biri teknik alt yap1 eksikligidir. Ulke ge-
nelinde de internete sorunsuz ve hizl baglana-
bilmek i¢in genis ag kapasitesine ihtiyag vardir.
Ya da mevcut internet altyapisi gbz oniine ali-
narak ders igerigi ve uygulamalar hazirlanma-
lidir. Yiiz-ylize egitimin en 6nemli &zellikleri
iletisim, aninda geri bildirim, hatali ve yanlis
O0grenmeyi diizeltebilmedir. Uzaktan egitimde
etkilesimsiz ortamlarin sohbet ortami, e-mail,
forum gibi eszamanli ve eszamansiz gibi tek-
nolojilerle desteklenmesi daha saglikli iletisim
kurulmasimi saglar.[5] Ayrica kurumlarin ver-
mis olduklar1 hizmet-i¢i egitim programlarina,
ilk olarak istekli personeli almas1 egitimin daha
basarili sonuglar vermesini ve kisilerin kendi-
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lerini ilgi duyduklar alanlarda gelistirmesini
saglar. Boylece hizmet igi egitimler daha sag-
likl1 ve olumlu sonuglar verecektir.
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Orta Ogretimden Universiteye Gelen Ogrencilerin Temel
Bilgisayar Bilgilerinin il ve Bolge Bazinda incelenmesi:
Karadeniz Teknik Universitesi Uygulamasi

Ali Haydar Dogu, Erciiment Yilmaz
Karadeniz Teknik Universitesi, Enformatik Boliimii, Trabzon
ahdogu@ktu.edu.tr , ercument@ktu.edu.tr

Ozet: Igerisinde oldugumuz bilgi ¢ag1, hayatin her alaminda bilgi teknolojileri kullanim ile kars
karstya kalmamiza neden olmaktadir. Bu ¢aga ayak uydurmak i¢in yapilmasi gereken en dnemli
adim ise Temel Bilgi Teknolojileri Kullanimi’nin yayginlagtiriimasidir. Bu baglamda ilkogre-
timden baslayan ve iiniversiteye kadar uzanan bu egitim yolunda 6grencilerimizin bilisim dii-
zeylerinin tespit edilmesi, il ve bdlgesel analizlerinin yapilmasi gelecegi planlamada 6nemli rol
oynayacaktir. Bu calismada; OSS-2009 ile Karadeniz Teknik Universitesini kazanan &grenciler-
den 3908 6grenciye anket calismasi yapilmis ve elde edilen sonuglar degerlendirilerek haritalar
olusturulmustur. Bu haritalar, 6grencilerin geldikleri bolgelerdeki bilgisayar okuryazarlhigini, in-
ternet kullanimini, kisisel bilgisayarlar1 olup olmadiklar1 gibi bilgileri igermekte ve ayrica 2005
ile 2007 yillar ile karsilastirilmaktadir. Bu sonuglar ortaggretim mezunu 6grencilerin diizeylerini
gostermekle birlikte tiniversitelerdeki Temel Bilgi Teknolojileri egitimindeki yapilanmalara da
151k tutacaktir.

Anahtar Sozciikler: Temel Bilgi Teknolojileri Egitimi, Bilgisayar Okuryazarlig.
Basic Informatics Education : KTU Appliance and Regional Analyse

Abstract: Becoming a part of information erais possible with informatics society. In this study
the results of survey that applied to ktu student that came with 2009 &ss examination. The results
about the information level of students are used to prepare the regional map showing informatics
education by comparing the results 2005 and 2007.

Keywords: Basic Information Technology Education, Computer Literacy.

1. Giris zanarak gelen ortadgretim mezunu dgrenciler-

den 3908 ogrenciye anket caligmasi yapilmis
Teknoloji ve bilginin birlikte kullanilarak so- ve elde edilen sonuglar degerlendirilerek il ve
nuglar iiretmek olarak diisiinebilecegimiz bolge bazinda sonuglar ¢ikarilarak yorumlar
Bilisim kavramini olusturan kavramlar; yazi- yapilmistir. Yapilan yorumlar sonucunda ise
Iim, donanim, kullanici, bilgi toplumu olarak ortaggretim mezunu bu 6grencilerin bilgisayar
algilanabilir. Hi¢ kuskusuz bu teknolojiye yon okur-yazarligini gosteren bir Tiirkiye haritasi
verecek olanlar egitimli kullanicilardir. Bu elde edilmistir. Elde edilen tiim sonuglar, Uni-
egitimin baglangici ise Temel Bilgi Teknolo- versitelerde verilmekte olan Temel Bilgi Tek-
jileri Kullamim1’dir. Bu ¢aligmada, Karadeniz nolojileri egitiminin igeriginin giincellenmesi
Teknik Universitesi’ni 2009-OSS smavi ile ka-  calismalarina da 151k tutacaktr.
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2. Metodolojik Aciklamalar

Caligmanin temelini olusturan anket uygula-
malarinda; [1]

Referans periyodu: Eyliil-2009

Ornek birim: 18-21 yas grubu

Anket sayisi: 3908°dur.

2.1. Anket Uygulamasi
Karadeniz Teknik Universitesi’ni 2009 yilinda
kazanan ogrencilerden Temel Bilgi Teknolo-

% 13,4

BATI ve ORTA KARADENIZ

jileri dersini almaya baglayan Ogrencilerden
3908 dgrenciye on li¢ soruluk bir anket uygu-
lamas1 yapilmistir. Bu uygulama ile 6grenci-
lerin OSS sinavim kazanarak geldikleri bolge
basta olmak iizere, sahip olduklar1 bilgisayar
okur-yazarlig1, sahip olduklari donanim bilgisi
cinsiyet ve bolge bazinda incelenmis ve elde
edilen sonuglar harita {izerine aktarilmisgtir.
Elde edilen sonuglar ve haritalar asagida sekil-
ler halinde verilmistir.

% 33,1

DOGU KARADENIZ

Sekil 1. Karadeniz Teknik Universitesi’ni Kazanarak Temel Bilgisayar Egitimi
Almaya Baslayan Ogrencilerden Anket Uygulananlarm Sayisal Dagilimi

% 29,2

% 32,3

BATI ve ORTA KARADENIZ

DOGU KARADENIZ

Sekil 2. Temel Bilgisayar Kullanim Bilgisi Olmayan Ogrenciler
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% 55,8

DOGU KARADENIZ
% 65
o

YR % 51

Sekil 3. Kendine Ait Bilgisayar1 Olan Ogrenciler

02007
B 2009

2007
m2009

Programlama Web Tasarimi

Masaisti DizUs ti

Sekil 5. Ogrencilerin Programlama ve
‘Web Tasarimi Yapabilme Yiizdeleri

Sekil 4. Bilgisayar1 Olan Ogrencilerdeki
Bilgisayar Tiirlerinin Yiizde Dagilimi

BATI ve ORTA KARADENIZ DOGU KARADENIZ

AKDENIZ
2009

Sekil 6. Temel Bilgisayar ve Office Programlarinin Tiimiinii Kullanabilen
Ogrencilerin Dagilimi Genel Ortalama ( %34 )
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BATI ve ORTA KARADENIZ DOGU KARADENIZ

AKDENIZ
2009

Sekil 7. ilk veya Orta Ogreniminde Temel Bilgisayar Dersi Okuyan Ogrencilerin Dagilimi

Genel Ortalama ( %56 )
801 74}
70 66
601
@ 2005 e - m2005
H 2007 401 m2007
30 29,4
02009 02009
2077119 14]1s 1
104
. . 0.‘
Bilmiyorum Word Excel Ppoint
Sekil 8. Bilgisayar Kullanimini Bilmeyen Sekil 9. Office Programlarini
Yeni Ogrencilerimizin Yiizdesi Kullanabilme Yiizdeleri
[ERENCI o7 000
Miihendislik 12 22
Siirmene Deniz Bilimleri 16 18
Mimarlik 19 15
Fen-Edebiyat 25 32
118F 28 34
Orman 31 22
Fatih Egitim 43 31
Saglik YO 45 26

Tablo 1. Fakiilte/YO/MYO Tiiriine Gore Bilgisayar Kullanim Bilgisi Olmayan
Ogrencilerin Yiizde Dagilimi
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% 65

% 57,2

% 72
DOGU KARADENIZ

AKDENIZ [ oo {2007 |

2009

Sekil 10. Bayan Ogrencilerin Bilgisayar Kullanim Bilgilerinin Yiizde Dagilimi

% 76,2

% 78

% 61,7

DOGU KARADENIZ % 79
e

DOGU ANADOLU

AKDENIZ

| Erker || 2007 |

Sekil 11. Erkek Ogrencilerin Bilgisayar Kullanim Bilgilerinin Yiizde Dagilimi

3. Degerlendirme 2007 yilina gore kullanim oram % 5°lik bir ar-
i gosterirken bu oran erkek dgrencilerde % 1

TBT Kullanim oranlar1 Tirkiye’nin giiney ile sinirli kalmigtir. Office programlarin kulla-

dogu kosesinde en az seviyededir. 2007 yili- niminda Excel kullanimi, 2007 yilina gore 2,6

na gore. Ardahan, Bitlis, Tunceli, Hakkari ve  kat, Word, 1,7 ve Powerpoint ise 2,2 kat artis

Sirnak illerindeki, kullanimin oranlar1 2009 y1-  gdstermistir.

linda da diisiik seviyesini korumaktadir. Buna

karsin Bartin, Karabiik, Nigde, Bilecik, Denizli ~ Ogrencilerin bilgisayara sahip olma yiizdeleri

gibi illerimizde oranlarda yiikselis goriilmek- 2007 yilina gore % 48 ‘lik bir artig gostererek

tedir. Tiirkiye genelinde bayan ogrencilerin % 69’a ulagsmustir.
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Temel Bilgi Teknolojileri Kullanim bilgisi hig¢
olmayan 6grencilerin yiizdesi 2007 yilinda %
30 iken bu oran 2009 yilinda % 26 ‘ya geri-
lemistir. 2005-2009 aras1 degerlendirildiginde
ise; 2005 ile 2007 arasindaki 18 puanlik diisii-
stin 2007 ile 2009 arasinda yavasladig1 ve 4
puana kadar geriledigi goriilmektedir. 2009 y1l1
ogrenci kontenjanlarinin artirilmasi bu durumu
etkileyen faktorlerden biridir. [2]

Diziistli bilgisayarlara sahip olma yiizdesinde
2007 yilina gore % 87 ‘lik bir artis olmustur.

Ogrencilerin % 56 ‘lik bir orani {iniversite 6n-
cesinde ilk ya da orta 6greniminde bilgisayar
dersi gordiiglinii ifade etmektedir. Bu oran %
44 ile en disiik Giliney Dogu Anadolu bolge-
mizde goriilmektedir.

fleri diizey programlama bilgisi olan dgrencile-
rin yiizdesi 2, web tasarimi yapabilen dgrenci-
lerin yiizdesi ise 11 ile 2009 yilinda da diisiik
bir orandadir.

4. Sonug ve Oneriler

Tiirkiye’nin 6zellikle Giiney Dogu bdlgesin-
deki ilk ve orta d6gretimdeki bilgisayar egitimi
desteklenmelidir.

Bilgisayar alt yapist diger bolgelere gore daha
diisiik oranda olan Akdeniz, Giiney Dogu ve
Dogu Anadolu bolgelerimize gerekli yatirim-
lar yapilmalidir.
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2009 y1l verilerine gore yine kullanimi en az dii-
zeyde olan Excel programimin bir tiir ¢oziim ve
iiretim programi oldugu diisiiniiliir ise orta 6gre-
timden gelen &grencilerin daha ¢ok paket prog-
ramlar ve internet lizerinde yogunlastig1 gozle-
necektir. Bu da iiretim beklenen saglikl bir geng
neslin yetistirilmesinde sikintilara yol acacaktir.

TBT Kullanim orani bayan dgrencilerde daha
diisiik diizeydedir ve bu orani artirmak igin
kurs, seminer gibi etkinlikler diizenlenmelidir.

Orta 6gretimden gelen dgrencilerin sadece % 2
gibi ¢ok diisiik bir oraninin programlama bilgi-
sine sahip olmast lizerinde diigiiniilmesi ve ted-
bir alinmas1 gereken bir sonugtur. Bu gengler,
iiretim yapabilecek, ¢6ziim sunabilecek prog-
ramlama tekniklerini igeren kurs, seminer vb
etkinlikler ile 6zendirilmelidirler.

Universitelerde zorunlu olarak okutulan Temel
Bilgi Teknolojileri Kullanimi ders igerikleri
yeniden gdzden gegirilmeli, Yiiksek Ogretim
ve Orta Ogretim arsinda kurulacak komisyon-
lar ile ders igeriklerinin birbirinin devami ol-
masi saglanmalidir.

5. Kaynaklar
[1] www.tuik.gov.tr, Tiirkiye Istatistik Kurumu.

[2] Dogu, A.H. “Universiteyi Kazanan
Ogrencilerin ~ Temel Bilgi  Teknolojileri
Kullanim1 Diizeylerinin Bolgesel Analizi”,
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Ozet: Uzaktan egitim, farkl yerde ve zamanda ders danismani, 6grenci ve egitim materyallerinin
iletisim teknolojileri araciligtyla bir araya getirildigi egitim sistemidir. Bu ¢alismada; Siileyman
Demirel Universitesi Uzaktan Egitim Meslek Yiiksekokulu’nun uzaktan egitim derslerinin tek bir
merkezden verilmesi amaciyla kurulan Uzaktan Egitim Stiidyolarindan (e-stiidyo) bahsedilmistir.
e-stiidyolarin kurulum asamalari, teknik altyapisi, derslerin kalitesine kattig1 olumlu etkilerinin
yaninda uzaktan egitimin agik dgretimden farki ortaya konmustur.

Anahtar Sozciikler: e-sinif, e-stiidyo, video konferans, uzaktan egitim,
senkron egitim, asenkron egitim.

A New Approach at the Distance Learning: e-studio

Abstract: Distance learning is an education system in which the course supervisor, student and
education materials are collected through the communication technologies in a different place and
time. In this study, distance learning studios (e-studio) which are constructed in order to deliver
all distance learning lectures of Siilleyman Demirel University Distance Learning Vocational
School in a unique center are mentioned. Together with the installation stages and technical basis
of e-studios and their positive effects on the quality of lectures, the difference of distance learning
from open learning is presented.

Keywords: e-class, e-studio, video conference, distance learning,
synchronous education, asynchronous education.

Giris: ¢ Uzaktan egitimin neden gerekli oldugu
asagida belirtilmistir.

Bilgiye a¢ olan ancak ekonomik, fiziksel ve ¢  Yasam boyu 6grenme gereklidir.

zaman Yyetersizligi vb, nedenlerle orta ya da +  Cok genis 6grenci kitlesine hizmet sunabi-

yiiksek 6grenim olanagi bulamayan bireylere, len bir egitim sistemidir.

o0grenim gorebilecekleri uygun kosullari sagla- ¢ Geleneksel egitimden yararlanmayan kisi-

ma ve egitimde firsat esitligi yaratma kaygisi ler i¢in vazgegilmezdir.

yillar boyunca egitim bilimcilerinin temel so- *  Ayr niteliklere sahip bireylerden olusmus

runu olagelmistir [3]. Bilindigi gibi, 6zellikle hedef kitleye farkli uygulamalarla egitim

¢alisan niifusun yaygin oldugu veya egitmen hizmeti sunabilmektedir.

sayisinin yetersiz kaldig1 toplumlarda, okullag- <«  Bilgi ve becerilerin artmasi, degismesi ve

ma oraninin arttirilmasi ve daha genis kitlelere ¢esitlenmesini saglamaktadir.

egitimin gotiiriilebilmesi i¢in kullanilan yén- <+  Ekonomiktir (birim maliyetlerinin ucuz

temlerden birisi uzaktan egitimdir [1]. olmasi).
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e Cok gesitli iletisim teknolojilerini egitim
hizmetine sunabilen bir sistemdir.
+  Ogrenci merkezlidir.[6]

Teknolojik gelismelere bagl olarak egitim yon-
temlerinin de yeniliklere agik olmasi ve bunlar1
egitim kurumlarinda uyguluyor olmak 6nemli
ve zorunlu hale gelmistir. Etkilesimli video, te-
lekonferans, internet vb. yeni teknolojiler farkli
mekanlarda bulunan &greten ile 6gretici arasinda
birebir etkilesim ortamu yaratabilme &zelligine
sahiptirler. Ancak, yeni teknolojilerin kullanim
maliyeti yiiksek ve igletimi belirli bir uzmanlik
alan1 gerektirmektedir [5]. Uzaktan egitim de
eski ve bilindik yontemlerin baginda gazete ile
egitim mektup ile egitim, radyo veya televizyon
iizerinden dagitildig1 ders veya yayinlar, igerigin
yiikli oldugu CD-ROM ve bilgisayar ile 6g-
rencinin etkilesime ge¢cmesi, Internet lizerinden
senkron veya asenkron ag baglantilar ile, 6gren-
cinin el bilgisayar1 veya mobil telefon ile kablo-
suz sunucu lizerinden ders igerigine erismesi ve
birgok yontem ile gergeklestirilebilmektedir [7].

Ozellikle 1990’11 yillarda internet kullanimi-
nin yayginlagmasi ve erisim hizinin artmasi,
zamanda ve mekanda esneklik saglayan es
zamanli olmayan uzaktan egitim tekniklerinin
internet iizerinden kullanimini olas1 kilmugtir.
Ayni dénemde uydu {izerinden sayisal TV ya-
yinlariin gergeklestirilmesi ve ISDN tiirii hiz-
11 telefon baglantilarinin devreye girmesi ile es
zamanli uzaktan egitim de yayginlasmistir [2].

Egitim kurumu uzaktan egitim yontemi ile egi-
tim vermeye baslamadan 6nce mutlaka teknik
bir altyapr olusturmalidir. Kullanilan teknik
altyapmin giinii kurtaracak nitelikte degil de
uzun vadede kurumun isini gérecek donanima
sahip olmasi gerekmektedir. Bu donanimlarin
arasinda en 6nemli olanlar; sunucular ve kul-
lanilan internet erisim hizidir. Ogrencilerin
bilgi sistemlerinin tutuldugu Egitim Yonetim
Sistemine (Learning Management System)
ait bir sunucu, eger goriintiilii sesli dersler ya-
piliyorsa bu arsiv goriintiileri i¢in bir sunucu
ve veritabani kayitlarinin tutuldugu sunucuya
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ihtiyag vardir. Bu sunucularin asenkron egiti-
mi de giin boyu desteklemek adina 7 giin 24
saat aktif olarak calismasi gerekmektedir. In-
ternet erisim hizi da 6nemli bir yere sahiptir.
Yapilan egitimde kullanilan 6gretim ydntemi
sesli ve goriintiilil ise o hatta ait bant genisligi-
nin de bu ihtiyaci karsilayacak boyutta olmasi
gerekmektedir. Tiim bunlarin yaninda uzaktan
egitimin sorunsuz bir sekilde verebilmesi i¢in
konusunda yeterli bilgiye sahip sistem uzmani
bir ekibin de destegine ihtiyac vardir.

Klasik egitimde egitimi veren belirli bir za-
man ve mekana bagl olarak bilgileri yiiz-yiize
aktarmaktadir. Internet destekli dgretimde ise
Ogretmen ve 6grenci arasinda liglincii bir fak-
tor daha ortaya ¢ikmaktadir. Bu, 6gretmenden
alinan bilgilerin internet ortamina aktarilarak
ogrencilere sunulmasindaki “teknolojik hizmet
faktorii” diir. Aslinda bu faktorii tek bir 6zne
ya da nesne ile tanimlamak miimkiin degildir.
Teknolojik hizmet faktoriiniin en genel anlam-
da materyallerin internet ortamina aktarilmasi-
ni1 saglayan “internet destekli 6gretim ekibi” ve
internet ortamina aktarilan bilgilerin 6grenci-
lere ya da alicilara aktarilmasindaki “iletisim
kanallar1” ndan olustugudur [4].

Bu caligmada, 1. Bolimde ders sunumunun
gerceklestirmede kullanilan platformlardan, 2.
Boliimde e-stiidyo kavramindan, 3. Boliimde
ise e-sinif’in kullanim alan1 ve amaglarindan
bahsedilmistir.

1. Kullanmilan Platformlar

Siileyman Demirel Universite, Uzaktan Egi-
tim Meslek Yiiksekokulunda derslerin sunumu
senkron (eszamanli) ve asenkron (eszamansiz)
olacak sekilde iki farkli yontemle yapilmakta-
dir. Asenkron egitimin temelinde, 6grencilerin
ders igeriklerine ulasabildikleri, 6dev ve pro-
jelerini takip ettikleri veya ara sinavlarin yap-
tiklar1 platform olan Egitim Yonetim Sistemi
bulunmaktadir. Bu yontem de 6grenci 6gren-
meye veya dersle ilgili materyale ulagima ken-
di karar vermektedir.
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Sekil 1. Ders Sunum Metotlart

Uzaktan Egitimde dersler senkron ve asenkron
yontemlerle yiiriitiiliirken; agik 6gretimde ders-
ler sadece asenkron egitim ile yiiriitiilmektedir.
Senkron egitim, mekandan bagimsiz ancak
zamana bagimli olarak yapilan egitim tiiriidiir.
Ogrencilerin farkli mekanlarda ama aym za-
manda ders danigmani ile belirlenen saat dili-
minde etkilesimli olarak ger¢eklestirdikleri bir
yontemdir. Bu yontem ilk zamanlarda online
sohbet ortaminda karsilikli yazilarak yapiliyor-
du. Ancak gelisen ve ilerleyen teknoloji ile 6g-
rencilere daha iyi ve kaliteli bir egitim verme
adina gorintiilii ve sesli iletisime gegilmis ve
bu 6l¢iide biiylik kazanimlar elde edilmistir.

Siileyman Demirel Universitesi, Uzaktan Egi-
tim Meslek Yiiksekokulu olarak verilen egi-
timde belli bir kaliteyi yakalama adina yapilan
online egitimin Ogrenci agisindan ne kadar
onem tagidiginin farkina varmasi ile tiim asa-
malarinin tamamladig1 Uzaktan Egitim Stiid-
yolar1 hizmete girmistir.
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2. e-stiidyo

Uzaktan Egitimde en 6nemli konulardan biri
teknik altyapr oldugundan; altyapisi zayif bir
kurumun uzaktan egitim yapmasi ¢ok kolay
olmayacaktir. Uzaktan Egitim; evinde inter-
neti olup, temel diizeyde bilgisayar kullanimi1
gerceklestirebilecek konfigiirasyona sahip bir
bilgisayar1 olan ve asgari diizeyde de bilgisa-
yar kullanimi bilgisine sahip bir egitmen ta-
rafindan verilebilir. Ancak bu altyap: verilen
egitimin kalitesini etkileyen dnemli bir dl¢iitse
bu durumda ne kadar basarili bir egitim veri-
lebilir. Karsilasilabilecek sikintilarin basinda
internet hizinin bir iiniversite kurumundaki ka-
dar yiiksek dlgekte veri akisi saglamamasi, ses
yada goriintiiniin donma ya da kesintilerle 6g-
rencinin bilgisayarina ulagmasi toplamda veri-
len siirenin biiyiik bir béliimiiniin bu tiir teknik
arizalara gitmesi egitimin kalitesini yliksek
oranda diisiirecektir. Uzaktan Egitim Sistemi-
calisan Ogrenciler olusturmaktadir. Bunun ne-
ticesinde senkron derslere katilamay1p, yapilan
e-dersleri arsivden asenkron olarak takip eden
ogrencilerin karsilastiklar kaliteli olmayan go-
riintiiler ve durumlar olusmaktadir. Ders veren
kisinin internet baglant1 hizinin ¢ok iyi olmasi
belki dnemli bir sorunu ¢ézerken, diger taraftan
kendi evinden verdigi egitimi ¢okta konsantre
olamadan yapabilmektedir. Tiim bunlarin or-
tadan kaldirilmasi ve ¢ok daha etkin olarak
teknik altyapiyla desteklenmis e-stiidyolarin
faaliyete gegmesi, okulumuz adina 6nemli bir
kazanim olmustur.

Senkron derslerin yapildig: stiidyolar her tiirlii
Ogrenci ihtiyacina cevap verebilecek sekilde
uzman kisiler tarafindan ¢izimi gerceklesti-
rilmis ve hayata gegirilmistir. Halen derslerin
verilmekte oldugu e-stiidyolar ile giinde 56
saat, haftada 280 saat ders verilebilmektedir.
Toplamda 4 tane birbirinin esdegeri, ses ya-
Iittim1  gergeklestirilmis donanim malzemesi
bakimindan yeterli diizeye sahip e-stiidyolar
olusturulmustur.
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Sekil 2: e-stiidyo Tesisat Semasi

Oncelikli ama¢ Ogrencilere verilen senkron
egitimin; sesli ve goriintiilii olmas1 sebebiyle
daha kaliteli ve profesyonel olarak yapilmasi-
dir. Bu amagla yapilan e-stiidyolar: da i¢inde
barindiran bir sekil asagida verilmistir.

Sekil 2’de bir e-stiidyonun drnek yerlesim se-
mas1 yer almaktadir. Sekil 3’ te ise Siileyman
Demirel Universitesi, Uzaktan Egitim Mes-
lek Yiiksekokulu’nun Uzaktan Egitim Stiid-
yolarinin genel goriiniimii yer almaktadir.
E-Stiidyolarinin merkezinde yer alan bolim-
de Sistem Uzmanlari e-derslerin kontrolleri-
ni gerceklestirmekte ve teknoloji altyapisi ile
isleyen bu yontemde gergeklesen aksakliklar
durumunda hemen miidahale edebilmektedir-
ler. Bir e-stiidyoda bulunan donanim cihazlar
sunlardir;

*  Dokunmatik monitor,

e c-tahta,

e  LCD monitér,

*  Kablosuz kulaklik ve mikrofon,
e PTC Kamera,

* Havalandirma’dir.

o

e E-SAIYD 1 e e B SROYD 2 e
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ey

=

— f-Stldys 3 —
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Sekil 3: Uzaktan Egitim Stiidyolar:

Dersler iglenirken ders danigmani isterse otu-
rarak dokunmatik ekran ile isterse ayakta LCD
monitor ile dersi araliksiz takip ederek isle-
yebilmektedir. Bir monitdrde ders igerigi yer
alirken digerinde 6grencilerin sorularinin bu-
lundugu ekran yer alarak senkron bir sekilde
dersler islenebilmektedir.

Dokunmatik ekran ve e-tahta sayesinde ders
iceriklerinin iizerinde miidahale edilebilir ve
ogrencilerin bu islemleri aninda ekranlarindan
gorebilir hale gelmistir. Ozellikle matematik
dersleri igin tercih edilen e-tahta ile denklem
yazmak ya da grafik ¢izmek artik zor olmaktan
cikmugtir. Sekil 3” te ise bir e-stiidyo nun tesisat
semas1 yer almaktadir. Hangi tiir baglantilarin
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yapilacagi sekilde gosterilmistir.

Resim 2: e-stlidyolarm Kullanimi

3. e-simif

Siileyman Demirel Universitesi Uzaktan Egitim
Meslek Yiiksekokulu ve Enformatik Boliimiine
ait olarak kullanilan e-siiflar video konferans
sistemi ile mesafeden bagimsiz es zamanlh
goriintli, ses ve data aligverisi saglamaktadir.
E-sinifta kullanilan teknolojiler arasinda;

* Akilli tahta,

*  Projeksiyon Cihazi,

*  Dokiiman Kameras1 ve Harici Kameralar,
e IP TV ve Sunucular,

« Diziistii Bilgisayar Sistemleri,

bulunmaktadir.

10 - 12 Subat 2010 Mugla Universitesi

S gy )
Sekil 4: E-Sinif Yerlesim Plan1

Resim 3: e-smif ve Dokiiman Kamerasi

E-siiflarda kullanilan sunucu sistemler sa-
yesinde yerel ag veya internet ilizerine yayin
gergeklestirmektedirler. IP ile ISDN iizerinden
baglant1 segenegi ile ayni anda ti¢ farkli nokta
ile baglant1 destegi saglamaktadir. Akilli tahta
ile PC ortaminin kontrolii ve annotasyonu yapi-
labilmektedir. Boylece egitmenin akilli tahtaya
yansittig1 dokiiman {izerinde yaptig tiim galis-
malar, kars1 tarafa gonderilebilmektedir. Pro-
jeksiyon cihazi ile tahta lizerinden PC kontrolii
yapilabilmektedir. Dokiiman kamerasi her tiir-
lii gorsel malzemenin goriintiisiiniin elektronik
ortama aktarilmasini ve kagit iizerindeki sekil-
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lerin ya da kiigiik ii¢ boyutlu cisimlerin mevcut
sinifta ya da video konferans sistemi ilizerinden
uzak sinifta goriintiilenmesini saglar.

Akilli Sinif’ta yapilan uygulamalar, IP TV ile
paralel olarak calisan bir sunucu yardimiyla
internet iizerinden yayinlanmaktadir. Diger
bir sunucu ise, ders kayitlarinin VCD ve DVD
formatinda dokiimantasyonunu yapmak igin
kullanilmaktadir.

Smifta 30 adet diziistii bilgisayar mevcuttur.
Bu bilgisayarlarda, mevcut kameralar ve PC
goriintlisii online izlenebilmekte, ayrica kayit
edilebilmektedir. Her diziistii bilgisayar igin
bir webcam ve kulaklikli mikrofon mevcuttur.

3.1 e-simif Uygulama Alanlar1 ve Amaclan

Uzaktan Egitim gibi mekandan bagimsiz an-
cak zamana bagli olarak gerceklestirilen ile-
tisimin gergeklestirildigi mekanlardan birisi
olan e-siniflarin uygulama alanlar1 ve amaglar1
asagidaki gibi siralanmistir;

*  Mekandan bagimsiz egitim,

«  Egitimin siniflarda sinirh kalmayip, inter-
net baglantisinin oldugu her platformda
egitimin gergeklestirilebilir olmasi,

*  Yurtici ve yurt dist liniversiteler arasi ders
alis verisi ile derslerin igeriginin siirekli
gelistirilmesi ve glincellenmesi,

e Yurt i¢i ve yurt disindaki iiniversitelerin
Ogretim elemanlar1 arasinda bir iletisim
platformu kurularak, &gretim eleman-
larina ortak proje ve konularda c¢alisma
olanaginin saglanmasi ile beyin giiciiniin
artirilmast,

* Tip alaninda diinyada yeni bir uygulama
olan uzaktan teshis, tedavi ve danisma ser-
vislerinin olusturulmas: ile bu konudaki
caligmalarin gelistirilmesi,

+ Lisansiistii 6grencileri i¢in birden ¢ok da-
nigman ile ¢aligma olanagi olusturularak,
bu ¢aligmalarinda sinerjinin yakalanmasi,

+  Universitelerin Arastirma ve Uygulama
Merkezleri arasinda kurulacak olan Ar-

Ge Platformlari ile birimlerde yapilan ¢a-
lismalarin daha etkili ve hizli yapilabilir
duruma getirilmesi. Ayrica tiniversite ilgili
birimler arasinda teknoloji transferinin
saglanmasi,

+  Onemli toplant1, konferans ...vb etkinlik-
lerin Akilli Sinif’ta offline olarak yapila-
rak kayit altina alinmasi veya istenildi-
ginde internet ortamindan genis kitlelere
yaynlanabilmesi,

e Zamandan bagimsiz egitim,

« e-sinif’ta alinan veya verilen derslerin ar-
sivlerinin olusturulup, derslerin asenkron
olarak yayinlanarak derslerin tekrar izle-
nebilmesi. Bu sayede egitimin ders saati
ile sinirli kalmamasi,

+  Akademik personelin yurt i¢i ve yurt dis1
toplantilarinin Akilli Sinif ortaminda yap1-
larak, personelin yol yorgunlugu olmadan
toplantilarim yiiksek performansla yapabi-
lir duruma gelmesi. Boylece yol ve konak-
lama masraflarinin da azaltilmasi,

«  Tiirkiye’de mevcut olan video konferans agi-
na Afyon, Burdur, Isparta ve Konya’nin da
eklenerek bolgedeki ihtiyacin karsilanmast.

* Bolgede yer alan kurum ve kuruluslarin
bu smuifi kullanarak iiniversite sanayi en-
tegrasyonunun kurulmasi.

gibi 6rnekler verilebilir.
4. Sonug¢

Uzaktan Egitimin her gegen giin daha da artan
uygulama alani ile Ogrencilere verilebilecek
ogretimin daha kaliteli hale getirilmesi ama-
ciyla olusturulan e-stiidyo ve e-smif ortamlari
teknolojinin getirdigi en son yenilikleri de i¢in-
de barindirarak yukarida anlatildigi sekliyle
olusturulmustur. Bu sekilde uzaktan 6grenme
ve egitimin yapildig1 mekanin yeterli diizeyde
teknolojik donanima sahip olmasi verilen egi-
timin diizeyini de arttirmaktadir. Daha kaliteli
ses kayitlar1 daha hizli veri aktarimi saglan-
maktadir. Bundan sonrasinda olusturulacak
yeni e-stiidyolarla kalitenin daha da artmasi
hedeflenmektedir. Hitap edilen kisi sayisinin da
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6nemli oldugu bu teknolojik yeniliklerde alt ya-
pinin en verimli sekliyle kullanilmasi esastir.
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Mobil Cihazlardan Web Servis Sunumu

Ozlem Ozgobek, R. Cenk Erdur
Ege Universitesi Bilgisayar Mithendisligi Bolimii, {zmir

ozlem.ozgobek@ege.edu.tr, cenk.erdur@ege.edu.tr

Ozet: internet erisiminin yayginlasmasi ve artik mobil cihazlar iizerinden bile yiiksek hizli veri
iletisimine imkan saglanmasi sonucu, web uygulamalar1 ve dolayisiyla da web servislerinin ha-
yatimizdaki 6nemi gittik¢e artmaktadir. Mobil cihazlardan web servislerine ulagsmak gittikge daha
popiiler hale gelmektedir. Bunun yaninda mobil cihazlarin birer web sunucusu olarak kullanil-
mast, son yillarda giindeme gelen yeni ve énemli konulardandir. Ozellikle mobil cihazlarin do-
nanimsal gelismelerini goz oniine alirsak, gelecegin su ankinden daha mobil olacag: agiktir. Bu
calismada, mobil cihazlarin web sunucu olarak nasil kullanilabilecegi ve bu kullanim seklinin
getirecegi avantajlar ele alinmistir. Web servislerinin mobil cihazlarda bulundurulmasi ve sunul-
mast, bizlere gelecekte daha dinamik ve daha akilli sistemler gelistirme konusunda yol gosterici
olacak ve yeni bakis agilar1 kazandiracaktir.

Anahtar Sozciikler: Mobil teknolojiler, web servisler, web servis sunucu, mobil cihazlar.
Web Service Provisioning From Mobile Devices

Abstract: The widespread usage of the Internet and the opportunity to transfer high speed data
to/from the mobile devices increases the importance of web applications and web services in our
lives. On one hand, reaching web services from mobile devices has an increasing popularity. On
the other hand, using mobile devices as a web server is a new and important subject. Especially, if
we think about the developments in the mobile devices, it is obvious that the future will be more
mobile than now. In this paper, the usage of mobile devices as a web server and the advantages of
this type of usage is discussed. Provisioning and hosting web services in mobile devices brings us
new point of views to construct a more intelligent and dynamic systems in the future.

Keywords: Mobile technologies, web services, web service provider, mobile devices.

Giris

Internetin hayatimizda vazgegilmez bir yer
edinmesiyle birlikte web servis kavrami da ge-
lismeye baslamigtir. Ag iizerinden cesitli ser-
vislerin belirli sunucular tarafindan sunulmasi
ile birlikte, ag lizerinde istemci ve sunucu kav-
ramlar1 ortaya ¢ikmustir. Masaiistii bilgisayar
sistemlerini diigiindiigiimiizde, son kullanict
olarak genellikle bir servise ulasmak isteyen
istemci konumunda bulunuruz. Ancak son za-
manlarda P2P gibi ag sistemlerinin gelismesi
ile birlikte artik bir bilgisayar hem istemci hem
de sunucu roliine sahip olabilmektedir.

Mobil teknolojiler tiim diinyada gelisimine
hizla devam etmektedir. Mobil cihazlarin her
gecen giin daha da fazla 6zellige sahip olarak
karsimiza ¢ikmasi bir yana, mobil iletigim tek-
nolojilerindeki gelismeler de hizla devam et-
mektedir. Mobil iletisimde sadece ses iletimine
dayali 2. nesil (2G) sistemlerden sonra daha
yiiksek veri aktarim hizina sahip olan ve sesin
yani sira goriintii aktarimina da imkan sagla-
yan 3. nesil (3G) sistemler {ilkemizde de kulla-
nima sunulmustur. Diinyada ise yiiksek hizlar-
da seyahat ederken bile yiiksek hizli, kesintisiz
veri aktarimina imkan saglayan 4. nesil (4G)
sistemler bazi iilkelerde kullanima sunulmus,
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bazilarinda ise denemeye yonelik caligmalari-
na baslanmistir. Mobil iletisim teknolojilerinin
yillara gore gelisimi Sekil 1°de goriilmektedir.

Mobil cihazlarin donanimsal dzellikleri de giin
gegtikge artmaktadir. Giiniimiizde cep telefon-
larmin depolama ve islemci kapasiteleri nere-
deyse 90’11 yillardaki bir masaiistii bilgisayar-
la kiyaslanabilecek hale gelmistir. Ayrica, cep

telefonlarina GPS gibi ¢esitli yardimer araglar
eklenmesi popiiler hale gelmis ve akilli telefon-
lar (smart phones) olarak adlandirilmaya bas-
lanmustir. 2007 yilinda akilli telefonlarin tireti-
mi %71,9 oraninda artmustir. [2] Biiytik {iretici
sirketlerin 2006 ve 2007 yilindaki akilli mobil
cihaz iiretimleri Sekil 2°de goriilmektedir. Ozet-
le, gelecekte bizleri ¢ok daha hizli ve yiiksek
“mobilite”’ye sahip sistemler beklemektedir.

Mobility
i 1995 2000 2005 2010+
16 LTE
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x 1]
- B i V4
e
o WiBro
% T LT
Speed S
iG s GsH High speed
[ Analag ) - - WLiH WRAH
5oz A0 Wi
LMES WILAH
Low ETACS 24 GHe - w
Spand ;';',i".-f" A 8032116 Blustsath
! PAN
Data
14.4 kbpe 144 kbps 384 kbps <50 Mbps 100 Mbps Rates
Sekil 1 — Kablosuz ag teknolojilerinin yillara gore degisimi. [1]
Worldwide converged smart mobile device market
Market shares Q4 2007, Q4 2006
Q4 2007 Q4 2006 Growth
Vendor shipments % share shipments % share Q4"0TIQ4"06
Total 35,522,360 100.0% 20,667,200 100.0% 71.9%
Nokia 18,802 480 52.9% 11,114,630 53.8% 69.2%
RIM 4 046 860 11.4% 1,829,260 8.9% 121.2%
Apple 2,320,840 6.5% - 0.0% yry
Motorola 2,301,260 6.5% 1,463,020 T 1% 57.3%
Others 8,050,920 22 7% 6,260,220 30.3% 28.6%
Source: Canalys estimates, @ canalys.com ltd. 2008
Comverged smart mobile device market: smart phones and wireless handhelds

Sekil 2 — 2006 — 2007 yillarinda diinyadaki mobil cihaz iiretim sayilarindaki artis. [2]

Nasil ki bugiin bir masaiistii bilgisayar1 hem
istemci hem de sunucu olarak kullanabiliyor-
sak, gelismekte olan mobil cihazlara ve mobil
iletisim altyapisina bakarak, gelecekte mobil
cihazlardan da servis almanin ve sunmanin

son derece siradan bir islem olabilecegini kes-
tirmek ¢ok zor degildir. Bu ¢aligmada, mobil
cihazlarin web servis sunucusu olarak nasil
kullanilabilecegine dair 6rnekler sunulmus ve
avantajlarma deginilmistir.
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‘Web Servisler

Mobil cihazlarin web sunucusu olarak nasil
kullanildigini agiklamadan 6nce web servisle-
rine bakmak gerekir. Bir web servisi, ag iize-
rinde makineden makineye birlikte ¢aligabilir
bir etkilesim saglamak iizere tasarlanmis bir
yazilim sistemidir. [3] Makine tarafindan isle-
nebilir sekilde tanimlanmis bir arayiize sahip-
tir: WSDL (Web Services Description Langu-
age). Diger sistemler web servisleriyle SOAP
(Simple Object Access Protocol) mesajlarini
kullanarak iletisim kurarlar. SOAP mesajlari,
XML ile birlikte diger web standartlarini da
kullanarak HTTP iizerinden iletilir. [3]

Bir web servisin nasil ¢alistigi Sekil 3’de go-
riilmektedir. Buna gore; bir sistemde 3 birim
bulunmaktadir: Servis saglayici (service pro-
vider), servis istemcisi (service requestor) ve
servis aracisi (service broker). Servis istemcisi
bir servis almak istediginde servis broker ile ile-
tisime gecer. Servis aracisi, daha 6nceden ken-
disine kayitli bulunan servis saglayicilardan uy-
gun olani secerek servis istemcisine cevap verir.
Aralarindaki iletisimde WSDL kullanilmaktadir.
Ardindan ise servis istemcisi ile servis saglayici
SOAP mesajlari ile iletisim kurarak gerekli ser-
vis sunulur. Servis aracisinin gerekli servis sag-
layicilar1 aradigr UDDI (Universal Description,
Discovery and Integration) platform bagimsiz,
XML tabanli bir kayit alanidir. [4]

Service
Broker
;; uDDI
WSDL WSDL
(Fo)
! .-
S0AFP 3 PéD
e
Service Service
Reguester Provider

Sekil 3 — Genel web servis mimarisi.[4]
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XML standart, esnek ve oldukca genisletilebi-
lir bir veri bigimidir. Pek ¢ok yerde karsimiza
¢ikan sorunlari ¢dzmek igin bir anahtar rolii
iistlenir ve web servislerinin basarisini sagla-
yan 6nemli pargalardan birisidir.

SOAP XML mesajlarinin paketlenmesi ve de-
gisilmesi i¢in standart, genisletilebilir bir ¢er-
¢eve (framework) saglar.

WSDL Web servislerini tanimlamak i¢in kulla-
milan bir dildir. Istemci ve sunucu birimler ara-
sindaki mesaj aligverinin baglangicini tanimlar.
Mesajlarin kendileri soyut olarak tanimlanir ve
daha sonra bir ag protokoliine ve mesaj bigimi-
ne baglanir.[5]

Web Servislerinin Avantajlari

Web servisleri, kullanicilarin farkl kaynaklar-
da bulunan ¢esitli servislere daha etkin sekilde
ulagabilmelerini saglamaktadir. Ayn1 zamanda
kullanicilara gerekli servisleri sunmalar1 agi-
sindan ozellikle “ubiquitous” ortamlarda bir
gereklilik olarak goriilmektedir. Bunu yapar-
ken standartlarin kullanilmasi olduk¢a 6nem-
lidir. Gelistirilmis olan web servis standartlari
pek ¢ok avantaj saglamaktadir:

*  HTTP standart1 daha fazla sayida sistemin
birbiri ile iletisim kurmasini saglar.

* XML iizerine kurulmus olan SOAP, farkl
sistemler lizerindeki mesajlagma kapasite-
sini standart hale getirir.

« UDDI, web servislerinin yaymlanmasini
ve bulunmasini standart hale getirir.

e WSDL, web servis tanimlarimi standart
hale getirir. Boylece servis sunucular ve
istemciler ayni dili konusurlar. [6]

Mobil Cihazlarda Web Servisleri

Yukarida so6z edildigi gibi web servisleri saye-
sinde kullanicilar pek ¢ok servise kolaylikla
ulasabilmektedirler. Son yillarda hizla gelisen
ve gelismeye devam eden mobil cihazlar ve
mobil iletisim altyapisi sayesinde artik mobil
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cihazlarla da ¢esitli servislere erigsebilmektedir.
Yine son yillarda yapilan caligmalarla mobil
cihazlar sadece web servis istemcisi degil web
servis sunucusu olarak da kullanilmaya bas-
lanmigtir. Ancak, web servislerini mobil orta-
ma uygulamak zor olmaktadir ¢ilinkii varolan
web servisleri masaiistii ve kablolu sistemleri
hedeflemektedir. Mobil ortamlardaki baglanti
kesintileri ve baglam bilgisinin siirekli degis-
mesi, servis sunmayi zorlastirmaktadir. [7] He-
niiz pratik olarak ¢ok fazla 6rnegi olmasa da bu
konuda ¢aligmalar devam etmektedir.

‘Web Servis Sunucusu Olarak Mobil Cihazlar

Kim ve Lee [7] tarafindan yapilan ¢aligmada
mobil cihazlarin web servis sunucusu olarak
kullanilmasi i¢in bir mimari sunulmustur. Se-
kil 4’te goriilecegi gibi 6nerilen mimari 3 kat-
mandan olugmaktadir: Network katmani, Mo-
bil web servis katman1 ve uygulama katmani.
Mobil web servis katmaninda 6 tane modiil bu-
lunmaktadir: SOAP mesajlarini iglemek tizere
bir modiil, servislerin ¢alistirlmasi ve gogii igin
modiiller, baglamin ve servis dizininin yonetil-
mesi i¢in modiiller ve servislerin yayinlanmasi
ve kesfi icin modiiller. Yapilan ¢aligmada su-
nulan g¢ergevenin (framework) performansinin
degerlendirilmesi i¢in, bluetooth ile birbirine
bagl fiziksel cihazlar kullanilmistir.

(i N
Application layer
Wik Wab ol
Sarvics 1 Servica 2
\ Y
f Mobile Web service layer
Diiracrory Execution SOAP
Manazer Managzar Manager
Migration Conzext Pub/Disc
MManager Managar Manager
- /
[ Network laver ]

Sekil 4 — Kim ve Lee tarafindan sunulan
mobil web servis katmanlari. [7]

Tipki masaiistii sistemler i¢in 6nerilen web ser-
vis mimarisinde oldugu gibi mobil cihazlar i¢in

de benzer bir mimari sunulmustur. Sekil 5°te
goriilecegi gibi web servis mimarisindeki is-
temci, sunucu ve aract mobil cihazlardan olus-
maktadir. Aralarindaki iletisim WSDL ve SOAP
mesajlart ile gergeklestirilmekte ve temelde tip-
k1 bir masaiistii sistem gibi caligmaktadir fakat
arada bazi ciddi farklar bulunmaktadir.

ot

N L
— e
Web service 3
- Droker
Saarch () Publish (WSDL
WSDL
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Sekil 5 — Mobil web servis mimarisi. [7]

Bu mimari, siirekli degisen topolojiler nede-
niyle mobil ad-hoc bir aga uygulanamaz. Yani
servis sunucular ve istemciler merkezi bir araci
kullanamazlar. Bu nedenle arac1 gorevi edin-
mis birimlerin dagitik olmas1 gerekmektedir.
Caligmada onerilen ¢erceve, web servislerinin
WSDL belgelerini dizin yoneticisi modiiliinde
saklar ve servisleri sunmak iizere yonetir.

Sekil 6’da, dnerilen gergeve i¢in web servisinin
nasil ¢alistirildigi goriilmektedir.

Istemci, komsu cihazlardan uygun olan web
servislerini aramalidir. Bunun ig¢in, Onerilen
yontem yayinlama/kesfetme (publish/disco-
very) yoneticisini kullanmaktir. Bu yonetici,
kendisinde ve komsularinda uygun olan web
servislerini arar ve bir listesini dondiiriir. Eger
bir kullanici belirli bir cihazi segerse, istemci
sunucudan girdi parametrelerini girmek igin
bir WSDL dokiimani ister. Ayn1 zamanda, ser-
vis saglayicinin “execution manager’1 istenilen
WSDL dékiiman igin “directory manager”da
arama yapar ve dokiimani dondiirtir.
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Istemci WSDL dokiimanini inceler ve kulla-
nicidan girdi parametrelerini ister. Sunucunun
“execution manager”1, “SOAP manager”1 kul-
lanarak girdi parametrelerini ¢ikarir ve dina-

- Directory
Client i
MAnager
i :
1 Request 2 WYDL document
I
Femrn the ‘.'\";PL document
- g T
1] 1
1] 1
_L Call thelWeb zervice

B L T Ty p——— 1 - |

Femrn fbe result
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i
I
\ Search a WSDL document
I
i
I
i
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Fewm the WiDL d.o-:'.u.\:.!mD
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mik olarak web servis drnegi (instance) yaratir
ve ilgili metodu ¢agirir. Bundan sonra, yonetici
“SOAP manager”1 kullanarak bir SOAP mesaj1
yaratir ve cevabi istemciye iletir

Server
A .
Execution SOAP
manager manager

T
I
"
i
I
Lal
I
I
[

Trapsfer the SOAR
message for parsing

I] Fenrn the parsed 20AP massag

i S

—1
Generate an

instance of a Web
service and call 2

relavant method

Transfer the rasul: for
S0OAR penararion

Femwrn the 20AP massage

SR R, S ———

.-_--D_-----,-_-----

Sekil 6 — Kim ve Lee tarafindan 6nerilen framework i¢in web servis ¢aligma semasi.[7]

W L e W

[Service provedes

i S
FEL
Serace Begrsry Fmd Service Requeiter
{(W5SDL.UDDD . (Client)

Sekil 7 — Mobil web servis
sunucusu genel mimarisi.[9]

Srirama, Jarke ve Prinz [9] tarafindan yapilan
bir bagka ¢alismada ise mobil cihazlardan web
servis sunmak ilizere daha farkli bir mimari

Onerilmistir. Sekil 7°de goriildiigi gibi, temel-
de, genel web servis mimarisini kullanilmistir.
Mobil web servis sunumu istemci ve sunu-
cu arasindaki “proxy” veya “gateway” ile de
miimkiindiir. Istemci ve proxy arasindaki ile-
tisim SOAP ile, proxy ve sunucu arasindaki
iletisim de mobil aglar i¢in etkili veri aktarimi
saglayan bir protokol ile saglanir. Bunun gibi
ozel protokoller ve gerceklestirimler WSOAP,
2SOAP, eSOAP gibi isimler almigtir ve mobil
ortamlarda kullanimlart daha uygundur. [9]

Bu ¢alismada, web servis sunan mobil cihaza
“Mobile Host” adi verilmistir. “Mobile Host”
mimarisi sekil 8’de goriilmektedir. Buna gore;
istemciden gelen servis istegi “mobile host”a
ulastiginda “request handler” (istek isleyi-
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ci) gelen mesaji inceler. Eger gelen mesaj bir
HTTP istegi ise, dosya sisteminden veriyi alip
istemciye gonderir. Eger gelen mesaj bir SOAP
mesaji ise, mesaj1 “WS Handler”a (Web Servis
Isleyici) gonderir. Buradaki “SOAP Proces-
sor” (SOAP islemcisi), SOAP mesajin1 inceler
ve mesajda ne istendigini anlar. Bu ¢alismada
KSOAP ve KXML gibi mobil cihazlar i¢in uy-
gun olan SOAP ve XML versiyonlar1 kullanil-
migtir. SOAP mesaj1 acilip anlasildiktan sonra,

istek “Service Handler”a (servis isleyici) gon-
derilir. “Service Handler” uygun olan servisi
bulur ve cevabi istemciye geri dondiiriir. Bu-
rada “Service Handler” tarafindan bulunacak
olan servis, mobil cihazin i¢inde saklaniyor ya
da mobil cihazin donanimsal 6zelliklerini kul-
lantyor olabilecegi gibi, cihazin disaridan bag-
lanabilecegi bir yerde de saklaniyor olabilir.
(Ornegin harici bir GPS cihaz1.)

- MOBILE HOST
HTTP
Inlerface
-J‘ 1 {dava
SenverSocket est Handler
Listener) -+ = Reaqu -
h
""""""".'1 ______ T Trsoar i
W3 Handler | E
/{ SOAP Processor XML !
| |
T f |
P 1
IE':JE!': Service Handler i
1
I
|
i
i
I
@ |
[

Sekil 8 — Mobile Host mimarisi. [9]

Nokia Mobile Web Server

Nokia Web servisi mimarisini temel alan bu plat-
form uygulamasi, SOAP, HTTP ve XML kulla-
nan Web servis mesajlarinin yaratilmasi, kulla-
nilmasi ve islenmesi i¢in gerekli API’leri destek-
leyen bir yazilim gelistirme ortami sunmaktadir.

Nokia Mobile Web Server 1.0 siiriimii Haziran
2007°de kullanima sunulmusgtur. Temel hede-
fi mobil web sitelerinin igeriginin yaratilma-
st ve mobil web siteleri (mobsite) i¢in servis

gelistirilmesidir. Son kullanicilarin kolaylikla
mobsite gelistirebilmesi i¢in dzel bir uygulama
barmdirmaktadir. [8] Son kullaniciya sunulan
ozelliklerinden bazilar1 blog, ziyaretgi defteri
ve takvim uygulamasidir. Nokia tarafindan ge-
listirilen bu mimaride kullanicilarin yarattiklart
“mobsite”lar mobil cihazda saklanmakta ve yo-
netilmektedir. Nokia Mobile Web Server, genis
kapsamli bir servis sunmasa da ticari ve son
kullaniciya yonelik olarak gelistirilen ve kulla-
nima sunulan ilk uygulamadir. Gelistirilmesin-
de Python ve Apache araglart kullanilmistir.
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Sekil 9’da gortilebilecegi gibi bir mobil cihaz,
diger masaiistii ya da mobil cihazlarla iletisim
halinde olabilmektedir. Ayn1 zamanda, bu ci-
hazlardan hem igerik alabilmekte hem de icerik
sunabilmektedir. Nokia Mobile Web Server sa-
yesinde bir mobil cihaz hem web servis istemci-
si hem de web servis sunucusu olabilmektedir.

Avantajlar ve Dezavantajlar

Mobil cihazlar1 web sunucu olarak kullanma-
nin hem avantajlar1 hem de dezavantajlar1 bu-
lunmaktadir. Avantaj olarak:

*  Mobil cihaz, ¢ok kullanicili bir cihaz hali-
ne gelir. Diger cihazlardan da ulasilabilen
mobil cihazin kullanicisi, sunulan servisin
diger kullanicilar ile 6zel bir ¢aba harca-
madan paralel olarak ¢alisabilir. [9]

*  Mobil cihaz sahibi, sundugu servisin tiim
haklarina sahip olacaktir. Bu, ticari agidan
bir avantaj olarak kullanilabilecegi gibi,
yayim haklarin korunmasi agisindan da
faydali olabilecektir.

* Mobil kullanicilarin  kendi aralarinda
gruplar olusturarak igbirligi yapmalarina
ve e-0grenmeden saglik alanina kadar pek
¢ok alanda bunun kullanilmasina olanak
saglayacaktir.

Sekil 9 — Nokia Mobile Web Server yapisi. [8]

S6z konusu olan cihazlar mobil cihazlar ol-
dugundan, basta donanimsal olmak iizere de-
zavantajlarin oldugunu da hatirlamak gerek-
mektedir. Ornegin; pil 6mrii, iletisim kesintisi,
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stirekli degisen topoloji, islem giicii yetersizli-
g1, iletisim altyapisi yetersizligi gibi sorunlar
bulunmaktadir. Her gegen giin bu sorunlarin
bazilarinin ¢oziimlerine yaklasilsa da, bu konu
bizlere iizerinde ¢alisilacak olduk¢a genis bir
alan birakmaktadir.

Sonug¢

Mobil cihazlardan web servis sunumu kisith
kaynaklar sebebiyle kolay olmamakla birlikte,
gelecekte mobil teknolojilerin daha da gelis-
mesiyle ¢cok daha fazla yol alacak bir ¢aligma
alanidir. Bu ¢aligmada incelenen tiim mimariler
uygulamalar {izerinde denenmis ve verimlilik-
leri test edilmistir. Goriilen sudur ki, mobil ci-
hazlarin web sunucu olarak kullanilmast miim-
kiindiir ancak giinliik kullanima sunulabilmesi
i¢in daha fazla gelismeye ihtiyaci vardir.

Mobil cihazlarin, web servislerini sadece istem-
ci roliiyle kullanan birimler olarak kalmamasi,
ayni zamanda sunucu olarak da kullanilmasi
bizlere gelecekte daha dinamik ve daha akilli
sistemler gelistirme konusunda yol gosterici
olacak ve yeni bakis agilar1 kazandiracaktir.

Web sunucu olarak kullanilabilen mobil cihaz-
larin hangi servisleri sunabilecegi ve uygula-
malarinin hangi alanlarda olabilecegi ise sade-
ce hayalgiiciimiizle sinirlidir.
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Ozet: WIMAX ve fiber optigin yararlarmi (mobilite ve tasima kapasitesi) birlestirerek, erisim ag-
lar1 i¢in ¢esitli kablosuz-optik birliktelikler 6ne siiriilebilir. Boyle bir birliktelik kablosuz aglarin
kapasitesini, erisim aglarinin da tasiabilirligini artirabilir. Ayrica ug¢ noktalardaki merkezilesti-
rilmis yonetim sayesinde erisim noktalarinin karmasiklig1 azaltilabilir. Fiber iletim teknolojisinin
sagladig: yiiksek bant genisligi ve kablosuz yapilarin beraberinde getirdigi taginabilirlik temel
alindiginda bu iki teknolojinin birlestirilmesi erisim aglarinda maliyeti azaltan saglam bir ¢6ziim
olarak ortaya ¢ikabilir. Bu ¢alismada WIMAX-fiber optik etkilesimi ve erisim aglarina katkilari
incelenmistir. Onerilen mimari, fiber optik erisimini ve bant genisligi kullanimim 6zellikle kablo-
suz iletim etki alanindaki son kullanicilar i¢in daha verimli bir hale getirmektedir.

Anahtar Sozciikler: WIMAX, Erigim Aglari, Optik Aglar, MAC katmani, PHY katman.
WIMAX Usage with Optical Networking at Access Networks

Abstract: Joining the benefits of WIMAX (its mobility) and optical fiber (its capacity), we can
propose several wireless optical integrations in the access networks. WIMAX-Optical integration
increases the capacity of wireless networks and raises mobility in access networks. this integration
reduces the complexity of the access point through centralized management at the edge node. To
make full use of huge bandwidth offered by fiber and mobile characteristics presented via wire-
less scheme, the integration of wireless and optical networks is a robust solution for increasing
capacity and promoting mobility as well as decreasing costs in the access network. It is expected
that the optical-wireless networks are powerful solution of future-proof contents delivery to serve
both fixed and mobile users. This study explores WIMAX-to-optical integration and its advan-
tages in the access networks. The proposed integration architecture extends the fiber optic reach
and bandwidth utilization closer to end users and, more important, into the wireless domain.

Keywords: WIMAX, Access Networks, Optical Networks, MAC Layer, PHY Layer.

1. Giris

Yeni nesil aglar (Next Generation Networks-
NGN) iizerinden saglanan servislerin sayisin-
daki artig beraberinde daha fazla bant genis-
ligi talebini getirmistir. Bu talebi karsilamak
icin arka plandaki optik aglarda “Dalgaboyu
Bolmeli Cogullama” (Wavelength Division
Multiplexing - WDM) iletim ydnteminin kul-
lanimina gidilmistir. Deneysel bir ¢aligmada
bu yontemle 10 Tbps veri iletim hizina kadar
ulasilabilecegi gosterilmistir. Bunun yaninda

yerel alan aglarinda (LAN) da iletim hiz1 10
Mbps’den 100 Mbps degerine g¢ekilmis olup
Gigabit Ethernet uygulamalari da kullanilmaya
baslamistir. Gliniimiizde yerel aglar ile omur-
ga (backbone) aglarin kapasiteleri arasindaki
ugurum artmakta ve bununla beraber arada ka-
lan erisim aglarmin da diisiik kapasiteleri bir
dar bogaz olusturmaktadir. Bu soruna, hizmet
saglayic1 tarafindan bakildiginda “Son Mil
Problemi”, miisteri tarafindan bakildiginda da
“Ik Mil Problemi” ad1 verilmektedir. Mevcut
erisim teknolojilerinden DSL ve hibrid-fiber-
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koaksiyel (HFC) yapilari, karsilayabilecekle-
rinden daha fazla talep geldiginde yetersiz kal-
maktadir. DSL, mesafe ve hat giiriiltiisiinden
kaynaklanan ciddi sorunlara sahiptir. HFC de
kapasite asimetrisi yiiziinden veri iletimi i¢in
ideal bir hale gelememistir. Bu sorunlardan
dolay1 mevcut erisim aglarini ucuz ve hizli bir
¢ozlimle genis bant erisime uygun hale getire-
bilmek gerekmektedir [1, 2].

WIMAX, genisbant kablosuz erisimi belirgin
bir sekilde artirip ekipman, isletim ve bakim
masraflarin1 da en diisiik seviyeye indirmeyi
amaglamaktadir. WIMAX hem lisansli hem
de lisanssiz frekans bantlarini kullanarak kab-
losuz erisimin kapsamii artirmaktadir. Ge-
nis bant servislere erisim i¢in gdreceli olarak
yiiksek iletim hizlar1 (20 Mhz’lik kanal ile 75
Mbps) ve genisletilmis kapsama alan1 (uygun
kosullarda 50 km’ye kadar) sunar.

2. WIMAX (IEEE 802.16)

IEEE 802.16 standardi, xXDSL ve kablo modem
gibi kablolu genis bant teknolojilerine alterna-
tif olarak kablosuz genis bant erisimi saglamak
amaciyla tasarlanmistir. En bilyiik avantaji
diisiik maliyetle kapsama alaninin genisletile-
bilmesidir. Boyle bir yap1 kablo altyapisinin
yeterli olmadig1 kalabalik sehir ve kirsal alan-
larda yararli olmaktadir. 802.16 standardi, bi-
nalara baz istasyonlarina bagli antenler lizerin-
den ag erisimi saglar. Bu frekansla desteklenen
frekans bandi 2 ila 66 GHz arasinda degismek-
tedir. Ancak giliniimiizdeki pratik uygulamalar-
da bu standart 20 km’lik menzil i¢inde en gok
12 Mbps’lik erisim hizlarina ulasabilmektedir
[1, 2]. Bu standardin kapsadig1 diger tiirler su
sekildedir:

a. IEEE 802.16: 10-66 GHz frekans bandi-
n1 kullanir. Bu denli yiiksek frekanslarda
radyo dalgalar1 ¢ok kisa olacagindan do-
gal engeller tarafindan sogurulmalar1 daha
kolaydir. Bu nedenle bu standart, agac ve
bina catis1 gibi engellerin olmadig1 goriis
acis1 uygun alanlarda kullanilmaktadir.

b. 1EEE 802.16a: Goriis ag1s1 uygun olmayan
alanlarda iletim igin tasarlanmigtir. 3 tip
modiilasyon semasi kullanir. Bunlar tek ta-
styicili modiilasyon, 256 nokta dontigiim-
it OFDM (Orthogonal Frequency Divisi-
on Multiplexing), 2048 nokta doniisiimlii
OFDMA (Orthogonal Frequency Division
Multiple Access) ’dir. 1.75-20 MHz fre-
kans araligi kullanilir. Bu protokol ses ve
video iletimi gibi diisiik gecikme ihtiyact
olan uygulamalarda kullanilir [1].

c. IEEE 802.16-2004: Bu standart ile dnceki
versiyonlar gozden gegirilmis ve bazi iyi-
lestirmeler yapilmistir. Bu standardi temel
alan WIMAX teknolojisi sabit genis bant
kablosuz uygulamalarda anahtar bir rol
almaktadir.

d. IEEE 802.16e (Mobil WIMAX): 802.16
standardinin mobil versiyonudur. Temel
prensip, MAN (Metropolitan Area Net-
work) kapsama alani igindeki hareketli
kullanicilara da hizmet saglayabilmek-
tir. Cep telefonu, PDA ve laptop tiirii
tagmabilir  aygitlar1  desteklemektedir.
2.3 GHz ve 2.5 GHz bantlarinda ¢aligmak-
tadir [3, 4].

2.1 WIMAX Mimarisi

2.1.1 WIMAX Mac Katmam

MAC katmaninin birincil amaci fiziksel katman
ile tagima katmanlar1 arasinda bir ara yiiz olus-
turmaktir. MAC katmamn {ist katmandan aldig1
paketleri (MAC Service Data Unit - MSDU),
kablosuz iletim i¢in “MAC Protocol Data
Unit’e (MPDU) doniistiiriir. Alict taraftaki
MAC katmani da bu iglemin tersini yapar. IEEE
802.16 ve 802.16e MAC dizaynlari, Ethernet,
IP, VOIP, IPTV gibi ¢esitli {ist seviye protokol-
lerle uyumlu ara yiizler igerir [1, 5, 6].

WIMAX, ATM ve DOCSIS (Data Over Cable
Service Interface Specification) gibi servis ka-
litesinde (QoS) hizmet verebilmesi i¢in tasar-
lanmigtir, WIMAX’in MAC katmani degigsken
uzunluklu MPDU kullanir ve iletimleri igin
esneklik tanir.
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Sekil 1. IEEE 802.16 MAC
katmani referans modeli [3]

2.1.2 WIMAX Fiziksel Katmam

WIMAX fiziksel katmani, yiiksek hizli veri
iletimi ve multimedya uygulamalar igin kulla-
nilan iletim semas1 OFDM’yi kullanir. OFDM,
WIMAX’mn yani sira ADSL/VDSL, 802.11
a/g/n, dijital radyo sistemleri, karasal dijital/
mobil TV sistemleri, MBWA (IEEE 802.20),
UWB (IEEE 802.15.3a) gibi bir ¢ok ticari ge-
nig bant sisteminde kullanilmaktadir. OFDM,
goriis acisinin olmadig ortamlarda yiiksek hiz-
11 veri iletimi i¢in etkili bir yontemdir [1,3].

WIMAX’1n fiziksel katman1 10 ila 66 GHz
frekans araligimi desteklemektedir. Bu tiir
sistemlerde veri iletimi igin agik goriis alant
gerekmektedir. Bu sinirlama nedeniyle, IEEE
tek tasiyicili modiilasyonu (WirelessMAN-
SC) tercih etmistir. A¢ik goriig alaninda iletim,
bina ¢atisinda biiyiik miktarda veriyi yiiksek
hizlarla iletebilecek sabit bir anten gerektirir.
Bu tip antenler pahali olduklar1 gibi kurulum-
lar1 da maliyetlidir. WIMAX 1n bina tiiri kii-
¢lik ¢apli uygulamalarda kullanimi i¢in kapali
gorilis agisina gore ¢alisan bir sistem gerek-
mektedir. Dolayisiyla, IEEE 802.16a fiziksel
katmani, ozellikle radyo dalgalarinin ev ve
agac gibi engellerin iistiinden yansiyabilecek,
11 GHz altindaki frekanslarda calisabilecek
sekilde tasarlanmistir [2, 7].

2-11 GHz frekans bandi ii¢ iletim tiiriinii des-
teklemektedir:
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*  SCM: Tek tasiciyili modiilasyon kullanil-
maktadir.

« OFDM: 256 nokta doniisiimli OFDM
kullanilmaktadir. Erisim TDMA ile yapil-
maktadir.

*  OFDMA: 2048 nokta doniisiimli OFDMA
kullanilmaktadir.

WIMAX fiziksel katmani gergeveli (frame)
formatta c¢aligir. Her ¢ergeve bir gonderim bir
de indirme alt cercevesi icerir. Indirme alt
gergevesi, senkronizasyon ve kontrol igin ge-
rekli veri ile baslar [3]. Point-to-Multipoint
mimarisinde,baz istasyonu, indirme kanalinda
her kullanicr igin tahsis edilmig zaman parga-
larinda birer TDM sinyali yayinlar. Gonderim
yoniinde ise kullanicilar TDMA sinyalleri ile
kanala erigim saglamaya caligirlar.

3.Erisim Aglarinda WIMAX
Kullaniminin Avantajlari

WIMAX, erisim aglarinda potansiyel servis
onerileri konusunda esneklik tantyan 6zellikler
iceren bir kablosuz genis bant ¢oziimiidiir. Dik-
kat ¢eken bazi 6zellikleri asagida siralanmistir:

Uyarlamah modiilasyon ve kodlama: WI-
MAX, ¢esitli modiilasyon ve hata diizeltme
kodlama semalari igerir. Kanal durumuna gore
kullanici ve gergeve bazinda sema degisiklikle-
rine olanak saglar.

Baglanti katmaninda yeniden iletimler: WI-
MAX baglant1 katmani, artirilmis giivenilirlik
isteyen baglantilar i¢in ARQ destegi saglar.
ARQ yonteminde, gonderilen her paketin teslim
alindigina dair bir dogrulama mesaj1 beklenir.
Teslimi dogrulanmayan paketlerin kayboldugu
ve yeniden iletilmesi gerektigi kabul edilir.

OFDMA ve OFDM tabanh fiziksel katman:
Mobil WIMAX coklu erigsim i¢in OFDM mo-
diilasyonunu kullanmaktadir. Bdylece farkli
kullanicilar farkli OFDM tonlarinda hizmet
alabilmektedir. OFDMA, frekans bandinin ve-
rimli kullanimina ve kullanici gesitliligine izin
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verdiginden sistemin kapasitesi de belirgin bir
sekilde artmaktadir. OFDM tabanli WIMAX
kapal1 goriis alanlarinda galismaya olanak sag-
lamaktadir [1, 3].

Olgeklenebilir bant genisligi ve veri hizi des-
tegi: WIMAX mimarisinin fiziksel katmani
mevcut kanal genisligine bagl olarak veri hizi-
n1 6lgekleyebilmektedir. Farkli bant genisligine
sahip aglar arasinda dolasan bir kullanici igin bu
6lgekleme dinamik olarak yapilabilmektedir.

Her kullanic: icin dinamik kaynak tahsisi:
Baz istasyonundaki bir zamanlayici indirme ve
gonderme islemleri i¢in kaynak tahsisini ayar-
lar. Kullanicilar ¢ogugmali TDM kullanarak
taleplerine gore kanali paylasirlar. OFDMA-
PHY standardi kullanildiginda bant genisligi
zaman ve frekansa gore ayarlanir. Bu standart
ile ayrica kaynak tahsisi bilgisi her gergevede
iletilir [1, 2, 3].

Servis kalitesi (QoS) destegi: WIMAX stan-
dardr gesitli trafik tiplerine gore tasarlanmistir.
802.16, VoIP, ses/goriintii aktarimi ve IPTV
gibi yiiksek iletim hizina ihtiya¢ duyan servis-
lerin yani sira distik iletim hizli servislere de
destek verebilmektedir. Yogun miktarda veriyi
ayn1 anda tasiyabilmektedir [1, 8].
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Sekil 2. 802.16 QoS mimarisi [3].

WIMAX sinyal ve bant genisligi tahsis algo-
ritmalar1 her kanalda yiizlerce baglant1 ger-
ceklestirecek sekilde tasarlanmiglardir. Bu al-
goritmalar ¢esitli QoS gereksinimlerini saglar;
son kullanic1 uygulamalari, bant genisligi ve
gecikme gereksinimlerine bagli olarak ¢esitli-

lik gosterirler. Dolayisiyla 802.16, farkli trafik
modellerine uygulanabilecek sekilde esnek ve
etkin olmalidir [8].

WIMAX PHY katmani, QoS saglamaya yar-
dim edebilecek birka¢ QoS mekanizmasi ige-
rir. Bunlar TDD, FDD ve QFDM’dir.

Cok yiiksek veri hizlari: WIMAX ¢ok yiiksek
veri hizlarini saglama kapasitesine sahiptir.

Gelismis anten teknikleridestegi: WIMAX’1n
sahip oldugu gelismis anten ¢oziimi, “beam-
forming”, “space-time coding” ve “spatial
multiplexing” gibi ¢oklu anten tekniklerinin
kullanimina olanak verir. Bu 6zellikler verici
ya da alicidaki antenlerin yerlesimlerine bagl
olarak tiim sistemin kapasitesini ve spektral et-
kiyi arttirir [3, 6].

Gelismis giivenlik: WIMAX, AES kullanarak
giiclii sifrelemeyi destekler. Ayrica genisletile-
bilir EAP’e dayanan esnek bir kimlik denetimi
mimarisi sunar.

Tasmabilirlik destegi: 802.16e standard,
VOIP, IPTV ve diger multimedya servisleri-
ni igeren gecikme toleransli uygulamalar igin
giivenli sinirsiz gegisleri destekleyen mekaniz-
malara sahiptir. Tasinabilir cihazlarin pil dmrii-
nii arttiracak gili¢ korumast mekanizmalarini da
destekler [3, 4].

IP tabanh mimari: WIMAX, IP platformuna
dayanan bir referans ag mimarisine sahiptir. IP
mimarisi sayesinde giivenlik, ugtan uca iletim,
oturum ydnetimi ve taginabilirlik tizerine kuru-
Iu ugtan uca servisleri sunar.

Ekonomik avantajlar: Kablosuz teknolojiler
servis saglayicilar i¢in etkin bir maliyet ¢6ziimii
sunar. Birgok isletme fiber optik altyapiya sahip
olmadigindan genis bant veri hizmetlerinden
faydalanamamaktadir. Ayrica baska sahis ya da
kuruluslarin arazisinden gegen kablolar i¢in izin
alinmas1 gerekir. WMAX kullanimi bu sorunla-
rin asilmasinda uygun bir ¢oziimdiir [3, 6].
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4. Erisim Aglarinda WIMAX
Mimarisinin Tasarim ilkeleri

Erisim aglarinda, Optik Aglar ve WIMAX bir-
likteliginin ilkeleri asagida sunulmustur.

Fonksiyonel ayrisma: Tasarlanan mimari,
fonksiyonel ayrisma ilkelerine dayanmaktadir.
Bu, gerekli ozelliklerin fonksiyonel yapilara
ayrilmasidir. Mimari, farkli hizmet saglayicilar
arasindaki ortak ¢aligmay1 saglamak i¢in farkli
fonksiyonel yapilar arasinda agik ve iyi tanim-
lanmig referans noktalar1 ortaya koyar [3].

Yerlesimin modiilerligi ve esnekligi: Ag mi-
marisi, genis ¢apli gergekleme ve yerlesimi sag-
layacak kadar modiiler ve esnek olmalidir. Or-
negin, yerlesim, merkezi, tam dagitilmis veya
hibrid mimariye sahip olabilir. Mimari, tek baz
istasyonuna sahip, tek operatorli basit bir or-
nekten operatorler aras1 dolagima izin veren bii-
yiik 6l¢ekli bir yerlesime kadar 6l¢eklenebilir.

Kullanim modellerinin c¢esitlilik destegi:
Mimari, sabit ve tagmabilir modelleri bir ara-
da desteklemelidir. Sabit modelden tasinabilir
modele gegerken QoS ve giivenlik destegini
eksiksiz saglayabilmelidir. Hem Ethernet hem
de IP hizmetlerini desteklemelidir [3].

Cesitli is modelleri destegi: Ag mimarisi, ag
paylagimint ve gesitli is modellerini destekle-
melidir. Ag erisim saglayicis1 (NAP), A§ ser-
vis saglayicist (NSP), Uygulama hizmet sagla-
yicilar1 (ASP) vb. servis ve hizmetler arasinda
mantiksal bir ayrim yapabilmelidir:

IETF protokollerinin kapsamh kullanim:
Kullanilan ag katman prosediirleri ve proto-
kolleri uygun IETF RFC’lerine dayanmalidir.
Ugtan uca giivenlik, QoS, tasinabilirlik, sifre-
leme, kimlik denetimi, yonetim ve diger fonk-
siyonlar miimkiin oldugunca mevcut IETF pro-
tokollerini desteklemelidir.
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5. Erisim Aglarinda WIMAX ve
Optik Ag Mimarilerinin Birlikte Kullanimi

fletim teknolojilerindeki biiyiik ilerlemelerle
beraber, hem kablolu optik baglantilar hem de
kablosuz kanallar genis bant uygulamalari igin
erisim olanaklar1 saglar. Fiber Optik baglanti-
lar, yeniden yapilandirma ve bakim; kablosuz
kanallar ise yiiksek miktarda veri kaybi, hatal1
iletim ve kisitli bant genisligi konularinda so-
runlar ¢ikarmaktadirlar. Etkili kablosuz baglanti
ve diisiik maliyetli yiiksek bant genisligi gerek-
sinimleri igin WIMAX ile optik aglarin birlikte-
ligi iyi bir yontemdir. Altyap1 ag1 dagitim agina
etkin bir sekilde genisletilerek son kullanicilara
yiiksek veri iletim hizlar1 sunulabilir. Ayn1 za-
manda, kablosuz ve optik ara yiiz boyunca QoS
devamliligi kolaylastirilir [1, 3, 8].
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Sekil 3. WIMAX-Optik Ag Mimarisi

Sekil 3, heterojen bir ag mimarisini gdster-
mektedir. Tasarlanan mimaride B/G/GE-PON
ve IEEE 802.16d/e standartlar1 bir arada kul-
lanilmistir. Bu birlesik sistem, “metro core”
aglarim1 POS, RPR ve 10GbE iizerinden bag-
layabilir. PON aglarindaki OLT ile WIMAX
baz istasyonlarinin ana islem birimleri kenar
diigiimlerde birlestirilir. Uzak mesafelerdeki
WIMAX diigiimler ile WIMAX merkez baz
istasyonlari, kablosuz olarak, radyo frekans
isleme kapasiteleri ve gesitli fonksiyonellikler
dikkate alinarak birlestirilir [3].

Bu heterojen agin faydalari asagida siralanmustir:

1. Ara yiizler ve diiglimler arasindaki igbir-
ligi sayesinde agin etkin kullanilabilirligi
ve kontrolil.

2. Ag bilesenlerinin azalmasiyla ger¢eklesen
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diisiik maliyet.

3. Arayiizler arasindaki kaynak paylasimin-
dan dogan yiiksek ag performansi ve dii-
stk sistem maliyeti

4. Akl trafik dagilimi ve kaynak tahsisi,
uctan uca QoS’i garanti eder.

Bu faydalar servis sunucularin duydugu gerek-
sinimlerle birebir ortiismektedir. Erigsim aglart
icin, WIMAX-Optik ag mimarisinin teknolojik
ve islevsel yararlar sunlardir:

+  Sistemin bant genisligi artar.

+  Erisim aginin menzilini onlarca kilometre
artirarak hem gehir hem de kirsal alanlarda
daha iyi hizmet saglanabilir.

*+  Mevcut FTTX (Fiber To The X) yapila-
riyla uyumlu oldugundan diisiik maliyet
saglar.

+  Sabit ve mobil kablosuz genis bant erigim
hizmetlerini destekler.

*  Merkezi yonetimi kolaylastirir.

¢ Coklu erisim noktalarindan tek bir kenar
diigime dogru radyo frekanst kullanim
yiikiini hafifletir.

* Dabha etkin kanal tahsisi sayesinde sistem
kapasitesi artar.

+ Kablosuz ve optik bilesenler arasindaki
erisim fonksiyonlarinin dinamik tahsisi
kolaylasur.

+  Optik ve WIMAX baglantilar arasindaki
QoS hizmetleri, VoIP ve IPTV gibi hassas
servisler igin yiiksek hizmet kalitesi saglar.

+  WIMAX entegreli Optik aglar, merkez is-
tasyonla kullanici sahasi arasindaki uzun
mesafe boyunca 2.5 Gbps gibi yiiksek bir
hizla iletim yapabilir. Bu da aym veriyi
birden fazla kablolu/kablosuz ag iizerinde
tagimaktan daha uygun bir ¢oziimdiir.

*  Gegici ancak onemli genis bant hizmet
talepleri igin kisa siirede cevap verebil-
me, tasmabilirlik destegi, kablo altyapi-
smin zarar gordiigii/olmadig1 alanlarda
acil servisler i¢in kullanilabilme, birbirini
kapsayacak sekilde kurulan kablosuz aglar
sayesinde ihtiya¢ duyuldugunda mevcut
optik agin yedegi olarak g¢alisabilme vb.

gibi 6zelliklerinden dolayr WIMAX, op-
tik dagitim agma son mil ¢dziimii olarak
eklenebilir.

VoIP, IPTV ve VoD gibi IP/paket tabanlt mul-
timedya servisler yiiksek bant genisligine ihti-
yag¢ duymaktadir. G-PON, GE-PON ve 10 GbE
gibi FTTX tiirti teknolojiler bu bant genisligi
gereksinimini kargilamak i¢in 6ne siiriilmiis-
tiir. WIMAX gibi genigbant kablosuz erisim
teknolojileri de hareketli kullanicilarin ihtiyag
duydugu genisbant hizmetleri kolaylastirmak
icin tasarlanmstir. Sekil 4’te, PON OLT gibi
optik erigim sistemleri ile kenar diigiimlerde-
ki WIMAX baz istasyonlarinin birlestirilmesi
sayesinde yiiksek hizli, mobil bir mimari tasar-
lanabilir. Bu nedenle, erigim teknolojilerindeki
yeniliklerle beraber hem fiber hem de genis
bant kablosuz aglar (6rnegin WIMAX) birles-
tirilerek uygun maliyetli, sabit ve mobil erisim
aglari olusturulabilir [1, 3].

Sekil 4. Fiber ve Genis bant WIMAX
aglarinin birlestirilmesi

6. Sonuglar

Bu taslak ¢aligmada, erigim aglarinda WIMAX
teknolojisinin optik fiberlerle birlestirilebilirli-
§i incelenmigstir. Tasarlanan mimari, genis bant
kablolu ve kablosuz ag birlikteligine izin verir
ve tek bir paylasimli altyap1 boyunca servisle-
ri birlestirir. Bu birlestirme, hizmet saglayici-
lar tarafindan genis 6l¢iide desteklenen FTTX
sistemleri ile uyumludur. Bdyle bir yapi, daha
hizl1 bir gelisim (6l¢eklendirme) ve daha diigiik
sistem maliyeti saglayarak kenar diigimlerde
yonetimin merkezilestirilmesine, erisim nok-
talarinda islemlerin basitlestirilmesine olanak
saglar. Dolayisiyla, WIMAX ve optik ag bir-
lesimi, erisim aglari i¢in diisiik maliyetli uygu-
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lanabilir bir ¢éziimdiir. Ag verimliligi, perfor-
mans ve iletimde ugtan uca gecikme agisindan
iyi sonuglar verebilir. WIMAX ve Optik sistem
kullanan erisim aglari, ag mimarisini basitlesti-
rip kaynak kullanim etkinligini arttirarak, isle-
tim maliyetinin azalmasina yardime1 olur. Ayni
zamanda miisterilere QoS garantili hizmet su-
nulmasina da imkan verir.
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Tiirk ve Diinya Hukukunda Bilisim Suclarn
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Ozet: Teknolojinin gelismesi; genel olarak insan hayatinin kolaylasmasi, islemlerin basitlesmesi
ve hizlanmasi, daha az enerji, zaman, para harcayarak daha ¢ok is yapilmasi demektir. Giinii-
miizde bu amaclar1 gerceklestirebilen pek ¢ok hizmet bulunmaktadir. Insanlar artik telefonla ve
ozellikle internetle aligveris, bankacilik islemleri, ¢esitli bagvurular, noter iglemleri gibi pek ¢ok
islemi yerinden kalkmadan gergeklestirebilir. Her alanda oldugu gibi bilisimdeki bu gelismeler,
kot amagl kisileri de pesinden getirmektedir. Bu kisilerin amaglarint gergeklestirememesi igin
dijital ortamda gergeklestirilen islemlerde bilginin giivenli bir sekilde iletimi ve kimlik dogrula-
mast olduk¢a dnemlidir. Bunun i¢in pek ¢ok yeni teknolojiler olusturulmaktadir. Ancak yine de
her zaman sistemlerin kirilma ihtimali bulunmaktadir. Bu yilizden konu ile ilgili yasal gesitli yap-
tinmlar bulunmasi gerektigi agiktir. Bu ¢alismada genel tanimu “bilgisayar, ¢evre birimleri, pos
makinesi, cep telefonu gibi her tiirlii teknolojinin kullanilmast ile iglenilen suglar” olarak yapilan

bilisim suglar1 ve bu suglarin Tiirkiye ve diger iilkelerin hukukundaki yeri incelenmistir.

1. Giris

Ozellikle son 30 senedir bilgisayar ve elektro-
nik sektorlerinde devrim niteligi tagiyan bulus-
lar dncelikle biiytik 6l¢ekli sirketler, askeri or-
ganizasyonlar, devlet sektdrii, iiniversiteler gibi
devlerin; zamanla sadece iginde veya evinde
standart bir sekilde bilgisayar kullanan siradan
kullanicilarin hayatinda pek ¢ok seyi degistir-
mistir. Kisisel kullanima bir 6rnek olarak her-
hangi bir kimsenin bankaya gidip sira bekle-
mesi yerine, iglemlerini ATM‘ler ya da internet
bankacilig1 yoluyla kolayca gerceklestirmesini
gosterebiliriz [1]. Sirketler agisindan bakila-
cak olursa calisan maaglarimin elden verilme-
si yerine ¢ok daha kolay bir sekilde bankalar
araciligl ile dagitilmasi, bu dagitimin da basit
bir bilgisayar programi ile takip edilmesi bir
ornek olarak verilebilir. Oldukga yiiklii miktar-
daki paralarin bilgisayar ve internet {izerinden
yonlendirilmesi tabi ki pek ¢ok kisinin igtahi-
n1 kabartmaktadir. Bir bankay1 soymak yerine
internetten banka hesaplaria girmek (eger iyi
bir sifre kiricidan bahsediyorsak) elbette ¢ok
daha kolaydir. Sadece bu bile, neden insanlarin
dijital ortamda yapilan islemleri kirmay1 dola-
yistyla da bilisim sucu islemeyi amagladigini

gosterebilir. Ancak giinlimiizde tanimlanan bi-
lisim suglart bu kadarla kisith degildir. Bunun
disinda kisilerin izni olmadan haklarinda bilgi
edinme, telefonlarini dinleme, var olan bir sis-
temi herhangi bir amagla bozma, farkl diisiin-
celere sahip olan devlet, kurulug vs. web site-
sini ele gegirip degistirme, veya yapilan gesitli
protestolar da bilisim sugu olarak sayilabilir.

2. Bilisim Suclarimin Gelisimi

Bilgi hirsizligi bir bilisim sugu olarak sayi-
lirsa bu durumda bilisim suglarinin tarihini
insanlik ile birlikte baslatmak gerekir. Bunun
disinda bilisim suglar1 konusundaki kilometre
taglar1 olarak ticretli hizmetlerin {icretsiz kul-
lanilmastyla (kablolu yaym hizmetleri ve te-
lefon hizmetleri) ve tabi internetin kullanima
baslanmas1 gosterilebilir. Ongériilemeyen bir
hizla yayilan internet araciligiyla bir insanin
aradig bilgiye erigme olasilig1 ve hizi milyon-
larca kat artmistir. Bu, diizgiin kullanildiginda
elbette cok giizel bir gelismedir. Ancak ayni
zamanda internetin ve kisisel bilgisayarlarin
yayginlagmasi ile isteyerek ya da istemeyerek
bir¢ok kisisel bilginin ve ticarl sirrin agikca
ortalarda dolagmasi da sdézkonusu olmustur.
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Bu, istenmeyen ve su¢ unsuru teskil edebile-
cek bir durumdur. Onceleri bir kazang kapisi
olarak goriilmeyen bu alan zamanla ¢ok biiyiik
bir ticari sektor haline gelmistir. Rakiplerinin
ticari sirlarina erismek, potansiyel miisterilere
kolayca ulagmak isteyen ya da daha kotii diisii-
necek olursak elde ettikleri bilgiler sayesinde
kisilere veya kurumlara santaj yapmak isteyen
kisi ve kurumlar bu alandan rahatlikla fayda-
lanmaya baglamislardir.

Bilisim sektorii biiylidiikge biiylimeye devam
eden ve gelecekte de devam edecegi diisiiniilen
bilisim suglari, iginde bulundugumuz dénemde
tam anlamiyla zirve yapmis durumdadir. Uc-
retli hizmetleri, yayinlari, telif hakkina sahip
dirtinleri ticretsiz kullanmak isteyen, her tiirli
medyay1 internetten {icretsiz bir sekilde indir-
mek isteyen insanlar bilisim suglarinin baska
bir yoniinii teskil etmektedir.

Gilinlimiizde heniiz gosterime girmemis film-
leri, miizikleri, yeni ¢ikan tiim yazilimlar1 ve
daha pek ¢ok iiriinii internet ortamindan illegal
olarak ve sahiplerine herhangi bir para dden-
meksizin, emekleri hige sayilarak elde etmek
miimkiindiir ve bu, olduk¢a yaygin bir sekilde
yapilmaktadir.

3. Bilisim Suc¢larimin Siniflandirilmasi

Bilisim suglari, amaglari; sucu isleyen kisiler;
sugun bilylkligii gibi farkli faktorlere bagh
olarak smiflandirilabilir. Bu ¢alismada bilisim
suclari, amaglarina goére simiflandirilmigtir.

3.1 Finansal Unsur Olusturan Suclar

Bilisim sugu denince ilk akla gelenler maddi
anlamda kisiye veya kuruma bir getirisi ola-
cak olan suglardir. Banka hesaplarina erisim,
kisisel bilgilerin ¢alinip santaj gibi amaglarla
kullanilmasi, telif hakki olan tiriinlerin iicretsiz
paylasimi, var olan sistemleri ¢alismaz hale ge-
tirip zarara sebep olmak bunlarin baslicalaridir.
Bu alanda islenen sug¢larin miktari tam olarak
bilinememektedir. Buna sebep olarak, bu tarz
suglarin, sadece zanlilar yakalandiginda ka-

muya agiklanmasi, bilyiik sirketlerin bu skan-
dallarin lizerini 6rtmek istemesi, lisanssiz iiriin
kullaniminin iireticilere maliyetinin tam olarak
bilinememesi nedeniyle sektoriin gercek mali
biiyilikliigii net olarak bilinmemesi sayilabilir.
Fakat var olan rakamlarda bile milyar dolarlar-
dan bahsedilmesi sektoriin gergek biiyiikligii
hakkinda az da olsa bir fikir verebilir [2].

Finansal unsur teskil eden suglara drnek olarak
bilgisayar sabotaji, bilgisayar yoluyla dolandi-
ricilik, bir bilgisayar yaziliminin izinsiz kulla-
nim1 sayilabilir [3].

Finansal unsur teskil eden suglarin en ¢ok is-
lendigi sekillerden biri kullanicilarin, bilgisa-
yarlarmin clipboard’larma kopyaladiklar1 bir
e-posta, isim, kredi karti numarasi ziyaret et-
tikleri siteler veya web iizerindeki diger casus-
lar tarafindan goriintiilenip bu yolla ¢alinmasi-
dir [4]. Herkesin bu kopyala-yapistir islemini
zaman zaman kullandig1 distiniilecek olursa
bu yontemin ne kadar etkili bir yontem oldugu
agikca goriilebilir.

3.2 Kisilik Haklarm isgal Eden Suglar

Bu suclar kimi zaman mali unsurlar igermekle
beraber genellikle karsidaki insanin hakkinda
bilgi toplama, izni olmaksizin dijital ortamda-
ki goriismelerini (telefon, mail vs) takip etme
seklindedir.

Genellikle giivenlik giiglerinin bagvurdugu go-
rigme dinleme ve bilgi edinme yontemleri bu
baslikta incelenmektedir. Genelde siiphelilerin
elektronik ve dijital takibi olarak adlandiri-
lan bu izleme, iilkemizde yasal olarak sadece
mahkeme karariyla yapilsa da yasadisi dinle-
menin varlig1 her zaman giindemdedir.

4. Bilisim Suclarina Hukuksal Bakis

Sug olarak tanimlanan herhangi bir olay1 isle-
yen kim olursa olsun sugludur. Ancak toplum-
da bilisim sug¢larinda suga ve igleyenlere gore
farkli yaklasimlar goriilmektedir. insanlarin
banka hesaplarina erisen kimseler dolandirici
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olarak goriiliirken milli duygular1 6ne ¢ikararak
yabanci web sitelerine zarar verenler kahraman
olarak goriilebilir. Bu gibi durumlar bazen bi-
reyleri suga tesvik edebilmektedir.

Giin gectikee cesitleri artmasina ragmen genel
olarak bilisim suclari, hakaret, rahatsiz edici
s0z ve davraniglar, kisilerin her tiirli bilgile-
rinin ¢alinmasi, lisanshi kullanilmasi gereken
hizmetlerin lisanssiz olarak elde edilip kulla-
nilmasi, sahte belge olusturulmasi, kredi karti
yolsuzluklart seklinde siralanabilir.

Bilisim suglan ile ilgili diizenlemelere ulusal
ve uluslararasi boyutlarda bakacak olursak asa-
g1daki gibi bir degerlendirme ile karsi karsiya
kalirz.

4.1 Ulusal Diizenlemeler

Ulkemizde bilisim suglar1 oldukca énemli bir
sug seklidir. Ozellikle son yillarda diger suglara
oranla bilisim suglarinda bir artis goriilmiistiir.
Ormegin 2005 yilinda bilisim sugu olarak ifade
edilebilecek olay sayist 91, bu olaylarla ilgili
stipheli say1s1 179 iken 2007 yilinda bu deger-
ler sirastyla 206 ve 421°e yiikselmistir [5].

Emniyet Genel Miidiirliigii verilerine gore iil-
kemizdeki en dnemli bilisim suglari [6]

-Baskalarinin adina e-mail gondererek 6zellik-
le ticari ve 6zel iliskileri zedelemek

-Baskalarinin adina web sayfasi hazirlamak ve
bu web sayfasinin tanitimi1 amaciyla bagkalari-
na e-mail ve mesaj gdndermek ve bu mesajlar-
da da magdur olan sahsin telefon numaralarini
vermek

-Kisisel bilgisayarlar ya da kurumsal bilgisa-
yarlara yetkisiz erisim ile bilgilerin ¢alinmasi
ve karsiliginda kisi veya kurumlarin tehdit edi-
lerek maddi menfaat saglanmasi

-Sirketlere ait web sayfalarinin alan adinin
izinsiz alimmasi ve bu alan adlarimin karsiligin-
da ytiklii miktarlarda para talep edilmesi
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- Her tiirliit CD’nin kopyalanmasi ve satilma-
sidr.

Bilisim suglarina oldukg¢a 6nem veren iilkemiz-
de bu konu ile ilgili yapilan ¢aligmalar Tablo
1’de kronolojik siraya gore verilmektedir.

Yil islem

Bilisim Suglar1 Sube Midiirligi

1999 | olusturulmasi i¢in ¢aligmalar yapilmaya
baslanmigtir.

Emniyet Genel Midiirliigii biinyesinde

2002 | Internet ve Bilisim Suglari Sube Miidiirlig
kurulmustur [6].

26.9.2004’te kabul edilen 5237 numarali
2004 | kanun ile tilkemizdeki bilisim suglari ile ilgili
diizenlemeler yapilmustir.

01.04.2005 tarihinde yiiriirliige giren
TCK’nin kapsaminda, biligim sistemlerine
kars1 islenen suglar da gerekgeleriyle birlikte
yer almaktadir.

2005

Ulkemizde bilisim suglari ile yapilan
miicadelede yasanan yogunluk, bilisim
alaninda hizmet veren bir¢ok firma

ve kurumun genel merkezlerinin veya
temsilciliklerinin Istanbul’da bulunmast
nedeni ile Mali Suglarla Miicadele Sube
Miidiirliigii biinyesinde faaliyet gosteren
Bilisim Suglar1 Biiro Amirligi’nin
kapatilmas1 ve BILISIM SUCLARI ve
SISTEMLER{ SUBE MUDURLUGU’NUN
kurulmasi Igisleri Bakanligi’min 25.04.2007
tarihli olani ile uygun goriilmustiir.

2007

Tablo 1: Ulkemizde bilisim suclar1 hakkindaki
diizenlemelerin tarihsel gelisimi

5237 sayili TCK’nin bilisim suglari ile ilgili
hiikiimleri oldukg¢a genistir. Kanundaki bas-
lica konular bilisim sistemlerine girme, bili-
sim sistemlerini engelleme, bozma, verileri
yok etme veya degistirme, banka veya kredi
kartlarmin kétiiye kullanilmasi, tiizel kisiler
hakkinda giivenlik tedbiri uygulanmasidir.
Tablo 2’de bilisim suglar1 ve TCK’daki ilgili
maddeleri gosterilmistir. Genel olarak kanun-
da baskasinin hakkina dijital ortamda herhan-
gi bir sekilde tecaviiz eden kisiler sug islemis
sayildig1 ve bu suclardan herhangi birini isle-
yen kisiler hakkinda bir y1l ile bes y1l arasinda
hapis cezasi ya da adli para cezasi verildigi
belirtilmektedir [7].

123



Tiirk ve Diinya Hukukunda Biligim Suglart
Riiya Samli

Sug¢ Tipi

TCK’daki Yeri

Dolandiricilik (bilgisayar
yoluyla)

TCK 503-507 : Dolandiricilik ve iflas

Sahtecilik (bilgisayar yoluyla)

TCK 316-368 : Sahtecilik Suglar

Kanunla korunmus yazilimlarin
izinsiz kullanimi

5846’nolu Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu (FSEK)

Geleneksel Suclarin
Teknolojik Bir

Bigimde (Bilgisayar vs | Yasadist yaymlar
ile) islenmesi

. TCK 125-200 : Devletin
Sahsiyetine kars1 clirimler

. TCK 480-490 : Hakaret ve
Sovme Ciirtimleri

. TCK 426-427 : Halkin ar ve
haya duygularini inciten veya cinsi arzulari tahrik
eden ve istismar eder nitelikte genel ahlaka aykir:
...... ve diger anlatim arag ve geregleri

Teknolojik Gelisimler Yetkisiz Erisim ve Dinleme

Sonucunda Ortaya
Cikan Yeni Suclar

Bilgisayar Sabotaji

TCK 525 a,b,c ve d “Bilisim Alaninda Suglar Bab1”

Tablo 2 : Bilisim suglar1 ve TCK’daki ilgili maddeleri

Bilisim  Sug¢lart  ve  Sistemleri  Sube
Miidiirliigii’niin gorevleri kisaca :

1-Bilisim sistemleri kullanilmak sureti ile isle-
nen suglar hakkinda bilgi toplamak, degerlen-
dirmek ve dnleyici tedbirler almak

2- Gorev alanina giren sug organizasyonlarmin
faaliyetlerini koordineli olarak izlemek

3- Operasyonlardan ele gegirilen dijital mater-
yallerin (HDD, Bilgisayar, DVD, ...) imaj-
larinin alinarak gerekli teknik incelemelerini
yapmak,

4- Internet ortaminda yapilan suga konu (bilgi-
lerin ¢alinmasi, MSN hacklenmesi, site hackle-
mek, ...) islemleri yapan,

5- Kisiler arasindaki haberlesmeleri, konus-
malari, herhangi biri hakkindaki 6zel hayata
iliskin ses veya goriintiileri kaydeden ve riza
olmaksizin alenen ifsa eden,

6- Sahte elektronik sertifika olusturanlar veya
elektronik sertifikalar1 taklit veya tahrif eden,

7- Bir bilisim sistemindeki verileri bozan, yok
eden, degistiren veya erisilmez kilan, sisteme

veri yerlestiren, var olan verilerin bagka bir
yere gonderen

8-Baskasina ait olan banka ya da kredi karti-
n1 her ne suretle olursa olsun ele geciren veya
elinde bulunduran

9- Sahte olusturulan veya iizerinde sahtecilik ya-
pilan bir banka veya kredi kartim kullanmak su-
reti ile kendisine ya da bagkasina yarar saglayan

kisi/kisilerin tespit edilerek haklarinda gerekli
tahkikatin yapilmasidir [9,10].

4.2 Uluslararasi Diizenlemeler

Her iilkenin dogru kabul ettigi bir internet hu-
kuku biitinliigii bulunmamaktadir. Her iilke
simdilik kendi politikas1 ve diinya goriisiine
gore diizenleme yapmaktadir. Ornegin, bazi
iilkelerde internete giris izinle olabildigi gibi,
bazilarinda devletin kontroliinde olan tek
bir servis saglayici bulunabilmektedir. Bazi
iilkelerde devletin politikasina ve diinya go-
riisline uymayan sitelerin o iilkede goriintii-
lenmesi kismen de olsa engellenebilmektedir.
Bu iilkelere drnek olarak: Beyaz Rusya, Cin,
Irak, iran, Kuzey Kore, Kiiba, Libya, Sudan,
Suriye, Suudi Arabistan, Tunus ve Vietnam’1
sayabiliriz [11].
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4.2.1 Amerika Birlesik Devletleri (ABD)
Diinyada pek ¢ok konuda oldugu gibi yasal
olarak biligsim sugu diizenlemeleri bakimindan
da sistemini en ¢ok oturtmus goziiken tilkeler-
den biri ABD’dir [12]. ABD‘de bu konu ile il-
gili bir kanun “Counterfeit Access Device and
Computer Fraud and Abuse Act [13]” (Erigim
Aygitlarini Taklit Etme, Bilgisayar Dolandiri-
ciligr Bilgisayar1 Kétiiye Kullanma Kanunu)
ilk defa 1984 yilinda yiiriirliige girmistir. Bu-
nun disinda “Erisim Aygitlariyla lgili Sahte-
cilik ve Bagl Eylemler”, Bilgisayarlarla lgili
Sahtecilik ve Bagli Eylemler”, “Telli, Telsiz ve
Elektronik Iletisime Miidahale ve Iletisimin
Aciklanmasinin Yasaklanmasi”, “Depolanmig
[letisime Yetkisiz Erisim”, Icerigin Aciklanma-
s1”, “Yasal Erisim I¢in Gerekli Sartlar” isimli
kanunlar da kullanilmaktadir. Ayrica bilisim
hukuku alaninda mevcut diizenlemeler arasin-
da 1986 tarihli “Elektronik Haberlesme Giz-
lilik Kanunu, 1992 tarihli Bilgi ve Teknoloji
Kanunu, Ulusal Bilgi Altyapis1 Kanunu, 1998
tarihli Cocuklarin On-line Yayinlardan Korun-
masi Kanunu, 1997 tarihli Internette Kumarin
Onlenmesi Kanunu, 2001 tarihli Anti-Terdrizm
Kanunu, 1996 tarihli Iletisim Ahlak Kanunu”
belirtilebilir.

4.2.2. Romanya

Romanya’da uzun siire 1995/16 numarali ve ba-

simcilik ve entegre devreler kanunu ile 1996/8

numarali kanunlar disinda bilisim suglart ile il-

gili baska kanun bulunmamistir. 2003 senesin-

de olusturulan bilisim su¢lart kanununda suglar

hakkinda sunlar sdylenmektedir [14,15] :

*  bilisim sistemine yasadisi erigim

*  bilisim veri iletimine yasadisi engelleme

*  bilisim veri degisimi

*  bilisim sisteminin ¢alismasinda bozulma

*  bilisim araglar1 veya programlartyla yasa-
dis1 iglemler.

4.2.3 Fransa

Bilisim sugu kavrami Fransa‘da baglangigta, var
olan ceza kanunundaki hirsizlik, inanci kotiiye
kullanma ve dolandiricilik gibi mal aleyhine is-
lenen bazi su¢ kavramlar ile kargilanmaya ¢a-
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Lisilmigtir. 1988°de Fransiz Ceza Kanunu’'nda,
ilk kez bilisim suglarina iligkin bir diizenleme
yapilmigtir. Bu kanunda suga tesebbiis ve istirak
gibi genel hiikiimlerin yaninda, haksiz yere bir
bilgisayar sistemlerine girme veya sistemlerde
haksiz yere bulunma, sistemdeki verileri tahrip
etme, degistirme, yok etme veya sisteme bas-
ka veri yiikleme, sistemin igleyisini engelleme
veya bozma, bilgisayar belgelerinde sahtekar-
ik yapma, bdyle bir belgeyi bilerek kullanma
seklinde farkli tiirlerde bilisim suglari olustu-
rulmustur. 1993’te yiiriirliige giren Yeni Fransiz
Ceza Kanunu’nda sézkonusu sug¢ konusu yeni-
den diizenlenmistir [16].

4.2.4. Almanya

Almanya‘da bilisim suglar1 ayr1 bir yasayla
degil, iilkenin Ceza Kanunu Icerisinde dii-
zenlenmis olup, bunun disinda konuyla ilgili
baska yasalar da bulunmaktadir. Almanya‘da
13 Temmuz 1997 yilinda kabul edilen Teleser-
visler Kanunu ile internet yayimlarindan dogan
ceza sorumlulugunun esaslart belirlenmistir.
Bura gore internette yer alan igerigin sug¢ un-
suru ihtiva etmesi durumunda igerik saglayici
genel hiikiimlere gore sorumlu kabul edilmek-
tedir. Kanunla erisim saglayicilarinin ceza so-
rumlulugunun olmadig hitkiim altina alinmas,
servis saglayicilarin ise ana bilgisayarlarinda
depoladiklar1 bagkalarina ait illegal igerikli
bilgilerin bu niteliginden haberdar olmalar1 ve
ayrica bu bilgilerin internet iizerinden erisilebi-
lir kilinmasini teknik olarak énleme olanagina
sahip bulunmalari halinde bu bilgelere erigimi
onlemezlerse, belirtilen ihmali davranislardan
dolay1 sorumlu tutulabilecegi hiikiim altina
almmustir [17].

5. Bilisim Suc¢larindan Korunmak

Suglarin yasal diizenlemelerle cezalandiril-
masindan daha iyi bir ¢6ziim o suglarin hig
islenmemesini saglamaktir. Bilisgim sug¢larinin
oniine gecilmesi genel olarak iki sekilde yapil-
maktadir. Bunlardan ilki teknolojik ¢6ziimler-
dir. Bunlara 6rnek olarak
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- Film vb. eserler ya da yazilim {iriinleri i¢in bu
korumalar eserin kopyalanmasinin oniine geg-
mek ya da kopyalansa bile baska bir sistemde
caligmasini engellemek

- CD, DVD vs’nin orijinallerinin kopyalanma-
sin1 engellemek

verilebilir.

Ornegin bir kredi kartinin 6n yiiziinde bulunan
ve kartin giivenligini saglayan bilgiler ve 6zel-
likler Sekil 1°de gosterilmistir.
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Sekil 1: Bir kredi kartinin 6n yiiziinde
bulunan giivenlik 6nlemleri

Giivenlik 6nlemlerinin bazilar1 asilabilmektey-
ken bazilan ise kirilamaz ya da ¢ok zor kiri-
labilir seviyededir. Bu seviyede biiyiik onleme
sahip korumalar lisansl kullanicilarin ve tiike-
tici derneklerinin tepkisini gekmektedir. Kulla-
nicilar izlendikleri ve kisilik haklarina saldiri
oldugu iddiasiyla davalar agmakta ve bunlari
kazanmaktadirlar. Bu da bu tip koruma yon-
temlerinin dezavantaji olarak sdylenebilir.

Koruma yontemlerinin diger ¢esidi ahlaki ko-
rumalardir. Bu konu ile alakali 6zellikle geng-
lere verilen egitimler 6nemli rol oynamaktadir.
Bu egitimler toplumlarin bu alandaki kiiltiir-
lerini gelistirmeye yonelik g¢abalardir. Bura-
da toplumun ozellikle geng bireylerine lisans
haklarinin 6nemi, sanat¢ilarin haklarini almasi
gerektigi vb. konularda iistli agik ya da kapali
egitimler sunularak insanlarin lisanssiz {iriin
kullanimim psikolojik etki ile dnleme amact
vardir.

6. Sonu¢ ve Degerlendirme

Gilinlimiizde olduk¢a 6nemli bir sug ¢esidi ola-
rak degerlendirilebilecek olan bilisim suglar
artik hemen herkesin kullandig: telefon, bil-
gisayar, internet gibi teknolojileri kullanarak
haksiz bir sekilde kazang elde etmek veya kar-
st tarafa zarar vermek olarak ifade edilebilir.
Daha ayrintili bakilacak olursa kisilerin yetkisi
olmayan bilgisayar sistemlerine veya web site-
lerine girmesi, bu sistemlerdeki bilgileri elde
etmesi veya bu sistemleri ¢okertmesi, kisilerin
haklarina tecaviiz edecek davraniglarda bulun-
mak, yasal olmayan sekillerde miizik, film vs
elde etmek ve buna benzer pek ¢ok su¢ daha
sayilabilir. Yakin ge¢miste miktar1 az olan sa-
dece bireysel olarak kalan ve bu yiizden pek
onemsenmeyen bu suc sekli ozellikle inter-
netin akil almaz bir sekilde yayginlastigi son
zamanlarda kendisini iyice hissettirmeye bag-
lamistir. Bu yiizden de Tiirkiye dahil olmak
iizere pek ¢ok tilke bu konu ile ilgili caydirict
yasal diizenlemeler yapma yoluna gitmistir. Bu
caligsmada asil olarak ele alinan Tirkiye’deki
durumdur. Ayrica 6rnek teskil edebilmesi agi-
sindan birkag degisik iilkedeki duruma daha
bakilmistr.

Sugu daha islenmeden engellemeye c¢alisan
teknolojik dnlemler ya da kisileri bu sugu is-
lemekten caydiracak olan ahlaki egitimler
¢ogu iilkede bulunmaktadir. Ancak teknolojik
su¢ islemeyi amaglayan kisiler genelde maddi
kazang ya da en azindan kisisel tatmin i¢in bu
islemi gerceklestirdiklerinden ve genelde ol-
dukga bilgili olduklarindan teknolojik onlem-
leri kirabilmekte, isin ahlaki kismimi ise yok
saymaktadirlar. Bilisgim suglari sanal ortamda
islendiginden genelde kisiler sug islediklerini
farketmez ya da kabullenmek istemez. Bu ytiz-
den giiniimiizde iilkelerin ¢ogu bilisim sugunun
varligini kabul etmekte ve cesitli sekillerde bu
suclart 6nlemeye ¢aligmaktadir.

Verilen bilgiler 15181nda bir degerlendirme ya-
pildiginda bilisim ilerledik¢e bilisim suglarinin
da bir taraftan ilerleyecegi, yeni teknolojiler
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¢iktikca bu teknolojileri kendi ¢ikarlart igin
kullanmak isteyecek insanlar ortaya ¢ikacagi,
diger taraftan bu insanlarin hizmetleri kotiiye
kullanmasini engellemek igin yeni c¢aligmala-
ra yapilacagi ve bu kismin bir sonsuz dongi
icerisinde devam edecegi Ongdriilebilir. Bu-
nunla birlikte isin yasal boyutuna bakildiginda,
kisilerin, kurumlarin ve iilkelerin bilisim sugu
kavramimi gozardi etmedigi ve bu konu ile il-
gili oldukea ciddi ¢alismalar, hukuksal diizen-
lemeler yapildigina bakilacak olursa bu sonsuz
dongiideki taraflardan yasal olan tarafin her
zaman | adim daha 6nde gidecegi sdylenebi-
lir. Tabi burada dikkat edilmesi gereken 6nemli
bir nokta yapilan bu hukuksal diizenlemelerin
sadece teorikte diizenleme olarak kalmamasi,
basarili bir sekilde uygulanmasi geregidir. Bu
sekilde her tiirlii sugta oldugu gibi bilisim sug-
larinda da azalma saglanacaktir.
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Mekansal Bilisime Ontolojik Bir Yaklasim
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Ozet: Insanlik tarihi boyunca edinilen biitiin bilgilenme bigimleri ve diisinme paradigmalar1 hep
belirli bir ontolojik anlayistan kaynaklanmistir. Hatta denilebilir ki, sadece bilimsel ve felsefi dii-
stince gelenegi degil, ayn1 zamanda etik ve ahlaki deger yargilar: da belirli bir ontolojik anlayis
iizerine insa edilmis ve geleneksellesmislerdir. Nitekim tarihte yagsanan ¢ag ve zihniyet degisimleri
esasen temelde kabul edilen belirli bir ontolojik anlayisin yerine baskasinin ikame edilmesini ifade
ederler. Antik Yunan diisiincesinden, Orta Cag’a, Orta Cag’dan Ronesans’a ve nihayet Aydinlanma
donemine gegis esasen bilgilenme ve diisiinme paradigmalarinin iizerine insa edildigi ontolojik
kabullerin degismesi veya doniismesiyle miimkiin olmustur. Yapilan ¢alismada; i¢inde bulundugu-
muz teknolojik ¢agda bilgilenme ve algilama bi¢imlerimizin kitle iletisim araglari tarafindan nasil
etkilendikleri, zaman ve mekéanla olan ontolojik ve epistemolojik iligkimizin ne tiir bir degisiklige
ugradigi arastirilmakta ve bu degisimin muhtemel sonuglart degerlendirilmektedir.

Anahtar Soézciikler: Mekansal Bilisim, Zaman, Gergeklik, Biling.
An Ontological Approach to Spatial Information

Abstract: All the forms of information and the paradigms of thinking acquired through the his-
tory of humankind have always originated from a certain ontological perception. In fact, we can
even say that not only the scientific and philosophical tradition of thinking but also the ethical
and moral standards of judgment have been based upon certain ontological understanding and
thus have become traditional. As a matter of fact, the changes in ages and thoughts that have been
experienced throughout the history signify the substituting a certain ontological perception that
have been accepted in essence with some other. The transition from the Antique Greek thinking to
the Medieval Age; from the Medieval Age to the Renaissance and finally to the Period of Enlight-
enment were actually realized through the change in or the transition of the ontological approvals
whereon the paradigms of information and thinking were based. In the study that has been carried
out, we have elaborated upon how the forms of information and perception have been influenced
by the mass media in the technological age wherein we live; what kind of transformation our on-
tological and epistemological relationships with the time and the place have undergone whereby
evaluating the possible consequences of this transformation.

Key Words: Spatial Information, Time, Reality, the Conscious.

1. Giris

Icinde bulundugumuz postmodern donemde,
daha sonralari insanin zaman, mekan ve hiz ile
iligkisini ¢ok daha radikal bir bi¢imde degisti-
recek ve nihayet insanin kendi varligini tehli-
keye atabilecek gelismelerin meydana geldigi-

ni sdylemek pek de abart1 olmayacaktir: Mo-
dern diisiincede zitliklar olarak kavranan 6zne
ile nesne ve tabiat ile kiiltiir arasindaki mesafe
giinlimiizde tamamen a¢ilmis ve araya bede-
nin ve bilginin imkanlarini genisleten bir arag
olarak teknoloji girmistir. Mesafeyi kapatmak
iizere araya giren teknolojiden modern donem-
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de 6znenin 6zerkligini garanti altina almasi ve
bilgilenme siireglerini hizlandirmas: beklen-
migtir. Fakat sonug¢ farkli olmus ve insanlik,
giiniimiizde ‘postmodern’ olarak tanimlanan
bir durumla karsi karstya gelmistir: Teknolo-
ji, 6zne ve nesne, kiiltlir ve tabiat arasindaki
ucurumu niteliksel anlamda derinlestirmekle
kalmamis, ayni zamanda insan ve hakiki tabi-
at arasinda varligi ve gercekligini tehdit eden
ticiincii yapay bir tabiata doniismiistiir.

2. Ontolojik Biitiinliigiin ve
Hiyerarsik Diizenin Yikilmasi:

Bilindigi iizere, antik Yunan diisiincesinde ve
Ozelikle de bu donemin hakim rengi olan Aris-
tocu metafizik diistincede kozmolojik biittinliik
icinde hiyerarsik bir diizen tasavvur ediliyordu.
Antik Yunan ve daha sonra Orta Cag diisiin-
cesine hakim olan Aristocu ontolojik anlayisa
gore tabiat ve fizigin temelini metafizik ilkeler
belirliyor, varlik ve olus sorulari teolojik bir
cergevede ele alintyordu. Bu teolojik karaktere
sahip ontolojik anlayisa gore fizik, tabiata iistiin
olan metafizik ilkelerin tabii olanin dairesi igin-
de uygulanmasiydi. Aristo’nun ve O’nu takip
eden klasik Ortagag’in ontolojik anlayis1 evreni
kendi i¢inde kapali bir biitiinliik olarak kabul
ediyordu. Bu anlayisa gore evrenin biitiinliigii
her ne kadar niteliksel bir deger ifade ediyorsa
da, hiyerarsik bir boliimlemeye maruz kalmasti.
Bagka bir deyisle, evrenin niteliksel biitiinliigii-
nii olusturan unsurlarin bulunduklar1 mevki ve
dereceye gore farkli kanunlara tabi olduklari-
na inaniliyor ve arastirma konusu yapiliyordu.
Yeryiiziinde bulunan nesnelerin yerin niteligi-
ne, gokyiiziinde bulunanlarin ise gokselligin
niteligine uygun olarak arastirilmasi gerektigi-
ne inaniliyordu. Konuyu daha agik bir ifadeyle
somutlagtirmak gerekirse bu ontolojik ilkelere
gore Ornegin, agir nesnelerin yere diismesi,
hafif olanlarin ugmasi, yeryiiziine ait olanlarin
dogrusal, gokyiiziine ait olanlarin ise gevrimsel
bicimde hareket etmesi gerekiyordu.

Tipki fizik anlayisinda oldugu gibi Aristo, te-
olojik evren tasavvurunda ii¢ tiirlii cevherin

olmasi gerektigini diisiiniiyordu: 1) Duyular
aracilig1 ile algilanabilir, gegici ve sonlu somut
nesneler; 2) Duyular aracilig: ile algilanabi-
lir gegici ve sonlu olmayan, ebediyen hareket
eden gezegenler gibi goksel nesneler ve 3) Du-
yular araciligi ile algilanamayan, ebedi olan ve
degisime maruz kalmayan, her tiirlii olusun ana
nedeni olan hareketsiz cevher, yani Tanri. [1]

Aristo’nun teolojik ontoloji anlayis1 degisi-
mi, gecici ve sonlu olmanin gostergesi olarak
kabul etmektedir. Aristo, degisimlere maruz
kalan dogrusal bir hareketin sonsuzca devam
etmesinin imkansiz oldugunu, degisimlere
ragmen ebediyen hareketini siirdiirebilecek ha-
reketin yalnizca gevrimsel deveran oldugunu
diisinmekte ve bu ilkeye uygun olarak da gok
nesnelerinin ebediyetine inanmaktadir. [1]

Goriildiigl iizere, Aristo’nun ontolojik anla-
yisini ¢ergeveleyen fizik ve metafizik ilkeleri
esasen diinyanin, varhigindan, varlik ve olu-
sun gercekliginden siiphe etmeyi aklina bile
getirmeyen gozlemlere ve pratik tecriibelere
dayanmaktadir. Diinyanin varligina, varlik ve
olusun gergekligine duyulan bu giiven Aristo
ve klasik Ortagag ontolojik anlayisinin temel
karakteristigini olusturmaktadir. Ornegin Aris-
to her seyin, bilinen biitiin somut nesnelerin
gegcici oldugunu gozlemlemekte ve bu gozlem-
den, gegici olusun kendisi ve bunu miimkiin
kilan zamanin zorunlu olarak ebedi oldugu so-
nucunu ¢ikarsamaktadir. [1] Yine ayni sekilde
mekan da, Aristo’ya gore zaman gibi sonsuz
bdliinebilir, fakat biitiin degisimleri, gegiciligi,
stireksizligi miimkiin kilan bir siirekliliktir.

Aristo’nun drama sanatinda konu biitiinligii ve
stirekliligini, 6zellikle zaman, mekan ve aksi-
yonun birligini 6ngérmesi inandig1 ontolojik
ilkelerin ve bu ilkeleri tecriibe ile gozlemleye-
bilen saglikli akil anlayisinin bir geregidir. Zira
varlik, bir imkanin biitiin degisimleri miimkiin
kilan zaman ve mekénin kesigme noktasinda
siirh bir siireklilik ve birlik olarak gergek-
lesmesidir. Kendini bu sekilde algilayan ve
tecriibe eden insan, her sey gibi kendisinin de
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gelip gegici oldugunu, kalici ve siirekli olanin
diinya, yani zaman ve mekanin kendisi oldugu-
nu algilar ve tecriibe eder. Yiizyillar boyu de-
vam eden bu tecriibe sonug itibariyle insanda
gegip-gidenlerden sonra geride kalanin, yani
zaman ve mekanin kaliciligina ve siireklili-
gine olan inanci pekistirmektedir. Aristo’nun
ontolojik anlayis1 esasen bu tecriibeyi tespit
ve tasdik etmektedir. Aristo’nun diislinceleri-
nin ylizyillar boyunca, Ronesans’a ve dzellikle
Yeni Cag ile birlikte yaganan doniim noktasina
varincaya kadar yaygin bir sekilde kabul gor-
mesinin en énemli sebeplerinden birisi, O’nun
fizik ve ontolojik ilkelerinin iste bu en siradan
insanin bile tecriibe ederek ¢ikarsayabilecegi
diinyanin, zaman ve mekanin siirekliligine ve
degismezligine duydugu giivendir. Hatta bilin-
digi lizere yiizyillar boyunca pekisen bu giiven
dolayisiyla Avrupa’da 14. ve 15. yiizyila kadar
Aristo’nun diinyanin sabit olduguna, hareket
etmedigine dair inanci[2] hakim olmustur.

16. ve 17. ylizyilda ise Aristocu metafizigin
nesnelerin diizeni ile diislincenin diizeni ara-
sindaki 6ngordiigli ontolojik iliskinin degis-
meye basladig, tabiatin tabi oldugu metafizik
ilkelerle uyumlulugu gézeten diisiincenin yeri-
ne, aklin tecriibi bilgilerle ¢atisan islevsel ope-
rasyonlari, elestirel ve analitik olarak siirdiirii-
len deneyleri sayesinde tasdik edilen konsepte
iman eden bir bilimsellik anlayisinin ikame
edildigi goriilmektedir. S6z konusu degisimin
en biiyiik dnciilerinden biri olarak kabul edilen
Galilei Galileo ile birlikte ilk defa bilimsel bir
meta-anlatima doniisen akil, tecriibe ile uyum
icinde olan degil, diislinceler araciligiyla insa
edilen gerceklige inaniyordu. Galilei ve Yeni
Cag’n tabiat bilimleri ile birlikte evren mate-
matigin diliyle desifre edilerek okunmas1 gere-
ken bir kitaba benzetiliyor, tabiat, matematik
ile tasarlanmig deneylerle sorgulaniyor ve ge-
ometrik isaretlerle desifre edilmesi gereken bir
kitap olarak tasarimlaniyordu. [5] Galileo’nun
onciiliik ettigi Yeni Cag ile birlikte, kendini
sadece apriori temellerle sinirlayan protofizik
terk ediliyor, yerine Galileo 6ncesinde hi¢ bi-
linmeyen deneyin metodik tatbiki ve deneyde
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ifade edilen, fizik gibi bir ilim i¢in oldukga ve-
rimli akil ve tecriibe birlikteligi (ampirik fizik)
anlayis1 ikame ediliyordu. [6]

Galieo, Yeni Cag ve Aydmlanma déneminde
Ozne ile nesne arasinda tesis edilen karsitlik
iligkisi daha sonra modernizm ile 6zdeslesen
bilimsel ilerleme mantiginin temelini olustur-
mustur. Yunan diisiincesi nesnelerin sabit degis-
ken olmayan, diisiincenin sistemiyle de uyusan
diizeni tarafindan yonlendirildigine inanirken,
Yeni Cag diisiincesinde ise bu uyusma sorun-
sallasmist1. “Nesnelerin diizeni ile diisiincenin
diizeni bir birinden ayrilmaya ve uzaklasmaya
basladilar, yle ki sonunda ortalikta sadece,
nesneleri heniiz anlagilmamis fazlalik olarak
inisiyatifinde tutan diisiincenin diizeni kald.
Bagka ama aligilmis kelimelerle ifade etmek ge-
rekirse: Yunan diisiincesini vasiflandiran, onun
varolugun giivenirliligine itimat etmesiyken,
Yeni Cag diisiincesi ise yalnizca aklin gilivenir-
liligine inaniyordu.” [6] Lyotard’in deyimiyle
tabiat artik ikramda bulunan ve yonlendiren de-
gil, istismar edilen bir sey haline gelmisti. Akil
artik, baglayici bir diisiincenin terkibi olmaktan
¢ikmis, kendi aksiyomlarini dnce ¢ézen, sonra
tekrar olusturan, sonra yine ulastig1 veya ulas-
mak istedigi sonuglara gore degistirerek son-
suzca agilan bir gii¢ olmustu. [7]

Boylece, klasik Orta Cag boyunca gegerli olan,
kendi i¢inde kapali bir biitlinliigli ve hiyerarsik
bir diizeni 6ngoren Aristocu ontolojik anlays,
acik, smirsiz, genisleyen bir biitiinliik olarak
var olan ve her yerde gegerli olan fundemantal
kanunlara gore yapilanmis bir evren ile degisti-
riliyordu. 17. ylizyildan itibaren kendini kabul
ettiren ¢ag degisimi ayn1 zamanda stirekli olan-
dan siireksize, goriiniirden gériinmeyene, nite-
likselden nicelige gegisi ifade ediyordu. Degi-
sen bu yeni evrende artik gok ve yeryiiziinden
olusan iki diinyal1 zitlik gecerliligini yitiriyor,
onun yerine her seyin tek ve ayni varlik diize-
yinde oldugu bir evren ikame ediliyordu.

Galileo’nun ve Yeni Cag’in tabiat bilimlerinin
tabiati matematiksellestirilmesi, sadece Antik
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ve Orta Cag’mn hiyerarsik diizeninin ¢dziilme-
sine yol agmadi, ayn1 zamanda ve belki de daha
da 6nemlisi, mekanin ve hareketin geometrik-
lestirilmesiyle mekani sonsuzca genisleyen bir
homojenlige doniistiirmiistii. Yeni homojen
mekan anlayisiyla birlikte biyolojik etki ala-
n1 sinirlandirilmig mekan olarak kabul edilen
viicudun veya nesnenin kendi fiziki ¢evresin-
den tamamen izole edilebilecegi goriilmiistii.
Ayrica artik hareket ve hareketsizlik, Aristocu
kabullerin aksine, tek ve ayn1 ontolojik varlik
diizeyine yerlestirilmis birer durumdan baska
bir sey degildi. [3]

Tabiatin matematiksellestirilmesi ve mekanin
geometriklestirilmesi varolus diizeyleri arasin-
daki farki ortadan kaldiran, mekanin homojen-
lesmesi ve dogrusal hareketin sonsuzlugunu
ongoren sdylemsel modern diisiincenin 17.
yiizyildan itibaren kendini kabul ettirmesi ve
toplumsallagmasiyla birlikte yerlesim yerleri-
nin diizeninin de degismeye basladigi gozlen-
mektedir. M. Foucault’un da tespit ettigi gibi
“Ortagag’m yerlesim yapisi belirli bir dlgiide
¢ozlilmiistii: Bir seyin bulundugu yer, artik
onun sadece hareketi esnasindaki bir noktasi,
bir seyin siiklineti ise onun sonsuz yavasla-
tilmis hareketiydi. Baska tiirlii ifade edersek:
Galileo’dan, 17. ylizyildan beri, diizenin yerini
genisleme almaktadir.”’[8]

Aristocu teolojik anlayisa uygun olarak insa
edilen, merkeziyetgilik ve niteliksel farklarin
hiyerarsik diizeni esas alinarak insa edilen Orta
Cag kentleri giinlimiize kadar uzanan siire¢
icinde tedrici olarak doniismeye ve degismeye
basladilar. Mekanin homojenlesmesi ve genis-
lemesi, daha once kilisenin, siyasal giiciin ve
zengin sinifin iistiinliigline ve otoritesine vurgu
yapan yerlesim diizenin doniismesine ve gide-
rek hiyerarsik farkliliklarin ortadan kalkmasina
yol agt1. Bu doniisiim bir anlamda din merkez-
li yerlesim diizeninden, merkezi olmayan se-
kiiler mekan anlayisina gecisi ifade ediyordu.
S6z konusu olan radikal bir degisimdi ve sa-
dece geometrik degil, ayni zamanda mekanin
toplumsal ve bireysel davraniglart belirlemesi

ve yonlendirmesi, deger yargilarini somutlas-
tirmasi bakimindan etik bir doniisimdii.

3. Klasik Zaman ve Mekan Algis1

Gergekten de insanin diinyaya ilk gelisinde ta-
nistig1 ana rahmi, onu ¢evreleyen ve varligini
disaridaki sinirsiz agik alanla iligkilendirecek
bir nispet noktasi olusturan bir mekandir. Ana
rahmi bu 6zelligi ile daha baslangigta insan
icin mekanin, esasen bir seyin mevcut oldugu
yer oldugunu gostermektedir. Bu baglamda
bir varligin mekani, bulundugu yer ve bu yere
gore diger varliklarla kurdugu nispet alani,
cevresidir. Insanin ana rahminde mekén olarak
algiladig dairesel form, ayn1 zamanda varligin
hem bulundugu yerin hem de g¢evreselliginin
ifadesidir. Mekanin en asli bi¢imi olarak daire
daha sonra diinyanin ve zamanin kiireselligi ve
stirekliligi saglayan ¢evrimselligi olarak ¢ikar
insanin kargisina. Insanm ilk bulundugu ana
rahmi ve diinyaya geldikten sonra goziinii ag-
t181 gokylizii daireseldir. Daire, insanin bulun-
dugu yer ve gevresi olarak algiladigi mekén ve
yerkiirenin ¢evrimsel hareketi olarak gergekle-
sen zamanin niteliksel bir ifadesidir. Daire hem
mekansal bir alan hem de zamansal bir siirek-
liligin ifadesidir. Insanin diinyaya ilk gelisinde
ve ana rahminde tanistigi en kadim bigim dai-
redir. Biitiin bu 6zellikleriyle daire, sinirliligin
oldugu kadar sinirsizligin, mekénin oldugu ka-
dar zamanin ve nihayet yoklugun oldugu kadar
varligin da niteliksel ifadesidir.

Nesnenin mekaninin, bulundugu yer ve yoresi
oldugunu ifade eden en giizel bi¢im dairedir.
Bu ontolojik 6zellik daha ana rahmindeyken
merkez ve ¢evre iligkisi ve mahremiyet duygu-
su olarak gelisir. insan daha ana rahminde bu-
lundugu mekan1 merkez ve ¢evre iliskisi olarak
tecriibe ederken daireyi de varligin bulundugu
yeri merkeze alarak ¢izginin digindaki sinirsiz-
liktan ve sonsuz agikliktan, bir baska deyisle
bilinmeyen belirsizlikten kendini koruyan, ba-
rindiran ve sarmalayan bir bigim olarak algilar.
Bu baglamda daire, varligin kendini bulundu-
gu mekanin merkezinde barmmmis, korunmus,
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giivenli ve mahrem hissetmesini saglayan on-
tolojik bir bi¢imdir.

Bu insanin ana rahminde varolus bigimi ola-
rak algiladig1 ve tecriibe ettigi dairesellik daha
sonraki evrelerde de devam eder: Dogan gocuk
hemen kundaga sarilir ve besige/yataga konur.
Kundak insan bedeninin dis sinirlartyla 6zgiin-
Ligli ve mahremiyetinin isaretlenerek koruma-
ya alinmasini, besik ise etrafin1 kusatan mekan
icinde barinmasini saglayan ev duygusunun ge-
lismesini ifade etmektedir. McLuhan tarafindan
daha ¢ok beden sinirlarinin genislemesi olarak,
James Joyce ve Baudelaire gibi biiyiik sanatgi-
lar tarafindan ikinci bir beden[8] olarak algila-
nan ev esasen klasik ontolojik ve kozmolojik
anlamda dairenin merkezinde bulunan insanin
varligint ve mahremiyetini muhafaza edecek
giivenlik siirlarinin daha genis bir halka ile
genisletilmesini ifade etmektedir. Yine ayni1 se-
kilde mahremiyet ve giivenlik sinurlar iginde
stirekli genisleyen akrabalik iliskileri, mahalle,
semt, kasaba ve schir de insanin bireysel ve top-
lumsal olus siirecinde tecriibe ettigi ¢evresel ve
cevrimsel mekanlar ifade etmektedir.

Ana rahminde baslayan, varligin bulundugu
yerin ¢evresini olusturan ve digarisi olarak algi-
lanan mekanin igsellestirilerek deger ve nitelik
kazanmas: siireci daha sonra hayatin her evre-
sinde devam eder. insanin giyindigi elbise, ba-
rindi1g1 mekan, yakin akraba gevresi, mahallesi/
semti, kOyli, kasabasi ve sehri tipki kullandig1
nesneler ve o enselerin ait oldugu mekanlar
gibi tatli ve aci hatiralar, degisik duygular ve
diislerle igsellestirilmekte ve siirekli genisle-
yen bir giivenlik ve mahremiyet alan1 olarak
deger kazanmaktadir. Insanin mekanla olan bu
cevrimsel iliskisinde ben ve ben-olmayan ara-
sindaki zithk iligkisi durulmakta ve gecerliligi-
ni yitirmektedir. [10]

Klasik ontolojik anlayis mekani, insanin digin-
da gibi durmasina ragmen igsellestirdigi,[10]
kendiyle 6zdeslestirdigi, karsilikli aidiyet duy-
gusunu pekistirdigi, kendi konumunu, deger-
lerini, 6zsel niteliklerini ifade eden bir nispet
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alani olarak kabul etmektedir. Insan, adi daha
once bagskalari tarafindan konulmus bilmedigi
bir yerde diinyaya gelmekte, biiylimekte, do-
lagmakta, asklarini, nefretlerini, mutluluklarini,
acilarim1 yasamakta, paylagmakta, tiirkiilerini
sOylemekte, bulundugu yeri yuva edinmekte ve
kok salmakta, [10] ait oldugu mekénla ve sahip
oldugu nesnelerle Oylesine 6zdeslesmektedir
ki, ugruna 6liimii bile géze alabilmektedir.

Klasik ontolojik anlayisa gore nasil insanin bir
mekanda bulunmasi basit matematiksel veya
geometrik bir konumlandirma degil, niteliksel
bir nispet noktas1 ise, ayni sekilde mekandaki
hareketi ve yer degistirmesi de, geometrik de-
gil, nitelikseldir. Insan nasil bulundugu mekanla
birlikte kiiltiirel, toplumsal ve etik degerleri
icsellestiriyorsa ve boylece kendi bireysel olu-
suyla 6zdeslestiriyorsa, bagka bir mekana gel-
diginde de aymi sekilde o mekansal 6zelliklerin
temsil ettigi degerlerle karsilasmaktadir. Zira
kisinin kendini tanimladigi, bilgi ve degerleri
paylastigi 6zel ve toplumsal mekénlarda dav-
raniglart yonlendirilmekte ve bi¢imlendiril-
mektedir. Mekén ayni zamanda kisiden yasina,
meslegine ve toplumsal statiisiine gore degi-
sik roller talep etmekte, belirli islevlerin yeri-
ne getirilecegi, epistemolojik, kiiltiirel ve etik
degerlerin paylasilacag1 yerler olarak nitelik
kazanmaktadirlar. Klasik mekan anlayisinin
en 6nemli 6zelligi, mekansal diizenin islevsel
ozelliklerine gore sinirlarinin ¢izilmis olmasi
ve talep ettigi rol, etik degerler ve davranis bi-
¢imleri bakimindan niteliksel 6zelliklerine gore
konumunu genel diizen i¢inde belirlemesi, ay-
rismasidir. Ornegin klasik sehir tasariminda,
ibadet yeri ile eglence yeri, egitim yeri ile aske-
11 alan veya hastane ile hapishane iistlendikleri
roller ve niteliksel 6zelliklerine uygun davranis
bi¢imlerini talep edecek bigimde tasarimlanmis
ve konumlandiriimislardir. Ayni sekilde, yine
ornegin eski Osmanli-Tiirk kent tasarimi ve ev
mimarisi anlayisinda, i¢erinin ve mahrem ola-
nin digsallastirilmasi yerine, daha ¢ok digaridan
igeriye dogru gittikge 6zellesen ve mahremle-
sen alanlarin hiyerarsik bir diizen iginde kurul-
masi ve korunmast amaglanmustir.
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Toplumsal, kiiltiirel ve antropolojik arastirma-
lar, bireylerin kendilerini tanimlamalarinda bu-
lunduklar1 yerin ve mekénsal gevre 6zellikleri-
nin belirleyici bir etken oldugunu, toplumlarin
cografi konumlarina ve mekansal diizenle olan
iliskilerine gore digerlerinden kiiltiirel anlam-
da ayristiklarini ifade etmektedirler. Bu durum,
bireyler ve toplumlar arasinda zaman ve mekan
mesafelerini asmak suretiyle gerceklesen yiiz
ylize iligkilerin ayn1 zamanda mekansal bir
iligki oldugunu, iliskinin bigimine ve niteligine
gore epistemolojik ve etik degerlerin pekistigi-
ni veya degisip doniistiiglinii gostermektedir.

Fakat 17. ylizyildan itibaren degisen ontolojik
kabullerle birlikte gelisen yeni bilimsellik an-
lay1s1, teknolojik kesifler ve dzellikle sinema,
televizyon ve elektronik medyanin toplumsal
akl belirleyici 6l¢lide yayginlagmasiyla klasik
mekan anlayisinin 6ngordiigii niteliksel pra-
tikler ve degerler erozyona ugramis, mekan
neredeyse fiziki gercekligini, birey ve toplum
hayatindaki belirleyici 6zelliklerini yitirmis
bulunmaktadir.

4. Algisal Devrimler ve Mekansal Genisleme

Klasik ontolojik anlayisin gecerliligini yitir-
mesine sebep olan modern bilimsellik anlayi-
styla birlikte varlik biitiin nitel ¢esitliligine ve
farkliligina ragmen sonsuz genisletilmis ucu
acik geometrik bir yiizeye yerlestiriliyor, her
sey Olgiilebilir veya 6lgiilebilir kilinmasi gere-
ken bir fizik sorusu olarak algilanmaya basla-
niyor, fiziksel ve matematiksellik bilimselligin
yeni nesnellik dl¢iilerinin dayanagini olusturu-
yordu. Fizigi, matematigi ve nesnelligi temel
0lc¢ii kabul eden bu degisme, etkisini dncelikle
bu ilkelere tamamiyla uyumlu goériinen mekan
ve mekan algisinda gostermis, celiskili bir bi-
¢imde, mekénin biitliin fiziksel ve matematik-
sel olgiilebilir 6zelliklerine ragmen, varlikla
mekanin ontolojik iligkilerinin pekistirilmesi
yerine bozulmasima yol a¢mustir. Hatta deni-
lebilir ki, tipki navigasyon araglarinin nesne-
nin mekanini ve mekandaki hareketini sadece
matematiksel ve geometrik bir kesisim noktasi

olarak algilamasi ve sunmasi gibi, modern
ontolojik anlayisin nesnel ve teknolojik ope-
rasyonlart sonucunda, mekén, nesnel ve 6l¢ii-
lebilir kilindig1 6lgiide varlikla olan ontolojik
iliskisinden kopmaya, kaybolmaya, nitel 6zel-
liklerinden soyutlanarak tekno- ve mikrolojik
bir tasarima doniismeye baslamistir.

Son 400 yillik siire iginde gergeklestirilen bi-
limsel devrimler ve 6zellikle teknolojik kesif-
ler, mekanin, nesnenin ve hareketin kendisinde
oldugu kadar algisinda da radikal degisiklikle-
re yol acti. Bu degisiklikler esasen benimsenen
yeni ontolojik anlayisin dngdrdiigii bilimsellik
anlayisinin kendini giinliik hayat tecriibeleri
olarak agiga vurmasindan baska bir sey degildi:
Teleskopun, mikroskobun, diirbiiniin, rontgen,
baski ve fotograf makinesinin kesfi kuskusuz
beraberinde getirdigi yeni mekan anlayisi ve
algilama bigimleriyle, gelecekte mekani gevre-
sinden soyutlayarak kiiglik etki alanlarina bo-
liimlemekle kalmmayacaginin, ayn1 zamanda
bakisin biitiinliigliniin de mikrolojik pargalara
boliineceginin habercisi oldu. Bilincin mekan,
mekansal bilisim ve gergeklikle iliskisinde
radikal diizeyde niteliksel degisikliklere yol
acan bu siirecte teleskop ve diirblin, varligin
mekandaki yerini mekanin biitiinliiglinden so-
yutlayabilme ve bakisi sinirlanmig ve boliin-
miis alana odaklayabilme imkéanini sunarken,
mikroskop, bir nesne veya bedeni bulundugu
tabii nispet alanindan ¢ekip almak veya varli-
g1n en kiigiik pargasini biitiinliikten soyutlamak
suretiyle mikrolojik bir beden ve mekan olarak
algiya sunulabilecegini gostermistir. Biitiin bu
gelismeler, mekénin disa dogru genislemesi ve
daha 6nemlisi biitiinliigiinden soyutlanmis alan
olarak algilanabilmesini miimkiin kilarken, 19.
ylizy1l sonlarinda gergeklesen rontgenin kesfi
ise mekanin odaklanmis alan bi¢iminde bede-
nin igine dogru genislemesini ifade etmektedir.
Boylece rontgenle birlikte ilk defa bedenin disi
olarak kabul edilen mekéan ve disa dogru ge-
niglemesi olarak kabul edilen teknik anlayisi
degismeye baglamistir: bu teknolojik gelisme
sayesinde ilk defa viicudun icini gozetlemek
miimkiin olurken, bedenin i¢i de kendi deri
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sinirlart i¢inde biyolojik bir etki alani, mekan
olarak algiya sunulmustur.

Fakat bu gelismeler, mekan algisinin genisle-
mesine, ¢evresinden soyutlanmasina ve 6zel-
likle i¢ ve dig mekanlar arasindaki smnirlarin
saydamlagmasina yol a¢mis olsalar da fazla
yayginlasamamuslar, yalnizca belirli uzman-
lik alanlarinin bireysel uygulamalariyla sinirlt
kalmiglardi. Ancak fotograf makinesinin icat
edilmesiyle birlikte ilk defa biitiinliiglinden
soyutlanmis mekén ve nesnelerin mekéanda yer
alig bicimleri ve nispetleri toplumsal algiya
sunulmaya baslanmistir. Insanlara daha &nce
gormedikleri nesnelerin ve mekanlarin gergek
zaman goriintiilerini ileten fotograflar sayesin-
de bilinen ve bilinmeyen mekanlar arasinda
kargilagtirma miimkiin olmustur. Fotografta
zamansal gergekligin mekansal gergeklige
oncelikli olarak vurgulanmasi, mekénin yaka-
lanmig bir anin dondurulmug aktiiel goriintiisii
olarak bakisa sunulmasi alginin niteliksel degi-
sim siirecinde 6nemli bir agamay1 ifade etmek-
tedir. Zira fotograf, biitiinligiinden soyutladi-
g1 gergekligin gercek zamandaki durumunu,
geemis bir anin simdiki zamana aktarilmig
aktiielligi olarak konumlandirmasi, mekansal
gergevesinin, zamanin akist iginden g¢ekilmis
ve simdi’ye aktarilmis ‘gerg¢ek an’in ifadesi ol-
mast bakimindan[11] temel bir farklilik arz et-
mektedir. Ayrica, fotografin, ¢ekilmis bir anin
ve estetize edilmis mekansal goriintiisiiniin ba-
sili medya araglar1 {izerinden topluma aktaril-
mas1 dolayistyla bilincin mekansal gergeklikle
iliskisinin niteligini degistiren 6nemli bir ge-
lisme olarak degerlendirilmesi gerekmektedir.
Zira fotografin baski makineleri araciligiyla
toplumda yayginlagsmasiyla birlikte ilk defa,
daha once hig¢ rastlanmayan 6l¢iide zamansal,
bedensel ve mekansal gergeklik algisi toplum-
sallasmaya baslamigti. Daha Once bireysel
bakisla sinirli olan algmin fotografin yaygin-
lasmastyla birlikte toplumsallagmaya basla-
mas1 algimi hem bigimsel hem de niteliksel
olarak doniisebileceginin gostergesi olmustur.
Nitekim fotografin yayginlasmasiyla birlikte
bedenin ve nesnenin biitlinliikkten soyutlanmis
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mekansal nispetlerine odaklanmis fotojenik
alg1 sadece toplumsallasmamis, ayn1 zamanda
daha sonra sinema, televizyon, internet ve rek-
lam panolariyla birlikte gegerlilik kazanacak
olan bakigin metalagmasi siirecinin de haber-
cisi olmustur.

5. Zaman-Mekan Mesafesinin Kalkmasi,
Algisal Siireksizlik ve Sacilma

Teleskoptan internete ve hatta goriintiilii cep
telefonlarma kadar uzanan bu siire¢ sadece
bireysel zaman ve mekén algisinin toplumsal-
lasmasim degil, ayn1 zamanda mekansal alg1
ve hafizasi igin vazgecilmez olan bakisin nasil
mekanin gergekligi ile birlikte pargalandigini,
stireksizlestigini ve montajlandigin1 da gdster-
mektedir. Bu durum esasen s6z konusu siireg-
te goziin tabii algi bigimlerinin bozulmasi, bir
baska deyisle goziin fiziksel alg1 kapasitesinin
giderek yetersiz kalmasi anlamina gelmektedir.
Zira goziin goriis alani, sinema filmi, televiz-
yon, internette edindigi tecriibelerin aksine da-
ireseldir ve mekan1 yarim daire bigiminde ve
bir biitiin olarak algilar. Tipki ana rahminde ve
daha sonra giderek genisleyen ¢evre ile iligki-
sinde oldugu gibi kendini merkezi bir nokta
olarak algilayan insanin mekan algis1 da kendi-
ni saran bir daire bigimindedir. G6z bulundugu
yerden ne kadar bir nesneye odaklanirsa odak-
lansin bakisin dairesel biitiinliigiinden kopma-
maktadir. Zira géz, varlig1 bulundugu mekanin
biitiinliigiinden soyutlayamamakta,[10] gérme
eylemini mekéansal ve zamansal siireklilige
bagiml olarak gergeklestirmekte,[12] bilincin
zamandan ve mekandan kopmamasi dolayisty-
la stireklilige egilim gostermektedir. Bakisin bu
stireklilik ve biitiinliik ilkesi, duyu organlarimnin
zaman ve mekan siirekliligine bagli olarak islev
gormesi, hafizanin da yapilanmasinda 6nemli
roller iistlenmektedir. Bu, dikkatle irdelenme-
si gereken bir durumdur. Zira hafiza, insanin
varolusunu zaman ve mekan biitiinliigii i¢inde
algilamasina ve stirdiirmesine imkén veren en
onemli melekelerden biridir. Hatta dyle ki, ha-
fizanin yara almasi, silinmesi veya alzheimer
hastaliginda oldugu gibi siireksizlesmesi, insa-

135



Mekansal Bilisime Ontolojik Bir Yaklasim
Ritvan Sentiirk

nin zaman ve mekanla olan iliskisinin kopma-
sina ve nihayet dliimiine yol agabilmektedir.

Iste tam da bu baglamda, sinema filminin, tele-
vizyonun, video ve DVD filmleri ve internetin
icat edilmesi ve yayginlasmasi zaman ve 6zel-
likle mekansal bilisimde Oncesiyle kiyaslana-
mayacak Olciide koklii degisiklikleri berabe-
rinde getirmistir. Nitekim sinema filminin icat
edilmesiyle birlikte, gboz tamamen pasif hale
getirilmis, tabiat1 geregi gérmek i¢in hareket et-
mesi ve eylemde bulunmasi gereken g6z, sadece
kendisine gosterilene bakmakla yiikiimlii tutul-
mus, bakig, zamanin siireksizligi izerine kurul-
mus mekansal pargalanmigligin montajlanmis
ve dizayn edilmis efektine doniismiistiir.

Filmde nesneler ve nesnelerin hareketi, za-
man ve mekansal uyum i¢inde sunulmakta
ve sunum seyircinin optik ve psisik algisinin
oznelligiyle 6zdeslesmektedir. Filimin biitiin
inandiriciligl, biitiin resim ve nesneleri belir-
li bir siireye bagli mekansal gergekligin ger-
¢eklesmesi olarak sunabilmesinden ve bunu
gercegin kendi operasyonuymuscasina doniis-
tiirebilmesinden kaynaklanmaktadir. [13] Bu
etkisel giicli dolayisiyla, filmde zamansal ve
mekansal gergekligin ¢cekim planlarina, kame-
ra agilarina, sahnelere ve sekanslara boliinmiis
olmasi, seyircinin algisinin bir mekéndan di-
gerine, bir zaman biriminden 6biirline gezinip
durmas1 ve ayni gorsel anlatim mekam yiize-
yinde farkli gerceklik diizeylerine sagilmasi,
giinliik hayatin perspektifsel ve dairesel algi
mantigimi gegersiz kilmaktadir. Yiiz yili askin
tarihi boyunca film, gercekligi doniistirdiigi
gorsel mekaninda nesneleri ve algiyr kamera
acilarina, sahnelere ve sekanslara boliip farkli
zamanlara sagarak klasik ontolojik mekan an-
layisini kaotik bir diizen i¢inde deforme etmek-
te, mekansal algmin giinliik hayattaki merkezi
konumunu ortadan kaldirmakta, hi¢ degilse
bile simirlamaktadir. Resim, fotograf, reklam
afisleri, alig-veris merkezleri, film, televizyon
ve nihayet internet ile birlikte olusan gorsel
kiiltir, bireysel algiy1, hafizay1 ve tecriibeyi
stilize edilmis toplumsal algiya doniistiirdiigii

gibi ayn1 zamanda sonsuz bi¢imde ¢esitlendi-
rerek gilinliik hayatin fiziksel mekan algisini ve
tecriibesini gorecelilestirmektedir.

Filimde zaman yapisi, anlatilan dykiiden farkli
olarak, iki boyutluluk iizerine kurulmaktadir.
Film, bir kesimden digerine, bir plandan 6bii-
riine dogru ilerlerken, seyircinin bakisini ve
bilincini siireli mekan goriintiilerinde beliren
nesnelerin hareketine odaklamasini istemekte
ve boylece sadece ‘simdi’ ve ‘gelecek olan’dan
ibaret siireksiz bir zaman yapisiyla kars1 kar-
stya getirmektedir. Fakat bu zamansal akistaki
stireksizlik, mekani higbir siirekliligi olmayan
hareketlerin ardisik bi¢cimde gergeklesebilme-
lerini miimkiin kilan higligin alanina doniistiir-
mekte, bilincin zaman ve mekéansal birligi ve
biitiinliigiine olan inancin1 zayiflatmaktadir.
Zira filmin ‘simdi’ ve ‘gelecek’ zaman odak-
It akisinda mekan siirekliligini yitirmekte, bir
sonraki ger¢eklesmelere yer agmak i¢in kaybo-
lup gitmek zorunda birakilmaktadir. Boylece
mekan filmin birbirini takip eden plan ve sah-
nelerinde bagka bir mekanin goriintiiye gelebil-
mesi i¢gin gegici bir siire boslukta yer isgal eden
gorsellige indirgenmektedir. Filimle birlikte
mekan, tizerinde yasanilanlarin hatiralarini ba-
rindiran zamansal bir siireklilik olmaktan gikip,
daha ¢ok algiy1 ve hafizay: sadece ‘simdi’nin
aktiielligine muhatap kilan organik bir siirek-
sizlige doniismeye baslamistir. Bu bakimdan
filmde goriintiiye gelen bir mekéan ile daha son-
ra gelecek olan mekanlar arasinda ontolojik
higbir fark olmadig: gibi, ayn1 zamanda ken-
di ¢esitliligi icinde tamamen gorecelilesmek-
tedir. Bu gorecelilesme yalnizca filmin kendi
mekan ¢esitligi ve siireksizliginde degil, ayn1
zamanda ¢ogu zaman duygusal yogunluklar ve
etik degerler yiiklenen filmsel mekan algisty-
la seyircinin kendi bulundugu gercek mekani
arasinda da gergeklesmektedir. Seyirci film
izlerken daha dnce hi¢ miimkiin olmayacak 61-
¢lide, bulundugu mekandan ayrilmaksizin, hig
gormedigi estetize edilmis mekan goriintiileri-
ne ve bu mekénlarda yasanan belirli bir tarz-
da kurgulanmis ve stilize edilmis tecriibelere
taniklik etmekte ve kendi mekansal ¢evresiy-
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le karsilagtirma imkanina kavusmaktadir. Bu
ayn1 zamanda seyircinin mekansal mahremiyet
dairesinin sinirlarinin saydamlasmast, i¢in disa
acilmaya baglamasi anlamina gelmektedir.

Giintimiizde reklam afisleri, gazete, televizyon
ve internetle birlikte belirleyici bir rol {istlenen
gorsellik, zaman ve mekén algisinda koklii de-
gisimlere yol agmakta, gergegin ve mekanin
goriintiisiinii toplumsal alanda ¢esitlendirmekte
ve nihayet hatirlama ve tecriibenin tabiatini do-
niistiirerek giinliik hayat diizeninin bi¢imini ve
niteligini etkilemektedir. Ozellikle televizyonun
bu degisim ve doniisiim siirecindeki belirleyi-
ci roliit McLuhan, Raymond Williams, Joshua
Meyrowitz, medya teorisyenleri ve Paul Virilio,
Jean Baudrillard ve Neil Postman gibi diisii-
niirler tarafindan 1950°li yillardan beri tartigil-
maktadir. Yapilan tartigmalarin heniiz bitmemis
olmasini hakli ¢ikaracak en 6nemli sebep hig
kuskusuz, televizyonun kendine 6zgii algila-
ma, hatirlama ve tecriibe bi¢imlerini eg zamanli
olarak biitiin topluma sunabilmesi ve bdylece
her yerde ve higbir yerde olmanin egemenligini
kurma egiliminden kaynaklanmaktadir.

Gergekten de, farkliliklar arasindaki smirlarin
saydamlagstiran ve gergekligi biitiin zamansal
ve mekansal boyutlar1 ve ¢esitliligi ile estetize
eden bir medyum olarak televizyonun etkileme
giicii, sinema filminden farkli olarak, toplum-
sal algiy1, hafizay1 ve bilinci eszamanli olarak
giincellestirebilme yeteneginden kaynaklan-
maktadir. Televizyonun her seyi ayni ciddiyette
ve igerikten ¢ok etki diizeyinde eszamanli sun-
mas1 dolayisiyla gercekligin birbirine zit var-
yasyonlari, gergek ve sanallik, tarihsel olan ile
kurgusal olan, akli olan ile akil-dis1, enformas-
yonlar, kelimeler, resimler, miizik ve giiriiltii
arasindaki deger farki ortadan kalkmakta, her
sey televizyonun gorsel zaman ve mekén aki-
sinin kaotik diizenine karigmaktadir. Ayrica te-
levizyonun eszamanli giicli sayesinde, insanin
kendini evde gibi emniyette hissettigi ¢evresi-
nin sinirlart kalkmakta, i¢-dis, mahrem-agik,
0zel-genel, bireysel-toplumsal, uzak-yakin gibi
zitliklari vurgulayan ve esasen mekan katetme-
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yi gerektiren sinirlar saydamlagmakta, giderek
ortadan kalkmaktadir.

Televizyon, esasen disarty1 ve uzagi gosterme-
sine ragmen izleyicisiyle sinema filmlerine nis-
petle ¢cok daha yogun ve dogrudan bir birlikte-
lik, mahrem bir yakinlik kurmaktadir. izleyici
ile televizyonun tanidik {inli yiizleri arasinda
parasosyal iliskiler olugmaktadir. Genellikle
yakin ¢ekimlerin tercih edildigi televizyondaki
yiizler, izleyiciyle goz géze gelmekte ve boyle-
ce giinliik hayatin fiziki mekanlarinda gergek-
lesen yiiz yiize iliskilerin simiilasyonu olug-
maktadir. Izleyici ile arasindaki bu uyum ve
iletisimsel yakinlik dolayisiyla televizyon ken-
dini, izleyicinin bulundugu mekanin bir pargasi
ve yakin gevresinin bir iiyesi olmakla kalmayip
ayni zamanda evin i¢ine tagidigi ‘dis diinya’nin
gercekte ne oldugu ve olmasi gerektiginin 61-
¢lisii olma konumuna yiikseltmektedir. [14] Bu
baglamda televizyon, Meyrowitz’in degerlen-
dirmelerinden de anlasilacag gibi, izleyicisine
¢ok ¢esitli igerige sahip biiyiik bir tecriibe bi-
¢imleri spektrumu sunan bir tiir kolektif tecrii-
be simiilatorii olarak etkimektedir. Televizyon
kolektif bir biling ve tecriibe simiilatorii olarak,
izleyicinin dis diinyanin gergekligini belirleme-
de kullanabilecegi modeller olustururken esa-
sen izleyicinin diinyay1 nasil algiladigini veya
algilamasi gerektigini, gérme aliskanliklarini,
zaman ve mekan algisini bicimlendirmekte ve
miitemadiyen giincelleyerek aktive etmektedir.
[zleyicisini yakin ve uzak, i¢ ve dig, mahrem ve
mahrem olmayan arasindaki sinirlarin saydam-
lastig1, ozel ile toplumsal alanin i¢ ige yasan-
dig1 bir diinyaya muhatap kilan televizyon ve
elektronik medya, insan davranislarini yonlen-
diren ve bigimlendiren geleneksel ‘mekéan’ an-
layisini 6nemli 6l¢iide erozyona ugratmaktadir.
[15] Meyrowitz’e gore, televizyon ve elektro-
nik medya sadece fiziki mekanin zayiflamasina
yol agmamakta, ayn1 zamanda kendi medyatik
mesajlarin1 ve kontekstlerini olusturabilmek
icin mesajlart ve fiziki mekan arasindaki bag-
lar1 giiclendirmekte, mekanmn smirlarim ihlal
ederek anlamini degistirmekte ve bunun igin
mekani kulis olarak kullanmaktadir. [15]
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Televizyon ve elektronik medyada 6zel ve top-
lumsal alanin birbirine karigmasi esasen top-
lumsal mekéan anlayisinin kaybina, mekana,
yas smurma ve kiiltiirel ¢evreye bagli rol ve
grup kimliklerinin birbirine karigmasina yol
agcmaktadir. Mekan-zaman-madde bagintisinin
son boyutunu olusturdugu gézlenen enformas-
yonun televizyon ve 6zellikle elektronik med-
yada siirekli giincellenen bir simdide olusun
smirsizca yayilmasi ve genislemesi, yeni olus
bi¢imlerinin ger¢eklesmesine imkan sunmak-
tadir. Televizyon ve 6zellikle elektronik med-
yada ¢evre ile merkez arasindaki ayrimi kesin
bir bi¢imde ortadan kaldiran simdiligin ve
gercekliginin hiper tarzda merkezilestirilmesi
dolayisiyla, kisiler arasi iligski bigimlerinin ¢e-
sitliligi artmakta, icinde bulunulan mekandan
ve ¢evreden ayrilmaksizin yeni ¢evreler edinil-
mekte, klasik rol anlayisinin aksine ¢ok agili
bir toplumsal ben olugmaktadir.

Cevre ile merkez arasindaki ayrimin yok ol-
masl, klasik ontolojinin varligin bulundugu
mabhal olarak ifade ettigi mekan anlayiginin da
gegerliligini yitirmesi anlamma gelmektedir.
Gergektende giintimiizde sesli ve goriintiili
cep telefonlar, elektronik medyadaki paylasim
siteleri ve iletisim ortamlar1 dolayisiyla ayni
anda birkag yerde olabilme/goriinme miimkiin
olabilmektedir. Cep telefonlar1 ve elektronik
medya sabit veya hareket halinde olan kiginin
bulundugu yerin mekansal simirlarini tanima-
makta, bedenin mesafe katetmesini gerektir-
meksizin neredeyse eszamanl olarak iki veya
daha fazla mekanlarda gorselligin etki alanty-
la smurl da olsa bulunabilmeyi miimkiin kil-
maktadir. Ciinkii dijital ve elektronik iletigim
agmda simdiligin hiper tarzda merkezilesti-
rilmesi dolayisiyla, ayni anda herkese ve bii-
tiin uzakliklara ulasabilecek ve ulagilabilecek
yakinlikta olunabilmektedir. Ayrica goriintiilii
cep telefonlart ve iletisim ortamlar sayesinde,
gergekte yalniz olunsa bile, her an iletisime ge-
¢ebilecek yiiz yiize iliskiler kurulabilecek kala-
balik bir grubun veya daha yerinde bir tabirle
siber-toplumun bir diyesi olundugu duygusu
gegerlilik kazanmaktadir.

Bedenin bulundugu yeri birakmaksizin bagka bir
yerde olabilmeyi miimkiin kilan elektronik ileti-
sim ag1, sosyal davranislar1 yonlendiren, hafizay1
bigimlendiren ve tecriibelerin edinildigi yer olan
mekani niteliginden soyutlayarak matematiksel
ve cografik koordinatlar sisteminin nicelligine
indirgemektedir. Fakat 6te yandan, bu zaman ve
mekanm nicellesmesi, koordinatlara ve sayiya
indirgenmesi sosyal iligkilerde ve bilgilenme
stireglerinde niteliksel degisimlere yol agmak-
tadir. Ornegin giiniimiizde, elektronik medya
ag1 sayesinde belirli bir mekén ve mesafeyle
siirlanmaksizin  sanal &grenim ortamlarinda
bilgilendirme, egitim ve dgretim ¢aligmalari ya-
pilmakta, gelistirilen yeni metotlarla birlikte her
gecen giin yayginlagsmaktadir. Ayrica yine uydu
araclari, GPRS ve UMTS gibi tele-teknolojik
gelismeler sayesinde varliklarin mekéan igindeki
hareketleri neredeyse eszamanli olarak g6zlene-
bilmekte, navigasyon araglar1 yardimiyla insan
mekandaki hareketini ayn1 anda gozlemleyebil-
mekte, bir yerde bulunusunu sonsuz yavaslatil-
mis hareketlilik olarak algilamaktadir.

Siber-uzay ve siber-seks alaninda yapilan biyo-
teknolojik deneylerde ayni anda iki ayr1 yerde
ve iki bedende yasayabilmenin imkani aragtiril-
makta, bedenin diger bedensel goriintiilerle es-
zamanli olarak ¢esitli perspektifler ve toplumsal
tecriibelere uygun bigimde hareket edebilmesi
amaglanmaktadir. Bedenin ve 6zellikle kisiligin
ikilesmesi anlamina gelebilecek bu gelismeler
esasen gergeklik ile potansiyel gerceklik arasin-
daki nispetlerin degistirilebilecegine, i¢ ve dis,
burasi ve orasi gibi merkezi kavramlarin anla-
mini yitirmekte olduguna isaret etmektedir.

Klasik ontolojinin ve hatta Aydinlanma donemi
ve modern zamanlarin temel kavramlarinin ge-
cerliligini yitirmeye basladigini gdsteren biitiin
bu gelismeler mekénin gliniimiiziin sibernetik
¢aginda biitiin kiiltiirel, geleneksel, tarihsel,
ulusal, yerel, yorel ve nihayet ruhsal nitelikle-
rinden soyutlanma siirecine girildigini, yalnizca
aralarinda enerji ve bilgi transferi yapilabilen
ve doniistiiriilebilen gii¢ ve etki alanlar1 olarak
¢esitlendirildigini, boliinlip pargalandigini ve

138

Akademik Bilisim’10 - XII. Akademik Bilisim Konferansi Bildirileri

mikrolojik diizeyde atomize edildigini goster-
mektedir. Mekanin niteliksel farkliliklarini tek
ve ayni ontolojik diizeye indirgeyen bu anlayi-
sin farkl gii¢ ve etki alanlar arasinda gegisleri
ve miibadeleyi miimkiin kilmasi dolayisiyla
mekanlar ve artik ruhi veya toplumsal olanin
bir mekani olarak algilanmayan bedenler, iger-
den ve disaridan gozetim altinda tutulabilen,
kodlanabilen teknolojilerle, minyatiirlestirilmis
organizmalarla, mikrogiplerle niifuslandirila-
bilmektedir. Bilgisayar destekli nano-teknolojik
gelismeler sayesinde biyolojik bir gii¢ ve etki
alan1 olarak algilanan beden, insan ve maki-
ne arasindaki klasik ayrimin yerine gegmekte
ve kismen veya tamamen yapay zeka, hibrid
insan-makine sistemleri, siber-viicut, fantom-
viicut, lazer gozler, mekanik ve sentetik orga-
nizmalar, mikrogipler ve klonlanmis embriyo
ve organlarla telafi edilmektedir.

Sonug olarak sdylemek gerekirse biitiin bu ge-
lismeler hatiralar, zihni siiregler, tecriibeler, alis-
kanliklar, kognitif sistemler ve etik degerler ile
kurulmus yap1 olarak ge¢misten beri algilanan
ve adlandirilan 6znel ve mekansal emniyet ve
mahremiyet bolgelerinin, ne zaman ne tarih, ne
mekan, ne sanatsal ne de sdylemsel olarak 6nce-
den hesaplanip belirlenebilen belirsizligin agik
alani ile ylizlesmekte oldugunu géstermektedir.

Bu durumda klasik anlamda zaman ve mekan
boyutlarindan ve iliskisinden bahsetmek zorlas-
maktadir. Cilinkii olgusal olan ve virtiiel olanin,
gerceklik ile potansiyel gercekligin ve sanalli-
gin karisimi ve ontolojik temellerin sarsilmasi
dolayistyla olusan gerceklik efektinin gergeklik
ve gergeklik ilkeleri iizerinde kurdugu egemen-
lik karsisinda mekansal ve zamansal gerceklik
nitelikselligini ve stirekliligini yitirmektedir.

Sonug¢ ve Degerlendirme:

Arastirmanin mekénsal bilisimin kavranmasina
yonelik olusturdugu tarihsel bakis acisi, giinii-
miizde tecriibe edilen par¢alanmis ve atomize
edilmis zaman ve mesafe boyutlarinin, bilincin
klasik zaman-mekan formlarini oldukc¢a zay1f-
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lattigini, algmin daha ¢ok telematiklestigini,
cesitli gerceklik diizeylerinin gorsel sunumla-
rin her seyi ayni ontolojik olus diizeyine indir-
geyen yiizeyinde mantigin nedensellik ilkesini
islevsiz kilacak bigimde oyuna doniistiigiinii ve
nihayet klasik zaman boyutlarinin ‘eszamanli-
lik, simdi ve burada’ olusun formlariyla telafi
edildigini gostermektedir.

Fakat 6te yandan bu durum, stirekli olarak ‘sim-
di ve burada’ olusa ve formlarina odaklanmis
olan bireysel ve toplumsal bilincin, ayn1 anda
¢ok cesitli gergeklik bigimlerine, farkli zaman-
mekan algilamalarina, i¢ ice gecmis ve ayni
ontolojik diizeyde kendi aralarinda miibadele
edilebilir hale gelmis nesnelerin kaotik diize-
nine muhatap oldugu anlamina da gelmektedir.
Klasik zaman-mekan boyutlarindan kopmus
bilincin siirekli olarak kendini giincelleyen bir
simdiligin kiiresel diizeyde standardize edilmis
kaotik zaman-mekan formlarina ve ¢esitliligine
muhatap oldugunu gosteren bu durum, simdiye
odaklanmis bireysel ve toplumsal hafizanin da
zayifladigini, hatirlama ve siireklilikten daha
¢ok unutma ve siireksizlik bigiminde yapilandi-
g1, adeta Alzheimer tiirii bir hastaligin karak-
teristik 6zelligine biirlindiigiinii gdstermektedir.

David Harvey biitiin bu gelismeleri ‘zaman-
mekan sikismasi’ kavramiyla agiklamaya
calismakta ve ‘hayatin hizinin’ arttigina ve
‘mekénsal engellerin diinya sanki {izerimize
¢okecekmiggesine’ agildigina dikkat cekmekte-
dir.[4] Harvey ayrica zaman-mekan sikigmasi
tecriibesinin insan1 kiskirttigini, heyecanlan-
dirdigini, strese diisiirdiigiinii, tedirgin ettigini
ve ¢esitli kiiltiirel ve politik tepkileri harekete
geeirdigini sdylemektedir.[4] Aym sekilde, gii-
niimiizde mekansal bilisim sorunsalini isleyen
Anthony Giddens, zamanin mekandan uzak-
lasmasi veya kopup ayrilmasi deyimini tercih
ederken[16] Meyrowitz, belirli bir mekana ai-
diyet duygusunu ve algisini tamamen Yyitirdi-
gimizi ve kiireselligin bir pargasi oldugumuzu
vurgulamaktadir. [15] Anlasilan, ele alinan ta-
rihi perspektif ve giiniimiizde gerceklesen kitle
iletisim, ulagim ve nanoteknolojisi alanindaki

139



Mekansal Bilisime Ontolojik Bir Yaklasim
Ritvan Sentiirk

gelismeler dogrultusunda bu {i¢ diigiiniiriin ta-
nimlamalarini da kapsayacak bigimde ‘implo-
sion- i¢ patlama veya ige dogru go¢me’ kavra-
min1 kullanmak yasanan sorunun tehditkar bo-
yutlarini gostermesi bakimindan daha yerinde
olacaktir. Zira bu tanim, i¢-dis, merkez-gevre,
burasi-orasi, uzak-yakin, mahrem-agik gibi
ayrimlari ortadan kaldiran gelismelerin yalniz-
ca simdilige odaklanmig ve sagilmis biling ve
hafiza diizeyinde ne denli bir algisal, duyusal
ve psigik ¢okiintiiye yol actigini ¢ok daha iyi
ifade etmektedir. Zira sayisiz bigimler, sembol-
ler, gosterge ve gosteren, iletisimler, haberler
ve resimler miitemadiyen ve ayni anda algiya
ulasan bir sikismadan ziyade zihinsel ve psisik
bir ¢okiintiiye yol agmakta, biling ve hafizanin
kendini yonlendirmesine, zaman ve mekanin
kesisme noktasinda kendini bir siireklilik ola-
rak algilamasina imkan vermemektedir. Za-
man, mekan, ger¢eklik ve nesneler kadar bilin-
cin ve hafizanin da boliinmisliigiini, sagilmis-
ligin ve siireksizligini ifade eden bu ice dogru
gdcmenin devam etmesi durumunda gelecekte
yerelligin, gelenekselligin, tarihselligin, ulu-
salciligin ve hatta diisiince ve sanat tarihinin ne
anlama gelecegi sorusu daha da kaygi uyandi-
racak ve dnem kazanacak gibi goziikmektedir.
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Ozet: Internette bilgi paylasimi ve teknik olanaklarda yasanan hizli gelisme ile gelinen nokta
2004 yilindan beri Web 2.0 olarak adlandirilmaktadir. Mekansal bilgi ve veri paylasimi da Web
2.0’m temelini olusturan énemli bilesenlerden biridir. Bu kapsamda 6ne ¢ikan Internet tabanlh
GoogleEarth ve GoogleMaps yazilim ve teknolojileri ¢cok genis kapsamda mekéansal veri paylasi-
min1 saglamaktadir. GoogleMaps API ise GoogleMaps altyapisi tizerinde Javascript dili ile web
sitesi tasarimcilarinin kendi sitelerine dinamik haritalar eklemelerine olanak saglamaktadir. Bu
calismada GoogleMaps API teknolojisi tanitilarak, web harita uygulamalari ele alinmaktadir. Ay-
rica, KML (GoogleEarth 6zgiin XML veri formati), XML vb formatlarda verilerin GoogleMaps

haritalarina nasil eklenecegi de tartisilmaktadir.

Anahtar Sozciikler: Web Kartografya, Web 2.0, Google Maps, Google Maps API.

Creating Map Mashups By Using Google Maps API

Abstract: Google Maps is a web mapping service application and technology provided by
Google, free, that powers many map based service, including the Google Maps website, and maps
embedded in third-party websites via Google Maps API. In this paper this technology has been
introduced, and some third-party website implementations are discussed.

Keywords: Map mashup, web cartography, web 2.0, Google Maps, Google maps API.

1. Giris

[internette bilgi paylastm ve teknik olanaklarda
(6rnegin, Wikipedia, Google Earth vb.) yasanan
hizli gelisme ile gelinen nokta 2004 yilindan beri
Web 2.0 olarak adlandirilmaktadir. Web 2.0 de-
gisik modern veri kaynaklari, bu kaynaklarlar-
la etkilesim ya da onlar1 web igerigi olarak bir
araya getirme olanaklar1 sunar. Web igeriklerine
dinamik haritalar eklemek “map mashup” ola-
rak bilinen bir yontem olup, burada kullanilan
mashup terimi degisik hizmetleri ve veri kay-
naklarini birlestiren bir web uygulamasi olarak
tamimlanmaktadir. Burada web ortaminda API
teknolojisi kullanimi 6ne g¢ikmaktadir (URL1).
Web ortaminda mekansal bilgi ve veri paylagimi
Web 2.0 ile yeni bir boyut kazanmistir. Bu bag-
lamda &ne gikan Internet tabanh Google Earth ve
Google Maps yazilim ve teknolojileri ¢ok genis

kapsamda mekansal veri ve bilgi paylagimi sag-
lamaktadir. Google Maps API ise Google Maps
altyapis1 ilizerinde Javascript dili ile web sitesi
tasarimcilarmin kendi sitelerine haritalar ekle-
melerine olanak saglamaktadir. Bu sekilde olus-
turulan haritalar dinamik nitelikli olup Google
Maps verilerini ve kullanici tarafindan eklenen
mekansal verileri igerir. Herhangi bir yazilim ve
veri ticreti 6denmesi gerekmeyen bu teknoloji ile
web haritalarin diger web icerikleri ile birlikte
kolayca ve diisiik maliyetli olarak olusturulmasi
miimkiindiir. Internet ortaminda web sitelerinde
bu tiir haritalar giderek yayginlasmaktadir. Uygu-
lamalar genel olarak adres ve yol tarifi lizerinde
(yaya, arag ve toplu tagima araglari ile noktadan
noktaya en uygun yol tarifi) yogunlagmaktadir.

Bu ¢alismada Google Maps API teknolojisi ta-
nitilarak, web harita uygulamalar: ele alimmmak-
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tadir. Konya sehir merkezi ve Selguk Univer-
sitesi Alaeddin Keykubat Kampusunda yapilan
uygulamalar yalnizca Google Maps verilerini
degil, kullanicilar tarafindan eklenen noktasal,
cizgisel ve alansal verilerin de sunumunu ya-
pan Ozellestirilmig haritalart igermektedir. So-
nug olarak diisiik maliyetli dinamik-etkilesimli
web haritalarinin olusturulmast igin kolay ve
uygulanabilir bir yaklasim ortaya konmaktadir.

Bu ¢alisma igerigi Bildirici vd (2009) yayimi
temel alarak hazirlanmistir. Konunun akade-
mik bilisim camiasi ile paylasilmasi amaciyla
Bildirici vd (2009) da verilen uygulamalar bu
calismada genisletilerek yeniden tartigilmistir.

2. Materyal ve Metot

Bu béliimde oncelikle Internette haritalar yo-
luyla cografi/mekansal bilgi paylasimi kapsa-
minda web kartografya konusu ele alinacak,
daha sonra bu ¢aliyma kapsaminda uygulama
yapilan Google Maps hizmeti ve Google Maps
API teknolojisi kisaca tanitilacaktir.

2.1. Web Kartografya

Gelisen yazilim-donanim teknolojisine paralel
olarak Internet ortaminda artan erisim hizlari
nedeniyle grafik ve dinamik nitelikli sayfalarin
yayinlanmasi son derece kolaylagsmistir. Erigim
hizlarindaki artisa paralel olarak web tasarim
amagcli yazlimlar da giderek gelismektedir, web
ortaminda dinamik igerik kullanimi giderek
yayginlagmis, web uygulamalart kavrami orta-
ya ¢ikmistir. Burada artik sayfalarin bir yazilim
ile tasarlanmas degil, yazilim gelistirme aragla-
riyla programlanmasi s6z konusudur. Internet
gelisiminin geldigi bugilinkii noktada statik ve
dinamik haritalar da yaygin olarak kullanilmak-
tadir. Internetin temel felsefesi yaygin bilgi pay-
lasimi olduguna gore, mekansal bilginin de pay-
lasilmasina ihtiyag oldugu agiktir. Bu baglamda
Web Kartografya kavrami ortaya ¢ikmigtir. Web
Kartografya, Internet ortaminda harita tasarimi
ile ugrasan bir dal olarak tanimlanmakta olma-
sina ragmen, esas olarak kartografyadan bir far-
ki yoktur. Haritalarin egitici roliiniin bilinmesi

ve web ortaminin gelecegin yersel referansli
(geospatial) veri ve haritalarmin yayinlandigi
ortam olmasi, arastirmalarin gerek Kartograf-
yanin gerekse Web Kartografyanin konusu olan
haritanin tasarim, iiretim ve kullanim konulari-
na -kullandig1 ortama bagl olarak- yogunlas-
masina neden olmaktadir (Ulugtekin vd, 2003,
Ulugtekin ve Bildirici, 2002).

Cevrenin grafik sunumu olarak nitelendirilebi-
lecek harita, yeryiizii cografi obje ve iligkilerini
en iyl yansitabilen aragtir. Haritanin tanimi da
teknoloji ve igeriginin geligsmesine bagli olarak
degismistir. Haritalar bu amagclarla her tiirli
basilt yayin, gazete ve atlaslarin yani sira in-
ternet ortaminda da kullamlmaktadir. Internet,
yeryiiziine iliskin olgularin iletigiminde yeni ve
oldukea fazla olanak sunan bir ortamdir. Bu or-
tamin cografi olarak kullaniminda haritalar da
degismez aractir. 2004 yilinda tanimlanan ve
Internetin gelisiminde énemli bir déniim nokta-
st olan “web 2.0” kavrami (URL3) web harita-
larina ya da Internette dinamik igerikli mekan-
sal bilgi paylagimina (haritalar yoluyla) yeni bir
ivme kazandirmustir.

Internette haritalar yoluyla mekéansal veri su-
numu kartografya alaninda ¢alisan uzmanlarin
dikkati ¢ekmis ve bu konuda ¢ok sayida yayin
yapilmistir. Bunlar arasinda 6ne ¢ikanlar Kraak
ve Brown (2001), Cartwright v.d. (2007), Pe-
terson (2003) seklinde sayilabilir.

2.2. Google Maps

Google Maps web harita hizmeti uygulamasi
ve teknolojisi olup Google tarafindan saglan-
maktadir. Ticari olmayan amaglar i¢in kullani-
mi licretsizdir. Google Maps, kendi web sayfasi
da dahil olmak tizere (http://maps.google.com/)
pek cok harita temelli servisin (Google Ride
Finder, Google Transit vb) altyapisini olusturur.
Google Maps API teknolojisi ile de {iglincii par-
ti web sitelerine hizmet verir. Google Maps yol
haritalari ve belli iilkelerde galisan yaya, arag ve
toplu tagima amagh rota planlayicisi sunmakta-
dir. Bu temel fonksiyonlar yaninda yol haritasini
desteklemek iizere hidrografya, yerlesim vb ve-
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rileri (¢ogu kez genellestirilmis olarak), Google
Earth igeriginde bulunan uydu goriintiilerini ve
arazi rolyefini igerir. Harita ve uydu goriintii-
leri kombine edilebilir. Bazi iilkeler igin trafik
bilgileri de saglanmaktadir. Google Maps, tasa-
rimcilarindan biri olan Lars Rasmussen’e gore
“yeryiiziine ait bilgileri cografi olarak organize
etmenin bir yolu” olarak tanimlanabilir (URL
4). Google Maps, WGS 84 datumunda Merkator
Projeksiyonu’nu (normal konumlu konform si-
lindirik projeksiyon) temel almaktadir. Projeksi-
yonun dogasi geregi kutuplara yakin bolgelerin
gosterimine ¢ok uygun degildir. Diinya seviye-
sinden, cadde-sokak seviyesine kadar 18 degi-
sik dlcek ya da zoom diizeyi bulunmaktadir. En
ayrintil diizey yaklasik 1:5000 dlgekli bir harita
ile esdeger olarak diisiiniilebilir.

Saglanan uydu goriintiileri Google Earth ile
ayn1 igerikte olup, yeryiiziinde pek ¢ok dnemli
yerlesim merkezi i¢in yiiksek ¢oziiniirliikte go-
riintiiler meveuttur. Ulkemizde de yiiksek ¢ozii-
niirliiklii gortintiilerin kapsami oldukga genistir.

Google Maps’in kapsadig: veriler ¢ogu tilkede
Google ile anlagsmali olan bir sirket tarafindan
toplanmaktadir. Az sayida iilkede Google’in
veri saglayicisi bulunmamakta, bu iilkelerde
veriler goniillillerce saglanmaktadir. Bu tip iil-
kelerde verilerin geometrik ve semantik olarak
dogrulugu oldukga diisiik diizeyde kalmaktadir.
Veri saglayici olan tilkelerde de verilerin dogru-
lugu ve giivenilirligi veri saglayici sirkete bagli-
dir. Tiirkiye veri saglayicis1 Basar Bilgisayar’dir
(URL2). Basar Bilgisayar oldukga kisa bir za-
manda Tiirkiye verilerinin kapsamimi ciddi ola-
rak artirmustir.

Google’in diger web uygulamalarina benzer se-
kilde Google Maps de de JavaScript program-
lama dili kullanilmaktadir. Kullanici haritay1
kaydirdiginda grid kareler halinde goriintiiler
sunucudan indirilir ve sayfaya eklenir. Kulla-
nic1 herhangi bir obje aradiginda (bir adres, bir
isyeri vb) sonuglar yan panel ve haritaya eklen-
mek lizere arka planda indirilir, sayfa yeniden
yiiklenmez.
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Google, Google Maps API hizmetini program
gelistiricilerin kendi sayfalarina Google hari-
talarin1 entegre edebilmeleri igin geligtirmistir.
API, uygulama programlama arayiizii (Appli-
cation Programming Interface) anlaminda bir
kisaltma olup, genellikle licretsiz olarak web
sayfasi tasarimcilarina sunulan ¢evrimigi fonk-
siyon Kkiitliphanelerini kapsar. Google Maps
API kullanarak Google Maps haritalarini tim
ozellikleri ile harici web sayfalar i¢inde goriin-
tillemek miimkiindiir. Program gelistiricilerin
bunu yapabilmek i¢in kendi web sunucularina
karsilik gelen bir anahtar kod (key) talep et-
meleri gerekmektedir. Bu sekilde dzellestirilen
harita Google Maps API JavaScript kodunun ve
kullanicilar tarafindan amaca uygun JavaScript
fonksiyonlarinin sayfaya eklenmesi ile olusur.
Bu baglamda hazirlanan web sayfalar1 harita
“mashup”lar1 (map mashups) olarak da adlandi-
rilir. Buradaki mashup kavrami birden ¢ok web
teknolojisi ve hizmetinin bir arada kullanilmasi
anlaminda olup, web 2.0 ile birlikte ortaya ¢ikan
bir kavramdir.

Google haritalar1, yaygin bir sekilde iigiincii
parti web sayfalarinda kullanilmaktadir. Ozel-
likle otel rezervasyon sitelerinde otellerin ad-
resleri, kurum ve kuruluslarin web sayfalarinda
adres tarifi amagl olarak yaygin bir kullanim
s6z konusudur. Ozellestirilen haritalar {izerinde
kullanicilar kendi objelerini de goriintiilemekte-
dirler. En basit ve en yaygin uygulama bigimi
bir sirketin web sayfasinda sirketin yerini bir
nokta ile gostermektir. Bu durumda kullanicinin
ekleyecegi veri yalnizca bir nokta koordinatidir.
Bu gibi basit uygulamalarda haritaya eklenecek
veriler JavaScript kodu i¢inde yer alabilir. Kul-
lanicilar haritalara nokta yaninda ¢izgi ve alan
objeler de ekleyebilirler. Bu durumda koordinat
verisi artmaya baglar ve JavaScript kodu iginde
veri yer almasi artik pratik olmaz. Google ha-
ritalarina program kodu diginda veri eklemek
i¢in cesitli olanaklar vardir. Google Earth KML
format1 bu amagla kullanilabilir. Veriler Google
Earth ortaminda ya da KML olusturabilen bagka
yazilimlarda hazirlanip KML formatinda kay-
dedildiginde, bu dosya igerigi Google haritasina
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eklenebilir. Ancak KML obje yapisi ile Goog-
le Map API obje yapisi birbiri ile tam uyumlu
olmadigindan, Google Earth goriiniimii (isaret
biiytikliikleri, ¢izgi kalinliklart) aynen Google
Map’e aktarilamaz. Bir baska ¢6ziim yolu XML
dosya kullanmakti. XML dosya yapist kulla-
nic1 tarafindan belirlenir ve harita igin yazilan
JavaScript kodlar1 buna gore diizenlenir. Bu
segenekte KML gibi standart bir dosya yapisi
yoktur, ¢esitli CBS veri formatlarinda mevcut
verilerin bu yapiya doniistiiriilmesi igin ayrica
programlama yapilmasi gerekebilir. Bir baska
yol ise verilerin veri tabaninda tutulup, JavaSc-
ript kodlarmim sunucuda ASP vb bir teknikle
iiretilip istemciye gonderilmesidir.

Google Maps API konusunda ayrintili bilgi ve
Google Maps anahtar1 almak igin yapilacak is-
lemler URL 5 de yer almaktadir. Referans dokii-
mani ise URL 6 da bulunmaktadr.

3. Uygulama

Bu bolimde Google Maps API kullanilarak
yapilan dort degisik uygulama ele alinmakta-
dir. Bu uygulamalar, http://atlas.selcuk.edu.tr/
maps adresinde yayinlanmaktadir.

3.1. Nokta Ekleyerek

Ozellestirilmis Harita Yapma

En basit Google harita uygulamasi, boyutlari,
zoom diizeyi (6lgegi) ve merkezi belirlenmis
bir harita goriintiileyip, bunun {izerine basit
noktalar (marker) eklemektir. Burada az sayida
nokta (ya da tek nokta) goriintiileneceginden
haritaya eklenecek veriler program kodunun
icinde yer alacaktir. Asagida verilen kod Sekil
1’de goriilen haritay1 olusturmaktadir. Bu or-
nekte harita iizerinde gosterilen noktaya bir de
noktaya tiklaninca agilan bilgi penceresi (In-
fowindow) tanmimlanmistir. Bu pencere nokta
isarete tiklaninca agilir.

<html>
<head>
<meta http-equiv="content-type”
content="text/html; charset=windows-
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12547 />
<title>sU JFM BOLUMU</title>
<script src="http://maps.google.
com/maps?file=api&amp; v=2&amp; key=. .
type="text/javascript”></
script>
<script type="text/javascript”>
function load() {
if (GBrowserIsCompatible()) {
var map =
new GMap2 (document.
getElementById (“map”));
map.setCenter (new
GLatLng(38.025, 32.510667), 15);
map.addControl (new
GScaleControl());
var customUI = map.
getDefaultUI();
map.setUI (customUI) ;
var point=new
GLatLng(38.02725, 32.510667);
var marker=new
GMarker (point) ;
map.addOverlay (marker) ;
GEvent.
addListener (marker, ”click”,
function() {
var myHtml = “<p>SU
Mithendislik-Mimarlik<br>Fakiiltesi A
Blok Giris</p>"+point;
map.openInfoWindowHtml (point,
myHtml) ;
Pyit}
</script>
</head>
<body onload="load()"”
onunload="GUnload () ">
<h2>SU ALAEDDIN KEYKUBAT KAMPUSU</
h2>
<div id="map” style="width:
500px; height: 500px”></div>
</body>
</html>
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Sekil 2: SU Harita Boliimii adres tarifi
amaciyla olusturulan harita

3.2. Konya Haritalan

S.U. Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi Harita
Miihendisligi Boliimii web sayfasinda boliimiin
yerini tarif etmek amaciyla iki adet Google ha-
ritas1 yaymlanmaktadir. Bunlardan ilki gelen
ziyaretcilere genel bilgileri saglayan Konya
Haritasi, digeri Alaeddin Keykubat Kampusun-
da boliimiin yerini gosteren kampus haritasidir.

Konya haritas1 {izerinde dnemli yerleri (POI,
Point of Interest) gosteren noktalar ve kampu-
sa ulagim agisindan énemli olan ancak Google
haritasinda yer almayan tramvay hatt1 gosteril-
mistir. Bu haritaya farkli isaretlerle gdsterilen
noktalar ve cizgiler eklenmistir. Ilk yapilan
calismada 6nemli yerler ve tramvay hatti Go-
ogle Earth yaziliminda sayisallastirilmis, elde
edilen veriler KML formatinda Google haritasi
iizerinde gosterilmistir. Bu sekilde elde edilen
haritalarda iki 6nemli sorunla karsilasilmistir:
Noktalarin isaret biiyiikliikleri, ¢izgilerin ¢izgi
kalinliklart degistirilememektedir. KML igeri-
gi degistiginde bu degisiklik haritaya hemen
yansimamaktadir. Bu iki sorunu agsmak igin bir
XML veri yapisi gelistirilmistir. Noktalar mar-
ker etiketi altinda tanimlanmakta ve Tablo 1
deki 6zniteliklere sahip olmaktadir.
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Bu yapiya uygun bir Excel dosyasi hazirlanmus,
XML formatinda dosya Excel yazilimdan iiretil-
mistir. KML formatinda mevcut veriler igin ise
KML formatindan ¢esitli formatlara doniigiim igin
Bildirici tarafindan gelistirilen kml2dxf program1
XML dosya elde edilecek sekilde diizenlenmistir.

Oznitelik Aciklama

Lat Noktanin enlemi
Long Noktanin boylami1
ftem Obje ad1

Tanimlayici bilgiler

Dese (Bilgi penceresi i¢erigi HTML olarak)

ico_wsize | Isareteni

ico_hsize Isaret boyu

ico_wssize | Isaret glgesinin eni

ico_hssize | Isaret golgesinin boyu

ico_icon Isaret resim dosyas1 yolu

ico_shadow | Isaret golgesi resim dosyasi yolu
a0l ... a03 | Ek Oznitelikler

Tablo 1: XML veri yapisinda 6znitelikler

Noktalar i¢in tanimlanan desc 6zniteligi HTML
kodu olarak hazirlanmis, burada ilgili noktalara
ait resimlerin adresleri (path) de belirtilmistir.
Bu sekilde noktalarin iizerine fare ile gidildigin-
de acilan bilgi penceresinde nokta adi ve varsa
ilgili resim goriintiilenmektedir. Tramvay hattt
¢ok sayida noktadan olusmaktadir. Bu amagla
da bir XML dosya yapis1 tanimlanmustir. Burada
¢izgi obje polyline etiketi altinda tanimlanmakta
olup, ¢izgi rengi (color), ¢izgi kalinligr (weight),
cizgi seffalig1 (opacity), segenek (option, bura-
da jeodezik egri olup olmadig: belirtilmekte) ve
bilgi penceresi igerigi (html) 6znitelikleri tanim-
lanmustir. Polyline etiketi altinda point etiketleri
koordinatlar1 6znitelik olmak {izere yer almak-
tadir. Ornek bir dosya yapist asagidaki gibidir.
<markers>
<polyline color="#000033" weight="2"
opacity="0.7" option="">
<point lat="38.002937” long="32.519718" />
<point lat="38.004994” long="32.519749" />
<point lat="38.006187” long="32.519624" />
<point lat="38.009420” long="32.518799" />
<point lat="38.013200” long="32.517495" />
</polyline>
</markers>
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Hat KML formatinda hazirlanmig, kml2dxf
programi kullanilarak yukarida tanimlanan
XML formatina doniistiiriillmiistiir.

Hazirlanan sayfaya haritay1 kontrol eden bu-
tonlar eklenmistir. Bu sekilde eklenen isa-
retlerin agilip kapatilmasi, tramvay hattinin
acilip kapatilmasi, boliimiin bulundugu yere
odaklanilmasi olanagi saglanmistir. Haritaya
eklenen noktalar icin HTML olarak bir lejant
hazirlamistir. Harita yaninda sayfada ulagim ve
konaklama ile ilgili bilgiler de yer almaktadir.
Sayfaya http://atlas.selcuk.edu.tr /maps/kon-
ya2.htm adresinden ulasilabilir. Sayfanin iist
boliimii Sekil 2°de goriilmektedir.

Kampus haritasinda ise, GoogleMaps hari-
tasinda yer almayan tramvay hatti, kampus
i¢i tramvay duraklari, binalar gosterilmistir.
Kongre ve konferanslarda dnemli oldugundan
Stileyman Demirel Kiiltiir Merkezi ve adres ta-
rifi amaciyla Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi
A blok giris kapis1 ayrica nokta objeler olarak
haritaya eklenmistir. Sekil 3’te goriilen sayfaya
http://atlas.selcuk.edu.tr/maps/kampus2.htm
adresinden ulagilabilir.

3.4. Konya Deprem Firtinas1 Haritasi

Bu uygulamada Konya kent merkezinde
10.11.2009 tarihinde baglayan biyiikligi 4
iizeri iki depremle baslayan ve iki ay siiren dep-
rem firtinasi konu olarak se¢ilmistir. S6z konu-
su zaman periyodunda biiyiikliigi ikiden fazla
yaklasik 90 deprem kaydedilmistir. Bogazigi
Universitesi Kandilli Rasathanesi ve Deprem
Arastirma Enstitiisii tarafindan web ortaminda
yayinlanan veriler bu harita i¢in temel alinmis-
tir (URL7). Bu verilerde her satir, tarih, saat,
deprem merkezinin cografi koordinatlari, dep-
rem bilyilikliigii vb bilgileri igermekte olup, bu
satirlar web sayfasindan bir metin dosyasina
aktarilarak saklanmistir. Daha sonra gelistiri-
len bir program ile bu metin dosyasi tablo 1’de
ozellikleri agiklanmis olan XML dosyasina
dontistiiriilmistiir. Bu yapida ayrilan ek 6zni-
teliklere deprem bilyiikliigli ve zaman bilgisi
de girilerek deprem biiyiikliigiine ve depremin

gergeklestigi aya gore degisen nokta isaretlerin
tanimlanmasi saglanmistir. Olusturulan harita
sekil 4’de goriilmektedir.

4. Sonug¢ ve Oneriler

Bu calismada iicretsiz web harita hizmeti ve tek-
nolojisi olan Google Maps ele alinmis, Google
Maps hizmeti kisaca tamtilip, Google Maps ile
birlikte sunulan ve ligiincii parti web sayfalarina
Google Maps tarafindan saglanan haritalari ekle-
mek i¢in kullanilan Google Maps API program-
lama arayiizii ele alinmstir. Bu arayiiz ile JavaSc-
ript dili kullanilarak programlama yapilmakta,
dinamik web haritalar1 elde edilebilmektedir.
Web sayfasi gelistiricileri isterlerse haritalarin
nokta, ¢izgi ve alan objeler ekleyerek dzellestire-
bilmekte, baska bir ifade ile altlik harita iizerinde
kendi verilerini goriintiileyebilmektedirler.

Yapilan uygulamalar ile haritalarin harici web
sayfalarina nasil eklenecegi, nasil dzellestirile-
bilecegi gosterilmistir. Burada 6nemli olan ha-
ritalara sonradan eklenen verilerin etkin olarak
gosterilmesi ve giincellenebilmesidir. Onerilen
XML dosya yapist ile verilerin program kodun-
da hicbir degisiklik yapmadan giincellenebilece-
§i gosterilmistir. Bu sekilde uzman programcilar
tarafindan hazirlanan 6zellestirilmis haritalarin
giincellenmesi programlama konusundan uz-
man olmayan kisilerce de yapilabilir.

5. Kaynaklar

[1] Bildirici, 1.0., Boge, S., Alpsal, B.S.,
2009, Ucretsiz Veri ve Teknolojiler ile Web
Haritalarinin Olusturulmasi: Google Map API
Teknolojisi, TMMOB Cografi Bilgi Sistemleri
Kongresi 2009 02-06 Kasim 2009, Izmir

[2] Cartwright, W., Peterson, M.P., Gartner, G.,
2007, Multimedia Cartography, Second Editi-
on, Springer, Berlin, Heidelberg, New York.

[3] Kraak, M.J., Brown, A., 2001, Web Car-
tography, Taylor & Francis, London.
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Internet, Elsevier Science.

[5] Ulugtekin, N., Bildirici, 1.0., 2002, Web
Kartografya , S.U. Jeodezi ve Fotogrametri
Miih. Ogretiminde 30.Y1l Sempozyumu, 16-18
Ekim, 2002, 351-363 , Konya

[6] Ulugtekin, N., Bildirici, 1.0., Dogru, A.O.,
2003, Web Haritalarinin Tasarimi , 9. Tiirkiye
Harita Bilimsel ve Teknik Kurultayr 31/03-
04/04/2003, 347-360 , Ankara.

[7] http://www.techterms.com/definition/mas-
hup (01.09.2009)

[8] http://www.basarsoft.com.tr
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[9] http://en.wikipedia.org/wiki/Web2.0
[10] http://en.wikipedia.org/wiki/Googlemaps
[11] http://code.google.com/intl/tr/apis/maps/

[12] http://code.google.com/intl/tr/apis/maps/
documentation/reference.htm

[13] http://  http://www.koeri.boun.edu.tr/
scripts/Ist9.asp

Not: Tiim web sayfalarinin Subat 2010 durum-
lar1 esas alinmustir.
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Google Map API Teknolojisi ile Web Harita Uygulamalari
I Oztug Bildirici, Sevgi Boge
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Temel Bilisim Egitiminde Enformatik Boliimlerinin Rolii

Ali Haydar Dogu

Karadeniz Teknik Universitesi, Enformatik Bsliimii, Trabzon

ahdogu@ktu.edu.tr

Ozet: Yiiksek Ogretim Kurulu 1997 yilinda, tiim iiniversitelerde Enformatik Boliimii kurulmasi
kararini almig ve bu baglamda Enformatik Boliimleri kurulmustur. Béliimiin kurulus misyonu,
iiniversiteye kayit yaptirarak okumaya hak kazanan tiim &grencilerin temel bilisim egitiminden
faydalanmasini saglamaktir. Bu misyon ile, bdlge, il, iiniversite ad1 gdzetmeksizin her {iniversi-
telinin esit olanaklarda ve esit miktarda bilgiyi almas1 hedeflenmektedir. Kurulugunun tizerinden
yaklagik 13 yil gegen Enformatik Boliimleri gegen siireg icerisinde hedefe ne kadar ulagsmistir ve
giiniimiizdeki vizyonlar1 hangi durumdadir. Bu ¢alismada; liniversitelerdeki Enformatik Boliimle-
rinin yayginhgi, yiiriittiikleri caligmalar, ders igerikleri ve benzeri 6zellikleri incelenmistir. Gerek
bdlim yoneticileri gerekse akademik personellerinin goriisleri internet lizerinden yapilan anket
calismasi ile toplanarak analizler ortaya konmustur. Elde edilen sonuglar, kurulusundan buyana
gegen siire icerisindeki daginikligi, temel bilisim egitimindeki ders igeriklerinin giincellenmesi
gerekliligini, ortadgretim kurumlari ile koordineli ¢alisilmasi gerekliligini ortaya koymaktadir.

Anahtar Sozciikler: Temel Bilisim Egitimi , Enformatik B&limi.

The Role of Informatics Departments at Basic Informatics Education

Abstract: YOK has took the desicion of contructing enformatics departments at all the universi-
ties in 1997 and In this context the enformatics departments constructed. In this study the studies
of enformatics departments is analysed and the ideas for the future plan of enformatics depart-

ments are explained by taking most of all ideas.

Keywords: Basic Informatics Education, Informatics Department.

1. Giris

YOK “iin 1997 yilinda almis oldugu bir karar
Enformatik Boéliimleri kurulmustur. Bu kara-
rin gerekgesi, tiim {iniversite ve ileri teknoloji
enstitiilerinde okuyan dgrencilerin Temel Bi-
lisim Egitimini almalarim saglamaktir. YOK
bu kararinda ayrica, anlatilacak olan derslerin
icerigi ve toplam saati bakimindan da yol gos-
terici ornekler sunmustur. Temel Bilgi Tekno-
lojisi Kullanimi, Temel Bilgisayar Bilimleri bu
derslere 6rnek verilebilir. Bu derslerin yani sira
meslege yonelik segmeli derslerinde okutula-
bilecegini ifade etmistir. [1]

Adi gecen TBTK ders igerigi i¢in;

* Temel bilgiler, dos, Windows

* Kelime igleme

* Veri taban1 kullanma

* Prezentasyon hazirlama

* Grafik uygulamalar1

* Bilgi aglar1 kullanma (internet)

konular belirtilmistir.

2. Enformatik Boliimlerinin Calismalar:
Igerisinde hizla ilerledigimiz bilgi ¢aginda, bil-
gi toplumu olabilmenin olmazsa olmazlarindan

biri de hi¢ kuskusuz temel bilisim egitimine sa-
hip bireylerin varlig1 ve bu varligin artmasidir.
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Temel bilisim egitimlerinin verildigi ortamlar-
dan biride iiniversitelerimizdir. Her y1l milyon-
larca geng {iniversite egitimine baslamaktadir.
Iste bu noktada bu genglere gerek bilgi toplu-
munun bir pargasi olabilmesi gerekse mesleki
alaninda biligimi rahatlikla kullanabilmesi i¢in
temel bilisim egitimi verilmektedir.

Bolge, il, tiniversite adi, kazanilan fakiilte ve
anlatilan igerik parametrelerinden bagimsiz esit
sartlarda esit dersi anlatma ve bu egitimi plan-
lama gorevi Enformatik Boliimlerine aittir.

2.1. Enformatik Boliimleri ve

Bilgi Toplumu Eylem Plam

Bilindigi iizere bilgi toplumu eylem planinin
ana hedeflerinden biride;

* bireylerin bilgi toplumu hizmetlerinden aza-
mi olarak faydalanmasi,

* sayisal ugurumun azaltilmast,

* isttihdamin ve verimliligin artirilmasidir. [3]

Belirtilen hedefe ulagmaktaki en 6nemli faktor
temel bilisim egitimidir. Bu gdrev ise iiniversi-
telerde Enformatik Boliimlerinin gorevidir.

Bilgi toplumunun genislemesine katki sagla-
makla gorevli olan Enformatik Boliimleri ken-
di biinyesindeki liniversite gengligi disinda;

* ortadgretim kurumlari ile toplantilar diizenle-
yerek ders miifredati devamlilig1 saglayabilir,
* Yetigkinlere Temel Biligim egitimi kurslar
diizenleyebilir,

* Universite-kamu isbirligini giiglendirerek, kamu
calisanlarina yonelik kurslar diizenleyebilir,

* Ozel sektoriin ihtiyaglarini belirleyerek, ara
eleman yetismesinde temel bilisim destegi sag-
layabilir.

2.3. Enformatik Boliimlerine
Uygulanan Anket Calismasi
Ulkemizdeki resmi devlet iiniversitesi sayisi
94 ‘tiir. [1] Bu tniversitelerin resmi web si-

teleri incelendiginde yaklasik 32 Enformatik
Boliimiine rastlanmaktadir. Bunlardan 29 En-
formatik Bolimii’niin degisik konularda go-
rigleri alinmig ve sonuglar grafikler halinde
sunulmustur. Ad1 gegen Enformatik Boliimleri
asagida tablo olarak verilmisgtir.

ENFORMATIK BELOMUNUN BULUNDUGU
UNIVERSITE / YTE_ADI
AFYONKOCATEPE
AKDENIZ

ANADOLU

ANKARA

BALIKESIR

BINGOL

CANAKKALEONSEKIZMART

CUKUROVA

DUMLUPINAR

ESKISEHIROSMANGAZI

FIRAT

GAZIANTEP

GAZIOSMANPASA

GEBZEYUKSEKTEKNOLOJIENSTITUSU

GUMUSHANE

HARRAN

INONU

ISTANBUL

KAHRAMANMARASSUTCUIMAM

KARADENIZTEKNIK

KOCAELI

MIMARSINANGUZELSANATLAR

MUGLA

NEVSEHIR

ONDOKUZMAYIS

SAKARYA

SULEYMANDEMIREL

YILDIZTEKNIK

ZONGULDAKKARAELMAS

Tablo 1. Enformatik Boliimleri

Anket sonuglari soyledir;

1-3 arasi 4-6 aras| 7-9 arasi 10-tzeri

Sekil 1. Akademik personel sayisi (%)
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1-2 aras! 3-4arasi 5-tzeri

Sekil 2. Idari personel sayis1 (%)

Evet Hayir

Sekil 3. Zorunlu Temel Bilgi Teknolojileri
Kullanimi Derslerinin Anlatilmasia Enformatik
Boliimii Disindan Diger Akademik Birim
Ogretim Elemanlar1 Destek Veriyor Mu? (%)

TBTK dersini Web'e Yazilima SEM'e UZEM'e
anlatmak destek destek destek destek

Sekil 4. Boliimiin faaliyetleri (%)

80

401

20

Is tis na bélimler Bazi bolimler dersi
disinda tiim i okuyor kendi okutuyor

Tuma okuyor

Sekil 5. Zorunlu Temel Bilgi Teknolojileri
Kullanmu Dersleri Universitenin Tiim
Boliimlerine Okutuluyor mu? (%)
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60 55,1

50
40
30
20

Evet Hayir

Sekil 6. Dénem Oncesinde Muafiyet
Sinav1 Yapiliyor mu? (%)

Evet Hayir

Sekil 7. Ogrencilerin muaf olabilmesinde
sertifika kriteri kullaniliyor mu (%)?

ECDL sertifikas1 MEB s ertifikas1

Sekil 8. Muafiyet icin ECDL veya MEB
Sertifikalar1 Kullaniliyor mu? (%)

Evet Hayir

Sekil 9. Enformatik Boliimleri Tarafindan YOK
Onayl Ortak Bir Sertifika Verilmeli Mi? (%)
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Evet Hayir

Sekil 10. Yilda En Az Bir Kez Enformatik
Boliimleri Toplantist Yapilmali m1? (%)

Bilgisayara Giris  Temel Bilgi Diger
Teknolojileri
Kullanim1

Sekil 11. Zorunlu Olarak Anlatilan
Bilgisayar Dersinizin Ad1 Nedir? (%)

Sekil 12. Zorunlu Olarak Anlatilan
Dersin Haftalik Saati Nedir? (%)

3. Degerlendirme

94 resmi devlet liniversitesinin yaklagik 1/3 “iin
de Enformatik Boliimleri faal olarak ¢aligmak-
tadir. Digerlerinde bu boliim ya kagit {izerinde
kuruludur ya da hi¢ kurulmamastir.

Enformatik Bolimlerindeki akademik perso-
nel sayisi gogunlukla 1-3 arasindadir. Dersle-
rin anlatilmasinda digaridan gelen akademik
personel yilizdesinin de 82,7 oldugu diisiiniil-
diigiinde; boliimlerin daha ¢ok koordinasyon
gorevi istlendikleri sonucuna varilmaktadir.

YOK ‘iin kurulus gerekcesinde her ne kadar
Temel Bilisim derslerinin verilmesi ya da ko-
ordine edilmesi yer almakta ise de boliimlerin,
web tasarimi yapmak, yazilimlara destek ver-
mek, siirekli egitim ve uzaktan egitim birim-
lerinde gorev almak gibi kendi misyonlarinin
disina da ¢iktiklart goriilmektedir.

Boliimlerin %55,1 ‘i ders yartyillarinin basla-
masindan 6nce muafiyet sinavi yapmaktadir.
Giliniimiizde , ilk ve orta 6gretimde temel bi-
lisim dersi goren 6grenci yiizdesi 56 ‘dir. Bu
nedenle bu tiir muafiyet sinavlarinin yapilmasi
seviye belirleme de ve miifredat yenilemede
dogru bir yaklagimdir. [2]

Boliimlerin % 31 < ECDL sertifikasi sahibi 6g-
rencileri muaf edebilmektedir.

Béliimlerin % 93 gibi biiyiik bir orani, YOK
tarafindan da gegerliligi kabul edilecek ortak
bir sertifika verilmesi konusunda ¢alismalar
yapilmasini istemektedir.

Universitelerde anlatilan zorunlu temel bilisim
ders saatlerinin gesitlilik gosterdigi goriilmekte-
dir. Haftada (2+2), (2+1) ve (1+2) saatleri en ok
tercih edilmis saatler arasinda yer almaktadir.

Enformatik Boliimleri, y1lda en az bir kez top-
lant1 yapilmasini ve burada alinacak kararlarin
YOK’e sunulmasimi istemektedir. Bu toplanti-
lar igin , her y1l yapilan Akademik Biligim ad-
res gosterilmektedir.

YOK tarafindan kaleme alinan ders icerikle-
rinde DOS gibi giincelligi kaybolmus konular
bulunmaktadir.

4. Sonug¢ ve Oneriler

Enformatik Boliimlerinin kurulusundan buyana
yaklasik 13 y1l gegmistir. 1997 yili sartlarina gore
misyonu ve vizyonu g¢izilen bu boliimlerin bu
kriterleri YOK tarafindan giincellenmelidir. Bu
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caligmalarda, Enformatik Calistaylarinda alinan
tavsiye kararlari mutlaka dikkate alinmalidir.

Yilda en az bir kez tiim Enformatik Boliimleri
toplantis1 yapilmali ve tecriibeler paylagilmalidir.

Her Enformatik Boliimiine gore farklilik gos-
terebilen ders adi, igerigi ve haftalik saatleri
konusunda ortak bir ¢alisma yapilmalidir.

Tiim Enformatik Boliimleri tarafindan es za-
manli olarak, iiniversiteyi kazanan yeni 6gren-
ciler iizerinde bir tarama caligmas1 yapilarak
Tiirkiye haritas1 ortaya konmalidir.

Milli Egitim Bakanlig: ile ortak bir ¢alisma
yapilarak, ilk ve orta dgretimdeki bilisim ders
iceriginin devami niteliginde bir yiiksek 6gre-
tim igerigi hazirlanmalidir.

Bilgi Toplumu Dairesi Bagkanligi tarafindan
hazirlana Tiirkiye Eylem Plami ¢aligmalarina
Enformatik Boliimleri de katilmalidir.

10 - 12 Subat 2010 Mugla Universitesi

YOK Kkararinda yer alan giincelligini kaybet-
mig ders konulart miifredatlardan ¢ikarilmali
ve bu konuda Enformatik Boliimlerinden ders
igerikleri konusunda rapor istenmelidir.

YOK “iin kararinda belirtilen ders konularinin
fen, sosyal, saglik gibi alanlarda egitim alan
ogrenciler i¢in kendi mesleklerine yonelik ola-
rak yeniden siiflandiriimalidir.

5. Kaynaklar

[1] www.yok.gov.tr, Yiiksek Ogretim Kurulu.
[2] Dogu, A.H., “Universiteyi Kazanan Og-
rencilerin Temel Bilgi Teknolojileri Kullanimi1
Diizeylerinin Bolgesel Analizi”, Akademik Bi-
lisim Konferansi (2008).

[3] www.bilgitoplumu.gov.tr, Bilgi Toplumu
Dairesi Bagkanligi.
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Mobil Peer-To-Pee (P2P) Aglarda
Servis Tabanh Yazilim Gelistirme

Oguz Dénmez!, Ata Onal, Levent Toker?

! Ege Universitesi, Tire Kutsan MYO

2 Ege Universitesi, Bilgisayar Miihendisligi Boliimii
oguz.donmez@ege.edu.tr, ata.onal@ege.edu.tr, levent.toker@ege.edu.tr

Ozet: Dagitik sistemlere yazilim gelistirmede makine-makine arayiizlerinin coklugu engeliyle
basa ¢ikabilmek i¢in, servis tabanli yazilim gelistirme kullanilabilir.

Ad hoc sistemler, 6zellikle mobil ad hoc aglartMANET), sabit bir altyapi saglamazlar.
MANET lerin 6nemli karakteristigi, devamli olarak ortama giren ve ¢ikan diigiimlerin s6z konusu
olmasidir. Bu yiizden, servisler giivenilir degildir. Eger SOA(Service Oriented Architecture)’nin
temel bir servisi, broker gibi, erisilemezse biitiin ortam bozulur. Bu yiizden, geleneksel sunucu-
merkezi hesaplama ad hoc aglarda uygulanabilir degildir.

Es diigtimlere sahip bir P2P(peer-to-peer) sistem ise sabit bir altyapi icermez. Boyle bir sistemde, her
donanim hesaplama ve haberlesme yeteneklerine sahiptir ve ortama kendi 6zel servislerini sunarlar.
Bu cihazlar etkin bir bigimde ¢alisabilmek i¢in diger cihazlarin servislerini kullanmak isterler.

Bu ¢alismada mobil peer-to-peer ag olusturulmustur. Bu agin olusturulmasi ig¢in Bluetooth kulla-
nilmistir. Bu agin diigiimleri olarak cep telefonlar1 kullanilmistir. Gelistirilen prototip sistemdeki
cep telefonlarin gorevleri: servis kayitgisi, servis saglayicisi ve servis istemcileridir.

Abstract: To cope with the challenge of designing software on distributed systems with multi-
tude of machine-to-machine interfaces, the SOA is a promising concept.

Ad-hoc systems, especially mobile ad-hoc networks (MANETSs), cannot provide a fixed infra-
structure. The important characteristic of MANETSs is permanently arriving and leaving nodes in
the environment. So, services are very unreliable. If a basic service of the SOA(Service Oriented
Architecture), like the broker, is unreachable, the whole environment is broken. Thus, the tradi-
tional server-centric computing is not applicable in ad-hoc systems.

In contrast, a P2P system with equal nodes does not imply a fixed infrastructure. In this system,
each equipment has computing and communication capabilities and offers the environment its
special services. In the same manner these devices want to consume services from other devices
to work efficiently.

In this study mobile peer to peer network was established. Bluetooth is used for establishing this
mobile peer to peer network. Smart phones are used as nodes of this network. Functions of the
smart phones of the developed prototype system are as follows: service provider, service registry
and service requestors.

Anahtar Kelimeler: mobil ad hoc aglar, MANET, servis tabanli yazilim gelistirme,
peer-to-peer(P2P) , mobil peer-to-peer(P2P), Bluetooth.

155
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1. Giris

Dagitik sistemler igin yazilim gelistirmede ser-
vis tabanli yazilim mimarilerinin(Service Ori-
ented Architecture-SOA) rolii daha fazla popii-
ler olmaya basladi. Mobil dagitik uygulamalar
inga etmede engellerden biri biitin dagitik
sistemin verimliligini maksimumlagtirmadir.
Kullanicinin cihazlariyla etkilesimde bulunma
gerekliliginin yaninda, cihazlar da birbirleri
arasinda isbirligi yapmak zorundadir. Dagitik
sistemlere yazilim gelistirmede makine-makine
arayiizlerinin ¢oklugu engeliyle basa ¢ikabil-
mek i¢in, SOA umut verici bir teknolojidir [1].

Ad hoc sistemler, dzellikle mobil ad hoc aglar,
sabit bir altyap1 saglamazlar. MANET ler, de-
vamli olarak ortama giren ve ¢ikan diigiimlerle
karakterize edilirler. Bu yiizden, servisler gii-
venilir degildir. Eger SOA’nin temel bir servisi,
broker gibi, erigilemezse biitiin ortam bozulur.
Bu yiizden, geleneksel sunucu-merkezi hesap-
lama ad hoc aglarda uygulanabilir degildir [1].

Aksine, es diiglimlere sahip bir P2P sistem
sabit bir altyap1 icermez. Bir P2P sistemi bazi
avantajlara sahiptir. Her donanim hesaplama
ve haberlesme yeteneklerine sahiptir ve ortama
kendi 6zel servislerini sunarlar. Bu cihazlar et-
kin bir bigimde ¢alisabilmek i¢in diger cihazla-
rin servislerini kullanmak isterler [1].

Son kullanicilar sadece terminallerinden ya da
internetten bilgi almazlar, ortamlarindan ve su
anki bilgi alanina yakin donanimdan da bilgi
alabilirler. Bu bilgi alaninda; cihazlar, bilgi de-
gismek ve ihtiyaci olan servisleri alabilmek i¢in
diger cihazlar ve sunucularla haberlesebilir [2].

2. Peer-To-Peer Hesaplama

Peer-to-peer hesaplama, hesaplamanin merke-
zilestirilmis modellerine bir alternatif mimari-
dir [3]. Bilgisayar sistemleri, merkezilestirilmis
ve dagitik olarak siiflandirilabilir (Sekil 1).
Dagitik sistemler, istemci-sunucu(client/ser-
ver) modeli ve P2P modeli olarak siiflandiri-

lir. Istemci-sunucu modelinde, sunucu mekezi
varliktir ve servis ve igerigin tek tedarik edici-
sidir. P2P hesaplamada; kaynaklar, sunucu ve
istemci gibi davranan peer’ler arasinda payla-
silir. P2P modeli piir(pure) ya da melez(hybrid)
olabilir [4].

Uoenpuler Sysbenms
e ’ \“x
Lentralized Sysheme Distribiatod Sybinu

,f'/’ H‘"‘x N

Sekil 1. Bilgisayar sistemlerinin siniflandiriimasi

Peer, P2P agindaki bir diigiimdiir. Herhangi
P2P ¢oziimiinde temel isleme birimidir [3]. P2P
agindaki peer’ler arasindaki etkilesim merkezi
varliklardan bagimsizdir [5]. Kullanicilarin
herhangi bir altyapinin {izerine mantiksal aglar
olusturmasina ve dijital igerigi paylasip degis-
mesine imkan veren uygulamalar sinifina peer-
to-peer hesaplama denir [6].

2. 1. Mobil P2P

Fiziksel konumunu siirekli olarak degistiren
ve yakinliga dayal olarak birbirleriyle eslesme
iligkileri kuran mobil hostlardan olusan
dagitik mobil sisteme mobil P2P sistem denir
[7]. Bir mobil P2P sistem iki farkli sekilde
gerceklestirilebilir [5]:

e Altyapisiz: Bluetooth yada kizilotesi gibi
mobil ad hoc kablosuz ag kullanarak

e Altyapili: GSM ya da UMTS gibi kab-
losuz hiicresel ag aracilifiyla interneti
kullanarak

3. Mobil Ad Hoc Agla

MANET’ler, sabit altyapmmin bulunmadigi
kendiliginden olan, kendini konfigiire edebilen
kablosuz aglardir. Ad hoc ag1 destekleyen cihazlar
etrafta dolastikga, belirli bir yakinliktaki cihazlar
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bulup onlara baglanabilirler. Cihazlar birbirine
erisemedigi zaman, baglantilar kopar [5].

Mobil ad hoc aglarin faydalarn asagida
belirtilmistir [8]:

*  Kolay kurulum ve yiikseltme

*  Diisiik maliyet ve bakim

*  Esneklik

*  Varolan altyapi igin 1liml1 gereksinimler

MANET’ler Sekil 2’deki gibi siniflandirilabi-
lir. Kapsama alanina bagh olarak, ad hoc aglar
dort ana sinifa boliiniir. Kapsama alan arttikca
giic tiiketimi de artar. Bu da daha giiglii cihaz-
lara ihtiya¢ duyulmasina neden olur. Bir viicut
alan agi(Body Area Network-BAN), insan vii-
cuduna dagilmis bilesenlerin agidir. BAN’lerin
menzili insan viicudu menzili olan yaklasik 1-2
metredir. Bir kisisel alan agi(Personal Area
Network-PAN), kullanicilar tarafindan tasinan
mobil cihazlar1 diger mobil ve sabit cihazlara
baglar. PAN’lerin menzili 10 metre olabilir.
Kablosuz yerel alan aglarinin(Wireless Local
Area Network-WLAN) menzili bir bina ya da
binanin bir béliimii olan yaklagik 100-500 met-
redir. Bir genis alan agi(Wide Area Network-
WAN) digerlerinden daha genis bir alan1 kapsar.
Bir WAN, kampiis ya da sehrin bir bdliimiinii
kapsayabilir [3].

BAX  Pax LAN WAN

e
T Siiin Ieamge

Sekil 2. Ad hoc aglarin siniflandirilmasi
4. Web Servisleri

Standart protokoller kullanilarak fonksiyonlar1
gergeklestirme ya da is siireglerini ¢aligtirma
i¢in internet {lizerinde birlestirilebilen yazilim
nesneleri web servisleri olarak tanimlanabilir.
Web servisleri igin anahtar, gevsek bagl ye-
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niden kullanilabilir yazilim bilesenleri kulla-
nilarak yazilimin aninda yaratilmasidir. Web
servisleri sayesinde internet, organizasyonlarin
ve bireylerin ¢esitli ticari aktiviteleri yerine
getirmesini ve katma degerli servisler sagla-
masini saglayan global genel platform haline
gelecektir [9].

5. Servis Tabanli Mima

Nesneye dayali yazilim mimarisi, karmagsik ve
yeniden kullanilabilir yazilim insa etmek igin
hiyerarsik olarak yapilandirilmistir. En diisiik
seviyede, fonksiyonellik nesnelerde saklanir.
Etkilesimde bulunan yazilim nesneleri kiimesi
bilesenleri olusturur. SOA, servisleri, bilesen-
ler kolleksiyonu olarak tanimlar [1]. Servisler
asagidaki karakteristiklere sahiptir [10]:

*  Servisler kendine yeter ve modiilerdir.

e Servisler kesfedilebilir ve dinamik olarak
baglanabilirdir.

*  Servisler birlikte ¢aligabilirligi vurgular.

e Servisler gevsek baglidir. Bu, yapay bag-
lantilart minimuma indirir.

e Servisler, agda adreslenebilir arayiize
sahiptir.

e Yazilim bilegsenleri ve nesnelerin ince-
taneli arayiizleriyle karsilastirildiginda,
servisler iri-taneli arayiizlere sahiptir.

*  Servisler birlestirilebilirdir.

SOA, ii¢ rol tanimlar; servis istemcisi(R), ser-
vis saglayicisi(P), ve servis broker(B). Diger
yazilim etmenleriyle etkilesimde bulunan bir
yazilim etmeni, bir ya da daha fazla role sahip
olabilir. Bu ii¢ rol, sekil 3’de gosterildigi gibi
haberlesirler [1].

Saglayicilar, servislerini servis kayit¢isina (ser-
vis broker) yayimlarlar. Ortamda birden fazla
servis broker oldugu zaman, servis kayitlar
kopyalanmalidir(gizgili ok). Istemciler broker’1,
servisleri arama ve servis tanimlamasina erige-
rek onlarla biitiinlesme i¢in kullanirlar(¢izgili
noktali ok). Bu tanimlama, servise erigmek i¢in
gerekli biitlin bilgiyi igerir [1].
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Sekil 3. Servis Tabanli Mimari
6. P2P Servis Tabanh Mimari

Altyapisiz piir ad-hoc agda kullanilabilecek mi-
mari sekil 4’te gosterilmistir. Her zaman, servis
ortamina diiglimler gelmekte ve servis ortamin-
dan diigimler ¢ikmaktadir. Merkezilestirilmis
servis broker mevcut degildir. Bunun yerine,
bazi diiglimler servis broker igermektedir. Bu
heterojen ortam, yetenek ve hesaplama giicii
cesitliligine sahip diigiimlerle karakterize edi-
lir. Baz1 cihazlar sadece istemci olabilirken ba-
zilar1 da sadece saglayici olabilir. Bazi cihazlar
ise hem istemci hem de saglayici olabilir. En
azindan ortamdaki bir diigiim broker yetenek-
lerini saglamalidir. Ortamda birden fazla broker
oldugunda, tutarlilig1 saglayabilmek i¢in servis
kayitcilart senkronize edilmelidir [1].

Sekil 4. Ad Hoc Agda P2P Servis Tabanli Mimari
7. Prototip Sist

Gelistirilen prototip sistem bes cep telefonun-

dan olugmaktadir. Gelistirilen prototip sis-
temdeki telefonlardan biri servis saglayicisi,
biri servis kayitgist ve Uigli servis istemcisidir.
Servis saglayici, servisini servis kayit¢isina
yayimlar ve servis istemcileri servis kayitci-
sindan servisi sorgularlar. Servis saglayici,
tanigma servisini saglar. Kayith kullanicilarin
bilgileri servis saglayicida tutulur. Kullanicilar,
kendi bilgilerini servis saglayiciya kaydetme
ve digerlerinin bilgilerini listeleme iglemlerini
servis istemcileriyle yaparlar. Servis istemci-
leri ayn1 zamanda aralarinda anlik mesajlasa-
bilmektedir. Cep telefonlar1 haberlesmek i¢in
Bluetooth’u kullanirlar. Sekil 5, prototip siste-
min mimarisini gostermektedir.

Servis kayitgisinda JSR 82 API’sine dayali su
modiiller bulunmaktadir:

o Server: Servis saglayicisi ya da servis is-
temcilerinden gelen baglantilari bekler.

*  ThreadedHandler: Her baglantiya servis
verir. Her baglant1 i¢in bir tane yaratilir.

Servis saglayicisinda JSR 82 API’sine dayali
su modiiller bulunmaktadir:

+  Server: Servis istemcilerinden gelen bag-
lantilar1 bekler.

*  ThreadedHandler: Her baglantiya servis
verir. Her baglant1 i¢in bir tane yaratilir.

o MsgTestClient: Bu modill, servis istem-
cisinin telefonunun, Bluetooth’unun ve
programinin agik olup olmadigini kontrol
eder.

* UDDIClient: Servis kayitgisina baglan-
may1 saglar.

Servis istemcisinde JSR 82 API’sine dayali su
modiiller bulunmaktadir:

*  Client: Servis saglayicisina baglanmay1
saglar.

o MsgServer: Bu modiil, anlik mesajlagan
servis istemcilerinden gelen baglantilar
bekler.

*  MsgServerHandler: Her anlik mesajlagma
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baglantisina servis verir. Her baglanti i¢in

bir tane yaratilir.

MsgClient: Anlik mesajlasma i¢in diger
servis istemcilerine baglanmay1 saglar. .
MsgTestServer: Bu modiil, servis istemci-
lerin telefonunun, Bluetooth unun ve prog-

10 - 12 Subat 2010 Mugla Universitesi

raminin agik olup olmadigini kontrol etmek
icin yaratilmigtir. Ayn1 zamanda, servis
saglayicidan gelen baglantilar1 bekler.
UDDIClient: Servis kayit¢isina baglan-
may1 saglar.

Servis Kayitgist

ThreadedHandler
[
[Baglant: parametrelen
Server
/' A \
/ées Bt adres
Servis Saglayicist Servis [stemcisil®
: Bt adr
ThreadedHandler L MsgTestClient oo MsgTestServer MsgClient
t\ aglant prametrlen
Server Bt adres Client MagServerHandler
T e P r—
\ MzgServer
Servis Istemcisi2 Btadees
Bt adres |
UDDIClient
MsgTestServer MsgClient
A
Client MsgServerHandler
MsgServer

*servis istemcisi 'nin anlk mesajlagmalk istedifl servis istemcisi

Sekil 5. Prototip Sistem Mimarisi
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8. Sonuglar

Bu calismada, mobil peer-to-peer aglar ve ser-
vis tabanli yazilim gelistirme incelenip, servis
tabanli yazilim gelistirmenin mobil peer-to-
peer aglara nasil uygulanabilecegi konusu
aciklanmistir. Calismada, akademik biligim
aglarinda, ¢esitli dosyalarin akademisyenler
arasinda paylasiminda 6nemli rolii olan peer-
to-peer yazilimlara iligkin peer-to-peer hesa-
plama iizerinde durulmus ve bunun mobil or-
tamlardaki boyutuna dikkat gekilmistir. Bunun
yani sira da, sabit altyapinin kullanilmadigi
plir ad-hoc aglarda kullanilabilecek P2P
servis tabanli mimari sunulmustur. Ayrica
diiglimlerin cep telefonu oldugu prototip si-
stem gelistirilmigtir. Prototip sistemde cep
telefonlar1 servis kayitcisi, servis saglayicisi
ve servis istemcileri olarak davranmaktadir.
Cep telefonlar1 haberlesmek i¢in Bluetooth’u
kullanirlar.
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Bulut Hesaplama Teknolojisi: Mimarisi ve Uygulama Alanlar

Bahadir Karasulu, Serkan Balli, Serdar Korukoglu
Ege Universitesi, Bilgisayar Miihendisligi Boliimii, 35100, Bornova, {zmir.
bahadir.karasulu@ege.edu.tr, serkan.balli@ege.edu.tr, serdar.korukoglu@ege.edu.tr

Ozet: Bulut Hesaplama, Internet iizerindeki cesitli uygulamalarm kullanilabilmesine olanak tani-
yan yeni bir teknolojidir. Bu uygulamalar bir hizmeti saglarken, ilgili veriyi depolar ve korur. Bir
bulut saglayicisi tarafindan gesitli isletim sistemlerine, web sunuculari, veritabani sunucularina,
PERL, Python, PHP gibi dillere destek ve degisik is yiikleri i¢in 6lgeklenebilirlik saglanabilmekte-
dir. Baz1 bakis agilarina gore bu teknoloji tamamen yeni veya tamamen eski olabilmektedir. Bu ¢a-
lismada, bulut hesaplama teknolojisinin mimari detaylar1 ve uygulama alanlarindan bahsedilmek-
tedir. Sonug kisminda bulut hesaplama teknolojisinin avantaj ve dezavantajlar tartisiimaktadir.

Anahtar Sozciikler: Bulut Hesaplama, Izgara, Dagitik Sistemler,
Genis-alan Aglari, Yiiksek Bagarimli Hesaplama.

Cloud Computing Technology: Its Architecture and Application Areas

Abstract: Cloud Computing is a new technology which has ability of miscellaneous applica-
tions’ usage over Internet. These applications stores and protects relevant data during a service
delivery. A cloud provider supports miscellaneous operating systems, web servers, database serv-
ers, programming languages such as PERL, Python, PHP and it supports scalability for different
workloads. For different point of views, this technology might be absolutely new or old. In this
study, we talked about architectural details of cloud computing and its application areas. In results

section, we discussed about advantages and disadvantages of cloud computing technology.

Keywords: Cloud Computing, Grid, Distributed Systems,
Wide-area Networks, High Performance Computing.

1. Giris

Bulut Hesaplama (Cloud Computing), hizmet
sunumu sirasinda hiz ve gevikligi artirirken
maliyetin disiirilmesini hedef almaktadir.
Bulut hesaplama, sanallagtirma, istek aninda
kurulum, hizmetlerin internet {izerinden tesli-
mi ve agik kaynakli yazilimlar1 igermektedir.
Sanal makineler, gegtigimiz yillarda endiistri
standart1 haline gelmisler ve esnekligi gelis-
tirmislerdir. Bunun nedeni, donanimi tek bir
noktaya soyutlayabilmis olmalaridir. Bu nokta,
0zel bir fiziksel sunucuya bagh kalinmaksizin
yazilim gruplarmin kurulum, tekrar kurulum
ve calis-tirilmasinin yapilabilmesidir. Sanall-
lastirma, bir kaynak havuzunu saglayan sunu-

cularin bulundugu ve hesaplama, depolama ve
ag kaynaklarmim dinamik olarak degistigi is
yiikleri ve isteklerinin bulundugu bir dinamik
veri merkezi’ni miimkiin kilar [1, 2]. Boylece
yiiksek maliyetli fiziksel bir sunucuya sahip
olmadan uygun uygulamalara sahip olunabilir.
Bir web veya veritaban1 sunucusu gibi 6zel bir
isi, kismen veya tamamen icra eden yazilimlari
iceren sanal makineler de mevcuttur. Bu saye-
de, uygulama gelistirme ve kullanimi oldukga
hizlanmaktadir. Bu tarz uygulamalar sanal uy-
gulamalar olarak adlandirilirlar. Sanal uygula-
malar ¢ogu zaman, bir sanallastirma platformu
iizerinde ¢aligmak igin gelistirilmis sanal ma-
kine goriintiileridir. Sanal makine ve uygula-
malar, bulut hesaplama’nin anahtar 6zellikle-
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rinden- dirler. Hesapsal bulut’lar genelde Uy-
gulama Programlama Arayiizii (API)‘ler saye-
sinde sanallastirilmis depolari iceren depolama
bulut’larini kapsarlar. Bu API’ler sanal makine
goriintiilerinin depolanmasi, Web sunuculari
gibi bilesenlerin kaynak dosyalarinin, uygula-
ma durum verileri ve genel is verilerinin sakla-
nilmasini saglarlar [1, 3]. Bulut hesaplamanin
var olan egilimleri ele alip genisletmis oldugu
haller sunlardir:

a) Istek aninda, b) Self-servis, c) Kullanimda
6deme (veya kiralama).

Istek aninda tipindeki bulut hesaplama hizmet-
seviyesi amaglari bulunan basarim ve kapasite
Oznelerini desteklemekte yardimci olur. Bulut
hesaplama’nin self-servis tipi organizasyonla-
ra elastik g¢evreler olusturul-masi i¢in imkan
saglar. Kullanimda 6deme tipi bulut hesaplama
ise bir bulut saglayicisinin minimum seviyede
hizmeti saglayabildigini garanti edebilecegi
ekipman-larin kiralanmasina dayanmaktadir.
Test destegi, gelistirme, ¢oklu hizmet gibi ol-
gular da sanallastirma’da anahtar rol oynamak-
tadir. Boylece maliyetler de asgari olmaktadir,
bunun nedeni ¢ok daha az kaynak kullanilma-
sidir. Asagidaki boliimlerde sirasiyla bulut he-
saplama teknik detaylari, bulut hesaplamanin
altyap1 modelleri, mimari katmanlar1 detaylari-
na deginilmektedir [3, 4].

2. Teknik Egilimler

Bulut hesaplama otomasyon egilimlerini de
gelistirmektedir. Bir uygulamanin kurulmasi
ve isletilmesi i¢in bir BT (Bilisim Teknoloji-
si) organizasyonu ile kaynaklarin alinmasy/
kiralanmasi olaymin goriigiilmesi yerine bir
hesap bulutu’nun self-servis pargasinin alin-
masiyla halledilir. Bu durumda bir hesap ¢ev-
rimi satin alinabilir ve bir web araylizii veya
API yardimiyla sanal makineler olusturularak
bunlar aras1 ag baglantisi iliskisi olusturulmasi
saglanilabilir. Uzun siireli hizmet anlagsmalari-
nin BT organizasyonlar1 ile yapilmasi yerine,
bulut’lar kullanimda ddeme veya bir seferlik

0deme modeli ile ¢aligirlar. Bu tarz modellerde
bir uygulama bir ka¢ dakika veya saat i¢in bir
isi calistirmak adma var olmaktadir. Istenirse
bu uygulama daha uzun siireli de var olabile-
cek hale getirilebilir. Eger uygulamalar gegici
ise, 6deme kaynak gereksinimlerine gore se-
killenir, buna CPU kullanim saati, taginan veri
hacmi veya depolama veri miktar1 6rnek olarak
verilebilir [3, 4]. Ag {izerinden teslimati yapi-
lan hizmetlerin ve agik kaynakli yazilimlarin
da, bulut hesaplama’da 6nemli rolleri vardir.
Ag tuzerinden teslimati yapilan hizmetler is
organizasyonlarnin web-tabanli arayiizlerini
uygulamalarinda kullanmalar1 nedeniyle bu-
Iut hesaplama i¢in 6nem tagimaktadir. Bunun
sebebi uygulamalarin miisteriye Internet iize-
rinden kolayca hizmet verebilir olmasi veya bu
uygulamalar eger sirket i¢i uygulama ise yet-
kilendirilmis ¢alisanlarin, i ortaklarinin veya
destekleyicilerin/ katilimcilarm  kullanimina
rahatlikla agilabilmesidir. Buradaki temel fay-
da, her yerden ve her zaman belirli kriterler-
le erisimin saglanabilir olusudur. Bulutlar’da
belirli smirlar altinda erigimin saglanabilmesi
i¢cin Giivenli Soket Katmani (SSL) teknoloji-
si de kullanilabilmektedir [3, 4, 5]. Asagidaki
Sekil 1°de bulut hesaplama 6rnegi olarak iki-
seviyeli bir web sunucu mimarisinin olusturul-
masi goriilmektedir.

Kitdphane'den
SCLIME aFamasi Furulam Fasmes
— iy Tk ik
dengeiscl | g dengelep gy
'

azamasi
1
L K - SN
N,
wnitabani i-w Web Wats Wat
ysaL) bl f EunE Suneoy Sunoy
i [T LApach | (Apacie)
-’ ==
wet |

e H =
IAparta Verkabam | | Vertabani

NS0 IMYSaL)

h ] ! {Depolama)

Sekil 1. Bulut hesaplama &rnegi. iki-seviyeli
(two-tier) bir web sunucu mimarisi.

Acik kaynakli yazilimin bulut hesaplama igin
onemi olduk¢a biyliktiir. Boylece, en temel

162

Akademik Bilisim’10 - XII. Akademik Bilisim Konferansi Bildirileri

yazilim elemanlarinin bedava olarak elde edi-
nilmesi saglanir, bunlar arasinda sanal makine
olusturulmasi, bu ortamda caligtirilacak uygu-
lamalar ve veritabanlar1 sayilabilir. Kolay eri-
silebilirlik ve hatalarin/agiklarin olduk¢a kisa
stirede agik kaynakli yazilim toplulugu tara-
findan giderilmesi de énemlidir. Ornek olarak
acik kaynakli OpenSolaris™ igletim sistemi
[1] igerisine MySQL veritabant yazilimi’ni
katmanlama ile gomiilmesi sonucu olustu-
rulan sistemde ¢alisacak veritabani kullanan
uygulamaya bakacak olursak, dinamik olarak
Olgeklenebilen bir bulut igerisinde uygulama
binlerce kullanictyr rahathikla kaldirabilecek
ve esneklik sunabilecektir. Boylece daha fazla
sayida uygulama da bu tarz bilesenleri kullana-
bilir hale gelmektedir. Asagidaki Sekil 2°de bu
tarz bir sanal makine goriintiisii sematik olarak
verilmektedir.

| Veritaban Uygularma

{Sanal)
Sanal Making MySaL Uygulama veya
Gorartisl Micdleware

| DpenSoiars | Isletim sistemi

Sekil 2. Ornek bir acik kaynakli isletim sistemi
ve veritabani kullanan sanal makine goriintiisii.

Bulut hesaplama i¢in ¢ok sayida altyapt mode-
li bulunmaktadir. Bu modeller bir sonraki bo-
liimde detayli agiklanmustir.

3. Bulut Hesaplama Altyap: Modelleri

Literatiire ve en iyi pratiklere gore birgok altya-
p1 modeli bulunan bulut hesaplama igin genel
olarak ii¢ ana grup sayilabilir. Bunlar sirasty-
la; halka agik (public), 6zel (private) ve melez
(hybrid) bulutlar olarak verilebilirler. Buradaki
terimler, erisim izin ve seviyeleri ile alakali-
dirlar. Is organizasyonlar1 her bir modeli ayri
ayr1 uygulayabilecekleri gibi, yapilan toplam
isin alt pargalari i¢in bir ka¢ modeli de kullana-
bilmektedirler. Bu sayede modeller arasi se¢im
esnekligi de saglanmaktadir.
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3.1 Halka Ac¢ik Bulutlar

Halka agik bulutlar, {igiincii sahislar tarafindan
calistirilan ve farkli misterilerin uygulama-
larinin bulut sunucusunda, depolama sistem-
lerinde ve aglarinda bir arada harmanlandigi
yapilardir. Halka agik bulutlar, ¢ogunlukla
miisteriden uzakta bulunur ve is altyapisina
gegici bir genisletme olacak bir sekilde miiste-
rinin maliyetlerini ve riskini azaltic1 esnek bir
yol sunar. Bagarim, giivenlik ve veri yerelligi-
nin 6ncelikli oldugu bu tarz bulutlar i¢in diger
uygulamalarin varligi (bulut igerisinde) hem
bulut mimarisi hem de son kullanic1 i¢in say-
dam olmalidir. Halka agik bulutlar, bir firmaya
ait 6zel bulut’tan ¢ok daha biiyiik olabilmekte,
bdylece asagi veya yukar1 yonlii olarak dlgek-
lenebilirlik saglamaktadir. Bu sayede, firma
icin altyapr degisikligi yapilmadigindan risk
alinmayip, bulut saglayicist araciligiyla gegici
olarak daha farkli kaynaklara da erigim saglan-
mig olmaktadir [3, 4].

3.2 Ozel Bulutlar

Ozel bulutlar, bir tek istemci tarafindan kul-
lanilmak iizere olusturulmus olan ve veri,
giivenlik ve hizmet kalitesi iizerinde kontrol
saglayan yapilardir. Altyapinin sahibi olan fir-
ma, uygulamalarin nasil kurulup-isletilecegini
de kontrol edebilmektedir. Ozel bulutlar, bir
firmanin veri merkezi’nde ve/veya bir yan ku-
rulusta da kurulmus olabilir. Ozel bulutlar, bir
firmanin kendi BT organizasyonu tarafindan
olusturulup-yonetilebilir veya bir bulut saglay1-
cist tarafindan da ayni islemler gerceklestirile-
bilir. Bu tarz model bir “sunulana-6zel” model
olarak adlandirilabilir ve bu model sayesinde
kurulum ve isletim igin gereken gerekli “uz-
manlik” saglanirken bulut kaynaklari iizerinde
yiiksek seviyeli kontrol de saglanabilir [3, 4].

3.3 Melez Bulutlar

Melez bulutlar, hem halka agik hem de 6zel
bulut modellerini harmanlamiglardir. Bu tarz
bulutlar, istek aninda ve harici olarak tedarik
edilebilen bir dlgek saglanmasina yardimel
olurlar. Ayrica, bu tarz bulut yapilanmasi, 6zel
bir bulut’un halka agik bir bulut’un kaynaklar1
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kullanilarak biiyiitiilmesine olanak saglayarak,
hizli is yiikii akislari ile kargilagilmasi sirasinda
hizmet bakimi yapilmasini da saglayabilmekte-
dir. Bunlar genellikle Web 2.0 uygulamalarini
destekleyen depolama bulutlari’'nda kullanil-
maktadirlar. Bazen bunlara “dalgalanan hesap-
lama” (surge computing) da denilebilmektedir,
bdyle bir durumda halka agik bir bulut, bu halka
acik bulut tarafindan kolayca yapilabilecek per-
yodik bir isi yapmak {izere 6zel bir bulut tara-
findan kullanilabilir. Melez bulutlar karmagik-
lig1 da beraberinde getirirler. Burada zor olan
kisim uygulamalarin halka agik ile 6zel bulutlar
arasinda nasil dagitilacaginin belirlenmesidir.
Burada veri ve islem kaynaklar1 arasindaki ilis-
ki gz oniine alinmalidir. Eger veri kiiglik veya
uygulama durumsuz (yapilan islem hakkinda
kayit tutmuyor) ise, bu melez bulut oldukca ba-
sarili olabilmektedir. Fakat 6zel bulut’tan halka
acik bulut’a biiylik miktarda veri transferi ya-
pilmasi basari oranini diigiirmektedir [3, 4].

4. Bulut Mimarisi Katmanlari

Bulut mimarisi, geleneksel donanim mima-
rilerini ve bunlara ait olan hizmetleri de ige-
rebilecek sekilde tasarlanmistir. Bulut hizmet
saglayicilarin sagladiklar1 hizmetler baz alindi-
ginda ii¢ temel kategori sayilabilir. Bunlar; Bir
hizmet olarak yazilim (Software as a Service,
SaaS), bir hizmet olarak platform (Platform as
a Service, PaaS), bir hizmet olarak altyap1 (Inf-
rastructure as a Service, laaS).

4.1 Bir Hizmet Olarak Yazilim

Bir hizmet olarak yazilim, istek aninda hizmet
olarak sunulan komple bir yazilimdir. Yazili-
min bir 6rnegi (kopyast) bulut iizerinde ¢aligir
ve ¢oklu son kullanicilara veya organizasyon-
lara hizmet verir. Buna 6rnek olarak salesforce.
com (su an force.com sitesi altinda) sitesindeki
uygulama ve Google App Engine ’daki uygu-
lamalar verilebilir.

4.2 Bir Hizmet Olarak Platform
Bir hizmet olarak platform yazilimin bir kat-
manini zarflamaktadir (encapsulation) ve onu

daha yiiksek seviyeli hizmetlerin olusturul-
mast i¢in kullanilabilecek bir hizmet olarak
saglamaktadir. PaaS olusturan bir sahis; bir
isletim sistemi, middleware (ara katman ya-
zilimi), uygulama yazilimi ve bir gelistirme
gevresini tiimlestirmis olur, boylece bunu bir
hizmet olarak miisteriye (istemciye) sunabilir.
PaaS kullanan bir sahis ise; bir API vasitasiyla
kendine sunulan zarflanmis hizmeti gorebil-
mektedir. Miisteri (istemci) bu API vasita-
styla platform ile etkilesir ve platform verilen
hizmet seviyesine gore yonetim ve 6lgekleme
icin ne gerekiyor ise onu kendiliginden yapar.
Sanal uygulamalar, PaaS’in 6rnekleri (kop-
yalari) olarak da siniflandirilabilirler. Bir ige-
rik anahtarlama (sanal) uygulamasi, drnegin,
miisteriden tlim yazilimin bilesenlerinin gizli
tutulmasi ile, sadece bir API veya Grafik Kul-
lanict Arayiizii (GUI) araciligiyla verilen hiz-
metin kurulmasi ve ayarlarinin yapilmasina
olanak tanir. PaaS, yazilim gelistirme ve test
iglemlerinin her bir agamasi igin saglanilabilir
veya belirli bir alan etrafinda 6zellestirilebi-
lir, bu duruma Srnek olarak “igerik yonetimi”
verilebilir [3, 4]. Ticari uygulamalarda, 6rnek
olarak Google App Engine (http:// appengine.
google.com) motoru, Google’in altyapisindaki
uygulama- lara (Python dili ile yazilmis olan)
hizmet etmektedir. Fakat PaaS hizmetleri bulut
saglayicisi’nin yetenekleri ile kisitlanmis du-
rumda bulunabilmektedir.

4.3 Bir Hizmet Olarak Altyap1

Bir hizmet olarak altyapi, ag lizerinden stan-
dartlastirilmis hizmetler seklinde hesap yete-
neklerini ve temel depolamay1 sunmaktadir.
Sunucular, depolama sistemleri, anahtarlama
cihazlari, yonlendiriciler ve diger sistemler,
uygulama bilesenlerinden yiiksek bagarimli
hesaplama uygulamalarina kadar bir aralikta-
ki is ylkiinii idare edebilecek bir bigime geti-
rilir ve bir havuza alinirlar. IaaS’in ticari bir
ornegi olarak Joyent (http://www.joyent.com/)
verilebilir. 2004 yilinda kurulan Joyent, bulut
hesaplama alaninda {i¢ ana {iriin ile hizmet sag-
lamaktadir. Bunlar; halka agik bulut, bulut yo-
netimi, akilli platform olarak sayilabilir.
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5. Bulut Uygulama Programlama Arayiizleri

Bulut Hesaplama’y: standart is ¢evrelerindeki
hesaplama ortamlarmdan ayiran anahtar 6zel-
liklerden bir tanesi de kendi altyapisinin prog-
ramlanabilir olmasidir. Sunuculari, depolama ve
uygulamalar1 destekleyen ag kaynaklarini fizik-
sel olarak olusturmak yerine gelistiriciler, ayni
sanal bilesenlerin nasil ayarlandig1 ve birbirleri-
ne baglandiklarini belirlerler. Bu ara-baglantilar
ve ayarlamalar sanal makine goriintiileri ve
verilerinin nasil depolandig1 ve bir depolama
bulutu’ndan nasil elde edilebildigini de igermek-
tedir. Ornekleyecek olursak; bir bulut hesaplama
APTI’si bir Dosya Transfer Protokolii (FTP) *niin
kontrol kanalina benzemektedir. FTP protokolii-
niin aksine, bulut API’lerinde bir standartlagma
s6z konusu olmadigindan her bir bulut saglayi-
cis1 kendi hizmetlerini yonetmek i¢in kendi 6zel
APP’lerini kullanmaktadirlar [3, 4].

6. Bulut Hesaplamanin
Beraberinde Getirdigi Kazanimlar

Bulut Hesaplama’nin kazanimlarindan fayda-
lanmak i¢in, yazilim gelistiricileri uygulama-
larini tekrar diizenleyerek bu mimariye uygun
hale getirmelidirler. Boylece uygulamalarin
calisma zamanlari ve cevap verme siireleri
azaltilabilir. Fiziksel altyap1 kullanmanin getir-
mis oldugu riskler ve maddi maliyetler en aza
indirgenebilir.

6.1 Kazamim Ornekleri

Bulut teknolojisini kullanan uygulamalar te-
mel prensipte y18in gorevlerini icra etmek igin
olusturulurlar. Bu tarz yapilanmalarda, 1000
ve lizeri sayida sunucu ayni bir gérevi, bir tek
sunucunun icra edecegi siirenin (ideal kosullart
ornek olarak verecek olursak) 1/1000 kat1 gibi
oldukga kisa bir siire zarfinda icra edecektirler.
Bu sirada, dagitik sistemlerden aligik oldugu-
muz mantik ile “ig¢i” makineler bulut igeri-
sinde uygun yerlerde kullanilmakta ve uygun
Olgeklendirilmeye gore gorevin icrasina ya
dahil olmakta ya da gorevi terk etmektedirler.
Bu tarz islemci (CPU) yogun uygulamalar i¢in

10 - 12 Subat 2010 Mugla Universitesi

hizmet kalitesi g6z oniine alindiginda bulut tek-
nolojisi kaginilmaz bir ister haline gelmektedir.
Ornegin FatTree (veya Clos olarakta anilir)
anahtarlama mimari teknolojisi optimal ¢6ziim
iretmekte kullanilabilen bulut altyapis ile ilgili
bir teknoloji olarak karsimiza ¢ikmaktadir [5].
Altyap1 olusturmanin ve kullaniminin dogurdu-
gu risk de bulut teknolojisi kullanimi ile en aza
indirgenmektedir. Altyapinin biyiikliigi veya
kiiciikliigii, bulut saglayicisinin ilgilenecegi bir
sorun oldugu igin, son kullanict kendi uygula-
masinin ne kosullarda ve nasil ¢alistigr ile degil,
daha ¢ok dogru calisip/calismadigi ile ilgilen-
mektedir. Ayrica, altyap: riski dalgalanan he-
saplama yoluyla da en aza indirgenebilir. Buna
ornek olarak 6zel bir bulut’a sahip bir firmanin
kendi is yiikiinii halka a¢ik bulut’a gondermesi
verilebilir. Bu 6rnekte altyapi tasariminin bu is-
lemi yapabilecek sekilde olusturulmus oldugu
g0z Oniine almmalidir. Kaynak kullanimi da bu
ornekte sorun listesinden bdylece g¢ikartilmisg
olur. Hesap ¢evrimlerinin disaridan edinilmesi
maliyetleri de en aza indirger [1, 3, 4].

7. Sanallagtirma

Sanallastirma, tiim bulut hesaplama mimarileri
i¢in 6nemli bir unsurdur. Insanlarm ve uygula-
malarin kullanacagi fiziksel BT kaynaklarinin
onlardan soyutlanmasi ve platformun sanal-
lastirilmasi olduk¢a onemli bir konudur. Bu
sayede, sanallagtirma; sunuculara, depolama
cihaz-larina ve diger donanimlara bir kaynak
havuzu olarak davranilmasini saglar. Boylece
istek aninda bu kaynaklarin yapilan is igin ay-
rilmasi ve o ige atanmast oldukga hizli ve ko-
lay olmaktadir [6]. Genel bakis agisiyla, birkag
teknik bulut hesaplama igin 6n plana ¢ikmakta-
dir. Bunlar; yari-sanallastirma (paravirtualiza-
tion) ve kiimeleme (clustering) olarak verile-
bilir. Yari-sanallastirma teknigi [7], 6zetle tek
bir sunucunun birden ¢ok sanal sunucular gibi
davranmasi diye tabir edilebilir. Kiimeleme ise,
birden ¢ok sunucunun tek bir sunucu gibi dav-
ranmast olarak tabir edilebilmektedir. Fiziksel
kaynaklarin zarflanmasi yoniiyle sanallastirma
birden ¢ok giicliikle bag edebilecek yapidadir.
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Bu giigliikler arasinda, sunucu kullanim oran-
larinin yiiksekligi, kaynaklarin birlestirilme-
sindeki giicliikler (konsolidasyon imkanlarinin
kisithligr), veri merkezlerindeki depolama yer
ihtiyag sorunlari, felakatten kurtamadaki ak-
sakliklar ve i siirekliliginin aksamasi, isletim
maliyetleri sayilabilir. Sanallastirma, sorunlara
yeni ¢oziimler gelistirilmesinde biiyiik bir rol
oynamaktadir [3, 4]. Asagidaki Sekil 3’te genel
bir sanallagtirma mimarisinin detaylari sematik
olarak gosterilmektedir.

- I

igiemsi Beiiek —  Ethernet Disk

Sekil 3. Genel bir sanallastirma mimarisi semast.

Ana bagliklar halinde sanallastirma tiirlerine
bakacak olursak;

isletim Sistemi Sanallastirma: Bulut hesapla-
ma i¢in igletim sistemi seviyesinde sanallagtir-
ma ve boliimleme, aksi durumlarda uyum so-
runlarmin ¢ok fazla olmasina neden olabilecek
bazi ana giivenlik, kural diizenleme sorunlari-
min halledilmesinde yardimci olmaktadir. Or-
nek olarak, her bir sunucu basina bir uygulama-
nin bakiminin yapildigi bir durumda, donanim
kaynaklar1 eszamanli olarak paylasilabilir. Bu
durumda yazilim uygulamasinin ve yazilimda
taniml1 sinirlart kullanan hizmetlerin izole edil-
mesi saglanir. Bir ¢ok 6zel ¢alisma ¢evrelerinin
tek bir isletim sistemi kopyasiyla olusturulmasi
miimkiin olabilmektedir [4, 8, 9].

Platform Sanallastirma: Platform sanallas-
tirma, keyfi isletim sistemlerinin ve sonug uy-
gulama gevrelerinin verilen bir sistemde ¢alig-

tirtlmasina olanak tanir. Sistem sanallastirmasi
icin iki temel model bulunur: tam sanallagtirma
veya altta yatan donanim’in tam bir benzetimi,
ve yari-sanallastirma (paravirtualization). Yari-
sanallagtirma gergek sistemlere olduk¢a benzer
bir benzetim saglamaktadir. Bunlar, tip 1 ve tip
2 sanal makine izleme araci denilen sanallas-
tirma yazilimlari ile (hipervizor olarakta anilir)
gerceklestirilebilirler. Tip 1, dogrudan dona-
nim lizerinden calisirken, tip 2 ise geleneksel
isletim sistemi tizerinden galisir [4, 8, 9].

Ag Sanallastirma: Yiik dengeleme teknikleri
bulut hesaplama i¢in oldukga giincel bir konu-
dur. Bunun baslica nedeni bulut yapisinin fizik-
sel ve sanal sistemler igerisinde 6l¢eklenebilir
olmasidir, is yliklerinin yonetilebilirligine bagl
karmagiklik ise hizmetin teslimatini etkilemek-
tedir. Genellikle, yiik dengeleyiciler kendisine
bagl sunucular1 bir anahtarlama cihazi kana-
It ile bulut’u olusturan ag’a baglamaktadirlar.
Yiik dengeleyiciler birden ¢ok sunucuyu grup-
layip ve onlara sanal IP adresleri arkasindan
hizmet verir [4, 8, 9, 10].

Uygulama Sanallastirma: Yazilim sanallag-
tirma i¢in bir dizi barindirici’nin (container)
varlig1 6nemli bir konudur. Web barindirici tek-
nolojisi, bulut iginde iiretkenligin ve esnekligin
artisini saglar. Bu tip barindiricilar, sunucular-
daki servlet’lerin yonetilmesinde sunucu uygu-
la- masinin pargasi olarak &ne ¢ikarlar. Ornegin
JavaServer™ page (JSP) ve diger web-tarafli
bilesenler i¢in bu sdylenebilir. Apache Tomcat
(http://tomcat. apache.org/), popiiler bir agik
kaynakl1 barindirici teknolojisidir.

8. Bulut Hesaplama
Uygulama Alanlar1 Ornekleri

Bulut hesaplama’yr kullanan birgok popiiler
uygulama (cloudware) ve bunlar1 destekleyen
platform mevcuttur. Ornekler arasinda antivi-
riis yazilimlari, web’de ¢alisan miisteri iligki-
leri yonetimi yazilimlart (6rnegin SugarCRM,
http://www.sugarcrm.com/crm/) bulunmakta-
dir. Ornegin, Panda firmasinin bulut hesaplama
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antivirlis yazilimi (http://www.cloudantivirus.
com/), kendi kullanicilar1 ve sunucular ara-
ciligiyla toplanan bilgilerden olusan “kolektif
zeka” ismini verdigi teknolojisi ile ¢ok kisa
stire igerisinde virilis tespitini yapabildigini
websitesinde duyurmaktadir. Bu tarz program-
lar, bir son kullanicinin bir web gezgini ile do-
lagirken kullanabilecegi sekilde basit ve giiven-
li bir kullanim saglamaktadir. Altyapilar1 bulut
teknolojisini kullandig1 i¢in, geleneksel isletim
sistemlerindekilere gore olduk¢a verimli ve
hizli ¢alisabilmektedirler. Bulut hesaplama
icin konferanslar ve fuarlar diizenlenmekte,
konuyla ilgili aylik dergiler ¢ikarilmaktadir.
Microsoft firmasinin kendi portfolyosunda,
0zel bulutlar i¢in dinamik veri merkezi araci
ve halka acik bulutlar i¢in sundugu Windows
Azure™ versiyonu ile bulut hesaplama’ya des-
tek vermektedir. DELL ve IBM firmasi’nin her
biri ayr1 ayr1 olmak iizere ¢esitli bulut hesapla-
ma altyap1 ¢dzlimlerinin son kullaniciya sunul-
dugu web portallarina sahiptirler. Endiistri ve
¢ozlim kategorilerine gore bulut hesaplamanin
kullanim alanlar1 Tablo 1’ de 6zetlenmektedir.

Endiistri Coziim kategorisi
Web 2.0, '?(em Arama, E-posta, Sanal gevreler,
medya, Kitle .
). site barindirma
Internet’i
Finans Monte Carlo benzetimi ve piyasa

modellemesi

Petrol — Kimya
sektoril
Teknolojik
gelismeler
Akademik
laboratuarlar

Jeofizik ve Rezerv modelleme

Elektronik Tasarim Analizi

Yiiksek bagarimli hesaplama

Kitlesel ¢ok-oyunculu ¢evrimici
oyunlar (MMOG), Animasyon
gergekleme ciftlikleri

Oyun ve eglence
sektorii

Tablo1. Endiistri ve kategorilere gore
bulut hesaplama kullanimi.

Cevrimigi bilgisayar oyunlari igin 6rnek olarak;
OnLive.com websitesi verilebilir. Bunlar hari-
cinde, son kullaniciya zahmetsizce kullanabil-
mesi i¢in gerekli hizmetleri sunan, bulut hesap-
lama hizmet saglayicilar1 da bulunmaktadir.
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8.1 Bulut Hizmet Saglayicilar

Bulut hesaplama’y1 kullanarak son kullanicila-
rma belirli hizmetleri saglayan kuruluslar bu-
lunmaktadir. Bunlara genel olarak “bulut hizmet
saglayicilar1” denilmektedir. Bulut hizmet sag-
layicilari, bulut gelistiricisi ve altyapi saglayi-
cis1 olabilecekleri gibi, sadece hizmet saglayici
da olabilirler. Sadece hizmet saglayanlar, belirli
onceden gelistirilmis bulut altyapilarini (dona-
nimlari) kullanmaktadirlar. Cogunlugu Tiirkiye
disinda olan bulut altyapisi teknoloji ve ¢6ziim
saglayicilar arasinda; 3tera, Appistry, Joyent
vs. firmalar bulunmaktadir. Sadece altyap1 su-
nanlar arasinda; Agathon group, Amazon web
services, CohesiveFT, ElasticHosts vs. firmalar
bulunmaktadir. Bulut PaaS saglayicilar arasin-
da; Aptana Cloud, Bungee Connect, Force.com
bulunmaktadir. Sadece bulut tabanli hizmet su-
nanlar arasinda; CAM Solutions, CloudStatus,
Microsoft Mesh vs. bulunmaktadir. Anlam-
bilim tabanli bulut hizmeti saglayicist olarak
ThoughtExpress sayilabilir. Tiirkiye’deki du-
ruma baktigimiz da; bulut altyapisi olusturmak
ve buradan hizmet saglamak konusunda ¢ok
az sayida firma goze ¢arpmaktadir. Bunlar ara-
sinda ornek olarak verilebilecek, 2007 yilinda
faaliyete baglamis olan HayatNet bulut hizmet
saglayict (http://www.hayatnet.com/) firmasi
bulunmaktadir. Merkezi Tiirkiye’de olmamak-
la beraber tiirkce hizmet veren (merkezi Isveg
- Linkoping’deki Xcerion firmasidir) iCloud
websitesi (http://icloud. com/tr/) ise basta de-
polama olmak iizere tam bir ¢evrimigi isletim
sistemini kullaniciya sunmaktadir.

9. Sonuglar ve Oneriler

Bulut hesaplama, giiniimiizde yeni yeni popii-
lerlik kazanmis bir konudur. Yakin gelecekte
daha da geliserek, vazgecilmez hale gelecek-
tir. Fakat konuyla ilgili standartlasma eksikligi
gelisimin 6niinde engel teskil etmektedir. Stan-
dart bir bulut mimarisi ve bulut {izerinde ¢ali-
san yazilim (cloudware) formati eksikligi, 6zel
bulutlar ile halka ag¢ik bulutlar arasinda uyum
sorununu yaratir. Bulut biiytikligii arttikga
sistemin bakimi, yonetimi ve giincellenmesi
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sistemin kendisinin dinamik olmasindan do-
lay1 zorlagmaktadir. Ayrica bulut biyiikligi-
niin artmasi ile kurulum ve isletim maliyetleri
de oldukca yiikselmektedir. Bir diger 6nemli
konu ise, kisisel bilgi giivenligi konusudur.
Geleneksel bilgisayarlar ve igletim sistemleri
ile yapilan tiim islemler aksi bir durum olma-
dikga yerelde tutulurken, artik bulut hesaplama
ile yapilacak tiim islemler ve kisisel tercihler,
belirli bulut yoneticileri tarafindan izlenebilir
duruma gelecektir. Gelecekte tek bir ana bulut
iizerinde tiim ilkelerin 6zel bulutlarmin kagi-
nilmaz hale gelecektir. Bu durum, odagin tek
merkezli fakat sunucu ve istemcilerinin dagitik
bir yapida oldugu bir bilgisayar agi’na dogru
gidisat1 gdstermektedir.
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Ozet: Birgok genis 6lcekli P2P uygulama, veri erisim siklig1, sorgu ve olay sayisi gibi sistem
genelindeki bilgileri kullanmaya gereksinim duymaktadir. Sistem genelinde belirli bir esik
degerinden daha fazla bulunan &geler sik ya da popiiler 6geler olarak adlandirilir. Popiiler
ogelerin etkin sekilde belirlenmesi gorevdes aglar i¢in dnemli bir servis olacaktir. Ayrica, bu
problem veritabani uygulamalari, algilayict aglar ve giivenlik mekanizmalaria uyarlanabilir
olmasindan dolay1 dnemlidir. Bu bildiride goérevdes aglarda popiiler 6gelerin belirlenmesinin
6nemi, kullanim alanlari, ortaya konan ¢alismalarin 6zellikleri ve 6nerdigimiz dagitik yaklasim
anlatilmaktadir.

Anahtar Sozciikler: Dagitik Sistemler, Gorevdes (P2P) aglar, Kiimeleme, Popiiler 6geler.
A Distributed Approach for Discovering Frequent Items in Peer-to-Peer (P2P) Networks

Abstract: Several P2P applications require a global view of the information such as data access
frequencies, query and event counts, that are available locally and partially at peers. Items that
globally occur more than a threshold value are referred as frequent or popular. Efficiently dis-
covering frequent items would be a valuable service for peers. Being significant for P2P systems,
frequent item discovery problem is also applicable to distributed database applications, sensor
networks, and security mechanisms in which identifying frequently occurring items in the entire
system is very useful. In this study, application areas and importance of discovering frequent
items, related works and proposed distributed approach are introduced.

Keywords: Distributed Systems, Peer-to-peer networks, Aggregate computation, Popular items.

1. Giris

Aglardaki bilgi hacmi arttikga bilginin ta-
maminin tek bir bilgisayarda merkezi olarak
tutulmasi olanaksiz hale gelmistir. Bilgi hac-
mindeki bu artis gorevdes aglar ve kablosuz
algilayic1 aglar1 gibi dagitik sistemlerin orta-
ya ¢ikmasinin nedenlerinden biridir. Bunun
sonucunda,dagitik sistemlerde, 6zellikle genis
olgekli P2P aglarda, bilgi agdaki eslere yayil-
mis durumda oldugu i¢in, sistem hakkinda ge-
nel bilgi sahibi olma konusu énemli bir prob-
lem haline gelmistir.

Gorevdes aglarda sik bulunan dgelerin belir-
lenmesi genel bilgiye ulagma problemlerinden
bir tanesidir. Sik bulunan dgeler, kullanicinin
sectigi esik degerine gore belirlenir. Bu esik
degerinden daha sik rastlanan &geler ‘popiiler
0ge’ olarak adlandirilir. Esik degeri 2 tiirlii ta-
nimlanabilir [9]. Birinci yontem, esik degerini
sitemdeki 6gelerin sayis1 ve dagilimindan ba-
gimsiz, sabit bir say1 olarak belirlemektir. Bu
yontem sabit esik yontemi olarak adlandirilir.
Ikinci yontem ise, esik degerini sistemdeki
ogelerin dagilimina ve yogunluguna gdre be-
lirlemektir. Bu yontem ise goreli esik yontemi
olarak adlandirilir.
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Popiiler 6gelerin belirlenmesi problemi sadece
gorevdes aglarda degil, ayrica veritabani uygu-
lamalarinda, algilayici aglarda [4]; hatta bazi
gercek senaryolarda da kullanilabilir. Ornegin,
bir anayoldaki arag sayisi esik degerini gecti-
ginde veya bir bdlgede sinirt gegen asker sa-
yisinin esik degerinin istiine ¢iktiginda uyari
verilmesi [8]. Ayrica bir bolgedeki sicaklik al-
gilayicilar1 sayesinde o bolgedeki atmosfer bo-
zukluklarinin belirlenmesinde de kullanilabilir
[5]. Bu orneklerin ortak 6zellikleri yerel veri-
lerin eslerde bulunmasi ancak istenilen bilginin
bu verilerin yorumlanmasiyla elde edilebilecek
bir sistem bilgisi olmasidir. Bunlarin disinda
onbellek yonetimi, internet solucanlarinin ve
DOS ataklarinin belirlenmesi, ag ilinge eni-
yilemesi (network topology optimization) gibi
uygulamalara da uyarlanabilir [10].

Bu bildiri, su sekilde diizenlenmistir. 2. bolim-
de ....., kiimeleme ve sik 6gelerin belirlenme-
si konusunda literaturdeki ¢aligmalardan bah-
sedilmistir. 3. Boliimde ise kendi 6nerdigimiz
dagitik yaklasim anlatilip yaklasimin uygulan-
dig1 bir 6rnek senaryo gosterilmistir.

2.Yontemler

2.1 Kiimeleme

Kiimeleme iglemi, toplam, aritmetik ortalama,
minimum, maksimum gibi sistem geneli bil-
gilerini belirleme islemlerine verilen genel bir
isimdir. Kiimeleme islemi sik 6gelerin belir-
lenmesinde 6nemli bir iglemdir ¢linkii 6gelerin
sik olup olmamasi karari verilirken kiimeleme
isleminin sonucu direk olarak kullanilmaktadir.
Kiimeleme yontemi agdaki eslerin haberlesme
tiirtine gore 2 gruba ayrilabilir.

Epidemik (Gossip) Tabanl Kiimeleme

Bu yontemde eslerin hepsine ayni gorev verilir.
Ozellesmis gorevlere sahip veya herhangi bir
siradiizen igerisinde yer alan esler bulunmaz.
Epidemik yonteme dayali algoritmalar devir-
lerden (round) olusmaktadir ve her devirde
her es ya kendinde bulunan bilgiyi hedefledi-
gi diger bir kag ese bildirir (push-based) ya da

hedefledigi eslerden igerikleri hakkinda bilgi
alirlar (pull-based). Her ikisinin de tek bir de-
virde yapilmasi da(pull-push based) miimkiin-
diir. Algoritma belirli bir devir sayisina ulas-
t181 zaman her es kendi bilgisini tiim sisteme
yaymis olur. Yontem ne kadar fazla devirden
olusursa, biitlin bilgilerin tim sisteme yayil-
ma olasilig1 o kadar artar. Bu yontem eslerin
sistemden ayrilmasina veya kopmasima karsi
esnek bir yontemdir. Bu nedenle gorevdes ag-
larda veya baglanti kopma oram yiiksek olan
kablosuz aglarda sik tercih edilen bir yontem-
dir. Epidemik yontemler islevselligi agisindan
ii¢ gruba ayrilabilir:

1. Eslerin igeriklerinin tiim sisteme
dagitilmasi

2. Yinelenmis verilerin (replicated data)
tamir edilmesi

3. Kiimeleme

Epidemik yontemlerin belli bagh yararlar1 ba-
sitligi, dlgeklenebilirligi, hataya kars1 dayanik-
liligmin yiiksek olmasidir [1]. Bu yontemde
elde edilen sonuglar siradiizensel ydntemin
aksine olasiliklidir (probabilistic), belirleyici
(deterministic) degildir.

Bir ¢ok arastirmaci epidemik yonteme daya-
It dagitik kiimele islemi hakkinda ¢aligmalar
yapmustir. Kempe [7] bir agda dagitilmis ola-
rak bulunan degerlerin epidemik ydntem ile
kiimeleme degerlerinin hesaplanmasi i¢in mer-
kezi olmayan bir yontem dnermistir. Ornegin,
toplam ve aritmetik ortalama hesaplamalarini
O(log n) devirde ve O(n log n) mesaj ile ger-
¢eklestiren bir teknik ortaya koymustur. Bunun
yant sira, derecelendirme (rank) ve ornekle-
me (sampling) hesaplamalart da Onerilen tek-
nik ile O(log?n) devirde ve O(n log? n) mesaj
ile gerceklestirilmektedir. Kashyap [6] mini-
mum, maximum, toplam, aritmetik ortalma ve
derecelendirme(rank) gibi kiimeleme iglemle-
rini O(n log log n) mesaj ile ve O(log n log
log n) devirde hesaplayabilen ilk algoritmay1
gelistirmistir. Boyd [2] ise diizensiz epidemik
yonteme dayali kiimeleme islemi yapan bir
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teknik gelistirmigtir. Bu ¢alismaya gore es i
nin komsusu j ile haberlesmesi ihtimali P dir.
Chen [3] kablosuz sensor aglarda kiimeleme
hesaplamast i¢in epidemik yonteme dayali bir
algoritma gelistirmistir. Bu algoritmanin per-
formansimin diger algoritmalara gore daha iyi
olmasina ragmen, algoritmada kablosuz sensor
aglara has yayim (broadcasting) yontemi kul-
lanildigi i¢in uygulama alani kisithdir.

Swradiizensel Kiimeleme

Bu yontemde esler arasinda bir siradiizen olus-
turulur. Ancak bu yontemin en dnemli prob-
lemi, siradiizenin st katmanlarinda yer alan
eslerden birinin agdan ayrilmasi veya agdan
kopmasit durumunda hesaplamalarda biiyiik
kayiplar olugsmasidir (single point of failure).
Bagka bir deyisle, tek bir esin bile agdan ayril-
mas1 durumunda ¢ok biiyiik bir bilgi kaybina
ugramasi problemidir. Gossip yontemi ile kar-
silastirildiginda bu yontem o6lgeklenirlik agi-
sindan geride kalmaktadir.

Li [10] kiimeleme bilgisini hesaplamak i¢in es-
ler arasinda bir siradiizen olusturmustur ve bu
siradiizenin en {ist katmanina agdaki en daya-
nikli es konulur. Bu esin komsulari bir alt kat-
manda yer alir. Onlarin komsulari ise bir sonra-
ki katmanda yer alir ve biitiin esler siradiizene
dahil oldugu zaman bu islem sonlanmis olur.
Bir esin siradiizene katilabilmesi igin dayanikli
olarak nitelendirilmis olmasi gerekir. Dayanik-
11 olmayan esler yerel bilgilerini ait olduklar1 es
grubunun lideri konumunda olan dayanikli ese
iletmekle gorevlidir. Bu ¢alismada, diger ¢alig-
malardan farkli olarak teorik olarak kesin hata
pay1 olmayan bir ¢ézlim sunulmustur. Manjhi
[11] de veri akiginda sik bulunan 6geleri belir-
lerken ayni gekilde bir siradiizen olusturmus-
tur. Bu siradiizende bir kag¢ haberci (monitor)
es ve bir temel es bulunmaktadir. Haberci es-
ler, kendilerine gelen bilgileri belirli araliklar-
la temel ese haber verirler. Temel es ise gelen
bilgileri kullanarak belirli bir dogruluk pay1
icerisinde kiimeleme hesaplamasini gergekles-
tirir. Keralapura [8] uzak mevki (remote site)
diye adlandirdig1 agdaki bazi eslere belirli bir
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es grubunun bilgilerini toplama gorevi vermis-
tir. Agda bir de esgiidiimcii mevki (coordinator
site) mevcuttur, esgiidiimcli mevki uzak mev-
kilerden, belirli kosullar saglandiginda ( 6rn.
esik degerinin asilmasi) giincel bilgileri alir.
Siradiizensel yontemlerin hepsinde de 6zelles-
mis bir esin sistemden ayrilmasi veya kopmasi
durumunda 6nemli bir bilgi kaybi olacagindan,
hesaplarin giivenilirligi ciddi bir sekilde azalir
0 ylizden es giris ¢ikiglarinin sik oldugu aglar-
da siradiizensel yontemin kullanimi giivenilir
olmamaktadir.

2.2 Stk Ogelerin Belirlenmesi

Onceki caligmalar gézéniinde bulunduruldu-
gunda gorevdes aglarda popiiler 6gelerin be-
lirlenmesinde ‘epidemik’ yontem ‘siradiizen-
sel” yonteme nazaran daha nadir kullanilmistir.
Misra ve Gries [13] veri akiginda sik bulunan
Ogelerin belirlenmesi konusunda ilk belirleyici
calismay1 yapmiglardir. Veri akisinda n/k den
fazla bulunan &gelerin belirlenmesi i¢in {i¢
tane algoritma Onerisinde bulunmugslardir. Bu-
rada n veri yapisinin bityiikliigi, & ise kullanici
tarafindan tanimlanan bir parametredir ve 2<
k < n esitsizligini saglamak zorundalar. Bu ¢a-
lismada ayrica problemin O(n log k) zamanda
¢oziilebilmesi i¢in uygun olan veri yapisinin
AVL aga¢ yapist oldugunu ve bu zamanin da
bu problem igin bir alt sinir oldugu gdstermis-
lerdir. Manku and Motwani [12] ise kullanici
tarafindan belirlenen esik degerinden fazla bu-
lunan &gelerinin belirlenmesi igin iki farkl al-
goritma ortaya koymuslardir. Bu algoritmalar-
da 6gelerin yaklagsik siklik degerleri hesaplanir
ve hata pay1 kullanici tarafindan belirlenen bir
parametre ile simirlanir. Birinci algoritma ya-
piskan ornekleme (sticky sampling) kullanici
tarafindan belirlenen parametreler ile kontrol
edilir. Bu parametreler destek degeri s , hata
orani g, ve bozukluk olasiligt A dir.
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for each element e do
if £ 1s in S then
(e.f) — (e, f+1)
else
sample ¢ with rate r
if e is selected then
end if
end if
end for

Algoritma 1- Yapigkan Ornekleme

Veri akisinin uzunlugunun N, kullanilan veri
yapisinn isminin S ve igeriginin 6ge-siklik iki-
lilerinden olustugunu varsayalim. ilk olarak S
bostur ve drnekleme orani' 1 dir. Algoritmada
(Algoritma-1) belirtilen r degerinin hesaplan-
masi su sekilde olmaktadir: = 1/(e log(s'd"))
oldugunu varsayalim. ik 2¢ 6ge igin r=1, son-
raki 2t 6ge igin »=2, sonraki 4¢ 6ge i¢in r=4, ve
bu sekilde devam etmektedir. Bunun disinda,
ornekleme oraninda herhangi bir degisiklik ol-
dugunda her bir 6genin siklik degeri & degeri
kadar azaltilir, burada & degeri geometrik da-
gilima sahip bir degiskendir. Bu azaltma islemi
sayesinde 0gelerin drnekleme orani sanki ba-
sindan beri o anki r orani ile hesaplaniyormus
gibi olmaktadir. Sistemde sik bulunan 6geler
listelenirken siklik degeri (s-¢)N ve iizerinde
olan 6geler segilir.

Diger algoritma ise kayiph sayim (lossy coun-
ting) olarak adlandirilir. Yapigkan 6rnekleme-
den en belirgin farki, bu algoritmanin olasilikl1
degil deterministik olmasidir. Bu algoritmada
veri akis1, genisligi w= ceil(1/e) olan kovalar
kiimesi olarak algilanir. Kullanilan veri yapi-
st D (ef, A) lgliilerinden olugsmaktadir. A, f
teki en bilyilik hata oranini temsil eder. Toplam
ceil(N/w) tane kova mevcuttur ve yiiriirliikteki
kovab ile temsil edilir.

current

1 Ornekleme oraninin r olmast, bir dgenin
segilme ihtimalinin 1/r oldugu anlamina gelir.

for each element e do
if € is in § then

le.f) — (e, f+1)
else
D— D Jle 1, boyrrent — 1)
end if
end for

Algoritma 2-Kayipli Sayim

Bu algoritmada kovanmn smirinda yer alan?
ogeler asagidaki esitsizligi sagliyorsa, o 6geler
silinir.

Jr + A < beurrent.

Manku ve Motwani ayrica bu problemi tek bir
devirde ¢ozecek bir algoritma da ortaya koy-
muslardir. Ancak, 6gelerin dagilimmnimn carpik
(skewed) olmas1 durumunda algoritma biiylik
hatalar yapmaktadir. Onerilen algoritmalar ve-
rimli olsada dagitik olmamasindan dolay1 gorev-
des aglarda uygulanabilir oldugu séylenemez.

Veri akiglarindaki sik 6gelerin belirlenmesi
alanindaki diger bir ¢alisma da Manjhi [11]
tarafindan yapilmistir. Bu ¢aligmada [12] den
farkli olarak, dgeler dagitik bir sistemde mev-
cut oldugu i¢in 6nerilen algoritmanin gorevdes
aglara uygulanabilirligi vardir. Caligmanin
amaci sistem genelinde belirli bir esik degerin-
den fazla siklik degerine sahip 6gelerin kulla-
nic1 tarafindan belirlenen maksimum bir hata
pay1 dahilinde belirli periyotlar (7) ile belirlen-
mesidir. 7 degeri s*N olarak hesaplanir, s [0,1]
degiskeni kullanicinin belirledigi destek dege-
rini temsil eder. Sistemde m adet S, ,S,, ..., S
veri akimi oldugunu, ve veri akimi Si nin (o, ,
t,),( 0, t.), gibi 6ge-frekans ikililerinden olus-
tugunu varsayalim. Sistemde ayrica her bir veri
akimini izleyen toplam m adet monitdr esler
oldugunu da varsayalim. Monitor esler sistem-
de bir adet bulunan temel esi bilginlendirmek
ile gorevlidir. Ogelerin siklik degeri asagidaki
gibi hesaplanir:

2 Sinirda yer almak N=0 mod w anlamina gelir.
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t . suanki zamam temsil ederken, a dengelem
katsayisinin agresifligini temsil eder. Bu ¢alis-
manin diger ¢caligmalardan farki, yakin zamanda
goriilmiis olan 6gelerin siklik degeri iizerindeki
etkisi daha eski 6gelere gore daha fazla olmasi-
dir. Bu ¢aligmada da esler arasinda siradiizensel
bir yap1 mevcuttur. Temel es agacin en tepesin-
de yer alirken, onun komsular1 bir alt seviyede,
komsularinin komsular1 ise daha alt seviyede
yer alir. Biitiin esler bu siradiizene dahil olana
kadar bu yordam devam eder. Bu siranin en alt
katmaninda bulunan diigiimler yaprak digiim-
ler (leaf nodes), orta katmanda yer alan 6geler
ise ara diiglimler (intermediate nodes) olarak
adlandirilirlar. Her bir katmana ait bir hata ora-
n1 g vardir. Sonucun dogru bir sekilde temel
ese iletilmesi i¢in bu hata oraninin siradiizenin
alt katmanindan iist katmanina dogru azalmasi
gerekmektedir. Bu yaklasima duyarlik megili
(precision gradient) ad1 verilmektedir.

Bir grup calisma [2,14] esikli sayimlar1 dagi-
tik izleme konusunda bir algoritma Snerisinde
bulunmuglardir. Dagitimli izleme probleminin,
sonucun tek bir este toplanmasi agisindan sik
Ogelerin belirlenmesi problemine uyarlanmasi
miimkiin degildir. Popiiler &gelerin belirlen-
mesi probleminde her esin sistem genelindeki
stk Ogeleri bilmesi gerekir. Bu 6zellige sahip
algoritmalar tedbirli (proactive) algoritmalar
olarak adlandirilirken, [8] ve [14] teki ¢alig-
malarda 6nerilen algoritmalar tepkili (reactive)
algoritmalar olarak adlandirilmaktadir.

Diger bir ¢aligmada [10], gorevdes aglarda sik
bulunan 6gelerin belirlenmesine siradiizensel
bir yaklasim ile in-network filtering adinda bir
algoritma Onerilmektedir. Bu algoritma 2 asa-
madan olugmaktadir. Birinci asama aday siiz-
me (candidate filtering) olarak adlandirilir ve
bu asamada esler arasinda gruplar olusturulur
ve bu gruplarda sik goriilen 6geler ilk eleme-

10 - 12 Subat 2010 Mugla Universitesi

den gegerler. ilk elemeden gegen dgeler ikinci
asama olan aday dogrulama (candidate verifi-
cation) asamasina geger. Bu asamada ise her
bir 6genin siklik degeri, olusturulan siradiizen
aracilig1 ile hesaplanir ve kulanici tarafindan
belirlenen esik degerinin iistiinde siklik degeri
olan 6geler sik 6geler olarak belirlenir.

Lahiri ve Tirthapura [9] bu alanda epidemik
yontemi kullanan tek ¢alismayr yapmislardir.
Bu calismada ‘birérnek (uniform) epidemik
algoritma kullanilmistir ve agdaki her bir esin
sadece bir 6ge bulundurabilecegi baz alinmis-
tir. Bu durum algoritmanin uygulanabilirligini
azaltmaktadir.

3. Onerdigimiz Dagitik Yaklasim

N esten olusan tasarsiz baglantili (connected)
bir gérevdes agin oldugunu varsayalim ve ag-
daki esleri

P={P,P,...P}
kiimesi olarak, 6geleri ise
D={d,d,d,.. d}

kiimesi ile adlandiralim. Burada t degeri tiim
agda kag farkli 6ge oldugunu gosterir. Her bir
Ogenin sistem genelinde ka¢ adet bulundugunu
ise g(d), i={1,2,...,t} olarak gosterelim. Ayrica
Pj’nin 0ge icerigini de Sj:{sﬂ, Sipeees Sppeees sjk}
olarak gosterelim, burada k degeri, o este kag
tane farkli 6ge bulundugunu gosterir ve Sj D
dir. Es j’de bulunan herhangi bir 6genin, s_ ol-
dugunu varsayalim, yerel siklik degerini V(Sjm)
ve tanimlayicisim da id(s, ) olarak gosterelim.
Bu durumda 6gelerin siklik degerleri su sekil-
de yazilabilir.

g(d)= Zv(sj ), i={12,..1}

Elde etmeye g¢alistigimiz sonug, algoritma so-
nucunda her esin, sistem genelindeki tiim 6ge-
lerin sayisii( g(d) , i={1,2,...,t} ) hesaplamis
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olmasidir. Ciinkii, amacimiz tek bir esin degil,
her esin sistemdeki sik 6geleri tespit edebilme-
sidir. Sik 6geyi tanimlarken de bir esik degeri
belirlenmesi gerekir. Bu esik degerini T olarak
gosterelim. Buna gore sistemdeki sik 6geleri su
sekilde tanimlayabiliriz:

F()={d|g(d)>T}. i={2,.,t}

Onerdigimiz yéntemin diger calismalardan en
onemli farki sik 6gelerin taniminda 6genin sik-
lik degerini degil, onun sistem genelindeki or-
talamasini temel almamizdir. Bunun nedeni ise
epidemik yontemde esler aras1 haberlesme belir-
li bir hiyerarsiye dayanmadigindan dolayi, ayni
esler birden fazla haberlesmis olabilirler. Bu
durumda her esin yerel degerlerini toplayarak
onlarin sistem genelindeki siklik degerini elde
etmemiz miimkiin degildir. Bizim dnerdigimiz
yaklagimda sik 6geler su sekilde tanimlanur:

F()={d|g (d,)>A} i={2,.1t}

d- N
g @)=E9 - L5,

A=l

N
Burada ek olarak hesaplamamiz gereken sis-
temde kag tane es bulundugunun tahmin edil-
mesidir.Ancak, bu hesaplama da herhangi bir
O0genin sistem genelindeki siklik degerinin
hesaplanmasiyla paralel oldugu igin ayri bir
islem gerektirmeyecektir. Tek yapilmas1 gere-
ken, sistemdeki eslerden her birine ayni 6ge-
den ekleyip o 6genin siklik degerini tek bir es
harig sifira esitlemek, tek este (baslatici es) ise
1 e esitlemek olacaktir. Boylelikle, bu ekledi-
gimiz 6genin sistem genelindeki ortalamasini
hesapladigimizda 1/N degerine yaklasacagiz.

Algoritmanin Isleyisi

Onerdigimiz algoritma belirli periyotlarda es-
lerin birbiri ile haberlesmesine dayanmaktadir.
Her bir periyotta, esler komsulart arasindan

rastgele haberlesecegi esi secer ve kendi igerigi-
ni gonderir. Bu igerigi alan es, gelen her dgeye
bakar. Eger bir 6ge kendinde bulunmuyorsa o
0geyi siklik degerini sifira esitleyip igerigine
ekler. Daha sonra 6genin kendisindeki ve 6geyi
aldig1 esteki degerlerin ortalmasini hesaplayip
kendi icerigine kaydeder. Icerigini giincelleyen
es, sadece o periyotta giincellemis oldugu igerigi
geri gonderir. Her es bu islemi gergeklestirdik-
ten sonra ilk periyot tamamlanmis olur. Sistem
genelinde her 6genin siklik degeri korundugu
i¢in ve de her este belli bir periyottan sonra ayni
degere yakinsayacagi icin, bu deger o 6genin
ortalamasi olacaktir. Bu yaklagimi agiklamaka
icin herhangi bir 6genin her esteki yerel siklik
degerlerinin ilk durumunu diigiinelim. Bu deger-
lerden en biiyiigii ile en kiigiigliniin degeri V__ ,
V . olsun. V . yerel siklik degerini igeren es
ilk periyottan sonra V . degerini V_. den daha
biiyiik bir degerle degistirecektir, ¢iinkii kendi-
sinden daha biiyiik bir degerle ortalamasini he-
saplayip igerigine kaydedecektir. Ayni sekilde
V.. degeri de her periyotta azalacaktir. Bir 6ge-
nin eslerdeki siklik degerleri V__ ile V__ arasin-
da oldugu i¢in ve bu degerler gittikge birbirine
yaklastig1 i¢in, en sonunda tiim eslerdeki deger-
ler gercek ortalama degere yakinsayacaktir.

Ornek Senaryo

Agimizda ii¢ es oldugunu varsayalim ve her-
birinin diger iki esle komsu oldugunu varsaya-
Iim (tam ¢izge). Baslangi¢ icerikleri de sdyle
olsun:

S, {(id1, 2),(id2, 7)}
s {(id1, 9)}

S {(id1, )}

Toplam {(id1, 10), (id2, 7)}

Eslerin baslangic igerikleri

Esik degerinin de 8 oldugunu varsayalim. Al-
goritmanin sik dge olarak sadece idl 6gesini
donmesi gerekir.

XY : X esinin igerigini paylasmak i¢in Y esini
sectigi anlamina gelir.
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1.Periyot
Bagslatici es: P,

S,008,,8,08,, S,00S, oldugunu varsayalim. Bu
durumda

S1={(id1, 2),(id2, 7),(id, 1)}

S.={(id1, 4), (id, 0)}

S.[JS, sonucunda

S ={(id1, (2+4)/2),(id2, (0+7)/2),(id, 0.5) }
S ={(id1, (2+4)/2),(id2, (0+7)/2),(id, 0.5)}

Stepl

S,={(id1, 4),(id, 0)}

S={(id1, 3),(id2, 3.5),(id, 0.5)}

S.[1S,sonucunda

S ={(id1, 3.5),(id, 0.25)}

S={(id1, 3.5),(id2, 3.5),(id, 0.25)}
Step2

S,={(id1, 3),(id2, 3.5),(id, 0.5)}
S={(id1, 3.5),(id2, 3.5),(id, 0.25)}

S,[1S,sonucunda

Sz={(id1, 3-25)7(id2: 3'5)!(id' 0'375)}
S1={(id17 3'25)r(id27 3.5),(id, 0'375)}

Step3

[k periyot sonunda eslerdeki icerik su sekilde
olur:

S, {(id1, 3.25),(id2, 3.5),(id, 0.375)}
{(id1, 3.25), (id2, 3.5),(id, 0.375)}
S {(id1, 3.5), (id, 0.25)}

Top {(id1, 10), (id2, 7), ((id, 1))}

Birinci periyot sonunda igerikler

Tabloda goriildiig gibi, 6gelerin yerel siklik
degerleri degismesine ragmen, toplam satirin-
daki 6gelerin sistem genelindeki siklik degerle-
rinde herhangi bir degisiklik gézlemlenmemis-
tir. Bu durum bize yakinsanan degerinin 6gele-
rin ortalama degeri oldugunu gostermektedir.

Birinci periyot sonunda her bir ese sik 6gelerin
listesini sordugumuzda aldigimiz cevaplar ise

10 - 12 Subat 2010 Mugla Universitesi

sOyle olacaktir:

S, igin A=8+*0.375=3, F={idl,id2}

S, igin A=8+*0.375=3, F={idl,id2}

S, igin A=8*0.25=2, F={id1}
2. Periyot
$.08, 8,08, S,008, oldugunu varsayalim.

Bu durumda, 2. Periyot sonunda eslerin igerigi
su sekilde olacaktir.

S, {(id1, 3.3125),(id2, 2.625),(id, 0.34375)}

S, {(id1, 3.34375), (id2, 2.1875),(id, 0.328125)}

S, | {(id1,3.34375), (id2, 2.1875),(id, 0.328125)}

Top | {(id1,10), (id2, 7), ((id, 1))}

Ikinci periyot sonunda igerikler

Birinci periyot sonunda her bir ese sik 6gelerin
listesini sordugumuzda aldigimiz cevaplar ise
sOyle olacaktir:

S, igin A=8+%0.34375=2.75, F={id1}

S, igin A=8+%0.328125=2.625, F={id1}

S, igin A=8%0.328125=2.625, F={id1}

Sonug olarak her bir es dagitik yaklagim ile sis-
tem genelinde sik bulunan 6genin id1 olduguna
karar verdi. Sistem geneline baktigimiz zaman
siklik degeri esik degerinin iistiinde olan tek
0genin id1 oldugu da goriilmektedir.
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4. Sonug¢

Bu c¢alismada, gorevdes aglarda popiiler 6ge-
lerin belirlenmesinin &neminden, uygulama
alanlarindan ve literatiirde bu konudaki 6nemli
calismalardan bahsettik. Bu caligmalarin bir
Ozetini yapip, pozitif ve negatif yonlerini belir-
leyip, birbirleri ile karsilastirdik. Ayrica, gorev-
des aglarda popiiler 6gelerin belirlenmesinde
epidemik tabanli dagitik bir ¢6zlim dnerisinde
bulunduk. Onceki calismalardan farkli olarak,
bu yaklasim sik 6gelerin belirlenmesinde or-
talama fonksiyonunu kullanarak tamamen da-
gitik sekilde ilerlemektedir. Sistem modelinin
P2P ag benzetim (PeerSim) ve test (PlanetLab)
platformlar1 iizerinde gelistirilmesi, konunun
enerji verimliligi boyutunun dikkate alinmasi
ve literatiirdeki diger ¢oziimlerle bagarim kar-
silastirmasi hedeflenmektedir.
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Ozet: Internet kullanic1 sayismin milyarlarla ifade edildigi giiniimiizde internet sitesi sayisida
giin gectikce artmaktadir. Sitelerin internet ¢opliigiine diismemek i¢in nitelikli olmasi, giincel
tutulmasi ve gliniimiiz teknolojilerine ayak uydurmak zorunda olmasi gerektigi asikardir. Bunun
yanisira internet kullanicis1 hakkinda bilgi toplamak, davranislarini takip etmek buna gore siteyi
yeniden diizenlemekde niteligi artiracak faktorlerden biridir. Bu genel olarak web analizi olarak
adlandirilmaktadir. Web analizini gergeklestirmek igin pek ¢ok ara¢ mevcuttur. Bunlar genel ola-
rak acik kaynak kodlu olup olmadigina, ticretli olup olmadigina veya islevine gore siniflandiril-
maktadir. Calismamizda web analizi terimlerinden, bazi web analizi yazilimlarindan bahsedilmis
ve 6nemli 6zellikleri vurgulanmistir

Anahtar Sozciikler: Online web analystic systems, Web analytics definitions

Abstract: Number of web sites are increasing day by day as internet users expressed in billion
today. Web sites should be eligible, and kept up to date and also keep pace with today’s technol-
ogy in order not to be internet dump. In addition to this, one of the factors to improve sites’ quality
is rearrange the web contents by getting informations about internet users and keeping track of
treatments from the users. This is generally named as Web Analytics. There are lots of software
to perform web analytic and these are categorized as to whether they have open source codes and
paid or free or their functions. In our work, web analytic terms and some of web analytic soft-
wares with their properties will be explained.

Keywords: Online web analystic systems, Web analytics terms.

1. Giris

Glinlimiiz diinyasinda internet kullanicilari
milyarlarla ifade edilirken, buna paralel olarak
web sitelerinin sayisida siirekli artmaktadir.
Internet arastirma sirketi Netcraft’in yaptigi
son astirmaya gore 2010’un ocak aymda web
sitesi sayist 206,741,990 iken 2009’un aralik
ayinda bu say1 233,848,493 olarak tespit edil-
mistir. Bu disiisteki en biiyiik sebeplerden biri
qq.com ‘da yaklagik 30 milyon host isminin
stiresinin dolmasidir [1]. Aktif site sayisida 84
milyon olarak belirlenmistir. Yine Netcraft’da
yapilan sorgu sonucunda agustos 2009 ayinda
Tiirkiye’de host edilen site sayis1 10146 olarak
tespit edilmistir [1]. Bu degerle Tiirkiye, Cin
(6437) ve Rusya(2289) gibi iilkelerden daha

fazla host ad1 barindirmaktadir. Bunun yani sira
Internet World Stats’in verilerine gore diinya-
daki internet kullanici sayis1 2009 eyliil ayinda
1,733,993,741 degerine ulasmustir. Tiirkiye’de
internet kullanici sayisi ise 26.500.000 civarin-
dadir [2]. Bu rakamlar bize Tiirkiye’de yakla-
sik her ti¢ kisiden birinin, diinyada ise her dort
kisiden birinin internet kullanicisi oldugunu
gostermektedir.

Internet kullanicisinin gok olmas1 web sitelerin
¢ogalmasinda en 6nemli etken olarak karsimi-
za ¢ikmaktadir. Peki bu denli ¢ok web sitesinin
icinde hangi siteler 6ne ¢ikmaktadir? Kullanict
sayis1, Site yiiklenme hizi, site popiilaritesi v.b
gibi bilgeri nasil elde edebiliriz? Bunun dogru-
lugundan nasil emin olabiliriz? Bu gibi sorular
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bizi sitelere ait bilgilerin elde edilebildigi ¢ev-
rimi¢i web analiz programlarina yonlendirmis
ve bu ¢alisma ortaya ¢ikmustir.

2. Web Analizi Terimleri

Web analizi ile ilgili olarak bazi temel kav-
ramlar1 bilmek gerekmektedir. Web Analytics
Association’nin yaptig1 web analitik tanimlar1
calismasi bazi kavramlarin izahinda 6nemlidir
[3]. Bu kavramlar:

2.1 Web Analiz ile ilgili Temel Terimler
Sayr (Count): En ¢ok kullanilan temel 6l¢iim
birimidir. Orn : sayfa ziyareti say1s1=12,398
Oran (Ratio): Bir saymin diger bir saytya boli-
nerek elde edilen deger olarak ifade edilir. Orn:
sayfa basina ziyaret sayis1 =7

Boyut (Dimension): Veri kategorisi veya bile-
seni olarak tanimlanir.

2.2 Yapisal Terimler

Sayfa (Page): Sayfa, boyut kategorisine gir-
mektedir. Sayfanin niteligini, ne tiir teknoloji
kullandigini belirler. Ornegin: Flash, AJAX v.b
Sayfa Gériintiileme (Page View): Sayi katego-
risindedir. Goriintiilenen sayfa sayisini ifade
eder.

Ziyaret (Visits): Say1 kategorisindedir. Bir zi-
yaret tipik olarak bir veya daha fazla sayfa go-
rlintiileme igerir.

Ozgiin Ziyaret (Unique Visit): Say1 kategori-
sindedir. Belli bir zaman dilimi igerisinde sis-
teme girmis her bir yeni kullanici sayisini ifade
eder.

Olay (Event) : Duruma gore boyut ve/veya
say1 kategorisine girmektedir. Belirli bir tarih
veya zaman araliginda tarayici veya sunucu ta-
rafindan tanimlanmis kayith olay olarak ifade
edilir.

2.3 Sayfa Ziyareti ile ilgili Terimler

Ziyaret karakterize terimleri, ziyaret¢inin web-
sitesi ziyareti boyunca yaptig1 davranislart
icermektedir. Bu terimler, giris sayfasi (Entry
Page), kullanic1 istegine bagli gdsterilen so-
nug sayfast (Landing page), ¢ikis sayfasi (Exit

Page), ziyaret siiresi (Visit Duration), bir web
sayfasina ulasimin nerden oldugunu ifade eden
yonlendirme (Referrer), Tiklama sayisi (Click-
Through) olarak ifade edilebilir.

2.4 Ziyaretgi ile ilgili Terimler

Ziyaretgi ile ilgili terimler, web sitesi ziyaret-
cilerini birbirinden ayiran degisik nitelikleri
tanimlar.

Yeni Ziyaret¢i (New Visitor): Belirli bir rapor-
lama periyodu boyunca siteyi ilk defa ziyaret
eden yeni ziyaret¢i sayi1s.

Geri donen ziyaret¢i (Return Visitor): Belirli
bir raporlama periyodu boyunca siteye giren
yeni ziyaretgi sayisidir.

Tekrar eden ziyaret¢i (Repeat Visitor): Rapor-
lama periyodu boyunca siteyi iki veya daha
fazla kez ziyaret eden yeni kullanici sayisidir.

Kullamict basina ziyaret (Visits per Visitor):
Raporlama peryodu boyunca ziyaret sayisinin
yeni ziyaretgi sayisina orani olarak ifade edilir.
Yenilik (Recency): Veri indirme veya belirli bir
hizmeti kullanma gibi olaylarin ziyaretgi tara-
findan anlik gerceklestirilmesidir.

Stklik (Frequency): Bir periyot zamani boyun-
ca tek bir kullanici tarafindan gergeklestirilen
haraket sayisidir.

Tum bu terimler web analizinde kullanilan te-
rimlerdir. Bu kavramlari bilmek, web analiz
araglarmin gosterdigi istatistiklerden neyi kas-
tettigini anlamak bakimindan 6nemlidir. Boy-
lece toplanan verilerle ziyaret¢inin davranislar
belirlenebilir ve site yeniden diizenlenebilir
veya daha farkli amaglarla kullanilabilir.

Web analizinde bu terimlerle alakasiz gibi go-
ziikse de daha farkl veriler toplanabilir ancak
yinede toplanan veriler say1, oran veya boyut-
larla alakali olarak iliskilendirilebilir. Ornegin;
Kullanicilarin baglandig: internet tarayicisiyla
ilgili verilerin toplandigini varsayalim. Agikca
bu verilerin say1 ve oran tiirlinden ifade etti-
gimiz takdirde bir anlam kazanacagi ortadir.
Farazi olarak Firefox tarayicisinin genel olarak
tarayict kullaniminda %40 kullanim oranina
sahip oldugunu diisiinelim. Bu noktada Internet
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Explorer’da daha iyi goziiken ancak Firefox’da
sekil bozukluguna ugrayan sayfalarin, ziyaret-
cinin Firefox’la daha ilk sayfa baglantis1 sira-
sinda bile goriintiiden hosnut olmayacagi ve
kisa siirede siteyi terk edecegi muhtemeldir.
Ancak site ziyareti yapan kisinin kullandig: ta-
rayiciyt ilk girig aninda tespit edip siteyi buna
gore sekillendirmek daha diizgiin bir igerik su-
nulmasin saglayacaktir. Bu ve buna benzer se-
kilde birgok veri iyi yorumlanarak siteler i¢in
islevsellik belli 6lgiitlerde arttirilabilir.

2. Web Analizi

Web analizi, web kullaniminin belirlenmesi ve
optimizasyonu amaciyla internet verilerinin 61-
¢lilmesi, toplanmasi, ¢éziimlenmesi ve rapor-
lanmas1 olarak tanimlanmaktadir [4]. Internet
iizerinde analiz amagli pek ¢ok sistem bulun-
maktadir. Bunlardan bazilart Piwik, Google
Analytics, Yahoo Web analiytics, FireStats,
Alexa, Clicky, 103bees, Feedburner v.b [5].

2.1 Piwik

Internetten indirilip kisisel olarak kullanilabi-
lecek niteliklere sahip agik kaynak kodlu (GPL
lisansli) web analiz yazilim programudir.

= Py, By e Vi b v

Vinlt gl i}

Sekil 1. Piwik Arayiiz Goriintiisii

Plug-in ozellikleriyle genisletilebilir 6zellige
sahiptir. Bagkalarinin yazdiklar1 eklentileri
kullanmak miimkiindiir. Ucretsizdir. Veri-
ler bize ait olarak kalir bu 6zelligiyle Google
Analytcs’den farklidir. Ozellestirilebilir arayii-
ze sahiptir. Gorselligi oldukga zengin ve kali-
telidir. Ziyaretcinin hangi arama motorunu kul-
landig1, web sitesine ulasirken hangi anahtar
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kelimeleri kullandigi, hangi bdlgeden oldugu,
popiilerliginiz v.b. bir¢ok 6zelligi biinyesinden
barindirmaktadir [6-7].

2.2 Google Analytics

Google Analytics, iist diizey yoneticileri ,rek-
lam ve pazarlama uzmanlari, site sahipleri, ige-
rik gelistiricileri v.b. bir¢ok kisi i¢in ¢esitli ve
gerekli dzellikler biinyesinde barindirmaktadir
[8]. Hizli uygulama gelistirme, anahtar keli-
meleri tutmasi, site i¢i dahili arama 6zellikleri,
ticari raporlamalar, tiirkge olmasi v.b. bir¢ok
ozellige sahiptir. A¢ik kaynak kodlu olmama-
s1, verilerimizin google ait kalmas1 6nemli dez
avantajlaridir.
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Sekil 2. Google Analytics arayiizii

2.3 Alexa

Icerigi Google Analytics, Piwik veya benzer-
lerinden daha basit olsada Alexa web sitesi
stiralamasi bir¢ok kullanici tarafindan dnemen-
mektedir. Alexa web sitelerininin kiyaslanmasi
temeli lizerine kurulmustur [9].

Sekil 3. Alexa sayfa goriintiilleme arayiizii

Alexa siralamasi sadece bilgisayarinda ‘Alexa
Toolbar’ yiiklii internet kullanicilarinin tercih-
lerinden olustugundan, Alexa siralamast higbir
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sekilde kesin bir veri olarak algilanmamalidir.
Reklam verenler genelde sitelerin kendi tut-
tuklar veriler yerine bagimsiz iigiincii bir ku-
rumun verilerini tercih ettiklerinden Alexa bu
noktada dnemli olmaktadir [10].

2.4 Yahoo Web Analytics

Yahoo Web Analytics araci giiglii ve esnek
Ozelliklere sahip web tabanli analiz progra-
midir. Bu ara¢ web sitelerini ziyaret edenler-
le ilgili bilgi saglar. Bu bilgilerle piyasaya ve
web tasarimcalarina, kullanicilarla ilgili bilgi
verilerek satiglarin artmasi ve maliyetlerin
diistirilmesi saglanabilir. Google Analystic
ile benzer amaglar i¢in kullanilmaktadir [11].
Google Analytics’den en biiyiik farki daha sik
giincellenmesidir.
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Sekil 4. Yahoo Web Analytics
2.5 FireStats

Firestats Php ve Mysql tabanli igerik olarak ba-
sit ancak islevsel bir analiz aracidir [12].

Sekil 4. FireStats goriintimil

Drupal, joomla, wordpress tarzi bir dizi plat-
formuna direkt kurulumu mevcuttur. Bu 6zel-
liginden dolay1 firestats yaygin olarak kullanil-
maktadir.

Sonug¢ ve Oneriler

Internet ortaminda, kullanicilarin ve site say1si-
nin giderek arttig1 gliniimiizde web sitelerinin,
kullanici geri doniisiinii saglamak i¢in dncelik-
le nitelikli ve giincel igerige sahip olmalari ge-
rektigi ortadadir. Bunun yaninda kullanicinin
siteye nasil ulastigi, sitede neler yaptig1 gibi
bilgileri toplamakda site igeriginin yeniden
diizenleme asamasinda onemlidir. Bu gorevi
icra eden web analizi basit olarak kullaniciy1
izleme ve buna gore yeniden diizenleme olarak
ifade edilmektedir.

Internet ortaminda Google Analytics, Yahoo
Web Analytics, Piwik, FireStats v.b. birgok
web analiz aract mevcuttur ancak bunlar i¢inde
acik kaynak kodlu olarak Piwik on plana ¢ik-
maktadir. Piwik’in, Infoworld’iin diizenledigi
yillik BOSSIE(Best of Open Source Software
awards) odiillerinde en iyi agik kaynak kod-
lu girisim uygulamalar1 (web analizi dalinda)
odiiliinii kazanmis olmasida olduk¢a dnemlidir.
Ancak istatistiksel bilgilerin kendi veritabani-
mizda tutulmasi her zaman bir handikap olarak
kalacaktir. Agik kaynak kodlu olmayan, belli
kisitlamalarla ticretsiz kullanilabilen Google
Analytics is diinyasinda oldukg¢a yaygin olarak
kullanilmaktadir. Google Analytics oldukca
gelismis araglara sahip olmasina karsin veri-
lerin Google’da kalmasi, bir dezavantaj olarak
degerlendirilebilir. Bu noktada hangi web ana-
liz aracinin tercih edilmesi gerektigi site igerigi
gelistiricisinin tercihine birakilmigtir. Ancak
Piwik’in Google Analytics’e ciddi bir rakip
olma iddias1 giin gectikce artmaktadir. FireS-
tats yazilimi ise bloglara ve farkli platformla-
ra kolay ve cabuk bir sekilde entegre edilmesi
acisindan onemlidir.
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Web Sitelerinde Kullanilabilirlik Arastirmalari

Kokten Ulas Birant
Dokuz Eyliil Universitesi, Bilgisayar Miihendisligi Boliimii, Buca {zmir

ulas@cs.deu.edu.tr

Ozet: Web sitelerini bilgisini kullanicisi ile paylasmaya calisan tiizel ve gercek kisilerin yanin-
da paylastiklari igerik vasitasiyla iirlin pazarlama ¢alismasi da yapan kisiler de kullanmaktadir.
Bu sistemler de arac1 veya hedef olarak kullanilan tiim {iriinler gibi kontrol ve incelemeye tabii
caligmalardir ve sonuglari da iiriinlerin gelistirilebilirliginden, giivenirligine veya degerine kadar
birgok anlamda somutlastirma amaciyla kullanilabilmektedir. Teknik anlamda yapilabilecek bir
¢ok kontrol uygulamasi literatiirde yeralirken bu ¢alismalarda kullanilabilirlik konusunda yapilan
arastirmalar sinirli kalmigtir. Bu ¢alismada yurtdisinda kullanilan benzerleri incelenerek web si-
teleri ve sistemleri igin Web Siteleri Kullanilabilirlik Aragtirmalart incelenecek ve pratik bilgiler
tartigmaya agilacaktir.

Anahtar Sozciikler: Yazilim, Web, Internet, Kullanilabilirlik testi.
Usability Research on Web Sites

Abstract: Web sites may be used by the users not only who want to share his information, but also
who wants to sell something. These systems, which are also “products”, should also be controlled by
the professionals and results may be used for thinking about their expansively, reliability or value.
There can be found many control and test tools, which can test the sites on their technical properties.
However, it is too hard to find such many researches on Usability. On this paper, the tests about Us-
ability will be analyzed and a discussion about Usability tests on Web sites will try to be prepared.

Keywords: Software, Web, Internet, Usability test.

1. Giris

Internetin diizenli altyap: ve igerikler ile kul-
lanilmaya bagslamasi ile birlikte bilginin farkli
fiziksel uzakliklarda bulunan insanlarla payla-
stlmas1 amaciyla kullanilmasi internet ve bil-
gisayar tarihinde 6nemli bir nokta olmustur.
Sonrasinda insanlarin bilgilerini paylasmalar
yaninda gerek kendi gerekse kurulug bilgile-
rini tanitmak ve dogru bilgilenmeyi saglamak
amaciyla kullanilabilecegi de tanimlandi. Ger-
¢ek ve tiizel kisilikler bu sayede iicretsiz ola-
rak paylastiklar1 bilgilerini tanitim ve reklam
amagli kullanabileceklerini farkettiler.

Sézkonusu reklam amach kullanim da, tek-
nolojisi, yapabilecekleri, kullanim alanlart ve

kullanici potansiyeli artan hizli ilerleyen inter-
net mecrasi icin yeterli olmayacakti. Internet
alanindaki her gelisme, bireysel ve kurumsal
anlamda kullanim tetikledi ve bu alani sadece
tamitim amagli kullanmanin haksizlik olaca-
&1 anlami ¢ikti. Sonugta da internet kisiler ve
kurumlarin satislarini bile yapabilecekleri bir
yetkinlige ulast.

Internetin sadece bilgi paylasimi ve tanitim
amagli kullanim disinda da kullanilmaya bas-
lanmas1 dogal olarak sektorlesme ve planli bii-
yiime, gelismeyi de beraberinde getirdi. Ve ta-
biki bu ¢aligmalar tahminleme, degerlendirme,
yonetme, kontrol gibi mithendislik ve yonetim
tekniklerinin de bu alanda gelistirilen tirlinler-
de kullanilmasini zorunlu kilacakti.
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Web siteleri ister tanitim ve egitim amagli, is-
terse satis amagli olsun sonugta kullanici ile
bulustuklar1 araytizleri agisindan degerlendi-
rilecektir. Sozkonusu arayiizler bu paylasim
amach (maddi karsiligi olan veya olmayan)
sistemlerin kullanilabilir olmasini ve buna
bagl olarak degerli olmasini en ciddi sekilde
etkileyen konudur.

2. Kontrol ve Test i¢erigi

Terimleri yerine oturtmak amaciyla tanimla-
mak gerekirse bu bildiride tartisilacak sistem;
tanitim ve satig amagh olarak kullanilmakta
olan web site ve portallar1 olarak sinirlandiril-
mugtir. Ayri bir tartigma konusu olarak deger-
lendirilebilecek internet tabanli olarak kurulum
ve kullanim igeren uygulamalar degerlendiril-
meye alinmamistir.

Bu sistemler incelendiginde, degerlendirme
kriterlerinin temelde 2 baglikta siniflandirildigi
goriilebilir:

Teknik testler ve Kullanilabilirlik testleri.

2.1 Teknik Testler

Bu testler sistemlerin fiziksel olarak caligma
dogrulugunu ve performansini degerlendirme-
ye yoneliktir. Bu c¢aligmalar neticesinde belki
de bir yazilim {irliniiniin test edilebilirligini en
iist diizeyde etkileyen 6zelliklerinden birisi ta-
nimlanir: Giivenilirlik.

Teknik testler genel olarak web sitesinin ¢a-
ligabilirliginden, ¢aligma/erisim hizina kadar
gerek ag bilesenleri gerekse sunucu ve istemci
ozelliklerine kadar uzanan genellikle donanim
olmak {izere sistemin her tiirlii bileseninin sa-
yisal tanimlamasini saglar. Bu konuda yapilan
caligmalar 6zellikle donanim iizerindekiler bas-
ta olmak tizere iiriinlerin yetenekleri ile dogru
orantilidir ve basta iirlinlerin tireticileri olmak
iizere birgok gelistirici tarafindan kalite stan-
dartlarini saglamak iizere hali hazirda test edil-
mekte, uyumluluklart kontrol edilmektedir.

2.2 Kullanmilabilirlik Testleri

Bu testler bilgisayar gibi elektronik goriinen
bir konunun tartigmaya agik ve genellikle 6z-
nel olarak tanimlanan ydniindedir. Kullanicila-
rin “kolay” kullanimi, erisimi, doyuruculugu,
icerik uygunlugu gibi bir¢ok konuyu igine alan
caligmalardir. Sosyoloji, davranigbilim gibi
matematiklestirilemeyen konularin tartigmaya
acildig1 bir test olmasi nedeniyle 6znellik so-
rununun ¢o6ziilebilmesi miimkiin goériinmese
de bu konu iizerinde standartlagma saglamak
amaciyla kullanicilar ve kullanim sekilleri iize-
rinde ¢esitli arastirmalar gergeklestirilmis ve
miimkiin oldugu kadar kapali uglu sorular ile
standart testler olugturulmaya ¢aligilmigtir.

Elde edilen testler arasinda bilim ve uygulama
diinyasinda kabul edilebilirlik kazanan ¢alis-
malar ise giderek benzerler arasinda tartismay1
saglayabilecek bir noktaya ulagmistir.

3. Kullanilabilirlik Testleri

Calismaya konu olan ve aragtirmalarda ulasi-
labilen Kullanilabilirlik testleri incelendiginde
bu calismalarin temelde benzerlikler goster-
digi, detaylarda farkliliklara sahip olduklar1
veya teorik ve/veya pratik bilgi igerigine sahip
olmalar1 nedeniyle birbirlerinden ayrildiklar1
gorillmistiir.

Siniflandirmak gerekirse s6zkonusu ¢aligmala-
rin birkag ana baslik ve bakis agisi ile boliimle-
nebildigi goriilebilir.

3.1 icerik

Icerik konusunda bir web sitesi veya benzeri
iiriin incelendiginde ¢aligmada en son degerlen-
dirilen bir bakis agist olmasina ragmen igerik
baslig1, ekran goriintiisiiniin aslinda en kritik bi-
lesenidir. Zira bir kullanicinin sisteme katilimi
c¢ekici hale getirilebilse de sistemi siirekli kulla-
nilabilir kilmak igerik ile saglanabilecektir.

Icerik konusunda ilk tartisilmasi gereken konu;
kullanicilart tanimis olmaktir. Bir konu iizerin-
de hazirlanabilecek ¢ok farkli igerikler olabile-
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cegi gibi, tahmin edilecegi iizere bu igeriklerin
tiimii sistemin kullanicilari agisindan anlamls,
doyurucu bulunmayacagi gibi gereginden fazla
detayl1 bulunma riskine de sahiptir.

Icerik hazirlanmasi konusunda dikkat edilmesi
gereken bir diger konu da; kisa climleler hazir-
lanmak ve icerigi mutlaka giris bilgileri ile bag-
latmaktir. Bilindigi iizere internet kullanicilart
hizl1 hareket etmeyi seven miimkiin olan her
kullanim siireleri ile tecriibelerini yogun olarak
arttiran kullanier tipidir. Ayrica kullanicilarimi-
zin zaman sorunu olmasi nedeniyle de inter-
netten icerik incelemeye ¢alistigini diigiiniirsek
kullanicilarimizin ilgilenecekleri igerigi hizli
farkedebilmeleri veya ilgilenmeyecekleri igeri-
gi hizl olarak terkederek dogru alana yonlen-
meleri bu yonde yapilacak caligmalara baghdir.

Icerigin kisa ciimleler ile kurulacak olmasi ayni
zamanda sayfaya ilk erisilen alanda bulunacak
bilgiyi de okunabilir kilacaktir. Kullanicilarin
hizli erisim ¢aligmalari nedeniyle ¢ogunlukla
kargilagtiklari ilk ekran ve hatta o ekranin ilk
goriintiisii ile karar vermeleri sik goriilen bir
durumdur ve bu durumda ilk sayfada goriinen
igerik kritik hale gelir.

Igerikte yazim ve imla hatalar1 yapilmas: ige-
rigin ciddiyetini zedeleyebilecegi gibi ayni za-
manda okunabilirligi de azaltmaktadir. Ayrica
icerikte yogun olarak jargon ve teknik terimler
kullanilmas1 da alanda tecriibeli kullanicilart
bile yormaktayken tecriibe eksigi olan kullanici-
nin da kullanimini imkansiz hale getirmektedir.

Internet her ne kadar bilgi sunumu amagh kul-
lanilsa da kitap benzeri bir diisiince ile tiimiiyle
okundugu veya ayni sayfa iizerinde uzun siire-
ler okumanin kullanicilarda dikkatin dagilmasi
neticesinde miimkiin olmadig1 bilinmektedir.
Bu nedenle igerigin kisa tutulmasi, dzellikle
ayni sayfa iizerinde sayfalarca bilgi vermekten
kacinilmasi igerige olan dikkati arttiracaktir.

Iceriklerin belirli araliklarla giincelleniyor ol-
mast kullanicilarinizin sisteminize olan giive-
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nini arttirdig1 gibi kullanim sikligina da etki-
si olacaktir. Bu nedenle 6zellikle bilgi verme
maiyetinde gilincelleme tarihini de bildirerek
kullanicilarimizin  edindigi igerigi Oziine sa-
dik kalarak belirli araliklarla giincellemeniz
ve kullanicilarinizin yorumlarini da alarak bu
calismay1 yapmaniz igeriginizi takip edilebilir
kilacaktir.

3.2. Sayfa Tasarimi

Igerigin dogru ve uygun olmasmin yaninda
dogru olarak da sunuluyor olmasi énemlidir.
Bu asamada konu igerik veya teknoloji kulla-
nimina kaymaya baslasa da sunulacak bilginin
sayfada yerlesimi de ayr1 bir neme sahiptir.

Caligma igerigin incelenerck organize edilmesi
ile baslayabilir. Burada ilk asama olarak bil-
ginin mantiksal bagimsizliga sahip pargalara
ayrilmas1 sayfa diizenini kolaylastiracaktir.
Sonrasinda bu pargalarin énem sirasina gore
siralanmas1 gelir. Bu siralama ayni zamanda
parcalara ayrilmis igerigin birbirleri ile baglan-
tisinin kurulmasinda da sorun olusturmamali-
dir. Bu nedenle icerik parcalari arasinda da ilis-
kilerin tanimlanmasi 6nemlidir. Bu agamadan
sonra yaptya uygun kurulmus igerigin sayfaya
yerlestirilmesi ve estetik uyumlulugu i¢in di-
zenlemeler yapilmasi dnemlidir.

Ayrica site tasarimda dikkatten kagmamasi ge-
reken bir nokta da, kullanicilarin aligkin olduk-
lar1 tasarimlarda hizli hareket edebildikleridir.
Bu nedenle farkli tasarim ve igerik uygulama-
lar1 diigiiniilebilse ve kullanicilar1 heyecanlan-
dirabilse de kullanim kolaylig1 ve kullanicila-
rin sadakatini saglamak agisindan farkli site
tasarimlart kurmak yogun olarak tercih edilen
bir yontem degildir. Degisiklik ve yenilikler
distiniilse de standartlagsmis egilimleri de bir
hamle ile yikilamayacag1 unutulmamalidir.

3.3. Resim ve Renk Kullanimi

Resim ve renk kullanimi sonugta gorsel bir
malzeme olan web sistemlerimizin ¢ekiciligini
saglayan, kullanicilarin igerikteki bilgiyi alma-
lar1 konusunda onlar tetikleyen ilk unsurdur.
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Bu nedenle resim ve renk kullanimi daha fazla
olmasa da en azindan hazirlanan igerik kadar
6nemli kabul edilebilir.

Bu konuda dikkat edilmesi gereken ilk konu;
tiim sistem igerisinde ortak bir resim ve renk
kullanim diistinmek, tutarli ve diizenli bir kul-
lanim olmasidir. Bu konuda ayni veya benzer
resimlerin site i¢erisinde benzer alanlarda kul-
lanilmas1 da uygun goriilebilmektedir. Ayni
gorsel objelerin farkli noktalarda ayni amaglar-
la kullanilmasi igerige ulasimi hizlandiracagi
gibi aym1 zamanda kullanicilarda siteye karsi
bir aliskanlik duygusu yaratacaktir.

Renk kullanimi igerigi 6ne ¢ikarttigi gibi ayni
zamanda kullanicilarin bilingaltinda rahatsizli-
ga da yol agabilmektedir. Ornegin koyu renkli
arka plan uygulamalar1 bazi durumlarda igerigi
ve Oniindeki yazilar1 6ne ¢ikartmasina ragmen
incelendiginde kullanicilarin sistemde uzun
stire aragtirma yapmalarini engellemektedir.

Renk kullaniminda dikkat edilmesi gereken
konulardan birisi de, artik farkli tarayicilarin
kullanimda olmasidir. Farkli tarayicilarin bazi
renk kodlarini farkli yorumlamalarindan do-
lay1 bu yapilan ¢aligmanin kullaniciya dogru
sekilde yansitilamamasina neden olabilir. Bu
nedenle tiim tarayicilarda ortak renk kodlarinin
kullanilmasini veya riskli kabul edilebilecek
kodlarin farkli sekillerde kullaniciya ulastiril-
masini (resim haline getirerek) gerektirecektir.

3.4. Teknoloji Kullanim

Teknoloji Kullanimi, giderek daha 6nemli de-
gerlendirilmesi gereken bir unsurdur. Zira artik
web sistemleri sadece genel bir bilgi saglama
araci olarak degil, ayn1 zamanda kisisellestiri-
lebilir bir bilgi saglama araci ve ayn1 zamanda
bilgi toplama araci olarak da goriilmektedir.
Bagka bir deyisle web sistemlerinin pasif degil,
etkilesimli bir yapiya sahip olmalar1 artik bir
secenek degil, zorunluluk haline almistir.

Yeni teknolojilerin kullanimi her ne kadar etki-
lesimi arttirmak amactyla zorunluluk gibi go-

riinse de farkl tarayicilarin kullanimi ile gesitli
teknolojilerin gelistiriciler agisindan bagart ile
kullanilmasinin yaninda kullanicilar agisindan
da erisilebilir olmasi diigiiniilmelidir. Hedef
kullanici olarak goriilen kitlenin ilgili tekno-
lojiyi kullanabilecek tarayicidan bilgisayarin
teknik 6zelliklerine kadar altyapiya sahip olup
olmadig1 bu durumda sorgulanmalidir.

Ozellikle gorsel zenginligi arttirmaya yonelik
teknolojilerin kullanimi ¢ok dikkat edilmesi
gereken bir ozelliktir.S6zkonusu &zelliklerin
kullanimz; gerek kullanicilarin sistemi kullan-
mak {izere sahip olmasi gerekli altyapiy: art-
tirmast, gerekse kullanim amacina bagli olarak
kullanicinin dikkatine farkli yone ¢ekmesi ne-
denleriyle her zaman basarili sonuglar verme-
yen bir calismadir. Ozellikle ses ve goriintiiye
dayanan ¢oklu ortam teknolojilerinin kullanimi1
sozkonusu nedenlerle ¢ok ciddi riskler tasir.

3.5 Uyumluluk

Uyumluluk, kullanicilara her ne kadar uyar1
yapilsa da veya kullanicilarin tanimlanmasi ile
ilgili her ne kadar ¢aligma yapilsa da, bu ¢alis-
malarin sonugsuz kalabilecegine dayanir. Bir
baska deyisle, web tabanli sisteminizin gerekli,
beklenen ve tanimli altyapiya sahip olmayan
kullanicilarin kargisinda da en azindan hatanin
kaynagin belirtecek ve diizeltmeye destek ola-
cak bigimde goriintiilenmesini igerir.

Altyap1 konusunda kullanicilarin yeterlilikle-
rini arastirmanin yaninda teknolojilerin kulla-
nilamamas1 durumunda olacaklara yonelik bir
hazirlik da yapilmasi gereklidir. Bu nedenle
kullanilamamaya yonelik olarak, betiklere
(eng. script) aciklama yazilmasi, ¢oklu ortam
(eng. multimedia) iriinlere alt agiklamalar ya-
zilmasi gibi uygulamalar yapilmaldir.

Ayrica eksikliklerin olacagi durumlar diisiinii-
lerek bu eksikliklerin varligini duyuracak dog-
ru ve yonlendirici bilgilendirmelerin yaninda
alternatiflerin de iiretilmesi gereklidir. Ozel-
likle kullanicilarla etkilesimin olusturuldugu
teknolojilerin alternatiflerinin olugturulmasi ve
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kullaniciya sunulmasi sistemin dayanikliligini
saglamakla kalmayacak, ayn1 zamanda da web
sisteminin bir iirlin olarak disiiniilmesi duru-
munda kullanicinin sadakati gibi halkla iligki-
ler basliklarinda da yardime1 olacaktir.

4. Sonug¢

Tiirkiye’deki ve diinyadaki sunulan web siteleri
incelendiginde ¢cogunlugunda belirgin bir stan-
dart olmadig1 ve bir ¢aligma temelinde hazirlan-
madig1 goriilmektedir. Bu da iiriin olarak kabul
edilebilecek calismalarda degerlendirme zorlu-
gu ve kotii sonuglari beraberinde getirmektedir.

Bu caligma ile amaclanan, web siteleri iize-
rinde yapilan Kullanilabilirlik ¢aligmalarinin
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incelenmesi vasitasiyla kullanilabilir, deger-
lendirilebilir web sistemlerinin kullanilmasini
saglamak ve bu vesile ile giderek maliyet ve
degeri artmakta olan bu “iirtin” ile ilgili “Kul-
lanilabilirlik” konusunda dikkat gekmektir.

5. Kaynaklar

[1] Jan Kampherbeek, 100 Do’s and Don’ts
for Web Design

[2] Ohlone College, Web Style Guide

[3] Patrick Lynch, Sarah Horton, Web Style
Guide
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Ozet: Bilisim teknolojilerinin kullanim1 giin gegtikge yeni boyutlar kazanmakta ve isletmeler
islerligini siirdiirebilmek igin bu gelismeleri yakindan takip etmek zorundadir.

Bu ¢alisma, kurumlarin ve dzellikle kurum iginde ¢alisanlarin kolay iletisim ve hizli bilgi pay-
lasimin ortak bir web tabanli uygulama ile miimkiin olacagini vurgulamaktadir. Bir portalda,
kurum i¢inde kullanicilara ihtiyag¢ duyduklar her tiirlii bilgiyi en uygun ortamda nasil saglamak
gerektigini ortaya koyan bir ¢aligmadir.

Anahtar Sozciikler: Drupal, Joomla, Ana kapi, SharePoint, Websphere

Abstract: The use of information technology has gained new dimensions day by day as busi-
nesses to survive and have to follow these developments closely is.

This study of institutions and especially the employees in the enterprise communications and
rapid information sharing simple web-based application with a common emphasizes it would be
possible. In a portal, users within the organization they need any information how to provide the

most appropriate environment should have a study revealed.

Key Words: Drupal, Joomla, Portal, SharePoint, Websphere

1. Giris

Teknolojide yasanan hizli gelismeler sirketlerin
konumunu 6nemli 6l¢iide etkilemektedir. Son
yillarda hizla gelisen teknoloji, degisen ihti-
yaglar ve yogun rekabet bilgiye tek noktadan
hizl1 bir sekilde kolay ulagim ihtiyacini ortaya
koymustur. Bilgiye ulasiimasinin yan1 sira, bil-
ginin; dogru yerde, dogru zamanda, giincel, tam
ve bir biitiin olarak sunulmasi gerekmektedir.

Farkli uygulamalarda ve ortamlarda bulunan
bilginin toplanmasi, kolay ve hizl bir sekilde
zamaninda ilgilisine aktarilmasi1 gerekmektedir.
Bu nedenle kurumlar is gereksinimlerine yone-
lik portal uygulamalarini giindeme getirmistir.

Portalin, yaygin kabul gérmiis bir tanimi1 yok-
tur. Portal, bir Web sitesi, bir uygulama veya
bir arayiiz olarak ifade eden ¢ok sayida tanima
rastlamak miimkiindjir.

Portallar, ¢alisanlarin web arayiiziini kullana-
rak kurum bilgilerine giivenli bir sekilde ulas-
masini ve kurumsal kaynaklarin ilgili herkes ta-
rafindan kullanilabilir olmasini saglar. Her tiirli
bilgiye tek noktadan ulagimi miimkiin kilar.

2. Kurumsal Portal Mimarisi
Kurumsal portallar, 6zellikle daginik yapidaki,

cok sayida ¢alisan1 ve satis ag1 olan isletmeler
icin ortak bilgi ortami olusturur ve bilgilerin
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ortak kullanima agilmastyla da bilginin tekrar
iretilmesinin getirecegi zaman ve mali kayip-
lar 6nlenmis olur. Kurumsal portal uygulama-
lariyla, calisanlarin is yasamindaki verimi art-
makta, igbirligi kolaylasmaktadir, is siiregleri
daha hizli ilerlemektedir.

Icerik acisindan; iiriin/hizmetler/projeler, du-
yurular, haber/etkinlikler, dokiimanlar, miisteri
iliskileri/destek, insan kaynaklari, sirket bilgi-
leri, iletigim gibi temel boliim bagliklar: vardir.
Bunlara dogal olarak sirketin faaliyet alanina
0zgii diger boliimler de eklenebilir.

Portal tasarimiin amaci basittir; kullanicilara
hizli ve verimli bir sekilde gerek duyduklar
bilgileri kullanabilecekleri bir yapt sunmaktir.
[1] Kurumlarda kullanilan genel portal yapisi
Sekil-1’de gosterilmektedir.

Puslic
Azlations
Azsaarh ]

Clslnmes
Readonship
Mznagament

Recruting ]
Banafts ]

Sekil 1: Portal Yapist

En 6nemli konu ise kurum iginde iiretilen bilginin
giivenli bir bigimde saklanmasidir. ileride aym
bilgiye tekrar ulasilmasi, gerektiginde aranilan
bilgiye kolayca erisme imkani saglanabilmelidir.

Kurum i¢i portal is siireclerini otomatiklestire-
rek, bilgi ve belgelerin ilgili birimlere giivenli
bir bigimde kendiliginden ulagsmasi saglanir.

3. Portal Araclan
Giliniimiizde birgok portal yapma araglart miim-

kiindiir. Bunlarin en ¢ok kullanilanlart; Drupal,
Joomla, SharePoint Server, Websphere’dir.

3.1. Drupal

Drupal iicretsiz ve agik kaynakli bir igerik yo-
netim sistemidir. Modiiler yapisi sayesinde,
web uygulama catisi, topluluk portali, forum ya
da blog motoru olarak da kullanilabilmektedir.

Temel 6zellikleri,

*  Acik kaynak kod yapisina sahiptir.

*  Kod yapisi html ve php’den olusmaktadir.
Veritabani olarak Mysql kullanir. Ancak
Veritabani soyutlama katmani sayesinde
PostgreSQL ile de galisabilmektedir.

e Coklu dil destegine sahiptir.

*  Apache ve IIS sunucularda, Unix, Linux,
BSD, Solaris, Windows ve Mac OS X sis-
temleriyle calisabilmektedir.

e Web tabanli yonetim sistemine sahiptir.

*  RDF/RSS yaymlarina destek verir.

e Intranet ortamlarinda kullanilmak
iizere, Drupal bir LDAP sunucusuna
bitiinlestirilebilir(entegre).

*  Genigsletilebilir ve degistirilebilir bir esnek
yapiya sahiptir.

* Kendi igersinde anket, etkinlik takvimi,
belge kitapligi, duyuru sistemi, igerik
yoOnetimi, arama motoru v.b 6zellikleri
barindirmaktadir.

3.2. Joomla

Joomla bir igerik yonetim sistemi (Content
Management System) dir. Yani birden ¢ok ve
farkli icerigi tek bir yerden yonetmenize ola-
nak saglayan hazir bir web sitesi sablonudur.

Temel 6zellikleri[3];

*  Acik kaynak kod yapisina sahiptir.

*  Web tabanli yonetim sistemine sahiptir.

*  Diizenli olarak bilgiler yedeklenebilir.

«  Esnek bir yapiya sahip oldugu i¢in isteni-
len dogrultuda genisletilebilir.

*  Yazilim dili olarak php, veritabani olarak
Mysql kullanir.

*  Giivenli ve hizli bir yapisi vardir.

*  RSS yayinlarina destek verir.

*  Coklu dil destegine sahiptir.

«  WYSIWYG editorlerini destekler.
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* Kendi igersinde anket, etkinlik takvimi,
belge kitapligi, duyuru sistemi, igerik
yoOnetimi, arama motoru v.b 6zellikleri
barindirmaktadir.[2]

3.3. SharePoint Server

SharePoint Server uygulamasi, sirket igindeki
birimler arasinda dolagmak ya da miisterilerin
bulundugu yere gitmek yerine, birbirlerinden
uzak yerlerde ¢alisanlara yonelik portallar ku-
rarak gereksinim duyulabilecek tiim bilgilerin
paylasilmasi igin olusan ¢dziimlerin birlesmesi
sonucu ortaya ¢ikan bir Microsoft Sunucusu-
dur. Sekil-2’de SharePoint Server’in ¢aligma
mimarisi gosterilmektedir.

115 6.0
ASPHET 2.0

Window s SharePoint Services 3.0

ASPINET 2.0

SPVirtualPathProvider ==

.2z Page

.I J SO Sarver

Sekil 2: Sharepoint Calisma Yapisi[4]

Temel 6zellikleri;

*  Web tabanli yonetim sistemine sahiptir.

*  Yazilim dili olarak asp.net, veri tabani ola-
rak Sql Server 2005/2008 kullanir.

*  SMTP servisi dahil olmak iizere IIS sis-
temlerinde ¢aligir.

*  Coklu dil destegine sahiptir.

*  Ek uygulamalarla esnek yapiya
kavusturulabilir.

*  RSS yaymlarma destek verir.

*  Active Directory ile biitlinlesmis (entegre)
bir sekilde ¢aligabilir.

* Kendi igersinde anket, etkinlik takvimi,
belge kitapligi, duyuru sistemi, igerik
yoOnetimi, arama motoru v.b 6zellikleri
barindirmaktadir.
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3.4.Websphere

IBM WebSphere Portal Express, KOBI’ler ve
biiyiik 6lgekli igletme birimleri igin tasarlanmis
bir portaldir. Web igerigi yonetimi, belge yone-
timi ve igbirligi ¢ozimiidiir.

Temel 6zellikleri[4];

*  Web tabanli bir sistemdir.

*  Kod yapisi olarak php ve html’den
olugmaktadir.

*  Haber kaynaklar1 (Atom ve RSS) aracili-
giyla yliksek verimlilige sahip bilgi biitiin-
lestirmesi saglar.

* Kendi igersinde anket, etkinlik takvimi,
belge kitapligi, duyuru sistemi, igerik
yoOnetimi, arama motoru v.b 6zellikleri
barindirmaktadir.

4. Karsilagtirma

Kurumsal portal gelistirme araglarinin belli
niteliklere gore karsilagtirma 6zeti Tablo 1°de
verilmistir.

5. Sonug

Kurumlarin; ¢alisanlari arasinda etkin iletigimi,
motivasyonu, hizli ve giivenli bilgi paylagimi-
ni1 artirmak i¢in bir web portal hizmeti sunmasi
gerekmektedir.

Sitenin igerigi, yapisi, baglantilar1 ve kulla-
nici ile arasindaki baglanti, kullanicilar por-
tal1 ziyaret etme siklig1 ve sitede kalis siiresi
ile dogru orantilidir. Ozellikle bu teknolojik
yapilandirmada bilginin dagilimi i¢in ortam
olusturulmustur.

Yukarida belirtilen portal araglarinin genel
ozellikleri ile bir portaldan beklenilen hemen
hemen her seyi karsilamaktadir. Portal araglari
arasinda, islevsellikleri bakimindan ¢ok biiyiik
farklar yoktur. Kurumlar bu araglar igin iicret
ve dil bakimindan kendi altyapilarina uygun
olani segebilirler.
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Tablo1: Portal yazilimlar nitelik karsilagtirmasi
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Ozet: Giiniimiizde biitiin bilimler i¢ ice gegmis durumdadir. Artik tek bir bilim dali yeni bir tek-
noloji gelistirmek i¢in yeterli goriilmemektedir. .Bu nedenle biitiin akademisyenler ¢aligsmalarini
farkli bilim dallarindaki akademisyenler ile ortak yiiriitmektedirler. iste bu nokta biitiin akade-
misyenlerin birbirlerinin ¢aligmalarini izlemeleri oldukg¢a zorlagsmustir. Diinyadaki sayis1 bir yana
sadece iilkemizdeki akademisyen sayist 1.000 ‘nin lizerindedir. Bu sebeple biitiin akademisyenleri
ortak bir ¢at1 altinda bulusturmak bilim adina yapilan ¢aligmalari hizlandiracaktir. Bu ¢aligma biitiin
akademisyenlerin ¢aligmalarinin tek bir web sayfasinda toplanabilmesi amaciyla hazirlanmistir.

Anahtar Kelimler: Akademisyen, Cv, JSP, RSS

Abstract: Today, all science is nested. Now just one science field not enough to develop a new
tecnology or a new concept. For this reason, All scholars work with partners who works about
other science-related. At this point, A scholar can’t follow other studies of an academic. A number
of scholars in the world on the other hand, Just think about number of academics in our country is
on the 1000. For this reason. Meet academics under a common roof will accelerate the studies on
behalf of science. This paper prepared for academicans to follow their studies on a one web site.

Keywords: Scholar, Cv, JSP, RSS

Giris Kayith Akademisyenler: Projenin temelini
olusturan kullanici kitlesidir. Bunlar login ol-

Biiyiik bir hizla ilerleyen bilime ayak uydur-
mak git gide zorlagmaktadir. Her gegen yeni
bir giin bilim adina yepyeni kavramlar bize
sunmaktadir. Diinyay1 bir oriimcek ag1 gibi
kusatan internet sayesinde biitiin yenilikler bir
tik otesinde bizi beklemektedir. Yapmamiz ge-
reken tek sey oturdugumuz yerden milyonlarca
km uzakliktaki bilgileri ekranimiza tagimaktir.
Bu proje internetin bize sagladig1 bu giizellik-
leri farkli bir alanda 6zel bir kullanict kitlesi
hedef alinarak gerceklestirildi.

Bu proje 3 farkli kullanici tipini desteklemek-
tedir. Bunlar

*  Kayith akademisyenler
e Misafir Kullanicilar
¢ Admin Kullanici

duklar1 durumda sitenin saglamig oldugu biitiin
servisleri kullanma hakkina sahiptirler. Proje-
nin saglamis olduklari servisler {i¢ ana baslik
altinda toplanabilir. Bunlar;

+  Profil islemleri
+  Makale Islemleri
e RSS hizmeti

Kullanicr profil iglemeleri kategorisinde fark-
It islemler gerceklestirebilmektedir. Otomatik
olarak Cv olusturabilmektedir. Cv iizerinde
cesitli glincellemeler yapabilmektedir. Hazirla-
mis oldugu Cv ¢iktisint alabilmektedir. (Sekil
1.1 ) Akademisyenler kendi Cv’lerinde bulu-
nan bilgileri giinceleyebilmektedirler.

193



Akademik Profil Web Sayfasi

Mehmet Akif Nacar, Serpil Eroglu, Selim Emrah Ustebay

£V nadem b femmasl  ddesila §eken 1 eia %

Deges figey Gwing o frlee fdesl Sule  pear

o
Y1 ¢

Faam

T7 Baglat

=

-

i

[ e ibeestor i v pipmonte.

[N’ ER STV RN [y (TSNS . [ o S v P,

Ly

ol

| J—
[P

| Top—

|Egizer g iert

([ EF

[P ———

| T ——

I
[ r——

Sekil 1.1: Cv diizenleme Formu

L1 Nhaiem b Pymvwmel - dderBa § ewkon D Nwia 2

Gips  Digs G S

- @

o
¥t

Vb ples Bl pie

R T L re———

ok = [+

e et R g N e e

e v Y b~ W s ) s £ v

Sekil 1.2 : Makale Arama Formu
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Makale islemleri kategorisinde yaymlamis
oldugu makaleleri Cv’sine ekleyebilmektedir.
Boylece proje Cv olustururken makalelerini
de gosterebilecektir. Yayinlamis oldugu ma-
kalesini projeye upload edebilecektir. Yayinla-
mis oldugu makaleler iizerinde giincellemeler
yapabilecektir. Yayinlamig oldugu makaleleri
goriintiileyebilecektir. Kullanic1 herhangi bir
konu hakkinda herhangi bir makale arayabile-
cektir. Makale arama formunda akademisyen
makalenin basligina veya anahtar kelimeye
gore arama yapabilmektedir. (Sekil 1.1)

Bu tip kullanici RSS teknoloji sayesinde diger
akademisyenlerin kayit ettikleri makaleleri
aninda gorebileceklerdir.

Misafir Kullanicilar: Bu kullanici ¢esidi site-
ye kayitli olmayan kullanicilar ifade etmekte-
dir. Sadece ana sayfayr goriintiileyebilmekte-
dirler. Personel arama secenegi ile herhangi bir
akademisyeni aratabilmektedir. Arama sonug-
larina gore listelenen akademisyenlerden birini
tiklamasiyla birlikte o kisinin kayitli yaymlari-
n1 gorebilme hakkina sahiptirler.

Admin kullanici: Bu kullanici site yonetimin-
den sorumludur. Siteye herhangi bir makale
eklendigi zaman bu admin panelinde goste-
rilmektedir. Admin onay1 sayesinde makaleler
veritabanina kayit edilmektedir. Bdylece bu
makaleler hem kisinin profilinde gosterilmek-
tedir. Boyle bir kontrol mekanizmasi sayesinde
hatalarin gergeklesmesi minimuma inecektir.

Ayrica admin kullanicisi siteye ¢esitli duyu-
rular ekleyebilmektedir. Bu duyurular gesitli
konferanslar, paneller, sempozyumlar olabil-
mektedir. Bu duyurular sisteme kayith kullani-
cilar tarafindan okunabilmektedir.

Sistem Mimarisi

Bu proje server client mimarisine dayanilarak
hazirlanmistir. Islemler ii¢ katman iizerinden
gergeklestirilmektedir. Bu mimari sayesinde
uygulamalar ana bilgisayar denen bir bilgisa-
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yarda ¢aligmakta ve sadece sonug bilgilerinin
terminallere ulastirilmaktadir.[1]

Bunlar,

1-Sunum Katmani

2-Is Katmam (Business Layer)
3- Veri Katmani (Data layer)

Sunum Katmam (Presentation Layer):
Sunum katmanu, Is katmani ve Veri katmanin-
dan gelen bilgilerin kullanicilara gosterildigi
kisimdir. Yani bir arayiiz denebilir. HTML say-
falar bu katmana 6rnek verilebilir.

is Katmam (Business Layer):

Is katmam, tim islemlerin yapildig1 kisimdir.
Her tiirlii denetim burada yapilir. Sunum kat-
manindan gelen istekleri hazirlayan ve veri
katmanina gonderen kisimdir. Veri katmanin-
dan gelen verileri alip isleyip sunum katmani-
na iletir.

Veri Katmani (Data Layer):

Veritabani katmani, projemizin veritabani ile
iliskisini saglar. Kendisinden istenen verileri
isler, hazirlar ve is katmanina gonderir. [2]

Bu mimariyi kisaca 6zetlersek;

Bir evde aksam yemegi hazirligini disiiniin.
Yemegi hazirlayan anne is katmani, yemegin
malzemelerinin bulundugu dolap veri katmani
ve yemek masast sunum katmanina denk ge-
lir. Anne dolaptan aldigr malzemelerden bir
yemek hazirlar ve yemegi yemek i¢in masaya
yerlestirir.

Kullanilan Programlama Dili

Web uygulamalari olusturmak i¢in kullanilabi-
lecek ve dinamik igerik olusturan bir¢ok uygu-
lama bulunmasina karsin bu proje i¢in en gok
dikkat ¢eken teknoloji olan Java Server Pages
teknolojisini kullanildi. Jsp sayfalar

+  Statik HTML ve XML bilesenlerinden
+  Ozel JSP etiketlerinden
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* Ve opsiyonel olarak scriptlet adi verilen
Java programlama dili kod pargaciklarin-
dan olugmaktadir.

Bu sebeple web sayfalar1 hazirlarken program-
lama dili agisindan ihtiyaglar biiyiik agida ka-
patabilmektedir.

Kullanilan Veri Tabam

Bir (iliskisel) veritabani yonetim sistemidir.
Tiim verileri tek bir ambara yigmak yerine

farkli tablolarda ve veritabanlarinda diizenli bir
bigimde saklar. SQL ad1 verilen, veritabanlari-
na erismek i¢in kullanilan en yaygin ve stan-
dart dil ile islemler yapilmaktadir. Cifte lisans-
It bir yazilimdir. Hem Genel Kamu Lisansi’na
(GPL) sahip 6zgiir bir yazilim, hem de GPL’in
kisitladig alanlarda kullanmak isteyenler i¢in
ayri bir lisansa sahiptir. MySQL kullanma se-
bepleri arasinda;

*  Cok hizli, giivenilir ve kullanimi kolay.

+  Ogzellikle internet ortaminda énem kaza-
nan, ¢ok esnek ve gii¢lii bir kullanict eri-
sim kisitlama/yetkilendirme sistemine sa-
hip olmasi gibi 6zellikleri bulunmaktadir.

Really Simple Syndication (RSS)

RSS ¢esitli internet siteleri tarafindan yayinla-
nan haber vb. i¢erigin tek bir ortamdan topluca
izlenebilmesine olanak saglayan yeni bir igerik
besleme yontemidir.

RSS, genellikle haber saglayicilari, bloglar ve
podcastler tarafindan kullanilan, yeni eklenen
igerigin kolaylikla takip edilmesini saglayan
0zel bir XML dosya formatidir. Kullandig dos-
ya bigimleri .rss ve .xml’dir.

RSS kullanilmadig1 zamanlarda istek kullani-
cidan servere dogru olmaktadir. Kullanict si-
teye girecek yenilik olup olmadigini anlamaya
calisacaktir.(Sekil 1. 1)
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Sekil 1. 1 :Kullanicidan Servere dogru istek akist

Oysa RSS sayesinde oklar yon degistirecek
ve server kullaniciya yeni bir bilginin elendigi
haberini iletecektir. Kullanici bu sayede siirekli
siteyi takip etmek zorunda kalmayacaktir.

Bu sitede rss teknolojisini kullanilmayd: aka-
demisyenler diger akademisyenlerin yayinla-
dig1 makaleleri 6grenebilmek i¢in herbirinin
ayr1 ayri cvlerini kontrol etmek zorunda kala-
caklardi. Bir akademisyenin diger biitiin aka-
demisyenlerin sitelerine girip giincelleme olup
olmadigini anlamasi bayagi bir zaman alic1 ve
zahmetli olurdu.iste bu noktada bize RSS pra-
tik bir ¢6ziim saglamaktadir.Bu sayede yapilan
giincellemeler,eklenen yeni makaleler aninda
bize ulagmaktadir.

Genel olarak, RSS verilerini, XML dosyalari
oldugu i¢in Internet Explorer i¢inden gorebi-
lirsiniz. Ancak sayfay1 devamli yenilemek ve
RSS verilerini bu sekilde izlemek ¢ok da ve-
rimli bir yontem degildir. Bunun igin pek ¢ok
insan, bazi RSS istemcileri kullanarak RSS
verilerini takip eder. RSS veri “toplayicilart”,
RSS wverilerini toplamaniz ve takip etmeniz
i¢in uygun arabirim sunarlar.

RSS ikonunu (m) gordiigiiniiz herhangi
bir yerde, RSS verilerini RSS istemcinizi kul-
lanarak alabilirsiniz.[3]

Sonuglar

Bitirme projesi olarak hazirlanan bu projede
akademisyenlerin ¢esitli islemlerini gergek-
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lestirmek {izere bir web sayfasi hazirlanmistir.
Akademisyenler bu web sayfasina kayit olarak
cesitli hizmetlerden faydalanma imkani elde
edebilmektedirler. Bu proje sayesinde elde edi-
nilen kazanimlar asagida siralanmistir.

1-) Akademisyenler tek bir sayfada toplanabil-
mektedirler.

2-) Akademisyenler RSS hizmeti sayesinde
diger akademisyenlerin ¢aligmalarini herhangi
bir zaman kaybina ugramadan aninda &grene-
bilmekteler.

3-) Akademisyenler kendi alanlarinda calisan
diger akademisyenlerin iletisim bilgilerini ko-
layca tarayip bulabilmekteler.

10 - 12 Subat 2010 Mugla Universitesi
4-) Yeni bir ¢aligmaya baslayacak olan bir aka-
demisyenin kendi ¢alismasina benzer bir ¢alig-
ma olup olmadigini, yapilan ¢aligmalarin nele-
11 kapsadigini ve bu ¢alismay1 kimin yaptigini
sorgular sayesinde 6grenebilmektedir.

Kaynakc¢a

[1] Teber Ozceyhan Bilgisayar miih inénii iini-
versitesi Enformatik Boliimii

[2] www.ceviz.net

[3] http://www.rssnedir.com/
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Mekansal Veritabanlarinda Hizh Sorgulama

Arzu Kiitiikcii, Osman Abul

TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi, Bilgisayar Miihendisligi Boliimii, Ankara
akutukcu@etu.edu.tr, osmanabul@etu.edu.tr

Ozet: Mekansal verilerin kullanimi giin gectikce artmakta, kullanildig1 alanlar da gesitlilik ka-
zanmaktadir. Bu verilere hizli ulagabilmenin yollar incelenmeye devam etmekte, veritabanlari
iizerinde kullanilan mekansal fonksiyonlar ve indekslerin kullanimi1 da 6nem kazanmaktadir. Bu
calismada mekansal indeks kullanimi, fonksiyon ve operatdrlerin analizlerdeki 6nemi, veriye
daha hizli erisim igin sorgularin tasariminda dikkat edilmesi gereken noktalar belirlenmeye ¢ali-
silmistir. Calisma kapsaminda ASP.NET teknolojisi kullanilarak gelistirilen uygulama ile Akim
Gozlem Istasyonu, Akarsu, Nehir, G6l ve Baraj gibi mekansal veriler igin yaygin olarak kullani-
lan operatorler yardimiyla mekansal sorgular tasarlanmis, uygulama kullanilarak Geoserver ve
Google Maps web servisleri ile sunulan haritalar da altlik olarak kullanilmistr.

Anahtar Sozciikler: Mekansal Veri, Mekansal Analiz, Oracle Spatial, ASPNET, Web Servisleri.
Efficient Querying of Spatial Databases

Abstract: The use of geo-referenced spatial data is increasing day by day, and it finds wide range
of application areas accordingly. Researchers continue to investigate new methods for fast ac-
cessing to this kind of data. As a result, these efforts indicate that the use of proper spatial opera-
tions and database indexing are vital for fast accessing. The objective with our current study is
to understand the effect of function/operator selection and data indexing while designing spatial
queries. To do so, we first develop a GIS application, using ASP.NET technology, involving the
use Stream Gauging Station, River, Stream, Lake and Dam kind of spatial entities. The applica-
tion is able to use Geoserver and Google Maps services as a resource for underlay display. Then,
we design spatial queries which enable us measuring the utility of certain spatial constructs on
our moderate size database.

Keywords: Spatial Data, Spatial analysis, Oracle Spatial, ASP.NET, Web Services.

1. Giris

Giliniimiizde, bilgi teknolojilerinin kullanimi
neredeyse hayatimizin her alaninda yasanti-
miza girmistir. Ozellikle son yillarda, gerek
navigasyon uygulamalarinin yayginlagmasi,
gerekse Virtual Earth, Google Maps gibi uy-
gulamalar vasitasiyla bilmedigimiz bir adrese
yonelik sorgulamalarin internet {izerinden ya-
pilarak adres ya da ilgili diger verilere rahat-
likla internet iizerinden ulasilabilmesi cografi
verilerin giinliik hayatta kullanilmasini hizlan-
dirmistir. Bu geligsmeler beraberinde mekansal

(spatial) verilerin iretilmesi, gilincellenmesi,
depolanmasi ve paylasilmasi sorunlarini bera-
berinde getirmistir.

Iliskisel Veritabam1 Y&netim Sistemlerinde
(RDBMS) performans artiginin saglanmasi
amaciyla ¢ok boyutlu veriye erisim ve me-
kansal veriyi indeksleme metodlar1 yapilan
caligmalarla gelistirilmekte olup bu metodla-
ra “R-trees”, “R+ trees”, “K-D-B-trees”, “2D
Isam” 6rnek olarak verilebilir[9]. Indeksleme
yontemleri ve cografi veriye hizli erigim ¢alis-
malar1 devam eden ve siirekli gelisen bir alan-
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dir. Bu c¢aliyma kapsaminda yapilan arastir-
malar sonucu s6z edilen metodlar arasinda en
basarili bulunan R-tree ve R-tree indeksinin bir
varyanti olan R*-tree indeksi incelenmistir.

Ayrica, ¢alisma kapsaminda saklanan cografi
veriler kullanilarak; “Belirlenen noktaya en
yakin komgularinin bulunmasi”, “Segilen nok-
taya verilen mesafe i¢inde kalan geometrile-
rin bulunmas1” gibi analizler ve sorgulamalar
yapilarak bu sorgulamalarin sonucunda CPU
ve 1/O degerleri elde edilmis olup, ¢alistirtlan
sorgu performanslar {izerinde s6z konusu de-
gerler dogrultusunda iyilestirilme ¢aligmalari
yapilmuistir.

Mekansal verilerin saklanmasi i¢in bir ¢ok tica-
i yazilim kullanilmaktadir. Yapilan degerlen-
dirme sonucunda Oracle veritaban1 sec¢ilmis
ve Oracle’mn sundugu R-tree ve Q-tree indeks
performanslart degerlendirilerek uygulamaya
entegre edilmistir.

Dokiimanda, Mekansal veritabani kavramlari-
na ve teknolojisine ikinci boliimde deginilmis-
tir. Ugiincii boliimde, galismada yapilan uygu-
lama ve verilerin analizinden bahsedilmistir.
Son boliimde ise sonug ve oneriler verilmistir.

2. Mekansal Veritabam Gelisimi ve
Oracle Spatial Teknolojisi

Baslangigta, iiretilen cografi veriler ile bu ve-
rilere ait Oznitelik verileri kisisel bilgisayar-
larda dosya tabanli olarak saklanmaktayken,
stire¢ icerisinde bu verilerin depolanmasi igin
veritabanlarinin kullanimi ortaya ¢ikmig ve
ilk etapta MS Access gibi kisisel veritabanla-
1 kullanilmaya baglanmigtir. Daha ¢ok kisisel
uygulamalarda s6z konusu saklama sistemleri
yeterli olurken, ¢ok kullanicili ortamda eldeki
mevcut cografi verilerin kullanilmas: amaciyla
Iliskisel Veritaban1 Yénetim Sistemlerinin kul-
lanilmas1 zorunlulugu dogmustur.

Halihazirda, hem ticari firmalar tarafindan iire-
tilen iliskisel Veritaban1 Sistemleri hem de ac1k

kaynak kodlu olarak gelistirilen Iliskisel Veri-
taban1 Yonetim Sistemleri cografi verileri de
diger verilerle birlikte kullanacak ve yonetecek
araglara sahip bulunmaktadir.

Bu veritabanlari iginde, sagladigi operator ve
fonksiyonlarin yani sira mekansal veriyi in-
deksleme mekanizmasi ile géze garpan Oracle
Spatial, bu c¢alismada 6rnek veritabani olarak
secilmistir. Oracle Spatial, Spatial olarak da
adlandirilan mekansal verilerin sorgulanma-
s1, glincellenmesi ve depolanmasina yardimci
olan SQL sema ve fonksiyonlara sahiptir.

Spatial teknoloji;

1. MDSYS Semasi,

2. Spatial index mekanizmast,

Spatial analiz iglemleri i¢in fonksiyonlar,
prosediirler ve operatorler,

Tuning islemleri i¢in operatorler,

Topoloji veri modeli,

Network data model olusturulmast,
GeoRaster veriler iizerinde analizlerin ya-
pilabilmesi,

W

A

gibi 6zellikleri kullanicilara sunmaktadir| 2].

Gerek eldeki verilerin “fliskisel Veritabam
Yonetim Sisteminde” saklanilmasindaki stan-
dartlar1 saglamasi gerekse de bu verilerin belli
bir standart gergevesinde sunumunu gercek-
lestirmek amaciyla servislerin hazirlanmasina
yonelik standartlarin olusturulmasi amacryla
“OpenGIS Consorsium-OGC”  kurulmustur.
Halihazirda kullanilan yazilimlarin tamami
OGC standartlarini karsilamakta ve hazirlani-
lan tirtinlerde OGC standartlari ile veri yapila-
rina dikkat edilmektedir.

Bu baglamda “OpenGIS Consorsium” ile
mevcut OGC standartlart ve World Wide Web
Consortium-W3C asagida agiklanmigtir.

2.1. Open GeoSpatial Consortium - OGC
Open GeoSpatial Consortium-OGC 25 Eyliil
1994°te kurulan, 400°e yakin sirket, devlet
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kurulusu ve tiniversiteden olusan, farkli uygu-
lamalarin birlikte ¢alisabilmesini (interopera-
bility) saglayacak arayliz standartlar1 gelistiren
uluslararasi bir organizasyondur. OpenGIS
standartlar ile farkli platformlar arasinda ide-
al seviyede uyumlu c¢alisma, tanimlanan agik
standart dokiimanlar1 kullanilarak saglanmak-
tadir. GML- Geography Markup Language,
WEFS- Web Feature Service, WCS- Web Co-
verage Service ve WMS- Web Map Service
standartlar1 OGC tarafindan gelistirilen open-
interface standartlarindan bir kagidur.

2.2. World Wide Web Consortium-W3C
World Wide Web Consortium web i¢in stan-
dartlarin belirlenmesi ve web’in uzun vadeli
gelisiminin saglanmasi amactyla olusturulmus
bir organizasyondur. Baslica amaci hardware,
software, network altyapis1 ne olursa olsun
bilginin agik bir sekilde paylasimi igin stan-
dartlarin saglanmasidir. Bu dogrultuda XML,
HTML gibi bircok standardin belirlenmesini
saglamigslardir

2.3. Cahismanin Tanim

Bu ¢alisma kapsaminda; ESRI shape file for-
matinda hazirlanmis olan cografi veri katman-
lar1 (Havza, Akarsu, Akim Gozlem Istasyonu-
Agi, GOl vb...) ara yazilimlar ile Oracle
veritabanina aktarilmig, bu veriler iizerinde
mekansal sorgu ve analizlerin yapilmas: mak-
sadiyla kullanici tarafindan herhangi bir prog-
ram yiiklenilmesine gerek kalmadan internet
tarayicist iizerinden ¢alisacak bir uygulama
yazilimi hazirlanmigtir.

Hazirlanan uygulama yazilimi ile, séz konusu
veriler lizerinde gelistirilen cografi sorgular ve
bu sorgular {izerinde yapilan performans de-
gerlendirilmesi ile iyilestirme, optimizasyon
¢aligmalarinin yapilmasi amaglanmistir. Calig-
ma kapsaminda kullanilan sistemin genel yapi-
s1 Sekil 1.1°de verilmektedir.
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1 S

Shage Fies
Spaial Dabase Greomerver

Sekil 1. Sistemin Genel Semast

2.4. Cahsmann Isleyis Adimlar

Sekil 1°de goriilen sistemin genel semast dog-
rultusunda degerlendirildiginde ¢alisma temel-
de bes asamadan olugmaktadir. Bu agamalar ile
ilgili ayritili bilgi ¢alismanin uygulama kis-
minda verilmistir.

Asama 0: Verilerin veritabanina atilmasi
Asama 1: “Mekansal Sunucu” olarak kulla-
nilmak iizere GeoServer’in kurulmasi

Asama 2: Sekil 2’de goriildiigii izere Uygu-
lama tarafindan kullanilacak XML/KML dos-
yalarinin tiretilmesi i¢in PL/SQL script’lerinin
yazilmasi

Asama 3: Internet tarayicisi lizerinden ASP.
NET teknolojisi kullanilarak gelistirilen yazilim-
da asagidaki mekansal sorgularin tasarlanmasi.

* Tirkiye iizerinde belirlenmis 26 havza
icin, Havza icerisinde Kalan Akim g6zlem
istasyonlarinin bulunmast

+  Havzalar icerisinde alan Akim Gézlem Is-
tasyonlar1 ve Nehirlerin Bulunmasi

+  Goliginde kalan Agi’ler ve Havzalar I¢in-
de Kalan Gollerin tesbiti

+  Iller iginde kalan Agi’ler ve Havzalar I¢in-
de Kalan Iller

* Barajlar i¢inde kalan Agi’ler ve Havzalar
I¢inde Kalan Barajlarin bulunmasi
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WMS/WFS

Geoserver

Application

Sekil 2. Mekansal veri altyapis1 mimarisi

Asama 4: Sorgu Performanslarinin Analizi ve
Yorumlanmas1

Bu caligsma ile, oracle tarafindan mekansal ve-
riler i¢in sunulan R-tree ve Q-tree indeksleme
mekanizmalart denenerek aralarindaki fark-
lar, avantaj ve dezavantajlari kullanilan veriler
iizerinde degerlendirilmistir.

3. Uygulama

3.1 Verilerin Veritabanina Atilmasi

Bu calisma kapsaminda mekansal verilerin de-
polanmasi, sorgulanmasi ve cesitli analizlerin
yapilmasi maksadiyla Oracle veritabani secilmis
ve 10g Release 2 (10.2) versiyonu kullanilmistir.

Kullanilan cografi veriler “ESRI Shapefile”
formatinda temin edilmistir. S6z konusu ve-
riler “Oracle SDO GEOMETRY” formatina
“shp2sdo” programi kullanilarak ¢evirilmistir.
Daha sonra s6z konusu veriler “SQL Loader”
programi vasitasiyla Oracle RDBMS ortamina
aktarilmistir. S6z konusu cografi veriler Orcale
RDBMS ortaminda “Oracle Spatial” bileseni
sayesinde depolanmaktadir.

Veritabanina atilan bu verilerin uygulama {ize-
rinden altlik olarak kullanilmasi amaciyla “Me-

kansal Sunucu” olarak java tabanli agik kaynak
kodlu “Geoserver” programi kullanilmistir. S6z
konusu program, “Mekansal Veritabanit Sunu-
cusu” olarak kullanilan “Oracle Spatial”dan ve-
rileri elde etmekte ve alinan verilerin “OpenGIS
Consorsium-OGC” tarafindan standartlar tes-
pit edilmis olan WMS, WFS, WCS ve benzeri
“Web Servisleri’ne doniistiiriilmesinde kulla-
nilmaktadir. Bu ¢aligmada, “Oracle Spatial”da
saklanan geometriler “Geoserver” iizerinden
WMS Servisine ¢evrilmekte ve gelistirilen
ASP.NET uygulamasinda da s6z konusu servis
altlik olarak kullanilmaktadir.

Son kullanici tarafindan kullanilacak uygu-
lama; Microsoft .Net Framework, C#, ASP.
NET, Google API ve OpenLayers API gibi
teknolojiler kullanilarak hazirlanmistir. Gelis-
tirilen sunum katmaninda, PL/SQL prosediir-
leri yardimi ile XML ve KML formatlarina d6-
niistiiriilen mekansal veriler javascript kodlar1
ve “OpenLayers API” kullanilarak uygulama
iizerinden yayimlanmistir. Caligma kapsamin-
da tasarlanan bazi sayfalar ve islevleri asagida
aciklanmustir.

Havzalar icinde Kalan Agi’ler ve Nehirle-
rin Bulunmasi : “Havza sinirlar i¢inde kalan
Agi’lerin tesbiti” ve “Havza sinirlar igerisin-
de kalan Nehirler”in tespit edilmesi amaciyla
tasarlanan bu sayfalarda veritabani tarafinda
SDO_INSIDE spatial operatorii kullanilarak
calistirilan PL/SQL prosediirleri sonucu iireti-
len XML/KML dosyalar1 yayimlanmaktadir.

Gél iginde kalan Agi’ler ve Havzalar i¢inde
Kalan Goller : “Goller icerisinde kalan Akim
Gozlem Istasyonlarinin bulunmasi” ve “Hav-
zalar igerisinde kalan gollerin tespiti” amaciyla
bu ¢alisma kapsaminda hazirlanan uygulama
igerisinde bu sayfa tasarlanmigtir.

iller i¢inde kalan Agi’ler ve Havzalar i¢inde
Kalan iller : “Segilen il ya da illerin gosterilme-
si”, “Segilen il ya da Iller iginde kalan Agi’lerin
tespiti”, “Havza Iginde kalan illerin gosterilme-
si” amactyla bu sorgu sayfasi tasarlanmustir.
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Barajlar icinde kalan Agi’ler ve Havzalar
i¢inde Kalan Barajlar : “Barajlar igerisinde
kalan Akim Gozlem Istasyonlarmin bulunma-
s1” ve “Havzalar igerisinde kalan barajlarin tes-
piti” amaciyla bu sayfa tasarlanmistir.

3.2. Sorgularin Performans Analizleri
Veritabaninda saklanan cografi veriler {lizerin-
de farkli indeksleme mekanizmalar1 ve tuning
araglar1 kullanilarak gesitli performans testleri
yapilmuistir.

Veritabani performans degerlendirmesi yapi-
lirken tasarlanan sorgularda SDO WITHIN
DISTANCE, SDO NN, SDO RELATE gibi
yaygin olarak kullanilan operatorler ile testler
yapilmistir. Mekansal veriler iizerinde, bu ope-
ratorler ile secilen indeks tiirline gére alinan
performans degerleri alindig1 explain plan, awr
raporlari, Oracle Enterprise Manager gibi yar-
dimci araglarla gézlemlenmistir.

Degerlendirme yapilirken operatér ve indeks
secimi ile performansin degerlendirilmesi esas
alimmistir. Bu kapsamda degerlendirilen bazi
SQL ciimleleri ve degerlendirme sonuglari aga-
g1da verilmistir.

Kullanilan Operator ve parametre secimine
gore performans degerlendirmesi:

1. Bu baglamda degerlendirme yapilirken ilk
olarak, secilen geometriye belirli bir mesafe
uzaklikta bulunan geometrilerin tespit edilmesi
amaciyla yaygin olarak kullanilan SDO WIT-
HIN DISTANCE operatorii  kullanilmistir.
Uygulamaya entegre edilmek iizere en etkin
SOL ciimlesinin bulunmasi amaciyla ¢alistiri-
lan 2 sorgu Cizelge 1°de gériilmektedir. Co-
ruh Nehri’ne 100 km. uzaklikta bulunan illerin
tespiti amaciyla ¢alistirilan bu sorgulardan ilki
oracle’in mekansal indekse gore degerlendir-
me yaptig1 birincil filtre kullanilarak, ikinci
sorgu ise ikincil filtre kullanilacak sekilde ta-
sarlanmistir. Bu iki sorgu performans agisindan
degerlendirildiginde ¢ikan sonu¢ Sekil- 3’de
goriilmektedir.
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Sorgu

No Test edilen SQL ciimlesi

SELECT distinct (C.objectid)
FROM akarsu R, iller C WHERE
R.Akarsu_ad='Coruh N.’ AND
1. SDO_WITHIN DISTANCE (C.geom,
R.geom, ‘querytype=FILTER
DISTANCE=100 UNIT=KM’)='TRUE’'

SELECT distinct (C.objectid)
FROM nehirler R,iller C
WHERE R.Akarsu ad='Coruh N.’
2. AND SDO WITHIN DISTANCE (C.
geom, R.geom, ‘DISTANCE=100
UNIT=KM’)='TRUE’ ;

Cizelge-1 SDO_WITHIN_DISTANCE
Operatériiniin “Filter” parametresi ile kullanimi
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Sorgu-1 Sorgu-2

Sekil 3. SDO_WITHIN_ DISTANCE
Operatdrii kullanilarak ¢alistirilan SQL
performans sonuglari grafigi

Sekil 3’e gore; sorgu degerlendirilirken birin-
cil filtre yani mekansal indekslerin kullanildig1
birinci sorgu daha hizli ¢aligmaktadir. Bu sor-
gu tiirii hizli sonug iiretse de yaklasik sonug
iiretmesi sebebi ile kullanimi her zaman tercih
edilmemektedir. Onun yerine direkt geomet-
riler lizerinde islem yapan ikinci sorgu tercih
edilmektedir.

2. Tablolarda bulunan tiim geometriler igin
belirli bir mesafe i¢inde kalan geometrilerin
tespiti amaciyla SDO JOIN operatérii kulla-
nilmistir. Sorgu full table scan gerektiriyorsa,
SDO_JOIN kullanimiin SDO_WITHIN_DIS-
TANCE operatoriine gore daha uygun oldugu,
yapilan analizler sonucunda goriilmiistiir. Bu
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kapsamda c¢aligtirilan sorgular Cizelge-2’de
goriilmektedir.

Sorgu

No Test edilen SQL ciimlesi

SELECT a.objectid FROM
akarsular a, agi b WHERE
3. SDO_WITHIN DISTANCE (b.geom,a.
geom, ‘DISTANCE=200 UNIT=METER
‘' )='TRUE’;
SELECT a.objectid FROM
akarsular aks, agi b ,
TABLE ( SDO_JOIN (‘agi’
, ‘geom’ , "akarsular’,’geom’,’D
ISTANCE=200 UNIT=METER’)

) jn WHERE jn.rowidl =

b.rowid AND jn.rowid2 =aks.

rowid;

Cizelge-2 Tiim Geometriler I¢in Belirli Bir
mesafe i¢inde kalan geometrilerin tespiti

Burada goriilen 3 ve 4 numarali sorgular tiim
akarsulara 200 metre mesafede bulunan Akim
gdzlem istasyonlarinin tespit edilmesi amacty-
la galistirtlmistir. Yapilan galisma sonucu elde
edilen CPU ve Elapsed time degerleri Sekil
4’de goriilmektedir.

Burada da goriildiigii {izere tiim tablonun scan
edildigi durumda SDO JOIN operatorii daha
hizli sonug iiretmektedir.

25
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= 15 - Elaprpd Time
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x| 4

Sekil 4. SDO_WITHIN_DISTANCE ve
SDO_JOIN Operatorii kullanilarak ¢aligtirilan
SQL performans sonuglar: grafigi

Ancak yapilan incelemeler sonucunda, iki
tablonun eleman sayilar arasinda biiyiik fark
oldugu durumlarda SDO JOIN operatoriin

calisma siiresi ¢gok uzamaktadir. Bu durumda
SDO_WITHIN DISTANCE operatorii ya da
istenen sorgu kriterine uygun operatdr segimi
daha hizli sonug iiretmektedir.

Kullamlan indeks tiiriine gore performans
degerlendirmesi:

Oracle tarafindan mekansal veriler iizerinde
hem R-tree hem de Q-tree indeks kullanimi
desteklenmektedir. Ancak oracle tarafindan
R-tree indeks kullanimi salik verilmektedir.
Bunun 6nemli nedenlerinden bazilari;

*  R-tree indeks ile tiim yerkiire modellenebi-
lirken bunun Q-tree ile miimkiin olmamasi,

* Q-tree indeks kullanildigr durumlarda
SDO_NN operatoriiniin yavas ¢aligmasi,

* R-tree indeksde 4-boyutluya kadar veri
indekslenebilirken, Q-tree’de  bunun
2-boyutlu veriye kadar siirlanmasi sek-
linde siralanabilir.

Bu kapsamda R-tree ve Q-tree indeks kullani-
larak caligtirilan SQL ciimleleri ve performans
sonuglari agagida verilmistir.

Sorgu

No. Test edilen SQL ciimlesi

SELECT  /*+NO_INDEX*/
ct.objectid FROM akarsu g aks,
AGI_g b WHERE aks.havza no='08'
and SDO_NN(b.geom, aks.geom,
‘SDO_LEVEL=9')='TRUE’ AND
ROWNUM<=5 ;

SELECT /*+N071NDEX*/
ct.objectid FROM akarsular aks,
AGI b WHERE

6. aks.havza no='08"

and SDO_NN(b.geom, aks.

geom) =’ TRUE’ AND ROWNUM<=5
ORDER BY b.objectid;

Cizelge-4 Q-tree ve R-tree indeks
kullanilarak segilen havzaya ait nehirlere
en yakin 5 Agi noktasinin tesbiti

1. Oncelikle, 8 numarali havzaya ait nehirlere
en yakin 5 Agi noktasinin tespiti igin SDO NN
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operatdriin kullanimi R-tree ve Q-tree indeks
kullanilarak test edilmistir. Bu amagla galistiri-
lan SQL cilimleleri Cizelge-4’ de goriilmektedir.

Caligtirilan  sorgu sonuclart ise Sekil 5’de
goriilmektedir.

10 =

g = =
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Sekil 5. Q-tree ve R-tree indeks
kullanimi performans degerleri

Burada da goriildiigii iizere Q-tree indeks kul-
lanilarak calistirilan 5 numarali sorgu,

R-tree indeks kullanilan 6 numarali sorgudan
daha diisiik performans gostermektedir.

Sorgu

No. Test edilen SQL ciimlesi

SELECT /*+ ORDERED */ distinct
a.objectid FROM havzalar g b,
akarsu_g a WHERE b.havza_
no='21" and SDO_RELATE (a.
geom, b.geom,’mask=inside’) =
‘TRUE’ ;

SELECT /*+ ORDERED */ distinct
a.objectid FROM havzalar b,
akarsular a WHERE b.havza_
no='21" and SDO_RELATE (a.

geom, b.geom,’mask=inside’) =
‘TRUE' ;

Cizelge 5 Q-tree ve R-tree indeks kullanilarak
secilen Havza i¢inde kalan Akarsularim tesbiti

2. R-tree ve Q-tree indeksler karsilagtirilirken
caligtirilan SQL sorgularindan biri de “Havzalar
icinde kalan Akarsularin tespiti” sorgusu i¢in
caligtirilan SDO_RELATE operatoriidii. Bu
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performans degerlendirmesi i¢in Cizelge-5’de
goriilen sorgular ¢alistirilmig olup, Sekil 6’da
goriilen performans degerleri elde edilmistir.

o
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Sekil 6 Q-tree ve R-tree indeks ile ¢alistirilan
Cizelge 5°de goriilen SQL’lerin performans degerleri

4. Sonug ve Oneriler

Bu ¢alisma ile cografi verilerin internet tarayi-
cist ilizerinden yayimlanmasi amaciyla yaygin
olarak kullanilan mimariye 6rnek teskil edecek
yapida bir web uygulamasi gelistirilmis olup,
gelistirilen SQL ciimleleri performans iyiles-
tirme araglart da kullanilarak sisteme entegre
edilmistir.

Caligmada kullanilan cografi veriler {izerinde
cesitli sorgular denenerck veritabani perfor-
mans degerleri incelenmistir. Veritabani pa-
rametrelerinde de degisiklikler yapilmak su-
retiyle ¢esitli cografi sorgularin tasarlanmasi
incelenmis olup, spatial teknolojisinin sagladi-
&1 kolayliklardan yararlanilarak kullanilan ve-
rilerin dzelliklerine goére operatdrler se¢ilmis,
birincil filtre kullanimimin getirdigi avantaj ve
dezavantajlar, hangi mekansal operatorlerin
hangi durumlarda tercih edilme sebepleri gibi
konulara cevap verilmistir.

R-tree indeks segimi ve bunun nedenleri ya-
pilan performans testleri ile agiklanmigtir. Ca-
lismada kullanilan verilerin cografi koordinat
sisteminde tanimli olmasi, ihtiyag duyulan
sorgular i¢in gerekli olan operatorlerin R-tree
indeks ile daha hizli ¢aligtirilabiliyor olmast,
g-tree indekslerin cografi koordinat sisteminde
tamimli veriler igin kullanilamiyor olmasinin
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yerkiirenin tamamiyle modellenmesini engel-
lemesi gibi sebeplerden dolay1 R-tree indeks
kullanimt tercih edilmistir.

Bundan sonraki ¢alismalarda, mekansal verile-
rin mobil uygulamalar ile kullanim1 ve dogal
felaket durumlarinda risk yonetimine yardimet
projelerin tiretilmesi planlanmaktadir. Yapila-
cak calismalarda uzaktan algilama teknolojile-
ri de kullanilarak vektor veriler ile uydu verile-
rinin bir arada kullanildig1 ¢aligmalar yapmak
miimkiindiir.
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Ozet: Parola giivenliginde amag, kullanicilar1 yénlendirerek sistemde zayif parolalarin kulla-
nimini engellemek ve sistem gilivenligini arttirmaktir. Bu baglamda, sistemde hazir bulunan bir
onciil parola denetim araci ile, kullanicinin parola se¢imi ve parola yenileme islemleri sirasin-
da segtigi parolanin aninda denetlenmesi ve zayif oldugu tespit edilen parolalarin reddedilmesi
miimkiindiir. Bu ¢aligmada, karar agaci modeli yonteminin kullanildig1 6nciil bir parola denetim
yazilimmin (Hyppocrates) Tiirk¢e parolalar i¢in kullanilabilmesi amaciyla yapilan arastirmalar,
elde edilen gergek Tiirk kullanici parolalari ile gergeklestirilen deneyler ve bu deney sonuglarinin
degerlendirmeleri sunulmustur.

Anahtar Sozciikler: Onciil Parola Denetimi, Karar Agaglari, Zayif Parola.

Password Selection System via Proactive Password Checking Method:
An Investigation for Turkish Passwords

Abstract: The objectives of password security are to increase the system security, and to avoid
the use of weak passwords in the system by educating the users. In this context, it is possible
with a ready to use proactive password checker tool that the password chosen by the user at the
first time or at any password changing event is checked and the weak passwords are rejected. In
this study, a proactive password checking software (Hyppocrates) which employs a decision tree
model is used for evaluating Turkish passwords. Experiments conducted on real passwords used
by Turkish users are described and their results are presented.

Keywords: Proactive Password Checking, Decision Trees, Weak Password.

1. Giris

Parola, sisteme baglanan kullanicinin kimligi-
nin dogrulanmasi amaci ile kullanilir. Parola
giivenliginde amag kullanicilari yonlendirerek
“zay1f” parolalarin kullanimini engellemek ve
sistem gilivenligini arttirmaktir [1]. Bu amagla,
kullanic1 egitimi, otomatik iretilmis parolala-
rin kullanimi, ardil (reactive) parola denetimi
ve onciil (proactive) parola denetimi teknikleri
kullanilmaktadir [2,3,4].

Kullanicilarin parola se¢iminin 6nemi ve giig-
lii/iyi parola se¢iminin temel kurallart konu-
sunda egitilmeleri yararli olmakla birlikte, bu
yaklagim zayif parolalarin sistemde bulunma-
sim1 engellemekte yeterli degildir. Otomatik
secilmis parolalart kullanicilara dayatmak ise
kullanicilarin sistemden sogumasina veya ve-
rilen parolay: hatirlamasi zor olacag icin bir
yere yazmasina neden olmaktadir. Dolayisiyla
otomatik iiretilmis parolalarin kullanimi pratik
olmamaktadir.
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Ardil parola denetimi, sistemde kullanilan
parolalarin zaman iginde sistem yoneticileri
tarafindan denetimi ve genellikle parola kirici
yazilimlar araciligiyla yapilan bu denetimlerde
kirilabilen zayif parolalarin sahiplerinin yeni
parola se¢gmeye zorlanmasi ilkesine dayan-
maktadir. Bu yontemde sonradan ek denetim
isi mevcut olup bu isin akasayabildigi ve bir
kez sisteme giren zayif parolalarin degistirilin-
ceye kadar kullanilmasi ile sistemde giivenlik
zafiyeti olustugu bilinmektedir [1].

Onciil parola denetimi yéntemi ise kullanicinin
ilk parola se¢imi ve her parola yenilemesi si-
rasinda sectigi parolanin aninda denetlenmesi,
zay1f oldugu tespit edilirse kabul edilmemesi
ve bu durumda kullanicinin yeni bir parola
secmesine itilmesi ilkesi iizerine kuruludur.
Onciil parola denetim yazilimlari temel olarak
bir zayif parola modeli olusturur ve aday paro-
lalar1 bu modele gore degerlendirerek modele
uyanlar1 zayif olarak belirleyip onlarin sisteme
girigine izin vermez.

Tiirkce kelimeleri dikkate alan bir 6nciil parola
denetim yaklasiminin Tirkiye’deki bilgisayar
sistemlerinin giivenliginin saglanmasi konusun-
da katki saglayabilecegi diisiiniilmektedir [1].
Bu bildiride, ilk yazarm Yiiksek Lisans Tezi
[1] kapsaminda, Tiirkge parolalarin denetlene-
bilmesi i¢in dnciil parola denetleme araglarin-
dan “Hyppocrates” [4] yaziliminin kullanimina
yonelik aragtirmalarin verileri sunulmaktadir.

Bu bildirinin ilerleyen bdliimlerinde diizen su
sekildedir: 2. boliimde onciil parola denetimi
hakkinda literatiir taramasi aktarilmakta, 3.
bolimde “Hyppocrates” programi kullanila-
rak Tiirkge parola adaylari ile yapilan deneyler
sunulmakta, son boliimde de sonuglar ve ilgili
oneriler verilmektedir.

2. Onciil Parola Denetimi
Bu béliimde 6nciil parola denetiminde kullanilan

temel yaklasimlar aktarilacak ve karar agac1 yon-
temiyle Onciil parola denetimi agiklanacaktir.

2.1 Onciil Parola Denetimi Yaklasimlar
Onciil parola denetiminin temelinde, denetle-
nen aday parolanin giiglii veya zay1f olarak de-
gerlendirilmesi yatmaktadir. Cesitli yontemler
kullanilarak olusturulan 6nciil parola denetimi
mekanizmalarindan gegirilen parolalar, ilgili
prosediirler tarafindan degerlendirilip kullani-
lan parola kriterlerine uygun degilse zayif ola-
rak, uygunsa giiclii olarak siniflandirilir.

Onciil parola denetimi igin kullanilan yakla-
simlar; kural tabanli modeller, Bloom filtreleri
yaklasimi, Markov modeli yaklasimi ve karar
agaclar1 modeli bazli denetim yontemleri ola-
rak siniflandirilabilir.

Kural tabanlt modellerin kullanildig1 6nciil pa-
rola denetimi yontemlerinde, belirlenen gesitli
kurallara uygun sekilde segilen parolalar dene-
timden basariyla gegerken, karakter nitelikleri
acisindan herhangi bir kurala uymayan paro-
lalar zayif olarak siniflandirilmaktadir ve sis-
tem tarafindan bu parolalarin segimlerine izin
verilmemektedir. Kurallara dayali kullanilan
denetleme politikalari iceriginde, genel olarak,
parolanin en az 8 karakter uzunlukta olmasi,
parolanin ilk 8 karakteri iginde en az 1 biiyiik
harf ve 1 rakamsal karakter bulunmasi gibi ku-
rallar mevcuttur [3]. Ancak, bu yontemde ku-
rallarin ¢ok siki olmasi, kullanicilar: sistemden
sogutabilir.

Kural tabanli modele dayali olarak ¢aligan on-
ciil parola denetleyici programlari, merkezinde
bir konfigiirasyon dosyas1 barindirir. Bu dosya,
ilgili kurallar1 ve bu kurallara dayali denetle-
menin kontrol yapilarini igerir. Genelde, bu
dosya araciligiyla, ilgili sistemlerin parola y6-
netim mekanizmalarina, dnciil parola denetim
mekanizmasi, yama (patch) seklinde de ekle-
nebilmektedir. Bu dosyanin sistem yoneticisi
tarafindan ayarlanmasi sonucu, program de-
netleme iglemine hazir duruma getirilir. UNIX
sistemlerde kullanilmak {izere hazirlanmig bir
onciil parola denetleyicisi olan “pwcheck” bu
sekilde kullanilabilmektedir [5].
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Diger bir 6nciil parola denetimi yaklasimi ola-
rak, Bloom [6] filtresi kullanimina dayanan
model 6ne siiriilmiistiir. Oncelikle Bloom filtre-
si tanimlanmak istenirse, bir Bloom filtresi, bir
parolayi ilgili bir 6z (hash) fonksiyonu aracili-
giyla sonlu bir degerle eslestirir. “k.” derece-
den bir Bloom filtresi, k adet bagimsiz 6z fonk-
siyonundan olugmaktadir. 0 ila N-1 arasindaki
tamsay1 degerlerini cevap olarak dondiiren bu
fonksiyonlarin her birisi, ayn1 parolay1 N bitlik
bir 6z tablosu igindeki ilgili bit degeri ile esles-
tirir. Tablodaki her bit 0 degerine kurulduktan
sonra, hazir olarak bulundurulan mevcut soz-
liikte yer alan her parola i¢in 6z degeri hesap
edilir ve sonuglarla iligkili biitiin bit degerleri
1 olarak kurulur.

Egitim sirasinda tiim parolalarin ayni igleme tabi
tutulmasi sonrasinda kurulan bitlerle 6z tablosu
hazirlanmig olur. Denetleme amaciyla, bir aday
parola degerlendirilirken, egitimde kullanilan
tiim 6z fonksiyonlarindan ayr ayr gegirilir ve
eslestirildigi sonugla iliskili bitler kontrol edi-
lir. Eger fonksiyonlarin dondiirdiigii sonuglarla
iliskili bit degerlerinin hepsi de tabloda kurulu
konumda ise parola reddedilir. Eslestirilen so-
nuglara gore tabloda gosterilen herhangi bir bit
kurulmamis konumda ise parola kabul edilir.
Bloom filtreleri modeliyle olusturulan bir dnciil
parola denetimi yazilimima “Obvious Password
Utility System (OPUS)” [7] ornek verilebilir.
Bu modelde parola kontrol zaman karmasikli-
&1 O(1) olarak sabit ve ¢ok hizli olsa da, diisiik
hata oranlari i¢in ihtiya¢ duyulan ¢ok sayida pa-
rola aday1 igeren sozliikten iiretilen 6z tablosu-
nun kapladigi alan sorun olabilmektedir [7].

Yer ve zaman sorununa ¢dziim getirmek ama-
ciyla diisiiniilen bir 6nciil parola denetimi yak-
lasimi, Markov zinciri modeline dayanmakta-
dir. Genel olarak bir Markov modeli, [m, A,
T, k] seklinde bir dortlii (quadruple) ile ifade
edilebilir [3]. Bu ifadede, m, modeldeki durum
(state) sayisini; A, modeldeki durum uzayint;
T, gecis olasiliklar1 matrisini; k ise modelin
derecesini belirtmektedir. “k.” dereceden bir
Markov modelinde, belirtilen bir harfe gegis
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yapma olasilig1 iiretilmis olan ge¢cmis k adet
harfe bagli olmaktadir.

Markov modeli ile parola denetimi igin &n-
celikle zayif parolalar1 barindiran bir egitim
sozliigii derlenir. Daha sonra, bu sdzliikteki
parolalar kullanilarak, modeldeki olasi gegis
matrisleri hesaplanir. Bylece, sozliikteki pa-
rolalarin yapisi modellenmis olur. Test edilir-
ken, degerlendirilen bir parolanin zayif olup
olmadigina, parolanin ilgili Markov modeli ile
iiretilip iiretilememesi ¢ikarsamasina gore ka-
rar verilir [3]. Ornek olarak, “BApasswd” [8],
ticlii harf gruplar ile Markov modeli kullanan
bir yazilimdir.

Karar agact modeline dayanan bir yaklagimla
onciil parola denetimi yapabilmek iizere, egitim
safhasinda, zay1f veya giiclii olarak siniflandiril-
mis olan parolalart barindiran sozliikler ile bir
karar agaci yapisi derlenir. Olusturulan karar
agact yapisinin kok diiglimiine, denetlenmek
iizere verilen bir aday parola, karar agaci tize-
rinde ¢esitli niteliklere gore degerlendirilerek
yaprak diigiimlere dogru yonlendirilir ve ulas-
tig1 terminal diigiimde verilen son karara gore
zayif veya giiglii olarak siniflandirilmis olur.

2.2 Karar Agaci Yontemi ile Parola

Smiflandiriimasi ve Onciil Parola Denetimi
Karar agaci1 yapilari, ¢esitli niteliklere gore, be-
lirli bir sonlu kiime i¢indeki sinif degerlerinden
birine karar vermek amaciyla bir¢ok alanda
kullanilabilmektedir. {lk defa Bergadano v.d.
[2] tarafindan, 6nciil bir parola denetleyicisinin
egitim agsamasi bir ¢esit makine 6grenme (mac-
hine learning) problemi olarak degerlendirilip
karar agacinin d6grenme yontemi ile kendisini
olusturmas1 ve lretilen karar agaci yapisinin,
parolalar1 zayif veya giiglii olarak smiflandir-
mast diigiiniilmiistiir. Sozliiklerde yer alan keli-
meler zay1f parola adaylar1 olarak, sozliiklerde
yer almayacak sekilde rastgele iiretilen parola-
lar da giiglii adaylar olarak kiimelenerek, karar
agaci yapisi egitilmistir. Denetleme esnasinda
karar agacinin kok diigiimiine verilen bir paro-
la, diigiimlerde sorgulanan niteliklere gére uy-
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gun oldugu degerin yoniinde yapraklara dogru
ilerletilerek, terminal diigiimdeki deger ile si-
niflandirilmis olacaktir.

Egitim sathasinda zay1f olarak tanitilan bir pa-
rolanin, denetleme aninda zayif olmadig: kara-
rina varilirsa, bu sonug “hatali negatif” olarak,
buna karsin eger zayif sozlilkte yer almayan
ve egitim esnasinda tanitilmayan veya giicli
olarak tanitilan bir parola adayi, denetleme s1-
rasinda degerlendiriliyorken zayif olarak nite-
lendirilirse, bu sonug ise “hatali pozitif” olarak
tanimlanmaktadir.

Egitim safhasinda ne kadar ¢ok parola kullani-
lirsa, kullanilan tiim parolalarin karar agacinda
dogru smiflandirilabilmesi igin agag¢ yapisinin
uzunlugu da artacaktir. Ciinkii agacin herhangi
bir yapraginda tek bir sinif degeri kalana kadar
yap, kendini yinelemeli bir bigimde olusturmaya
devam edecektir. Egitimde kullanilan tiim paro-
lalar igin dogru siiflandirmay1 yapabilecek olan
bir karar agac1 igin gereken bir diger on sart da
agac yapisinin diigiimlerinde sorgulanacak olan
kriterlerin belirlenmesidir. Bu kriterler, karar
agac1 yapisindaki diigiimlerde nitelik (attribute)
olarak isimlendirilmektedir. Parolanin uzunlugu
veya ilk karakterin sesli harf olmasi gibi ¢esit-
li fonksiyonlar olarak gergeklenen bu nitelikler
sonucunda, tiim parolalar, aldiklar1 degerlere
gore agac yapisinda bir alt seviyedeki diigiime
dogru gonderilirler. Bu islem egitilen her paro-
lanin smiflandiriimasi yapilana dek siirer. ste-
nirse, belirli seviyelerden sonra aga¢ budanarak
(pruning) ilgili dallarin altindaki tiim parolalar
cogunluga gore simflandilabilir. Onemli olan,
boyut ve dogru siniflama agisindan en uygun
olan karar agaci yapisini olugturmaktir [1].

ProCheck [2] ve Hyppocrates [4] karar agacina
dayal1 onciil parola denetleyici yazilimlarina
Ornektir.

3. Deneyler

Bizim ¢alismamizda, Tiirk¢e parolalarin si-
niflandirilabilmesi igin karar agacina dayali

yontem kullanan “Hyppocrates” programi ele
alinip programin egitim sathasinda farkli tiir
parola sozliikleri kullanilarak degerlendirme
stirasindaki performansi incelenmistir. Bu de-
neylerde, Tiirk Dil Kurumu kelime sozligi
yant sira Tiirk kullanicilarin gesitli sistemlerde
kullandiklar1 ger¢ek parolalari kullanilmistir.
Ayrica, [1] ¢alismas iceriginde yapilan paro-
la kirma deneyleri sonucuna gore 2564 gergek
paroladan kirilan 777’si, bu programin egitim
sathasinda zayif parola aday1 olarak, kirilama-
yan 1787’si de gii¢lii aday olarak tanitilmistir.

Arag olarak “Hyppocrates” programinin se-
¢ilmis olma sebebi, yazarlarindan elde edile-
bilmis olmasi ve Ingilizce parola adaylar1 i¢in
uygun performansla ¢aligsabildiginin belirtilmis
olmasidir [4]. Bu bildiride sunulan Tiirk¢e pa-
rolalar ile yapilan ilgili deneyler ve denenen
sozliikler, kriter olarak baska 6nciil parola de-
netleyici programlarin Tiirkge kelimeler ile test
edilmesinde de kullanilabilir.

Hyppocrates programinin gorsel kullanimina
burada deginilmeyip ilgili program araciligiy-
la yapilan deneyler aktarilmistir. Programin
egitim ve test siireglerinde kullanilmak {izere
derlenen sozliikler ile ilgili agiklamalar Tab-
lo 1°de, ilgili deneylerin agiklamalar1 da Tablo
2 ve Tablo 3 iginde sunulmustur. Tablolardaki
“MAP” ifadesi barindiran sozliikler, igerigin-
deki kelimelerdeki harflerde Tiirk¢e karakter-
lerin ilgili yakin Ingilizce harfe doniistiiriilmesi
(“¢” yerine “c”, “g” yerine “g” kullanimi gibi)
ile derlenmistir. Boylece Tiirkge kelimelerdeki
her karakterin de 1 bayt ile kodlanmis durumda
olmasi saglanmistir.

3.1 i1k Deney ve Degerlendirmesi

[k deneyde, programin orjinal hali ve kendi-
ne ait nitelikleri ile kullaniminin ifadesi Tablo
2’de “H” modunda belirtilmis, programin nite-
lik degerleri iginde ilgili kriterlere gore Tiirkge
harfleri de kapsayacak bigimde yeniden derle-
nip igeriginde UTF-8 kodlanmis sozliikler kul-
laniminin ifadesi ise “MH” (Modified Hyppoc-
rates) modunda belirtilmistir. Tablo 1°deki
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oranlar, sistemin ilgili egitilen sozliikler ve
farkl: test sozliikleri ile denenmesi sonucunda
ortaya koydugu hatali negatif ve hatali pozitif
degerlerini sunmak adina, testlerin dogruluk
oranlarmi vermektedir. Ornek olarak, “words”
ve “strongl” dosyalar ile egitilen sistem, giic-
lii parola barindiran “strongMAP” dosyasi ile
test edildiginde test parolalarmin % 71’1 igin
giiclii kararmin dogru verildigi Tablo 1°den
anlagilmaktadir. Tablo 1°de ilk iki satirdaki ve-
rilerden anlasildig: iizere, egitimde kullanilan
sozlik dilinin test edilen parolalar {izerinde be-
lirgin bir etkisi olmamustir. Tablo 1’de tigiincii
satirdan ¢ikarsanabilen durum, MH modunda
calisildiginda, Tiirkce karakterlerin sisteme ay-
nen katilmasinda problem olabilecegidir. Tablo
1’deki son satirdaki sonuglar anlamli goriilebi-
lir fakat yine de karar olarak sistemin MH mo-
dunda kullanilmamasi diistiniilmiistiir.

3.2 ikinci Deney ve Degerlendirmesi

Ikinci deneyde, sistem hi¢c MH modunda ¢a-
Listirtlmamustir. Sozliiklerdeki her karakter 1
bayt ile ifade edilecek bi¢ime donistiiriilmiis-
tiir. Egitim sathasinda, Tirk Dil Kurumu ke-
limelerini baz alarak derlenen sozliigiin harf
doniisimil yapilmis hali ile egitim dili farkini
anlayabilmek adima Ingilice kelimeler barmndi-
ran sozlikk ve test sathasinda da eldeki gergek
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Tiirk kullanici parolalariin kirilabilen ve ki-
rilamayanlar1 ile bunlarin bazi karakterlerinin
rastgele degistirilerek giiriiltiilendirilmis halle-
ri kullantlmigtir.

Tablo 3’teki verilere gore, giliglii parolalarin
egitim dilinden bagimsiz oldugu teyid edilmis-
tir. Ayrica, bu deneyde olusan aga¢ boyutunun
egitimde kullanilan zay1f sozliik boyutuna ora-
n1 % 0,03’tiir. Bu modelin, egitimde kullani-
lan parolalar siniflandirmadaki hata oran1 %
0’dir. Egitim sozliiklerinde yer almayan parola
dosyalarina karsi, dosyalarin boyutlar1 diigiinii-
lerek hesaplanan ortalama hata orani, ~% 14
olarak bulunmustur.

Tablo 3’teki verilerde, zayif test sozliiklerin-
de giiriilti arttirlldiginda daha az oranda zayif
parola karari, giiglii test sozlikklerinde giiriiltii
arttirildiginda daha fazla oranda giiglii parola
karar1 gozlenmesi tutarlidir. Dolayisiyla, Tiirk-
¢e parola denetiminde, egitim sathasinda zayif
sozlikk aday1 olarak, Tiirk Dil Kurumu sozlii-
giinde gegen kelimelerin, Tiirkge alfabeye has
“¢,8,1,0,5,0” harflerinin doniistiiriilmiis hallerini
barindiran bir dosya kullanilmasi; giiglii sdzliik
aday1 olarak, sistem tarafindan rastgele karak-
terlerin segilmesi ile tiretilen parolalari barindi-
ran bir dosya kullanilmasi uygun bulunmustur.

Sozliik Icerigi hakkinda a¢iklama Kelime Sayis1 | Tiirii

words Ingilizce sozliik 25486 Zayif

klmlutf.txt Tiirkge UTF-8 olarak yazilmis sozliik 43804 Zayif

klm3map.txt Tirkge UTF-8 sozliikten ilgili karakterler donistiiriilerek 43804 Zayif
olusturulmus sozlik

tdkUTF.txt Tiirk Dil Kurumu s6zciiklerinin UTF-8 olarak yazildig1 sozliik 61761 Zayif

tdkMAP.txt Tirkge UTF-8 sozlikten ilgili karakterler doniistiiriilerek | 61761 Zayif
olusturulmus sozlik

weakMAP Kirilabilmis olan ger¢ek parolalar 777 Zay1f

weakUTF8 weakMAP dosyast igeriginin UTF-8 hali 771 Zayif

weakMAP.noise Kirilabilmis parolalarn 1 karakter agisindan giiriiltiilendirilmis | 777 Zayif
hali

strong1 Program tarafindan rastgele karakter secimi ile iiretilen parolalar1 | 2334 Giigli
igeren sozlik

strongMAP Kirilamamuis olan gergek parolalar 1787 Giicli

strongMAP.noise Kirilamamis parolalarin 1 karakter giriltiilii hali 1787 Giiglu

strongMAP.2noise | Kirillamamus parolalarin 2 karakter giiriiltiilii hali 1787 Giigli

strongMAP.3noise | Kirillamamis parolalarin 3 karakter giirtiltiilii hali 1787 Giigli

Tablo 1. Deneylerde kullanilan sozliikler.
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Egitim Test
mod zayif sozliik giiclii sozliik Sfarkl zayif sozliik Sfarkh giiglii sozliik
H klm3map.txt strong1 weakMAP strongMAP
%100 %100 %87 %72
o words strong1 weakMAP strongMAP
%100 %100 %87 %71
MH klmlutf.txt strong1 weakUTF8 strongUTF8
%100 %99 %24 %70
MH words strongl weakUTF8 strongUTF8
%99 %99 %87 %69
Tablo 2. ilk deneydeki dogru siniflandirma oranlar1.
Egitim Test
zayif sozliik gii¢lii sozliik Sfarkl zayif sozliik Sfarkl: giiclii sozliik
weakMAP strongMAP
%87 %72
tdkMAP.txt strongl > MAPol e %080
%99 %100 weakMAP.noise O nore:
%30 strongMAP.2noise: %91
strongMAP.3noise: %91
weakMAP strongMAP
d ‘ ] %87 %71
words strong —
%100 %100 weakMAP.noise strongMAP. lno%se. 2483
%482 strongMAP.2noise: %90
’ strongMAP.3noise: %90

Tablo 3. ikinci deneydeki dogru smiflandirma oranlar1.

4. Sonug ve Oneriler

Bu bildiride, 6nciil parola denetim mekaniz-
malari i¢in kullanilan yontemler aktarilip karar
agacina dayali yaklasimlardan Hyppocrates
yaziliminin Tiirk¢e parolalar igin bir parola se-
¢im sisteminde etkin kullanilabilmesi amaciyla
yapilan deneyler degerlendirilmistir. Deneyler-
de, sistemin anlaml test edilmesi igin Tiirk
kullanicilarin gergekten kullandig: bilinen pa-
rolalarindan yararlanilmistir.

Sonug olarak, programin egitim safhasinda
Tiirkge kelimeler derlenirken ilgili Tiirk¢e’ye
has karakterlerin Ingilizce karsihiklarma do-
niigtiirilmesi uygun gorilmistir ve Tirkce
parola denetiminde Hyppocrates sisteminin bu
sekilde kullanilmasi onerilmektedir.

Ayrica, diger onciil parola denetimi yazilimla-
rinn ilgili performans degerlendirmeleri igin
de, egitim ve test sathalarinda kriter olarak, bu

calismadaki deneylerde kullanilanlara benzer
icerikte sozliik derlemleri kullanilabilir. Zayif
Tiirkge egitim sozligiiniin, kitaplarda gegen
kelimeler, 6zel isimler, film, semt isimleri v.b.
derlenerek daha da genisletilmesi dnerilmekte-
dir [1]. Modelin dayanikliligimi arttirmak ag1-
sindan, zayif sozliik aday1 anlamli bir sekilde
tekrar genisletilmek istendiginde, ¢alisan siste-
min tekrar bastan egitilmesine ihtiya¢ duyula-
caktir. Sistem bir kez egitildikten sonra buda-
ma yapilarak veya yapilmadan, ayni modelle
stirekli kullanilabilir.
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Sifreleme Egitiminde Acik Kaynak Kodlu Ara¢ Kullanima:
CrypTool
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Ozet: Sifreleme, giivenlik alaninda uzmanlasmak ve/veya konuya giris yapmak isteyen 6grenci-
ler ya da profesyoneller i¢in dnemli konu bagliklarindan biridir. Altinda yatan matematiksel teori
nedeni ile sifreleme egitiminde zorluklar yasanabilmektedir. Gorsellikle desteklenmis bilgisayar
uygulamalari, bu alandaki 6gretme ve anlama siirecini kolaylagtirabilmektedir. Bu bildiride sifre-
leme igerikli bir derste, agik kaynak kodlu CrypTool yazilimmin egitim ve gelistirme siirecinde
kullanimi ele alinmustir.

Anahtar Sozciikler: Sifreleme, Kriptografi, Egitim, A¢ik Kaynak, CrypTool.
Open Source Tool Usage in Teaching Cryptography: CrypTool

Abstract: Cryptography is one of the important topics for the students and professionals willing
to succeed in or to make an introduction to security. Because of the underneath mathematical
foundations, some difficulties can be faced during cryptography education. The software tools
with visualization abilities may support and improve teaching and learning processes in this field.
This paper represents the usage of an open-source software in cryptography oriented course,

CrypTool software, in education and development.

Keywords: Cryptography, Teaching, Education, Open Source, CrypTool.

1. Giris

Bilisim teknolojileri, iletisim ve bunlara yakin
alanlarda ¢aligacak olan mezunlar, bilgisayar ve
ag giivenligi konularinda artan oranlarda bilgi
birikimine ihtiya¢ duymaktadir. Bilgisayar ve
ag gilivenligi konularinin 6nemli bir bashigini
“sifreleme” olusturmaktadir [1,2]. Sifreleme
icerikli dersler, yukarida belirtilen ihtiyaca yo-
nelik olarak, “giivenlik” alaninda 6grencileri
yetistirmek amagli kullanilabilmektedir [1,3].
Ayni zamanda, bu derslerin, genel dgretimde,
matematiksel temelleri yerlestirebilmek igin
kullanilabilecegi de diisliniilmektedir [4,5].

Dokuz Eyliil Universitesi, Bilgisayar Miihen-
disligi Boliimiinde lisans ve lisansiistii prog-
ramlarda “sifreleme” icerigine sahip ii¢ sec-

meli ders bulunmaktadir. Derslerde tahta ve
slaytlar lizerinden yapilan anlatimlar yaninda,
sifreleme algoritmalar1 ve iletisim kurallari,
verilen programlama o6devleri ile pekistiril-
meye calisilmaktadir. Bu ddevler ve anlatim-
larda yardimci ortam olarak iicretsiz ve agik
kaynak kodlu CrypTool egitim uygulamasi da
kullanilmaktadir.

Bubildiride CrypTool’un egitimde kullanimi ve
edinilen tecriibeler paylasilacaktir. Bu amagla,
ikinci bolimde kisaca sifreleme igerikli ders-
leri alan 6grencilerin genel profili verilmis, ar-
dindan tgiincii boliimde sifreleme ve giivenlik
egitiminde kullanilan yontemler belirtilmistir.
Son olarak CrypTool ana bashg altinda, ilgili
yazilim tanitilmis, ders kapsaminda egitimde
kullanilma bigimi ele alinmustir.
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2. Ogrenci Profili

Bilgisayar Miihendisligi Boliimii’nde, lisans ve
lisansiistli egitimlerde se¢meli olarak verilen
sifreleme ve giivenlik dersleri, bu konulara me-
rak duyan, giris yapmak isteyen ya da giivenlik
alaninda uzmanlagmay1 amaglayan 6grenciler
tarafindan tercih edilmektedir. Ogrenci sayisi,
degiskenlik gosterebilmekle birlikte, diger te-
mel bilgisayar miithendisligi segmeli derslerine
gore daha diisiik olmaktadir.

Lisansiistii derslerinde, gelecekte akademik
kariyer yapmay1 planlayan dgrenciler ile bir-
likte, 6zel sektdrde tam zamanli olarak yazilim
ve bilisim alaninda ¢aligan kisiler de buluna-
bilmektedir.

Dersi se¢me amaglarindaki olasi farkliliga rag-
men Ggrenciler, belli bir matematik, teknik ve
programlama egitimi geg¢misine sahip; bilgi-
sayar ve elektrik-elektronik miihendisligi ko-
kenli kisiler olarak ortaklik gdstermektedir. Bu
ortaklik, derslerin anlatimi1 ve uygulamalarda
seviyeyi belirlemekte kolaylik saglamaktadir.

3.Sifreleme ve Giivenlik Egitiminde
Kullanilan Yontemler

Kriptografi egitiminde, 6zellikle iletisim ku-
rallarinin anlatiminda, gorsel metaforlara ve
araglara bagvurmak en ¢ok kullanilan yontem-
lerden birisidir. Bu metaforlara verilebilecek
en onemli ornek, Alice-Bob, Ahmet-Belgin,
gibi genel bir iletisim kanali1 iizerinden iki sa-
nal karakterin haberlesmesidir. Bu karakterler
iizerinden 6gretmen, sunu ya da tahta iizerinde
sirali gergeklesen gesitli iletisim kurallarmin
adimlarini ya da iletisimi tehdit eden unsurlar1
gosterebilmektedir [6]. Sekil 1’de drnek olarak
gosterilen tekrar (replay) ataginda Bob, Alice’e
bir mesaj gondermekte, bu mesaji dinleyen
tciincli kisi aym1 mesaji Alice’e tekrar gon-
dermektedir. Bu tiir gorsel araglarin kullanimi
kriptografi kavramlarmin akilda kaliciligini
arttirmaktadir.

@, .

Bob™

Alice

Sekil 1: Tekrar (replay) atak

Kullanilan diger bir yontem ise kriftografik al-
goritmalarin ve iletisim kurallarinin herhangi
bir programlama dilinde kodlanmasina yonelik
Odevlerin verilmesidir. Programlamaya yone-
lik daha kapsamli projeler ile dgrenciler A, B,
C gibi gruplanip, A ve B gruplarn sifreli olarak
haberlesmeye c¢aligirken, C grubundaki 6gren-
cilerin bu haberlesmeyi ¢6zmeye ¢aligmasidir.
Bu tiir 6devler araciligi ile 6grenciler algorit-
malarin igerigi ve uygulama bigimine dair pra-
tik yapma olanagi bulabilmektedir [3].

Java applet, Flash veya benzeri hareketli gorsel
bilgisayar uygulamalar ile de kriptografinin
anlatilmas1 miimkiindiir. Buna yonelik olarak
bazi uygulamalar bulunmakla birlikte, bunlar
kullanicinin kendi ihtiyaglara gore degisik-
lik yapmasina olanak tanimamakta, sadece
sunduklar gorsellikle konularin kavranmasina
yardimc1 olmaktadirlar [7].

Kriptografi egitiminde kullanilmak iizere gelis-
tirilmis, hem gorsellik barindirip hem de kulla-
nicinin ihtiyaglarina gore degisiklik ya da ekle-
me yapabilecegi uygulamalar igerisinde TECP
[8], GRACE [6], CrypTool [9] sayilabilir.

Estonya Tartu Universitesi’nden Jelena Zait-
seva, Jan Willemson ve Jaanus Po6ial’in Bor-
land Kylix 3 Open Edition ve Borland Delphi
6 Personal Edition kullanarak gelistirdigi GPL
lisansli Tutorial Environment for Cryptog-
raphic Protocols (TECP) gorsel ortami genel
anahtar sifreleme Ogretiminde kullanilmak
iizere gelistirilmis bir aragtir. Linux ve Win-
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dows isletim sistemine sahip bilgisayarlarda
kullanilabilmektedir. Modiiler aritmetige da-
yanan kriptografik protokollerin yaratilmasina
ve islenmesine olanak saglar. Bu arag ile genel
anahtar sifreleme protokolleri adim adim iz-
lenerek yapilandirilandirilabilir. Ayrica istege
bagli parametreler kullanilabilir ve iletigim
gruplan eklenebilir. Cok biiyiik tamsayilarla
calisilabilir. Ayrica yapilandirilan protokoller
saklanabilir [10].

TECP egitim ortaminda protokoller dizi diyag-
ramlar1 (sequence diagram) seklinde gosteril-
mektedir. Bu yontemle iletisim gruplarinin ne
zaman protokol adimlarina dahil olduklarinin
gosterilmesi amaglanmistir. TECP egitim or-
taminin sundugu iletisim grubu ekleme/silme,
transfer edilen veriyi ekleme/degistirme/silme,
protokol degiskenini ekleme/degistirme/silme
gibi protokolii degistirebilme imkanlar1, bu de-
gisikliklerin protokol giivenligini nasil etkile-
yecegini gérmeye olanak saglamaktadir[10].

Kiiciik gruplar ya da bireysel akademik calis-
malarin {irlinii olan TECP ve GRACE’in aksi-
ne, genis katiliml agik kaynak kodlu bir ortak
proje olarak gelistirilen CrypTool, basit online
uygulamalar [11], gorsellik, kullanicinin kendi
ihtiyaglarina gore uyumlu eklenti gelistirebil-
mesi (CrypTool 2 [12]) gibi 6zellikleri ile egit-
sel bir uygulama olarak 6ne ¢ikmaktadir.

4.CrypTool

4.1 CrypTool Nedir?

CrypTool; kriptografik algoritmalar1 uygu-
lamak ve analiz etmekte kullanmilmak iizere,
Windows, Linux ve MacOS isletim sistemleri
icin gelistirilmis bir e-6grenme uygulamasidir
[9]. CrypTool projesi; c¢ekirdek grubunu bil-
gisayar bilimleri ve matematik 6grencilerinin
olusturdugu farkli tlkelerde bulunan {iniver-
sitelerdeki ve sirketlerdeki insanlar tarafindan
gelistirilmistir [9]. Projenin amact, kullanicila-
ra kriptolojide kullanilan ¢esitli kavramlari ve
teknikleri anlamada yardimci olmaktir [2].
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CrypTool projesi 1998 yilinda baglamis, CrypTo-
ol 2000 yilinda ticretsiz yazilim olarak kullanil-
maya baglanmistir. 2003 yilinda ise CrypTool
acik kaynak olarak dagitilmaya baglanmistir [9].
2007°de CrypTool ingilizce, Almanca, Lehge ve
Ispanyolca olarak hazirlanmustir. 2008 yilinda
ise. NET ve Java siiriimleri gelistirilmistir. Su an
CrypTool’un 1.4.2.1 siiriimii, JCrypTool Beta ve
CrypTool 2 beta siirlimleri mevcuttur. 1.4.2.1 sii-
riimii C/C++ ile Visual Studio .NET 2003 orta-
minda gelistirilmistir. JCrypTool siirtimii Eclip-
se ortaminda Java programlama dili ile, CrypTo-
ol 2 ise C# programlama dili ile Visual Studio
2008 ortaminda gelistirilmektedir. CrypTool
2’nin gelistirilmesiyle birlikte CrypTool 1.x’in
gelistirilmesi durdurulmus, sadece yazilim hata-
lar diizeltilmeye devam etmektedir.

Cryptool 2.0, Apache 2.0 lisansina sahiptir.
Apache 2.0 lisansi, telif hakki koruma ve fera-
gat uyaris1 gerektirmektedir. Apache 2.0 lisans1
ile lisansli uygulamalarin kaynak kodlari, 6z-
giir yazilim ve agik kaynak kodlu yazilimlarin
gelistirilmesi i¢in kullanilabilir. Fakat, Apache
2.0 lisans1 copyleft lisanslarindan farkli olarak,
degistirilmis sliriimlerin 6zgiir ve agik kaynak
kodlu yazilim seklinde dagitilma zorunlulugu
getirmemistir [13].

CrypTool 2 yaziliminin sagladig1 olanaklar su

sekilde listelenebilir:

+  Ucretsiz bir yazilimdur.

«  Kriptografik mekanizmalar1 ayni ortamda,
uygulama, analiz etme ve 6grenme imkant
saglar.

+  Tipik Windows uygulamasi ve goriiniimii
olmasi (Sekil 2) anlagilabilirligini ve kul-
lanilabilirligini kolaylastirir.

*  Hem klasik hem modern sifreleme sistem-
lerini igerir.

+ Icerdigi her sifreleme sistemiyle ilgili kisa
bir agiklama igerir ve ¢evrimigi destek
saglar.

* Algoritma detaylarina girmeden sadece
girdileri vererek ¢iktilar1 kolaylikla elde
edebilmenizi saglar.

*  Baslangig i¢in 6gretici 6rnek projeler icerir [9].
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Sekil 2: CrypTool 2 ana ekran goriintiisii

4.2 Uyumlu Ek (Plug in) Gelistirme
CrypTool 2 kurulumu, gelistirme ekibinin ha-
zirladig1 standart sifreleme (AES, DES, Enig-
ma vb), analiz (frekans, Kasiski vb.) ve araglar
(metin girisi/gikisi, karsilastirma, sozlik vb)
gibi ana baslklar altinda toplanmis uyumlu
ekler (eklentiler) ile birlikte sunulmaktadir. Bu
eklerin (Sekil 3) siiriikle birak mantig1 ile proje
ekranina tasinip birbirlerine baglanarak islevle-
rini yerine getirmesi saglanmaktadir (Sekil 4).
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Sekil 3: Uyumlu Ek se¢im penceresi

Kurulum ile gelen standart ekler, kullanicinin
ihtiyaglarini karsilamadiginda ya da dgrenci-
lerin algoritma ve iletisim kurallarini kendile-
rinin kodlamalar1 istendiginde, CrypTool 2 ile

uyumlu yeni ekler gelistirmek miimkiindiir.

CrypTool 2, .Net Framework iizerine kurulu
“pure-plugin” (saf uyumlu ek) mimarisine sa-
hip bir yazilim oldugundan, kisinin kendi ek-
lentisini gelistirmesi i¢in kisaca yeni eklentinin
siifina (sifreleme, kriptanaliz, vb.) ait arayiiz-
leri (interface methods) tanimlamasi ve bu ara-
ylizlerin i¢lerini doldurmas yeterlidir.

Bunun i¢in takip edilecek adimlar su sekilde
Ozetlenebilir:

1. VisualStudio 2008‘de yeni bir C# projesi
yaratilir. Yaratilan projeye eklentiye uygun bir
isim verilir (MD5, DES, vb.).

2. Projeye igerisinde gerekli arayiizlerin ve
tanimlamalarin oldugu “CrypPluginBase.dll”
kiitiiphanesi referans olarak eklenir.

3. CrypTool 2°de her uyumlu ek i¢in projede
iki adet sinifin bulunmasi gerekmektedir. Bun-
lardan birincisi eklentinin islevini yerine geti-
recek olan “algoritma” smufi, digeri ise (eger
varsa) kullanim esnasinda eklentiye ait ayarla-
rin degistirilmesini saglayacak olan “ayarlar”
smifidir. Ugiincii adimda projeye bu iki simf
eklenir (6rn: DES.cs, ve DESSettings.cs).

Ardindan bu iki smifin arayiizlerini miras alacak-
lar1 isim uzaylar1 (namespace) dahil edilir. Smi-
fin yerine getirecegi isleve gore CrypTool 2’de
“Analysis”, “Generator”, “Cryptography” gibi
isim uzaylari ve bu isim uzaylarinda da tanimli
siniflar bulunmaktadir (6rn: Hashing i¢in [Hash,
sifreleme i¢in IEncryptionAlgorithm, algoritma
ayarlari i¢in IEncryptionAlgorithmSettings gibi).

4. CrypTool 2’de yaratilan eklentinin ayirt
edilmesini saglayacak PNG formatinda bir
ikon projeye eklenir.

5. Eklentinin diger eklentiler ile baglantisini
saglayacak girig ve ¢ikis nesneleri “algoritma”
smifina eklenir (6rn: AES i¢in giris diiz metin,
anahtar; ¢ikis ise sifreli metin gibi).
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Son olarak eklentinin islevini yerine getirmesi
icin miras alinan arayiiz metodlarinin igerisinde
eklentiden beklenen davranisa yonelik kodlama
gergeklestirilir (6rn: AES veya herhangi bir sif-
releme eklentisi i¢in Encrypt(), Decrypt() gibi).

Kodlama tamamlandiginda, olusturulan pro-
je derlenir ve elde edilen “dll” (Dynamic link
library) dosyast CrypTool 2 kurulumunun
“CrypPlugins” klasorii altina kopyalanir. Bir
sonraki agilista program yeni olusturulan ek-
lentiyi tantyacak, ilgili bashk altina ekleyecek-
tir (Sekil 3). Eger eklenti ile ilgili bir problem
varsa bu hata, programin agilig anindaki ¢ikti-
larindan ya da agilis sonrasi ilgili eklenti kul-
lanilmak istendiginde uygulama penceresinin
“mesajlar” (Sekil 2) boliimiinde olusacak uya-
rilardan gozlenebilir.

Burada 6zet olarak ifade edilen eklenti hazir-

lama yontemi, daha detayl anlatimlar ile [14]
ve [15]’te bulunabilir.
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Sekil 4: Proje ekrani ve ¢aligan eklentiler

Acik kaynak kodlu olan CrypTool 2°de eklen-
ti gelistirmekte zorluk c¢ekilmesi durumunda,
Internet iizerinden standart kurulum icerisinde
bulunan tiim eklentilerin kaynak kodlar ince-
lenebilmekte, gerektiginde bunlar 6rnek alina-
rak gelistirme yapilabilmektedir [16].

4.3 Derste Kullanimi ve Degerlendirmeler

Kriptografi igerikli dersler kapsaminda, ilk
asamada CrypTool 2’nin mevcut kurulumu ile
birlikte gelen eklentileri (Sekil 3) kullanilmas,
bu eklentiler birbirlerine baglanarak basit an-
lamda kriptografik algoritmalarin ¢aligmasi
gozlenmistir (Sekil 4). Bu yolla dgrenciler uy-
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gulamanin yeteneklerini tanirken, ayn1 zaman-
da derste iglenen temel kriptografik algoritma-
lar1 gorsel olarak deneme sans1 bulmuglardir.

Ikinci asamada oOgrencilerden, iki girigini
XOR (“dislayan ya da”, “exclusive or”) isle-
minden gegirip ¢ikigina veren basit bir eklenti
tasarlamalar1 istenmis, bu basit uygulama ile
ogrencilerin eklenti gelistirmeyi 6grenmeleri
saglanmigtir.

Son olarak dgrenciler, Diffie-Hellman anahtar
degisimini ger¢eklestirmeye yonelik bir eklen-
ti geligtirmis ve bu eklentinin kullaniligini ha-
zirladiklar1 6rnek CrypTool 2 projesi lizerinden
gostermislerdir.

CrypTool 2’nin bu {i¢ asamal1 kullaniminda bi-
rinci asamada kayda deger bir zorluk ile karsi-
lasilmamis, uygulamanin kolay kullaniml ara-
yiizli ve gorselligi, kriptografik algoritmalarin
taninmasina katki saglamistir.

Ikinci asamada ise talep edilen basit islevine
ragmen eklentiyi calisir hale getirmek daha
once buna benzer bir ¢aligmay1 yapmamis 6g-
renciler i¢in zorlayici olmustur. {1k eklentinin
hazirlanmasi i¢in gegen siire, 6grencilerin bil-
dikleri bir programlama dilinde talep edilen ig-
levi yerine getiren bir kod yazmalari i¢in gegen
stirenin ¢ok {izerinde olmugtur. Bununla birlik-
te, eklenti gelistirme siireci bir kere basari ile
tamamlandiginda daha sonraki denemeler ve
liglincli agsamadaki 6dev daha hizli bir sekilde
tamamlanabilmisgtir.

Unutulmamalidir ki birgok eklenti CrypTool 2
kurulumu ile hazir gelmektedir. Ornegin, kendi
AES eklentisini hazirlayan bir kisinin bu ek-
lentiye “diiz metin” girisi yapabilmek i¢in kul-
lanacag1 metin “giris” eklentisi, ¢iktiy1 gozle-
mek ya da dosyaya yazdirmak i¢in kullanacagi
“cikt1” eklentileri, standart kurulum ile hazir
gelmektedir. Kisinin, “yardimci” olarak ad-
landirilabilecek bu eklentiler i¢in ayrica vakit
kaybetmesine gerek kalmayacaktir.
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CrypTool 2 heniiz gelistirme asamasinda oldu-
gundan ¢ikan yeni siiriimleri ile eski siirlimle-
ri arasinda eklenti uyumsuzlugu olabilmekte,
bunu agmak igin problem goriilen eklentiyi
yeni siirlimiin kiitiiphanesi ile tekrar derlemek
gerekebilmektedir.

5. Sonug

Bilindigi gibi Kriptografi egitiminde sorunla-
rin bir kismi algoritmalarin ¢ok fazla matema-
tiksel temelli ve karmagik olmasidir. Bir gorsel
aracin kullanimina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Gorsel arag olarak segilen Cryptool yazilimmin
2. siirimil yardimiyla algoritmalar daha kalic1
bir sekilde 6grencilerde yer etmistir. Yazilimin
halen beta siirecinde olmasindan dolay1 karsila-
silan sorunlar haricinde 6nemli bir sorunla kar-
stlasilmamustir. Gerektiginde yeni algoritmalar
ve protokoller de yazilima eklenebilmistir.
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Ozet: Yazilim gelistirme siiregleri analiz, tasarim, kodlama, test ve bakim olmak iizere bes ana sii-
rece ayrilabilir. Tiim bu siiregler gergeklestirilirken ele alimmasi gereken hususlardan biri giivenlik-
tir. Giivenlik hususu daha ¢ok yazilim tamamlandiktan sonra ele alinmakta ve ihmal edilebilmekte-
dir. Aslinda giivenlik sadece yazilim gelistirme siirecinde degil, ag kurulumu, veritabani yonetimi
gibi bilgi sistemleri ile ilgili tiim siire¢lerde daha en bastan diisiiniilmesi ve yasatilmasi gereken
bir husustur. Uluslararas1 kabul gormiis olan ISO/IEC 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi
standardi, ister kamu ister 6zel olsun, her dlgekteki kurulusa uygun, etkili bir giivenlik yonetim
sisteminin gerekliliklerini ortaya koymaktadir. Bu kapsamda, kuruluglarin gelistirecekleri yazilim-
larda giivenlik unsurlarinin yonetilmesi i¢in rehber olabilecek bir standarttir. Bu ¢aligmada yazilim
geligtirme siireclerinde olusabilecek risklerin bu standart ile iligkisi incelenecek, bu standartta yer
alan ve yazilim gelistirme siireglerinde ele alinmasi gereken kontroller degerlendirilecektir.

* Calismada gegen goriisler yazarlara aittir.
Anahtar Sozciikler: Yazilim Gelistirme, ISO 27001, Bilgi Giivenligi
Software Development Processes and ISO 27001 Information Security Management System

Abstract: The software development processes can be divided into five main process; analysis;
design, coding, testing and maintenance. One of the important issues which need to be held dur-
ing these processes is security. Mostly, the security issues could be neglected while developing
software and addressed after the completion of it. In fact, the security needs to be considered at the
beginning and held continuously not only in the software development processes, but also in all
processes related to information technology such as network implementation and database man-
agement. The internationally ISO/IEC 27001 Information Security Management System standard
covers all the requirements needed for an effective information security and is designed for use
in organizations of all sizes, either public or private. Therefore, this standard may be a guide for
the companies while developing their own software. In this study, the relation between the risks
occurring during software development processes and this standard will be examined. Also the
controls which must be discussed during software development processes will be investigated.

Keywords: Software Development, ISO 27001, Information Security

1. Giris malart hizlandirmakta, bu durum yeni yazilim
gelistirme yontemleri, programlama kurallart

Yazilimlarin hayatimizdaki yeri ve 6neminin
giin gectikce artmasi yazilimlara iliskin ¢alis-

veya programlama dilleri ve araglari ortaya ¢i-
karmaktadir. Tiim bu gelismelere ragmen yazi-
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Iim projelerinde tasarlanan zamanin gerisinde
kalma, biit¢eyi asma, diisiik kalite, stirekliligi
ve giivenilirligi saglayamama, kullanici taleple-
rinin karsilanmasinda yetersizlik gibi problem-
lerle sikga karsilagilmaktadir. Gartner arastirma-
sia gore bilisim gilivenligi ihlallerinin yazilim
giivenligi problemlerinden kaynaklananlarinin
orani %80’dir [1]. Genel olarak problemlerin
¢ogu, yazilim gelistirme siirecinin en baginda
gereksinim ve sistem analizlerinin dogru ve ye-
terli yapilmamasindan kaynaklanmaktadir.

Bilgi giivenligi; karsilasilabilecek tehditlerin
farkinda olunmasi, islerin devamliligini sag-
lama, yasanabilecek her tiirlii problemlerde
kayiplar1 en aza indirme, firmalarin varlik-
larinin her kosulda gizliligi, erisebilirligi ve
biitiinliigiinii korunma amagclar1 tasimaktadir.
Bu kapsamda ortaya ¢ikartilan ve siirekli ge-
ligtirilmekte olan bir siire¢ de “Bilgi Giivenligi
Yonetim Sistemi (BGYS)” dir.

Yazilimlarda bilgilerin korunmasi yazilimin ge-
listirme siirecinin bagindan itibaren tiim agsama-
larm bilgi giivenligi kontrollerine uygun olarak
gerceklesmesine baghdir. Yazilimin gelistirme
stirecinde bilgi giivenligi yOnetim sisteminin
saglanmis olmasi, yazilimlardaki bilgilerin kul-
lanima hazir oldugunu, sadece yetkisi olanlarin
erigebildigini ve kullanilan bilginin dogru ve
giincel oldugu anlamina gelmektedir.

Bu ¢aligmanin ikinci ve ti¢iincii boliimiinde ya-
zilim, yazilim gelistirme siiregleri ve giivenli
yazilim gelistirmeye iligkin bilgilere yer verile-
cektir. Dordiincii béliimde uluslararasi bir stan-
dart olan “ISO/IEC 27001 Bilgi Teknolojileri-
Giivenlik Teknikleri-Bilgi Giivenligi Yonetim
Sistemi- Gereksinimler Standardi (ISO 27001)”
ele alinacak, sonrasinda ISO 27001’in yazilim
gelistirme siirecleriyle iligkili kontrol maddele-
rine ve sonug boliimiine yer verilecektir.

2. Yazihm Gelistirme Siirecleri

Yazilim, mevcut bir problemi ¢ézmek amaciy-
la degisik cihazlarin birbirleriyle haberlesebil-

mesini saglayan ve gorevlerini ya da kullani-
labilirliklerini gelistirmeye yarayan bilgisayar
dili kullanilarak olusturulmus anlamli ifadeler
biitiinii olarak da nitelendirilebilir [2]. Yazilim
gelistirme ise yazilimin hem {iiretim hem de
kullanim siireci boyunca ge¢irdigi tiim asama-
lar olarak tanimlanabilir.

Gegmiste yazilim gelistirmede basvurulan is
akis semalar1 gibi yontemler giinlimiizde ge-
reksinimleri karsilayamadiklarindan ve giiven-
lik odakli olmadiklarindan yetersiz kalmislar,
etkinliklerini yitirmislerdir. Yazilimin her asa-
masinda giivenlige iliskin ortaya ¢ikabilecek
problemleri gozeten etkin bir gelistirme siireci
sonug Uriiniin daha giivenilir olmasina 6nemli
katki saglayacaktir. Yazilim gelistirmede ok
sayida farkli model ve siire¢ degerlendirmele-
rinden s6z etmek miimkiindiir. Bununla birlik-
te; yazilim miihendisligindeki diger modellere
temel teskil eden “Caglayan Modeli (Waterfall
Model)” yazilim yasam dongiisiinii bes agama-
da ele almaktadir [3]:

2.1. Analiz: Bir problemin ¢dziimii olarak ni-
teledigimiz yazilimlarin ne yapacagini ve nasil
yapacagini belirledigimiz yani problemi tanim-
ladigimiz asama analiz agamasidir.

2.2. Tasarmm: Analiz asamasi sonucunda belir-
lenen gereksinimlere yanit verecek yazilimin
temel yapisinin olusturuldugu asamadir.

2.3. Kodlama: Kodlama asamasi, tasarim sii-
recinde ortaya konan veriler dogrultusunda ya-
zilimin gergeklestirilmesi agsamasidir.

2.4. Test: Test asamasi, yazilim kodlanmasi
sirecinin ardindan gergeklestirilen sinama ve
dogrulama agamasidir.

2.5. Bakim: Yazilimin tesliminden sonra hata
giderme ve yeni eklentiler yapma agamasidir.

3. Giivenli Yazilim Gelistirme

Yazilimlarin yaygin olarak kullanilmaya bas-
landig1 ilk yillarda kaliteli ve olgun yazilim
iretmek, son yillarda ise ozellikle giivenli
yazilim gelistirmek i¢in ¢ok sayida model ve
gergeve lizerinde galisilmigtir. Bu durumun en
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biiyiik tetikleyicisi son yillarda giivenlik agik-
liklarinin artmasidir [4]. Artan bu giivenlik teh-
ditleri Sekil 1°de goriildiigii izere hi¢ hesaba
katilmayan siirpriz maliyetleri de beraberinde
getirmektedir. Yazilim gelistirmede erken bir
stiregte farkina varilan yazilim agikliklarmin
diizeltilmesinin daha ileri siireglerde farkina
varilan agikliklara gore daha az maliyetli ola-
cag1 yazilim endiistrisince yaygin olarak kabul
edilen bir ilkedir [5].

Wacnlimn

Agiklarin /:’

Malynti

Tasanm  Kodlama Erdagrasycn  Lygulamays Alma

Sekil 1 - Yazilim Gelistirme Siire¢lerinde
Yazilim A¢iklart Giderme Maliyeti [5]

Giivenli yazilim gelistirme siireglerinde de-
gisiklik ve konfigiirasyon yonetimi, gelistir-
me, test ve iiretim ortami ayrigimi, gelistirme
ortaminda ger¢ek verilerin kullanilmamasi,
iiretim ortamina almadan dnce kod inceleme-
si, glivenli programlama teknikleri kullanimu,
uygulama giivenlik duvart kullanimi ya da
kaynak kod inceleme hizmeti alinmasi gibi ¢a-
ligmalarin yapilmasi da gilivenlige ayrica katki
saglayacaktir[1]. Gilivenli yazilim gelistirme
stirecinde ele almmasi gereken temel olarak
dokuz ana giivenlik konusu vardir [6]:

1. Girdi Gegerleme (Input Validation): Giinii-
miizde bilinen ve gelecekte de muhtemel tehdit-
lerin ¢ogu kotii niyetli girdi ile baglamaktadr.
2. Kimlik Dogrulama (Authentication):
Kimlik dogrulama, varliklarin (kullanie, ci-
haz veya bir uygulama) kimlik kontroliinden
geemesi islemidir ve farkli kimlik dogrulama
yontemleri bulunmaktadir.

3. Yetkilendirme (Authorization): Kullanici-
larin tanimlanmasi agamasi olan kimlik dogru-
lamadan sonra kullanicinin kimligi dogrultu-
sunda erisim haklarinin belirlendigi ve kontro-
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liniin gergeklestigi asama yetkilendirmedir.

4. Konfigiirasyon Yonetimi (Configuration
Management): Konfigiirasyon, uygulama ile il-
gili hassas bilgileri igermektedir. Ornek vermek
gerekirse veri tabanina erigim i¢in gerekli bag-
lant1 bilgilerini igeren dosyalar bu kapsamdadir.
5. Hassas Bilgi (Sensitive Information): Hassas
bilginin ne oldugunun belirlenebilmesi igin uy-
gulamanin ve igin bir arada ele alinmasi gerekir.

6. Kriptografi (Cryptograhy): Veriyi koru-
manin yollarindan biri de sifrelemedir. Bugiin
sifreleme ¢aligmalar1 oldukga ilerlemis, bilgi-
sayarlar oldukca gelismistir.

7. Parametre Manipiilasyonu (Parameter
Manipulations): Dagitik algoritmalar modiil-
ler arasinda parametre gonderirler. Eger bu pa-
rametreler arada degistirilirse, saldir1 gercek-
lestirilmis olur.

8. Hata Yonetimi (Exception Management):
Baz1 teknolojiler hatalar1 kullanarak hata yo-
netimi gergeklestirmektedirler. Hatalar gelisti-
riciler ve sistem yoneticileri i¢in uygulama ile
ilgili birgok 6nemli bilgi ihtiva ettigi i¢in ¢ok
onemlidirler.

9. Kayit Tutma ve Denetim (Logging and
Auditing): Uygulama veya uygulamanin yo-
neticileri saldir1 altinda olduklarint anlamalidir.
Bu durum aslinda neyin normal neyin anormal
oldugunun belirlenmesi ile saglanir.

Yukaridaki ve bunlara benzer onlarca tehdit
giivenilir uygulamalar gelistirmek i¢in yazilim
gelistirme siirecinin giivenliginin yonetilmesi-
nin bilyiik 6nem arz etmekte oldugunu gozler
Oniine sermektedir.

4. 1SO 27001 Bilgi Giivenligi
Yonetim Sistemi

Bilgi giivenligi, yazili, sozlii, elektronik ortam
gibi farkli ortamlardaki bilginin gizlilik, biitiin-
lik ve erigebilirlik bakimindan giivence altina
alinmas1 ve bu giivence durumunun siireklili-
ginin saglanmasidir. Bilgi sistemlerinin hayata
gecmesiyle ortaya c¢ikan depolama ve igleme
imkanlariin artmasi, izinsiz erigimler, bilgi-
nin yetkisiz imhasi, yetkisiz degistirilmesi veya
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yetkisiz goriilmesi ihtimallerinin artmasi gibi
hususlar nedeniyle bilgi giivenligi kavrami giin-
deme gelmektedir. Bilgi sistemlerinin g¢ogu, bil-
gi saklanirken, paylasilirken, gonderilirken gii-
venlik kaygilar diisiiniilerek tasarlanmamustir.
Bilgi giivenligi ihlali ve buradan dogacak ka-
yiplarin riskini minimize etmek kurulan sistem-
lerin en basinda BGYS gelmektedir. BGYS,
bilgi glivenligini kurmak, isletmek, izlemek ve
gelistirmek igin ig riski yaklasimina dayali, do-
kiimante edilmis, islerligi ve siirekliligi garanti
altina alinmig bir yonetim sistemidir. BGYS,
bagimsiz kuruluslarin ya da taraflarin ihtiyagla-
rina gore dzellestirilmis giivenlik kontrollerinin
gerceklestirilmesi igin gereksinimleri belirtir.
BGYS’nin ihtiya¢ duydugu gereksinimlere ce-
vap vermek i¢in ¢ok sayida standart vardir. Bun-
larin en 6nde geleni ISO 27001 standardidir.

ISO 27001 kurumlarin bilgi giivenligi yonetim
sistemi kurmalari i¢in gereklilikleri tanimla-
yan tek denetlenebilir BGYS standardidir. ISO
27001 iilkelere gore 6zel tanimlar icermeyen,
genel tanimlarin bulundugu uluslararasi stan-
dardidir. ISO 27001 standardi; kuruluslarin
kendi bilgi giivenlik sistemlerini saglamasini
miimkiin kilan teknoloji tarafsiz, satici tarafsiz
yonetim sistemleri igin bir ¢ergeve saglar. ISO
27001, kuruma uygun politikalar, prosediirler
ve kilavuzlar olusturmaya yol gdsteren ulusla-
rarast kabul gérmiis yapisal bir metodoloji su-
nar. ISO 27001 sertifikasi, kurumlarin giivenlik
seviyesine ve kurumun konuya ciddi yaklasi-
mina iligkin bir gostergedir.

Bilgi giivenligi ile ilgili olarak ISO/IEC 27000
serisi giivenlik standartlari, kullanicilarin bi-
linglenmesi, giivenlik risklerinin azaltilmasi
ve de giivenlik aciklariyla karsilagildiginda
almacak onlemlerin belirlenmesinde temel bir
basvuru kaynagidir[7]. ISO/IEC 27000 stan-
dart serisi altinda yer alan ve ISO 27001 i¢in
gereken gilivenlik kontrollerini igeren standart;
ISO/IEC 27002:2005 - Bilisim Teknolojisi -
Giivenlik Teknikleri - Bilgi Giivenlik Y 6netimi
i¢in Uygulama Kilavuzu’dur. [8].

Giivenlik kontrol alanlar1, ISO 27001°de BGY'S
olusturmada giivenlik i¢in gereken 11 kontrol
alani, 39 kontrol hedefi ve 133 kontrolii tanim-
layan bir uygulama kilavuzudur. BGYS’de ku-
rum kendine bir risk yonetimi metodu segmeli
ve risk isleme igin bir plan hazirlamalidir. Risk
isleme i¢in standartta 6ngoriilen kontrol hedef-
leri ve kontrollerden segimler yapilmali ve uy-
gulanmalidir. ISO 27001 yasayan, dolayisi ile
tehdit ve saldirilara reaksiyon gosteren ve ken-
dini yenileyen bir bilgi giivenligi sisteminde yer
almasi gereken 6geleri tanimlamaktadir [9].

ISO 27001, BGYS’yi kurmak, isletmek, izle-
mek, gozden gecirmek, siirdiirmek ve iyiles-
tirmek i¢in standart proses yaklagimini benim-
semistir. Bu proses yaklasimi giivenlik dnlem-
lerinin belirlenip kurulmasi, uygulanmasi, et-
kinliginin gdzden gecirilmesi ve iyilestirilmesi
stireclerini ve bu siireclerin siirekli olarak tek-
rarlanmasini igerir. Bu siiregler Planla, Uygula,
Kontrol et, Onlem al (PUKO) déngiisiinden
olusan bir model olarak da ortaya konmustur.

Sekil 2°de gosterilen PUKO Modeli uyarinca
risk yonetimi faaliyetlerini yiiriitmeli ve varli-
gin risk seviyesi kabul edilebilir bir seviyeye
geriletilene kadar caligmay1 stirdiirmelidir [10].

Onlem Al Plania
ars 471
by rpite e BGYERR
vt Bakim ( Kungnes
T ] 433
Gopden Geretleglame v
Mecrme yieims
Hontrol EY Uymula

Sekil 2- BGYS’nin PUKO Modeli [9]

5. Yazihm Gelistirme
Siirecleri ve ISO 27001

ISO 27001, gerek yazilim gelistirme siirecle-
riyle dogrudan ya da dolayl iliski igerisinde
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olan birgok kontrol igermektedir. Bu kontroller
ve kontrol kapsaminda yazilim gelistirme sii-
reci asamalarinda gerceklestirilmesi gercken
hususlar agagidaki gibidir.

5.1 Analiz Asamasina lliskin Kontroller
Yazilim gelistirme siirecinin en dnemli agsama-
sidir. Buagamada yapilacak yanlisliklar yazilim
projesinin basarisini en yiiksek diizeyde etkile-
mektedir. Bu asamada kurumun mevcut bilgi
teknolojileri, varsa sistem veri tabani yapisi,
sistem veri yapilar1 tanimlanmalidir. Yapilacak
analiz, uygulama servislerinin performans ya
da kisitlamalar yoniinden zorlanmasi ve dogru
hizmet vermelerini engelleme girisimlerini de
hesaba katmalidir. Sunucu tarafindaki konfigii-
rasyonlarin giivenli sekilde yapilmas: gerekir.
Yazilim i¢in devreye alinacak yeni bilgi sis-
temleri i¢in ig gereksinimleri bildirgeleri ya da
mevcut bilgi sistemlerine yapilan iyilestirmeler
giivenlik kontrolleri i¢in gereksinimleri belir-
lemelidir. (A.12.1.1 - Giivenlik gereksinimleri
analizi ve belirtimi) Yeni bilgi isleme tesisleri
i¢in, bir yonetim yetki prosesi tanimlanmali ve
gerceklestirilmelidir. (A.6.1.4 - Bilgi isleme te-
sisleri i¢in yetki prosesi)

Yetkilendirilmis kullanicilarin sistemde neler
yapabilecegi uygun sekilde belirtilmelidir, aksi
durumlarda baska kullanici haklarini kullan-
ma, yetkisiz oldugu halde verilere erisebilme
gibi sakincalar dogabilir. Kurulus i¢inden ya da
disindan saglanmisg olsun tiim ag hizmetlerinin
giivenlik 6zellikleri, hizmet seviyeleri ve yone-
tim gereksinimleri tamimlanmalidir. (A.10.6.2
- Ag hizmetleri giivenligi)

fletisimin biitiin tiirlerinin kullanimiyla ve bilgi
degisimini korumak i¢in resmi degisim politi-
kalar1, prosediirleri ve kontrolleri olugturulma-
Iidir. (A.10.8.1 - Bilgi degisim politikalar1 ve
prosediirleri) Yazilimda kullanilacak harici ma-
teryaller igin fikri miilkiyet haklarina gére ma-
teryallerin kullanimi ve patentli yazilim iiriin-
lerinin kullanim {izerindeki yasal, diizenleyici
ve anlagmalarla dogan gereksinimlere uyum
saglanmalidir. (A.15.1.2 - Fikri miilkiyet hakla-
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11 (IPR) Kurulusun dis taraflarla yapacag bilgi
ve yazilim degisimi i¢in anlagmalar yapilmasi
gerekir, bu gereksinim analiz asamasinda karsi-
lanmalidir. (A.10.8.2 - Degisim anlagmalar)

5.2 Tasarim Asamasina iliskin Kontroller
Tasarim agamasinda, uygulanacak gelistirme
safhalari, her satha i¢in girdiler, ¢iktilar ve
kontrol metotlari, ig zaman planlari, uygulama
planlarinin yani sira yapilacak iglerin neler ol-
dugu, bu isler i¢in gerekli zaman ve kaynak
ihtiyaglarmin tespiti, ilerlemenin izlenmesi
icin kullanilacak metotlar belirlenmelidir. Bil-
gi sistemlerinin birbirine baglantisi ile iliskili
bilgiyi korumak i¢in politikalar ve prosediir-
ler gelistirilmeli ve gergeklestirilmeli, bilgi
sizmasi firsatlar1 nlenmelidir. (A.10.8.5 - Is
bilgi sistemleri, A.12.5.4 - Bilgi sizmasi ) Bu
kapsamda tasarim asamasinda yiiksek riskli
uygulamalara ek giivenlik saglamak i¢in bag-
lant1 siirelerinde smirlandirmalar kullanilmasi
gerektigi hesaba katilmalidir. (A.11.5.6 - Bag-
lant1 siiresinin sinirlandirilmasi)

Tehditlerden korunmak i¢in ve iletilmekte olan
bilgi dahil ag1 kullanan sistemler ve uygulama-
lar i¢in giivenligi saglamak amaciyla aglar uy-
gun sekilde yonetilmeli ve kontrol edilmelidir.
(A.10.6.1 - Ag kontrolleri) Kullanicilar ve des-
tek personeli tarafindan bilgi ve uygulama sis-
tem iglevlerine erisim, olusturulmasi onerilen
tanimlanmig erisim kontrol politikasina uygun
olarak kisitlanmalidir. (A.11.6.1 - Bilgi erisim
kisitlamasi)

5.3 Kodlama Asamasina iliskin Kontroller

Yazilimlarin karsilastigi en 6nemli tehditler-
den biri uygulamalarda gergeklesen veri giris-
¢ikisinda kontrollerin tam ve saglikli olarak
yapilmadan igleme alimmasi ya da ¢ikt1 olarak
verilmesidir. Uygulamalara gergeklesen veri
giriginin, bu verinin dogrulugunun ve uygunlu-
gunun gecerlenmesi gerekmektedir. Yazilimda
girdi parametreleri yazilim disindan verilebilir
olmamalidir. Kayit olanaklar1 ve kayit bilgisi
kurcalanma ve yetkisiz erisime kars1 korunma-
Iidir. (A.10.10.3 - Kayzt bilgisinin korunmasi)
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Boyle bir koruma olmamasi durumunda SQL
(Structed Query Language) enjekte etme ve
komut enjekte etme gibi yontemlerle sistemle-
re girebilecek kodlar biiyiik zararlar verebilir.
(A.12.2.1 - Giris verisi gegerleme) Girig verisi
kadar ¢ikis verisi de énemlidir. Yazilimda ¢i-
kis verisi sistemimiz hakkinda bilgi vermemeli
veri sizintisina agiklik birakmamalidir. Bir uy-
gulamadan gergeklesecek veri ¢iktisi, depola-
nan bilginin islenmesinin kosullara gore dog-
rulugunun ve uygunlugunun saglanmasi igin
gegerlenmelidir. (A.12.2.4 - Cikis verisi geger-
leme) Veri isleme hatalar1 veya kasitli eylemler
nedeniyle herhangi bir bilgi bozulmasini sap-
tamak i¢in gecerleme kontrolleri uygulamalar
icine dahil edilmelidir. (A.12.2.2 - I¢ isleme
kontrolil) Uygulamalarda verinin kimliginin
dogrulugunu saglama ve mesaj biitiinliigiinii
koruma gereksinimleri tanimlanmali bunlarla
ilgili uygun kontroller tanimlanmali ve gergek-
lestirilmelidir. (A.12.2.3 - Mesaj biitiinligii)

Kotii niyetli koda karsi korunmak igin sapta-
ma, 6nleme ve kurtarma kontrolleri ve uygun
kullanic1 farkindaligi prosediirleri gergekles-
tirilmeli, elektronik mesajlagsmadaki bilgi uy-
gun sekilde korunmalidir. Benzer bir bigim-
de mobil kod kullanimi yetkilendirildiginde,
konfigiirasyon yetkilendirilmis mobil kodun
acikga tanimlanmig bir giivenlik politikasina
gore isletilmesini saglamali ve yetkilendiril-
memis mobil kodun yiiriitiilmesi dnlenmelidir.
(A.10.4.1 - K&tii niyetli koda kars1 kontroller,
A.10.8.4 - Elektronik mesajlagma, A.10.4.2 -
Mobil koda kars1 kontroller)

Kriptografi teknikleri yazilimlarda giivenligi
saglamada faydalanilan Onemli tekniklerdir.
Bilginin korunmasi i¢in kriptografik kontrolle-
rin kullanimina iligkin bir politika gelistirilmeli
ve gerceklestirilmelidir. (A.12.3.1 - Kriptogra-
fik kontrollerin kullanimina iliskin politika)
Kriptografi igin yeterli rastgeleligi saglayan
kriptografik tekniklerin kullanim desteklenme-
li ve anahtar yonetimi bulunmalidir. (A.12.3.2
- Anahtar yonetimi)

Yazilim gelistirme hizmetinin kurulus disindan
saglanmasi durumunda, hizmeti sunan sirke-
tin hareketleri ve yaptig1 isler denetlenmeli ve
izlenmelidir. (A.12.5.5 - Disaridan saglanan
yazilim gelistirme) Yazilim gelistiricilerce ger-
¢eklestirilen ve revizyon kontrolii yapilmayan
yazilim degisiklikleri karmasaya ve ¢esitli so-
runlara neden olabilmektedir. Yazilim degisik-
liklerin gergeklestirilmesinde resmi degisim
kontrol prosediirlerinin kullanilmasi bu karma-
say1 ortadan kaldiracaktir.(A.12.5.1 - Degisim
kontrol prosediirleri)

5.4 Test Asamasina iliskin Kontroller
Kodlama agamasindan sonra gergeklestirilecek
test asamasinda yazilim uygulamasi modiilleri-
nin nitelik ve nicelik testleri yapilir. Gelistirme,
test ve igletim olanaklari, isletilen sisteme yet-
kisiz erisim veya degisiklik risklerini azaltmak
icin ayrilmalidir. (A.10.1.4 - Geligtirme, test ve
isletim olanaklarinin ayrimi)

Bu asamada bir test plani olusturulmali bu
planda; test senaryolari, veri gesitleri ve veri
ornekleri ve test tasarim tanimlamalar ayrintili
olarak belirtilmelidir. Veri tabaninin biiyiiklii-
gii ve listelenen, sorgulanan kayit sayisi ile sis-
temin performans iligkisi kontrol edilmelidir.
(A.12.2.1 - Girig verisi gegerleme, A.12.2.4
- Cikas verisi gecerleme, A.12.2.2 - I¢ isleme
kontrolii) Test verisi dikkatlice segilmeli, ko-
runmali ve kontrol edilmelidir. (A.12.4.2 - Sis-
tem test verisinin korunmasi) Yazilim {iriinleri-
nin, sistemin ve alt sistemlerin modiil, fonksi-
yon, entegrasyon ve performans testlerinden
sonra testlerde ortaya cikan degerlere uygun
olarak gercek bilgi ve verilerle, ger¢ek kullani-
ct donanim ve isletim ortaminda tiim ihtiyagla-
rin karsilandig kontrol edilmelidir.

Test asamas1 bitip uygulama devreye almirken
tiim ¢alisanlar, yiikleniciler ve tcilincii taraf
kullanicilarin bilgi ve bilgi isleme olanaklarina
olan erigim haklari, istihdam, s6zlesme veya an-
lagsmalarinin sonlandirilmasiyla birlikte kaldiril-
mali ya da degistirilmesiyle birlikte ayarlanma-
Iidir. (A.8.3.3 - Erisim haklarinin kaldirilmast)
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5.5 Bakim Asamasina lliskin Kontroller
Yazilim gelistirme siirencin son asamasi, ba-
kim asamasinda da alinmasi gereken bir takim
giivenlik 6nlemlerinden séz etmek miimkiin-
diir. Yazilim paketlerine yapilacak degisiklik-
ler, belirli bir incelemeden gegirilmeli, gerek
duyulanlar gerceklestirilmeli, bunun digindaki-
ler dnlenmelidir. Tiim degisiklikler sik1 bir bi-
¢imde kontrol edilmelidir. (A.12.5.3 - Yazilim
paketlerindeki degisikliklerdeki kisitlamalar)
Benzer bir bi¢imde kullanicilarin erisim hakla-
r1 da resmi bir proses kullanarak diizenli aralik-
larda g6zden gegirmelidir. (A.11.2.4 - Kullani-
c1 erisim haklarinin gézden gegirilmesi)

Yazilim Kaynak kodlarmin bozulma riskini
azaltmak ve bilgi kaybindan korumak amaci
ile kaynak kodlar1 yazilim uzmanlarinmn is-
letim sistemleri iginde degil sunucu terminal
iizerinde bulunmalidir. Program kaynak kodu-
na erigim kisitl olmalidir. (A.12.4.3 - Program
kaynak koduna erigsim kontrolii) S6z konusu
ortama erisim yalnizca ilgili yazilim uzmani
tarafindan saglanmalidir.

Donanim arizalari, yazilim hatalari, insandan
kaynaklanan nedenler ve dogal afetler yazilim-
larda bilgi kayiplarinin ana sebepleridir. Sebep
her ne olursa yedekleme yazilimlarda hatalar-
dan ve problemlerden geri doniis igin son dere-
ce onemlidir. Yedekleme i¢in kurtarilabilir veri
saklama yontemleri uygulanmali, bilgi ve yazi-
limlara ait yedekleme kopyalar diizenli olarak
alinmali ve alian yedekler belirlenecek bir po-
litikaya gore uygun sekilde diizenli olarak test
edilmelidir. (A.10.5.1 - Bilgi yedekleme)

Belirlenmis bir 6n yetkilendirme olmaksizin
techizat, bilgi veya yazilim bulundugu yerden
¢ikarilmamalidir. (A.9.2.7 - Miilkiyet ¢ikarimi)
Eger yetkilendirme varsa ve bilgi igeren orta-
min, kurulusun fiziksel sinirlar1 6tesinde tagin-
mas1 sOz konusu ise tagima esnasinda, bilgiler
yetkisiz erisime, kotiiye kullanima ya da bozul-
malara kars1 korunmalidir. (A.10.8.3 - Aktari-
lan fiziksel ortam)

10 - 12 Subat 2010 Mugla Universitesi

Bilgisayar donanimlarinin depolama ortami
iceren tiim pargalari, elden ¢ikarilmadan 6nce,
herhangi bir hassas veri ve lisansl yazilim var-
sa kaldirilmasini veya giivenli sekilde iizerine
yazilmasini saglanmalidir. (A.9.2.6 - Teghizatin
giivenli olarak elden ¢ikarilmasi ya da tekrar
kullanimi) Kurumlarin ve sirketlerin operas-
yonel sistemlerindeki yazilimlarin kurulmasini
kontrol etmek igin prosediirler bulunmalidir.
(A.12.4.1 - Operasyonel yazilimin kontrolii)

Zayif parolalar ve sifreler bilisim sistemleri agi-
sindan 6nemli agikliklar ortaya ¢ikarmaktadir.
Kullanicilardan, parolalarin segiminde ve kul-
laniminda iyi giivenlik uygulamalarini izleme-
leri istenmelidir. Bu ve bunun gibi hususlar i¢in
bilinglendirme ¢aligmalar1 yapilmali egitimler
verilmelidir.(A.11.3.1 - Parola kullanimi)

Isletim sistemleri degistirildiginde, kurumsal
islemlere ya da gilivenlige higbir kotii etkisi
olmamasini saglamak amaciyla is igin kritik
uygulamalar gdzden gegirilmeli ve test edilme-
lidir. (A.12.5.2 - Isletim sistemindeki degisik-
liklerden sonra teknik gézden gegirme)

6. Sonug¢

Kurumlarin giivenli bir ortamda faaliyet gos-
terebilmeleri i¢in dokiimante edilmis bir
BGYS’yi hayata gecirmeleri gerekmektedir.
Bu kapsamda ISO 27001 standard: tiim diin-
yada kabul gérmiis ve en iyi uygulamalar1 bir
araya getiren bir modeldir. Standart bu yonetim
sistemini olustururken ele aldig1 énemli alan-
lardan biri de yazilim gelistirme siireglerinde
giivenliginin saglanmasi ve buna iligkin olarak
yazilim gelistirme politikasinin olusturulmasi-
dir. Yazilim gelistirme siire¢lerinde standardin
belirttigi gizlilik, biitiinliik ve erisebilirlik kav-
ramlart mutlaka dikkate alinmalidir. Bu kap-
samda, yazilim gelistirmenin her asamasinda
belirli bir giivenlik politikasinin uygulanmasi
kritik 6nem tasimaktadir. Kurumsal giivenlik
i¢in Oncelikle yazili olarak kurallar belirlen-
melidir. Etkin bir BGYS kurmaya c¢alisan ve
bunu ISO 27001 standardina uyumlu yapmak
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isteyen tiim kurumlarin olusturacagi bu politi-
kada belli kontrol maddeleri asgari olarak yer
almaldir.
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Ozet: Biitiinlesik Yetenek Olgunluk Modeli (CMMI), gelistirme siireglerinin iyilestirilmesi ama-
cryla kullanilan en popiiler siire¢ iyilestirme yetenek olgunluk modellerinden birisidir. CMMI,
gelistirme, teslimat ve bakima kadar olan tiim iiriin yasam dongiisii i¢in kullanilabilecek en iyi
pratikleri igerir. Temel amag, etkin bir siire¢ yonetimi altyapisi olusturmak, siirecleri etkin bir
sekilde kullanmak ve siirekli olarak iyilestirmektir. Bu kapsamda, siiregler dogru bir sekilde tasar-
lanmal1 ve siire¢ degisiklikleri zamaninda yapilmalidir. Ayn1 zamanda, siireglerdeki degisiklikler
ilgili personele bildirilmeli ve siireclerin tiim personel tarafindan etkin bir sekilde kullanilmasi
saglanmalidir. Kurumsallagma i¢in, saglam bir siire¢ yonetimi mekanizmasi gereklidir.

Bu makalede, web tabanli uygulamalarin CMMI tabanli siire¢ yonetimi faaliyetleri igin katkisi
arastirilmis ve bahsedilen uygulamalarin, siire¢ ve yazilim gelistirme performansina sagladigi
pozitif etkiler vurgulanmistir. Bu amagla, dncelikle, siire¢ yonetimi i¢in web tabanli uygulamala-
rin sagladig: katkilar, CMMI siire¢ alanlari temel alinarak incelenmistir. Sonra, CMMI 2. Seviye
siireg alanlarindan birisi olan Proje izleme ve Kontrol Siireg Alani igin bir uygulama érnegi veril-
migtir. Yapilan ¢caligma sonucunda, CMMI Modeli kullanilarak yapilan siire¢ yonetimi ¢aligsmala-
rindaki web tabanli uygulamalarin, yazilim gelistirme yapan kuruluslara, gelistirme personelinin
performansi, yazilim kalite giivence denetimlerin etkinliginin arttirilmasi, proje izleme ve kontrol
faaliyetlerine etkisi, stireg egitimlerine etkisi, projeye 6zgii olarak uyarlanmis siire¢ dokiimantas-
yonun etkin bir sekilde kullanilmasi ve siire¢ yonetimi uygulamalarinda basili dokiimantasyonun
azaltilmasi agisindan dnemli katkilar sagladigi degerlendirilmistir.

Anahtar Sézciikler: CMMI, Yazilim Kalitesi, Yazilim Siireg Iyilestirme, Web Tabanli Uygulamalar

The Positive Effects of Web-Based CMMI Process Management Applications for
Process and Software Development Performance.

Abstract: Capability Maturity Model Integration (CMMI) is one of the most popular process im-
provement maturity models that are used for improving development processes. CMMI consists
of best practices that cover the product lifecycle through development, delivery and maintenance.
The main purpose is to create an effective process management infrastructure, using the processes
effectively and improving processes continually. In this context, processes and procedures must
be designed correctly and the process changes must be made on time. At the same time, process
changes should be forwarded in time and should be used effectively by all staff. For institutional-
ization, robust process management mechanism is a must.

In this paper, the investigation of web-based applications for CMMI-based process management
activities is aimed. The positive effects of web-based CMMI process management applications
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for software process and development performance are emphasized. For this purpose, first, the
contributions of web-based applications are investigated from the point of CMMI. Then, an ex-
ample about web-based Project Monitoring and Control (PMC) Process Area application was
given. As a result of this work, it is observed that applications of web-based process management
activities using CMMI process areas can make significant contributions to process management
efforts of companies by increasing the development personnel performance, effectiveness of soft-
ware quality assurance audits, the positive effects of projects monitoring and control activities,

process trainings and process documentation.

Keywords: CMMI, Software Quality, Software Process Improvement, Web-Based Application.

1. Giris

Giiniimiizde, yazilim ve sistem gelistirme ko-
nularinda iiretilen kalite ve siire¢ yonetimi mo-
del ve standartlarina duyulan ihtiya¢ giinden
giine artmaktadir. Ozellikle, yazilim gelistirme
projeleri kapsaminda yasanan basarisizliklar,
bu konuda faaliyet gdsteren kurum ve kuru-
luslari, etkin bir yazilim kalite yonetim sistemi
kurma, kurulus siireglerini tanimlama, tanim-
lanan siiregleri etkin bir sekilde yonetme ve bu
stiregleri siirekli olarak iyilestirerek sistemin
stirekliligini saglama yoluna itmistir.

Biitiinlesik Yetenek Olgunluk Modeli (CMMI),
ozellikle bilgi teknolojileri alaninda kullanilan
en onemli siireg iyilestirme ve kalite yonetim
modellerinden birisidir. [1]. CMMI temel ali-
narak yapilan siire¢ iyilestirme ¢aligmalarinda-
ki temel amag, etkin bir slire¢ yonetimi altyapi-
st olugturmak, projelerde bu siirecleri etkin bir
sekilde kullanmak ve yapilacak siireg iyilestir-
me faaliyetleri ile kurulug siireglerini siirekli
olarak iyilestirmektir.

Miihendislik, proje yonetimi, siire¢ yonetimi ve
destek siireclerin dogru bir sekilde tasarlanmasi,
stire¢ dokiimantasyonundaki degisikliklerin za-
maninda ve yeterli bir sekilde gergeklestirilmesi,
yapilan bu degisikliklerin siiregleri kullanacak
olan personele zamaninda iletilmesi ve siiregle-
rin ilgili tim personel tarafindan etkin bir sekilde
kullaniminin saglanmast ile kuruluglarm kurum-
sal ig yapig bigimlerinin sekillenmesi, standart-
lagmasi ve tanimlt siireglerin kontrollii bir sekil-
de iyilestirilmesi miimkiin hale gelmektedir.

Bu makalede, CMMI siiregleri temel alinarak
gerceklestirilecek siire¢ yonetimi faaliyetlerinde,
web tabanli uygulamalarin katkisi ve bahsedilen
web tabanli uygulamalarin, siire¢ ve yazilim ge-
listirme performansina sagladigi pozitif etkiler
aragtirilmistir. Bununla birlikte, CMMI 2. Se-
viye siire¢ alanlarindan birisi olan Proje izleme
ve Kontrol Siire¢ Alani i¢in bir uygulama drnegi
verilmigtir. Yapilan ¢alisma sonucunda, CMMI
Modeli kullanilarak yapilan siire¢ yonetimi ga-
lismalarindaki web tabanli uygulamalarinin,

+  gelistirme personelinin performansi,

+ yazilim kalite glivence denetimlerin etkin-
liginin arttirilmasi,

* proje izleme ve kontrol faaliyetlerine
etkisi,

* projeye 0zgii olarak uyarlanmig siire¢ do-
kiimantasyonun kullanilmas,

+  siireg egitimlerinin etkinliginin arttirilmasi,

+ siire¢ varliklarinin bakiminda sagladigi
kolayliklar ve

+  siireg yonetimi uygulamalarinda kullanilan
dokiimantasyonun azaltilmas1 agisindan

yazilim gelistirme yapan kuruluslara 6nemli
katkilar sagladig1 degerlendirilmistir.

2. CMMI
(Biitiinlesik Yetenek Olgunluk Modeli )

CMM]I, diinyaca kabul gérmiis en iyi pratik-
lerin sistematik sekilde tanimlandigi bir siireg
yonetimi modelidir. Bu model, savunma en-
diistrisi basta olmak {izere, bilgisayar yazilimi/
donanimi, bankacilik, telekomiinikasyon ve
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otomobil iiretimi gibi bir ¢ok teknoloji alaninda
kullanilmaktadir. CMMI, kuruluglarin giiglii ve
zay1f yonlerinin analiz edilmesi amaciyla kul-
lanilmakta olup, birgok disiplinin, tek bir siire¢
iyilestirme catis1 altinda entegre edilmesine
imkan veren bir modeldir. Bu model, kurulus-
larin mevcut siireglerinin, ideal durumla kryas-
lanmasini saglayan bir arag niteligindedir. [1].

CMM], en iyi pratikleri vurgulamakla birlikte,
bu pratiklerin kuruluslarda nasil uygulanaca-
gna iliskin bir bilgi igermez. Kuruluslar, en
yiiksek siire¢ kalitesine ulagmay1 hedefledik-
lerinde, CMMI kapsamindaki gereksinimleri,
kendi siire¢ ihtiyaglarina gore yorumlamak ve
uygulamak durumundadir [2].

Gelistirme i¢in CMMLI, {iriin ve hizmetlere uy-
gulanan gelistirme ve bakim faaliyetleri i¢in
bir referans modeldir. Bu model, yazilim mii-
hendisligi, sistem miihendisligi ve biitiinlesik
stire¢ ve iriin gelistirme konularinda genel
yaklagimlart igerir [1].

CMMI kapsaminda toplam 22 siire¢ alan1 mev-
cuttur. Her bir siire¢ alan1 kendi iginde genel -
0zel amaglara ve pratiklere sahiptir [3].

CMM], siirekli ve basamakli gosterim sekli ol-
mak tizere iki tip gdsterim sekline sahiptir. Her
iki gosterim sekli de, model kapsaminda tanim-
lanan temel bilgi ve kilavuzlar1 kullanir. CMMI
stirekli gosterim sekli, Siire¢ Yonetimi, Proje
Yo6netimi, Miihendislik ve Destek olmak {izere
4 siire¢ kategorisine ayrilir. Siirekli gosterim
sekliyle, slire¢ alanlarinin yetenek seviyeleri
belirlenebilir. CMMI basamakli gosterim sek-
li, kurumsal siire¢ iyilestirme ¢aligmalari igin
onceden tanimlanmis bir yol haritasi saglar [1].
Basamakli gosterim sekli ile kurulusun olgun-
luk seviyesini 5 ana seviye ile degerlendirmek
miimkiindjir.

3. Siire¢ Yonetimi ve CMMI

CMMI Siire¢ Yonetimi kategorisinde asagida-
ki siire¢ alanlar1 yer almaktadir [1]:

10 - 12 Subat 2010 Mugla Universitesi

*  Kurumsal Siire¢ Tanimi1

*  Kurumsal Siire¢ Odagi

*  Kurumsal Egitim

*  Kurumsal Siire¢ Performansi

+  Kurumsal Yaraticilik ve Yayginlastirma

Kurumsal Siire¢ Tanimi1 Siire¢ Alani’nin siireg
yonetimi agisindan temel amaci, kurulugun
kullanilabilir siire¢ varliklart setini, ig ortami
standartlarin1 olusturmas: ve bu setin siirek-
liligini saglamasidir. Kurulus bu siire¢ alani
kapsaminda, CMMI siire¢ alanlariin dnerdigi
pratikler temelinde, ihtiyaci olan siire¢ varlik-
larint (siire¢ tanimlamalari, is akislari, prose-
diirler, formlar, sablonlar, kontrol listeleri v.b.)
hazirlamali ve bu varliklart konfigiirasyon
yonetimi prensipleri dahilinde etkin bir sekil-
de yonetmelidir. Kurumsal Siire¢ Odagi Siireg
Alani’ndaki temel amag ise, iiretilen siire¢ var-
liklar: seti temelinde yapilan proje uygulama-
lari ile, siireglerin planlt ve sistematik bir sekil-
de iyilestirilmesini saglamaktir.

Kurulus, Kurumsal Siire¢ Performans: Siireg
Alani ile kurumsal ve proje i¢in tanimli siireg-
lerinin performansini 6lgebilmeli ve dlgme ¢1k-
tilarini stire¢ kurumsal siireg iyilestirme amagh
olarak kullanmalidir. Kurumsal Egitim Siireg
Alan1 kapsaminda verilen siire¢ egitimleri
ile, siireglerin kurulus personeli tarafindan et-
kin bir sekilde kullanilabilmesi saglanmalidir.
Kurumsal Yaraticilik ve Yayginlastirma Siire¢
Alani ile de, kuruma katma deger saglayan ya-
ratici iyilestirmeler segilmeli, analiz edilmeli
ve kurum bazinda yayginlastiriimalidir.

4. CMMI Siirec¢ Yonetimi Uygulamalarinda
Web Tabanh Uygulamalarin Sagladig:
Pozitif Etkiler

CMMI kapsamindaki siire¢ yonetimi uygu-
lamalarinda, siireglerin dogru bir sekilde ta-
sarlanmasi, siire¢ dokiimantasyonundaki de-
gisikliklerin zamaninda ve yeterli bir sekilde
gerceklestirilmesi, yapilan bu degisikliklerin
stiregleri kullanacak olan personele zamaninda
iletilmesi ve siireglerin ilgili tiim personel ta-
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rafindan etkin bir sekilde kullaniminin saglan-
masi, etkin bir siire¢ yonetimi i¢in en 6nemli
hususlar1 olusturmaktadir. Siire¢ yonetimi alt-
yapisinin web tabanli bir sekilde olusturulma-
s1, sayilan bu hususlarin etkinliginin arttirtlma-
sinda 6nemli bir rol oynayacaktir.

Giiniimiizde, yazilim siireglerin web tabanli ola-
rak modellenmesine imkan verecek bir ¢ok arag
bulunmaktadir. Bahsedilen bu araglar ile, mev-
cut siire¢ varliklarinin web tabanli bir ortamda
yonetilmesi miimkiin olmaktadir. Web taban-
I1 siireg yonetimi uygulamalan ile, siireclerle
saglanan bilgiye daha kolay ve hizli bir sekilde
ulagilabilmekte, siireclerin girdi-giktilari net bir
sekilde izlenebilmekte, siiregteki adimlardan so-
rumlu personelin yapacag: faaliyetler daha ko-
lay ve akicr bir sekilde takip edilebilmektedir.

Web tabanl siire¢ yonetimi uygulamalarmin
sagladig1 pozitif etkilerin basinda, gelistirme
personelinin sisteme dahil olmasinda sagladigi
katkilar gelmektedir. Gelistirme personeli, bir-
¢ok nedenlerle siireg bilgisine en kisa yoldan
ulagsmak istemekte ve ¢ogu zaman, basili ola-
rak hazirlanmis veya elektronik ortamda olsa

dahi kendisine fazlaca karmagik goziiken siireg
dokiimantasyonunu takip etmekte zorlanmak-
tadir. Web tabanli siire¢ yonetimi uygulama-
lar1 sayesinde, personelin sisteme daha kolay
entegre olmasi saglanabilmekte ve siire¢ kap-
saminda kendisinden beklenen gorevleri daha
yeterli sekilde yerine getirdigi goriilmektedir.

Web tabanli siire¢ yonetimi uygulamalarmin,
yazilim kalite giivence denetimleri agisindan da
olduk¢a 6nemli avantajlar1 bulunmaktadir. Ka-
lite giivence denetimlerinde temel amag, siireg-
lerin uygulanmasini ve siireclerle ilgili is tiriin-
lerinin olusturulmasini giivence altina almaktir.
Kalite giivence denetimlerinde, Proje Kalite
Yoneticisi’nin siiregler arasindaki iligkileri ¢ok
net bir sekilde gérmesi gereklidir. Bir siirecte
iiretilen ¢iktinin, diger bir siirece girdi sagladigi
dikkate alindiginda, web tabanli denetimlerin
stire¢ uygunsuzlugu veya iyilestirme dnerisi tes-
pitinde olduk¢a 6nemli bir rol oynadigi agikca
goriilecektir. Bu agilardan bakildiginda, yazilim
kalite giivence denetimlerinin web tabanli siireg
yonetimi ortamlar1 ile yapilmasi, denetim per-
formansini ve denetimlerden beklenen ¢iktilarin
kalitesini pozitif yonde arttiracaktir.

Firyga FIarier [rara sar [roje Seiime o pRSrT g 50 opi Jeineg e

Sekil 1. CMMI Proje izleme ve Kontrol Siireg Alani igin Web Tabanl Bir Uygulama Ornegi
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Proje izleme ve kontrol faaliyetlerinde, Proje
Yoneticileri tarafindan, cogu zaman siireg bilgi-
sine ihtiya¢ duyulmakta ve bu bilgiye ¢abuk ve
pratik bir sekilde ulasilmak istenmektedir. Proje
Yoneticisi, siireg uygulamalar1 kapsaminda kar-
silastig1 bir problemde, web tabanli siire¢ yone-
timi uygulamalar sayesinde, siire¢ bilgisine en
kisa zamanda ulagilabilmekte ve ihtiyaci olan
bilgiyi kolay bir sekilde elde edebilmektedir.

Web tabanli siire¢ yonetimi uygulamalari, sii-
re¢ egitimlerinin arttirtlmasinda dnemli bir rol
oynamaktadir. Bu uygulamalar sayesinde per-
sonel, siirecler arasindaki iliskileri ve kendisi-
nin iistlenecegi rolleri agik bir sekilde gorecegi
icin, verilen siire¢ egitimlerimin performansi
oldukga yiiksek olmaktadir.

CMMI, kurumsal siire¢ varliklar1 seti iginden se-
cilen projeye 6zgii siireglerin belirlenmesini ve
proje personelinin, proje ihtiyaglarina gére uyar-
lanmug siire¢ varliklarini kullanmasint istemek-
tedir. Web tabanli uygulamalar sayesinde, proje
personeli, projesi i¢in gerekli olan tiim siireg
varliklarma kolay bir sekilde ulasabilmektedir.

Etkin bir kalite yonetim sisteminden beklenen
sonug; en az dokiimantasyonla, en etkin siire¢
uygulamalarinin yapilmasidir. Bu agidan bakil-
diginda, web tabanli siire¢ yonetim uygulama-
lar1 ile, dokiimantasyon en aza indirilebilmekte
ve buna paralel olarak siire¢ varliklarinin baki-
mi ¢ok daha kolay hale gelmektedir.

10 - 12 Subat 2010 Mugla Universitesi
5. Sonug ve Oneriler

Sonug olarak, CMMI Modeli kullanilarak ya-
pilan siire¢ yonetimi ¢alismalar1 kapsamindaki
web tabanli uygulamalarin, gelistirme persone-
linin performansi, yazilim kalite giivence dene-
timlerin etkinliginin arttirilmasi, proje izleme
ve kontrol faaliyetlerine etkisi, siire¢ egitim-
lerine etkisi, projeye 6zgili olarak uyarlanmis
stire¢ dokiimantasyonun kullanim etkinliginin
arttirilmast ve siireg yonetimi uygulamalarin-
da kullanilan dokiimantasyonun azaltilmasi
acisindan, yazilim gelistirme yapan kuruluslara
onemli katkilar sagladig1 degerlendirilmistir.
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Ozet: Geleneksel Yazilim Miihendisligi yaklasiminda, bir problem ¢ok sayida yontemle ¢oziile-
bilmektedir. Her defasinda benzer problemlere yeni ¢dziimler iiretmenin etkin olmadiginin anla-
silmast ile birlikte, Alana Ozel Yazilim Mimarisi ve Yazilim Uriin Hatlar1 kavramlar literatiirde
ortaya konulmustur. Bu ¢calismada, Alana Ozel Yazilim Miihendisligi yaklagiminin iilkemize sag-
layacagi katma deger acisindan degerlendirilmesi yapilarak, {iniversite-sanayi igbirligine giden
yolda ne tiir girdiler sunabilecegi tartisilmustir. Isletmeler, yeni iiriinleri gelistirirken maliyetleri
azaltabilmek ve ayn1 masraflar tekrarlamamak igin, tekli-sistem miihendisligi yaklagimi yerine,
iirin hatt1 temelli mithendislik yaklasimlarini uygulamayi tercih etmeye baslamislardir. Hentiz iil-
kemiz agisindan ¢ok yeni sayilabilecek bu gelistirme yaklasimina gecis i¢in atilabilecek adimlar,
bu ¢aligma baglaminda ele alinmis ve gerekli eylem adimlar1 belirlenmistir.

Anahtar Sozciikler: Alana Ozel Yazilim Miihendisligi, Yazilim Uriin Hatlar1, Mimari Temelli
Yazilim Miihendisligi, Yazilim Mimarisi

Towards Domain-Specific Software Engineering from Traditional Software Engineering

Abstract: In Traditional Software Engineering approach, one problem can be solved in a large
number of ways. Because producing new solutions for similar problems every time is infeasible,
Domain-Specific Software Architecture and Software Product Lines concepts were proposed in
literature. In this study, Domain-Specific Software Engineering approach was evaluated from the
national point of view, and its benefits for the university-industry collaboration were discussed.
Recently, businesses started to prefer product line-based engineering approaches instead of sin-
gle-systems engineering because of not repeating same expenses and reducing costs to create new
products. In this study, the necessary steps to move to this engineering approach that is a very new
one for our country are described and action items are identified.

Keywords: Domain-Specific Software Engineering, Software Product Lines, Architecture-Based
Software Engineering, Software Architecture.

1. Giris

Yazilim gelistirme ile ¢oziilebilecek problemle-
rin, ¢ok sayida ¢dziim yontemi mevcuttur. Yazi-
Iim miihendisleri; problem uzayindaki problem
tanimini kullanarak, ¢6ziim uzaymda yer alan
bir yazilim sistemine bu problemi doniistiirtir-
ler. Problem uzay1 ve ¢6ziim uzayi, farkl: termi-
nolojiler kullandigindan ve bir yazilim gereksi-

nimini ¢ok farkli sekillerde ele almak miimkiin
oldugundan, bu doniisiim olduk¢a zordur. Cok
farkli segeneklerin mevcut olmasi, ¢ok farkli
¢ozlimleri beraberinde getirmektedir [1]. Gele-
neksel Yazilim Miihendisliginin basitlestirilmis
bir sekli Sekil 1°de resmedilmektedir. Sekilde,
bir problem i¢in ¢ok sayida ¢éziim ydnteminin
bulundugu resmedilmistir ve uygun ¢oziimii
bulmak bu durumda oldukga zordur.
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Mimari  Temelli  Yazilim  Mihendisligi
(Architecture-Based Software Engineering) ise
bu problemi, daha az sayida segenek ile adres-
lemektedir. “Ihtiya¢ duyulan temel bilesenler
nelerdir, bu bilesenlerin etkilesimleri nelerdir,
uygun sistem konfigiirasyonlari i¢in ne tiir bir-
lesmeler gereklidir” gibi sorulara yanit verile-
rek, ¢oziim uzayindaki secenck sayist azaltilir.
Verilen problem i¢in, potansiyel mimarilerden
birkag tanesi segilir ve bu mimarilerden birisi
ile sistem gerceklenir [1]. Sekil 2°de mimari
temelli yazilim gelistirme resmedilmektedir.

Alana Ozel Yazilim Miihendisliginde (Domain-
Specific Software Engineering) ise problem
uzayinin bdlgelerini (alan), Alana Ozel Yazilim
Mimarilerine (Domain-Specific Software Arc-
hitecture) eslestiriyoruz. Bu mimariler, daha
sonra uygulamaya 6zel mimarilere 6zellesti-
riliyor ve bu 6zellestirilmis mimari gergekle-
niyor. Alanlar, iyi tanimlanmis problem sinif-
laridir. Her alan igin, etkin mimari ¢éziimleri
tanimlanabilmektedir. Bu ¢oziimlere, Referans
Mimari (Reference Architecture) adi verilmek-
tedir. Alan i¢indeki her yeni problem igin yeni
mimariler gelistirmek yerine, ¢6ziimler refe-
rans mimariyi uyarlayarak tiretilir [1]. Sekil
3°de, Alana Ozel Yazilim Miihendisliginin ba-
sitlestirilmis bir sekli verilmektedir.

Alana Ozel Yazilim Miihendisliginin, birbiri
ile iliskili i¢ temel ilgisi bulunmaktadir: Alan,
Isletme ve Teknoloji [2].

Alan: Problem uzayini sinirlandirmak igin bir
alan mevcut olmalidir.

Teknoloji: Alan tizerinde farkli teknolojik ¢o-
zliimler uygulanabilmelidir.

Isletme: Maliyetleri azaltma ve pazar payim
biiylitme gibi isletme amaglari nedeni ile alana
6zel yazilim miihendisligi uygulanmas: tercih
edilmektedir. Bu ii¢ alanin kesigimi, alana 6zel
yazilim mithendisligini gosterir.
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Alana 6rnek olarak; otomotiv, medikal tekno-
lojisi, tiiketici elektronigi, telekomiinikasyon,
ara katman (middleware) teknolojisi, masaiistii
uygulamalari, oyun programlama, CAD/CAM,
aviyonik sistemler verilebilir. Her bir alani da
kendi iginde alt alanlara ayirmak miimkiindiir.
Ornegin; aviyonik alanini sabit kanatli (fixed-
wing aircraft) ve doner kanatli (rotary-wing airc-
raft) platformlar olarak iki alt alana ayirabiliriz.
Bu alanlarin, gerektirdigi uzmanlik bilgisi, ilgili
miihendislerin yetenekleri farkli olacaktir [1].
Sekil 4°te Alana Ozel Yazilim Miihendisliginin
ti¢ kavram ile iliskili oldugu gosterilmektedir.

Alan Isletme

| 1
|
| 1

"\ Alana |
\Ozel YM/

~ Teknolgji :

Sekil 4. Alan-igletme-teknoloji etkilesimi

Alan ve igletmenin kesistigi bolge, ¢ekirdek
yetenekler (core competencies) olarak ifade
edilmektedir. Isletmeler, yeteneklerini belir-
li alanlarda yogunlastirarak o alanda basarili
olmay1 hedeflemektedirler. Isletme ve tekno-
lojinin kesistigi bolge, genel alt yap1 (general
infrastructure) olarak tanimlanmaktadir. Uze-
rinde galigilan alandan bagimsiz olarak islet-
melerin, bir¢ok probleme ¢oziim getirebilmesi
i¢in alt yapisinda IDE’ler, derleyiciler, yazilim
modelleme araglari bulunmalidir. Teknoloji ve
alanin kesistigi bolge ise bir alana 6zel ¢oziim-
ler (solutions specialized for a domain) olarak
tanimlanmaktadir. Bu ¢oziimler, isletmenin
amacindan bagimsizdir. Ornegin; dzellikle bir
gorev bilgisayari (mission computer) yazilimi
gelistirmek i¢in gelistirilmis olan bir derleyici
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veya programlama dili bu kategoriye girmek-
tedir [1]. Alan, isletme ve teknolojinin kesistigi
bolge ise Alana Ozel Yazilim Miihendisligini
olusturmaktadir. Isletmenin amaclar1 dogrul-
tusunda, 6zel bir alandaki problemin ¢oziimii
icin, gerekli teknolojinin yardimiyla ¢oziimle-
rin olusturulmas: olarak ifade edilebilir.

Alana Ozel Yazilim Miihendisliginin uygulan-
di1g1 durumda, siradan bir yazilim mimarisin-
den ¢ok daha 6zel ¢iktilarin olusturulmas: ge-
rekmektedir. Bu ¢iktilar temel olarak,

¢ Alan Modeli ve
«  Alana Ozel Yazilim Mimarisi

olarak ifade edilebilir.

Alana Ozel Yazilim Mimarisi asagidaki ii¢ par-
cadan olugsmaktadir [3]:

*  Referans Mimari (Bir alan i¢in genel ger-
¢eveyi tanimlar)

* Bilesen Kkiitiiphanesi (Alan uzmanliginin
yeniden kullanilabilir pargalarini igerir)

*  Uygulama konfigiirasyon yontemi (Uygu-
lamaya 6zel gereksinimleri karsilamak i¢in
gerekli bilesenleri seger ve yapilandirir)

Sekil 5’de alana 6zel yazilim mimarisi merkez-
li gelistirme siireci [1] resmedilmektedir.

Alana Czel Yazdim Muhendisligi Surec
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Sekil 5. Alana 6zel yazilim mithendisligi siireci
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Sekil 5°de verilen Alan Modelini, bir alan hak-
kinda bilgiler i¢eren ¢iktilar kiimesi olarak ta-
nimlayabiliriz. Bu ¢iktilar;

*  Alanda gergeklestirilen fonksiyonlar,

*  Fonksiyonlar1 gergeklestiren veya tizerin-
de fonksiyonlarin gergeklestirildigi varlik-
lar (entity),

+  Sistemden akan veri ve bilgiler

olarak ifade edebiliriz.

Aviyonik alanindaki fonksiyonlara 6rnek ola-
rak, ucagin inisi, kalkisi, taksi pozisyonu, akar-
yakit almasi gibi fonksiyonlar1 verebiliriz. Bu
alandaki varliklar ise ugusg enstriimanlari, akar-
yakit tanklari, ugagi kontrol etmek i¢in kullani-
lan hidrolik sivilar, akaryakit dolumu sirasinda
tanklara transfer edilen akaryakit olabilir. Veri
ve bilgi ise; ¢esitli pilot komutlari, uyarilar,
durum kontrol mesajlari, kara kutulardan top-
lanan veri, akaryakit tiiketim oranlar1 olabilir.
Alan modelleri sayesinde, problem alaninin
terminolojisini ve semantigini standartlagtir-
mak miimkiin oluyor. Bu terminoloji ve se-
mantik, o alanin ontolojisini olusturuyor [1].

Bir alan modeli asagidaki elemanlardan olug-
maktadir [1]:

*  Alan Sézliigii (Domain Dictionary): Alan-
daki terimleri tanimlar.

*  Bilgi Modeli (Information Model): Alan-
daki varliklar1 ve veriyi tanimlar.

»  Ozellik Modeli (Feature Model): Ozellik-
leri sunmak iizere, varliklar ve verinin na-
sil birlestigini tanimlar.

*  Operasyonel Model: Varliklar arasinda
veri ve kontrol akisinin nasil saglandigini
tanimlamaktadir.

Alan SézIigii, diiz metinsel tanimlarin verildi-
&1 bir sozliik olarak hazirlanabilmektedir. Pro-
je belgeleri hazirlanirken kullanilan tanimlar
basligina benzer sekilde olusturulabilir. Diger
elemanlar ise, 6zel modelleme yaklagimlari ge-
rektirmektedir.

Sekil 6’da alan modelinin temel elemanlar1 ve
bu elemanlar i¢in kullanilabilecek modelleme
diyagramlari gosterilmektedir.

Alan Modelinin Elemanlan
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Sekil 6. Alan modelinin elemanlari

Bilgi modeli, asagidaki diyagramlardan bir
veya birden fazlasini igerebilir [1]:

*  Baglam-Bilgi  Diyagrami  (Context-
Information Diagram): Alanm iginde ve
disinda yer alan varliklarin, bu varliklar
arasindaki bilgi akisinin gosterildigi di-
yagramlardir.

o Varlik-Iliski Diyagrami (Entity-
Relationship Diagram): Alan igindeki
varliklar arasindaki igerme (has_a) ve ge-
nellestirme (is_a) iliskilerini gosteren di-
yagramlardir.

o Semantik Ag (Semantic Network): Bilgi
temsili (knowledge representation) igin
uzun yillardir kullanilan bir yontem olup
E-R diyagramlarina benzemektedir.

*  Nesne Diyagram: (Object Diagram): Uy-
gulama alanindaki nesneleri, 6zellikleri ve
operasyonlari agisindan tanimlar ancak bu
nesneler yazilim igindeki nesneler olmak
durumunda degildir, problem uzaymdaki
varliklardir.

Ozellik modeli, kullamicilar ve gelistiriciler
arasinda iletisimi kolaylastirmaktadir, uygula-
manin yetenekleri bu modellerle ortaya konu-
lur. Ozellikler; zorunlu, segime bagli, varyant
ozellik olarak iice ayrilir. Ozellik modeli igin
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asagidaki modelleme yaklagimlarindan bir
veya daha fazlasi kullanilabilir [1]:

Ozellik Iliski Diyagram: (Feature Relati-
onship Diagram): Bu diyagram, metinsel
olarak zorunlu ve segime bagl 6zelliklerin
aktarildig1 sekilde hazirlanabilir. Ayrica,
kalite gereksinimlerini de bu diyagrama
dahil etmek miimkiindiir.

*  Kullamim Durumu Diyagrami (Use Case
Diagram): UML iginde mevcut olan ve iyi
bilinen bir diyagramdir.

o Temsil Modeli (Representation Model):
Bilginin kullanicilara nasil gosterildigini
tanimlayan modeldir.

Operasyonel model; fonksiyonlari, bu fonksi-
yonlar arasindaki veri alig verisini ve bu fonk-
siyonlarin akisini tanimlar. Diger bir ifadeyle,
alan i¢inde uygulamalarin nasil ¢alistigini gos-
terir. Asagidaki yontemlerle modellenebilir [1]:

»  Veri-Akis Diyagrami (Data-Flow Diagram):
Sistem i¢inde verinin nasil degis tokus edil-
digini agikca temsil eden diyagramdir.

*  Kontrol-Akis Diyagram: (Control-Flow Di-
agram): Sistem i¢inde varliklar arasinda kont-
roliin nasil aktigini gdsteren diyagramdr.

*  Durum-Gegis Diyagranu (State-Transition
Diagram): Alan i¢indeki varliklarin gegece-
gi farkli durumlari, durumlar arasindaki ge-
cislere neden olaylari, bu olaylar nedeniyle
ortaya ¢ikan eylemleri tanimlar. UML igin-
deki durum diyagramlarina benzemektedir.

Yaptigimiz degerlendirmelere gore; Bilgi Modeli
icin baglam diyagrami veya ER diyagramlarinin,
Ozellik Modeli i¢in kullanim durumu diyagrami-
nin, Operasyonel Model i¢in veri-akis, kontrol-
akis ve durum-gecis diyagramlarinin uygun
oldugu degerlendirilmistir. Ozellik Modeli icin
ayrica, FORM (Feature Oriented Reuse Method)
yontemi [4] de sik¢a kullanilmaktadir. Ayrica,
iirlin hatt1 mithendisligi yaklasiminda kullanim
durumu diyagramlan icerisinde ortak ve degis-
ken kullanim durumlarmin nasil ifade edilecegi
Gomaa’nin kitabinda agiklanmaktadir [5].
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2.boliimde yazilim iiriin hatlari, 3. béliimde il-
kemizdeki {iriin hatt1 yaklasimlari, 4. boliimde
oneriler, 5. boliimde sonug ve 6. boliimde refe-
ranslar verilmektedir.

2. Yazihm Uriin Hatlar

Alana 6zel yazilim miihendisliginin 6nemli
tekniklerinden birisi de, yazilim {iriin hatt1 mi-
marileridir. Bu mimariler, bugiinlerde yazilim
mimarisinin, “giimiis kursunu” (silver bullet)
olarak ifade edilmektedir. Maliyetleri azalt-
mak ve kaliteyi arttirmak igin yiiksek bir po-
tansiyeli bulunan bir tekniktir [1]. Bu noktada,
miihendislik tirtin hatlar1 (engineering product
lines) ve isletme {irlin hatlar1 (business product
lines) arasindaki farki agiklamakta fayda bu-
lunmaktadir. Isletme iiriin hatlarinda, belirli bir
iiriin ailesini bir arada bulundurmak 6nemlidir
ancak teknik acgisindan benzerlikler ve farkli-
liklarin dikkate alinmasi 6nemli degildir. Mii-
hendislik {iriin hatlarinda ise {irlinlerin tasarimi
ve olusturulmasi esnasinda, basindan sonuna
kadar teknik agidan benzerlikler ve farkliliklar
dikkate alinmaktadir.

Geleneksel yazilim miihendisliginde, {iriin gelis-
tirme masraflar1 ve gelirlerini gbsteren resim Se-
kil 7°de verilmektedir. Sekilde goriildiigii gibi,
geleneksel gelistirme pratikleri uygulandigi du-
rumda her yeni iirlin gelistirilmesi ayni1 masraf-
larin yeniden yapilmasini gerektirmektedir.

L 1 Ui 1 il 2 U 2
vl Gadir Pl Gidir
4
v v L v

para

ST -

Sekil 7. Uriin masraf ve gelirleri

Sekil 8°de, tirtin hatlarinin kullanildig1 durum-
da masraflarin azaldig1, resmedilmektedir.
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Sekil 8. Uriin hatti mimarileri uygulanmasi

Sekil 8 ve Sekil 7 karsilagtirildiginda, iirlin hat-
tt mimarilerinin igletme agisindan benzer {iriin-
ler gelistirirken olduk¢a yararl bir yaklagim
oldugu goriilecektir.

Alana Ozel Yazilim Miihendisligi tekniklerinin,
yazilim gelistirmede nasil uygulandigini gérmek
icin tiiketici elektronigi i¢in Philips tarafindan
gelistirilmis olan Koala [6] mimari tanimlama
dilini veya Yazilim Tanimli Radyo (Software
Defined Radio) i¢in Alana Ozel Yazilim Mima-
risi olan Software Communications Architectu-
re (SCA) [7] mimarisini incelemek miimkiindjir.
Sahip oldugu mekanizmalarla, Koala mimarlara
gomiilii sistemlerin iiriin hatlarinm gergeklemeye
izin verir. Uriin hatlarim etkin sekilde gergekle-
mek icin ara¢ destegi, grafiksel gorsellestirme
ve basit notasyona sahiptir [1].

3. Ulkemizde Uriin Hatti Yaklasimlar

Ulusal konferanslarda sunulan bildirilere gore,
iilkemizde biiyiik dl¢ekli yazilim yogun sistem
gelistiren firmalarin, yazilim yeniden kullanila-
bilirligini saglamak iizere, {irlin hatt1 yaklagim-
larini kismi olarak kullanmaya galistigini sdy-
leyebiliriz. Kutluca ve arkadaslar [8], GEM-
KOMSIS projesi sayesinde, MilSOFT Yazilim
Teknolojileri firmasi igerisinde, iki yeni {iriin
hattinin olusturuldugunu raporlamislardir. Bu
iiriin hatlarinin ilki, CMSCORE-PL (Combat
Management System CORE Product Line)
olarak ifade edilmistir. En kiigiik platformlar-
dan (karakol botu gibi) en karmasik sistemlere
(denizalt1 gibi) kadar farkli 6lgeklerde Savag

Yonetim Sistemi ihtiyaglarinin bu {iriin hattt
mimarisi ile karsilanabilecegi agiklanmigtir.
Bu {irlin hattinin; Sahil Giivenlik Komutanhigi
Arama Kurtarma Gemisi, Genesis Veri Linkle-
ri Sistemi, Yeni Tip Denizalti ve Modernizas-
yon projeleri igin gerekli alt yapiy1 sundugunu
raporlamuslardir. Ikinci iiriin hatlar1 ise CE-PL
(Computing Environment Product Line) olarak
ifade edilmistir. Bu iiriin hatti, ger¢cek zaman-
It dagitik veri dagitimi igin ara katman olarak
kullanilmaktadir. GEMKOMSIS’in mimari-
si gelistirilirken, OACE (Open Architecture
Computing Environment) referans mimarisin-
den yararlanildig1 ifade edilmistir. Yazilim ye-
niden kullanilabilirligi, yazilim gelistirmenin
tim ¢iktilarint ilgilendirmektedir. Caligmala-
rinda, isterlerin ve test durumlarinin yeniden
kullanilabilirliginin nasil saglandigi, 6zellik
modellerinden yararlanilip yararlanilmadigi
bilgisine ulasilamamistir. Ayrica, bildirideki
bilgilere gore tekli-sistem miihendisligi yakla-
simina benzer bir siirecin uygulandig1 gozlem-
lenmis, alan miihendisligi konusunda caligma
yapilip yapilmadigi, alan modellerinin olustu-
rulup olusturulmadig bilgilerine bildiriden ula-
stlamamistir. Koray ve arkadaslari [9], insansiz
sistemler alaninda ASELSAN’da gelistirilen
iki tane kara aracinin (Izci ve Gezgin), JAUS
(Joint Architecture for Unmanned Systsems)
referans mimarisine gore olusturuldugunu ra-
porlamiglardir. JAUS, insansiz sistemler i¢in
hem alan modelini hem de referans mimariyi
ortaya koyan, 1995 yilinda baglatilmis ve ABD
Savunma Bakanlig1 tarafindan onaylanmis bir
programdir [9]. JAUS referans mimarisi, servis
yonelimli olup ASELSAN tarafindan Open-
JAUS cgergevesi [10] kullanilmistir. Koray ve
arkadaglari, boyle bir alan modelinin, proje
ekibinin insansiz sistemler hakkinda hizlica
belirli bir bilgi seviyesine gelmelerini sagla-
digimi ifade etmistir. Bu calismada, referans
mimari ve alan mimarisinin daha ¢ok kullanim
diizeyinde oldugunu gérmekteyiz. Calismanin
son bolimiinde, ASELSAN Savunma Sistem
Teknolojileri (SST) grubunda; K4iGK (Ko-
muta, Kontrol, Komiinikasyon, Kompiiter, Is-
tihbarat, Kesif ve Gozetleme) ve Silah Sistem-
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leri igin, Alan Analizi Yapilmas1 ve Referans
Yazilim Mimarisi Gelistirilmesi i¢in iki ayri
calisma yirittiikleri ifade edilmistir. Altintag
ve arkadaglar1 [11], Aurora ismini verdikleri,
¢ok katmanli ve Web temelli mimarilerde yazi-
lim gelistirme siirecini hizlandiran bir yazilim
irtin hattin1 gelistirdiklerini raporlamiglardir.
Aurora iizerinde gelistirilen projelerini; Temel
Bankacilik Sistemi, Merkezi Kayit Kurulusu,
Kaydi Sistem, Sigortacilik Alt yapisi olarak
aciklamiglardir. Kahraman ve arkadaslari [12],
ASELSAN SST grubu igerisinde, silah sistemi
projeleri icin gergeklestirilen alan miihendis-
ligi calismalarini raporlamislardir. Ozelinde,
atis kontrol yazilimi igeren sistemler {izerinde
calisilmistir. Ozellik modelleme i¢in, FORM
yaklagimi tercih edilmis, referans mimarinin
olusturulmasi i¢in bilesen tabanli bir yaklagim
uygulanmigtir. Heniiz bu kapsamda sonlandi-
rilmig bir proje bulunmadigi, yakin dénemde
sonuglandirilacak birgok projede referans mi-
marinin kullanilacagi ifade edilmistir.

Karatag ve arkadaslart [13], ASELSAN SST
grubu igerisinde yaptiklar1 ¢aligmada, uygula-
ma miithendisligi siireci adimlarinin model gii-
diimlii bir yaklasim ile otomatize edilebilece-
gini raporlamiglardir. Bu bildirilere gore, iiriin
hatti miithendisliginin, iilkemizde ASELSAN,
MILSOFT, CYBERSOFT firmalarinin ilgi ala-
ninda oldugunu ifade edebiliriz.

4. Degerlendirme ve Oneriler

Alana 6zel yazilim miihendisligi ve 6zelinde
yazilim iriin hatlar1 sayesinde, biiyiik 6lgekli
yazilim sistemlerinin iiriin gelistirme maliyet-
leri azaltilabilmektedir. Bu kapsamda, tilkemiz-
de bu yaklasimlarin uygulanmaya baslanmasi
ile birlikte, 6zellikle simiilasyon projelerinde,
sistem spesifik simiilatdr gelistirmek yerine,
simiilator lirin hatlan gelistirilerek; esnek, ye-
niden konfigiire edilebilir ve daha diisiik sahip
olma maliyetine sahip, {iriin aileleri olusturula-
bilecektir. Bu sayede, projelerde her defasinda
ayn1 masraflarin olusmasi 6nlenmis olacak, bu
yatirimlardan elde edilecek tasarruflar halkin
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refah1 veya yeni projeler i¢in kullanilabilecek-
tir. Savunma projeleri i¢in {irlin hatt1 baglamin-
da tedarik siirecinin nasil gergeklestirilecegi
konusu da ayrintilari ile yakin dénemde belir-
lenmelidir. Belirli bir alan i¢in iirlin hattinin m1
tedarik edilecegi, firmaya ait bir iiriin hattin-
dan trlin tedariki mi yapilacag: gibi alternatif
tedarik yontemleri belirlenmeli, her yontemin
ayrintilart agikca saptanmalidir. Bu kapsamda,
Subat 2009°da ABD’de Yazilim Miihendisligi
Enstitiisit Army Software Product Line Work-
shop isimli ¢alistay1 diizenlemis, ABD ordusu-
na ¢oziim ireten alt yiiklenicilerin iiriin hattt
deneyimlerini ifade etme imkani dogmustur.
Bu ¢aligsmanin, raporuna web iizerinden ulasi-
labilmektedir [14]. Yakin zamanda iilkemizde,
Yazilim Uriin Hatlar1 konusunda bir ¢alistaym
organize edilmesi ile bu kapsamda ¢alisan or-
ganizasyonlar, liniversiteler, kurumlar bir ara-
ya getirilerek Ulusal agidan Snemli fikirlerin
tartisildig1 bir ortam olusturulabilir. Universi-
teler, belirli alanlara odaklanarak bu alanlar-
da uzmanlagmayi hedeflemelidir. Bu sayede,
endiistri ile igbirligi kolaylasacaktir. Ornegin;
is siiregleri, gébmiilii sistemler gibi alanlarda
uzman boliimler olusturularak, endiistriden
kolaylikla isbirligi talepleri dogacaktir. Alan-
isletme-teknoloji a¢isindan tiim boliimler kendi
uzmanlik alanlarin belirleyerek hangi isletme
alani ile paralel teknolojik arastirmalar yapaca-
gin1 saptamalidir.

5. Sonug

Bu ¢aligmada, alana 6zel yazilim miihendisli-
g1 konusu derinlemesine irdelenerek iilkemiz
acisindan degerlendirmeler ve Oneriler yapil-
mustir. Uriin hatti miihendisliginin dniimiizdeki
donemler i¢in stratejik bir aragtirma alan1 oldu-
gu degerlendirilmistir.
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Veriambari Yazilim Gelistirme Siirecinde Test
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Ozet: Kiiresellesen is diinyasinda rekabet giderek artmaktadir.Bu nedenle veriambari yazilimlar
artik sirketler i¢in biiylik 6nem arzetmektedir.Bu sayede sirketler mevcut durumlariyla ilgili ra-
porlarini alabilmekte ve karar verme mekanizmalari atilacak bir sonraki adim i¢in kritik bilgiye
erigebilmektedir.Bu ¢alismanin amaci bir telekomiinikasyon firmasi igin yapilan veriambari pro-
jesindeki yazilim gelistirme stirecindeki test agamalarini irdelemektir.

Abstract: Competition in globalised business world is incrementing.For that reason datawarehouse
softwares are very important for companies. With datawarehouse softwarescompanies can take re-
ports about the current situation and authority people can reach the critical data about the next step.
This work aimed to explain test steps in a datawarehouse software development process.

Anahtar Kelimeler: Veriambari,yazilim gelistirme,yazilim testi.

1. Giris

Veriambar1 bir organizasyonun elektronik ola-
rak saklanan datasinin deposudur. Veri

ambarlar1 raporlama ve analizi kolaylastirmak
icin dizayn edilmislerdir[1]. Veriambarlari
analiz ve iliskili verilerin sorgulanabildigi sis-
temlerdir.Birden fazla kaynak sistemin igleme
tabi tutulmasiyla ortaya ¢ikmaktadir.Bu sekil-
de farkli kaynaklardan gelen datalar iizerinde
daha etkin ve kolay sekilde sorgulama yapila-
bilmektedir.

Veriambarlart is zekasi ¢oziimlerinde de
kullanilmaktadir.Is zekas: daha iyi is kararla-
r1 verebilmek amaciyla kullanilmaktadir[2].
Veriambarlar1 giinlimiizde birgok sektorde kul-
lanilmakla birlikte &zellikle rekabetin yogun
oldugu telekomiinikasyon sektdriinde kullanil-
maktadir.Burada abonelere sunulan kampan-
yalarin sonuglari,verilen bonuslarin kullanilma
durumu gibi ¢esitli islevlerin yaninda 6zellikle
numara tagima sonrasi abonenin gidebilecegini
tahmin eden algoritmalar da kullanilmaktadir.

Giintimiiziin bilgi ¢ag1 olmasindan dolayi sii-
rekli artan veri miktarinin saklanmasi i¢in veri-
tabanlar siirekli artmigtir. Ancak bu veritaban-
larinda bulunan veriler raporlama ve analiz i¢in
kullanilmaya uygun degildir.Bu verileri rapor-
lama ve analizde kullanabilmek i¢in buradaki
ham bilginin kulanilir sekile doniistiiriilmesi
gerekmektedir.

Genel itibariyle veri tabanlar1 hizl ve etkin veri
girigi,¢ikist ve giincellemesi i¢in tasarlanmis-
lardir.Ancak bu yapilarda analiz ve raporlama
icin gereken algoritmalar1 galistirarak analiz
ve raporlamalar gergeklestirmek ¢ok zordur.
Bu nedenle yeni bir veritabani olusturularak bu
yeni veritabanina sadece analiz ve raporlama-
da kullanilacak verilerin tasinmas: gerekliligi
olusmustur.Ayrica bu sekilde anlik islemlerin
gergeklestigi veritabanlarindaki tutarsizliklarin
ve kirli verilerin filtrelenerek analiz ve raporla-
rin etkilenmemesi saglanmistr.

Veri ambarinin yapisi genel itibariyle su asa-
malardan olusur;
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Sekil[6]: Veriambart sisteminin genel yapist

1. Kaynak sistem:Glinliik islemlerden gelen
kayitlarin(transactionlarin)kaydedildigi

veritabanlaridir.Bu veritabanlar1 genelde tek
bir islev i¢in normalize edildikleri i¢in bunlarin
hem raporlamada hem de islemler i¢in kulla-
nilmalar1 verimi disiiriir.

2. ETL(Extract-Transform-Load):ETL siirecinin
ilk pargasi olan extract agamasinda veri kaynak
sistemlerden ¢ekilir.Genellikle veriambarlari bir-
den fazla farkli kaynak sistemi kullanmaktadir.

Bu kisimin esasinda ¢ekilen verinin beklenen
yapiya uygun olup olmadiginin kontrol edilme-
sidir.Eger degilse veri veriambarina alinmaz.

ETL siirecinin ikinci ayagi olan transform (do-
niistiirme) agsamasinda ise bir¢ok kural ve fonk-
siyonun extract edilen veriye uygulanmasidir.
Bu sayede is ve teknik taleplei karsilayan he-
deflenen veri kaynaktan tiiretilmis olmaktadir.

ETL siirecinin son ayagi olan load(yiikleme)
asamasinda ise veri veriambarina yiklenir.
Ancak bu islem is isteklerine gore degisebil-
mektedir.Mesele kimi isletmelerde mevcut ve-
riye eklenerek giderken,bir kisminda haftalik
olarak yenilenmekte ya da tarihsel olarak yeni
data eklenmektedir.

1. Metadata: Veri hakkindaki bilgilere metadata
denilmektedir. Veriambarinda bulunan herbir veri
elemaninin anlamini,hangi elemanm hangi ele-
manlarla iliskisi oldugunu,bu iliskinin hangi se-
kilde gergeklestigini ve kaynakta bulunan veri ile
hedefteki veri gibi bilgileri kendine tutmaktadir.

2. Front-end:Kullanici tarafinda raporlama ve
analizde kullanilmak iizere ¢esitli araglar kul-
lanilarak veriambarina erigmesidir.

2. Yazilim Test

Bir program veya sistemin ozelliginin veya
yeteneginin degerlendirilmesi ve beklenen so-
nuglarim goézlemlenebilmesi igin yapilan akti-
vitelere yazilim testi denilmektedir [3].

Yazilim testi genel itibariyle miisteri talepleri
dogrultusunda gelistirilen bir yazilimin, kalite
diizeyi miisteri tarafindan belirlenen maliyet
analizi gbz Oniine alinarak,miisterinin bekledi-
gi kalitede olup olmadiginin belirlenmesi sii-
recidir. Yazilimlardaki hatalar gelistirici,analist
gibi insan kaynakli olmakla birlikte donanim-
sal kaynakli da olabilmektedir.Biitiin yazilim
hatalarikodlama hatas1 olmayabilir.Pahali ha-
talar1 meydana getiren ortak kaynak ihtiyag
analizleridir.Beklenilmeyen ihtiyaglar yazilim
dizaynir tarafindan ele alinmaz[4].

Yazilim gelistirme siire¢lerine testin eklen-
mesinin nedeni yazilim gelistirme siireci so-
nucunda ortaya ¢ikan hatalarin miisteriye geri
doniilmesi zor durumlara birakmamasini sag-
lamaktir.Ciinkii yazilimlarda bulunan bir hata
canliya alindiginda yazilimin yaptig1 ise gore
bir sirkete itibar,para ve miisteri kaybina neden
olabilmektedir.Tiim bunlarin 6niine gegebil-
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mek i¢in test siireclerini yazilim siirecinin ige-
risine yerlestirmek gerekiyor.

Yazilim dogrulama (verification) ve onaylama
(validation)’nin birlesiminden olusur.

*  Dogrulama: Yazilimi dogru yaptik m1?
*  Onaylama: Dogru yazilimi yaptik mi1? [5]

Yazilim test siireclerini agagidaki sekilde sinif-
landirabiliriz;

Sistem bilgisine gore;

1. Black box test;
2. White box test;
3. Gray box test:

Yazilim yagsam dongiisiinde calistirilma zama-
nina gore;

1. Unit test

2. Entegrasyon testi
3. Sistem testi

4. Kullanici onay testi

Testleri amaglarina gore de siniflandirabiliriz;

1. islevsel test: Yazilimin islevsel yoniiniin ir-
delendigi testlerdir.Burada verilen bir girdinin
analize gore beklenilen ¢iktinin verilip veril-
medigi test edilir.islevsel test yazilim yasam
dongiisliniin tim anlarinda yapilan testlerde
kullanilabilir.

1.1. Yiikleme testi (Installation test) : Kulla-
nicinin ilk etkilesimi yazilimi yiikleme sirasin-
da olusmaktadir.Farkl platformlarda yazilimin
sorunsuz sekilde yiiklenebildigi kontrol edil-
melidir.Kullanic1 kurulumda sorun istemedigi
icin ¢ok dnemli bir testtir.

1.2. Regresyon testi (Regression Test) : Reg-
resyon testlerinin amaci yapilan bir hata di-
zeltmesinin veya bir degisikligin halihazirda
sorunsuz ¢alisan kisimlart etkilemediginin
goriilmesidir.

10 - 12 Subat 2010 Mugla Universitesi

1.3. Yiikseltme ve uyumluluk testi (Upgrade
and backward compatibility testing) : Her
yazilimin siirekliligini saglamak i¢in yiikseltme
stiriimleri yapilir. Ancak bu siirimlerin 6nceki
stirimlerlerle uyumlu olmasi gerekmektedir.
Bu nedenle bunun testinin yapilmasi gerekir.
Bu teste uyumluluk testi ad1 verilir.

Yiikseltme testinde ise kullanicinin efor sarfet-
meden ve sistemini bozmadan bir yazilim ytik-
seltmesi yapmasi beklenir.Bunun kontrolii igin
de ytikseltme testi yapilir.

1.4. Erisilebilirlik testi: Kullanicilarin gorsel,
isitsel veya bedensel engelleri olabilir. Yazili-
min bu kullanicilar i¢in ¢esitli kolaylik sagla-
mas1 gerekmektedir.Bu nedenlede bu 6zellik-
lerin fonksiyonel testler sirasinda kontrol edil-
mesi gerekmektedir.

1.5. Uluslararasilalistirma ve yerellestirme
testi : Yapilan yazilimlarim diger iilkelerde
satisa sunulacak ise yazilimin bu iilkeler i¢in
uyumlu olmasi gerekmektedir.Bunun i¢in ya-
zilimm GUI’si,mesajlar,uyar1 ekranlar1 vb. Ki-
simlarinin yerel dille yazilmig olmalidir. Ayrica
bu degisiklikler yazilimin diizgiin ¢alismasini
engellememelidir.

2. islevsel olmayan test: Test aktivitelerine
odaklanilan,yazilimin iglevsel olamayan yonii-
nii irdeler,

2.1. Performans,yiikleme ve stres testleri:
Islevsel testlerden sonra yapilan bir testtir.
Genel itibariyle bir kodlamanm hatalar1 dii-
zeltilmesinden sonra yapilir.Genel olarak web
uygulamalarinda kullanilir.Burada belli bir yiik
altinda iken sistemin cevap zamani ve kulla-
nimu1 testleri yapilir.

2.2. Kullamlabilirlik testleri : Bir sistemin
ne kadar kolay kullanilabilir ve &grenilebilir
olduguyla ilgili testlerdir.Bu testler sayesinde
miisteri memnuniyetiyle satislar artar,destek
icin ayrilan kaynak azalir.
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2.3. Giivenlik testleri : Giivenlik testindeki
birincil amag giivenlik agiklarini tespit etmek
ve bunlar1 tamir etmektir.Giivenlik testi genel-
likle kodlama ve yiikleme yapilip operasyonel
hale geldikten sonra yapilir. Bu test digerleri-
nin aksine periyodik olarak ag giivenligi i¢in
sistemin tiim giivenlik agiklarini tespit etmek
i¢in kullanilir.

3. Veriambari Projesinde Test Prosediirleri

Sirketimizin yapmis oldugu veriambar1 pro-
jesinde kullanilan veri miktar1 ¢ok fazla ol-
dugu icin veriambarlarinda kullanilan PL/
SQL kodlariyla verinin iglenmesi yetersiz kal-
maktaydi.Bu nedenle ABINITIO adinda ETL
(Extract, Transform,load) aract kullanildi.Bu
aracin 6zelligi parametrik sekilde ayarlanarak
paralel islem yapabilmesidir.Bu nedenle ¢ok
biiyiik verileri kolaylikla kisa zamanda isleye-
bilmektedir.

Bu arag tablo bazli islem yapmamaktadir. Yani
bir veri islenmeden Once tablodan dosyaya
inilmeli sonrasinda raporlamada kullanilmak
iizere islem sonrasinda tekrar veriler dosyadan
tablolara ¢ikilmaktadir.

Bu aracin bir diger 6zelligi yar1 gorsel olmasidir.
Gelistirme hem gorsel komponentler kullanila-
rak hem de kodlama yapilarak halledilmekteydi.

Bu projede yapilan gelistirmelerin testleri yuka-
rida bahsedilen testlerin tamami yapilamamustir.
Nedeni de siirenin kisitli olmasi ve bu nedenle
bazi sorunlar gelistirme canliya alindiktan sonra
¢ikmakta ve canlida diizeltilmekteydi.

Yapilan testleri anlatacak olursam;

1. Yapilan gelistirme test grubuna ulastiginda
oncelikle run olup olamadig: testi yapilmaktay-
di.Yani giris dosyalar1 veildiginde dml hatalar1
varmiydi,gelistirmenin ¢ikisinda data olusup
olusmadigiyla ilgili genel yapiyla alakali test-
ler yapilmaktaydi.Bu kisimda islevsel testimizi
halletmis oluyorduk.

2. Canlidan alian giincel verilerle gelistirme
run edilmekteydi.Bu sekilde olusan ¢ikis veri-
leri  “Veri Kalitesi’(Data Quality) testlerinde
kullanilmak {iizere tablolara yiiklenmektaydi.
Daha sonrasinda bizler giris veri tablolarini
verilen analize gore SQL kodlamasiyla ¢ikis
veri tablosunu olusturmaktaydik.Son asamada
ABINITIO gelistirmesinin ¢ikis verisiyle,bizim
yaptigimiz SQL kodunun ¢ikis verisi SQL’in
‘MINUS’ 6zelligi kullanilarak ¢ikis verisinin
dogrulugu test edilmekteydi.

3. Incremental run yapilarak gelistirmenin bir
sonraki giin gelecek yeni insertleri,updateleri
ve delete datalarini isleyip isleyemediginin tes-
tini yapiyorduk.

4. Extraction ve load shell script kodlarinin dogru
sekilde tablolardan verileri ¢ekip,tablolara diiz-
giin sekilde yiiklemesinin testini yapiyorduk.

5. Canlida olan bir gelistirmede hata bulunduy-
sa diizeltmesi yapildiktan sonra tiim gelistirme
tekrardan biitlinliigliniin bozulup bozulmadi-
giyla ilgili teste tabii tutulmaktaydi.

6. Performans testlerinde yapilan gelistirmeler-
de islem tekrarlarinin azaltilmasi yoniinde yapi-
lan gelistirmeler gdzden gecirilmekte ve gelisti-
riciye bununla ilgili geri doniis yapilmaktaydi.

Yukarida bahsettigim gibi yapilan testler daha
fazla gesitlendirilebilirdi.Ancak bir proje dahi-
linde kisitli zaman igerisinde yapildigindan do-
lay1 test ¢esidi olarak bu kadar yapilmustir.
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Ozet: Teknolojinin hizla gelismesi sonucu yiiksek boyutlu veriler ile ¢alisma zorunlulugu or-
taya ¢ikmigtir. Geleneksel kiimeleme algoritmalart yiiksek boyutlu veriler ile uygulandiginda
kiimeleme igleminin sonucu istenildigi gibi olmamaktadir. Yiiksek boyutlu veriler lizerinde bu
algoritmalar yetersiz kalmaktadir. Bu yilizden yiiksek boyutlu veri setleri iizerinde etkili olabile-
cek algoritmalar gelistirilmeli veya veri setleri {izerinde boyut indirgeme yoluna gidilmelidir. Bu
calismada boyut azaltma metotlarindan temel bilesen analizi ve negatifsiz matris ¢arpanlarina
ayirma metotlar1 geleneksel kiimeleme algoritmalari ile beraber kullanilmakta elde edilen sonug-
larin karsilastirilmasi kiime saflik ve ortak bilgi degerlerine gore yapilmaktadir.

Anahtar Sozciikler: Veri Madenciligi, Yiiksek Boyutlu Veri, Yiiksek Boyutlu Kiimeleme

A Comperative Analize of Principal Component Analysis and
Non-Negative Matrix Factorization Techniques in Data Mining

Abstract: As a result of the rapidly developing technology, the necessity of working with high
dimension datas have turned up. When the classical clustering algorithms apply to the high di-
mension datas, the clustering result don’t be in the way of the desired. These algorithms are
inadequate on the high dimension datas. Therefore, some algorithms, which can be efficient on
the high dimension data sets, must be improved or dimensional reduction techniques on data sets
must be chosen. In this project Principal Component Analysis and Non Negative Matrix Factor-
ization that are dimension reduction techniques used with traditional clustering algorithms and
results are compare according to purity and mutual info.

Keywords: Data Mining, High Dimensional Data, High Dimensional Clustering
1. Giris indirgeme metotlarinin veri madenciliginde

kullanilmas1 zorunlu hale gelmistir.
Teknolojinin hizla gelismesi ve artan veri mik-

tar1 nedeniyle geleneksel kiimeleme algoritma-
lan yiiksek boyutlu veriler ile uygulandiginda
etkisiz kalmaktadir. Kiimeleme islemi sonucu
nitelikli olmamakta ayrica kiimeleme islemi,
ozellikle yiiksek sayida attribute (6zellik) ige-
ren verilerde, ¢ok uzun siire almaktadir. Elde
edilen kiime sonuglarinin dogruya yakin ol-
masi1 ve de hizli sonug elde etmek i¢in boyut

Bu calismada ikinci boliimde kisaca kiimele-
me analizinden bahsedilmis, Kmeans ve Fuzzy
cmeans algoritmalar agiklanmis, boyut indirge-
me metotlarindan Temel Bilesen Analizi ( PCA-
Princpal Component Analysis) ve Negatifsiz
Matris Carpanlarina Ayirma NNMF-Non Nega-
tive Matrix Factorization) hakkinda bilgiler ve-
rilmis, Giglincii boliimde ise bu ¢aligmanin MAT-
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LAB yazilimi ile uygulamasi gergeklestirilmistir.
Son boliimde ise sonug ve oneriler verilmistir.

2. Kiimeleme Analizi

Literatiirde kiimeleme analizini agiklayan bir-
¢ok tanim bulunmaktadir[1,4-8]. En genel tani-
miyla kiimeleme; heterojen bir veri grubunun,
kiime ad1 verilen homojen alt gruplara boliim-
lenmesi olarak tanimlanabilir [2]. Bir kiime de
birbirlerine benzeyen ama diger kiimelerin ele-
manlarina benzemeyen verilerden olusan bir
koleksiyondur [3].

2.1 Kmeans

En eski kiimeleme algoritmalarindan olan
k-means 1967 yilinda J.B. MacQueen tarafin-
dan gelistirilmistir [10]. En yaygin kullanilan
gozetimsiz Ogrenme yontemlerinden biridir.
K-means’in atama mekanizmasi her verinin sa-
dece bir kiimeye ait olabilmesine izin verir [11].

Esit biiyiiklikte kiiresel kiimeleri bulmaya
egilimlidir [22]. K-means algoritmasi n tane
nesneyi k tane kiimeye béler. Oncelikle gi-
ris parametresi olarak k degerinin verilmesi
gerekmektedir. Kiime i¢i benzerligin yiliksek
fakat kiimeler aras1 benzerligin diisiik olmasi
amagclanir. Kiime benzerligi bir kiimedeki nes-
nelerin ortalama degeri ile dlgiilmektedir, bu
da kiimenin agirlik merkezidir [1].

K-means algoritmasinin ¢alisma mekanizmasi-
na gore oncelikle her biri bir kiimenin merkezi-
ni veya ortalamasini temsil etmek iizere k tane
nesne secilir. Kalan diger nesneler, kiimelerin
ortalama degerlerine olan uzakliklar1 dikkate
almarak en benzer olduklart kiimelere dahil
edilir. Daha sonra, her bir kiimenin ortalama
degeri hesaplanarak yeni kiime merkezleri be-
lirlenir ve tekrar nesne-merkez uzakliklari in-
celenir. Sekil 1’ de goriildiigii gibi kiimelerde
herhangi bir degisim olmayincaya kadar algo-
ritma Otelenmeye devam eder.

K-means kiimeleme yonteminin degerlendiril-
mesinde en yaygin olarak karesel hata kriteri

SSE kullanilir. En diisiik SSE degerine sahip
kiimeleme sonucu en iyi sonucu verir. Nesne-
lerin bulunduklart demedin merkez noktalarina
olan uzakliklarinin karelerinin toplami asagi-
daki formiille hesaplanmaktadir [18,16].

K

SSE =" dist*(m,,x) (1)
i=1 xeC;

x : C, kiimesinde bulunan bir nesne,

m,: C, kiimesinin merkez noktasi

Bu kriterleme sonucu k tane kiimenin olabildi-
gince yogun ve birbirinden ayri sonuglanmasi
hedeflenmeye calisilir. Algoritma, karesel-hata
fonksiyonunu azaltacak k pargay1 belirlemeye
gayret eder [19].

N\
Baglangic \

m Q\*ﬁ‘
b

Baglangic

\___ m Bl
Baslangi; \ K\ !
\ "

m1I N

Baglang;

Sekil 1 K-means algoritmasinin (a) k=2
i¢in; (b)k=3 i¢in Stelenisi[12]
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Bualgoritmaninavantajlariuygulanabilirliginin
kolay olmasi ve biiylik veri kiimelerinde hizli
calisabilmesidir.

Biiyilk veri setlerini islerken nispeten
Olceklenebilir ve verimlidir. Ciinkii
algoritmanin islemsel karmagikligi O(nkt)’dir
[1]. n, nesne sayisi, k kiime sayisi, t’de
oteleme sayisidir. Genelde k<<n ve t<<n olur.
K-means algoritmasi, kiimeler birbirinden iyi
ayrilmis yogun noktalardan olusuyorsa eger iyi
sonuglar tiretir. Diger algoritmalarinda oldugu
gibi kmeans algoritmasinin birgok zayifligi
vardir. Kmeans baglangigta kiime sayisinin
tanimlanmasint ~ gerektiren bir  metottur.
Kullanicinin baslangigta k sayisini belirleme
zorunlulugu vardir. Kategorisel ozellikler
iceren veriler gibi bazi1 uygulamalarda
gergeklestirilememektedir.  Ayrica  k-means
metodu kiiresel olmayan, yogunluklart farkli
olan ve farkli biiytlikliikklere sahip kiimeleri
iceren veri kiimelerini kesfetmede uygun bir
yontem degildir [13].

2.2 Fuzzy Cmeans

Fuzzy c-means (FCM) algoritmasi, bulanik
bolinmeli kiimeleme tekniklerinden en iyi
bilinen ve yaygin kullanilan yontemdir. Fuzzy
c-means metodu nesnelerin iki veya daha fazla
kiimeye ait olabilmesine izin verir [ 14]. Bulanik
mantik prensibi geregi her veri, kiimelerin her
birine [0,1] arasinda degisen birer liyelik degeri
ile aittir. Bir verinin tiim siniflara olan tiyelik
degerleri toplami “1” olmalidir. Nesne hangi
kiime merkezine yakin ise o kiimeye ait olma
iiyeligi diger kiimelere ait olma iiyeliginden
daha biiyiik olacaktir.

Fuzzy c-meansalgoritmasininendnemli6zelligi
olan {iyelik matrisinin kiimeleme iizerinde
olumlu etkileri vardir. Bu matris belirsiz
durumlarin tanimlanmasini kolaylastirir [15].
Ayrica lyelik dereceleri diisiik oldugundan
sira dis1 verilerin etkisi azdir. Esnek bir yapiya
sahiptir. Ortiisen kiimeleri bulma kabiliyeti
diger boliinmeli algoritmalara gdre daha
fazladir.
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Yukarida bahsedilen avantajlarin yaninda fuzzy
c-means algoritmasinin bazi dezavantajlart da
vardir. Uyelik fonksiyonu islemsel karmasiklig
arttirdig1 i¢in zaman agindan maliyetli bir
bdliinmeli kiimeleme algoritmasidir.

Fuzzy c-means algoritmasi da amag fonksiyonu
temelli bir metottur. Algoritma, en kiigiik
kareler yonteminin genellemesi olan asagidaki
amag fonksiyonunu dteleyerek minimize etmek
icin ¢aligir [8,21].

C
2uf |

Jj=1

Jh

Mz

H 1< m<ow(2)

i
>

U fyelik matrisi rastgele atanarak algoritma
baslatilir. Tkinci adimda ise merkez vektorleri
hesaplanir. Merkezler 111.8 deki formiile gore
hesaplanir [11, 15, 21].

N
Zuj X;
—_i=l 3)
e

u;

c

i=1

Hesaplanan kiime merkezlerine gore U
matrisi agsagidaki formiil kullanilarak yeniden
hesaplanir. Eski U matrisi ile yeni U matrisi
kargilastirilir ve fark €’dan kiiciik olana kadar
islemler devam eder [11,15,21].

1
u, = 4
(el
el

Kiimeleme islemi sonucunda bulanik degerler
iceren U iyelik matrisi kiimelemenin
sonucunu yansitir. Istenirse, berraklastirma
yapilarak bu degerler yuvarlanip 0 ve 1’lere
doniistiirilebilir.

2.3 Boyut Azaltma Islemi
Verinin sahip oldugu boyut sayis1 arttik¢a, ge-
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nellikle ¢ok az sayida boyut dogrudan kiimeler-
le ilgili olur ancak ilgisiz boyutlardaki veri, gok
fazla giiriiltiiye sebep olabilir ve bu da kesfedi-
lecek kiimelerin gizlenmesine sebep olur [1].

Bundan daha 6nemlisi boyut arttik¢a, verinin
seyreklesmesi sorunudur. Sabit sayida veri
noktasinin bulundugu bir veri seti boyut sayisi
arttikca iistel artan bir bigimde seyreklesir [9].

Bu ylizden verinin boyutu arttikga kiimeleme
islemi zorlagacagindan ve dogru sonucun bu-
lunma ihtimali azalacagindan veri setinin boyu-
tunun azaltilmas1 gerekmektedir. Boylece veri
madenciligindeki ¢esitli uygulamalarda boyut
azaltma tekniklerine ihtiya¢ duyulmaktadir.

2.3.1 Temel Bilesen Analizi (PCA-Principal

Component Analysis)

Bir diger adi Karhunen-Loeve metodudur.
Tiirkgesi “temel bilesenler analizi” olan PCA,
tanima, siniflandirma, goriintii sikistirma alanla-
rinda kullanilan, bir degiskenler setinin varyans-
kovaryans yapisini, bu degiskenlerin dogrusal
birlesimleri vasitasiyla agiklayarak, boyut indir-
genmesi ve yorumlanmasini saglayan, ¢ok de-
giskenli bir istatistik yontemidir. Bu yontemde
karsilikli bagimlilik yapisi gosteren, 6lglim sa-
yis1 (n) olan (p) adet degisken; dogrusal, dikey
(ortogonal) ve birbirinden bagimsiz olma 6zel-
liklerini tasiyan (k) tane yeni degiskene doniis-
tirlilmektedir. PCA, verideki gerekli bilgileri
ortaya ¢ikarmada oldukga etkili bir yontemdir.
Yiiksek boyutlu verilerdeki genel ozellikleri
bularak boyut sayisinin azaltilmasini, verinin
sikistirllmasini saglar. Boyut azalmasiyla bazi
ozelliklerin kaybedilecegi kesindir; fakat amag-
lanan, bu kaybolan dzelliklerin veri seti hakkin-
da ¢ok az bilgi igeriyor olmasidir.

PCA yonteminin amaci, verinin gesitliligini
daha iyi yakalayacak yeni bir boyut takimimin
bulunmasidir[7]. ilk boyut, miimkiin oldugun-
ca cok cesitligi gosterecek sekilde segilir. 2.
Boyut, ilk boyuta dikey olacak sekilde ve yine
miimkiin oldugunca ¢ok ¢esitliligi gosterecek
sekilde segilir.

PCA yonteminin birkag karakteristik 6zelligi
vardir:

*  Verinin i¢indeki en giiglii Sriintilyli bulma-
ya caligir. Bu yiizden oriintii bulma teknigi
olarak kullanilabilir.

*  Cogunlukla verinin sahip oldugu ¢esitli-
lik, tim boyut takimindan segilen kiigiik
bir boyut setiyle yakalanabilir. Boylece
PCA kullanarak yapilan boyut kiigiiltme
igslemleri, daha kii¢lik boyutlu veri setle-
rinin ortaya ¢ikmasini saglar ve boylece
yiiksek boyutlu verilere uygun olmayan
teknikler bu yeni veri seti lizerinde rahatga
calisabilir.

e Verideki giiriiltiiler, Oriintiilerden daha
gii¢siiz olduklarindan, boyut kiigiiltme so-
nucunda bu giiriiltiller temizlenebilir. Bu
ozellik hem veri madenciliginde hem de
diger veri analiz algoritmalarinda 6zellikle
kullanighdir.

2.3.2 Negatifsiz Matris Carpanlara Ayirma
(NNMF-Non Negative Matrix Factorization)
Standart ¢arpanlarina ayirma metotlarindan
olan Temel Bilesen Analizi (PCA) veri setle-
rinde siklikla kullanilmaktadir. Ancak bir ¢ok
veri seti, drnegin goriintii ve metin, orijinal veri
seti negatif olmayan degerler igermektedir. Bu
yiizden kullanilan yontemlerde negatif deger-
ler olugmaktadir ve bu verinin yorumlanmasin-
da zorluklar olusturmaktadir.

Non-negative Matrix Factorization[43]
(NNMF) yakin zamanda gerceklestirilen ve-
rinin negatif olmayan bir sekilde lineer olarak
temsil edilmesini saglayan bir tekniktir.

Bu yontem indirgenen boyuttaki degerlerin
negatif ten farkli olmasiyla diger metotlardan
ayrilir. Yani yiiksek boyuttan diisiik boyuta in-
dirgenen matriste boyutlarda negatif elemanlar
bulunmaz. Biitiin hepsi pozitif degerlerdir.

Nonnegativity (Negatifolmayan) matris ¢arpan-
larina ayirmada faydal bir kisittir ki veri boliim-
lerinin tensil edilmesini 6grenebilir [16, 17].
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NNMF algoritmas1 asagidaki gibi formiile
edilmektedir.

V= WH )

V: Veri matrisi
W: Karma Matris
H: Sifreleme Matrisi

Burada V boyut indirgenecek matrisi, W, veri
matrisinin boyut azaltilmis1 H matrisi ise azalt-
ma iglemi sirasinda her bir siitunun sifrelenmis
halini temsil etmektedir. Boyut azaltilan mat-
risler negatif degerler igermez.

Elde edilen W ve H matrisleri daha diisiik bo-
yuttadir ve orijinal matris V yaklasik olarak W
matrisi ile H matrisini ¢arpimina esittir. NMF;
W ve H’nin ilk degerlerini degistirmek igin,
iiriiniin V’ye yaklasmasi ile sonuglanan tekrarli
bir islem kullanir. Yaklagtirma hatasina yaklas-
tiginda veya belli sayida bir tekrara ulasildigin-
da islem sonlanir.

3. Uygulama

Uygulamalar Intel(R) Core(TM) 2 Duo CPU
E8300 2.83 GHZ 32 bit isletim sistemi ve 3
GB RAM sahip bilgisayarda gerceklestirilmis-
tir. Yazilim ortami olarak MATLAB programi
kullanilmistir. MATLAB tercih edilmesinin
nedeni grafiksel desteginin yiiksek olmasi ve
uygulanan kiimeleme algoritmalarinin fonksi-
yonlarinin MATLAB’te bulunmasindandir.

Caligmada veri seti olarak iris ile vehicle veri
setleri kullanilmustir. Iris veri 150 satir 4 siitun-
dan, vehicle veri seti ise 846 satir 18 siitundan
olusan yiiksek boyutlu veri setleridir. Iris veri
setinde 3 farkli sinif, vehicle veri setinde ise 4
farkli sinif bulunmaktadir. Bu yiizden algorit-
malar 3 ve 4 kiime sayis1 i¢in uygulanmistir.

[k olarak veri setlerine Kmeans ve Fuzzy
Cmeans algoritmalar1 boyut azaltma islemi
yapmadan uygulanmistir. Ardindan PCA ve
NNMF ile boyut azaltma islemi yapilmis ve
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kiimeleme algoritmalari veri setlerine bu sekil-
de uygulanmustir.

Elde edilen sonuglar, purity(saflik) ve mutual
mfo (ortak bilgi) degerleri hesaplanarak karsi-

lastirilmastir.

Tablo 1°de elde edilen sonuglar verilmektedir.

Algoritmalar Deger iRiS VEHICLE
KMEANS Kiime Safligi 0.96 0.4266
0.72 0.4717
<Zﬂ 1.00 0.2212
?E 0.3518
E Ortak Bilgi 0.7515 [ 0.1005
j Zaman 0.0167 | 0.0289
§ F-CMEANS Kiime Safligi 1.00 1.00
= 0.80 0.8255
E 1.00 0.9631
2 1.00
Ortak Bilgi 0.8360 | 0.8737
Zaman 0.1795 0.3098
s KMEANS Kiime Safligi 1.00 0.3618
5 094 | 0.2304
E 0.72 0.4450
E 0.4670
% Ortak Bilgi 0.7419 | 0.1001
g Zaman 0.0127 | 0.0184
5 [F-cmeans  [xamesane | 100 | 1.00
- 1.00 0.9009
E 0.78 1.00
f—; 0.9447
. Ortak Bilgi 0.8315 | 0.8947
Zaman 0.1031 | 0.2094
E KMEANS Kiime Safligi 1.00 0.5025
z 0.96 0.3302
é 0.92 0.228
g 0.6239
= ortak Bilgi 0.8642 | 0.1201
E Zaman 0.0165 | 0.0256
S |F-cmeans  [imesamg | 1.00 | 0.9266
H 1.00 | 0.5142
2 096 | 1.00
= 0.9899
E Ortak Bilgi 0.9488 | 0.7930
Zaman 0.1213 | 0.2200

Tablo 1 Kiimeleme Sonuglart

Iris veri setine PCA ve NNMF ile boyut azalt-
ma islemi yapildiktan sonra boyut azaltma is-
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lemi yapmadan elde edilen kiimelerin saflik ve
ortak bilgi degerleri ile benzer sonuglar elde
edilmistir.

Iris veri setine boyut azaltma isleminden son-
ra Fuzzy Cmeans algoritmas1 uygulandiginda
elde edilen sonuglarda NNMF algoritmasinin
boyut azaltma isleminde daha etkili oldugu
gdzlenmistir.

Vehicle veri setinde boyut sayis1 biraz daha art-
t181 i¢in Kmeans algoritmasinin kiimeleri tespit
etmede yetersiz kaldigi gozlenmistir. Boyut
azaltma islemi yapildiktan sonra ise kiimelerin
saflik degerleri ¢ok fazla artmasa da azaltma
isleminden 6nceki sonuglarin benzeri daha kisa
stirede elde edilmistir.

Vehicle veri setine Fuzzy Cmeans algoritmasi
uygulandiginda algoritmanin Kmeans’e nazaran
daha iyi calistig1 gozlenmistir. Boyut azaltma is-
leminden sonra ise elde edilen sonuglara gore
PCA ile elde edilen yeni diisiik boyutlu veri se-
tinde, Fuzzy Cmeans algoritmasi sonuglart daha
dogru ve ideale yakin tespit edebilmistir.

4. Sonug ve Oneriler

Kmeans ve Fuzzy Cmeans algoritmalari ile elde
edilen sonuglar i¢iincii boliimde verilmistir.
Veri setlerinde boyut sayisi arttikga geleneksel
algoritmalarin etkisi azalmakta ve yapilan uy-
gulamalar i¢in ¢ok fazla siire gerekmektedir. Bu
yiizden veri madenciliginde yiiksek boyutlu veri
setleri indirgendikten sonra geleneksel kiimele-
me algoritmalarinin, elde edilen bu veri setleri
iizerinde daha etkili olduklar1 gbzlenmistir.

Yapilan  ¢aligmadaki sonuglara  gore
PCA(Principal Component Analysis, Temel
Bilesenler Analizi) yiiksek boyutlu veri setleri-
nin indirgenmesinde ilgili ve gerekli noktalar1
boyut azaltma islemi sirasinda korudugundan
kiimeleme sonuglarinin yeni veri seti iizerinde
daha etkili oldugu go6zlenmektedir. Boylece
algoritmalar ile yapilan deneylerde bilyiik veri

setleri lizerinde kiimeleme iglemi i¢in ¢ok fazla
stire gereksinimi, yiiksek boyutlu veri setlerin-
deki kiimelerin dogru bir sekilde tespit edile-
memesi gibi sorunlar ortadan kaldirilmigtir.

Sonuglara gore Fuzzy Cmeans algoritmasi
Kmeans’e nazaran kiimelemede daha etkili bir
algoritmadir. Boyut azaltma metotlar1 ile veri
setlerinin sahip oldugu &zellikler kaybedilme-
den dogru ve hizli sonuglar iiretilebilmektedir.

Boyut azaltma metotlar1 ile ¢ok daha yiiksek
boyutlu veri setlerindeki kiimeler boyut azalt-
ma isleminden sonra geleneksel kiimeleme al-
goritmalari ile de dogru bir sekilde tespit edi-
lebilmektedir. Boylece geleneksel kiimeleme
algoritmalari ile boyut azaltma teknikleri bera-
ber indirgeme isleminden sonra veri setlerinde
etkili bir sekilde kullanilabilir.

Burada yapilan ¢alismada geleneksel kiimele-
me metotlarinin yiiksek boyutlu veri setlerinde
uygulamas1 yapilmis ardindan boyut azaltma
igslemi yapilarak elde edilen sonuglar ile karsi-
lastirilmistir. Veri madenciliginde boyut azalt-
ma tekniklerinin bundan sonraki benzer ¢alis-
malarda da kullanilmas1 miimkiindiir.
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Is Zekasi Coziimleri icin Cok Boyutlu
Birliktelik Kurallar1 Analizi
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benal.altinok@netle.com.tr, elvan@e-analyzer.net, murat.ihlamur@netsis.com.tr

Ozet: Bu bildiri, is zekas1 ¢oziimlerinde kullamlabilecek, veri madenciligindeki ¢ok boyutlu bir-
liktelik kurallar1 analizini icermektedir. Caligmanin amaci, ¢ok boyutlu verilerdeki gizli kalmis
oriintiileri, iliskileri ve degisimleri kurallar halinde kesfedebilmeyi saglamaktir. Caligmada, FP-
Growth algoritmasinin ¢ok boyutlu birliktelik kurallar1 analizinde kullanilabilecegi bir model
onerilmektedir. Modelin kullanilabilirligini arttirmak igin gelistirilen OLAP kiip yapisina dayali
bir yazilim ¢ergevesi de anlatilmaktadir. Caligsma, ayrica ¢ok boyutlu birliktelik kurallart analizi
teknigiyle gergeklestirilen, pazar sepet analizi ile ilgili 6rnek bir uygulama da igermektedir.

Anahtar Sozciikler: Veri Madenciligi, Is Zekas1, Birliktelik Kurallar1 Analizi.
A New Approach for Quality Function Deployment: An Application

Abstract: This paper covers multi-dimensional association rule analysis in data mining which is
able to use for business intelligent solutions. The purpose of the study is to discover hidden patterns,
associations, and changes as rules. It proposes a model implemented with FP-Growth algorithm for
multidimensional association rule analysis. A software framework based on OLAP cubes, which
was developed to increase the usability of the model, is also explained. This paper also contains a
case study for market basket analysis using multi-dimensional association rule mining technique.

Keywords: Data Mining, Business Intelligence, Association Rule Mining.

1. Giris

Birliktelik kurallar1 analizi, yaygin olarak kulla-
nilan veri madenciligi yontemlerinden birisidir.
Veriler arasindaki birlikteliklerin, iligkilerin ve
bagintilarin kurallar halinde bulunmasi iglemi-
dir. Veri nesneleri arasindaki ilging iliskiler ve es
zamanl ger¢eklesen durumlar arastirtlir. Bir bir-
liktelik kuralina 6rnek olarak “X ve Y iriiniinii
satin alan miisterilerin %80 olasilikla C iiriinii-
nii de satin almas1” verilebilir. Bu tiir birliktelik
kurallari, s6z konusu nesneler ile ilgili durumun
siklikla tekrarlanmasi durumunda anlamlidir.

Birliktelik kurallar1 analizi; ticaret, finans,
miihendislik, fen ve saglik sektorlerinin bir-
¢ok alanlarinda kullanilmaktadir. Ornegin, pa-
zar sepet analizlerinde siklikla birlikte satilan
iirtinleri tespit etmek, web sayfalarinda ziyaret-
cilerin hangi sayfalar1 birlikte tikladigini arag-
tirmak, bagintili olarak gecirilen hastaliklar
belirlemek i¢in kullanilabilmektedir.

Bu ¢alismada, is zekas1 ¢6ziimlerinde kullani-
labilecek, ¢cok boyutlu birliktelik kurallar1 ana-
lizini igeren bir model Onerilmektedir. OLAP
kiipleri lizerinde FP-Growth algoritmasinin
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calistirilmasina dayali olarak gelistirilmis bir
yazilim ¢ercevesi anlatilmaktadir.

Calismada ayrica giin, sube, satilan iiriinler
gibi ¢ok boyutlu bir magazacilik verisinde ger-
ceklestirilen pazar sepet analizi uygulamasi da
sunulmaktadir. Bu uygulamanin amaci, han-
gi subelerde, hangi giinlerde, hangi {irlinlerin
satildigina yonelik gizli kalmis bilgileri kes-
fetmektir. Veri madenciligi ile elde edilebile-
cek bilgilerle, giin ve subeler diizeyinde satig
tahminleri, promosyon uygulamalar1 ve reyon
dizilisleri yapilabilmektedir.

Bildirinin ikinci boliimiinde, konu ile ilgili yapil-
mis onceki ¢alismalar hakkinda bilgi verilmistir.
Uciincii boliimde, tek boyutlu ve ¢ok boyutlu
birliktelik kurallarinin temel kavramlar ve fark-
lart anlatilmaktadir. Dérdiincii béliimde, algo-
ritma detaylar1 verilmektedir. Besinci boliimde,
ornek olarak gergeklestirilen ¢cok boyutlu pazar
sepet analizi uygulamasi sunulmaktadir. Bildi-
ri, sonuglarin aktarildigi ve gelecek ¢alismalarin
belirtildigi altinci boliim ile sona ermektedir.

2. Onceki Cahsmalar

Cok boyutlu birliktelik kurallari analizi gesitli
calismalarda farkli algoritmalar kullanilarak
gerceklestirilmistir. Ornegin; Xu ve Wang [12]
[13] bu konu ile ilgili yaptiklari ¢aligmalarinda,
4 seviyeli baglagli liste veri yapisi kullanan ve
veritabanini sadece bir kere tarayan yeni bir al-
goritma gelistirmiglerdir. Algoritmada kullani-
lan indeks yapisi ve istatistiksel frekans hesap-
lamalar1 ile geleneksel yontemlere gore daha
hizl1 bir model ortaya koymuslardir.

Lin, Tseng ve Wang [8] cevrimigi olarak
OLAM (On-Line Association Mining) kiiple-
rinden ¢ok boyutlu birliktelik kurallarinin bu-
lunmasi1 konusunda c¢alismalar yapmisglardir.
Ayrica bu kiipleri kullanan OMARS adim1 ver-
dikleri bir yazilim ¢ergevesi gelistirmislerdir.
Bu yazilim ¢ergevesi ile kullanicilarin OLAP
benzeri sorgu olusturmasini saglayan bir ara-
yiiz hazirlamislardir.

Cok boyutlu birliktelik kurallart analizini bas-
ka metotlarla birlestirerek yapan calismalar
bulunmaktadir. Ornegin; Khare ve arkadaslari
[7] bulanik mantik ile ¢ok boyutlu birliktelik
kurallar analizi yaparken kurallar1 olusturan
kisit degerlerinin bulanik degerler olarak ifa-
de edilmesini ortaya atmislardir. Bu yontem
ile daha genis degerli kategorilerin islenebil-
mesini saglayarak, daha yiiksek destek degerli
birliktelik kurallart elde edebilmislerdir. Sug
[11] yaptig1 ¢alismada ¢ok boyutlu birliktelik
kurallar ile karar agaglar: yontemini olustur-
mugtur. Pandey ve Pardasani [10] yaklasimli
kiime modeli ile ¢ok boyutlu birliktelik kural-
larini iki adimda kesfedebilmektedirler. Birinci
adimda, ilgili tablolar birlestirilerek yeni veri
setini elde edilmis, ikinci adimda ise segilen
boyutlarin ikili kodlama sistemine gore olus-
turulmasi ve birliktelik kurallarinin bulunmasi
gerceklestirilmigtir.

Cok boyutlu birliktelik kurallar1 analizini de-
gisik alanlarda uygulayan ¢alismalar da bulun-
maktadir. Ornegin; Song-Bai He ve arkadaslari
[6] trafik kazalarina neden olan faktorleri ¢ok
boyutlu birliktelik kurallar1 yontemiyle ince-
lemiglerdir. Tasit tipi, zaman, bdlge, chliyet
stiresi, hava sartlar gibi faktorlerle trafik kaza-
larinin iliskilerini ¢ok boyutlu aragtirmiglardir.
Dogan ve Camurcu [3] egitime yonelik veri
madenciligi calismasi yaparak, ¢evrimigi bir
test degerlendirme araci ile yanlis secenekleri
¢ok boyutlu analiz etmisler ve siklikla birlikte
yapilan yanliglari bulabilmislerdir. Bu bulgulara
dayanarak testlerin temel ve alt kavramlarinin
yeniden giincellenebilmesi hedeflenmektedir.

3. Birliktelik Kurallar1 Temel Kavramlar

Bir veritabanini tablosunda, VT, yer alan tim
nesnelerin N = {n,nn,..n } olarak ifade
edildigini diisinelim. Bu durumda veritaba-
n1 tablosunda VI={H,, H,, H,,...,.H } yer alan
bir hareket kaydindaki, £ nesne, tim nesne-
ler kiimesinin bir alt kiimesi, HJ. c N, HJ. =
{njl,nj2,nj3,...,njk} olacaktir. Bir birliktelik kura-
I, X ve Y, N tiim nesneler kiimesinin bir alt kii-
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mesi, XC N, Y C Nve XM Y=0 olmak {izere
X [1'Y bigiminde bir bagimlilik ifadesidir. Bu
ifade ile X nesnesi/nesneleri, Y nesnesini/nes-
nelerini belirler. Baska bir deyisle Y nesnesi/
nesneleri, X nesnesine/ nesnelerine bagimlidir
denir.

Veritaban: kayitlarinda, nesnelerin gruplandi-
rilmasi ile elde edilen bagimlilik iliskilerinin
ylizde yiiz gecerli olmasi beklenemez. An-
cak, cikarsamasi yapilan kuralin, veritabani-
nin 6nemli bir kismi tarafindan desteklenme-
si, yani s6z konusu durumun sik¢a goriililyor
olmasi1 gerekir. Bu nedenlerden dolayi, bir

X =Y birliktelik kural1 destek ve giiven esik
degerlerini saglayacak bigimde {iiretilir. Destek
degeri, X ve Y nesnelerinin birlikte bulundu-
gu kayit sayisinin, veritabanindaki tiim kayit
sayisina orani olarak hesaplanir. Giiven degeri
ise, X ve Y nesnelerinin birlikte bulundugu ka-
yit sayisinin, X nesnesinin (veya nesnelerinin)
bulundugu kayit sayisina oranidir. Destek ve
giiven ifadeleri 0 ile 1 arasinda degisir ve ne
kadar 1’e yakinlarsa nesneler arasinda o kadar
giiclii iliski oldugunu gosterirler. Dolayisiyla,
bagmtinin 6nemli olmasi i¢in her iki degerin de
olabildigince yiiksek olmas1 gereklidir.

Destek(X > Y = [XUY|/|V | (D

Given(X > Y = Destek(X > Y / Destek(X)
_ oYy |
XY |
=[xuYlX|

Destek, veri setinde bu bagintinin ne kadar stk

oldugunu, P(XUY); giiven de X nesnesinin
olmas1 durumunda hangi olasilikla Y nesnesini

de olacagini sdyler, P(Y | X) .
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Destek(X > Y =P(XUY 3)
Given(X —> Y =P(Y |X =PXUY)/P(X)

3.1. Tek Boyutlu Birliktelik Kurallar1 Analizi
Tek boyutlu birliktelik kurallari, tek bir karsi-
lagtirma elemani1 yada 6zellik iceren birliktelik
kurallaridir. Ornegin; sadece satin alma oner-
gesi igeren basit bir pazar sepet analizinde kul-
lanilan kural tiirtidiir.

SatinAlma(“A {irlinii”)[1SatinAlma("B  {irii-
ni") (%60)

3.2. Cok Boyutlu Birliktelik Kurallar1 Analizi
Cok boyutlu birliktelik kurallari, birden fazla
kargilastirma elemani yada 6zellik igeren bir-
liktelik kurallaridir. Ornegin; miisterilerin han-
gi subeden, hangi giin, neler satin aldig1 gibi
birden fazla 6zelligi igeren kurallar, Sekil 1°de
gosterilen 6rnek OLAP kiipii iizerinden kesfe-
dilebilmektedir.

Sube(“Cihan”) A Glin(“Sal1”) [1 SatinAlma("A
irlini") (%15)

o Kegibrens
o ,/P
Billoe ris”
Cihany
Pararie A, D B, M
cap | e B.E
L AL
= EM,2Z
F [ [ [ EEM
S Persembe| B, E !
3 Pers K i
[
5 ¥
oK 2 B.EZ
AD, 5| &8, | I [E,1LK,N
AR ks | km 5TYE
M I M b,
MDSTERLER
Sekil 1. OLAP kiip 6rnegi

Yoneticiler ve analistler, ¢caligmalari sirasinda
¢ok boyutlu olarak tanimlanan verileri yatay
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veya diisey eksenlerde cakistirarak gorebil-
mektedirler. Ornegin; demografik veriler (yas,
cinsiyet, egitim durumu vb.), saysal veriler
(adetler, islem miktarlari, biitgelenen degerler
vb.), {irlin 6zellikleri (renk, boyut vb.) ve za-
man gibi farkl agilardan bakilarak daha ayrin-
til1 analizler yapabilmektedirler.

Analizde gboz Oniinde bulundurulacak veri
boyutlarinin, B={B ,B,B,,...,.B}, veritabani
tablosunun da VT={H,, H,, H,,...H} olarak
ifade edildigini diisiinelim. Bu durumda ve-
ritabani tablosunda yer alan bir hareket kayd1
H={b,b,.,b,,...,b,} olacaktir. B, boyutunun
icerdigi tanim kiimeleri (domain) ile bij € B,
ifadesi kullanilabilmektedir. Bu durumda VT
veritaban1 tablosu B X B, X ... X B, capraz

carpiminin alt kiimesi olmaktadir.

Cok boyutlu birliktelik kurallar1 genel olarak
iki tlire ayrilir. Karsilagtirma elemanlar tekrar
etmeyen kurallar boyutlar arasi birliktelik ku-
rallar, tekrar eden kurallar ise hibrit birliktelik
kurallari olarak adlandirilir.

Bovyutlar arasi birliktelik kurali érnegi:

Sube(“Cihan”) A Glin(“Sal1”) [1 SatinAlma("A
triind"

Hibrit birliktelik kurali érnegi:

Sube(“Cihan”) A Giin(“Sali”’) A SatinAlma(“A

irtini”) [ SatinAlma("B tirtini")
4. Algoritma

Birliktelik kurallart analizi konusunda gelis-
tirilmis olan baglica algoritmalar APRIORI
[1], ECLAT [14], MAFIA [2] ve FP-Growth
[5] algoritmalaridir. Bu algoritmalar karsilas-
tirlldiginda FP-Growth algoritmasinin yiiksek
performans gosterdigi goriilmiistiir. [4] Bu al-
goritma biiyiik veri-setlerinde hizli ¢alisabilen
ve sistem kaynaklarmi verimli kullanabilen
bir algoritmadir. Bunun en biiyiik nedeni, tiim
veritabanin1 FP-Tree (Frequent Pattern Tree)

ad1 verilen sikistirilmis bir agag veri yapisinda
tutmasidir. Ayrica algoritma tiim veritabani sa-
dece iki kez taramaktadir. Birinci tarama, tim
nesnelerin destek degerlerinin hesaplanmasi
icin, ikincisi tarama ise aga¢ veri yapisinin
olusturulmast igindir.

Sekil 2’de FP-Growth algoritmasinin genel
yapist gosterilmektedir. Algoritmada Once-
likle veritabanindaki her bir nesnenin destek
degerleri hesaplanmaktadir. Destek degerleri,
algoritmaya girdi olarak verilen destek esik
degerine biiyiik ve esit olan nesneler biiylikten
kiiglige siralanarak bir liste igerisine konul-
maktadir. Bu eleme sayesinde yaygin olmayan
nesnelerin hi¢bir zaman agaca eklenmemesi
saglanmis olur. Veritabanindaki her bir hare-
ket kaydi nesnelerin destek degerlerine gore
siralanarak agaca sikistirilmig bigimde eklenir.
Siralama islemi sayesinde destek degeri daha
biiyiik olan nesneler koke daha yakin olmak-
tadir. Sikistirma iglemi ¢ok tekrarlt nesnelerin
ilk-ekler olarak birlestirilmesi ile gergeklesti-
rilir. Bu metot arama maliyetini onemli dlgiide
azaltir. Hareket kaydi igerisinde yer alan bir
nesne agagta yoksa o nesne i¢in yeni bir digiim
olusturulur ve destek degeri 1 olarak atanir.
Eger o nesne daha once agagta olusturulmus
ise sadece o diiglimiin destek degeri 1 arttirilir.
Nesnelerin agagtaki baslangi¢ noktalart baslik
tablosu igerisinde tutulur. Ayn1 zamanda agag
igerisinde ayni nesneyi igeren diiglimler birbi-
rine baglanir. Agag olusturulduktan sonra iize-
rinde Growth algoritmasi ¢alistirilir.

Sekil 3°de her bir nesne i¢in ¢aligtirilan Growth
algoritmasimin genel yapisi gosterilmektedir.
Oncelikle igerisinde o nesnenin gegtigi yollar
belirlenir. Eger tek bir dal varsa yaygin nesne-
ler kiimesi, dali olusturan nesnelerin kombi-
nasyonudur. Eger birden fazla yol varsa, destek
deger o yoldaki minimum destek degeri olarak
belirlenir. Daha sonra bu yollar o nesne igin
kosullu Oriintii temelini (conditional pattern
base) olusturur. Her bir kosullu driintii temelin-
den kosullu oriintii agac1 (conditional pattern
tree) olusturulur. Daha sonra bu sarth Oriintii
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agaci lizerinde algoritma 6zyinelemeli olarak
yeniden ¢alistirtlir.

Algoritma FPGrowth (VT, mindestek)
Bos liste tamimla: FJ;
foreach HareketH;in VT do
foreach Nesnenjin Hido
Fln] ++;
end
end
foreach Nesnenin Fdo
if F[n] < mindestekthen
n nesnesini Flistesinden sil
end
end
Sirala FTJ;
FPtree agac yapisimin kék digiimiind tammla: kdk;
foreach HareketH;in VT do
Hi kaydim F listesine gire sirala;
AgacaEkle(H, kék);
end
foreach nesne niin N do
Growth(kidk, ni, mindestek);
end
End

Sekil 2. FP-Growth algoritmasinin genel yapist

Algoritma Growth(digim, n, mindestek)
if diigiim tek bir yol, ¥, iceriyorsa then
foreach diigiimlerin_kombinasyonu dkin Y do
griintil 6 = dkwn
destek= min(dkdigimlerinin destek degerleri)
if d.destek> mindestekthen
Cikt(5);
end
end
else
foreach aiin dilgiimdo
driintii 6 =as'wn
destek= min(a; digiimlerinin destek degerleri)
if d.destel> mindestekthen
Cikti(d);
end
nesne-kosullu ériintilleri olustur ;
nesne-kosullu FPtree agaci olustur;
if FPtree = ¢ then

Growth(FPtree, 4, mindestek);
end
end
end
End

Sekil 3. Growth algoritmasinin genel yapist

Fp-Growth algoritmasi sonlandiginda birlikte
siklikla goriinen nesneler kiimesi belirlenmis

10 - 12 Subat 2010 Mugla Universitesi

olur. Algoritma bol ve ydnet yaklagimima uy-
gun olarak ana gorevin kendi iginde daha kii-
¢lik gorevlere ayrilmasina olanak vermektedir.
Ayrica olusturulan FPtree veri yapist asil veri
kiimesinden daha biiyiik olmamaktadir.

5. Pazar Sepet Analizi Uygulamasi

Birliktelik kurallar1 analizi, en yaygin olarak
pazar sepet analizi uygulamalarinda kulla-
nilmaktadir. Bu uygulamalarda temel amag
marketlerde hangi iiriinlerin birlikte satildigini
belirlemektir.

Bu bildirideki uygulamada amag, hangi sube-
de hangi giin hangi {iriinlerin birlikte satildig1
belirlemektir. Cok boyutlu veriler {izerinden
hibrit birliktelik kurallart ¢ikarilmaktadir.

Uygulama, dnceki boliimlerde anlatilan modeli
ve algoritmayi igerecek sekilde ¢caligma kapsa-
minda gelistirilen “Analyzer” arayiizii kullani-
larak gergeklestirilmistir. [9]

5.1 Veri Amban

Uygulamada kullanilan veri ambari, bir maga-
zanin 9 subesine ait 6300 miisterinin 6 aylik
95000 aligveris hareket verilerini igermektedir.
Veri ambart olusturulurken veri indirgeme, te-
mizleme, 6n isleme ve doniistirme iglemleri
yapilmistir. Ornegin, tarihler haftalik giinlere
doniistiiriilmiis, gegersiz veriler ¢ikartilmistir.

Sekil 4’de veri ambarinin kar tanesi semasi
(snowflake schema) gosterilmektedir. Aligve-
rig hareketlerini igeren olgu tablosu (fact table)
satis, sube ve zaman boyutlarint birlestirmek-
tedir. Miisteri ve iirlin tablolar1 aligverig hare-
ketlerini destekleyici konumdaki tablolardir.

Tablo1’de uygulamada kullanilan veri seti-
nin kiiclik bir 6rnegi verilmektedir. Magaza-
nin sattig1 drlinler A, B, C gibi harfler olarak
kodlanmustir.
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Masteri | satilar Urinler
MiisterilD SatislD UriinID
Adi FisNo UrtinAdi
Adres UriinID Marka
MiisterilD Tar
Adet
Tutar
Subeler | Zaman
SubelD : ZamanlD
Adres . OlguTablosu / Tarih
1l /' Gin
Bolge A\ /Ay
Ulke SubelD Mevsim
Zaman|D il
UriinID
Sekil 4. Kar tanesi semast
01-Cihan Pazartesi A,B,C
02-Bilkent Pazartesi A, D
02-Bilkent Sal1 B, E, K
02-Bilkent Sal1 C. K, Y, Z
09- Pazar A, C E
Kecidren

Tablo 1. Ornek veriseti

5.2 Veri Madenciligi
Verilerin hazirlanmasinin ardindan uygulama
iic agsamada gergeklestirilmektedir:

*  Boyutlarin se¢imi: OLAP kiiplinde bulu-
nan boyutlardan, birliktelik analizine dahil
edilmek istenen sahalar belirlenmelidir.
(Sekil 5 —Bolim 1)

*  Filtreleme: Cok biiyiik veri setlerinde filt-
releme yapilarak sadece belli bir kisim veri
icin birliktelik analizi galistirilabilmek-
tedir. Ornegin; haftanin giinlerinin hepsi
yerine bir yada birkag1 segilebilmektedir.
(Sekil 5 — Boliim 2)

*  Birliktelik analizi parametrelerinin tanim-
lanmasu: Verilen destek esik degeri ile belli
bir oranin iizerindeki birliktelikler bulun-
maktadir. Ayrica tiim birliktelik sonuglar1
yerine sadece istenilen sayida nesne igeren
— ornegin sadece tiglii — birliktelikler gos-
terilebilmektedir. (Sekil 5 — Boliim 3)

5.3 Veri Madenciligi Sonuclar:

Hangi subede, hangi giin, hangi iiriinlerin sa-
tildigin1 belirlemeye yonelik yapilan uygula-
ma sonuglarinin bir kismi hem tabloda hem
de grafiksel olarak Sekil 5’in 4. boliimiinde
gosterilmektedir. Bdylece miisterilerin satin
alma aligkanliklari ¢6ziimlenmis olmaktadir ve
satiglart arttirmaya yonelik stratejiler gelistiri-
lebilmektedir. Analiz sonuglarinin saglayacagi
baslica yararlar sunlardir:

*  Belirlenen giin ve subede, X {irliniinii alan-
larin Y iriinlinii de ¢ok yiiksek olasilikla
aldiklar biliniyorsa ve eger bir miisteri X
iirtinlinii aliyor ama Y {iriliniinii almiyorsa,
o potansiyel bir Y miisterisidir denilebilir.

e Her iriin i¢in sube bazinda bir sonraki
ayin satis tahminleri ¢ikarilabilir.

e Birlikte satin alinan {irlinler igin sube
ve gilin bazinda promosyon uygulamasi

yapilabilir.

*  Yeni bir iirlin i¢in potansiyel satis bolgesi
belirlenebilir.

* Analiz sonuglarina gore stok eritmeye
gidilebilir.

« Uriin Kkataloglarinda birlikte satilan
iirtinler ayn1 sayfaya konularak g¢ekici hale
getirilebilir.

*  Web sitelerinde bir iiriinle ilgilenen kisiye,
bu firiinle birlikte en ¢ok satilan {iriiniin
reklami gosterilerek capraz satis Onerisi
getirilebilinir.

*  Sube ve giin bazinda reyon ve raf dizilis-
leri degistirilebilir. Bu konuda iki farkli
strateji gelistirmek miimkiindiir. Birincisi
strateji, siklikla birlikte satin alinan iiriin-
lerin birbirine yakin iki farkli noktaya ko-
nulmas: ve bdylece miisterilerin iki iiriin
arasinda bulunan reyonlardaki {irlinleri de
alma ihtimalini yiikseltmektir. ikinci stra-
teji, birlikte ¢ok fazla satilan Girinlerin yan
yana koyulmasi ile miisteri beklentilerini
saglanmak, tiriinlerden birisini alan miis-
terinin digerini almay1 unutmasini engel-
lemek ve diger liriinii de alma ihtimalini
arttirmaktir.
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gaza bazinda dogru satis ve stok politikalar1
izlenebilmektedir.

Sekil 5. “Open Analyzer” ekran goriintiisii

6. Sonuclar ve Gelecek Calismalar

Caligmada, is zekasi ¢dziimleri sunmaya yone-
lik olarak FP-Growth algoritmasini igeren bir
yazilim gergevesi gelistirilmistir. Caligmanin
amaci, toplanan ¢ok boyutlu biiyiik veri y1gmn-
larindan, veri madenciligi yontemleri ile 6nce-
den bilinmeyen, yararli ve kullanish olabilecek
kurallarin kesfedilmesidir. Veri madenciligi so-
nucunda elde edilecek bilgiler, mevcut durumu
daha iyi gérmeyi ve gelecege yonelik akile1 ve
stratejik kararlar almay1 saglayacaktir.

Gelecek caligmalarda, Analyzer yazilimi ile
diger veri madenciligi yontemlerini (kiimele-
me, siniflandirma, sirali oriintii analizi, aykir
durum analizi) igeren uygulama galismalarinin
yapilmasi ve elde edilecek sonuglarimin sunul-
mas1 hedeflenmektedir.
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Goriintii islemede Yeni Bir Soluk, OPENCV

Ezgi Eristi
Istanbul Ticaret Universitesi, Bilgisayar Mithendisligi Bolimii, Istanbul

eeristi@iticu.edu.tr

Ozet: OpenCV, Intel tarafindan gelistirilerek BSD lisansi ile lisanslanmus, “Bilgisayarla Gorii/
Gorme” kiitiiphanesidir. Ozellikle gercek zamanli uygulamalar hedef aliarak gelistirilmis olma-
s1, ticari kullanimi dahil {icretsiz olmasi ve Windows, Linux, MacOS X gibi farkli platformlarda
kullanilabilmesi bu kiitiiphaneyi diger goriintii isleme araglarindan bir adim 6ne ¢ikarmaktadir.

Anahtar Sozciikler: OpenCV, Gériintii Isleme, Bilgisayarla Gorii/Gérme.

A Novel Refreshment for Image Processing, OPENCV

Abstract: OpenCV is a computer vision library which was developed by INTEL and released un-
der a BSD license. Furthermore it was developed for real time computer vision applications and
its free of charge usage is aimed for both academic and commercial clients. Featuring portability
for different operating systems like Windows, Linux, MacOS X, OpenCV brings forward this

library from other image processing tools.

Keywords: OpenCV, Image Processing, Computer Vision.

1. Giris

OpenCV, bir resim ya da video i¢indeki an-
laml1 bilgileri ¢ikarip isleyebilmek i¢in INTEL
tarafindan C ve C++ dilleri kullanilarak gelis-
tirilmis, agik kaynak kodlu bir “Bilgisayarla
Gorme” kiitiiphanesidir.
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Sekil 1. OpenCV Bilesenleri[ 1]

OpenCV Kkiitiiphanesi, bes temel bilesenden
olugmaktadir. Bu bilesenlerin dort tanesi Sekil
1’de goriilmektedir [1].

Computer Vision (Bilgisayarla Gorii/Gorme)
kelimesinin bas harfleri kullanilarak isimlen-
dirilen CV bileseni, temel resim isleme fonk-
siyonlar1 ve Bilgisayarla Gori/Gorme igin
kullanilan yiiksek seviyeli algoritmalar1 biin-
yesinde barindiran bes temel kiitliphaneden
biridir. Machine Learning Library kelimesinin
bas harfleri kullanilarak isimlendirilen MLL
bileseni, adindan da anlasilacag: {izere Makina
Ogrenmesi dali igin gerekli istatistiksel verile-
re ulasmak, mevcut verileri siniflandirmak igin
kullanilan fonksiyonlari/araglart igeren diger
bir kiitiiphanedir. HighGUI bileseni, slider,
form gibi OpenCV kiitiiphanesi igerisinde ta-
nimlanmis pek ¢ok nesneyi yaratabilmemizi
saglayan bir grafik arabirimi olmakla beraber,
resim ve videolar1 kaydetmek, yliklemek, hafi-
zadan silmek i¢in gerekli giris/¢ikis (I/O) fonk-
siyonlarin da igerir [1].

CXCore bileseni, OpenCV’ye ait Ipllma-
ge, cvPoint, cvSize, cvMat, cvHistogram...
vs gibi veri yapilarint biinyesinde barindiran,
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XML destegi de saglayan bir kiitiiphanedir.
Son olarak CvAux bileseni, sablon eslestirme
(template-matching), sekil eslestirme (shape
matching), bir objenin ana hatlarini bulma (fin-
ding skeletons), yiiz tanima (face-recognition),
agiz hareketleri izleme (mouth-tracking), vii-
cut hareketlerini tanima (gesture recognition)
ve kamera kalibrasyonu gibi daha pek ¢ok
deneysel algoritmalart biinyesinde barindiran
kiitiiphanedir [1].

OpenCV Kkiitliphanesi, BSD lisansi ile lisans-
lanmustir. Ozgiir lisanslar icinde en 6zgiirii ola-
rak bilinen bu lisansta kodu alan kisi, istedigi
gibi kullanma 6zgiirliigiine sahiptir [2]. Aka-
demik ve ticari kullanimi {icretsiz olan bu kii-
tiiphane Windows, Linux, MacOS X gibi farkli
platformlarda kullanilabilir [3].

Intel’in  goriintii  isleme laboratuarlarinda
gelistirilen ve hiz agisindan optimize edilen
OpenCV kiitiiphanesi, gercek zamanli uygu-
lamalar hedef alinarak gelistirilmigtir. USB
2.0 teknolojisi ile birlikte artik standart bir
bilgisayarda bile gercek zamanl uygulamalar
calistirilabilmektedir. Tiim bu geligmeler oyun-
cak yapimindan endiistriyel iiretime kadar pek
¢ok alanda bu kiitiiphanenin kullaniimasina
yol agmustir [4].

2. OpenCVile Temel Uygulamalar

Bu boéliimde OpenCV Kkiitiiphanesini etkin bir
sekilde kullanabilmek i¢in basit drneklere yer
verilmistir. Tiim 6rnekler Windows XP isletim
sistemi tizerinde OpenCV _1.1prela siiriimii ve
Visual Studio 2005 Yazilim Gelistirme Ortami
(IDE) kullanilarak calistirilmistir.  Ozellikle
Windows isletim sistemi ile OpenCV kiitiipha-
nesini kullanirken pek ¢ok sorunla karsilasil-
mustir. Bu yazida karsilagilan problemlerin neler
olduguna ve ¢oziimlerine de yer verilmistir.

2.1 Bir Resmin Goriintiilenmesi

Asagidaki program dosya yolu verilen bir res-
min OpenCV Kkiitiiphanesi ile nasil agilacagini
gostermektedir [1].

PROGRAM 1
#include <highgui.h>
int main ()
{

IplImage* img;

img = cvLoadImage (“C:\\Lenna.jpg”);
cvNamedWindow (“WLENNA”, 1);
cvShowImage (“"LENNA”, img );
cviWaitKey (0) ;
cvReleaseImage (&img) ;
cvDestroyWindow (YLENNA") ;
return 0;

}

Ipllmage veri yapisi, ¢esitli resim dosyalari-
n1 hafizaya alabilmek i¢in olusturulmus 6zel
bir veri yapisidir. Program 1°de istenen resim
Ipllmage tipinde bir degiskene cvLoadlmage
fonksiyonu yardimiyla atanir. Bu fonksiyon,
BMP, DIB, JPEG, JPG, JPE, PNG, PBM,
PGM, PPM, SR, RAS, TIFF ve TIF uzantili
resim dosyalarint okuyabilir [5]. Okunabilen
resim dosyalar1 cvShowImage Fonksiyonu ile
form iizerinde gdsterilir. Islem bittikten sonra
yaratilan biitiin nesneler hafizadan silinir.

Sekil 2. Lenna — Standart Test Imaji

Sekil 2°de Program 1 ¢alistirildiginda elde edi-
len sonug goriilmektedir.

Belirtilen resim dosyas1 okunamadigi durumlar-
da asagidaki kontroller ve iglemler yapiimalidir.
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*  Programda resim dosyasina ait dosya yo-
lunun (path) dogru sekilde belirtildiginden
emin olunuz.

e Visual Studio 2005 yazilim gelistirme
ortami ile c¢alisiyorsaniz  “Visual Studio
2005 Sevice Pack 1” yiikleyiniz.

*  Sectiginiz yazilim gelistirme ortami ile
OpenCV kiitiiphanesini  ¢alistirabilmek
i¢in gerekli ayarlar1 kontrol ediniz.

2.2 Resimlere Filtre Uygulama
Asagidaki programda, secilen bir resme Gaus-
sian Filtresi uygulanmistir.

PROGRAM
#include “cv.h”
#include “highgui.h”
int main ()
{
IplImage* img;
img = cvLoadImage (“C:\\Lenna.jpg”);
cvNamedWindow ("Filtre Oncesi”,1);
cvShowImage ( “Filtre Oncesi”,img);
cvNamedWindow ("Filtre Sonrasi”,1);
IplImage* img2;
CvSize boyut;
boyut=cvGetSize (img) ;
img2 = cvCreatelImage (boyut,8,3);
cvSmooth (img, img2,CV_GAUSSIAN, 5,5) ;
cvSmooth (img2, img2, CV_GAUSSIAN, 5, 5) ;
//Filtre Secenekleri
//0 CV_BLUR_NO_SCALE
//1 CV_BLUR
//2 CV_GAUSSIAN
//3 CV_MEDIAN
//4 CV_BILATERAL
cvShowImage (“Filtre Sonrasi”,img2);
cvWaitKey (0) ;
cvReleaseImage (&img) ;
cvReleaseImage (&img2) ;
cvDestroyWindow (“Filtre Oncesi”);
cvDestroyWindow (“Filtre Sonrasi”);
return 0;

Sekil 3. Gaussian Filtresi Uygulanmis Resim

Yukaridaki programda Sekil 2°deki resme ard
arda 2 defa Gaussian Filtresi uygulanarak Sekil
3’deki resim elde edilmistir.

10 - 12 Subat 2010 Mugla Universitesi

Sekil 3. Gaussian Filtresi Uygulanmis Resim

Programda “cvsmooth” fonksiyonunun para-
metreleri degistirilerek resme farkli filtreler de
uygulanabilir.

2.3 Kenar Bulma Uygulamalan

Biitiin kenar bulma islemlerinde verilen resim
once Gri-Tonlu (Gray-Scale) resme gevirilir
daha sonra istenen alt ve iist esik degerlerine
gore resim iizerindeki kenar noktalar: tespit
edilir. Kenar bulma ydntemlerinden bazilar
Canny, Sobel ve Laplace Kenar Bulma (Edge
Detector) yontemleridir.

OpenCV kiitiiphanesi, Canny kenar bulma
yontemi i¢in, ‘cvCanny’, Sobel kenar bulma
yontemi igin ‘cvSobel’ ve Laplace kenar bulma
yontemi i¢in, ‘cvLaplace’ isimli fonksiyonlar1
icermektedir. Bu fonksiyonlara gerekli para-
metreler verilerek, resimdeki kenarlar tespit
edilebilir.

Program 3’te bu fonksiyonlarin kullanimi gos-
terilmistir.
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PROGRAM
#include <cv.h>
#include <highgui.h>
#include <stdio.h>
int main( )
{
int sec;IplImage *rgb, *gry;
rgb=cvLoadImage ( “C:\\Lenna.jpg”);
cvNamedWindow (“Kaynak Resim”,1);
cvShowImage (“Kaynak Resim”, rgb) ;
CvSize boyut=cvGetSize (rgb);
gry = cvCreatelmage (boyut,8,1);
cvCvtColor (rgb,gry,CV_RGB2GRAY) ;
cvNamedWindow (“Gri-Tonlu Resim”,1);
cvShowImage (“"Gri-Tonlu Resim”,gry);
cvilaitKey (0) ;
printf (“1-Canny, 2-Sobel, 3-Laplace”);

printf (“\nYontem Seciniz...\n”);
scanf (“%d”, &sec) ;
if (sec==1){ //Canny

IplImage* cny;

cny = cvCreateImage (boyut,8,1);
cvNamedWindow (“Canny Uygula”,1);
cvCanny (gry,cny, 45,120, 3) ;
cvShowImage (“Canny Uygula”,cny );
cviWaitKey (0) ;
cvReleaseImage (&cny) ;
cvDestroyWindow (“Canny Uygula”);}
else if (sec==2){ //Sobel
IplImage* sbl;
rgb=cvClonelImage (gry) ;

sbl =
cvCreatelImage (boyut, IPL DEPTH 16S,1);
cvSobel (rgb, sbl, 1, 0, -1);
cvConvertScaleAbs (sbl, gry);
cvNamedWindow (“Sobel Uygula”,l);
cvShowImage (“Sobel Uygula”,gry);
cviWaitKey (0) ;
cvReleaseImage (&sbl) ;
cvDestroyWindow (“Sobel Uygula”);}
else if (sec==3){ //Laplace
IplImage* lplc;

lplc = cvCreatelImage (boyut, IPL
DEPTH 16S,1);

cvlaplace (gry, lplc, 3);
cvConvertScaleAbs (lplc, gry);
cvNamedWindow (“Laplace Uygula”,l);
cvShowImage (V“Laplace Uygula”,gry);
cvilaitKey (0) ;

cvReleaseImage (&1lplc) ;
cvDestroyWindow (“Laplace Uygula”);}
else printf(“Yanlis Girdiniz.”);
cviWaitKey (0) ;
cvReleaseImage (&rgb) ;
cvReleaseImage (&gry) ;
cvDestroyWindow (“Kaynak Resim”);
cvDestroyWindow (“"Gri-Tonlu Resim”) ;
return 0;

}

Sekil 5. cvCanny Fonksiyonu Ciktist

Program 3, Sekil 2’deki standart test imaji
(Lenna.jpg) ile calistirnildiginda, Sekil 4’teki
Gri tonlu resim ile program akisindaki segime
bagli olarak bu {i¢ kenar bulma yontemlerinden
biri uygulanmis resim elde edilir. Sekil 5°te
Canny kenar bulma yontemi ile kenarlar1 tes-
pit edilen resim, Sekil 6’da Sobel kenar bulma
yontemi ile kenarlar tespit edilen resim, Sekil
7’de ise Laplace kenar bulma yontemi ile ke-
narlar1 tespit edilen resim goriilmektedir.
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Sekil 7. cvLaplace Fonksiyonu Ciktist

2.4 Kamera ile Ger¢ek Zamanh

Goriintii Yakalama

OpenCYV Kkiitiiphanesi ile USB ya da dahili web
kamerasindan goriintii yakalayarak gercek-
zamanlt uygulamalar gelistirilebilir. Sistemde
birden fazla kamera kullanilmasi durumunda
gerekli kamera ID’si belirlenip ilgili metoda
parametre olarak girilmelidir.
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Program 4’te herhangi bir kameradan goriintii
yakalayabilmek i¢in gereken temel kodlara yer
verilmistir.

“cvCaptureFromCAM” metodu kullanilan ka-
meranin [D’sini parametre olarak alir. Sistem-
de tek bir USB kamera kullaniliyorsa paramet-
re olarak 0 (CV_CAP_ANY), birden fazla ka-
mera kullaniliyorsa 100 (CV_CAP_MIL), 200
(CV_CAP_VFW)yada300(CV_CAP FIRE-
WIRE, CV_CAP _IEEE1394, ..vs) degerlerin-
den biri parametre olarak kullanilir. Sistemde
kullanilan kameranin ¢esidine ve sayisina gore,
deneme yanilma yontemiyle gereken paramet-
re segilir.

Program 4’te “cvCaptureFromCAM” metodu
ile “CvCapture” tipinden bir degiskene goriin-
tii gelmesi saglandiktan sonra sonsuz bir dongii
yardimiyla yakalanan goriintiiniin igerisindeki
cergeveler/resimler (frame) “cvQueryFrame”
metodu ile tek tek sorgulanip okutularak ek-
randa gosterili. ESC’a basildiginda goriintii
yakalama islemi sona erer.

PROGRAM 4

#include “highgui.h”
#include “stdio.h”
int main( )
{
cvNamedWindow ( “GORUNTU”, 1) ;
CvCapture* video=cvCaptureFromCAM (0) ;
if (video==NULL)
{
printf (“Dosya okunamadi..\n”);
return 0;
}
IplImage* frame;
while (1)
{
frame=cvQueryFrame (video) ;
if ( ! (frame) ) break;
cvShowImage ( “GORUNTU”, frame);
char ¢ = cvWaitKey (30);
if (¢ == 27 ) break;
}
printf (“Okuma islemi bitmistir.\n”);
cvReleaseCapture ( &video );
cvDestroyWindow ( “GORUNTU” ) ;
cviWaitKey (0) ;
return 0;
)
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Bu kodlar ile bir TV kart1 araciligiyla elde edi-
len goriintii de yakalanabilir.

2.5 Bir Video Dosyasimin Oynatilmasi
OpenCV Kkiitiiphanesi ile bir video dosyasini
okumak, bir resim dosyasin1 okumak kadar ko-
laydir. Asagidaki program ile avi uzantili dos-
yalar1 agabilirsiniz.

PROGRAM 5
#include “highgui.h”
#include “stdio.h”
int main( )
{

cvNamedWindow (YAvi Dosyasi”,1);
CvCapture* video;
video=cvCaptureFromFile (“A.avi” );
//video=cvCaptureFromAVI (“A.avi” );
int zaman, fps;
fps=cvGetCaptureProperty(video, 5) ;
zaman=1000/fps;

if (video==NULL)

printf (“Dosya okunamadi..\n”);

IplImage* frame;

while (1)

{

frame=cvQueryFrame (video) ;

if (! (frame)) break;

cvShowImage (“Avi Dosyasi”, frame) ;

char ¢ = cvWaitKey (zaman) ;

if (¢ == 27 ) break;

}

cviWaitKey (0) ;

cvReleaseCapture (&video) ;
cvDestroyWindow (“"Avi Dosyasi”);
return 0;

Sekil 8. Video dosyas1 okunamadig1
durumda ag1lan pencere

Belirtilen video dosyasi okunamadigi durum-
larda “video” degiskeninin igerigi null gel-
mekte ve Sekil 8.’deki program g¢iktist elde
edilmektedir. Bu gibi durumlarda asagidaki
kontroller ve islemler yapilmalidir.

*  Programda video dosyasina ait dosya yolu
(path) belirtilmemisse okunmak istenen
video dosyasi, proje dosyasinin igerisin-
deki ilgili klasére taginmali ya da dosya
yolunun dogru sekilde programda belirtil-
diginden emin olunmalidir.

¢ “Cinepak Codec” gibi bazi1 codec’ler
ile hazirlanmig video dosyalart Opencv
ile okunabilir ancak degisik codec’ler
ile kodlanmis avi dosyalari ¢ogu zaman
(Windows {izerine kurulmus) OpenCV
kiitiiphanesi ile agilamamaktadir. Bu gibi
durumlarda dosya ozelliklerinden codec
kontrolii yapilmalidir(Sekil 9).
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Sekil 9. Video dosyas1 6zellik penceresi

*  Eger video herhangi bir codec ile sikisti-
rilmig ise ‘VirtualDub’ [6] gibi bir aract
program ile dosyanin codec’ini degistiril-
meli ya da video dosyast sikistirilmamis
avi dosyasi haline getirilmelidir.

3. Sonuclar

OpenCV Kkiitiiphanesi, iicretsiz olmasi, isletim
sistemi bagimsiz olmasi, ger¢cek zamanli uy-
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gulamalarda kullanilabilir olmasi ve 500’{in
iizerinde fonksiyon destegi sayesinde goriintii
isleme ile ilgilenen kisiler i¢in hizli ve rahat
bir gelistirme siireci saglar. Ayrica egitim ku-
rumlarinda agik kaynak kodlu ders araci olarak
kullanilabilir.
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Ozet: Kablosuz Algilayict Aglar (KAA’lar), bulunduklar1 ortamdaki fiziksel biiyiikliikleri al-
gilayabilmeleri, kii¢iik boyutlari, bakim gerektirmeyen yapilar1 gibi 6zelliklerinden dolay1 son
zamanlarda birgok uygulamada tercih edilmektedir. Uygulama alanlar1 arasinda 6zellikle askeri
kullanim amagh kesif/gozlem, sivil amagli yangin, sel, deprem gibi dogal afet izleme ve bina
otomasyon sistemleri sayilabilir.

Bu makalede, yeni bir yaklagim olarak KAA’larm kullanildigi, bir Acil Durum Tespit ve Kur-
tarma Sistemi (K-ATKS) tasarimi ve uygulamas: sunulmaktadir. K-ATKS ile deniz tasitlarinda
Denize Adam Diistii (DAD) durumundaki ilk ve hizli miidahale sorununa ¢6ziim &nerilmekte-
dir. Denizcilik sektoriinde karsilasilan sorunlarin basinda gelen DAD durumu, sistemin en temel
avantaji1 olan ger¢ek zamanli algilama ve konum tespiti ile ¢oziilmektedir. Mevcut geleneksel
¢ozlimlerin icermedigi acil durum alaninin gergek zamanli aydinlatilmasi da sistemin dnemli bir
diger avantajidir. G6zetmen denetimindeki anlik konum bilgisine ek olarak olay yeri aydinlatma-
s1, sistemin en zor gece sartlarinda dahi bagarimini garanti etmektedir. Diger taraftan sistemin bir
parcasi1 olan maliyet-etkin KAA altyapisi, standartlastirma galigmalarina da esas olusturabilecek
sekilde ilk kez kullanilmaktadir. Gliniimiiz geleneksel sistemlerin acil durumlarda sekiz saat ¢ali-
sabilme ozelliklerine kargin, K-ATKS yaklasik bir y1l bakimsiz ¢alisabilme yetenegi ile one ¢ik-
maktadir. Sistemin temel {stiinliikleri, kurulum basitligi, standart enerji kaynaklar1 kullanim1 ve
bakim maliyetlerinin diisiikligiidiir. Gelistirilen K-ATKS, genel olarak maliyet-etkin donanim ve
yazilim bilesenlerinden olugmaktadir ve KAA’larin tiim uygulama 6zelliklerini ve stiinliiklerini
ihtiva etmektedir.

Anahtar Sozciikler: Kablosuz Algilayici Aglar, Acil Durum Tespit ve Kurtarma,
Uzaktan Izleme, Denize Adam Diistii (DAD).

An Emergency Discovery and Rescue System for Ships
by Employing a Wireless Sensor Network

Abstract: Wireless Sensor Networks (WSNs) are preferred due to their advantageous sensing
and wireless communication features for many application areas including military, automation,
agriculture and disaster discovery & recovery. In this work, we present an emergency discovery
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and rescue system designed and implemented using a WSN, shortly named as K-ATKS. It mainly
aims at handling the Man Over Board (MOB) emergency cases in ships and enabling a fast MOB
alarm discovery and rescue. A MOB alarm is easily observed and dealt with through use of the
most important attributes of the WSN (i.e., real-time sensing and location estimation). Lighting
up the MOB area is another useful feature of the proposed system compared to its classical coun-
terparts. This ensures a highly effective and fast rescue process in the nighttimes. The K-ATKS
design & implementation using the cost-effective WSN infrastructure provides the means for
standardization efforts as well. Easy installation, long life time and maintenance free operation
are the key outcomes of the implemented K-ATKS system consisting of well integrated hardware

and software components.

Keywords: Wireless Sensor Networks, Emergency Discovery & Rescue, Remote Monitoring,

Man Over Board (MOB)
1. Giris

Kablosuz Algilayict Ag (KAA)’lar siirl veri
saklama/islem kapasitesine sahip, kisa mesa-
feli kablosuz ortam iizerinden haberlesebilen,
bulundugu ortamdaki sicaklik, nem, basing
v.b. gibi fiziksel biiytikliikleri algilayabilen
¢ok sayidaki diigiimlerden meydana gelmekte-
dir [1]. Genel olarak bir KAA, ortam biiyiik-
liklerini algilayan diiglimler ve diigiimler ile
bilgisayarlar arasinda iletisimi saglayan ¢ikis
diiglimiinden (merkezi bir diiglimden) olus-
maktadir. KAA diigiimleri verileri dogrudan
veya birbirleri iizerinden kablosuz olarak ¢ikis
diigiimiine ulastirirlar. Cikig diigiimii de, KAA
diiglimlerinden gelen bilgileri, denetim ya da
izleme amagli kullanilan bilgisayar sistemleri-
ne aktartr.

Gilintimiizde akademik ve endiistriyel alan-
da bir¢ok uygulama 6rnegi bulunan KAA’lar,
ozellikle askeri kullanim amagh kesif/gozlem,
yangin, sel, deprem gibi dogal afet izleme ve
miidahale edilmesi, bina giivenligi ve otomas-
yon sistemleri gibi ¢ok farkli kullanim alanla-
rina sahiptir. Literatiirde bircok KAA uygula-
ma Ornegi bulunmaktadir. Great Duck Island
projesinde [2 ve 3] 32 adet diigiim igeren bir
KAA, 6zel bir kus tiirii yagaminin uzaktan goz-
lemlenmesi amaciyla kullanilmistir. Kuglarin
yuvalanma bolgesindeki sicaklik, nem, basing,
151k seviyesi gibi ortam parametreleri denetlen-
mistir. [4 ve 5]’de sunulan ¢aligmada, akustik

algilayic1 diiglimler yardimiyla Ekvator’daki
aktif bir volkanin gozlemi gerceklestirmistir.
Ayrica, KAA kullanarak gelistirilen bir ideal iz-
leme sistemi tasarimi [6]’da ayrintilt bir sekilde
sunulmaktadir. Bu ve benzeri birgok uygula-
mada, kablosuz diigiimlerin algiladig1 degerler
¢ikis digimi vasitasiyla bilgisayarli denetim
sistemlerine ulastirilmakta ve iglenmektedir.

Bu makalede sunulan ¢alismada KAA kullana-
rak gelistirilen bir Acil Durum Tespit ve Kur-
tarma Sistemi (K-ATKS) tasarimi ve gemilerde
uygulanmasina yonelik ilk 6rnek sunulmakta-
dir. Gergeklestirilen K-ATKS, alt boliimlerde
ayrintili olarak sunulan donanim ve yazilim
bilesenlerinden olusmaktadir.

K-ATKS’nin 6rnek uygulama alani olarak
gemilerde yaygin olarak karsilagilan Denize
Adam Diistii (DAD) durumlarinin tespiti ve
kurtarma siirecleri segilmistir. Genel olarak bu
uygulama, bir gemi igerisindeki miirettebatin
hareketlerini, bulunduklart konumlar izleyen
ve acil durum olusumunda alarm donanimlari-
n1 (siren ve yiiksek giiclii 151k kaynagi) calisti-
ran bir mimari yapidan olusmaktadir.

Sistemin alarm durumunu tetikleyecek olan
Denize Adam Diistii (DAD) durumu, deniz
tagitlarinda giiverte iistii bolgesinden miirette-
batin denize diismesi olayidir. Geleneksel yak-
lasimlarda ii¢ asamali olarak ele alinan bu acil
durum ve miidahalesi su asamalardan olusur:
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+ lan: Olay1 goéren kisinin “denize adam
diistii” sozi ile bagirmasi ve diisme yonii-
nii belirtmesidir.

¢ Manevra: Olayin mahiyetine ve kisinin
diistiigii konuma uygun olarak kaptanin
gemiyi yonlendirmesidir.

*  Duyuru: Durumun ¢evredeki gemilere ha-
ber edilmesidir.

Giiniimiiz geleneksel sistemlerinde “ilan eden
kisi” olgusunun yerini alan haberlesme sistem-
leri, DAD durum tespitini otomatik hale getirmis
bulunmaktadir. Fakat enerji harcamalar ve acil
durumun stirekli olusmamast gibi sebeplerle
merkez iinite ile iletisim aralig1 7-30 saniye ara-
sinda degismektedir. Bu siire¢ i¢erisinde meyda-
na gelen bir acil durumda, kurtarma yardimimin
kazazedeye ulasilmasinda ve gerekli miidahale-
de hayati gecikmeler s6z konusu olabilmektedir.

Coziim olarak sunulan K-ATKS, sistem ha-
berlesme siiresini saniyeler seviyesine indirge-
mektedir. Bdylece kazazedeye miidahale za-
mani ve dolayist ile kisinin suda kalma siiresi
azalacaktir. I¢ denizlerde gerekli dnem veril-
meyen suda kalma siiresi, durum okyanus gibi
asir1 soguk sularda ve 6zellikle gece sartlarinda
onem arz etmektedir. Su i¢indeki kiside kaybe-
dilen 1s1, viicudun trettigi 1sidan fazla olmakta
ve bu durum viicut i¢ 1sisinin hizla diigmesine
sebep olmaktadir. 4,4 °C su igerisinde normal
kiyafetli bir kiginin bir saat igersinde viicut i¢
1s1s1 30 °C’ye inerken, hayatta kalma olasili-
g1 ise %50’ye diismektedir. Viicut i¢ 1sis1 30
°C’nin altina diisen kiside bilingsizlik durumu
ortaya ¢ikmakta ve kisinin yasam sansi olduk-
¢a azalmaktadir (Sekil 1) [7 ve 8].

SOSK HSSINE RASLE TiTROMED

Sekil 1. Viicut-sicaklik etkilesimi [7 ve 8]
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Literatiirde sunulan ¢aligmalar gdstermistir ki
denizde karsilagilan en énemli sorun yangindir
[9]. Yangin durumlari insan miidahalesi gerek-
tirmesine ragmen, gerek otomatik sondiirme sis-
temleri gerekse gemi yedek sistemleri sayesinde
acil durumun ¢6ziimii miimkiin kilinmstir. Di-
ger taraftan algis1 ve miidahalesi daha zor olan
DAD durumu ikincil dnemde ele alinmistir.

Istatistiki bilgilerde genellikle tiim kaza olay-
larinin belirtilmemesine ragmen, 2000-2007
yillar1 arasinda dliimle sonuglanan DAD du-
rumlar1 Tablo 1’de verilmektedir [10].

Yil 00 | °01 | 02 | °03 | °04 | °05 | °06 | 07
Ticari 5 10| 9 8 5 12| 9 7
Gemi
Balikel 11 | 11 6 6 6 11|12 (7
Gemisi
Tablo 1. DAD durumlarinda hayat kayiplari

Uygulamada acil durum tespitinde degisik yak-
lasimlar géormek de miimkiindiir. Algilayicilar
olmaksizin mesafe Ol¢limii esasina dayanan
sistem tasarimlari, basit ve uygun maliyetler
ile tiretilebilmektedir. Bu tiir sistemler konum
belirlemeye degil mesafe oOl¢iimiine uygun
olduklarindan, ortam/hava sartlarindaki degi-
sikliklere bagli olarak fazlaca konum saptama
hatalar tiretirler. GPS temelli sistemler, konum
tespit toleransi olarak 15 cm diizeylerine diis-
miis olsa da, deniz yiizeyi acil durum sartna-
mesinde tanimlanan asgari 8 saatlik ¢aligma
sartint ancak karsilayabilmektedir.

Makalenin sonraki boéliimleri su sekilde dii-
zenlenmistir. Bolim 2’de gergeklestirilen sis-
temin bilesenleri genel olarak tanitilmaktadir.
K-ATKS &rnek uygulama senaryosu Boliim
3’de sunulmaktadir. Boliim 4°de ise K-ATKS
uygulamasinin yazilim bileseni agiklanarak
son bdliimde sonuglar degerlendirilmektedir.

2. K-ATKS Sistem Bilesenleri

Gergeklestirilen K-ATKS sistemi, kablosuz algi-
layic1 ag ve bilgisayarli denetim ve izleme sistemi
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olmak tizere iki temel kisimdan olugsmaktadir.

2.1 KAA ve Algilayici Diigiimler

Sekil 2°de KAA’y1 olusturan MICAz algilayici
diiglimii goriilmektedir. MICAz, 128 KB kod
bellegi, 4 KB veri bellegi ve 16 MHz ATME-
GA128L mikrodenetleyiciye sahiptir. Kablo-
suz iletisimi IEEE 802.15.4 uyumlu Chipcon
CC2420 alici/verici tiimdevresini kullanarak
250 Kbit/s veri iletim hizinda gerceklestire-
bilmektedir [11]. Bu ¢alismada ayrica MICAz
diigiimlerle birlikte 151k, sicaklik, basing, nem
ve yer degisim hareketlerini algilayabilen
XMTS 400 algilayici kart1 kullanilmaktadir.

Sekil 2. MICAz KAA diigiimii

2.2 Bilgisayarh Denetim ve izleme Sistemi
K-ATKS bilgisayarli denetim sistemi, ¢ikis dii-
gimi (gateway), bilgisayar, alarm ve tespit ki-
simlarindan olugmaktadir. Cikis diigiimi, KAA
diigiimlerinden gelen algilayic bilgilerini ¢ikis
portu (USB) {izerinden bilgisayara aktarir. Bilgi-
sayar, denetim sisteminin merkezini olusturmak-
tadir. Gelistirilen yazilimla ¢ikis diigiimiinden ali-
nan veriler depolanir ve analiz edilerek sistemin
denetimi saglanir. Alarm ve tespit kismi ise siren
ve denize diigen kisinin yerini gosteren 1s1ldaktan
olugmaktadir. K-ATKS yazilimi, KAA diiglimle-
rinden alian veriler ile bir acil durum belirler ise
(6rnegin suya diisme durumunda sicaklik bilgi-
sindeki ani ve hizli diigiisii) gezici diiglimiin ko-
numu tespit edilir, siren galigtirilir ve 1s1ldak acil
durum (DAD) noktasina yonlendirilir.

3. K-ATKS Uygulama Senaryosu
Sekil 3’de K-ATKS’nin bir gemide kullanim

senaryosu goriilmektedir. Gezgin diigiimler
gemi miirettebatinin {lizerindeki yeleklere yer-

lestirilmistir. Cikis diiglimii ve alarm-tespit
mekanizmasini denetleyen sistem gemi kaptan
koskiinde bulunmaktadir. Gelistirilen yazilim,
merkezi diigiim vasitasiyla KAA diigiimlerin-
den 8 saniye araliklarla 1s1, 151k, nem, anten
giicli v.b. gibi fiziksel ortam bilgilerini almak-
ta ve bu bilgileri isleyerek KAA diiglimlerinin
bulunduklari1 konumlar1 hesaplamaktadir. Ya-
zihmin grafik arayiizii ise kullaniciya gorsel
bilgi sunmaktadir. Yazilim, herhangi bir gezgin
diigiimiin konumu gemi sinirlar1 disarisina ¢ik-
tiginda ya da sicaklik gibi fiziksel biiyiikliikler-
de keskin (aniden denize diisme durumunda si-
cakligin azalmasi) bir degisim gozlemlenmesi
durumunda alarm sistemini devreye sokmak-
tadir. Sistem DAD durumunda tespit edilen
bolgeye yiiksek giiglii 151k kaynagini yonlen-
dirirken, miirettebat1 bilgilendirici yiiksek sesli
sireni de aktif etmektedir.

B JAA Dedern
M M D
B Eoene! Hlgraan
P Brojaee

L4

Sekil 3. K-ATKS’nin uygulandig1 model

Sekil 4°de gelistirilen K-ATKS’nin uygulama
senaryosuna bagli olarak ¢alismasini 6zetleyen
basitlestirilmis akis semasi goriilmektedir.

4. Gelistirilen K-ATKS Denetim Arayiizii

K-ATKS denetim arayiliz yazilmi C# dilinde
gerceklestirilmistir. Denetim yazilimi iki temel
islevi yerine getirmektedir. Birincisi, gemi igeri-
sindeki KAA diigiimlerinden gelen verileri topla-
mak, kaydetmek ve isleyerek gorsellestirmektir.
Ikincisi ise herhangi bir diigiimiin gemi smirlari
digina ¢ikmast durumunda DAD acil durum tes-
pit islemi i¢in sireni ve yiiksek giiclii 151k kayna-
g1 bolgeye yonlendirerek aktif etmesidir.
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Sekil 5°de gelistirilen K-ATKS denetim yazi-
lim1 goriilmektedir. Sekil 5.a’da KAA digiim-
lerinin gemi iizerinde bulunduklar1 konumlar
(kirmiz1 noktalar) goriilmektedir. Bdylelikle
miirettebatin gercek zamanli konum takibi ya-
pilabilmektedir. Sekil 5.b’de ise KAA diigiim-
lerinden alinan canli sicaklik, nem, konum v.b.
bilgilerin tutuldugu veritabani goriilmektedir.

5. Degerlendirmeler

Bu bildiride sunulan ¢alismada 6zetle, tekne,
balik¢1 gemisi ve yolcu gemisi gibi deniz ta-
sitlarinda ihtiya¢ duyulan acil durum tespit ve
kurtarma amagli bir sistem kablosuz algilayici
ag kullanilarak gergeklestirilmistir. KAA’lari
kullanmanin baslica sebepleri arasinda giiveni-
lirlikleri, uzun yasam stireleri, kurulum kolay-
liklari, esnek boyutlari, gelistirilebilir altyap1
sunmasi, kablosuz haberlesmelerinin yan1 sira
ortama ait fiziksel biiyiikliikleri algilamalar1
sayilabilir.

Gergeklestirilen K-ATKS uygulamasi donanim
ve yazilim bilesenlerinden olugmaktadir. Dona-
mm kismi KAA, denetim bilgisayari ve sesli ve
151kl alarm gostergeleri igermektedir. Yazilim
kismi ise KAA diigtimlerinin algilayarak merke-
zi diigiime ilettikleri verileri islemekte ve alarm/
konum tespit sistemini aktif hale getirmektedir.

Uygulamanin gelistirilmesinde baglangi¢ se-
bebi olan insan yasamina verilen deger ayri-
ca standartlagtirma c¢aligmalarina da ilk 6rnek
olusturmaktadir. Deniz gibi zor bir ortamda,
denize diisen kisinin goriilememesi, fark edile-
memesi veya goriilse dahi konumunun gergek
zamanli olarak izlenememesi, ge¢ miidahale-
lere bagli olarak hayat kayiplarina yol agmak-
tadir. K-ATKS uygulamasi ile gerekli veriler
ger¢cek zamanli olarak bir uzman denetimine
sunulmakta ve insan hayatina mal olabilecek
geg veya yanlis miidahale hatasini ortadan kal-
dirmaktadir. Bu 6nemli 6zelligiyle, yardimet
sistem olarak tasarlanan K-ATKS uygulamasi
kullanilacagi gemide DAD durumundaki hayat
kayiplarimni ortadan kaldiracaktir.

Onerilen sistem tasarisindaki maliyet-etkin
KAA altyapisi, standartlagtirma ¢aligmalarina
da esas olusturabilecek sekilde bu alanda ilk
kez kullanilmaktadir. Acil durum tespit ve kur-
tarma sistemlerindeki konum saptama hassasi-
yet eksikligini giderildigi bu ¢6ziim ile konum
saptama yetenegi siirekli devrede oldugundan
miirettebatin konumlar1 anlik izlenebilmekte,
zor hava sartlarinda meydana gelen acil du-
rumlarda olay yeri gercek zamanli olarak ay-
dinlatilmaktadir.
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Baglantisiz Web Uygulamalarinin Felaket Yonetiminde
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Ozet: Deprem, sel , su taskinlari, yangin ve savas gibi felaket durumlarinda insani yardimda bu-
lunan ekiplerin koordinasyonu igin saglikli bir sekilde bilgi paylasimina ihtiya¢ duyulmaktadir.
Yapilan bu ¢alismada insani yardim ekiplerinin saglikli bir sekilde bilgi paylasabilecekleri aslinda
her Bilgi Yonetim Sisteminde olmas1 gereken diisiik kalitedeki network baglantisi iizerinden veri
aktarimi 6zelligini saglayacak bir yapi olusturulmaya galisildi. Onerilen sistem web teknolojilerine
baglantisiz (offline) caligma yetenegini kazandirarak giivenilir bir bilgi paylagim ortami saglamay1
amaclamaktadir. Genel olarak kullanici tabanli uygulamalarla kiyasladigimizda, internet uygula-
malar1 pek ¢ok farkli aktérden ve platformdan bilgi toplama konusunda avantajlara sahip olmak-
tadir, fakat gilivenilir bir ag baglantisinin olmadig1 durumlarda internet uygulamalar1 bilgi aktarimi
6devlerini yerine getirememektedir. Alt yapinin ciddi bir sekilde etkilendigi felaket ortamlarida bu
sekilde saglikl bir ag baglantisinin saglanamadigi ortamlardir. XML paket sikistirma, 6ncelikli pa-
ket transferi ve Web Services teknolojisini kullanarak olusturulan ¢6ziim, yapilan testlerde %50 ye
kadar paket kaybinin yasandigi 28.8 ve 56 kbps hizlarina sahip diisiik kaliteli baglantilarda basarili
sonuglar ortaya koyarak tiim verilerin bu baglant1 iizerinden aktarimini amaglanmaktadir.

Anahtar Sozciikler: Baglantisiz Web Uygulamalari, Afet Bilgi Yonetim Sistemi, .
Usage of Offline Web Applications for Disaster Response Management

Abstract: During the response to disaster situations such as earthquake, flood, military conflicts
and riots it is necessary to collect information as soon as possible in order to coordinate response.
This study aimed to provide a reliable framework for any Disaster Knowledge Management Sys-
tem that operates on disaster conditions and requires provision of reliable data transfer functional-
ity over low quality networks. By using web technologies and a web tool with offline capacities
the framework would assist the response teams for their data collection and sharing needs. Web
tools could provide many advantages to collect this from many different actors, compared to cli-
ent-installed solutions. However in disaster environments web tools can not be used because they
are depended on availability of the network connectivity and one of the many facilities that are
usually lacking in the field in emergencies, particularly in the disaster areas where infra-structure
has been affected, is network connectivity. In general reliable and persistent Internet connection
can not be present in these environments. By introducing offline capabilities to the web technolo-
gies, this framework would provide a working solution that can operate on low quality networks.
The solution offered in this project uses XML compression, packet prioritization and Web Ser-
vices technologies. The experiments done in the test environment provide promising results on
the low quality networks where the band-width is 28.8 kbps and 50% packet loss occurred, the
framework successfully transfer all the information where direct data transfer failed.

Keywords: Offline Web Applications, Disaster Information System.
281



Baglantisiz Web Uygulamalarinin Felaket Yonetiminde Kullanima Yénelik Bir Model Tasarimi

Arzu Baloglu, Evdal Taner Tumer
1. Giris

“Dogal afetler toplumun normal yasama diizeni-
ni bozan ve neden oldugu sonuglarla felaket ha-
line doniisebilen, uluslararasi yardim gerektiren
olaylardir.”’[1] Deprem, sel, volkan patlamasi gibi
pek cok afet tiirli onlenemez olmasi dolayisiyla
ciddi can ve mal kaybina sebep olmaktadir. Afet-
lerin etkilerini en aza indirgemek ve afet sonrasi
yapilacak olan miidehaleleri yonetmek amaciyla
pek cok 6zel ve tiizel organizasyonlar olusturul-
mus durumdadir. Bu organizasyonlar afet dncesi
ve sonrasi gergeklestirdikleri aktivitelerle afetle-
rin actig1 yaralar sarmaya galigmaktadirlar.

Farkli kuruluslarca gergeklestirilen afet sonrasi
yardim ¢alismalarin basarili olabilmesi i¢in bu
caligmalarin koordineli birsekilde yiiriitiilmesi
mutlak bir zorunluluktur. Tiirkiyede yiirtirliikte
olan Afet Kanunu’na [2] gore tiim afet sonrasi
miidehale ¢aligmalarimin yiiriitiilmesi felaketin
gerceklestigi bolgeden sorumlu en st sivil ma-
kama aittir. Ornegin Istanbul ilindeki tiim felaket
miidehale ¢aligmalarmin koordinasyonundan
Istanbul Valiligine bagh i1 Afet ve Acil Durum
Midiirliigii sorumludur[3]. Genel olarak tiim bu
kuruluglar ¢aligmalarinda yardimci olmasi ama-
ciyla gesitli biligim sistemlerini kullanmaktadir-
lar. 2001 yilinda gergeklestirilmis olan “Global
Disaster Information Network™ konferansinda
sunulan ve Asya/Pasifik Bolgesinde kullanilan
Ulusal Felaket Yonetim Sistemlerini inceleyen
[4] caligmaya gore, afet yonetiminde kullanilan
bilisim sistemleri genel olarak felaket oncesi
hazirlik, topografik veri bankalar1 ve Cografi
Bilgi Sistemleri konularini hedeflemektedir.
Benzer sekilde Igisleri Bakanliginca istanbul
Teknik Universitesine yaptirilan “Cografi Bilgi
Sistemleri Tabanli Karar Destek Sistemi Stan-
dartlarinin Olusturulmast Aragtirmast Projesi”
[5]’de ayn1 konular1 kapsamaktadir.

Yaptigimiz caligmada gozlemledimiz {izere
tiim bu bilgi sistemlerinin saglikli ¢aligmasini
etkileyecek olan ortak sorunun network baglan-
tisinda yasanacak problemlerin veri iletisimini
engelleyecek olmasidir. Ne yazik ki Istanbulda

yasanan son sel felaketinde de goriildiigii izere
felaketler yaygin ag baglantis1 olan GSM ope-
ratorlerinin dahi veri iletisimini engelleyecek
sikintilara sebep olabilmektedir. Bu problemin
iistesinden gelebilmek i¢in felaket yonetiminde
kullanilmakta olan biligim sistemlerinin mutla-
ka offline veri toplayabilme ve sinirli network
kapasitesini optimal kullanabilme &zelliklerine
sahip olmas1 gerekmektedir. Bu ¢alismada yay-
gin kullanilmakta olan web teknolojilerine bag-
lantisiz ¢alisabilme, veri sikistirma ve degisken
agirlikli adaptif oncelikli paket smiflandirma
ozelligi kazandirarak felaketlere miidehalede
kullanilan bilisim sistemlerinin kullanacag: ge-
nel bir modeli olusturmaya ¢alistik. Bu makale
gelistirdigimiz modeli ve pilot uygulamamizla
elde ettigimiz test sonuglarini 6zetlemektedir.

2. ilgili Kaynaklar

ScienceDaily de yayinlanan [9] makalenin gi-
risinde de belirtildigi gibi iletisim altyapisi fe-
laket ortamlarinda ciddi sekilde etkilenebilir.
Sinirh kalitedeki baglantilar iizerinde ¢alisacak
uygulamalarin network kaynaklarini en iyi se-
kilde degerlendirmeleri gerekmektedir. Bu se-
beple yaptigimiz kaynak arastirmasini bu ko-
nuya odaklastirdik ve veri sikigtirma ve paket-
leme yontemlerini, ayrica fair veri transferi i¢in
oncelikli siralama algoritmalarini inceledik.

Modelde mesajlagsma standardi olarak kul-
lanilan XML, ne yazikki veriye ilave olarak
kullandig1 taglar sebebiyle aktarilan mesajin
biiyiikliisiinii arttirmaktadir. Dolayisiyla XML
normal sartlar altinda sinirli kalitedeli baglan-
tilar iizerinde veri aktarimi i¢in uygun degildir.
Bu soruna ¢dziim olarak ¢esitli ¢aligmalar ya-
pilmis ve degisik XML sikistirma algoritmalar1
onerilmistir. Ozellikle Toman [6] ve Ghande-
harizadeh, Papadopoulos, Cai, and Chintalapu-
di [7] tarafindan karsilagtirmali olarak yapilan
caligmalarda bu algoritmalarin XML’in deza-
vantajini ortadan kaldirdig1 goriilmistiir.

Sikistirmanin yani sira, felaketlerin yarattig
kriz durumlarinda yiiksek oncelikli verilerin
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diger verilere gore daha ¢abuk iletilmesi gerek-
mektedir. Ancak bu islem yapilirkende diigiik
oncelikli verilerin aktariminin da siirlida olsa
gerceklestirilmesi gerekmektedir. Benzer du-
rumlar Core IP Routerlar da Quality of Service
(QoS) uygulamalarinda da goriilmektedir. Bu
sorunun ¢oziimii amaciyla cesitli scheduling
algoritmalar1 onerilmistir. Paketlerin fair akta-
rimu1 i¢in paketlerin bekleme siirelerine uyumlu
olarak caligan “Variable Weighted Round Ro-
bin (VWRR)” [8] algoritmasi ve dinamik ola-
rak paket transferini gelen paketlerin agirligina
gore ayarlayan “Dynamic Weighted Round
Robin (DWRR)” [10] algoritmasi sorunun ¢o-
zimi i¢in incelenmistir. Boliim 3 te detaylan-
dirilan model de sikigtirilan mesajlarin standart
biiyiikliikte paketlere bdliinmesi gdz Oniine
alinarak VWRR algoritmasi fair veri aktarimi
icin modele eklenmistir.

3. Model

Giliniimiizde internet teknolojilerindeki hizli
gelisme, yaygin platform destegi ve bunlrin be-
raberinde gelen sayisiz avantajlar web tabanlt
uygulamalarin hemen her alanda yer almasini
saglamistir. Bu giin artik cep telefonlarinda
bile bulunan web erisimi sayesinde kullani-
ciyla etkilesim yaygin bir sekilde web uygu-

Kullanici Verisi
(XML Formath)
Server Mesaji
£

Server Mesail

Mesaj
Paketleme
Kontrolu

Paketleme
Ve Oncelik:
Atama

Kullanici
Veritabani

Paket
Transfer
Kontrolu

Oncelikli Paketler ——

Yeniden Paketleme
Ve Ocelik Glincelleme

Kullanici Paketi lletimi

Problemli Network Ortami

ver Paket lletimi
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lamalartyla saglanabilmektedir. Dogal olarak
web tabanli bir felaket bilgi yonetim sistemide
internet teknolojilerinin sundugu cesitli avan-
tajlara sahip olacaktir. Ancak daha &cede be-
lirttigimiz gibi afet esnasinda yasanacak olan
network problemleri klasik anlamdaki bir web
uygulamasinin ¢aligmasina mani olacaktir. Ge-
listirdigimiz modele asagidaki 6zellikleri web
uygulamasina kazandirarak felakete miidehale
esnasinda ¢alismasi ve network problemlerin-
den en az etkilenmesi 6zelliklerini kazandir-
may1 hedefledik:

*  Baglantisiz ¢alisabilme ve veri toplama

+  Web Servis teknolojisini kullanarak plat-
form bagimsiz ¢alisabilme

+ XML tabanli genel bir mesajlagma yapisi

*  Veri paketleme ve sikistirma yapisi

*  Degisken agirlikli dinamik paket dncelik
belirleme ve aktarima.

Sekil 1 de de goriildiigii iizere web arayiizii ile
toplanan kullanict verileri (Multi Media dahil)
sistem standardi olan XML formatina doniistii-
riilerek, Web Servis teknolojisiyle olusturulan
kullanici motoruna iletilmektedir. Kullanici
motoru biinyesindeki Mesaj Paketleme Kont-
rolu (MPK) elde ettigi bu dokiimani paketli-
yerek uygun oncelik sirasina yonlendirecektir.

Kullanici Verisinin
Yeniden
Olusturulmast

Server Mesaiji
(XML Formath)

Mesaj
Paketleme
Kontrolu

Kullanici Paketleri

Pakellemj

Server Mesaj

Server
Veritabani

Dinleyici

Kullanici Motoru
(Web Service)

Server Motoru
(Web Service)

Sekil 1. Mesaj Akist
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Aktarilacak veri biyiikliigiinii azaltarak net-
work kullanimini en aza indirgemek i¢in MPK
gesitli veri sikistirma algoritmalarmi kullan-
maktadir. Gelistirdigimiz prototip uygulamada
XCMILL, GZIP, BZIP and XMLPPM [6, 7]
algoritmalarin test ederek sistemin veri akta-
rimindaki performansi incelenmistir.

Kullanict motorunda bulunan ve arka planda
calisan diyer bir uygulama olan Paket Transfer
Kontrolu (PTK), sunucu ile kullanici sistemleri
arasindaki networkii kontrol ederek HTTP bag-
lantisin1 kurdugu anda sunucu motorunun sun-
dugu web servis iizerinden veri tabaninda bek-
liyen paketleri sunucua aktarmaktir. Bu aktarim
esnasinda PTK oncelik siralarini kullanarak
yiiksek oncelikli paketlerin ilk gonderilmesini
sagliyacaktir. Ayn1 zamanda PTK baglantinin
kalitesine gore paket biiyiikliiklerini degistire-
rek veri transferini optimal hale getirmeye ¢a-
lisacaktir. Diisiik network kalitesi veya yogun
yiiksek oncelikli verilerin sisteme girisi sonu-
cunda yiiksek oncelikli paket siralarinin yogun
kullanim1 s6z konusu olacaktir ki buda diisiik
oncelikli paketlerin iletimine mani olacaktir.
Bu durum karsisinda fair bir veri iletigimini
saglamak i¢in PTK “Variable Weighted Round
Robin (VWRR)” [8] algoritmasini kullanarak
dinamik olarak paket onceliklerini yeniden
diizenlemektedir. PTKnin biinyesinde VWRR
algritmasi su sekilde formule edilmistir:

« Agirhik faktoriw q Oncelik sirasindaki
ortalama bekleme stiresidir.

*  Agirhik faktorii Py i nolu paketin q 6cn-
celik sirasindaki bekleme siiresidir.

e qstrasmmn uzunlugu § g olarak belirtilmisgtir.
+  qstrasmin dncelik isleme faktoru f g ola-
rak belirlenmistir. f; , bir transfer sirkiilas-

yonu sirasinda q sirasindan islenecek olan
paketlerin sayisini belirlemektedir.

*  q strasmn gegis faktoru? p olarak belirtil-

mistir ve tq su sekilde hesaplanmaktadir

. Max(s,, f,)
q fq

Yukarida verilen formule bagli olarak q si-
rasindaki i nolu paketin onceligi ( 2, ) eger
Py >, *w, sartt saglanirsa yiikseltile-
cektir. Bu sayede diisiikk oncelik siralarinda
uzun siire bekliyen paketler bir iist kademeye
aktarilarak transfer sansi bulacaklardir. Sistem
ayni zamanda iist kademenin agirlik ortalama-
sinada bagli oldugu i¢in yiiksek dncelik sirala-
rinda bir yogunlagmaya izin vermemektedir.

Sunucu motoru biinyesinde bulunan dinleyici
kullanic1 motorundan gelen paketleri toplaya-
rak ana kullanici verisini yeniden olusturacak-
tir. Olusturulan bu veriler sunucu ara yiiziine
iletilecektir.

Sunucu tarafindan kullantyica iletilecek olan
mesajlar ve veriler sunucu motoru tarafindan
aynen kullanici verisinin iletilmesi yontemin-
de oldugu gibi iletilecektir. Bu iletim esnasinda
sunucu motorundaki Dinleyici modulu kullani-
c1 motorundaki PTK nin roliinii tistlenecektir.

4. Sonug ve Oneriler

Felaket kosullarinda insani yardim ve kurtarma
¢alismalarini yiiriiten organizasyonlarin koor-
dinasyonu ve bilgi paylasiminin saglanmasi
i¢in bilgi sistemlerinin kullanilmas1 diger tiim
alanlarda oldugu gibi bir gerekliliktir. Giinii-
miizde artik sonderece yayginlagmis ve genis
platform desteginin bulundugu web uygulama-
larinin bu alanda kullanilmasindaki en biiytiik
engel web uygulamalarinin kullanici ve sunucu
arasindaki network baglantisinin kalitesine ve
erigilebilirligine bagimli olarak g¢aligmasidir.
Ne yazik ki ulkemizde de yasanan gesitli afet
durumlarinda da gozlemlendigi gibi afet ko-
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sullarinda iletisim alt yapist ciddi birsekilde
etkilenmektedir. Bu durum dogal olarak klasik
anlamdaki web uygulamalarinin afet yoneti-
minde kullanilmasini engellemektedir.

Yaptigimiz caligmada bu sorunun iistesinden
gelerek web uygulamalarinin afet kosullarinda
bilgi yonetiminde kullanilabilmesini saglamak
icin bir veri aktarim modeli olugturmay1 amag-
ladik. Gelistirdigimiz modelde lokal kontrol
veri tabanlar1 ve lokal Web Servisleri kullana-
rak veri transferinin network kosullarina adap-
te olacak sekilde gergeklestirilmesini sagladik.
Model biinyesinde gelistirdigimiz kullanici ve
sunucu motorlari, network baglantisinin miim-
kiinsiiz oldugu durumlarda verileri lokal sirala-
ra depolayarak, baglant1 kuruldugu anda 6nce-
liklerine gore bu verileri iletmektedir. Ayn1 za-
manda network kapasitesini en iyi sekilde kul-
lanmak ve fair bir veri aktarimi saglamak i¢in
bu motorlar veri sikistirma ve dinamik dncelik
belirleme iglemlerinide gerceklestirmektedir.

Yaptigimiz testlerde modelin diisiik kaliteli net-
worklerde bekledigimiz sonucu verdigini goz-
lemledik. Fakat yiiksek kaliteli networklerde
modelin veri aktarimi sirasinda paketleme ve
sikigtirma iglemlerinin getirdigi ek islem yiikii
dolayisiyla performans agisindan klasik web
uygulamalarinin gerisinde kaldigini1 gordiik.
fleride bu konu iizerinde yapilacak galismalar-
da bu sorunun hedeflenerek ek islem ytikiiniin
en aza indirilmesi ve yiiksek kaliteli network-
lerde de modelin klasik web uygulamalarina
yakin performans gostermesi amaglanmalidir.

Kullandigimiz kayipsiz sikistirma algoritma-
lar1 text tabanli verileri biiylik oranda sikigti-
rabilirken ne yazikki MultiMedia verilerde bu
basariy1 sagliyamadigimi gordiik. Bu sorunun
¢Oziimil i¢inse ilerki asamalarda MultiMedia
verileri igin belirli oranda kalite kaybina tole-
rans vererek daha yiiksek sikistirmay sagliyan
alternatif algoritmalarin modele dahil edilmesi
gerekmektedir.

10 - 12 Subat 2010 Mugla Universitesi
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Web 2.0 Yeniliklerinin Egitimde Kullanimi:
Bir Facebook Egitim Uygulama Ornegi
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Ozet: Web 2.0 teknolojisi, Web kullanicilari arasinda ¢evrim-igi isbirliginin ve paylagimimn yapil-
masina imkan saglayan bir Web teknolojisi servisidir. Bu servis dagimik haldeki kullanicilarin Web
2.0 uygulamalar1 yardimiyla paylasim alanlar1 olusturmalarina imkan saglamaktadir. Bu ¢aligmada
Web 2.0 teknolojisinin sundugu yenilikler arasinda bulunan ag giinliikleri (Weblogs), oynatici ve
video yaymn abonelikleri (podcast and videocasts), vikiler (wikis), sosyal aglar (social networks),
yer imleri (bookmarks), etiketleme (tagging), resim paylasimi (photo sharing) uygulamalarinin
egitim alaninda kullanimlarma iliskin degerlendirmeler sunulmaktadir. Giinlimiiziin en popiiler
sosyal aglarindan olan Facebook’un egitim siirecinde kullanimina ydnelik érnek bir uygulamanin
detaylar1 da ¢alismada yer almaktadir. Ornek uygulama icin Firat Universitesi Bilgisayar ve Ogre-
tim Teknolojileri Egitimi Béliimii’ndeki {i¢ lisans ve bir yiiksek lisans dersi se¢ilmistir.

Anahtar Sozciikler: Web 2.0, Egitim, Sosyal Aglar, Facebook, Egitimde Yeni Teknolojiler.
Use of Web 2.0 Advancements in Education: A Case Study of Facebook in Education

Abstract: Web 2.0 is a web technology which provides online collaboration and participation
among web users. This service enables dispersed users to create sharing points over the Web 2.0
applications. In this study, reviews related to some innovations of Web 2.0 applications such as,
weblogs, podcast and video casts, wikis, virtual worlds, social networks, bookmarks, tagging
and photo sharing are presented. A detailed example of educational use of Facebook, one of the
most popular social networks, is also situated the study. For this application, three undergraduate
courses and one graduate course from Firat University, Department of Computer Education and
Instructional Technology have selected.

Keywords: Web 2.0, Education, Social Networks, Facebook, New Technologies in Education

1. Giris

Insanlarm zaman ve yerden bagimsiz olarak
iletisim halinde olmalari, hi¢bir zaman giinii-
miiz kadar kolay olmamustir. Bu kolaylik diin-
ya lizerindeki iletisim i¢in tiim smurlarin kalk-
t181 anlamma gelmemekle birlikte bu smurlar
internetin hayatimiza girmesiyle birlikte hizli-
ca azalmaktadir. Internetin yeni yiizii olarak ve
ikinci nesil hizmetleri igeren teknolojiler top-
Iulugu olarak ifade edebilecegimiz Web 2.0,
kullanicilarina gevrim-igi isbirligi ve paylasim

imkanlar saglayarak insanlar arasindaki ileti-
sim olanaklarini en iist diizeye tasimis bulun-
maktadir. Aslinda Web 2.0 kullanict merkezli
ve kullanicilarin igerigine katkida bulundugu,
onlara hareket 6zgiirliigii ve kullanim kolaylig1
sundugu yeni nesil internet platformu olarak
tanimlanabilir.

Web 2.0 kavrami ilk kez 2004 yilinda, O’Reilly
ve MediaLive International tarafindan organize
edilen ve Google, Yahoo, Msn, Amazon, Ebay
gibi Web diinyasinin 6nde gelen sirketlerinin
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de katildigt Web konferansinda, Web alaninda
yasanan gelismeler ve Web diinyasimnin gele-
cegi konusunda tartisilirken ortaya ¢ikmustir.
Web 2.0 teknolojisinin sundugu yenilikler; ag
giinliikleri (Weblogs), oynatici ve video yayin
abonelikleri (podcast and videocasts), vikiler
(wikis), sosyal aglar (social networks), yer im-
leri (bookmarks), etiketleme (tagging), resim
ve video paylasimi (photo and video sharing),
karma (biitiinlesik) Web siteleri (mashups) en
gdze carpan uygulamalardir.

Bu caligmada, adi gecen Web 2.0 uygulama-
larmim egitim alaninda kullanimlarma iliskin
degerlendirmeler sunulmakta ve giiniimiiziin
en popiiler sosyal aglarindan olan Facebook’un
egitim siirecinde kullanimina yonelik Srnek
bir uygulamanin nasil yapildigina dair bilgiler
verilmektedir. Ornek uygulama igin Firat Uni-
versitesi Egitim Fakiiltesi Bilgisayar ve Ogre-
tim Teknolojileri Egitimi Boliimii miifredatinda
yer alan Egitimde Bilgi Teknolojileri, Internet
Tabanli Programlama ve Web Tasarimi adli iig
lisans dersi ve Degisen Egitim ve Yeni Tekno-
lojiler adl1 yiiksek lisans dersi segilmistir. Bir
Facebook kurs uygulamasi (API") kullanilarak
tlim ders yonetim islemleri tanimlanmus, tiyeligi
olan &grencilerin aldiklari derslere ait bilgilere,
dokiimanlara, baglantilara ulagmalar1 saglan-
mugtir. Sanal sinif ortaminda dersin 6zelligine
gore alt gruplar olusturularak, isbirligi, payla-
sim, mesajlagma, tartisma imkanlari sunulmus-
tur. Uygulamanin detaylar1 Web 2.0 uygulama-
larinin egitimde kullanimma dair degerlendir-
meler boliimiinden sonra ele alinmistir.

2. Web 2.0 Teknolojilerinin
Egitimde Kullanim

Teknoloji ile beraber degisimin ¢ok hizli ol-
dugu diinyamizda; 21.yiizyilin modern egitim
modellerinde kullanilabilecek araglarin basin-
da Web 2.0 uygulamalari olabilecegi iizerine

1 API: Application Programming Interface-
Yazilim Programlama Arayiizii, bir yazilimin baska bir ya-
zilimin fonksiyonlarmi kullanabilmesi i¢in yaratilmis bir
tanim biitiiniidiir.

birgok arastirma yapilmaktadir. Ogrencilerin
internet kullanimlar1 incelendiginde bloglar,
podcast’ler, vikiler, Facebook ve MySpace
gibi sosyal ag siteleri, sanal diinyalar, video
ve fotograf paylasim siteleri gibi Web 2.0 tek-
nolojilerini yogun bir sekilde kullandiklart go-
riilmektedir. Internetin kullanim1 6grencilerin
sosyal yasamlar1 kadar akademik hayatlarina
da 6nemli katkilar saglamaktadir [1].

Web 2.0 teknolojileri ve 6zellikle MySpace ve
Facebook gibi sosyal ag siteleri milyonlarca
Ogrencinin yasamlari lizerinde oldukga giiclii
etkileri vardir [2]. Birgok arastirmact bu etki-
nin ne oldugunu merak etmekte ve gergekten
Onemli bir etkisi var ise sosyal aglarin egitimin
icerisinde olmasi konusunda hem fikir olmak-
tadirlar [3]. Yeni Medya Konsorsiyumu ve
EDUCAUSE tarafindan 2008 yilinda hazirla-
nan Horizon Raporu, egitim amaglh sosyal ag-
lardan yararlanmak igin stratejiler gelistirmek
gerektigini isaret etmektedir [4].

Web giinliikleri (Weblogs), kolay kullanimlari-
nin yaninda dnemli egitsel degere sahiptir. Te-
mel bir egitimsel blogun limitleri olmamasina
ragmen, dgrenciler igin dgretimsel 6geler, kurs
duyurular1 ve okumalari, diisiince tiriinii maka-
leler, grup ¢alismasi igin diyalog imkani, kurs
ile ilgili dokiimanlarin paylasimi gibi 6zellikle-
11 igermesi gerekir [5, sayfal57].

Oynatic1 yaym abonelikleri (podcasts), dijital
medya dosyalariin tasinabilir medya oynati-
cilarda veya bilgisayarlarda oynatilmak tizere
internet lizerinden beslemeler (akislar) yoluy-
la dagitilma teknigi olarak bilinmektedir. Bu
uygulamalar, yiiksek 6grenimde egitimsel bir
arag olarak kullanimi gittikge yayginlagmakta-
dir. Podcast’ler 6grencilere kagirdiklart dersleri
dinlemelerine izin vermektedir [5, sayfal64].

Orijinal Viki (Wiki) kavraminin mucitleri Leuf
ve Cunningham’a gore bir viki, herhangi bir
kullanici tarafindan web tarayicisinda bir form
aracilig1 ile bilgilerin eklendigi ve diizenlendi-
gi, serbestce genisleyebilen ve bilginin depo-
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landig1 birbirleriyle baglantili web sayfalarini
ifade etmektedir [6]. Vikilerin (Wikis) diinya
capinda dgrenciler, 6gretmenler ve akademis-
yenler tarafindan egitimde kullanimi yaygin
bir sekilde artmaktadir. Viki teknolojilerinin
sosyal etkinlikler ve etkilesimleri destekleyen
¢evrim-i¢i ortamlart olugturma potansiyeli ve
igbirlik¢i 6grenme aktivitelerini tesvik etme
ozelligi lizerinde durulmaktadir [7, 8]. Viki-
ler, 6grencilerin kigisel web sitelerini oldukga
kolay bir sekilde gerceklestirmelerine, proje
gelistirme ve degerlendirme yapabilmelerine,
grup calismalari ve aragtirma calismalarina
iliskin bilgileri gonderme, diizeltme ve pay-
lasma imkani saglamak ve ayrica sinif i¢i de-
neyimlerin paylasilmasi i¢in uygun bir ortam
olarak kullanilabilir.

Sosyal aglarmn bir uygulamasi olan sosyal yer
imleri (social bookmarking) dijital bilginin
kolay bir sekilde anahtar kelimeler araciligi
ile yonetimi ve yaymlanmasi islemidir. Imler,
bilginin web tabanli aranmasi i¢in, Google gibi
algoritma tabanl sistemlere gore daha popiiler
bir aragtir. En bilinen sosyal yer imleri sitesi
del.icio.us tir. Egitim bakimindan ele alindi-
ginda, 6grenciler ¢aligmalari i¢in bilgisayarlar1
evde, okulda, kiitiiphanede, yurtta, v.b olmak
iizere farkli yerlerde kullanmaktadirlar. imleri
kullanarak &grenciler dijital bilgilerini bir eti-
ket aracilig1 ile kolay bir sekilde kaydederek
farkli yerlerden bu bilgilere ulagabilirler. En
bilinen sosyal yer imleri hazirlama araglari
asagida verilmistir.

Del.icio.us: http://www.del.icio.us
Digg: http://digg.com

Furl: http://www.furl.net

Ma.gnolia: http://ma.gnolia.com
Reddit: http://reddit.com

Spurl.net: http://www.spurl.net
StumbleUpon: http://stumbleupon.com

Diger bir sosyal ag uygulamasi etiketleme (tag-
ging) veya kisaca etiket (tag), web tlizerindeki
¢ok biiyiik miktardaki bilginin organizasyonu
icin bir yontem olarak gelistirilmistir ve sos-
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yal aglar ve isbirlik¢i web siteleri ile iligkili bir
web 2.0 uygulamasidir. Etiketlemede bilginin
siiflandirilmast i¢in anahtar kelimeler kulla-
nilir [5, sayfa 193].

Karma (biitiinlesik) Web siteleri olarak isimlen-
direbilecegimiz Mashup’lar, birgok veri kay-
nag ile biitlinlesik ¢alisan ve bunu tek bir ara
yiizden sunmay1 hedefleyen yeni bir sosyal ag
uygulamasidir. Diger bir tanimla, web tizerinde
bulunan yazilim servisleri (APIs) ve veri kay-
naklarindan alinan bilgilerin filtrelenip, yeni bir
uygulama igerisinde birlikte kullanilabilir hale
dontstiiriilmesi olarak ifade edilir. Mashup uy-
gulamalari sayesinde, kullanicilar birbirlerinden
¢ok farkli web siteleri, veritabanlari, RSS kayit-
lar1, hesap tablolari, e-postalar, resim, video ve
ses dosyalarindan kendileri igin gerekli olan ve-
rileri aninda ¢ikarabilecektir. Ogrenciler bircok
farkli veri mashup’larini projeleri ve diger siif
Odevlerini hazirlamak i¢in kullanilabilir.

3. Web 2.0 Teknolojilerinin Egitimde
Kullanimma Bir Ornek: Facebook

Facebook su anda sosyal ag siteleri arasinda en
hizli biiyiiyen ve iiniversite 6grencileri arasin-
da en ¢ok tercih edilen sosyal ag sitesidir. Bu
calismada secilen farkli siniflardaki 6grencile-
rin toplaminin yaklasik %75’inin Facebook’u
bir egitim araci olarak kullanmadan 6nce Face-
book hesabina sahip olduklar1 ve giin asir1 bu
siteye baglandiklar1 tespit edilmistir. Bu kadar
yogun kullanilan bir aracin i¢erisinde uygun bir
kurs uygulamasinin eklenmesi ile 6grencilerin
iletisimini kolaylagtirmak ve derslere motivas-
yonlarinin artirtlmasi konusunda 6nemli katki-
lar saglayacag diisiinilmiistiir. Facebook iize-
rinden gergeklestirilen uygulama, 2009-2010
egitim Ogretim yili giiz yartyilinda dgrenciler
tarafindan kullanilmakta olup, arastirmanin
sonuglar1 derslerin sona erdigi tarihten itibaren
ortaya ¢ikmasi beklenmektedir.

3.1. Segilen Dersler ve Ogrenci Gruplar:
Omek uygulama icin Firat Universitesi Bil-
gisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi
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Bolimii’nde anlatilan {i¢ lisans dersi ve bir
yiiksek lisans dersi secilmistir. Bu derslerin
adlari, dersi alan 6grenci sayilar1 ve su anda
Facebook kurs uygulamasini kullanan 6grenci
sayilar1 asagidaki tablolarda verilmistir.

Ders No[Simf Dersin Adi
1 1 |Egitimde Bilgi Teknolojileri-I
2 3 [intemet Tabanl Programlama
3 4 |Web Tasarmu
4 YL |Degisen Egitim ve Yeni Teknolojiler

Tablol. Segilen dersler

Ogrenci Sayilan
Ders No Dersi Alan Kurs Uygulamasi
Kullanan
1 103 69
2 86 72
3 27 26
4 11 11

Tablo2. Ogrenci sayilari

3.2. Facebook Kurs Uygulamasi

Facebook’u diger sosyal aglardan ayirt eden en
onemli 6zelligi kullanic1 profillerine {icretsiz
olarak ekleyebildikleri uygulamalar1 kullanma
destegi saglamasidir. Bu uygulamalarin gogun-
lugu Facebook’un haricindeki yazilim gelistir-
ciler tarafindan hazirlanan, belirli islevleri olan
kiigiik web yazilimlart olmasidir. Bu ¢alismada
derslerin organizasyonu, &grenci gruplarmin
olusturulmasi, ders dokiimanlarinin paylasima,
tartisma konularinin yapilmasi, duyurularin
eklenmesi basta olmak iizere bir¢ok fonksiyo-
na sahip Courses adl1 bir Facebook uygulama-
st kullantlmistir.

3. 2. 1. Kurs ekleme

Kurs uygulamasinin egitmen tarafindan profi-
line eklendikten sonra (Uygulamalar béliimiin-
den gozat secenegi ile Courses kelimesi ile
aratilarak bulunur) ilk olarak Sekil 1’de verilen
arayliz kullanilarak ii¢ adimdan olusan islem-
ler gergeklestirilerek ders olusturma islemi
tamamlanir. flk adimda, dersin tiim Facebook
kullanicilarina m1 yoksa sadece tanimli 6gren-

cilere mi agilacagi belirlendikten sonra dersin
yil1 ve yariyil belirlenir.

sbep 1 ik

] * rdvs - BEE - DNEITRO TS

Eanrh b due i v coarse Ras

Search: ey e meyied

=1
Sekil 1. Kurs ekleme
Ikinci adimda dersin ads, dersin veren egitmen,
dersin yeri, dersin hangi giin ve saat oldugu

bilgileri girilir. Son adimda islem onaylanarak
ders olusturulmus olur.

3.2. 2. Egitmen Arayiizii ve islevleri

Kurs uygulamasinda kurslarin olugturulmasin-
dan sonra egitmen arayiizii kullanilarak ders
igerigin paylasilmas1 ve yonetilmesi, 6grenci
gruplarinin yonetimi gibi temel islevler ger-
ceklestirilebilir. Sekil 2’de gosterilen egitmen
araylzil anasayfa, kurslar, takvim, arkadaslar,
ayarlar olmak iizere bes sekme ve Kurs Bil-
gileri (Course Info), Sinif Arkadaglar1 (Class-
mates), Gelecek Kurs Calismas: (Upcoming
Coursework) ve Ne var Ne yok (What’s Up)
olmak iizere dort ana boliimden olugmaktadir.
Anasayfa sekmesinden kullanict (my user) ve
egitmen (my instructor) sayfalarina, takvim
(schdule) sekmesinden ayrintili takvim gos-
terimine, kurslar (courses) sekmesinden ilgi-
li derslerin arayiizlerine ve ayarlar (settings)
sekmesinden uygulamanin tiim ayar islemleri-
ne gecis yapilir. Kurs Bilgileri (Course Info)
boliimiinde secilen dersi yiiriiten egitmene ait
bilgiler ve profil resmi, ders saatleri goriilmek-
tedir. Egitmen kurs bilgilerini, yeni bir egitmen
ekleme ve ¢ikartma, kursu kaldirma, kurs tarih
ve zamanini degistirme gibi temel kurs bilgile-
rini yonetebilir. Sinif Arkadaslart (Classmates)
bdliimiinde, dersi alan 6grenciler ve profil re-
simleri goriilmektedir. Ogrencilere ait resimler
isaretlendiginde Facebook sayfalari agilmakta-
dir. Bu boliimiin sinif igerisinde ¢alisma grup-
lar1 olusturma, goriintiili mesajlagma, sinifin
tiim Ogrencilerini gorme, yeni bir grenciye
kurs daveti gonderme islevleri vardir. Gele-
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cek Kurs Calismast (Upcoming Coursework)
bdliimiinde aktivite ekleme diigmesine basila-
rak yakin bir tarihte gerceklestirilecek maka-
le, sinav, problem, tartisma, proje, laboratuar
calismasi ve diger aktiviteler hakkinda detayli
bilgilendirmeler yapilmaktadir. Ve var Ne yok
(What’s Up) boliimiinde duyurular, eklemeler

10 - 12 Subat 2010 Mugla Universitesi

ve tartigmalar olmak flizere ii¢ sekme bulun-
maktadir. Duyurular sekmesi kullanilarak ders
hakkinda ¢esitli duyurular yapmak, eklemeler
sekmesi kullanilarak derse ait dosyalar yiikle-
mek ve tartisma sekmesi kullanilarak soru ve
tartigma baslatmak miimkiindiir.

| Home I Courses I Schedule I Friends || Like our App? Invite Friends! |

MS505 Degisen Egitim ve Yeni Tek.

Course Info

Instructors resign | add instructor  study groups | video chat

Classmates
see all 13 dassmates

b ”*]ﬁ;ﬁi?‘w

‘¥rd.Dog, Dr. Z0lfl GENG Geng

“
Meetings add new time f > =2
Fri 09:00 to 12:00 .

Options edit | mark complete | drop

new course time

Upcoming Coursework
see all

What's Up

| Announcements | Attachments Discussions

no upcoming assignments.

see all discussions

ﬂ;—‘ Tek Portal Gnerisi by Demirkeser

add assignment

add your next assignment

last update: Mov 21

ﬂ; Egitimde Facebook Kullarm by Geng

last update: Nov 09

add a comment or question

Sekil 2. Egitmen arayiizii

3.2. 3. Ogrenci Arayiizii ve islevleri

Kurs uygulamasinin &grenci arayiizii Sekil
2’de gosterilen egitmen araylizii ile aynidir.
Sadece islevsel olarak, Kurs Bilgileri ve Ge-
lecek Kurs Calismast boliimleri 6grenciler
igin bilgi amagl kullamlmaktadir. Ogrenciler,
Smif Arkadaslart boliimiinii kullanarak der-
si alan arkadaglarini gorebilir, sinif icerisinde
olusturulan gruplar igerisindeki arkadaslar

ile ve diger tiim arkadaslari ile mesajlagma ve
goriintlilii konugma yapabilir. Ne var ne yok
boliimiindeki duyurular, eklemeler, tartismalar
boliimiindeki igeriklere erisebilir ve bu sekme-
leri kullanarak duyurulart okuma, yeni duyuru
ekleme, ders dokiimanlarini kendi bilgisayari-
na indirme, dosya yiikleme, tartismalar1 okuma
ve yorum yazma islemlerini aktif bir sekilde
kullanabilir.
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4. Sonug ve Oneriler

Web 2.0 ile beraber gelen yeni teknolojilerin egi-
tim alaninda kullanimi geleneksel sinif i¢i 6g-
renme ortamlarina alternatif 6grenme ortamlari
sunmaktadir. Ogrencilerin biiyiik bir gogunlugu-
nun iiye oldugu, giiniimiiziin en popiiler sosyal
ag1 olan Facebook’un iletisim yeteneklerinden
faydalanarak alternatif bir ders ortami hazirla-
nabilecegi ve ders ortaminin dgrenme siirecine
onemli katki yapabilecegi varsayimi ile bu ¢a-
lisma baslatilmis ve bir uygulama gergeklesti-
rilmistir. Gergeklestirilen uygulama halen kulla-
nilmakta i¢in, uygulamanin sonuglart ilerleyen
calismalarda sunulacaktir. Kullanilan uygulama-
nin ¢gevrim-igi siif topluluklari olugturularak is-
birlik¢i 6grenmeyi destekleyip desteklemedigi,
egitmen-6grenci ve 0grenci-ogrenci arasindaki
etkilesimi artirip artirmadigi, 6grencilerin ba-
sarilarinda etkisinin olup olmadig arastirilmasi
gereken dnemli noktalardir. Ogrencilerin su ana
kadarki ki izlenimlerinden uygulamaya karsi
son derece pozitif diisiincelere sahip olduklari,
Facebook™un sosyal bir iletisim aract olmanin
yaninda ayni zamanda bir 6grenme araci olarak
benimsedikleri gdzlemlenmistir.
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Ozet: Kurumsal bilisim altyapilarmin gittikce karmagsiklasmas1 ve kurumlarmn is ortaklarina,
miigterilerine sunduklari ¢evrim-igi (on-line) servislerin gitttik¢e ¢esitlenmesi, sayisal ortamda
olusan sanal kimliklerin hizla birikmesi, degisik sistemlere dagilan bu kimliklerin tutarliliginin
korunmasi ve giivenlik agiklar1 yaratma riski dogurmasi sorunlarini da beraberinde getirmistir.
Kurumlar, sistem/uygulama yoneticilerinin yiikiinii hafifletmek, kimlik yonetim maliyetlerini
diistirmek, giivenlik risklerini azaltmak, hizmet kalitesini ve kullanici memnuniyetini artirmak,
kimlik ydnetim siire¢lerini is siireglerine entegre etmek i¢in son on yilda hizla kimlik ydnetim
sistemleri kurmaya yoneldiler. Bu makalede, alan deneyimlerimizden de yararlanarak, kurumsal
kimlik yonetimine gegiste yasanan sorunlar, izlenen stratejiler ve elde edilen kazanimlar iizerinde
durulacak ve Tiirkiye’deki bir uygulama anlatilacaktir.

Anahtar Sozciikler: Kimlik Yonetimi, Is Akis1, Erisim Denetimi,
Rol-Temelli Erisim Denetimi, Tanima, Yetkilendirme, Proje Y dnetimi

Contemporary Problems in Enterprise Identity Management

Abstract: The last few decades witnessed ever-increasing complexity of information infrastruc-
tures and escalating variety of on-line services offered to customers and business partners. These
developments resulted in high number of virtual identities for individuals. As a result, it became
a major problem to maintain the integrity and security of virtual identities in various platforms.
Organizations developed identity management systems with the aim of easing the burden of the
system managers, reducing identity management costs, increasing service quality and user satis-
faction, and aligning identity management processes with other business processes. This article
will focus on the strategies and problems in development and implementation of identity manage-
ment systems. An identity management application in Turkey will also be explained.

Keywords: Identity Management, Workflow, Access Control, Role-based Access Control,
Authorization, Authentication, Project Management

Giris

Bireylerin resmi kimlikleri ile sanal kimlikleri
arasinda ilk 6nemli fark, bir resmi kimlige kar-
silik ¢ok sayida, hatta bas etmekte gii¢liik gek-
memize neden olacak kadar ¢ok sayida, sayisal
kimlige sahip olunmasidir. Daha tuhafi, ayn1
kurum iginde bile bir kisi, eristigi sistem ve uy-
gulamalarda birbirinden farkli kimliklere sahip
olmakta, pek ¢ok kullanict ad1 ve sifreyi ezber-

lemek zorunda kalmaktadir. Bu durum, kisiler
icin can sikici oldugu gibi, kurumlar agisindan
baktigimizda da ciddi sorunlar yaratir. Orne-
§in, insan kaynaklarinda E1 koduyla kayith bir
calisanin ERP, CRM, Muhasebe uygulamalari,
Windows alani, Unix sistemleri, e-posta sunu-
cusu ve bina giivenlik sistemindeki kullanict
karsiliklar1 nedir, boliim degisikligi ya da terfi
durumunda yetkileri yeni pozisyonuna uygun
olarak ne siirede giincellenebilecektir, kisi isten
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ayrilirsa bir giivenlik agig1 olugsmaksizin sahip
oldugu biitiin erisim haklar1 iptal edilebilecek
midir? Orta ve biiylik ol¢ekli kurumlarin kagi
bu sorulari rahatlikla yanitlayabilir? Kimlik
yonetimi ve erisim denetimi uygulamalar1 bu
sorunlari ¢6zmeyi amaglarlar.

Kimlik yonetimi ve bilisim giivenligi ile ilgili
sorunlari iki alanda inceleyecegiz:

¢ Kimlik Yonetim Sistemleri (KYS) [Iden-
tity Management — I[dM]

e FErisim Denetimi (ED) [Access
Control - AC] : Bu konu da iki alanda
incelenecektir:

e Tamima [Authentication]

¢ Yetkilendirme [Authorization]

Bu makalede hem kurumsal kimlik ydnetimi
kavramlarini olas1 kimlik yonetimi projeleri
baglaminda tanitmayi, hem de karsilagikabile-
cek sorunlara kars1 alinmasi gereken 6nlemleri
aktarmay1 hedefliyoruz.

Kimlik Yonetim Sistemleri (KYS)

KYS kisinin kurama girisinden (ise giris, 68-
renci kaydi, gegici danigmanlik, vb.) kurumdan
¢ikisma (isten ayrilma, mezuniyet, emeklilik,
vb.) kadar gecen siire boyunca kurum igindeki
sanal kimligi ile onlarca sisteme dagilmis kul-
lanici hesaplarini is siiregleriyle esgiidiimlii yo-
netmeyi amaglayan yazilim sistemleridir. Bazi
kaynaklarda bu alan yalmizca kullanici yoneti-
mi [user management] diye anilsa da [8] bizce
¢ok daha zengin bir iglevselligi barindirir.

Cizim-1'de gercek bir KYS uygulamasinin ana
bilesenleri goriilmektedir. ilerleyen béliimler-
de KYS bilesenleri tanitildik¢a bu kusbakisi
goriintii daha da anlam kazanacaktir.

Tek Sanal Kimlik
Bir KYS projesi ile 6ncelikle merkezi bir kim-

lik veritabam [repository] kurulur. Burada
her gergek kimlige karsilik yalnizca bir sanal

kimlik tutulur. Bu veritabanindaki her bir sa-
nal kimlik, temel olarak ait oldugu kisiye ait
genel bilgileri (6zliik bilgileri), hangi sistem-
lerde hesaplar1 bulundugu, bu hesaplara ait bil-
gileri tagir. Baz1 KYS uygulamalarinda kisinin
organizasyon i¢indeki konumu, sahip oldugu
idari ve teknik yetkiler (roller) gibi bilgileri de
igerir.

Bu sanal kimlik veritabanlarinin hangi tekno-
lojiler iizerine kurulacagi kullanilan KY'S tirii-
niine ve bazen iiriin i¢inde kurumsal tercihlere
gore degisir. Cogunlukla bir iligkisel verita-
bam [RDBMS] ya da bir dizin sunucusu [Di-
rectory Server] (yaygin olarak LDAP [Ligh-
tweight Directory Access Protocol] sunuculari
diye anilir) tercih edilir. Eger kullanilacak
KYS uygulamasi segme olanagi sunuyorsa, ge-
nellikle dizin sunuculari kullanilmasi &nerilir.

Kaynaklar ve Kullanic1 Hesaplari

KYS'ler yonettikleri sistemlerin yalnizca kul-
lanici kayitlartyla ilgilenirler, dolayisiyla onla-
11 kullanic1 kaynagi olarak goriirler. Bu yiizden
KYS uygulamalarinda bu sistemler kaynak
[resource] olarak adlandirilirlar. Bu kaynak-
lardaki her bir kullanici kaydi ise, KYS i¢in
iliskili sanal kimlige ait bir kullanic1 hesabidir
[user acount].

Y onetilen kaynaklardaki biitiin kullanici islem-
lerinin KYS sistemin devreye alinmasindan
sonra yalnizca KYS iizerinden giincellenmesi
esastir. Eger bu tiir kaynaklarda bagka bir ka-
naldan giincelleme yapilacaksa [native change]
bu degisikliklerin KYS'ye hizla yansitilmasi
icin gerekli 6nlemler alinmalidir.

Kaynaklardan en az biri (ki bu ¢ogunlukla ku-
rumun Insan Kaynaklari sistemi olur), yoneti-
len sanal kimliklerin igerigini belirleyen yetki-
li kaynaktir [authoritative resource]. KYS bir
etkin senkronizasyon [active sync] mekaniz-
masiyla bu kaynaktaki degisiklikleri (6rnegin
ise giris, terfi, bolim degisikligi) algilar ve
KYS'deki kimlik siireglerini tetikler.
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Kimlik Siiregleri

Sanal kimlikler ve ilgili kullanic1 hesaplarini
etkileyecek degisiklikler genellikle karmagik
islemleri gerektirirler. Bu degisiklikler ayni
anda birden fazla kaynag: ilgilendirdigi gibi,
gerekli kisilere uyar1 mesajlar1 yollama, bazi
sistemlerde o kisi i¢in diizenlemeler yapma,
yetki atama/silme, yonetici onaylarii alma,
eger yonetici onayindan gegmezse islemi geri
alma gibi pek ¢ok kurumsal is siireglerini de
igerir. Dolayisiyla her tiirli kimlik islemleri
[provisioning] is akislar1 [workflow] yapisin-
da yiiriitiilir. Bu is akiglart kurumsal is siireg-
leri ve politikalarla uyumlu olmak zorundadir.

Cizim-2'de biiyiik bir sanayi sirketinde uygu-
lanan bir KYS sisteminin ige girig is akiginin
UML diyagrami goriilmektedir.

Self-Servis Hizmetler

KYS'de sanal kimlikleri tutulan kullanicilara
dogrudan sunulan hizmetler self-servis hiz-
metler terimiyle anilir. Bu hizmetler, kurumsal
ihtiyaglara gore biiyiik farkliliklar gosterir. En
sik killanilan self-servis hizmetler sunlardir:

+  Sifre degistirme

*  Unutulan sifrelerin giivenli bir yontemle
yenilenmesi

+  Sistemlere / uygulamalara erigim talebi

*  Yetki/ rol talebi

*  Gegici yetki devri talebi

*  Gelen onay taleplerini degerlendirme

*  Mevecut taleplerinin durumunu sorgulama

*  Baz kisisel bilgileri (telefon numarasi, ev
adresi gibi) giincelleme

Olay izleme

KYS'lerin sanal kimlikler ve ilgili siirecleri
merkezilegtirmesi, hem BT hem de idari yone-
ticilere 5nemli olanaklar saglar. Oncelikle, tek
bir noktadan bakarak kigilerin kurum sistemle-
rine dagilmis hesaplari, bu hesaplarin durum-
lar1 ve ayrintilar1 goriilebilir. Onay gerektiren
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talepte bulunanlar, taleplerinin ne asamada
oldugunu gorebilirler. Biitiin kimlik iglemleri
tek kanaldan gectiginden olagan olaylarin ol-
dugu gibi ihlal girigimlerinin de izini siirmek
kolaylagir. Kurumun kimlik yonetimiyle ilgili
uymasi gereken yasal ya da meslek organizas-
yonlarinin koydugu kurallar varsa KYS'nin
raporlartyla yapilan islemlerin kurallara uyum-
lulugu denetlenebilir ve kanitlanabilir.

Erisim Denetimi (ED)

ED bilisim kaynak ve servislerine kisi ve uy-
gulamalarin erisip erisemeyeceklerini, erisebi-
leceklerin hangi yetkilerle galisabilecegini be-
lirleme islemidir. Iki asamada ele alinabilir: 1)
Oncelikle erigim talebinde bulunan kullanici ya
da uygulamanin kimliginin taninmasi, erigim
hakkina sahip gecerli bir kimlikle eslestirilme-
si, 2) Eristigi sistem ya da serviste yapabilecegi
islerin smirlanmasi. Birbirini tamamlayan sii-
recler olmasina karsin bu iki alan farkli kavram
ve standartlarla ele alinir. Bu makalede de dyle
yapilacaktir.

Tanima

Tamima [authentication] iglemi, insanlar i¢in
biyolojik varligimizin, resmi kimligimizin
kullanict veritabanindaki sanal kimligimizle
eslestirilmesidir. Weitzner’e gore [1] bunun
icin ¢ yol vardir: Sisteme giris sifresi gibi
“bilinen bir sey”, akilli kart veya gecici sif-
re gonderilen cep telefonu gibi “sahip olunan
bir sey” veya iris kontrolu, parmak izi gibi de-
gistirilemez biyometrik &zelliklerle “olunan
bir sey”. Kimi daha fazla giivenlik riski olan
durumlarda bu yontemlerin ikisi ya da ii¢ii bir
arada da kullanilabilir.

Giliniimiizde bilgisayarlarin birbirlerinin ser-
vislerinden yararlanmak {izere erigimleri de
¢ok yaygindir ve hi¢ kuskusuz zamanla daha
da yayginlasacaktir. Sistemlerin/ uygulamala-
rin birbirini tanimasinda da insanlar i¢in sayi-
lan yontemlerden ilk ikisi -biraz farkli protokol
ve teknikler kullanilsa da- gecerlidir.
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Tanima konusunda giiniimiiziin en popiiler
konusu, hi¢ kuskusuz, kullanicinin ilk eristigi
sistemde kendini bir kez tanittiktan sonra o ku-
rum dahilindeki diger uygulamalara erisirken
yeniden kendini tanitma ihtiyaci duymadan gi-
ris yapabilmesini saglayan Tek Girisle Erisim
(TGE) yontemidir.

Tek Girisle Erisim (TGE)

Tek Girisle Erisim [Single-Sign-On — SSO],
kullanici deneyimleri agisindan biiyiik 6nem
tagir. Ciinkii bu yontemle kullanici bir uygu-
lamadan digerine gegerken yeniden kendini
tanitmak zorunda kalmaz, birden fazla kullani-
c1 adv/sifre bilmesi gerekmez, zaman kazanir,
kullanici goziinde kurum servisleri bir biitiin-
likk arz eder.

TGE yo6ntemi hem Web, hem de masaiistii uy-
gulamalarda kullanilabilir. Ancak, Web uygu-
lamalarmin tersine, masaiistii TGE uygulama-
lar1 ¢ok sorunlu ve masrafli (kurulum, bakim,
destek masraflar1) oldugundan kurumlarin
masaiistii TGE'ye gegmeden 6nce s6zkonusu
uygulamalart Web ortamina tagimayi diisiin-
meleri 6nerilir.

Uygulama | Erigim
Servis | I -F = Denetimi
Sistem Sunucusu
by
\ G /
Ly E 5 C
B
A i
: D
- LY .!
Kullarici

Cizim 3: Web iizerinde TGE islem adimlari

Cizim-3'te tipik bir Web TGE isleminin nasil ¢a-
listig1 gosterilmektedir. Islem adimlari sunlardur:

A. Kullanic1 TGE ile korunan bir uygulama-
ya erismeye galisir.

B. TGE kalkani kullanicinin giris yapmadigi-
n1 anlayinca HTTP 30x cevabi ile kullani-

cty1 Erisim Denetimi Sunucusuna (EDS)
yonlendirir.

C. Kaullanic1 EDS iizerindeki giris mekanizma-
larindan birini (kullanic1 adv/sifre, sertifika
gibi) kullanarak giris islemini tamamlar.

D. EDS bir gegcis bileti [token] vererek kul-
lanicty1 yine HTTP 30x cevabi ile geldigi
sunucuya geri gonderir.

E. Kullanicinin tarayicisi uygulama sunucu-
sundan A adimindaki talebini yineler.

F. TGE kalkani kullanilan protokole gore ge-
rek duyarsa kullanicinin giris biletini dog-
rulamak iizere EDS'ye basvurur.

G. TGE kalkan gegise izin verir ve uygulama
ile kullanici tarayicisi arasinda olagan tra-
fik a